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Keszthely,



A dolgozatom célja az volt, hogy Keszthelyrdl nyujtsak egy jelenlegi, valds képet turisztikai
szempontbol. A koncepciom alapjan a kindlati oldalt a szakmai interjukkal mértem fel, a
keresleti oldalt pedig harom interjiival és a kérddivvel. Az elemzés és kiértékelés utan szamos,
érdekes adatot sikeriilt kinyernem. A kérdéseimre vélaszt adok véleménye sokszor nem
egyezett, de ezaltal sikeriilt felmérnem a varos turisztikai helyzetét.

Ami meglepetésként ért, hogy az utazok Keszthely varosdban javarészt csak a Festetics-kastélyt
latogattdk meg. Az ide latogatok kozott sokan megjegyezték, hogy az utak rossz allapotban
vannak, illetve a helyi jaratok szdmat kevesellték. A valaszadok koziil sokan egyaltalan nem
jartak még egy helyi fesztivalon sem, pedig rendkiviil innovativan és atgondoltan dontenek a
varosban megszervezett eseményekrdl. A hagyomanyok ¢és szorakozas taldlkoztatasa jol
miikddik a telepiilésen, ezaltal legalabb a latogatok nagyrésze megtaldlnd a szamara tokéletes
rendezvényt.

Véleményem szerint a probléma abban rejlik, hogy a legtobben tigy érzik csak a Festetics-
orokség létezik a varos berkein beliil. Mindazonaltal annyi érdekességet rejt a telepiilés az ide
latogatok szdmara.

A Balaton szerepe elengedhetetlen akarhogy is nézziik, hiszen nem csak a kereskedelmi célokat
biztositotta a torténelem soran, de az idegenforgalom fellendiilésében is igen nagy szerepe volt
¢€s van a mai napig. A varos legfébb feladata kdz¢ sorolndm a kulturélis €s természeti értékek
megovasat és feljitdsat. A jo marketingkommunikéaci6é és stratégia létfontossaghi a varos
népszerisitése folyaman.

A fenntarthatosag €s kornyezettudatossag jegyében sok fejlesztés ment és fog is végbemenni
az elkovetkezendd idében Keszthelyen, melyek hozzajarulhatnak ahhoz, hogy turisztikailag
még jobban felvirdgozzon a varos. A szalloddk mar a ,,z6lddé valas” utjara 1éptek, és ezzel is
segitik a varos fenntarthatova és keresetebbé valasat.

Véleményem szerint, ha Keszthely tobb latogatot szeretne bevonzani, akkor érdemes lenne még
tobb kereskedelmi széllashelyet épitenilik, valamint a szezonalitds csokkentésére kellene
nagyobb hangsulyt fektetniiikk. Ugy gondolom, hogy minden emlitett kitiizés eléréséhez
sziikséges az Osszefogas és egylittmiikddés, hogy egy szimbiotikus helyzetet teremtsenek a
varosban. A sajat kutatdsom a turisztikai szegmens fejlesztéséhez jarulhat hozza.

Bizom abban, hogy Keszthely a késdbbiekben egyre kozkedveltebbé fog valni, és
idegenforgalmi kozpontta tudja majd kindni magat. A lehetdségei adottak, hiszen a kultara, a

természet és szorakozas egyvelege varja az utazokat. Bizom benne, hogy a kés6bbiekben



pozitivan fognak vélekedni mind a vérosban ¢l6k, mind a turistdk miutan elolvastak a

szakdolgozatom.

Oriilok annak, hogy rengeteg informéciora tehettem szert, ezt a tudast bviteni szeretném majd

a jovoben is.



