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BEVEZETES

A diplomamunkam téméjakent a Knorr-Bremse Vasuti Jarmii Rendszerek Hungéaria
Korlatolt Feleldsségli Tarsasdg termeléstervezésének szemléltetését valasztottam. Az
elhatdrozasom azért erre a ter(iletre esett, mivel tdbb mint 3 éve dolgozok a vallalatnal MRP
kontrollerként logisztikai teriileten. Ebb6l adodoan kézenfekvé volt szamomra a
diplomamunkam témavalasztasa, mivel megszerzett tudasomon tul hozzé tudtam jarulni a
dolgozat sikeréhez a szakmai tapasztalatommal is. A Knorr-Bremsénél eltéltott évek alatt
teljes, atfogd betekintést nyertem a logisztikai folyamatokba. A dolgozatom célja az, hogy
bemutassam a termeléstervezés jelenlegi folyamatat, majd ismertessem a felmeriil6

problémakat és javaslatot nyudjtsak rajuk.

Diplomamunkam elsé szakaszaban a primer kutatdsaim eredmeényét foglaltam 6ssze,
amelyben a logisztika fogalma és elméleti hattere, gyartastervezés folyamata, integralt
vallalatkezelési rendszerek bemutatasa, MRP, SAP, Heijunka, SAP APO kerult részletesebb
kifejtésre. Ezt a részt Osszeségeben a rendelkezésemre all6 nemzeti és nemzetkdzi

szakirodalmakhol allitottam 6ssze.

A dolgozatom masodik szakaszaban, pedig a céget mutatom be, ahol megismerhetjik a
megalapitasat, fejlodését, tevékenységét, termek portfolidjat, budapesti telephelyén miik6do
részlegeit. Ezt kovetden a gyakorlatban torténd gyartastervezést ismertetem. A Knorr-
Bremse az SAP-t hasznalja integralt vallalatkezelési rendszerként, ezért ennek hasznalatat is
kiemelked6 szerepet kap ebben a fejezetben. Ahogy a dolgozatban ki fog derilni a
gyartastervez0 egy kulcsfontossagi szereplé a vallalatnal, mivel a pontos tervezés
mindennek az alapja. Gyartastervezéstol és MRP kontrollingtol fugg az 0sszes tobbi részleg
is, mint beszerzés, raktarozas, human erdforréds, pénziigy. Kezdetben a beérkezd vevoi
rendelések visszaigazoldsaval és feldolgozasa keriil bemutatasra. Ezt kovetden, pedig az
MRP miikodése és a maga gyartastervezés folyamata. A termeléstervezés a cégnél Heijunka-
tablazat segitségével torténik, amely szintén részletesen szerepel ebben a részben. Végul,
pedig az alapanyagok rendelkezésre allasanak vizsgalataval, kapacitas tervezéssel,

rendelések apolasaval folytatom.

Végezetil, pedig a jelenlegi tervezés nehézségeit fogom dsszefoglalni. Tobbek kdzott az
SAP, MRP jelenlegi problémait és az ebbdl adodd manualis tobblet tevékenységeket. Ezt

kovetden, pedig az SAP APO logisztikai folyamatokra, termeléstervezésére és utemezésére



hasznélt eszkdz megoldésait szemléltetem. A dolgozat végén, pedig egy kérddiv talalhato,
amelynek célja, hogy megtudjuk milyen gyakorisaggal hasznaljak a dolgozék az ERP
rendszert, hogyan értékelik pozitiv és negativ tulajdonsagok alapjan, mennyire elégedettek,

milyen gyakran tapasztalnak problémat hasznalat kdzben, nyitottak lennének-e a valtozésra.
Az éltalam felallitott hipotézisek az alabbiak:

H1: Az SAP APO eszkdze pontosabb és sokoldalibb gyartasi tervezést tesz lehet6vé a

jelenleg miikodoénél.

H2: A véllalaton bell igény van precizebb tervezési formara.



1. LOGISZTIKA ELMELETI HATTERE

A logisztika egy nagyon nehezen meghatarozhatd fogalom, a kdztudatban tobb
értelemzése is jelen van. Ebben a részben kiilonbozé kozgazdaszok meglatasait fogom

bemutatni.

A logisztika fogalmat eredetileg a hadaszatban hasznaltdk, s ma sem csupéan az uzleti
életben hasznalatos. Beszéllink katonai logisztikar6l (amely az anyagi ellatds mellett az
emberi tényezOt is bekapcsolja), emellett varosi logisztikarol (amely egy adott telepiilés
miitkodéséhez sziikséges ellatdsi tényezokkel foglalkozik, a koézmiiveken at a
kozlekedésszervezeésen keresztil az elelmiszer-ellatasig), vagy eseménylogisztikardl
(gondoljunk a Sziget fesztival vagy egy tiizijaték megszervezésének ellatasi tényezdire). A
vallalati logisztikai rendszer miikodése a fogyasztoi keresletrél elérhetd informéciok
beszerzésével kezdédik. EbbOl levezetve aramlanak tovabbi informaciokon keresztil a
vallalaton, a beszerzendd anyagoktol kezdve a legyartott termékek kiszallitasaig a
szallitoknak feladott rendelésekig. Ezek az informaciok hozzdk mozgasba az anyagi
folyamatokat: a logisztikai folyamat (gy ad hozza értéket a beszerzett anyag vagy alkatrész
értékéhez, hogy készletet helyez akkorra és oda, amikor és ahol arra szikseg van
(természetesen a termelés soran szamos mas miiveletb6l szarmazik még hozzaadott érték)”
(CHICKAN, 2008).

"A dolga, hogy a hadsereget zsolddal lassa el, a feladatnak megfeleléen felfegyverezze és
elossza, védelmi és harci eszkozokkel felszerelje a hadmiivelet minden igénye szerint,

idében és joI” (HALASZNE, 1998).

“A feladata anyagok és informaciok aramlasanak tervezése, szervezese, iranyitasa, hatékony
lebonyolitasa.” (PREZENSZKI, 2011).

“A logisztika az anyagok - a forrasoktol a végs6 fogyasztokig terjedd - fizikai aramlasanak
szervezésével és iranyitasaval (menedzsmentjével) foglalkozik” (TOTH és HARTVANYI
2010).

“A ceélja tilmutat azon, hogy A pontbol B pontba idére odaérjenck az alapanyagok,
informaciok vagy személyek. A logisztika célja az is, hogy a rendelkezésre allo ers- €s

pénziigyi forrasok igénybevételével a lehetd leghatékonyabb és leggyorsabb médon vigyék



véghez a transzfert.” (Forrés: A logisztika fogalma: mit jelent a logisztika? - Schoeller
Allibert)

,»A logisztika fogalma a fizikai elosztasnal tdgabb fogalom, hiszen informéacio és okmanyok
aramlasarol is sz6 van, ezeket az aramlasra el6 kell késziteni, tervezni, irAnyitani, ellenérizni.

Ezért a legtobb definicidjaban megtalalhatjuk a kovetkezdket:

A logiszitka az anyag (alapanyag, féltermek, készaru) és a hozza kapcsolédd informécios
aramlési folyamatok (beszerzés, szallitas, anyagmozgatas, készletezés, elosztas) integralt

tervezésével, rranyitasaval, realizalasaval és ellendrzésével foglalkoz6 tudomany.

Az emlitett logiszitkai folyamatok iranyitasa, optimalizalasa, a piaci verseny eszkdzévé valt.
A logisztikai szemléleti vezetés sok segitséget adhat a piaci versenyben: példaul
megszervezheti a vevOk megrendeléseinek szamitdogépes feldolgozasat és nyilvantartasi
rendszeret; prompt teljesitheti a rendeléseket raktarrol vagy a termelési program

atalakitasaval; kialakithatja a szallitasi hataridok pontos betartdsanak rendszerét

(CONSTANTINOVITS és SIPOS 2008).

A logisztikai folyamatok rendszeres hasznalataval csokkenthetd a termelésben toltott
atfutasi id6 a gyartandd termékek esetében. Tovabba a raktari készletek merséklésevel is
lehet optimalizalni a logisztikai koltségeket. Altalaban a beszerzési osztaly feladata, hogy a
komponensek beérkezését megfelelé mértékben temezze. Ennek a lényege, hogy minél
kevesebbet alljon a raktarban az adott alapanyag és lehetéleg minél el6bb keriiljon be a
termelési folyamatba. Szakirodalomban ezt JIT* (Just In Time: épp idében) rendszernek
hivjak, amely féleg az Amerikai Egyesiilt Allamokban és Japanban lett elskorben népszerti.
Ennek a rendszernek a miikodtetése nagyon preciz szervezést igényel, hiszen 6sszehangban

kell lennie a megrendelének, beszallitonak és a szallitmanyozonak is egyarant.

A logisztika alapanyagok, félkész és keésztermékek, valamint a kapcsolodd informacidk
szarmazasi helyrdl felhasznalasi helyre vald hatdsos ¢és koltséghatékony éaramlasanak
tervezési, megvalositasi és irdnyitasi folyamata, a vevdi elvarasoknak torténd megfelelés

szandékaval.

L JIT lényege nagyon egyszerii: a sziikséges terméket a sziikséges mennyiségben, a sziikséges
idében gyartani, mozgatni. A JIT-rendszer mikddtetésének harom alapelve az Gtemiddével torténd
gyartas, a folyamatos anyagaram és a hizo rendszer. Ehhez sziikség van a vevéi igények
kiegyenlitésére és a legismertebb JIT-eszk6z, a kanban haszndlatara. A JIT célja a termelési
atfutasi id6 csokkentése. (Forras: Lean szotér - KAIZEN PRO: Just-In-Time (JIT) (leanszotar.hu)



https://www.schoellerallibert.com/hu/news/products/a-logisztika-fogalma-mit-jelent-a-logisztika/
https://www.schoellerallibert.com/hu/news/products/a-logisztika-fogalma-mit-jelent-a-logisztika/
https://leanszotar.hu/page.php?89

A meghatarozasb6l is kitlinik, hogy a logisztika mennyire atfogja az egeész vallalati
muikodést, sot a vallalat kiilsé kornyezetének, kapcsolatainak kezelését, iranyitasat is
feltételezi. Kicsit masképpen megfogalmazva: a logisztika nem mas, mint a
rendszerszemlélet alkalmazésa az anyagaramlas tertiletén. A meghatarozasbél kovetkezik,

hogy a logisztika f0 teriiletei a vallalati anyagaramlashoz kapcsoldodo funkciok, azaz:
1. a beszerzeés, az alapanyag-ellatas,
2. az elosztas és aruterités,
3. a készletgazdalkodas,
4. a raktarozas,
5. a szallitas,
6. a szallitmanyozas,
7. arendelésfeldolgozés és kommunikacio, illetve a mindezt atfogo

8. informatikai hattér” (SZEGEDI és PREZENSZKI 2012).



2. GYARTASTERVEZESI- ES IRANYITASI RENDSZER

A gyaértastervezes a dolgozatom egyik alappillére, ezért rendkivil fontosnak tartom,
hogy ismertessem az elméleti részben. A Knorr-Bremsénél a gyartastervezés magaba

foglalja az alapanyag, termeléslitemezeés, kapacitas tervezéset is.

»lermeld vallalatoknal a termelés soran tobbféle logisztikai feladat adodik. Példaul az
anyagok mozgatésa, tarolasa stb. Bizonyos vallalatoknal a termelés tervezése is a logisztika

feladata. Ennek keretében

o Kiszamitjak az anyagszilkségletet. A sziikségletszamitas alapjan a termékek
beepulési faja (termékstruktura, darabjegyzék) képezi.

o Utemezik a tevékenységeket (termelési miiveletek, beszerzés)” (KOVACS és
PATO 2008).

A termeléstervezés feladata:

1. Termelési terv 1étrehozasa, amely tulajdonképpen a vevoi igények alapjan gyartando

aruk 6sszesegét képezi.

2. Anyagsziikséglet vizsgalata, amely a beépiil6 komponensek rendelkezésere allasaért

felel.

3. Kapacitasi program tervezése, amely az alabbi pontok alapjan kell, hogy elkésziljén:
e sziikségszeri erdforras kalkulacid
e gyartasi program inditasanak és befejezésének pontos definialasa
e termelésvezetés pontos teendoi

e agyartési rendelések rendelkezésre bocsajtasa, figyelve a vevoi kért datumot



A termeléstervezes és koordinalas legfontosabb elemei:

e avevoknek visszaigazolt dditumok pontos teljesitése

termelés kiegyenlitése maximalis kapacitassal

e atermékek mieldbbi legyartasa

e araktéri anyagszintek minimalizalasa

e hatékony informéaci6aramlas

o flexibilitas

e Kkiadasok racionalizalasa

e a komponensek rendelkezésre allasanak vizsgalata
e gyartasi biztonsag fokozésa

e atermeléstervezési feliilet

A tervezési dontéseket célszerti szimulalni és iterativ, tobbszori visszacsatolas utan
meghozni. A gyartas elinditdsa elétt még vegylik figyelembe, mérlegeljiik a tOkelekotést €s
az értekesités kockazatat. Amennyiben lehetseges, akkor a gyartasi utasitast csak a tényleges
megrendelés alapjan adjuk ki. Ez azonban nem jarhat6 ut akkor, ha az igényelt szallitasi id6
rovidebb, mint a termék eldallitas atfutasi ideje. Ebben az esetben készletezni sziikséges™

(KORMENDI és PUCSEK 2009).



3. INTEGRALT VALLALATKEZELESI RENDSZERE

A modern vallalatvezetés alapveté eszkoze az informéacidkezelés. Erre kinalnak
megoldast a kiilonb6z6 integralt vallalatkezelési rendszerek. Az ERP rendszerek a globalisan
az 1990-es években jelentek meg elészor, mig Magyarorszagon a kilfoldi multinacionalis

cegek technoldgiaival egyutt a 2000-es évek kornyékén.

LHntegralt vallalatirdnyitasi informacids rendszer alatt az egy vallalaton beliil lezajlo
valamennyi miiszaki, termelési, kereskedelmi, raktarozasi, készletgazdalkodasi, pénziigyi,
vezetési, irdnyitasi és szamos egyéb folyamatos egységes, integralt szamitastechnikai

kezelését megvaldsito informacios rendszert értjik” (HETYEI, 2009).

Globalis szinten az 1dhath6 a gazdasagban, hogy a piac versengése er6sodik. Aki versenyben
szeretne eredményes lenni az tisztaban van vele, hogy csak a leghatékonyabb eszkdzokkel
valosulhat ez meg. Fontosak a gyors dontéshozasi kepessegek, amelyhez nélkulozhetetlenek
a min6ségi, pontos adatok. Erre kindlnak az integralt vallalatkezelési rendszerek kiilonb6z6
terliletek szdmara is megoldast. Az igénybe vevok lehetnek akar gyarto cégek, szolgaltatast

nyujto szervezetek is egyarant.

Miikddése tekintetében fontos kiemelni azt, hogy a kiilonb6z6 osztalyok (szamvitel, emberi
er6forras, logisztika) egy rendszerrel képesek dolgozni, igy azonnali pontos adatokat latnak
egymas kozott. Az is lényeges, hogy az integralt vallalatkezelési rendszer a cég profiljara
szabhato, igy tokéletesiteni lehet a legegyedibb miiveleteket is. Az ERP rendszer fliggetlen
a szervezet nagysagatol, igy Kis és kdzép vagy akar nagy multinacionalis vallalatok szamra
is elérhet6 a hasznalata. Természetesen van lehet6ség arra iS, hogy 6ssze kothetd legyen egy
nagy multinacionalis cég tobb Uzeme, amelyek akar kiilonb6z6 orszagokban helyezkednek
el. Ertelemszeriien az adott orszagnak az adézasi formait, pénznemeit, jogi kdvetelményeit,

nyelvét is be lehet allitani.

Az ERP rendszerek gerince az a vallalati gazdalkodasi modell, melyet a fejlesztéok
nemzetkozi tekintélyli szakért6k bevondsaval alkottak meg. Az eredeti célkitlizés egy
tetsz6leges iparagban miikodé multinacionalis konszern integralt iranyitasa, ahol a szokésos
funkcidkon tal fontos szerepet kap a bonyolult és folyamatosan valtozo szervezeti struktdra

leképezése, a nagy mennyiségli adat naprakész feldolgozéasa és konszolidalasa, valamint a
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kiilonboz6 orszagok eltérd igényeinek és nyelveinek egyszerii kezelése. Az ERP rendszerek

lehetnek gy nevezett fejlesztett eszk6zok, vagy standard szoftver megoldasok. Fejlesztett

megoldas esetén a vallalat sajat informatikai szakemberei vagy egy megbizott

szoftverfejlesztd cég a vallalati folyamatokat feltérképezve, azokra pontosan raszabva alakit

ki egy megoldast egy ingyenes vagy licenc dij ellenében elérhetd szoftver segitségével”

(KOVACS, 2011).

Az integralt vallalatkezelési rendszer elonyei:

A véllalati informéaciok nem igenyelnek tobbszori dokumentélast.

Az adatokhoz val6 hozzaférés lehetséges barhol és barmikor, akar kiilonb6zé
informatikai eszk6zokrol is.

Az elérhetd informéciok friss tényeket mutatnak.

A kiilonb6z6 munkalatokat elég egy alkalommal teljesiteni.

Eredményes a kiilonb6z6 osztalyok informdacio cseréjében.

Nem megfelelden miitkodd dolgok beazonositasat, kiszlirését egyszeriivé teszik.

,Peldak az integralt vallalatiranyitasi rendszer kollaborativ hasznalatara:

3.1

A marketing osztdly a kampanyok eredményességének megitéléséhez a
megrendelési és értékesitési adatokat elemezni tudja.

A beszerzesi osztalyon dolgozok a raktari készleteket és a megrendeléseket is valos
idében at tudjak tekinteni.

Az értékesitoknek az tigyfelek lejart szamlainak adatait is elérik.

A projektmenedzserek az egyes projekttagok HR osztalyon leadott szabadsag
igényérdl azonnal értesiilnek.

Az értékesitok altal rogzitett ligyfél adatokat haszndljdk a szamlazéast végzo

munkatarsak.” (Forras: Integralt vallalatiranyitasi rendszer jelentése, fogalma

(vallalatiranyitasi-rendszer.hu)

Az SAP bemutatasa

Az SAP ismertetését azért tartom fontosnak, mivel a Knorr-Bremse is ezt az integréalt

vallalatkezelési rendszert hasznalja. Lényegesnek tartom elméleti hatterének bemutatast,

mivel a gyakorlati részben az SAP-n keresztlil fogom bemutatni a logisztikai folyamatokat.
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https://vallalatiranyitasi-rendszer.hu/integralt-vallalatiranyitasi-rendszer/
https://vallalatiranyitasi-rendszer.hu/integralt-vallalatiranyitasi-rendszer/

,,Az SAP-t 1972-ben inditotta el 6t kordbbi IBM alkalmazott azzal a céllal, hogy szabvanyos
alkalmazasszoftvert hozzon Iétre a valds idejli tzleti feldolgozdshoz. Az SAP a
rendszeralkalmazéasok és termékek jelentése az adatfeldolgozasban. Megalakulasa 6ta az
SAP szamos kiadast adott ki, mint példaul az SAP R/1, SAP R/2 és SAP R/3. Az R ezekben
a kiadasokban a "valos idejii" adatfeldolgozast jelenti. A 3 az R/3-ban a haromszinti kliens-
szerver architektdrat jelenti. Az SAP legujabb kiad&sa az SAP Business Suite 7.” (Forras:
Az SAP rovid térténete - SAP Basis Administration Handbook, NetWeaver Edition [Kényv]

(oreilly.com))

,,E16sz6r 1973-ban a vallalat kihozta az "R1" nevii pénziigyi szamviteli szoftvert.

A hetvenes évek végére az SAP R/2-t az IBM adatbazisaval és egy megfeleld tizleti
alkalmazéssal vezették be. Az R/2-t a nyolcvanas évek elsé éveiben tovabb stabilizaltak, és
a vallalat egy olyan verzidval allt el6, amely képes tobbnyelvii és tobb pénznemben

feldolgozni az Uzleti tranzakciokat.

Tovabba a kilencvenes években bevezették az SAP R/3-at a Client-szerver architektdraval
és a GUI-val. Szinte minden adatbazison és operacios rendszeren fut. Az R/3 egy Uj korszak
az ERP-ben aziltal, hogy a "nagyszamitogéprol" a 3-rétegli architekturara valt - azaz az

adatbazis, az alkalmazas és a felhasznaldi felllet.

1996-ra a vallalatnak tobb mint 9000 létesitménye volt vilagszerte. A kilencvenes évek

vegére az SAP kihozta az e-kereskedelmet, lehetévé téve az SAP termékcsomagomat az

egyre boviilé webes technologia kihasznalasahoz.” (Forras: Mi az SAP? - Bevezetés | A

torténelem | Fejlesztés - Skillstek)

Az SAP a huszonegyedik szazadot az Enterprise Portallal és az tizleti informaciokhoz valo

szerepkoralapu hozzaféréssel kezdte.” (Forras: Az SAP rovid torténete és attekintése

(erpdb.info))

»AZ SAP tovabb fejlddik és ujit, élvonalbeli technologidkat hozva az iizleti informaciok
feldolgozasaba. Az SAP mar bevezette az SAP NetWeaver-t, amely az Enterprise Services
Architecture (ESS) architektdran alapul, és alkalmazésintegracioval rendelkezik kilonb6zo
platformokon, hogy egyablakos, végpontok kozotti tzleti feldolgozast biztositson. A
NetWeaver segitségével a vallalatok mostantdl integralhatjdk az embereket, az

informécidkat és a folyamatokat.” (Forras: Mit jelent az SAP? Az SAP szoftver

meghatarozésa és teljes formdja (technosap.com))
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Az SAP piacvezeto a vallalati szoftverpiacon. Jelenleg a harmadik legnépszeriibb integralt
véllalatkezelési rendszer a vildgon. A véllalat semmiképp nem sorolhaté hagyomanyos
németorszagi cégek kozé. Sikerének kulcsa tobbnyire a tulajdonosok agilitdsdnak és

proaktivitasanak koszonhetd.

»A cég neve a kezdeti idészakban Systemanalyse und Programmentwicklung volt, majd
késobb valtozott a most is aktualis Systeme Anwendungen Produkte szocsoportra, melynek
roviditése az SAP (angolul: Systems, Applications and Products in data processing,
magyarul: Rendszerek, Alkalmazasok és Termékek az adatfeldolgozasban)” (KOVACS,
2011).

1.tablazat: SAP Modulok csoportositasa (Forras: Sajat szerkesztés)

Modulok csoportositasa
Szamvitel Emberi er6forrasok

FI Pénzligyi konyvelés PM Karbantartas

CO Kontrolling QM Mindségbiztositas
AM Eszkdzkonyvelés HR Emberi er6forrasok

Alkalmazasokat atfogé funkciok Logisztika

PS Projekt rendszer SD Ertékesités
WF Workflow MM Anyaggazdalkodas

IS Szakégazati megoldasok PP Termeléstervezés és iranyitas

Ahogy lathaté az SAP rendkivil komplex vallalatvezetési rendszer. Szinte minden osztaly
méas-mas modult alkalmaz a gyakorlatban. A gyartastervezéshez a PP modult hasznalja a
logisztikai osztaly a Knorr-Bremsénél. A gyakorlati részben a PP modul tranzakci6 is

ismertetésre kertlnek.

3.2 SAP Advanced Planner and Optimizer altaldnos bemutatéas

Az SAP Advanced Planner and Optimizer-el (tovabbiakban SAP APO) az el6z6
munkahelyemen taldlkoztam eldszor, igy volt lehetdségem megtapasztalni az eszkoz
elényeit. Személyes konkluziom szerint rendkivili médon tudnd tdmogatni a jelenlegi

termeléstervezést, hogy egyenletesebb, pontosabb, precizebb legyen.
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Az SAP APO lényegében egy ellatési Ianc tervezési eszkdz; amely segit a szervezeteknek

az ellatasi lancuk kezeléseben. Az SAP APO-nak elsésorban négy modulja van:

e DP (Demand Planning)

e SNP (Supply Network Planning)

e PPDS (Production Planning and Detail Scheduling)
e GATP (Global Available to Promise)”

(Forras: https://blogs.sap.com/2015/09/27/sap-apo-general-overview)

,, Az SAP APO a logisztikai folyamatok tervezéséhez és végrehajtasahoz sziikseges funkcidk

teljesen integralt skalajat biztositja:

o Vallalaton beltli interakciok stratégiai, taktikai és operativ tervezési szinten

e [Egyiittmiikodés logisztikai partnerekkel a megrendelések felvételétol a
készletfigyelésen at a termékszallitasig

o Az ugyfelekkel és az tizleti partnerekkel valo kapcsolatok fenntartasa

e A logisztikai halozat teljesitményének folyamatos optimalizalasa és mérése”
( Forras: SAP Advanced Planning and Optimization (SAP APQO) | SAP Help Portal)

,,Az alabbiak ellatasara alkalmas:

e lgénytervezés

o Ellatasi halozat tervezése

e Termeléstervezés és részletes litemezés (PP/DS)

e [Ellatasi lanc egylittmiikodés

e Globalis elérhetdség

e Szdllitasiranyitas

o Ellatési lanc egyiittmiikodés/készletrendezési kdzpont”

(Forras: SAP APO - Quick Guide (tutorialspoint.com) )

3.3 Az MRP rendszer

“Az MRP meghatarozéasa: Az MRP egy olyan rendszer, amelyet a gyartasi termelés
tervezésére terveztek. Azonositja a sziikséges anyagokat, megbecsuli a mennyiségeket,
meghatarozza, hogy mikor lesz sziikség az anyagokra a gyartasi utemterv teljesitéséhez, és

kezeli a szallitasi Utemezést — azzal a céllal, hogy megfeleljen az igényeknek és javitsa az
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altalanos termelékenységet.” (Forrés: Mi az MRP (anyagsziikséglet-tervezés)? | MRP vs
ERP | SAP Elemzések)

»Az elsd, kereskedelmi szempontbol alkalmas erdforrastervezd rendszert az 1960-as
években az IBM fejlesztette ki MRP | (Material Requirement Planning) néven, mely
els0sorban anyagsziikséglet tervezésre szolgalt. A program bovitésével és altalanositasaval
késobb létrehoztak az MRP II-t (Manufacturing Resource Planning), amely mér tobbfajta
er6forrasigény komplex tervezésére alkalmas. Mindkét tervezo-, iranyitasi rendszernek
kdzponti eleme egy altalanos adatbazis, melyben megtalalhat6 a kiindulasi anyagok listéja,
a gyartasi Utemterv, a raktarkészletek adatai és a megrendelések. Az MRP |1-t kibovitették;
van benne pénziligyi informécids rendszer, kapacitastervezési, kutatas-fejlesztési, valamint a
marketingtevékenységet eldsegitd adatelemzési rendszer is. Az MRP 11 tovabbi lehetésége

a szimulacios vizsgalat” (SZEGEDI és PREZENSZKI 2012).

Az MRP abban kiilénbozik a régebbi, klasszikus rendszerektél, hogy szamol az elkésziilendd
termékek beépiild alapanyagaival figyelembe véve a raktari készleteket. Az alabbi modon

latja el a feladatokat:

1. A késztermeket az anyagjegyzék alapjan felbontja az 6sszes beépiilé komponensre.

2. Kiszamolja a termékhez sziikséges komponensek szamat.

3. Javaslatot general a gyartand6é késztermékekre és beszerzendé alapanyagokra.

Az MRP rendszerek ma mar gyakorlatilag minden szamitdégépes termelési program
integrans részét képezik” (CHICKAN, 2008).

3.4 Heijunka bemutatasa

A Knorr-Bremsénél jelenleg heijunka alapu tervezés zajlik, ezért is tartom fontosnak
az elméleti hatterének bemutatasat. Lényegében a heijunka tabla segit abban, hogy a
vallalat, barmely dolgozoja ranéz a vizualis tablara, akkor meg tudja mondani, hogy mikor

és mit kell gyartani. Tovabba a gyartastervezés optimalizalasaban nydjt tamogatast.
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,»A japan ,Heijunka” kifejezés magyarul termeléskiegyenlitést jelent és a Toyota termelési
rendszer egyik alapveté eleme. Ez az elv tulajdonképpen egy litemezési megkozelités a
valtozo, hullimz6 vevoi igények kielégitésére, azok pontos lekovetése, vagy a nagy
szériakban torténd gyartas helyett. A Heijunka tulajdonképpen a termelési mix és volumen
kisimitasat jelenti, megteremtve ezzel a stabilitast és csokkentve a valtozékonysagot az

emberek és gépek leterheltségében.” (Forras: Heijunka termeléskiegyenlités: Gyors,

rugalmas vevOkiszolgdlas (icgstadium.hu))

A mai vilagban egyre jobban az lathato, hogy a vasarlok minél eldbb akarjadk megkapni a
nekik szilikséges termékeket. Ezenfeliil az is megfigyelhetd, hogy a gazdasagi szereplok nem
szeretnének raktarkészletet, s6t selejtezni sem abban az esetben, ha az adott termék nem

kertl eladasra.

Ebbdl kovetkeztetve a kiillonobzo vallalatoknak, ha versenyképesek szeretnének maradni
akkor nagyon flexibilisnek kell lenniiik. Viszont a rugalmassag alkalmazéasa egy id6 utan
artalmas is lehet, mivel ahhoz, hogy a vevdi kérések teljesiilni tudjanak a kdvetkezdkre van

szlkség:

e komponensekbdl és készre szerelt termékbdl felallitani raktarkészletet
e gyartsi terv folyamatos modositasa, kovetve a vevoi igényeket

e gyart6 gépek folyamatos atallitdsa mas termékre

e agépek az atllitas soran megallnak a termeléssel

o szakképzett munkaerd

Egy vallalatnak egyértelmiien a legnagyobb veszteséget a mennyiségileg tulgyartott
termékek okozzdk. Hiszen sokkal tobb alapanyagot kell rendelni, t6bb munkaerdt kell
foglalakoztatni, kés6bbiekben raktarozni, ebbdl adéddan a készlet éréték is jelentdsen

megno.

A kiegyenlitett termelés pont a tultermelést és a koltségveszteséget kiiszoboli ki azaltal,
hogy mindig azonos terméket allit el egy meghatarozott idéintervallumban. Azaz mindig

mindenbdl lesz pont annyi amire sziikség van, se tobb se kevesebb.

Ami még ezen fellll biztosan tébb lesz, az a tobb hely, a nyugodtabb munkavégzés, a

likviditas és a tovabbi fejlodési lehetdség.” (Forras: Heijunka - azaz a kiegyenlitett termelés

— Gyori Tréning (gyoritrening.hu))
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4. KNORR-BREMSE BEMUTATASA

A Knorr-Bremse 1905-ben kertilt 1étrehozésra Berlinben, a német vallalkozé és mérndk
Theodor Georg Knorr altal. Napjainkban mar a vallalat vilag mérettivé néte ki magat, mivel
5 kontinensen és 30 orszagban is megtalalhato, dsszesen 46 leanyvallalattal. Alkalmazottak
tekintetében kdzel 30 000 fét foglalkoztat. A vallalat profilja haszongépjarmiivek és vasuton
kozlekedd gépjarmiivek fékegységeinket gyartasa. A cég élen jar a technoldgia innovaciok
terén, amelyet az is bizonyit, hogy tébb, mint 115 éve a Knorr-Bremse gyarapodasa az
irdnymutat6 az iparagban. Kétségteleniil Németorszag egyik legeredményesebb szervezete.
Az éves arbevétel folyamatos novekvo tendenciat mutat, amely 2021-ben kozel a 7 milliard
eurot is elérte. Az 1. abran lathaté a vallalat folyamatos fejlédése, amelyeket elért az évek

soran.

Business Growth And Development

1985 2000 0 2015/18 2010-2018
Bendix integrates Di‘ Joint Venture with €1bn+ capex
Westinghouse Air N DongFeng Motor invested

G 2020
| \ s ‘.“
. Management buyout / y % Strategic investment in n.m Acquisition of RH
. by Mr. Thiele RallVision & RailNova as Sheppard Co., Inc. in the
o~ o Brake company goes into operation & 1o future-proof well as acquisition of us

expansion 2018 manufacturing and Snyder & Sentient
4" 1985-1990 2002
) "
‘,«'f‘l"" Successful strategy mel 100% acquisition
.':,ﬂi', b‘ Globalisation, focus on of Bendix in
g1 )

production facilities

2015116 2017118
- 7 acquisitions Ws“),l,‘ Acquisition of
Vossloh Kiepe, Federal
Mogul Ind. Property Rights

RVS and CVS, growth the US
in connected systems and Hitachi Automotive
Systems
1991 2006 % 2016
\ ! i New state-of-the-art
Dawn of the ICE era 4 Joint Ventures in & ! e 0,
with high-speed Rall formed in v inovelors vl >10% sales

testing centre in

China " i CAGR

braking systems

1995-1996

Rise of ADB

tachnology
Joint Venture with

6.9
19891-2019
- m B B I I I
1985 1989 1990 1995 2000 2002 2003 2 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

B Saes (ébn) Important corporate events . Product innovation . MBA / Strategic partnerships

Notes: 1986-2018 based on financial statements prepared in accordance with German GAAP (HGB) and 2017-2019 based on financial statements prepared in accordance with IFRS. 1) 1989 - first year
when consolidated accounts are available; Source: Knom-Bremse information

Source: Knorr-Bremse

1.4bra: Knorr-Bremse novekedése és fejlodése (Forrds: Knorr-Bremse bels tarhely)
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A fékgyartas terén a haszongépjarmii agazatban a legnépszeriibb az egész vilagon. Az 1920-
as évektdl kezdve készit fékezd berendezéseket 6 tonndnal nagyobb tehergépjarmiivek,
vontatd eszk0zok, potos szerelvények, buszok szamaéra. A kdzismert Mercedes-Benz, Volvo,

MAN, Scania, Nissan markaknak is gyart kiilonb6z6 termékeket.

A vasUti agazata a Knorr-Bremsének eleget bir tenni a kor nem mindennapi elvarasainak,
mivel a fékegységek mellett tovabbi alkotéelemeit is gyartja a vonatszerelvényeknek. A
termékeit villamosokhoz, metrokhoz, motorvonatokhoz, nagysebességii vonatokhoz,

mozdonyokhoz, tehervagonokhoz késziti.

Orszagunkban, Budapesten helyezkedik el a cégcsoport egyik legnagyobb gyartd egysége a
Knorr-Bremse Vasuti Jarmii Rendszerek Hungaria Kft. Hozzavetdlegesen 2000 f6
munkavallalé dolgozik ebben az tizemben. A tervezéi munka kiemelkedd szerepet jatszik a
budapesti telephelyen, a dolgozok egynegyede, koriilbeliil 500 f6 mérnokként, mig
egynyolcada cirka 250 f6 a kutatas fejlesztési részlegen dolgozik. Ezeken a teriileteken a
fékegységek megtervezése és Uzemeltetésukhoz nélkilozhetetlen fontossagu applikacios
szoftverprogramok és hardverek fejlesztése zajlik. A szervezet portfoliojaba a kdvetkezd
termékek tartoznak: tradicionalis és kompakt fektarcsak, féktuskdk, vészfékek, végelzard
valtok, szelepek, fekpanelek, magneses sinfekek, ajtok, lengéscsillapitok, klimék. A 2. abran

talalhatoak részletesen a gyartott tételek.

F ekiranyitas

BEvezetdi fékendsTelep
Elektronikus fékvezérld rendszer

HE lektro-pneumatikus re

Leveqi ellatas
y. Fékmec hanika RKompresszorok
7 501 /\ RF &kt drcssk B gezéritok
& U e RIF ékbetétek RIP 4ram entesitk
Fekvereres BF &k oll 3k
Bvezerl S egysegek BOrEnyaramy ik
RS zelepek BUIC fékhengerek és
Hidrauiika HE SR & m.n:duln:nk rud azat allitok
EHidraulikus egy=égek EE Iektr;unlkys LEEH —
RFEK incitdszerkezet il Fedélzeti rendezerck . ..
RHidraulicus kés st etd Kisegits berendezisek || Batdl =0 FS40 BELTEAd NGt
rendszersk BH om okold rend szerek RSzélvidd torigh  (Ksklas detekton
R engéscsillapits HIF Ektesatel s BIWC &
herendezések

2.4bra: Knorr-Bremse termékportfolio (Forras: Knorr-Bremse belsé tarhely)
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4.1 Knorr-Bremse budapesti telephely

»A 2000-es évekig a telephely funkciondlis szervezeti felépitéssel miikodott, majd ezt
kovetden a kozponti kompetencia létrehozasa utan - az ott megszerzett tapasztalatok
felhasznalasaval — Knorr Bremse budapesti gyaranal is atszervezés tortént. A telephely
funkcionalis szervezeti felépitése atalakult és kialakult a jelenleg is mikodd gyartasi
szegmens szervezet, amelyekbe egy-egy termékcsalad teljes termelési és az azt kiszolgalo
(anyagbeszerzés, termelés logisztika, forgacsolas, szerelés) tevékenységei koré

csoportosult.” (Forras: Knorr-Bremse - Knorr-Bremse Magyarorszagon)

Alkatrészgyartas (MPP)

,»Az alkatrészgyartasi teriilet feladata, hogy mint bels6 beszallito, a vevoi igények
szerint kiszolgélja a szerelési tertileteket (Operation Unit: AS, BE, BC, FC, AM) azokkal az

alkatrészekkel, amelyek forgacsolas vagy hazon beluli feliiletkezelés segitségevel torténik.
A szervezet 2 16 teriiletbdl all:

e forgacsolas tervezés és végrehajtas (kiilsé és belsd), technologiai feliigyelet,

o feliiletkezelés ¢és eloszerelés (STC).
Szolgaltatasok kore:

A vevoi igények alapjan megjelend forgacsolasi €és egyéb megmunkalasi igények

diszponalasa hazon belil és hazon kivdil.

A vevoi igények alapjan megjelend belso feliiletkezelési (cinkfoszfat, festés) €s eldszerelési

(préselés) igények teljesitése.
Fékmechanika-gyartas (BE)

Fo tevékenysége a BE (Bogie Equipment, azaz Fékmechanika) késztermékek 0sszeszerelése
egy-darabos anyagaramlassal (One-Piece-Flow) a festett és perselyezett, valamint a

beszallitott komponensekbdl.
A legjellemzdbb szerelési technologidk a kovetkezok:

e Csavarozas és csavar kotések, ragasztasos csavarbiztositassal,
e szoros illesztés és préselés,
e ragasztas és tomites,

e 7sirozas és feliiletvédelem,
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o C-gylirli, O-gylirhi és tomitogytirik szerelése,

e tesztelés, szereldei feliigyeleti rendszer, mindségiranyitas.

Legnagyobb szegmens a ,,Kompakt” fé¢kek gyartasaval foglalkozik 4 gyartéteriileten, 3 16

termék csaladdal:

RZS, RZSS, RZTS és RZTM terlilet,
WZK, WZKK, és RZKK terilet, Sinkanszen tipusu fékek szerelése,

,kombi” soros szerelés, amely alkalmas mindkét tipusu termék eldallitasara,

e nagy sebességii fékbetétek — ISOBAR és FLEXPAD.

Masik szegmens a ,hagyomanyos fékek és a tuskods fékek” gyartasaval foglalkozik, még

nagyobb termekdsszetétellel és még kisebb darabszamokkal, még tobb termékcsaladdal:

e Hagyomanyos fékmunkahengerek csak Gizemi és parkolo fékes kivitelben —
UP és UF.

e Hagyomanyos fékollok — Zange.

e Hagyomanyos fékegységek — BZE.

e , Egzotikus” hagyomanyos fé¢kegységek — példaul PF6.

e Tuskos fékek — PEC.

e Tuskds fékek — PC.

o Tisztito fekek — PZ.

e  Egzotikus” tuskos fékek — példaul PC216, PT7.

Fékvezérlesgyartas (BC)

A fékvezérlés gyartas, vagyis a BC (Brake-Control) szegmens, a budapesti telephelyen, a
fekvezérlés pneumatikus termékeinek Osszeszereléséért és komponenseinek gyartasaeért,

beszerzéséért felelos.

A CoC BC szervezetben kialakult munkamegosztas eredményeként a munka soran a
magyarorszagi fejlesztéssel és mas telephelyek logisztikai és gyartd részlegeivel all

kapcsolatban.
Légellatas (AS)

A vasuti jarmiivek fék és egyéb berendezései nagy mennyiségi sliritett levegdt igényelnek.
CoC AS feladata olyan platform jellegli berendezések tervezése és gyartdsa, amelyek

megfeleld nyomésu, megfeleld mennyiségli és mindségli levegd eldallitasara alkalmasak.
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A termékfejlesztési osztadly (BUD-R/ASD7) a budapesti telephely részeként a légellatas
komponenseinek és rendszereinek fejlesztéséhez nyajt mérndki tdmogatast. A CoC AS
szervezetben Kkialakult munkamegosztds eredményeként munkafolyamatok soran a
magyarorszagi gyartassal és mas telephelyek mérndki, ill. gyartd részlegeivel all
kapcsolatban.

A muszaki vilag fejlodése, j technologidk hozzaférhetdsége és a hatékonysagnovelésre vald
igény megkivanja a felelosségi korbe tartozd berendezések miiszaki tartalmanak
felfrissitését. A felfrissités soran a cél, hogy gazdasagosan eléallithatd, megbizhatd, alacsony

karbantartasi koltségli €s egyben kdrnyezetbarat megoldasok kidolgozésa.

A munkafolyamat soran folyamatos tdmogatast biztosit a beszerzés, a minGségellenbrzés, az
alkatrészgyartas és a késztermék szerelesi teriilet részére. Folyamatos kapcsolat van
biztositva a tarsosztalyok és a CoC kdzponti termékfejlesztési részlegei kozott.” (Forras:

Knorr-Bremse belso tarhely)
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5. LOGISZTIKA A GYAKORLATBAN A KNORR-BREMSENEL

Ahogy mar a dolgozatom elején bemutattam a gyartasi tervezés lényegét és kiemelt
szerepét egy termeld vallalatnal, most ebben a fejezetben a gyakorlatban szeretném
megmutatni, ahogy a Knorr-Bremsénél torténik. A gyartastervezés rengeteg kihivassal jaro,
mindekozben kulcsfontossagu és nagy feleldsséggel bird pozicio. Legfontosabb feladatai a
vevOi rendelések visszaigazolasa, forgalom és kapacitas tervezés -rvid, -hosszi és -
kdzéptéavra, adatszolgaltatas a kapacitastervezéshez, gyartasitemezés, valtozaskezelés, KPI-
ok nyomon kovetése, eszkalalt projektek priorizalasa, termelési program folytonos
kontrollja, kiszallitasok inditasa, integralt vallalatkezelési rendszer higiénidjanak kialakitasa
és fenntartasa, kapcsolattartas a vevokkel, kommunikacio és informacionyujtas a tobbi
tarsosztallyal. A tovabbiakban a gyartastervezéssel Osszefiiggé feladatokat fogom

mélyebben, szakmai szemszogbdl bemutatni.

5.1 Vevéi rendelések visszaigazolasa

Els6é 1épés, hogy a vevok altal beérkezett igények, tigynevezett vevoi rendelések
visszaigazolasra kerlljenek és bekertiljenek a rendszerbe, mint gyartando tételek. Ezt a SAP-
ban a Knorr-Bremse altal 1étrehozott sajat ZDISPO tranzakcioban a visszaigazolatlan vevoi
rendelések listdjanak lehivasaval lehet a legegyszeriibben megtenni, amelyet a 3. abran
szemlélteket. Van lehet6ség a vevdi rendelésekbe is belépve visszaigazolni, de az sokkal
lassabb, id6igényesebb munkafolyamat. A megrendeléseket az ujra beszerzési id6 (TRLT)
vegére kell visszaigazolni. Ez azt jelenti, hogy minden beépiild komponensnek be van apolva
az anyagtorzsében a beérkezési ideje és ez alapjan szdmol a rendszer. Az Gjra beszerzési ido
veégét egy adott gyartandd cikkszdm esetében a legtavolabban beérkezd komponens fogja
adni. A visszaigazolas esetén a rendszer atlagos gyartasi id6t is szamol a termék

miiveletterve alapjan.

PP: ZDISPO Cockpit
4 » M & F @ Ruchoo [®usave [BMDo4 [Hsalesarea [FHMMBE ThPQuota TFchange PHRE+C  Fschedul <va0z ) @dlllog (DIW32  cf+Obst.Stk.

Material ex.st|Plant  [MRP Area MEPCn Missing parts|BUn|Document Item|Dlv.Date Mat.Av.Dt. |r/o|Fin TRLT Plnt | SLoc| ProQ

STN46072 265 0205-SALES (U1G 2 |PC |2001653548 27|17,
STN2B8798/20876 265 ] ulG 1 PC 1668141 20

265 SDF G 6 |PC (2001651914 80
265 0205-AMS ulG 2 |BC |2001616753 10

13.07.2022| 0205 |0EM1 | D1GA
15.07.2022(211E | 0060

24| SDHU | AMS1| D1GA
0205 |AMS1 | DIGA

022|07.03.2022
02: 02.2022 |F

B
B

23 .2023|B
04.07.2022|22.06.2022 B

3.4abra: Visszaigazolatlan vevoi rendelések listaja SAP-ban (Forrés: Sajat szerkesztés)
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Reészletesen a ZPCRITB tranzakciéban lehet nyomon kévetni, hogy mely anyagok egy adott
termékbe a beépiilé komponensek és mennyi az Gjra beszerzési idejiik. Ezt a lehivast a 4.

abran lathatjuk.

GWBZ - detailed
@S M4 »HEETTF [ Tseect [isave TWERZF H Hasc H#

Material Material Description KGWEBZ

lccoscocecos STN35875 BRAKE CONTROL 150,00
sfAcobaooos N51263 PLATE 50,00
sfAcobaooos N57909 PLATE 17,00
Sodlasaocos N51264 PLATE 13,00
s coaococ N51263 PLATE 50,00
2 e STN28024 ASSEMBLY RACK 65,00
cZBcsocooooas STN25089 POWER SUPPLY 45,00
cZBcsocooooas STN25666 DUMMY PLATE 65,00
cBcocooccoc STN26509 CIRCUIT BCARD 101,00
2 e STN25799 CIRCUIT BCARD 100,00
2 e e STN25795/02 CIRCUIT BOARD 90,00
2 e STN27903/20655 CIRCUIT BOARD 76,00
e . N51264 PLATE 13,00

) STN27903/00000 CIRCUIT BCARD 70,00

Zcoocoooos D STN28339/10655 CIRCUIT BCARD 47,00
sodocooccoc STN28339/00000 CIRCUIT BCARD 45,00
soSlanaooos N51264 PLATE 13,00
2 e e D STN35203/B0655 CIRCUIT BOARD 149,00
SoSlasaocos A N51263 PLATE 50,00
B . N51110 ENURLED SCREW 18,00

cBoooccoso N51751/4 OVAL-HEAD SCREW 13,00
SoSlacoooos STN26824 MODULE 90,00
soSlabaooos N65437 FRONT PANEL 147,00
soSlanaooos N65436/B0655 INTERFACE 147,00
B N52201 BOARD CONNECTOR 25,00

T . N51752/2 OVAL-HEAD SCEEW 147,00

R T N51751/3 SCREW 18,00

4.4bra: Darabjegyzék, anyagok varhat6 beérkezesi idejukkel (Forras: Sajat szerkesztes)

Visszaigazolas esetében fontos azt is figyelembe venni, hogy véges a termelés kapacitasa.
Ezt a 5. abrén is szemléltetett ZMTOPF kapacitas tervezd feliiletén lehet beallitani és
nyomon kovetni. Ha egy adott héten mar elérjik a beallitott maximalis kapacitast akkor a
rendszer nem fogja engedni a visszaigazolast. Ebben az esetben a termeléssel kell egyeztetni,
hogy van-e lehet6ségiik tulorara. Ha nincs akkor a kdvetkezd szabad kapacitassal bird hétre

kell visszaigazolni.
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quantity bucket create / change

BﬂNew item 7 edit position [T Delete item ﬁ]refresh position read document @.Change Log

Header lines
Plant 265 Qu.bucket D1GA Cat (® +|Reserv./Dep. Req.
Description Electronics o relevant
Backw.Consumtn.activ X Number of weeks 1 Fill.logic new logic (Replenishment
Item data
show from 01.01.2022|to |31.12.2022 | All H last Year || act. Year H next Year |
Period date from date to act.quan max. amount QU E
18.2022 02.05.2022 08.05.2022 460,170 800,0HR -
19.2022 09.05.2022 15.05.2022 590,670 800,0HR h
20.2022 16.05.2022 22.05.2022 477,340 800,0HR
21,2022 23.05.2022 29.05.2022 348,720 800,0HR
22,2022 30.05.2022 05.06.2022 326,610 800,0HR
23.2022 06.06.2022 12.06.2022 250,610 800,0HR —
24,2022 13.06.2022 19.06.2022 334,110 800,0HR -
i i}

5.abra: Mennyiségi korlat beallitasanak lehet6sége (Forras: Sajat szerkesztés)

Miutan a visszaigazolas megtortént a megrendeld lathatja, hogy varhatéan mikorra kaphatja
meg a megrendelését. Sok esetben a vevok elégedetlenek a visszaigazolt daitummal, ezért
felveszik a kapcsolatot a gyartastervezdvel, hogy vizsgalja meg a lehetéségét a gyorsabb
gyartasnak. Ebben az esetben megkell nézetni van-e lehet6ség a legkritikusabb anyagoknak
a beszerzésenek siirgetett fuvaroztatasara a beszerzési osztaly segitsegével. Visszaigazolas
utan vallalaton bellli osztalyok szdmara is lathatd lesz a varhaté gyartasi tervezet. A
beszerzés osztaly el tudja kezdeni az alapanyagok megrendelését. A raktar a beszerzendd
tételek nagysagatol és mennyiségétdl fliggden eld tudja késziteni a helyet a fogadasra. A
pénzlgy latni fogja a varhatd bevételt és kiadast. A gyartas és termeléstervezés, pedig
elkezdheti a gyartasi kapacitasok megtervezéset. Fontos szabaly a vallalatnal, hogy 5 napnal
régebbi visszaigazolatlan vevéi rendelés nem szerepelhet a rendszerben. Ez az egyik KPI? a

Balanced Scorecardban® amelyet heti szinten monitorozasra keriil. A visszaigazolas nem

2 A KPI magyarul f6 teljesitménymutatot jelent. Az angol Key Permormance Indicator mozaikszdbél
ered. A KPI célja, hogy mérhet6 értéket rendel, ahhoz, hogy egy cég, vallalat, startup milyen
hatékonysaggal dolgozik és képes-e elérni a kitlizétt céljait. (Forras: Mi az a KPI és hogyan
hatarozd meg? - Papp Gabor (pappgab.com) )

3 A Balanced Scorecard magyarul a kiegyensulyozott stratégiai mutatészam-rendszer. A stratégiai
irdnyitas és a kontroll 6sszekapcsolasabdl all, melynek soran a pénziigyi szempont mellett mas
mutatészamok is elétérbe kerlinek. (Forrés: https://gantt.hu/balanced-scorecard/ )
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https://gantt.hu/balanced-scorecard/

vesz részt a diszpozicids rendszerfolyamatban, ezért napi szinti monitorozast igényel. A 2.

tablazatban 0sszegylijtottem a visszaigazolashoz hasznalatos tranzakcidkat.

2.tablazat: SAP-ban hasznalandd tranzakcidk visszaigazolashoz (Forrés: Sajat szerkesztés)

ZDISPO Visszaigazolatlan vevoi rendelések listazasa

VAQ2 Vevdi rendelés modositasa

MDO04 Aktualis készlet és igénylista

ME23N Megrendelés megjelentése

ZPCRITB Fétermék komponenseinek tjra beszerzésének ideje
ZMTOPF Kapacitastervezo

5.2 A gyartastervezés

MDO04 az egyik legalapvet6bb tranzakcid, ahol nyomon tudjuk kovetni a vevoi és
gyartasi igényeket. Ezenfelul az alapanyagok varhatd beérkezését is itt lehet megvizsgalni,
ha egy komponensre keresiink ra. A tranzakcio beltése utan a cikkszam, gyar és diszpozicio
teriilete megadasat kdvetden az anyag aktualis sziikséglet és készletlistajat adja meg. A 6.

abran lathato a lehivas eredmenye.

[E st Edit Goto Settings  Environment ~ System  Help

& FdEeee BHE DDLD BE @B

Stock/Requirements List as of 19:26 hrs
Show Overview Tree @ @ A% E] $ TT:E BIWD @1 g ﬁ

[ 73| Material STN39505 BRAKE CONTROL ENDWAGEN
MRP Area 265 KBU
Plant 265 MRP Type PD  Material Type KNOR| Unit PC | E’
A B C D E F G
‘g A.. E... Date Requested Promised Stor... MRP ele... MRP element data P. P. Requesting m... Receipt/Reqmt Available Qty External Docum...
\?|@| 26.09.2022 STOCK 0
7|§| 11.08.2022 03.08.2022 22.09.2022 REORD 4633286123/000.. 3 3
|§| 23.09.2022 19.08.2022 28.09.2022 REORD 4633267290/000.. 4 7
[E[20 30.09.2022 0200 prdord 98985865/ UFA|/Re 1 Bl
|®|r0 03.10.2022 0200 Prdord  98974145/UFA3 B 0
|§|53 10.10.2022 0200 Pinord ~ 7090818589/Stck 5 5
[&] 10.10.2022 11.10.2022 13.10.2022 REORD 4633348638/000.. 4- 1
(|63 12.10.2022 0200 Pinord ~ 7090818590/Stck 5 6
[&] 12.10.2022 21.04.2022 17.10.2022 REORD 4633356318/000.. 6- 0
|&lle3 20.10.2022 0200 Pinord 7090818591 /Stck 5 5
LI
[#]2] [£]E] [B]a]a @ = & @ on [ vedor | cus | Page 1 /4

6.4bra: SAP készlet és kdvetelményhelyzet megjelenitése (Forras: Sajat szerkesztés)
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Az MDO04 tranzakcié oszlopainak jelentése:

e A oszlop: Diszpozici6 datuma

e B oszlop: Vevo altal kért datum

e C oszlop: Gyartastervezo altal visszaigazolt datum

e D oszlop: Megrendelések, terv és gyartasi rendelések

e E oszlop: Gyaron beliil tovabb épiilé termékek

e F oszlop: Megrendelések, terv és gyartasi rendelések mennyisége

e G oszlop: Az aktualis készlet figyelembevételével a megrendelések, terv és
gyartasi rendelések

5.3 MRP és gyartastervezés

Ahogy a dolgozatom elméleti részében mar emlitettem, az MRP megfeleld
mitkodéséhez tobb dologra van sziikség. E10szor is a megrendelt és szerelendd termékeknek
anyagjegyzékkel kell rendelkeznitik. Az anyagjegyzék tartalmazza az 6sszes komponenst és
azoknak a mennyisegét. A legkisebb csavarokon, rugdkon at a legnagyobb megmunkalt
anyagokig. Az SAP-ban a CS03, CS13, ZBOM tranzakciokban lehet megnézni a
cikkszamok anyagjegyzékét. Ezutan az 6sszes komponens raktari készletét megvizsgéalja a
rendszer. A visszaigazolt rendelés bekeriilése utan, ha van olyan anyag, amely nincs raktaron
akkor beszerzési tervrendelést készit. A beszerzési osztalyon ez az igény megjelenik, s ez
alapjan tudjak elkezdeni a beszerzési folyamatot. Tovabba, minden készterméknek
rendelkeznie kell miivelettervvel. A miiveletterv tartalmazza a technologia lépéseket és azok
idGtartamat, amely segitségével Osszeszerclhet a termék. Tehat, 6sszegezve az MRP az
anyagjegyz¢k, raktari készletek, miiveletterv, rendelések visszaigazoldsi datumok
segitségével terv rendeléseket general a lefutast kovetden. Ezek a tervrendelések még nem
jelentenek gyartasi kotelezettséget, igy pénzugyekre és készletekre valé hatasa nincs. A
gyartastervezének a feladta, hogy atforgassa a tervrendeléseket gyartasi rendeléssé, majd

engedélyezésre, gyartasra bocsatsa.

5.4 Heijunka tevezés

A Knorr-Bremsénél kiegyenlitett termelés zajlik a heijunka tdmogatasaval. Ahogy
dolgozatom els6 részében mar emlitettem a heijunka alapu tervezés segiti a vallalatot abban,
hogy koltségveszteség és tultermelés nélkiil gyartson. A tervezdtabla a CM25-0s SAP

tranzakcidban érhetd el. Itt tobb profil kivalasztdsdra van lehetdség, amelyek koziil

26



ZBUDHEIO01 a szerelési terv modositasara, mig ZBUDHEIO02 szerelés megtekintésére
szolgal. Ezt kovet6en ki kell valasztani, hogy mely gyartdegységet szeretnénk tervezni a
munkahely, gyér, kapacitasfajta, tervezécsoport megadaséaval, ahogy a 7. abrén lathato.

Kapacitaskiegyenlités
@ & (& & B P 196profl médositasa

Objektumok
Munkahely faionny [3) - P
Gyar 265 . E
Kapacitasfajta 00l . _::_>J
Tervezdcsoport | c_bj

7.4bra: Kapacitaskiegyenlités (Forras: Sajat szerkesztés)
Munkahely: van lehetéség egy vagy akar tobb termelésor kivalasztasara.

Gyaér: budapesti vagy kulfoldi orszagban talalhatd varos gyarainak Kivalasztasara van

lehetdség.
Kapacitéasfajta: személyi vagy gépi lehetdségek koziil lehet valasztani.

TervezOcsoport: a gyartasi és tervrendelések id0 intervallumat lehet kivalasztani. Alap

beallitassal 3 honap lathat6 elore.

A megfeleld beallitasok altal tovabb tudunk Iépni a heijunka tervezo feliiletérése, amelyet a

8. abran szemléltetek.
Planning Table: ZCDMPGO001 Capacity Driven MP Strategy

® & [ Morfob. & F S capacty FOrder 7 Operation Fastrategy [HPlaniog.
Capacity Driven MRP (dispatched) - Resources I

— — | [05.10.2022 -

uroe n -
[ o [ 2 [ s [ 1o [ [ 0 P oo [ o[ sp [ 1p [ 1a[ 16 1o [ 0 pf oo [ ] ] 1]

E7105100 1169336 FRAMEWORK*98969150* 30* 1,0* Bremssteuermodul H L178040/1 * BRAKE CTRL MODUL * 989841
E7105101 [1108463/1 * BRAKE CTRL MODUL * 98993599 * 10 * 1,0 [1108463/1 * BRAKE CTRL MODU
E7105102 [78040/1 * BRAKE CTRLMODUL *9R0B9836* 25° 00 ]
E7105103 . _ B 1171110/11 *BRAKECTRLMODUL* 98988941 20*10 |wnuspe
E7105104 [171111/11 * BRAKE CTRL MODUL * 98988955 * 20 * 1,0 [T

E7105105 b H i i

E7105106 i { i { i i -

b I == o — — — — : - — -

Capacity Driven MRP (pool) |

05.10.2022 -

Material | Order Op | Resource | ZUS -

w [ 2 [0 [ap [ ap [0 Ol oo Toe [ ap [ap [ 40 [ 46 [ 18 [ 20 P op [on [ 1p [ w2
I1102541/1| 98972410 | 0008 | E7105100 | 30.C) i [ N i i i H
[1111122/1| 98996427 | 0010 | E7105100 | 25.1f [[1111122/1 * BRAKE CTRL MODUL * 98996427 * 10 * 1,0
[II108463/1) 98996447 | 0010 | E7105100 | 25.1]108463/1 * BRAKE CTRL MODUL * 98996447 * 10 * 1, ]

[TI108463/2 98996426 | 0010 | E7105100 | 25.1 H 1108463/2 * BRAKE CTRL MODUL * 98996426 * 10 * 1,0 ‘

[1111122/1| 98996428 | 0010 | E7105100 | 25.1f ¢ i[(1111122/1 * BRAKE CTRL MODUL * 98996428 * 10 * 1,0

11111122/2| 98996429 | 0010 | E7105100 | 14.1} H H : 11111122/2 * BRAKE CTRL MODUL * 98996429 * 10 * 1,0

[I1108463/1) 98996448 | 0010 | E7105100 | 14.1f H © [I1108463/1 * BRAKE CTRL MODUL * 98996448 * 10 * 1,0 -

T171110/21] 98989098 | 0020 | E7105100 | 1411 R i H i i E B ; ‘ i i i i ‘ i i _] ; i i i i i ‘ﬁ -

i AF 4 >

04.10.2022 10:04:00 Cha

grr ¥ CMI0™ kmpapl08 INS s

8.abra: Heijunka gyartastervezé (Forras: Sajat szerkesztés)
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A tervezd feliilet két vizualis részbol all. Felsd részben a betervezett gyartasi rendelések
talalhatdak meg. Az alsd részben lathatéak a tervrendelések, amelyek még nem keriiltek
feltervezésre. Egérrel kijelolve van lehetdség mozgatasra, feltervezésre. A bal felsdrészen a
kiilonb6z6 gyartosorok helyezkednek el. A bal alsé részen talalhaté egy informacios

tablazat, amelyet a 9. abran részletesen bemutatok.

A B C D E F G C
Material Order Oop Resource | ZUSA Cap.Req. Schedstart
11102541/1| 98972410 | 0008 | E7105100 | 30.09.2022 0,3 | 19.09.2022
11111122/1| 98996427 | 0010 | E7105100 | 25.10.2022 20, | 04.10.2022
11108463/1| 98996447 | 0010 | E7105100 | 25.10.2022 20, | 04.10.2022
11108463/2| 98996426 | 0010 | E7105100 | 25.10.2022 20, | 05.10.2022
11111122/1| 98996428 | 0010 | E7105100 | 25.10.2022 20, | 05.10.2022
11111122/2| 98996429 | 0010 | E7105100 | 14.11.2022 20, | 05.10.2022
11108463/1| 98996448 | 0010 | E7105100 | 14.11.2022 20, | 05.10.2022
1171110/21] 98989098 | 0020 | E7105100 | 14.10.2022 16. | 06.10.2022

9.4bra Heijunka informacios tablazat (Forras: Sajat szerkesztes)

e A:cikkszdm

e B: gyartasrendelés vagy tervrendelés szama
e C: muveleti lépések szama

e D: gyartosor

e C:vevo altal kért datum

e F: termék kapacitas igénye

G: legkésobbi inditasi hataridé
Rendelkezésre allas vizsgalata a tervezoétablazatban:

Az MRP rendelkezésre allas vizsgdlata minden nap lefut, amely a heijunkaban kiilonb6z6
szinjelolések végett egybdl lathatova valik. Nyitott és engedélyezett gyartasi rendelések

esetében a rendelkezésre allas vizsgalata eltérd.

Nyitott: Az igénynél a rendszer a gyartasi rendelés igényeit és a széllitdsokat veszi

figyelembe. Fedezdként elfogadja a raktarkészletet és a diszpozicidban a sziikséges datum
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elotti elemeket. Példaul: kordbbra visszaigazolt vevéi megrendelés, kelleténél korabbra

Utemezett gyartési rendelés.

Engedélyezett: Az igénynél nincs kiilonbség, fedezoként csak és kizarolag a raktarkészletet

fogadja el.
Gyartasrendelések és tervrendelések hatterének szinjeldleései:

e Szlrke: tervrendelés

e Fehér: nem engedélyezett gyartasi rendelés

e Kék: Engedélyezett gyartasi rendelés

e Citromséarga: raktarbdl ki lettek kérve a beépiilé anyagok a gyartasi tertletre
e Vilagos z06ld: a beépiilé anyagok kiérkeztek a gyartasi teriiletre

e SOtét zold: a termelés elkezdte a termék gyartasat
Gyartasrendelések és tervrendelések betiiinek szinjelolése:

e Fekete: minden beépiild komponens rendelkezésre all a gyartashoz

e Piros: atermeknek hianyzo alkatrészei vannak

A tervezétabla kozponti eleme a relevans gyartasi rendelések tervezésének. Azonkiviil itt is
van lehetdség a rendelkezésre allo gyartasi kapacitast beallitani, valtoztatni. (Példaul hétvégi
munka végezés). Ahogy a 10. abra is mutatja stratégia profilt is hozza lehet rendelni, amely
segitségével tervezési szabalyok beéllitdsa, modositasa tortenhet. A tranzakcio elhagyéasa

utan a kovetkez6 belépésnél a standard, el6re beallitott profilt fogja hasznalni a rendszer.
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Tervtabla: ZBUDHEI001 KapacUtem.eldre/osszes faktor aktiv
@& @ BMoson W F 2 kapacess | P Renelés | & Waveret | e ségia H Ter

|

| |
|MPSIMRP. tarm ciklus-Utemezés visszafelé -
IMPSIMRP: kap it visszatald magezakitassa fal
[MPSIMRP: kapacnasrendelkezésresiivizsg vl
- Siratéglap ZBUDHE1001 [+ lapac g :
Jtemezés vezeriase ' dGrasater
|v| ¥apacitasutemezés IdBrasater nélkule
[_] Beutarnezes a legkorabbi iddpantra [ Karesgsi kezd fervezenraniba
[] Belternezés legjobh el iddpontra [ Raszter mindenkon betartasa
[_] Hataricimagadis beutermazésnsl [ Mivalet teljesan 3 raszterhen
] Tevezisi iring oldre ' :
[ Tervezén irdry viltisa
|| Terezis munkaiddn kil Virakozasi idd kezelése 1 Cadkkentési
[v] wivelet besairasa Celikentdst szint 1
Hidryok betditése L Kovetkezl Manyg

0vabbi vezeras! opeiok

[ dsszes kapacitasterheles

[ Aitemezds grandsi varzidval

Betervazasi somrend IEBEFCGODS Sorling by ZUSA

Sajit feldoigozds betervexdse 2 Legkisibbi indithsi hataricd

Eldkésnilell alapdllapot
Ak (AKelG | |v| Beutemezés megszakitasa hiba eselén
v Beliamezés! sorrend megalkotisa || Aot magszak.gyét verzidkkal
v Miveles sormend fvétele a rendelésben [ mavPuter ngyalemberitele
_ Miwelet nataridSk ellendrzéss [ [Ikezeratfgvelembenéteie
__ Grartasi varzd modostasa hiodnal [+1|] LIBetids igrelemts vétsle

vaHx

10. &bra: Stratégiai profilok beallitdsdnak lehetdségei (Forras: Sajat szerkesztés)

A rendelkezésre allo kapacitast is a heijunkabdl van lehet6ség beallitani a kapacitas ful alatt.

Illetve tovabbi lehetdség van a kovetkezdkre:

munkaidé emelése és mérséklése
szlinetek optimalizalasa

miiszakszamok beallitasa, valtoztatasa

az egyedi kapacitasok szamanak novelése

tovabbi miiszakok beéllitasa (a gyari munkanaptar feliilirdsa)
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Személyes konkliziom szerint a kapacitds €s miiszak tervezés a legbonyolultabb az SAP-
ban. Ez a rész viszont elkerilhetetlen és kifejezetten nagy figyelmet igényel a pontos
tervezéshez, mivel az MRP a beéllitott értékeket veszi figyelembe. A 11. &bran talalhato
Z7P KAPA nevii tranzakcio €s jol atlathato, hogy lehetdséget ad az értékek attekintésére és

modositasara.
A kovetkez6 opciok allithatoak be a segitségével:

e a maximalis kapacitds meghatarozasara egy adott munkahelyen
o afizikai 4lloméany létszdmanak modositasa
e kiesési idO tervezése

e OEE beéllithat6 szazalékban

Shift capacity management

B E B == @ Shift definition Edit notes @Capacity utilization & No. of indiv. cap. Legend %Mainten. EEHoliday Save

Plant 265 / 25.09.2022-01.10.2022

E. Work ctr Planner shift CW 25.09 CW| 26.09 27.09 28.09 29.09 30.09 01.10
:E349HL03PC AFTERNOON 38 0 3% 1 1 1 1 1 0
E349HLO PC MORNING 38 0 39 0 0 0 0 0

38 0 39 0 0 0 0 0 0
E349HL1 BCO  AFTERNOON 38 0 39 1 1 1 1 1 0
E349HL1 BCO MORNING 38 0| 39 0 0 0 0 0 0
38 0 39 0 0 0 0 0 0
E349HL2 BCO  AFTERNOON 38 0 39 1 1 1 1 1 0
E349HL2 BCO MORNING 38 0 39 0 0 0 0 0 0
38 0 35 0 0 0 0 0 0
E349HL3 BCO  AFTERNOON 38 0 39 4 4 4 4 4 0
E349HL3 BCO MORNING 38 0 39 0 0 0 0 0 0
38 0 39 0 0 0 0 0 0
E349HL4 PC AFTERNOON 38 0| 39 1 1 1 1 1 0
E349HL4 PC MORNING 38 0 39 0 0 0 0 0 0
38 0 39 0 0 0 0 0 0
E349HLS PC AFTERNOON 38 0 3% 1 1 1 1 1 0
E349HLS PC MORNING 38 0 39 0 0 0 0 0 0

11. abra: Kapacitasmodositas lehetéségei (Forras: Sajat szerkesztés)

5.5 Anyagrendelkezésre allas vizsgalata

Az anyagrendelkezésre allashoz két kiilonboz6 tranzakcid hasznalandd. Az egyik a
ZFELH, mig a masik a ZMOVERD. A ZFELH egy kommunikacios eszkdz a beszerzés és a
gyartastervezé kozott. A beszerzés tolti fel adattal napi szinten 12 6raig. Léenyegében itt az
MRP altal generalt hianyok jelennek meg egy listdban, amelyhez a beszallitoktdl kapott
varhato beérkezéseket kell beirni. A beirt kommentet a gyartastervez6 a ZMOVERD-ben

fogja megtalalni.

A 12. &bran lathato ZMOVERD a gyartastervezonek szintén egy napi szinten hasznalando

tranzakcid, mivel itt lehet megnézni az anyagok rendelkezésre allasanak vizsgalatat, illetve
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a hidnyz6 komponensek kommentjeit, amelyet a beszerzés frissit. Ezaltal lehet a gyartasi
tervet aktualisan tartani. A tranzakciét adott diszponens kodra és idGszakra van lehetdség
bedllitani. Ezutan a rendszer megvizsgdlja az iddszakban gyartandd cikkszamok
rendelkezésre allasat anyagjegyzék szerint minden komponensre. Itt a gyartastervezének is

kell kommentalni, ha valami oknal fogva ugy latja, hogy nem fog id6ben elkészini a termék.
A kommentek formatumai és szabalyai:

e datum év/hénap/nap

e SAP felhasznal6

e rovid, tomdr, naprakész informéacio

e hosszabb komment esetén a megjegyzést MDO04 tranzakcioba kell rogziteni,
megjeldlve a ZFELH listaba ezt

Szinjeldlések:

e z0ld: az adott tervrendelés vagy gyartasi rendeles hianytalan
e narancssarga: a focikkszamnak hianyz6 komponenseket tartalmaz

e szlrke: hianyz6 komponensek

H20 List assembly availability from table Fécikkszam esetén gyartastervezé kommental

E] MD04 LT24 LB1i3 (CS02 CA02 LsS26 CO26 ZMDO4 ZMTAUS ZKOOP
‘§| ‘E”EH@‘%‘E‘ A \EHE\ \$ MRP contrmller\ \ Save comments\ \@Long text MRP controller| \@Long text Prod. ; \@Long text Transfer requ

27 Long text Machine|| [[ZFLong text Machine Status|| [ Comment Dispo in MDO4|

Requ.date Plant  MRP Area  Doc Type MRP No. E Head. Level El  Material MRPCn PGr (Comment MRP-controller global

05.10.2022 0205  0205-SALES K 2001719729 90 STN35169 1........ VC STN35169 uic V.. [12/09/2022 balazsbence ALI date improved! :
05.10.2022 0205 K 2001719729 90 STN35169 1........ LA STN35169 UiG V.. 12/09/2022 balazsbence ALI date improved!

03.10.2022 265 K 2001719729 90 STN35169 .2....... FE STN35169 DiG E99 12/09/2022 ALI date improved!

01.10.2022 265 K 2001719729 90 STN35169 .3..... LE STN28339/00000 BBF BBF 22/09/28 vazulb 115 pcs are on the way. dd 30.09-04.10

t

Beépiilé komponens esetén a beszerzé kommental

12.4bra: Anyagrendelkezésre allas vizsgalata (Forras: Sajat szerkesztés)

5.6 Visszaigazolt vevéi rendelések apolasa
Nagyon fontos, hogy a vevdi rendelések és az attarolasi megrendelések a valds
szallitasi hatarid6t mutassdk. A szabaly az, hogy 3 napnal nem lehet régebbi datum a

rendszerben, ezért ezt napi szinten figyelni kell az Osszes diszpoziciés teruleten. A

rendszerszintli informacioaramlds csak akkor tud jol mikodni, ha az alapanyagok

32



visszaigazolasi datuma rogzitve van a beszallitdi megrendelésében. A mér kiadott szereldei

gyartasi rendelések is az Gj kiszallitasi datumhoz igazodnak.

Az aktualis szallitasi id6 beallitasat els6korben multban és a kdzel jovoben 1évo vevoi
rendelések bedllitdsara hasznalando. Kivétel ez aldl az (j projektek, illetve, ha tdl nagy a
vevo altal kért megrendelési darabszam és kiegyenlités céljabdl tobb rendelésre felbontésra
kerul.

Elsédleges célja az aktudlis szallitasi hataridé apolasanak, hogy a vevok kérdés nélkiil

azonnali tajékoztatast kapjanak a termék varhato elkésziilésérol.

Két modon lehet modositani a datumot. A vevéi rendelésbe belépve kozvetlendl vagy a 13.
abran megtalalhato ZPORDER tranzakcioban. A ZPORDER hasznélata azért ajanlott, mert
tdmegesen lehet beallitani a ddtumokat, illetve a rendszer javaslatot is ad, hogy hova kellene

kitolni a megrendelést. Ezt a ,,Best SO d2” oszlopban teszi meg.

Production control cockpit

& & F & Muselection [@save AiMDo4 Ahzvover Hvacz Shvaos Fozon msse  [HhzvosanA fHLs2e SISy B Thh Yoo viMensg EEmoos |
Do|RegmtsDate |[MRP No. E|MRPC |[MRPC|CRD SO Cm.dt.S0 Late 3|Item sel.|Best SO d2|Recpt/req|outs. bal |TotalStoc|BUn |ZMOV
K [21.09.2022(2001591827 40|UlG |Ule 10 Z 3 3 0 |pC
D [05.10.2022|4003918216| 30|UlG |ULG |C 0 5 0 0 |ec |E
K [18.10.2022(2001591827 50|U1G |UlG O 4 4 0 |BC
K [31.10.2022(2001636919| 10|Ulc |ulc 0 4 4 0 |BC
K [16.11.2022(0001672379| 20|VlG |UlG 0 4 4 0 |BC
K [30.11.2022(2001636919| 20|UlG |UlG O 5 5 0 |BC
K [14.12.2022 (2001668088 10|UlG |ule 0 5 5 0 |pc |¢
K |01.02.2023|2001668088 20|U1G |ULG [] 5 5 0 |BC
K [27.02.2023(2001668088 30|U1G |Ule O 3 3 0 |pCc |¢

13.abra: Aktualis szallitasi id6 modositasa (Forras: Sajat szerkesztés)

v

a termék.

=)

= A diszpozicios teriileten mar a sziikséges mennyiségli termék rendelkezésre all.

A rendszer szerint a kiszallitasi ideje a jovoben van és elkésziilhet a megadott datumra

A rendszer kalkulacidja szerint nem biztositott a kiszallitasi hataridd.
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6. MRP JELENLEGI PROBLEMALI

Ahogy a dolgozatomban méar emlitettem az MRP az anyagsziikséglet szamitasért felelos,
amelyet a rendszer minden éjszaka és hétvégén elvégez automatikusan. Viszont tdbb
tranzakcio segitségével kontroll alatt kell tartani, hogy a vart szdmitasokat kapjuk. Ez azért
jelent problémat, mert rendkivil sok tdbbletmunkat jelent az egész szegmensnek. A
tovabbiakban be fogom mutatni mik az MRP jelenlegi problémai és a kovetkez6 fejezedben,

pedig milyen megoldast javasolnék az orvoslasara.

e MRP gy gondolja, hogy végtelen a termelési kapacitds, tehat amikor
anyagsziikségletet szdmol a rendszer akkor nem kalkulal kapacitaskorlattal. Ezért
vannak kiilonbdzo tranzakciok, kimutatasok, KPI-ok létrehozva, amellyel tervezni,
korlatozni lehet a kapacitast. (Bibel excel, ZMEGENTOF és ZMTAUS tranzakciok,
Balanced Score Card KPI-ok).

Az MRP a végetlen kapacitas szamitasanak korlatozasahoz hasznalt eszk6zok:
Kapacitastervezes hosszu tavon (havi):

A 14. abran megfigyelheté a Bibel nevii excel a hossz tavi kapacitds beallitasahoz
hasznaland6. Ez mutatja meg, hogy egy adott iddszakra mekkora mennyiségi és értékli
rendelés van visszaigazolva. Az excelnek az elkészitesét és feldolgozasat a kontrolling és az

ellatasilanc menedzsment kdzdsen csinalja havonta.
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bibel11_sales -

frasvedett ~

£ Keresés (Alt+Q)

Fajl Kezdélap Beszuras Lapelrendezes Keépletek Adatok Véleményezés Nézet Bovitmeények Sugo Analysis
—
Ay | = — £ Beszdras
ﬁj & Arial iz JAA E=EHe B | |sem < =R @ Fj =
Beill N Feltételes ~ Formézés  Cellastflusok Eortés ~
eillesztés Ll =E===3= . = . <0 00 eltételes ormézés  Cellastilusol . X
v - - - — g~ % o0 5 58 formézas v tablézatként v 7 £ Formatum ~
Vagolap [ Betutipus N Igazitas ~ Szam N Stilusok Cellak
N63 M f 173,229
B c D E F G H K L M N Q R s T w
1 ALL DATA IN TEURI!
sales order_zusa
szerinti lemaradas BW
2 |Planung Ablieferung KBU alapjan_ diagram adatai
3
4 [Turnover Jvevdi Ru per B Ruper |8 KBU tuckstan]summe  [Ra per  [sB" [BU rtckstan]summe  [Ro. per
5 [English (new - version] October 31 0kt 310kt |November  Vorzug summe 30.nov_ | December | 30nov | RO.+AB | 31dec | January 31dec | RU+AB | 31jan
6 _Air Dryer Unit 015 389 20 11 335 B 347 324] 324 454 454]
7_|AIr Dryer Unit 1-3 275 25| 19 308| 328 190| 190| 431 431
* 8 Air Supply Unit (ASU) 2407, 1074 672  2046] 2718 3135] 3135 2 528 2528
©oo KT 145 0 9 125 134 136] 138| 133 133
© 10 |Oil-free Compressor (V] 992 327] 300 1 166 1466 1134 1134 1 668 1668
- 11 Screw Compressor (SL) 2090 a9 65| 394 459 247] 247| 295 298|
[-] 12 [oPUAS 4493 1 488} 1077|4375 5 452} ol 5 164) 5 164] o 5510} ol 5 510} ol
13 [BCU 1086 113] 28 89| 926} 567] 567 958 958
- 14 BPU piped 1413 131 53(  1457] 1510 1138 1138| 1619 1619
© 15 Cable harness (sub-asse| [ 0f 4] 16| 20 22| 22| 1 1
16 Cocks 30 0 0 19 19 28 28| 69 69|
- 17 |Emergency Pull Box 195 349) 28 161 183 152] 152| 301 301
* 18 |EPC-Plus Control U. 387, § 132 449) 561 72| 372| 1283 1283
* 19 Fiter/Drip Cup 56 20) 0 58 58] 39 39| 57] 57]
- 20 |Indicator 71 692 0 227] 227| 129 123| 177] 177
© 21 Integrated Brake Cont. Fi 1215 16 23] 1 516 1539 859 859 2 800 2800
* 22 INTERFACE UNIT 1518 212[ 1374 1586 668 668| 1726 1726
- 23 |Piped panel sub. assy 12 0 8 g 0| 10 10)
* 24 |Pneumalic Devices |. 150) 15 20 131 B 152) 131 131 125 125
+ 25 Pneumatic Devices Il 232 33 0| 201 i 201 170 170| 259 259|
[-] 26 [oPuBC 6 450| 1374} 499 6 515) T 7014 ol 2211 4271 of 9 483} of 9 483} ol
+ 27 |Brake Cylinder 787, 8| 87, 839 B 926} 754 754 673 673
28 |comp. Caliper Wheel 3133 94 330 1984 i 2314 2718} 2716 2 856 2856
29 |compact Caliper Axie 2 425 184] 137] 2071 | 2208 2 258| 2258 3336 3336

14.4bra: Hosszu tava kapacitashoz hasznalando Bibel excel (Forras: Sajat szerkesztes)

Kapacitastervezés folyamata kdzéptavu tervezés (heti)

ZMEGENTOPF és ZMTAUS

MRP nem tudja adott héten az igényeket szétosztani abban az esetben, ha tal nagyok az adott
pozicion a darabszamok. Erre a kiegyenlitésre hasznalhato a ZMEGENTOPF ES ZMTAUS

tranzakciok. Célja, hogy egy hénapon beliil az adott héten ne legyenek nagyobb eltérések a

legyartando darabszdmok k6zott. Ezen feliil korlatozhato a vevoi rendelések visszaigazolasa

iS. A 15. abran megfigyelhet a termelés kiegyenlitésének miikodése.

£\

Darabszam

N
|

Tulfedés

Beallitott

mennyiségi
korlat

Rendelkezésre
allo kapacitas

1dé

15.4bra: Termelés kiegyenlitése (Forras: Knorr-Bremse bels6 tarhely)
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Balanced scorecard riport (Teljes riport 2. mellékletben)

A balanced scorecard mar széba jott a vevoi rendelések visszaigazolasanal, viszont
rendkivil fontos szerepe van a hosszU és kdzéptavu kapacitas tervezés folyamataban is. Ezt
a riportot heti szinten késziti el az ellataslanc menedzsment csoport. Osszesen 8 KPI kerdil

kiértékelése:

visszaigazolatlan vevoi rendelések

nem szériagyartasra bocsatott cikkszamok — érintett poziciok darabszammal
mennyiségi korlat kiegyenlitése

szereldei leterheltség hosszu tavon

nem kiadott terv rendelések

multban 1évé gyartasi megrendelések ardnya az aktualis gyartasi megrendeléshez
elavult gyartasi megrendelések

hétérkép

YV V.V V V V V V VY

hibas anyagkdnyvelések

Ezek koziil ketté KPI is a kapacitds monitorozasara szolgal az egyik a mennyiségi korlat
kiegyenlitése, mig a masik szereldei leterheltség hosszu tavon. Mindkét eseteben a
ZMEGENTOPF tranzakcidba beapolt adatok kertilnek kiertékelésre. Ennek a kiertékelésnek

az eredménye megfigyelhetd a 16. abran.

pesa | 0w couliBle oo 3a% 4ev 74 SR oo TS HETH sov)

D048 | 1% 45% 4% 19% 29% 41% 69% 102% 17% 92% 59% 36%
D1GA | 174%|257% 135% 58% 46% 57% 99% 73% 236% 55%) 122% 44%)
DB2A | 2% 69% 71% 64% 66% 26% 66% 74% 53% 48% 78% 99%

DosB | 20% 42% 108% 95% 100% | 411% 137% %%r 63%
5

D3R | 0% 29%[218%0147% 98% 53% 29% 78% 7% 40%

D38A | 36% 36% 104% 61% 19% 56% 7% 8% 497% 43%
D41A | 14%[151% 79% 89% 103% 86% 62% 90% 90% 96%
D37A | 3% 33% 40% 38% 51% 32% 32% 33% 38% 30% 69% 27%

20% 23% 23%|118% 11% 48%

64% 36%[164% 104% 4% 24%[1162%)
17% 30% 18% 10%)253% 27% 148% 129% 181% 4% 58%

I 98% 0% 114% 95% 46% B81% 91% T1% 72% 45% 98%
29%| 23% 38% 16% 38% 69% 49% 34% 46% 33% 25% 29%

BE

DBZE | 11% bh% 50% 81% 45% 57% 35% 23% 33%| 17%i 26% 102% 90% 24% 73% 60% 91% 50% 53% 16% 42%
DZYL 7% 104% 63% 61% 19% 39% 42% 15% 65% 8% 13%§ 23% 67% 45% 75% 63% 87% 31% 33% 66% 50% 29%
EXO 0% 11% 0% 21% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 11%]| 3% 0% 0% 0% 0% 32% 3% 5% 0% 0% 11% 0%

FC

100% 112%
124%  24%

1
D34 | 0% 74% 114% 136% 82% 57% |GG 122% 67% 12190408 19%| 4s%{7i% 0% 855 104%.

DICA | 24% 82% 87% 118% 114% 123% 118% 123% 123% 118% 123% 85%| 82%! 107% 87% 51% 15%

pozA | 5% 121% 104% 13% 56%|A71% 156% 211% 35%) 59% 129% 128% 75%
D51A | 40% 98% 68% 69% 93% 44% 46% 65% 0% 114%i 26% 7%
D518 | 0% 98% @3% B85% 114% 38% 56% 82% 75% 15% 59% 44%)| 4%l 2% 18%
D50A | 17% 76% 136% 123% 124% 112% 124% 127% 130% 125% 121% 126%)| Ga%I 57% 3%

29%

D508 | 0% 110%|226% 115% 112% 121% 88% 68% 113% 135%| 144% 21%|
D05A | 0% 37% 100% 95% 0% 15% 80% 102% 109% 121% 51% 16% | 73% 29% 65% 57% 82% T1% 29% 34%
D058 | 3% 36% 48% 10% 32% 9% 29% 15% 35% 28% 46% 0% 20% 9% 38% 25% 25% 14% 25% 41%
D31A | 0% 61% 121% 58% 45% B87% 93% 67% 63% 3% 47%) | 89% 83% 88% 108% 126% 43% 93% 60% 134% B82% 75%
D034 | 0% 121% 110% 112% 121% 90% 63% 42% 83% 136% 129% 38% 33% 86% 94% 59% 28% 70% 89% 40% 55% BT%I

16.4bra: Termelési kapacitas vizsgalata (Forras: Knorr-Bremse bels6 tarhely)

e A legkisebb egyseg, amellyel dssze tud vonni az a napi szintli 6sszevonas. Ha sok

igényunk van az adott napra, akkor azt 6sszevonja még akkor is, ha pontosan allitunk
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be hozzd egy diszpozicids sorozatnagysagot, mikdzben  maximalis
sorozatnagysaggal dolgozunk. Konnyen el6fordulhat a heti szinten beallitott
kapacités altal, hogy a teljes gyartasi igény egy adott napra esik. Ebbél adodoan az a
kdvetkeztetés vonhatd le, hogy napi szinten nem Kiegyenlitett a termelés.

Nem értelemez alternativakat. Példaul, ha van tobb szereld sor, szereld allomas,
amelyen lehetne gyéartani parhuzamosan tobb gyartési rendelést is. Hosszutavra az
MRP ugy tervez, hogy megnézi melyik miiveletterv van a legkorabban szabadda
téve, vagy létrehozva és az alapjan tervezi az anyag sziikségletét.

Az MRP futas az anyagtorzs adatok alapjan végzi az atfutasi id6 iitemezését, mig a
gyartasi rendelés kiadasakor a rendszer a miivelettervét veszi figyelembe. (Sajat

gyartési id0 vs. technoldgiai igény).
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7. JAVASLAT SAP APO BEVEZETESERE

Ahogy a dolgozatomban mar emlitettem a gyartasi terv az egyik alappillére egy jol
mikodé vallalatnak. A termelési terv Kihatassal van az 6sszes tarsosztalyra, mint beszerzés,
raktarozés, pénziigy, human eréforras. Ezen felil még a véllalaton Kivil a vevOkre és

beszallitokra is. Ezért is fontos, hogy a gyartasi terv minél pontosabb legyen.
Osszegyiijtottem a problémakat, amelyek felmeriilnek a gyartastervezéssel kapcsolatosan:

e Jelenleg a gyartastervezés SAP-ban torténik Heijunka tervezOtabla segitségével,
amely manualis, azaz kézi vezérlést.

e A gyartési termeléskiegyenlitésnek nincs szabvanyos mddja.

e Priorizalasra és optimalizalas beallitasara nincs sziik keresztmetszet az SAP-ban.

e Az SAP nem képes kapacitassal tervezni automatikusan, csak az igény datumat veszi
figyelembe. Ahhoz, hogy a tovabbi gyartashoz szikséges adatokat is figyelembe
vegye kiilonb6z6 eszkozokre van sziikség.

e Allanddan valtoznak a rendszerben az adatok, s ezeket nem képes megfeleléen
kezelni. (vevo, kapacitas, késés, beszallitd)

e A sok kézi beavatkozas miatt nehéz a hibak kisziirése.

e A pontatlan termelési terv miatt az er6forras és pénziigyi tervezés is fals.

Az SAP APO lenne szerintem a legjobb megoldas, amely megtudna oldani a felsorolt
problémakat. Az SAP APO képes automatikus tGtemezés kalkulaciora, amely napi szintii és
miiszak szint(i. A heijunkaval ellentétbe nem hetekre, hanem hdnapokra elére képes tervezni
kapacitas alapon. Egy terv tabldban megtudja jeleniteni azokat a kapcsolédd kapacitas
er6forrasokat, amelyek befolyassal vannak a gyartasra. Van olyan funkcidja is, amely meg
tudja mutatni, hogy a gyaron beliili tovabb ¢épiilé termékek gyartdsa hol tart és mikorra
varhato az elkészulése. Lehetséges a szinvariaciok beallitasa is, amely segiti a tajékozodast.
Tovabba szimuléciok lejatszasara is van opcid. Példaul, ha jon egy vevéi modositas (elore
hiazas, eltolds) akkor jelzi, hogy hogyan befolyasolja a kapacitast. Automatikusan
figyelembe veszi az atillasi idéket a leghatékonyabb modon. Osszességében a vevéi
rendelések, kapacitas és az optimalizalasi szempontok alapjan kiilldnb6z6 megoldasok koziil

kivalasztja a legjobbat.
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Optimalizalési szempontok:
e beallasi id6 minimalizalas
e szinek szerinti rendelés
e hasonl6 termékek egymasutan valé gyartasa
e tObb szlik keresztmetszet szerint
e anyag rendelkezésre allas alapjan
e szimulacidk készitése

7.1 Az SAP APO termelési folyamata

Az SAP APO bevonasaval ugy torténik a gyartasi folyamat, hogy beérkezik a vevoi
megrendelés, majd ezutan ezek visszaigazolasra kertilnek ugyan agy, ahogy a dolgozatom
9.1-es pontjaban bemutattam. Ezt kovetéen a rendszer éjszaka lefuttat egy MRP-t
automatikusan. Az MRP futas Iétre hozza a tervrendeléseket, amelyek attoltédésre keriilnek
az SAP APO-ba. Az SAP APO futtat egy optimalizalast az atoltott eredmenyekre. Tovabba
megcsinalja a részletes litemezést, kapacitas tervezést, jelentések elkészitését. Majd ez utan
a kapott értékek vissza toltédnek az eredeti SAP rendszerbe. Ezt kdvetéen a folyamatok,
pedig nem igényelnek valtoztatdst, megegyeznek a jelenleg mikodével. Ennek
eredményeképp egy sokkal pontosabb és precizebb termelési terv késziil el, amely joval
kevesebb befektetett energiat es manudlis munkat igényel. A 17. abran lathatd a
folyamatébraja az SAP APO miikddésének.
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17. &bra: Termelesi folyamat SAP APO-val (Forrés: Knorr-Bremse belsé tarhely)

Osszesen 6t tényezd szilkséges ahhoz, hogy SAP APO-val teljesedni tudjon a gyartasi
folyamat. Els6korben kell egy munkahely, ahol a termékek legyartodnak. Példaul gépsorok,
szerel6allomasok, szerelGasztalok. Miiveletterv is nelkilozhetetlen, amely alapjan a szereld
el tudja késziteni az adott terméket. Komponensek, amelybél 6ssze lehet szerelni a
készterméket. Gyartdeszkdz, amely segitségével készre lehet szerelni. VVégul, pedig human

kapacitas, amely legyartja az adott készitmenyt.

Jelenleg ezek a tényezok kiilon-kilon vannak az SAP-ban manuélis mddon karbantartva. Az
SAP APO-ban funkcionalitas van létrehozva az dsszevont egységes kezelésre, amelyet PDS
halmaznak neveznek. Ennek a bevezetésével csokken a manuélis munkavégzés az adatok
karbantartasaval kapcsolatosan. Tovabba a heijunka hasznalata tébbé nem szlikséges, mivel
létrehoz automatikus tervezéseket. A 18. dbran lathato a jelenleg mik6dé SAP-hoz és az
SAP APO-hoz sziikséges tényezok.
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Activity Relatshps |

18. abra: Gyartashoz sziikséges tényezok (Production data structure) (Forras: Knorr-

Bremse belsé tarhely)
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8. KERDOIVBOL ADODO KUTATAS EREDMENYEI

8.1 Kutatas sorkan felallitott célkitiizések

A kutatasom célja, hogy kideritsem az ERP rendszerrdl alabbiakat:

1. A felhasznalék munkajukhoz haszéanljak-e és milyen rendszerességel.

2. Hogyan értékelik pozitiv és negativ tulajdonsagok alapjan.

3. Felmérjem mennyi elégedettek.

4. Milyen gyakran tapasztalnak problemakat hasznalat kozben.

5. Nyitottak-e az SAP APO bevezetésére.

8.2 A kutatas modszertana

A dolgozatom elkészitéséhez egy standardizalt kérddivet készitettem (1.szamt melléklet),

amely primer jellegli kvantitiv kutatas.

A kutatast helyszineként a munkahelyem szolgalt Budapesten. A kutatds ideje 2022.
szeptember 23 és 26 kozotti idoszak.

A célcsoport a 18 és 50 ev kozotti felhasznalok, akik logisztikai munkakorben dolgoznak a
Knorr-Bremsénél. A mintavétel modja egyszerli véletlenszerli kivalasztdson alapul. A
mintavétel nagysaga 35 f6. A kérddiv valaszait a MS Excel programban keriiltek

0sszesitésre.
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3. tdblazat: Nemek arénya (Forras: Sajat szerkesztés)

megoszIlas
Valaszadok neme: 16 (szazalék)
Férfi 13 37%
N6 22 63%
Osszesen: 35 100%

A megkérdezettek korében 22 £6 nd és 13 {6 férfi volt.

4. tablazat: Eletkor (Forrés: Sajat szerkesztés)

Eletkor

20 év alatti 0
20-25 év 18
26-30 év 12
31-40 év 5
41+ 0
Osszesen: 35

A leggyakoribb életkor a kit61ltok kozott 20-25 (51%), 26-30 ( 34%).

5. tablazat: Lakdhely (Forrés: Sajat szerkesztés)

Lakohely 16

Budapest 28

30 000 feletti lakosu varos 2

30 000 alatti lakosu varos 5

Osszesen: 35

A megkérdezettek korében az esetek tobbségbe 80%-a budapesti lakos.



A kitolték 100%-a egyetem vagy magasabb végzettséggel rendelkezik.

Logisztikai osztdlyon beliil dolgozdk eloszlasa

Raktarozas
17%

Beszerzés

37% m Beszerzés

Szallitmanyozas

12% = Gyartastervezés

= Szallitmanyozas

Raktarozas

Gyartastervezés
34%

19.4bra: Logisztikai osztalyon beliil dolgozok aranya (Forras: Sajat szerkesztés)

A logisztikai szegmens a Knorr-Bremsénél beszerzési, gyartastervezési, szallitmanyozasi és
raktarozasi osztalybdl all. Azért gondoltam fontosnak megkérdezni, hogy mely osztalyon
dolgoznak, mivel minden tarsosztaly kiilonb6z6 funkcidkat, eszkdzoket hasznalnak a napi
munkajuk soran az ERP-vel kapcsolatosan. Ebb61 addddoan mas nézépontokbol lathatjak a
feltett kérdésekre a valaszokat. A valaszokbdl az a kdvetkeztetés vonhaté le, hogy minden
osztalybol részt vettek a kérd6iv kitoltésében. Tobbségében a beszerzés és a gyartastervezés

osztalyon dolgozok valaszoltak.

Fontosnak tartom megtudni mar a kérddiv elején, hogy hanyan hasznaljak az ERP rendszert
a munkajukhoz, mert a tovabbi kérdések is az ERP-vel kapcsolatosak. A valaszok szerint

egyhanguan minden kit61té hasznélja az ERP-t.
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20 .4bra: ERP hasznalati szokasok (Forras: Sajat szerkesztés)

A kovetkezd kérdésbol az deriilt ki, hogy az esetek tilnyomo tobbségében minden teriiletnek

elengedhetetlen az ERP rendszer napi hasznalata.

Szempontok értékelése
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21.abra: ERP szempontok értékelése (Forras: Sajat szerkesztés)

A kovetkez6 diagrammon az tapasztalhato, hogy a valaszadok a jo ralatast a folyamatokra,
gyors jelentéskészitésnek a lehetOségét, barhonnan elérhetdséget, produktivitds noveld
hatast és jo Ugyfélszolgalatot értékelték pozitivan. Alacsonyabbra értékelték vizont a

konnyen kezelhetdséget, kdzpontositottsagot, koltséghatékonysagot és adatbiztonsagot.
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Elégedettség mérése az ERP rendszerrdl

. I

0 5 10 15 20 25

elégedett (80-100%) m inkabb elégedett (60-80%)
inkabb elégedetlen (40-60% ) melégedetlen (0-40%)

22.4bra: Elégedettség mérése az ERP rendszerrdl (Forras: Sajat szerkesztés)

30

Kiemelkedéen fontosnak tartottam megtudni azt, hogy értékelig a jelenlegi rendszert a

felhasznalok. A valaszokbol az a kdvetketkeztetés vonhato le, hogy 60-80%-0s elégedettség

van jelen.

6. tblazat: ERP szaktudas igenyének felmérése (Forras: Sajat szerkesztés)

ERP szaktudas igényének
merése 6
Igen 33
Nem 2
Osszesen: 35

Személyes konklizém, hogy az ERP rendszer mély szaktudast igényel bizonyos

munkakorok ellatasahoz. Kivancsi voltam, hogy latjak ezt a kollegaim. Ahogy a valaszokbol

lathat6, Ok is hasonldan vélekednek errdl a kérdésrol.

46



7. tdblazat: Fizikai jelenlét nélkuli munkavégzés felmére (Forrés: Sajat szerkesztés)

Fizikali jelenlét nelkali
munkavégzés mérése 16
Igen 30
Nem 5
Osszesen: 35

Az ERP rendszer egyik nagy eldnye, hogy barhonnan elérhetd a vildg barmely pontjarol.
Ahogy a valaszokbdl kiderul a valaszadok nagyrésze akér otthonrdl is el tudja latni a
feladatat. Manapsag ez azért fontos, mert a vallalatok fel lehetnek késziilve arra, hogy
minden esetben el lesznek végezve az aktudlis feladatok akkor is, ha a munkavallalok nem
birnak fizikalisan jelen lenni. Tovabba versenyképesbbek is tudnak lenni a munkaeré piacon,

mert otthoni munkavégzési lehetdséget tudnak biztositani a dolgozoiknak.

Probléma tapasztalasa

® Napi szinten Gyakran Alkalmankent Soha

6“

23.4bra: Felmertild problémak tapasztalasa (Forras: Sajat szerkesztés)

Ha nem elég pontosak a kapacitas igények, akkor nem lesznek pontosak a tervezett gyartasok
sem. Ebbdl adoddan az egész ellatasi lanc el fog csiszni, mivel az anyagok beszerzése sem

fog elkezd6dni id6ben. Tovabba a péngyiii és human er6forras tervezése is bizonytalanna
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valik. Ebbdl a diagammbdl is jol 1athatd, hogy vannak problémak az ERP rendszerrel hiszen

a valaszadok szerint gyakran és alkalmankent tapasztalnak rendellenességet.

Szempontok értékelése

Kapacitastervezés nem automatizalt F_

kapacitas, vevéi igények stb.)

az adatok (anyagérkezések, késések, —_

Folyamatosan valtoznak a rendszerben

nehéz a hibakeresés —_

Sok manudlis beavatkozas miatt

Pontatlan az eréforrds és pénziigyi tervezés —

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18
E5 H4 B3 2 m1l
24. dbra: Szempontok értékelése (Forras: Sajat szerkesztés)

Az alabbi diagrammon az figyelheté meg, hogy a valaszadok a sok manualis beavatkozas
miatt nehéz hibakeresést, folyamatos valtozasokat a rendszerben, kapacitastervezés nem

automatizalt rendellensségeit értékelték kiemelkedden negativan.

8. szamu tabla: SAP APO bevezetés igényének felmérése (Forras: Sajat szerkesztés)

APO tamogatasa 16
Igen 32
Nem 3

Osszesen 35

Az utolsd kérdés, pedig az SAP APO vonatkozott. Szinte mindenki szivesen hasznalna a

jovoben.
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8.3 Hipotézis igazolasa

H1 hipotézis esetében arra kdvetkeztetek, hogy sikerlt igazolni, hiszen a bemutatott tények
alapjan egy sokkal pontosabb és sokoldalubb gyartasi tervezest tesz lehet6vé az SAP APO.

Illetve teljes mértékben megoldast nyujtana az emlitett jelenlegi MRP problémakra.

Tovabba a H2 hipotézis esetében is arra a kovetkeztetek, hogy sikerilt igazolni, mivel a
kérd6iv aldtdmasztja, hogy van igény a pontosabb tervezésre, hiszen ez a véllalaton beliil az

dsszes tarsosztalyra hatassal van.
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9. OSSZEFOGLALAS

A diplomamunkamban az 6sszegyijott szakirodalmon és a munkahelyemiil szolgalé Knorr-
Bremse Vasuti Jarmii Rendszerek Hungaria Korlatolt Feleldsségli Tarsasagon keresztiil
mutattam be a gyartastervezes jelent0ségét. El0szor az elméleti résszel kezdtem, amelyben
a logisztika elméleti hatterét ismeretettem. Ezutan a téma alaptémajaul szolgalo
gyartastervezés bemutatasra tértem ki. Ezt kovetden az integralt vallalatkezelési rendszer
bemutésa jott, ahol Kidertlt, miért nélkilozhetetlen a vallalatok életében az alkalmazésuk.
Ebbo6l adéddan az SAP bemutatdsa jott. Ezt azért tartottam fontosnak, mert a Knorr-
Bremsénél is ezt hasznaljuk. Az SAP APO-ra kulon fejezetben kitértem, hiszen ez egy
gyartastervezést optimalizdldo modul, amelyben rengeteg pontecial rejtézik. Végiil az

elméleti részt az MRP és Heijunka fogalmak mélyebb, atfogobb megismerésevel zartam.

A dolgozatnak a masodik része egy gyakorlati resz, amelyben a Knorr Bremseénél zajlo
folyamatok keriiltek bemutatasra. Alapvetden a cég bemutatasdval kezdtem, ahol
megtudhattuk a vallalat torténetét, fejlodését, jelenlegi méretét, profiljat. Ezek utan a
budapesti gyarra tértem ki, ahol ismertettem a telephely részlegeit. KésObbiekben a
logisztika gyakorlati bemutatasa jott, ahol a gyartastervez6 feladait mutattam be. Vevoi
rendelések kezelésével kezdtem, ahol megmutattam milyen feltételekkel és tranzakciok
segitségével igazolhatoak vissza a vevoi megrendelések. Ez utan maga a gyartas tervezés
kerult ismertetése, ahol az MRP és Heijunka gyakorlati szerepe is bemutatasra kerilt. A
problémfelvetésem az MRP hianyossagainak ismertetése. Lényegében a jelenlegi rendszer
nem automatikus €s rengeteg manualist eszkozt igényel a helyes miikodés fenntartasdhoz.
Az SAP APO lenne személyes konkliziom alapjan a legjobb mod optimalizalni a
gyartastervezést, amely befolydsolja az egész szervezetet. Végul az SAP APO gyakorlati

ismertetésével zartam ezt a fejezetet.

Végezetiil, pedig egy altalam létrehozott kérddiv keriilt a logisztikai osztaly dolgozéi kozott
kitoltésre. A 35 kitolté valaszaibol az deriilt ki, hogy az SAP integralt vallalatkezelési
rendszer egy nélkilozhetetlen dolog a napi munkajukbol. Ezért a tovabbi kérdéseim a pozitiv
és negativ értékeléseikre iranyult. Megtudhattam, hogy nem teljes mértékben elégedettek a
jelenlegi rendszerrel és Ok is nyitottak lennének az SAP APO bevezetésere, amely

segitségével egy gordiilékenyebb és pontosabb gyartasi tervezes lenne elérhetd.
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https://blogs.sap.com/2015/09/27/sap-apo-general-overview/
https://help.sap.com/docs/SAP_ADVANCED_PLANNING_AND_OPTIMIZATION,_ON_SAP_ERP/c95f1f0dcd9549628efa8d7d653da63e/2fe72d517ae6fc74e10000000a423f68.html?locale=en-US
https://www.tutorialspoint.com/sap_apo/sap_apo_quick_guide.htm
https://www.icgstadium.hu/insights/gyors-rugalmas-vevokiszolgalas-heijunka-termeleskiegyenlites/

Heijunka - azaz a kiegyenlitett termelés — Gy6ri Tréning (gyoritrening.hu)

A logisztika fogalma: mit jelent a logisztika? - Schoeller Allibert

Az SAP rovid torténete - SAP Basis Administration Handbook, NetWeaver Edition [KOnyV]
(oreilly.com)

Mi az SAP? - Bevezetés | A torténelem | Fejlesztés - Skillstek

Mi az MRP (anyagszilkséqglet-tervezés)? | MRP vs ERP | SAP Elemzések

Knorr-Bremse - Knorr-Bremse Magyarorszagon

Az SAP rovid torténete és attekintése (erpdb.info)

Mit jelent az SAP? Az SAP szoftver meghatarozasa és teljes forma (technosap.com)
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https://gyoritrening.hu/szervezetfejlesztes-2/heijunka-azaz-a-kiegyenlitett-termeles/
https://www.schoellerallibert.com/hu/news/products/a-logisztika-fogalma-mit-jelent-a-logisztika/
https://www.oreilly.com/library/view/sap-basis-administration/9780071663489/ch01lev1sec3.html
https://www.oreilly.com/library/view/sap-basis-administration/9780071663489/ch01lev1sec3.html
https://skillstek.com/what-is-sap/
https://www.sap.com/insights/what-is-mrp.html
https://www.knorr-bremse.hu/hu/group/kbinhungary/kb_hungary.jsp
https://www.erpdb.info/a-short-history-of-sap/
https://www.technosap.com/sap-overview/what-is-sap-meaning-and-definition-of-sap-erp-software/

12. NYILATKOZATOK

1. szamu nyilatkozat:

NYILATKOZAT
Alulirott .. s > &rld..............,, DUntetbjogi felelc’jsségem
tudataban kuelentem hogy az altalam benyUJtott o Koo ravose
............. b et s dienh b s ... CIMU szakdolgozat (diplomadolgozat)

6nall6 szellemi termékem. Amennyiben masok munkajat felhasznaltam, azokra
megfeleléen hivatkozom, beleértve a nyomtatott és az internetes forrasokat is.

Tudomasul veszem, hogy a szakdolgozat/diplomadolgozat elektronikus példanya a védés

utan a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem konyvtaraba keriil elhelyezésre, ahol a
koényvtar olvasoéi hozzajuthatnak.

alairas
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2. sz&mu nyilatkozat:

KONZULTACIOS
NYILATKOZAT

A Ftlzze Qesle  (név) (hallgatd Neptun azonositja: 19 w2 13 4 )
konzulenseként nyilatkozom arrdl, hogy a diplomadolgozatot dttekintettem. a hallgatot az
irodaimi forrasok korrekt kezelésének kivetelményeirol. jogi és etikai  szabalvairdl

tajékoztattam.

A zarodolgozatot'szakdolgozatovdiplomadolgozatot/portlolion a zardvizsgin 6riénd védésre
javaslom / nem javaslom’,

A dolgozat allam- vagy szolgalati titkot tartalmaz: igen  nem*?
Kel: _ 90090 év A hé %  nap
Nt T

Belso konzulens

' A megfeleld alahtzandd
* A megfelelo alahuzando.
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13. MELLEKLET

1. szamu melléklet: kérdoiv

MAGYAR AGRAR- ES ELETTUDOMANY!I

EGYETEM KAROLY ROBERT CAMPUS (MATE) 3200 Gydngy6s, Matrai Gt 36.
Tel: 06307779506

E-mail: benceblzs@gmail.com

Tisztelt Kitolto!

Bal4dzs Bence vagyok a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem Vezetés szervezés
szakjanak hallgatdja. Kutatast végzek annak érdekében, hogy tobbet megtudjak a kérdbivet
kitoltok altal hasznalt ERP rendszerekrdl, ezzel kapcsolatos tapasztalataikrol és hasznalati
szokasaikrol. A kérddiv teljes mértékben név nélkiili €és Oonkéntes. Vallalom, hogy a
megadott valaszait kizardlag a dolgozatom elkészitéséhez hasznalom fel.

Budapest 2022. szeptember 23.

Kdszonettel:

Baldzs Bence

Egyetemi hallgatd
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SZEMELYES JELLEGU, DEMOGRAFIAI KERDESEK

1. Az On neme
(Kérem egy valaszt adjon meg és jeldlje X-el.)

[ ferfi

0 no

2. Melyik kategoridba tartozik

(Kérem egy valaszt adjon meg és jelolje X-el.)

(120 év alatt [J20-25év  [126-30év  [131-40 év

3. Az On lakéhelye

(Kérem egy valaszt adjon meg és jellje X-el.)

[J Budapest
[J 30 000 feletti lakosu varos
[J 30 000 alatti lakosu varos

4. Miaz On iskolai végzettsége

(Kérem egy valaszt adjon meg és jeldlje X-el.)

[1 Oktatas nélkili

[J Altalanos iskolai

[ Kdzépiskola

[0 Egyetem vagy magasabb végzettség

(141 év feletti
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VALASZADOK  FELHASZNALASI SZOKASAIVAL ES SZEMELYES
KONKLUZIOIKKAL KAPCSOLATOS KERDESEK

5. On milyen osztalyon dolgozik a logisztikan belill?(Kérem egy valaszt adjon meg és
jelolje X-el.)

a) [J Beszerzés
b) [ Gyértéastervezés
c) [ Széllitméanyozés
d) [0 Raktarozas

6. On hasznal munkajahoz integralt vallalatkezelési rendszert?

(Kérem egy valaszt adjon meg és jelolje X-el.)

a) [Jlgen hasznalom.

b) [JNem hasznalom.

7. Onnek milyen rendszerességgel hasznalja az ERP rendszert a munkajahoz?
a) L[JElengedhetetlen, mindennap
b) [Hetente par alkalommal

c) [Havonta par alkalommal

d) [JNem szukséges a munkamhoz
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8. Kérem osztélyozza 1-t6l 5-ig, az alabbi szempontokat. Az 1, amelyet nem talél

hasznosnak, mig az 5, amelyet maximalisan hasznosnak talal.)

JO rélatés a folyamatokra
Gyors jelentéskészités
Konnyen kezelhetd
Barhonnan elérheto
Kdzpontositott
Kdltséghatékony
Adatbiztonsag

No&veli a produktivitast

N T T T = T N N S SSN
N N N N N NN NN
W W W W w W w w w
A A A A D D B B>
(S TS 2 NS 2 IS 2 IS 2 NS 2 IS 2 B S 2 B d 3

Jo lgyfeélszolgalat

9. On (gy gondolja az ERP rendszer segitségével, hatékonyabb a vallalat
problémamegoldo képessege?

(Kérem egy valaszt adjon meg és jellje X-el.)

a) [1lgen
b) [ Nem

10. On mennyire elégedett a vallalat altal hasznalt ERP rendszerrel?

a) [180-100 %
b) (] 60-80 %
c) [140-60 %
d) [10-40 %

11. On szerint igényel a ERP rendszer hasznalata szaktudast?

a) [lgen
b) [ONem
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12. Onnek lehetévé teszi az ERP rendszer a munkajat, hogy fizikai jelenlét nélkiil elassa
a munkajat?
a) [lgen
b) [INem

13. On milyen gyakran talalkozik tapasztal problémat az ERP hasznalat kzben?

a) [ Napi szinten
b) [ Gyakran

c) 0O Alkalmanként
d) [J Soha

14. Kérem osztalyozza 1-t61 5-ig, az alabbi szempontokat. Az 1, amely nem okoz

probléméat munkaja soran, mig az 5, amely problémat okoz.)

Pontatlan az eréforras és pénziigyi tervezés 1 2 3 4 5
Sok manudlis beavatkozés miatt

nehéz a hibakeresés 1 2 3 4 5
Folyamatosan valtoznak a rendszerben

az adatok (anyagerkezések, késesek, 1 2 3 4 5
kapacitas, vevoi igények stb.)

Kapacitastervezés nem automatizalt 1 2 3 4 5

15. On tamogatna azt, ha az SAP APO bevezetésre keriilne, amely automatizalt

hosszatavu tervekkel segitené a tervezest?
a) [llgen

b) [ONem

Koszonom szépen, hogy szant idot a kérdoiv kitoltésére!
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2.szamu melléklet: Balanced Scorecard

CWw3as CWw33 CW4D Cw4d1 Cwaz

visszaigazolatlan vewvdi megrendelések (pozicic)

AS [ 0 0 0 2
BC 15 @12 @3 @ @3 @@=
BE 12 @6 @e 2 G0 =2
FC 15 o @So o SGo § 3
MPP 0 o @®o0 o o0 o
Purchasing 2 @ @2 @15 @12 @10
RS SCM z s So &z o 7
SCM 0 o ®o o o Ho
SCM = T 11% 9% 9% o%

AS a a ] 1] a
BC o o ] 1] o
BE a a ] 1] a
FC a a ] 1] a
MPP a a ] 1] a
Purchasing 1] 1] L] 0 1]
RS S5CM o o ] 1] o
SCM a a 1] 1] a

Forras: Knorr-Bremse bels6 tarhely
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mennyiseqi korlat kiegyenlitettséne [szegmensenkent)
AS
Air Diryer Unit 015
Air Dryer Unit 1-3
Air Supply Unit {ASU)
Screw Compressor [5L)
Screw Compressor [SL)
Oil-free Compressor (VVT)
BC
Prneumatic Devices |.
Indicator
Brake Control Unit (BCU}
Pneumatic Dewvices 1.
Prneumatic Devices I
Brake Panel Unit {"piped")}
EPC-Plus Contrel Unit
Filter/Drip Cup
Integrated Brake Control Unit {"frame™}
Cocks
Driver Assistant Unit ["interface™)
Cable harmness [sub-assembly)
Emergency Pull Box
Piped panel {(sub-assembly}
BE
Trade Brake Unit {TBU)
Compact Caliper Wheel Mounted [RZ5)
Compact Caliper Axle Mounted [WZK}
Conw. Brake Caliper
Brake Cylinder
Brake Cylinder
FC
BG Cylinder
Compact Freight Car Brake ({CFCB)
Slack Adjuster
KEd Distributor Valwve
KEd Load Brake Valwe
KEf Distributor Valve
KEf Load Brake Valwve
Weighing Valwe
Shield Bearing
Angle Cock
Brake Pipe

SCM il

51}
#
s
#
L
#
)
#
)
]
®

Forrés: Knorr-Bremse bels6 tarhely
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szereldei leterheltseg hosszi tavon (szegmensenkent)

AS

Air Dryer Unit 015 W5z Wsaw sz Wsow S0
Air Dryer Unit 1-3 Bsw Braw Brewe B B
Air Supply Unit (ASU) e Braw Brew Brew B7e%
Screw Compressor [SL) Wcoaw Besw s Wow et
Screw Compressor [SL) s Besw Besx Besw  Bee%
Oil-free Compressor (VWT) Bezw Bezx W5k Bew %
BC

Pneumatic Devices |. @109 @azaw @1z @izaw 120%
Indicator W71 Brow sk Bk @e0%
Brake Control Unit (BCU) Wsowe Weow  @o5% @00 @100%
Pneumatic Devices II. Wrze Bvex Wrew Brve B0k
Pneumatic Devices II. W27 W2ew 2ok Wzok Wzewk
Brake Panel Unit ["piped"} Wraw W72 @oow @ook ok
EPC-Plus Control Unit ez B2 Hox Beoxw Brew
FilteriDrip Cup B2z Ba3n B3 B4 D%
Integrated Brake Control Unit (“frame"} Weow 71w @2o% @01 @100%
Cocks W2z 22w 22w W2sw e
Driver Assistant Unit [“interface") W51 B72% @22% @e0% W%
Cable harness [sub-assembly) Wsa 57w 50w Be1w Be1%
Emergency Pull Box sz 52w Ws1% Ws1% @Sz
Piped panel [sub-assembly) Qo0 Oeow 20% @91% etk
BE

Trade Brake Unit (TBU} Bizese Wz Wasse W4sw W4
Compact Caliper Wheel Mounted [RZS) @95% B7x Briw Briw ek
Compact Caliper Axle Mounted [WZK) W2e% W25% 203 W20% WzZo
Conw. Brake Caliper Braw Bew B e B s B7E%
Brake Cylinder W5z 52w Wt W4ow Weew
Brake Cylinder W7 Wex Wiox Wioxw Bi11%
FC

BG Cylinder Q109% @a08% 109% Q110% @113%
Compact Freight Car Brake [CFCE) 103% @a08% 109% Q108% (1Z6%
Slack Adjuster Q1013 @a02% O97% O9ew  (124%
KEd Distributor Valve Wszw Wesw W70w Os1% $125%
KEd Load Brake Valve B4 B7sw Besw W7 @116%
KEf Distributor Valwe Q1023 @a03% @103% QA00% QI01%
KEf Load Brake Valve 109% £A05% Q104% QA103% C104%
Weighing Valve Warwe 50w 4w Waow ez
Shield Bearing W7 Bzvw Wzvw Bz Bz
Angle Cock s Bevw Mssw B4 @11w
Brake Pipe B2 Bsn BT Bl @14%
SCM e (126% 125% 125% 125% 125%

Forrés: Knorr-Bremse bels6 tarhely
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Nem kiadott terv rendelesek
AS

BE

FC

MPP
RS SCM

multban léwd gyartasi megrendelések aranya az aktualis
gvartasi megrendelésekhez

AS
BC
BE
FC
MPP
Purchasing
RS S5CM
S5CM

SCM === 0% 3% 2% 2% 3%

" diglétt " gvartasi megrendelések

AS 1 155 138 154
BC @125 @120 @4 $20 $Pos
BE @125 @ezs @975 @828 @524
FC $124 @7 @67 $81 P58
MPP $z0z2 @121 @132 P05 @01
Purchasing @52 @58 @55 @955 P4
RS SCM @7 @22 @3 92 Po=
SCM $:z > =z > §:=
SCM HEH 0% 0% 0% 0% 0%

Forras: Knorr-Bremse bels6 tarhely
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Forrés: Knorr-Bremse bels6 tarhely
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