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1 Bevezetés:

A diplomadolgozatom témajat tekintve az okosvérosok lakossagi munkaeré kornyezetére
gyakorolt hatdsait szeretném megvizsgalni. A téma alapvetéen tobb szempontbdl is fontos
szamomra. Az egyik részrél a munkdmbol adodoan, ahol az okosvarosokhoz kapcsoldddan
olyan kormanyrendszereket fejlesztiink, melyek képesek akar emberi beavatkozas nélkil is
onvezetésre. Jelenleg tobb ilyen projektben is van szerencsém részt venni. A méasod részrél az
alapdiplomdmhoz kapcsol6ddan szerettem volna egy-egy technologiai kérdéskort kdrbejarni
egy mas szemszogbol, mint a mérndki perspektiva. Harmad részrdl pedig a téma aktualitasa,
melyet sokat emlegetiink napjainkban és az elmdlt évtizedekben is, azonban sok esetben
megfoghatatlan egy atlagember szdmara mit is jelent az okos varos, egyaltalan mit6l okos, ha
okos egy varos, és milyen lehetdségeket kinal a lakoi vagy hasznaldi szamara bizonyos
szempontok alapjan.

A jelentdségét tekintve egyre nagyobb szerepet tolt be az életiinkben a digitalizacio, a
mesterséges intelligencia, valamint a digitalizacié. Az okos varosokban ezen rendszeren,
eszk6zOk vagy technoldgidk egyiittes hasznalatdval az emberek élete akar egyszeriibb és
konnyebbé vagy biztosabba valthat, valamint a valsagos idokben, legyen ez pénziigyi vagy
energia valsag nagyobb hangsalyt kell forditani a hatékonysdgra varos Uzemeltetési és
fenntarthatosagi szempontbol is. Ezen kihivasokra mindig a fejlddés jelentette a megoldasokat
hosszutavon, ezért kell varosaink fejlettségét folyamatosan vizsgalni, mérni és megfelel6
modszerekkel fejleszteni.

A dolgozatomban tébb részre bontva szeretném megvizsgalni az emlitett témat és annak
kiilonb6zo aspektusait. Az els6 felében atfogo képet szeretnék alkotni, hogy mibdl is tevodnek
Ossze a kiilonbozd okos véarosok. Milyen alapvetd, koncepciondlis elképzelés rejlik ezen
varosok mogott és milyen 6sszetevoi vannak, tovabba az dsszetevok milyen hatassal lehetne az
emberek életére munka és életmindség szempontjabol. Ezt kovetden szeretném megmutatni,
hogy egy-egy varos esetében milyen kiilonboz6 elképzelések mentén fejlesztik Oket, tovabba
milyen alapvet6 koncepcidé mentén késziilnek és késziltek el ezen varosok. A kiilonbozé tipusu
megkozelitések bemutatdsahoz egy europai, egy kozel keletit és egy azsiai mintat mutatok meg
kicsivel mélyebben. Ehhez folhasznalva kiilonb6z6 varosok leirasait, publikacidit azokrdl a
varosokrol, illetve korbejarni azt, hogy milyen alapvetd elképzelései kiilonbségek lehetnek egy-
egy varos tervezés filozofiai megkozelitésében. Illetéleg a technoldgia hasznalata is nagyban
eltér ezekben a varosokban. Végiil az okos varosokra vonatkozé munkaerdpiaci helyzet

értelmezését is szeretném bevonni és megvizsgalni az elérhet6 forrdsokon keresztiil.



A dolgozat méasodik részében az 6nallo kutatasi részhez szamomra tobb ¢és remélhetéleg az
olvasé kdzonség szamara is izgalmas téma és kérdéskort szeretnék vizsgalni.

A kutatasi részt el6szor is az alkalmazott modszerek attekintésével kezdeném, majd magaval a
vizsgalattal foglalkozom és annak eredményeivel a hipotézisek szempontjabol.

Az egyéni vizsgalati részt egy primer kutatas felallitasaval tervezem kezdeni melynek keretein
beliil a munkalehetdségeket és a munkaerd piaci helyzetet vizsgdlndm meg az érintett varosok
kdzott, hogy tapasztalhato-e barmilyen kapcsolat a varosok fejlettsége és a munkaerdpiaci
helyzete kdzott.

Ezt kovetden kiillonbozd adatok ismertetésével és a vizsgalt varosok hattér informacidival
szeretném folytatni a vizsgélatomat. A vizsgalat utolsd részeként kiilonboz6 statisztikai
programok segitségével szeretném megcafolni vagy megerdsiteni a hipotéziseimet a kutatassal
kapcsolatban.

Végezetil a témaval kapcsolatba a hipotéziseket érintve és azok eredményeit kielemezve
szeretnék egy vagy akér tobb konkluziot is vazolni az olvasd sz&méra, tovabba a lehetséges

irdnyokat mutatni a dolgozatban a késébbi fejlodés érdekében.



2 lrodalmi kutatas

Az okos varosok esetében érdemes az irodalmi kutatadst mar a varosiasodas folyamataitol és
varhato jovobeli allapotaitdl kezdeni, hogy egy kicsit jobb képet kapjunk az emberek
érintettségérol, vagyis ténylegesen érinti-e a varosok fejlettsége oket. Ezt kovetden az okos
varosok fogalmat és keretrendszerét tisztazni kell, milyen szempontok szerint értékelhetéek

globalisan a varosok fejlettségi szintjei.

2.1 Okos varosok eredetének vizsgalata:
2.1.1 Urbanizacio:

2.1.1.1 Fogalma:

Az urbanizacio egy folyamat, amely alatt az emberi telepiilések kialakulasat, siirlisodését és
novekedeset értjuk, ami a latin eredetti "urbs™ sz6bdl ered. Ez a folyamat napjainkban egyre
gyorsabban és nagyobb mertékben zajlik. (Enyedi Gyorgy, 1988) Az urbanizacids folyamat két

Osszefiiggd, de kiillonbozo elemet foglal magaban:

- Az els6 folyamat a varosodas. Ez a varosként nyilvantartott telepiilések novekedését
és terjeszkedését jelenti abszolut értelemben, tekintettel a lakossdg szamanak,
terlletének vagy darabszdméanak ndvekedésére, valamint azokhoz képest, akik
vidéken élnek vagy nem varosi telepiléseken.

- A maésodik folyamat a varosiasodas. Ennek a folyamatnak az a lényege, hogy a
telepiilések belsé mindségben valtoznak meg. Ide tartozik az infrastruktura fejlédése,
az ¢életmdd, a szervezOdés, a gazdasagi tevékenységek és a viselkedési normak

kialakulasa vagy er6sodése. (Enyedi Gyorgy, 1988)

2.1.1.2 Urbanizaci6 folyamata:

Az urbanizacios folyamat megértéséhez is sziikséges egy Kicsit az adatokra és a tendenciak
mOgeé nézni globalis szinten is. Ezért az ENSZ altal kozolt maltbeli, jelenlegi és jovobeli
adatokat is megnéztem. Ezekbdl jol kivehetd, hogy a fold népességének iitemét is meghaladdan
nottek a varosokban lakok szama. Ennek leglatvanyosabb jele az eur6pai népesség stagnalas,
azonban az eurdpai varosokban tovabbra is toretleniil n6 a lakossag szdma. Ez a trend az ENSZ

kalkulacié szerint meg legalabb 2050-ig biztosan nem fog megvaltozni a vilagban. (ENSz, 2014)



1950- | 1960- | 1970- | 1980- | 1990- | 2000— | 2010- | 2020—- | 2030— | 2040-
1960 | 1970 | 1980 | 1990 | 2000 | 2010 | 2020 | 2030 | 2040 | 2050
Népesség
novekedés rataja
Vilag 1.8 2.0 1.9 1.8 14 1.2 11 0.9 0.7 0.6
Szub-Szaharai 21 25 2.8 2.8 2.7 2.7 2.6 24 2.2 2.0
Afrika
Eszak Afrika 2.7 2.7 25 2.6 1.9 1.7 1.6 13 1.0 0.8
Azsia 2.0 2.3 2.2 2.0 15 1.1 1.0 0.6 0.4 0.2
Eurdpa 1.0 0.8 0.6 0.4 0.1 0.2 0.0 -0.1 -0.2 -0.2
Dél-Amerika  és | 2.8 2.7 24 2.0 1.7 1.3 1.0 0.8 0.5 0.3
Karibi térség
Eszak-Amerika 1.8 1.3 1.0 1.0 11 0.9 0.8 0.7 0.6 0.5
Oceénia 2.2 2.2 1.6 1.6 15 1.6 14 1.2 1.0 0.9
Urbaniz4cids rata
Vilag 1.3 0.8 0.7 0.9 0.8 1.0 0.9 0.7 0.5 0.5
Szub-Szaharai 3.3 2.1 2.1 1.9 1.3 1.4 1.3 1.2 1.0 0.9
Afrika
Eszak Afrika 2.0 1.6 11 1.0 0.6 0.4 0.5 0.5 0.6 0.6
Azsia 19 1.2 14 1.7 15 1.8 14 1.0 0.7 0.6
Eurépa 1.0 1.0 0.7 0.4 0.1 0.2 0.3 0.3 0.3 0.3
Dél-Amerika  és | 1.8 15 12 0.9 0.7 0.4 0.3 0.2 0.2 0.2
Karibi térség
Eszak-Amerika 0.9 0.5 0.0 0.2 0.5 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
Oceénia 0.7 0.6 0.0 -0.1 0.0 0.0 0.0 0.1 0.1 0.2
Vérosi lakossag népesség
novekedése
Vilag 3.2 2.8 2.6 2.7 2.3 2.3 2.0 1.5 1.2 1.0
Szub-Szaharai 5.5 4.6 4.9 4.8 4.0 4.1 4.0 3.6 3.2 2.9
Afrika
Eszak Afrika 4.7 4.4 3.6 36 2.5 2.1 2.1 1.8 1.6 1.4
Azsia 39 35 35 3.8 3.0 3.0 23 1.6 1.1 0.8
Eurdpa 2.0 1.8 12 0.8 0.2 04 0.3 0.2 0.2 0.1
Dél-Amerika  és | 4.6 4.2 3.6 3.0 24 1.7 14 1.1 0.7 0.5
Karibi térség
Eszak-Amerika 2.7 1.8 1.0 1.2 1.6 1.2 1.0 0.9 0.8 0.6
Oceénia 3.0 2.9 1.6 15 1.5 1.6 1.4 1.2 1.1 1.0

1 Tablazat: Urbanizacids statisztika (Forras: ENSZ 2014 Népességi diviziok)




Az ENSZ demogréafusai szerint 2007-2008 kozott elészor fordult elé vilagszerte, hogy a
varosok lakossaga meghaladta a vidéken él6két. Mig az 1950-es években még egy harmada
varosi és ket harmada vidéki lakos volt. Ha hozzatessziik, hogy az ENSZ jelenlegi allasfoglalasa
szerint 2050-re a FOld lakossaga eléri a 10 milliard embert, akkor ez azt jelenti, hogy a jelenlegi
alig 4 milliard véaroslaké helyett, nagyjabol 6,5 milliarddal kell szdmolnunk, ami szdmos
tarsadalmi, gazdasagi és kornyezeti kihivast jelent. Fontos azonban megjegyezni, hogy a
véroslakok aranya a fejl6dd vilagban Afrikaban és Azsiaban a legalacsonyabb valahol 40-48%
koz¢ tehetd, azonban itt is jelentds szamu varoslako él. Kutatok ramutattak arra, hogy peldaul
csak Kindban 2030-ra méar 1 milliard varoslako varhato. Tovabba az olyan fejlédé orszagok,
mint Kina vagy India, gyors gazdasagi fejlodésiik, technoldgiai fejlédésiik és a magas
népességnovekedésik miatt varhatdéan itt torténik a legnagyobb mértékli varosiasodas
Mara mar a varosokban €él6k szama elérte és meghaladta a teljes emberi populacié 60%-at.
Jelenlegi eldrejelzések szerint ez az ardny 2050-re megfordul, és valosziniileg az emberek kb.
66%-a varosokban fog élni és a szazad végére ez az arany varhatoan 70-75%-ra fog n6ni. Ez a
folyamat nem csak a varosok jelentdségére mutat ra, de arra a feleldsségre és kihivasra is, amit
az urbanizaci6 vilagszerte jelent. Jelenleg a vildg leggyorsabban ndvekvd varosi térségei Dél-
Kelet Azsidban és Afrikaban talalhatok. Az itt 1étrejovo, gyakran tobb tizmillids varosok
kiemelkedd munkalehetdségeket nyujtanak, ugyanakkor alig tudnak 1épést tartani a bedramlo
lakossag lakhatési, kdrnyezeti és infrastrukturalis igényeivel. Ezen helyeken az alapvet6
kézmiivek létrehozasa és miikodtetése, a kozlekedés megszervezése, a gyakran illegalisan
éplilé varosrészek feltérképezése és rendezése a f6 feladat. (RAB JUDIT — SZEMEREY
SAMU 2018)

A fejlett vilagban és azon belul Eurdpaban is egyre tébben élnek nagyvarosokban, itt azonban
tovabbra is jelentOs szerepe van a kdzép- és kisvarosoknak. Az Europai Unid lakoinak 73%-a
él varosban, és ezen varosok adjak a régio gazdasagi teljesitményének 85%-at. Az alapvetd
infrastruktdrak megteremtése helyett itt a varos-térségek egylittmiikodési lehetOségei, az
1d6s6d0 lakossag valtozo igényei €s a fogyatkozo allami forrasok miatt megvaltozo fejlesztési
forrasszerkezet kialakitasa jelent problémat. Eur6péaban és azon bellil Magyarorszagon is kilon
kérdest jelent az elnéptelenedd vidéki teriiletek fenntarthato kezelése vagy rekultivacioja. (RAB
JUDIT — SZEMEREY SAMU 2018)



2.1.1.3 G20 orszagok népesség eloszlasa:

A valtozasokat jobban megvilagitva két statisztikai abrat mutatok be G20 orszagokra

vonatkozdan legfrissebb OECD alapjan. Az els6 abran lathatd, hogy az adott orszagokban a
lakossag hany széazaléka él 150 ezer vagy az alatti népesség szamu telepulésen.
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1. Abra: G20 orszdgok lakossaganak ardnya 150 ezer f6s telepiilések folott (Forras: OECD, 2014))

A masodik &bran szintén ennek a hlsz orszagnak a lakossaganak hany szazaléka él 500 ezer

vagy a folotti népességii varosban.
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2. Abra: G20 orszagok lakossaganak aranya 500 ezer s telepiilések folott (Forrds: OECD, 2014)
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Az abrakbdl is szemmel lathato, hogy ezen orszagok népességének eloszldsa meglehetdsen a
varosok felé tolodott el az elmult évtizedekben. Mikdzben a kisebb telepliléseken egyre jobban
csokken a lakossag szama.

2.2 Okos Vérosok:
A fogalom eredete:

Torténelmi szempontbdl az is elmondhatd, hogy a smart city nem mas, mint a tervezett varosok
21. szazadi értelmezése. Ebben az értelemben az eldzmények visszavezethetok egészen a 19.
szazadig, Ebenezer Howard kertvaros (Garden City) koncepciojatdl kezdve, a francia Eugéne
Corbusier vizidjaig. Természetesen a gyOkerek joval messzebbre is visszavezetheték a
torténelemben, mert végsé soron tigan értelmezve ide tartozhat barmilyen utopikus
varosfejlesztési koncepcio, amely gyakorlatilag majdnem annyira 6reg, mint az emberiség sajat

maga. Gere, L. (2018).
2.2.1 Okos Varos koncepcidja

Az okos varos (angolul: smart city) egy olyan varosi koncepcio, mely az épitett krnyezetben
Az ilyen integracio a varosi életmindség javitasat, valamint a fenntarthatd, virdgzé és befogadd
jOv6 biztositasat szolgalja az ott él6k szdmara. A British Standards Institution az okos varos
definicidjaban fogalmazta meg a legatfogdbb és legaltalanosabb megkozelitést, azonban mas
definiciok is l1éteznek ebben a témaban. Az okos varos fogalmanak szdmos megkozelitése kozil

néhany példat is hoztam rajuk:

- Az okos varos olyan varosi koncepcid, amelynek alrendszerei (pl. gazdasag,
kornyezetvédelem, kozlekedés) képesek eldre tekintd mddon épiilni. Az okos varos
Iényege, hogy az ott ¢l6 onallo, tudatos és fliggetlen varoslakok tevékenységei és
lehetéségei okosan kombindlodnak, hogy a vérosi életmindség javuljon és a
fenntarthat6 fejlédes biztositva legyen. Ez az értelmes egylittmiikodés €s egyensuly

Iétrehozéasanak igénye azok kozott, akik dolgoznak az okos varos megvaldsitasan.

- Azinformécios és kommunikéacios technologidk (IKT) egyre inkabb hozzajarulnak az
okos ¢és fenntarthaté varosok kialakitdsahoz, amelyek az er6forrasok hatékonyabb

felhasznalasaval egyre intelligensebbé és hatékonyabba valnak. Ennek kdvetkeztében
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a varosok jelent6s koltségeket és energiat takaritanak meg, javitjak a szolgaltatasok
mindségét, valamint az ¢életmindséget altalaban, ¢és csokkentik az Okologiai

lAbnyomunkat is. Gere, L. (2018).

Az okos vérosok fogalménak sokfélesége és az egységes definicid hianya abbdl ered, hogy
nincs egy meghatarozo varosépitési vagy varosfejlesztési modszer, ami ald rendezhetd lenne,
mert bar a vilagunk egyre fejlettebb az emberiség tovabbra sem aknézza ki a technolodgiai
rendszerekben rejlé potencialt. A fogalom inkabb egy gyiijtéfogalomként funkcional, amelynek
értelmezése sokféle lehet. Az eszkdzok és rendszerek sokasagat értjik alatta, és ezért nagyon
tag korti a fogalmat hasznalok kore (mérnokok, marketing szakemberek, tarsadalomtudésok
stb.). Minden szakérté a szamara fontos elemeket szeretné kiemelni a fogalom alatt. Tovabbi
tényez6, hogy a smart city programokat két nagy taborba lehet osztani: az alulrél felfelé, vagyis
angolul bottom-up tipusu épitkez6 és a feliilr6l lefelé angolul top-down tipusu épitkezé
kezdeményezések. Az alulrdl felfelé épitkezé programok az embereket szeretnék bevonni a
varosfejlesztési folyamatba, mig a feliilrél lefelé megkdzelités inkabb a kozpontositott
megkozelitést koveti, és elsdsorban a gazdasagi és kornyezeti hatékonysagra helyezi a

hangsulyt, nem pedig a tarsadalmi kihivasokra. (Czirjak Rahel (2018))
2.2.2 Az okos varosok fogalméanak eredete:

Bar a smart city fogalmat az utdbbi években kezdték intenzivebben kutatni és alkalmazni az
urbanisztikaban, az eredete joval korabbi idokre nyulik vissza. A fogalom megjelenése kapcsan
eltérd vélemények alakultak ki az idOpontjaval kapcsolatban. Mig egyesek az 1960-70-es
évekre teszik az els6 megjelenését, addig masok a 90-es évek végeére teszik annak elterjedését
a tarsadalomban. (Sallai Gyula (2018))

Azonban a smart city alap gondolata csak a 2000-es évek masodik felében valt ismertté a
szélesebb kozonség szamara, melyet foként a nagy technoldgiai cégek (pl. Siemens 2004, Cisco
2005, Apple 2011) népszertsitettek, akik az Osszetett informatikai rendszereket és azok
alkalmazésait a varosi infrastruktiraban és kodzszolgaltatdsokban is a "smart city” altalanos

elnevezéseként kezdték hasznalni. (Szendrei Zsolt 2014.)
2.2.3 Tipusai

Altalanossagban a smart city fejlesztéseket altalaban hat kiilonbozé alrendszerbe soroljak,
valamint 3 generéacios fejlesztési tipusat kilonboztetik meg. Tébbek kdzott az EU Smart City

Ranking, a Smart Cities Council Index és az IMD Smart City is ezeket a megkozelitéseket
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hasznalja, hogy értékelje a varosok allapotat és a fejlesztések hatdsait. Az alrendszerek fajtait

az alabbiak szerint csoportosithatjuk: (Martin Serrano(2022))

|

P  Okos kdrnyezet -4

Okos Gazdasag

Okos
B e —

e életkorulmények

Y

3. Abra: Okos varosok alrendszerei (sajat készités)
2.2.3.1 Okos gazdasag:

A gazdasdg egy masik meghatarozo jellemzdje az okos varosnak, amely egy okos iparral
rendelkez6é varost ir le. Az okos gazdasdg fogalma olyan szolgéaltatasokat takar, amelyek
tdmogatjak a vallalkozasokat és az innovacids 6koszisztémakat. Az okos varos atalakitasanak
kulcsa az, hogy eréforras-alapd legyen, olyan kritériumokkal, amelyek konkrétan
hozzéajarulnak az orszag fejlddéséhez. Az erdforras-alapi varosokban elérhetd a fenntarthatd
fejlodés. A gazdasag kozvetleniil 6sszefiigg a lakosok életminéségével és egydttal igy teremti
meg a megfeleld kornyezetet a tomeges munkaer6bearamlasahoz, a modern kozlekedési
rendszerekhez, a biztonsdghoz és a hatékony  kozOsségi  szolgaltatasokhoz.
Néhany tovabbi teriilet, melyre az okos gazdasag miikodtetésében fontos figyelmet kell, hogy

élvezzen. (Martin Serrano (2022))

- Biztonsadg: Amint egy varos novekedni kezd méreteiben és fejlodésében, a
beruh&zasok egyre nagyobb hangsulyt képez. A hely 6rzése és a biindk csokkentése
érdekében a rendbrségnek elsdbbséget kell élveznie, hogy békét tartsanak és

gondoskodjanak a polgarok élete és ingatlanjainak védelmérol.
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- Lakhatas: Lakasprogramokat kell megvalositani minden kdzosségi szolgaltatassal,
hogy a lakosok minél kényelmesebben élhessenek és tartds otthonokat kell teremteni
szamukra.

- Adoztatas: Az okos varos lakoi szamara érdemes méltanyos addzassal szamolni, hogy
gazdasagi ndvekedést biztositsanak szamukra a legjobb kozdssegi kényelemmel. Az
Osszes jovedelmezd egyént be kell vonni az adodrendszerbe, a legalacsonyabb
adokulcsok alkalmazasaval az egyes polgéarok kereseteinek aranyéban, a konkrét
jogszabalyok értelmében. Az adodelkeriiloket jogosan kell felelésségre vonni és

megbiintetni. Példaként emlithetd ebben a kimagasloan teljesitd Szingapur.

Magyaran az okos gazdasag az minden olyan tevékenységet leir, amely egy telepllés
gazdasaganak atalakitasara és/vagy megerdsitésére, valamint a fejlesztésre szolgal. Az altalanos
Uzleti kornyezet javitasa, tovabba a varos vonzerdjének novelése a kezdd vallalkozasok,
befektetok, vallalkozasok és az Uj képzett munkaeré szamara. Az egyik legfontosabb cél az
innovativ és fenntarthatd6 moédon torténé gazdasagi ndvekedés elérése és fenntartasa
hosszutavon. Alapvet6en a technologia és az okos megkdzelitések és megoldasok kihasznalasa
gazdasagi jolétet eredményez, amely jo, folyamatos és kedvez6 feltételeket teremt az §sszes

érintett lakoja szamara.

Munkaerdpiacra gyakorolt hatasat nézve és kutatva szinte végtelen kapcsolodasi pontot tudunk

megallapitani. Ketté példat mindenképpen megemlitenék az alabbiakban:
Munkaerémobilitas:

Az okos gazdasag lehet6vé teszi a munkavallalok részére, hogy rugalmasabban valasszak meg
munkavégzési helyiiket, mivel sok munkat tavolrdl is elvégezhetévé tesz a digitalizacio. fgy
nagy mertékben javulhat a munka-maganélet egyensulya. Egy atlagos dolgoz6 szamaéra a heti
két nap otthoni munkavégzés lehetésége éves szinten 552.5 orat takarit meg az utazassal, amit

a pihenésre, otthoni feladatokra vagy a csaladjara fordithat. (Marc De bastos Eicstein,2021.)
Munkaeréhiany és készségigény:

Az okos gazdasag elterjedésével parhuzamosan emelkedhet a kereslet, olyan specialis
készségek irant, amelyekre nem mindig van elegendé munkaeré még, peldaul gepeszek,
szoftverfejlesztdk ¢és mesterséges intelligencia szakemberek. Igy generalhat tovabbi
munkaerdigényeket is. A World Economic Forum 2022-es munkaerdpiaci jelentése alapjan a

munkavallaloknak a digitalizaciéhoz és az automatizaciohoz kapcsolodo keszseégek iranti
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kereslete egyre inkdbb n6 és a jovoben varhatoan tovabb emelkedik. (World Economic Forum
(2022))

2.2.3.2 Okos életkérilmények

Az okos életkortlményekkel foglalkoz6 alrendszer, olyan intézkedéseket és programokat foglal
magaban, amelyek az ¢lhetd varoskdrnyezetet, a személyes biztonsdgot €és az egészségi
allapotot javitjak, valamint tamogatjak a turizmust és fejlesztik az aktiv kulturalis, szabadidGs
és kozosségi élményeket. Ezen kivil magéaba foglalja a lakhatasi korulmények javitasara
iranyuld kezdeményezéseket, és az ezeket segit informacios és kommunikacios technolégia

megoldasokat is.

Alapvet6en az okos varos szilard alapot nydjt egy olyan kornyezet szdmara, amely tAmogatja
az egyre valtozatosabb egyeéni és kzdsségi célokat. Fontos azonban megjegyezni, hogy nem
teszi ezt meg kiilonbozé megkiillonboztetés nélkil, igy valdjaban lehetdségeket kinal
mindenkinek, de nem feltétlentil ugyantigy, ugyanazon a helyen vagy ugyanabban az iddben.
Ezért olyan vérosokban, amelyek a kulturdlisan aktiv és boldog életre 6sszpontositanak, a
fejlédés gyakran korlatozodik intézmények, szolgéltatasok és a beépitett kornyezet épitésére és
fenntartasara, inkabb, mint a névekedésre. (OECD: (2019))

Ezen alrendszeren bellll az egészség és a biztonsag kiemelten fontos és igy hosszu tavl
befektetéseket igényel, legyen sz6 konkrét vagy szélesebb célokrol akér. A varoslakok fizikai,
mentalis, kognitiv és szocidlis egészsegének javitasa sokféle tertileten hozott ddntéseket
igényel, ideértve a nyilvanos bizalom és tudatossag épitését és fenntartasat, valamint az 4gazati
szolgaltatasok és adatbazisok integralasat. VValdjaban ezek a tertiletek, ahol az okos megoldasok
¢s eszkOzok jelentds segitséget nyujthatnak olyan szolgaltatidsokon keresztiil, mint a tavoli
monitoring, a kbzterek kényelmének javitasa és az e-egészségugy. Ezen pontok mentén ndvelve
a varoslakok életminéségét. (OECD: (2019))

2.2.3.3 Okos kormanyzas

Az okos kormanyzés alapvetéen azt jelenti, hogy a donteshozatali folyamatok nyitottak,
atlathatoak és a polgarok részvételével torténnek, mikdzben az informacios és kommunikéacios
technoldgia is tamogatja ezeket a folyamatokat. Emellett személyre szabott varosi és
kozszolgaltatasokat kindlnak, foglalkoznak az adatkezelés kérdéseivel, és egy fejlesztd

szemléletli, innovativ kormanyzést alkalmaznak.
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Az okos vagy e-kormanyzas a varosfejlesztési kilatasokkal és lehetéségekkel foglalkoznak,
amelyek a jobb oktatas, z6ldebb programok, jobb kozlekedes és jobb egészségligy iranydba
mutatnak a lakosok szdméra. A cél az, hogy az okos varosokat az okos ndvekedés felé mutato
okos metropolissza fejlesszék és szamottevé eldnyoket teremtsenek a kulcsfontossagu
eréforrasok tekintetében mas hasonld szintii varosokhoz képest. Igy 6szténdzve egymast és
magukat egy jobb, fejlodé vilag felé. Az okos varosok elsédleges kritériuma az IKT
alkalmazasa, amely egyardnt okosan alkalmazhaté az iparban, az oktatisban, az
egészségligyben stb. Egy okos varos dnmagaban folyamatosan javitja lakoinak életmindségét
ebben az lakokkal valo egyiittmiikodési keretrendszerben A technoldgiahoz vald hozzéferés
ndvelése, hasznos internetes tartalmak és szoftvermegoldasok fejlesztése, valamint képzések
nyujtasa az emberek tanitdsa érdekében, hogy hogyan hasznaljak a technolégiat. Ezek
nélkilozhetetlen feltételek mivel ezek biztositjak a lehet6ségeket jolét felé. Tovabba az okos
kormanyzas vilag szinten elkezdte lehetdvé tenni a kdzigazgatasban dolgozok szamara, hogy
tavolrol dolgozzanak, ami novelheti a munkaeré mobilitasit és a munka-maganélet
egyensulyat, valamint hosszabbtavon a stabilitasat is. Nicos Komninos, Anastasia Panori,
Christina Kakderi (2022)

2.2.3.4 Okos kdrnyezet

Az okos kornyezeti alrendszer olyan elemeket tartalmaz, mint a fenntarthatd kornyezeti
er6forras-gazdalkodas (ideértve a megujuld energiat, a viz- és hulladékgazdalkodast), a
levegdmindség javitasara iranyulo intézkedéseket, valamint a varosok klimavaltozashoz valo
alkalmazkodd képességének fokozasat, és az épitett kornyezet energia-hatékony tervezését.
Farah Naz Makhdum & Kamran Aslam Mian (2013)

Ez a hozzéallas 6sszehozza a tobbi szektort egy egységesen miikddtetett rendszerrel: iranyitas
és a hozza tartozd szervezeti felépités. Az okos varosok komplexitasa miatt elengedhetetlen egy
hatékony iranyitasi rendszer megalkotasa. Fontos, hogy létrejojjon egy jol képzett
szakemberekbdl allo6 csapat, amely képes a varosi szervezetet az infokommunikécios
technologidkra alapozva hatékonyan iranyitani. Tovabba fontos kiemelni, hogy az okos
kornyezetekkel kapcsolatos munkalehetdségek megkovetelhetik a digitalis képességek
fejlesztését is. Farah Naz Makhdum & Kamran Aslam Mian (2013)

A végfelhasznalok részveétele, vagyis a lakosok is kulcsfontossagu a varos miikodésének
szempontjabol. Az irdnyitasnak tervezési alapokon kell nyugodnia, amely magaban foglalja
tiszta és vilagos célok meghatarozasat, valamint a varos folyamatos monitorozasat. Egy jol
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szervezett irdnyitd struktdra nelkil az okos varos 6sszetett rendszere nem tudja elérni a kezdeti

célokat.
2.2.3.5 Okos kozlekedés

Az okos mobilitds alrendszerére tartozik a fenntarthatd és szolgaltataskdzpontd
kozlekedésfejlesztés, a gyalogos és tomegkozlekedés eldémozditasa, a multimodalis hozzaférés
biztositdsa, magyaran a kozlekedési modok ko6zotti rendszerszintii és fizikai kapcsolatok
kialakitasa és a mobilitasi szolgaltatasok teljes korti informacids és kommunikacios technoldgia
integracioja.

Boévebben tehat az okos varos mobilitas programoknak az 6koldgiai terhek csokkentése mellett
altaldban a gyalogos kozlekedés és kozdssegi kozlekedés tdmogatasara is dsszpontositaniuk
szokott. A gyalogosok ¢és bicikliz6k szamadara tervezett forgalomirdnyitds elveit ki lehet

terjeszteni a mas kozlekedési modokra is példaul bicikli megosztasos szolgaltatasok.

Az okos mobilitas f6 célok kozé tartozik a multimodalis hozzaférhetdség, a rendszerszintli €s
valds térbeli kapcsolatok kialakitasa a kiilonbozo kozlekedési szektorok kozott, valamint az
informéacids és kommunikacios technoldgia integracidéja minden szolgaltatasi teriileten. Az
integracié nemzetkdzi vagy orszagos kompatibilitast eredményezhet, ami azt jelenti, hogy a
felhasznaldk egyetlen rendszeren keresztill tobb telepilés kdzlekedési infrastrukturdjahoz is
hozzaférhetnek.

A rendszerintegracio lehetové teszi a kozlekedési kartyakhoz kapcsolodo 0sszetett hasznélati
adatok gytlijtésén tal az eszko6zok, utvonalak €és az azokhoz kapcsolddd szolgéltatasok
Osszegylijtését is. Ennek eredményeként megvaldsulhat a varosi rendszerek és szolgaltatdsok
teruleti specializacioja, dinamikus kozlekedés-alapu vezérlése, és azok 6sszekapcsolasa a helyi
szolgaltatdsokkal. Példaul elektromos autémegosztasi szolgaltatasok, okos parkolas, az
elektromos jarmiivek toltéséhez felhasznalt aramsziikségletek iranyitasat, valamint az allami,
onkormanyzati es/vagy piaci szolgaltatok rendszereinek, Utvonalainak és menetrendjeinek

dinamikus 6sszehangolasa. Prana Krishna Biswas, Robert Dygas (2023

Osszeségében a témahoz kapcsoldddan elmondhatd, hogy az okos kézlekedés rengeteg adatot
allit eld masodpercenként is akar, amelyeket elemzOk és adatszakértdk dolgoznak fel az
Utvonaltervezés optimalizalasahoz, a kozlekedési folyamatok vizsgélatdhoz és a biztonsag
javitasahoz. A kereslet az ilyen szakemberek irant ndvekedhet. A Markets and Markets szerint

az intelligens kozlekedési piac érteke 2020-ban 72,5 milliard dollart tett ki, és tovabbi
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novekedest varhato a kozeljovoben. A piac ndvekedésével tovabbi munkahelyek nyilhatnak
meg az emberek szamara. Az okos kozlekedés térnyerése 1j munkalehet6ségeket teremthet, de
egyuttal valtozast is hozhat a munkaerdpiacban, mikdzben megsziinteti bizonyos hagyomanyos
munkahelyeket. A varosok fejlédésének sikere azon is multhat, hogy a felszabadulé emberi
er6forrasokat miként tudjak vissza és be integralni az 0j kérnyezeti elvarasokba. Azonban nem
csak a munkahelyteremtéshez jarulthat hozza, hanem az életmindség nagyfoku javitadsaban is,
mint a kdzbiztonsag vagy a tomegkozlekedés fejlesztése. A kozlekedésnél évente akar 125 dra
1d6 nyereség is szarmazhat a jol kialakitott és fejlesztett rendszerrel egy dolgozo szdmara, ami

heti két dranak felel meg. (Markets and markets, 2022)
2.2.3.6 Okos emberek

Az okos emberek definicidjaba tartozik a tudasalapl gazdasag és versenyképes munkaerd
erdsitése, olyan programok, amelyek tamogatjak az élethosszig tartd tanuldst és az oktatas
teruletén vald innovéaciot, valamint az olyan intézkedéseket, amelyek egy kreativ és befogadd
tarsadalom létrenozasat célozzak meg, példaul részvételi tervezés, kozos elballitas és kozos

tervezesi folyamatok.

Ahhoz, hogy ezen célt elérjik, elengedhetetlen egy vonzé és befogadd kdrnyezet megléte és
megteremtése. A tolerancia és egyiittmiikddés kulturaja mellett olyan szolgaltatasok és
infrastruktardk  Kkialakitdsa is szllkséges és legyenek vallalkozasok, kulturalis
termékek/szolgéltatasok vagy olyan szintii oktatds, amelyek lehetévé teszik az Ggymond
kiilonboz6 képességek taldlkozasat és masok szdmara valo elérhetdségiiket. A technologiai
eszkozoktdl az varosi kornyezetekig, a személyes és felhasznalokozponti megkozelités valt

altalanossa, és helyettesiti a témegszolgaltatasokat.

Ennek kapcsan érdemes megemliteni, hogy az oktatas reformjanak alapvet6 kérdése meriil fel.
Az élethosszig tart6 tanulas szempontjabdl ez azt jelenti, hogy emelni kell az elvarasokat és a
tudatossagot, valamint fenntartani a motivaciot és az hasznossag érzeset egy életen at, igy
novelve az emberek szamara azt a belsd késztetést, hogy tovabb és tovabb tanuljanak és
fejlodjenek. Példaul a jatékok, az Uj technoldgiai eszkdzok integracidja, valamint a pozitiv
visszajelzések és visszajelzések a személyes befektetésekrdl meghatarozd szerepet jatszanak
ebben a folyamatban. Az élethosszig tartozo tanulas szamos mas terileten is meghozza a maga
gyumolcseit. Az oktatas segitségével a tarsadalmi korlatok, mint a nem és szarmazas, is

kénnyebben lebonthatova valnak, mely a ndvekedés egyik indikatora lehet.
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Tovabba néhany adatot is szeretnék bemutatni a fenti megkdzelitéssel kapcsolatban. A magasan
képzett munkavallalok altalaban magasabb fizetést keresnek, mint az alacsonyabb képzettségii
munkavallalok. A National Center for Education Statistics szerint az Egyesiilt Allamokban

példaul a diploméasok median jévedelme magasabb, mint a diploméatlanoké. (NCES, 2022)

Az okos emberek gyakran dolgoznak a kutatas és fejlesztés tertiletén, ahol Gj technoldgiékat és
termékeket hoznak 1étre. Az OECD adatai szerint a magasan képzett munkaeré a globalis

kutatasi és fejlesztési munkaerd 40%-at adja. (OECD: 2023)
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2.2.4 3 Fejlesztési tipusu
2.2.4.1 Okos varosok fejlesztesi megkozelitései

Az okos varosok egyre nagyobb és nagyobb figyelmet kapnak a kdzdssegi és hagyomanyos
médidban, a technoldgiai vallalatoktdl és vallalkozoktol, valamint egyre nagyobb figyelmet a
helyi 6nkormanyzatoktdl és civil tarsadalmaktol is. Egyrészt az okos varosok azt a lehet6séget
hordozzak magukban, hogy a vilag minden tajan névekvé varosokat hatékonyabba, technoldgia
kdzpontibbd és jobban kapcsolatba hozzak az az internet alapd vildggal, mindezzel

remélhetbleg kzép/hosszUtavon javitva a polgarok életmindségét is. (Boyd Cohen,2015)

Boyd Cohen, Ph.D., varosi stratégaként el6szor fogalmazta meg, milyen megkdzelitések

mentén alakult vagy fejlodtek ki a varosok.

,,Az okos varosokkal kapcsolatos tanulmanyaimat 2011 oOta folytatom. Akkoriban attekintést
készitettem a vildg kis és nagy varosaiban kezdeményezett korai okos projektekrél annak
érdekében, hogy megérthessem, mi is az pontosan az okos varos fogalma. Ahogy az étletet a
vilag kormanyai is felkarolték, lattam, hogy néhany varosban hogyan manifesztalodik az okos
varosok koncepcidja. Latszik, hogy harom kiilonbozd fazisa volt annak, ahogy a varosok
technologiat és fejlodést otvozve fogadtak be az okos varosok koncepcidjat: technologiai
vallalatok vezette, varosi kormany altal vezérelt, majd végsd soron polgarok altal vezérelt.
Néhany varos egyik fazisrdl a masikra Iépett at. Masok végig egy fazisban maradtak az okos

varosok kisérleteik soran. Nézziik meg ezeket részletesebben.” (Boyd Cohen,2015)

Az elmult évtizedekben az okos varosok fogalma lényegesen megvaltozott mind azon
szempontbdl, hogy hogyan déntenek a varosok az 6ket érint6 valtozasrdl, mind pedig, hogy a
polgarok hogyan lehetnek ennek részesei. Egyrészt az okos varosoknak megvan a potencialjuk
ahhoz, hogy hatékonyabba, dsszefonddottabbéa, dsszekapcsoltabba tegyék azokat a varosokat,
amelyek szembenéznek az urbanizéacio altal okozott novekvé kihivasokkal és mindezzel
javitsak a varoslakok életmindségének helyzetéet. Végiil is 6k a varosok legfontosabb részei, es

a szolgaltatasok érintettjei. (Ara Margossian (2019))

Eszrevehetden valtozott az okos varosok koncepcidjanak megjelenési modjai. Hozzavetdleg
harom fazison ment keresztll ez a folyamat, amelyekben a varosok és lakdi kiilonb6z6 modon
fogadtak be a technologiékat és a fejlodést. E16szor a valtozast a technologiai vallalatok vezette,

majd ezt kdvette a kormanyok altal iranyitotta fazis kbvetkezett be, majd végul pedig a polgarok
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altal vezeérelt fazis kdvetkezett. Szamos varos valtott a fazisok kozott, mig néhany megtorpant

az adott fazisban.
Ezek mentén jartam korbe, hogy milyen megkdzelitések letéznek az eddig ismert kutatdsokban.
2.2.4.2 Technoldgia-vezérelt fejlesztés

Az okos varosok elsé fazisa egyértelmiien technologiavetitésii volt. Ez a szint a legkevésbe
tudatos és emberkdzpontl az allami szervek és a lakdk szempontjabol, mivel az ehhez a
generaciohoz tartozo smart city kezdeményezéseknél a varosok teljes mertékben befogadjak a
nagy transznacionalis informatikai cégek altal kinalt megoldasokat, amelyeknek célja miikodési

hatékonysaguk novelése, valamint vonzoképességiik erdsitésére. (Ara Margossian (2019))

Az okos varosok 1.0-s generacios technologiavallalatok altal létrehozott, jellemzden és
ajanlottan azaltal, hogy a varosokat 6sztondzték megoldasaik és platformjaik alkalmazéasara
olyan varosokban, amelyek nem voltak valoban felkésziilve arra, hogy megfelelden megértsék,
hogyan befolyasolhatjdk vagy javithatjak a lakossag életmindségét. Tehat gyakorlatilag a
vallalatok jartdk a varosokat, és kdzolték veliik, hogy milyen lehetséges megoldast tudnak
ajanlani az okos varossa alakulashoz. J6 példa erre a jelensegre a portugal Plan IT volgy, mert
ilyen tipust fejlesztéseket hajtottak végre ott, azonban kicsit célt tévesztettek, mivel a
legfontosabb dinamikékat a varos és azon lakoi kdzotti kapcsolatban nem vizsgaltdk meg

megfelelden. Ez a legnagyobb kritikai is ezen irdnyzat felé. (Shivani Singh 2019)

A varosok, helyi dnkormanyzatok és a kormanyok arra torekedtek, hogy a technolégia
hasznélataval maximalizaljak a varosok kezelésének, fenntarthatésaganak és iranyitasanak
elényeit. Ez a technoldgiavetitésii okos varosok vizioja kétségteleniil olyan kornyezetet
teremtett, amely vonzé volt a varosok szamara, akik pedig cserébe tarsadalmi, kdrnyezeti és

gazdasagi sikert prébaltak elérni és igy ndvelni a versenykésességiket, mondhatni barmi aron.
2.2.4.3 Technoldgia-fokuszu, varok altal vezérelt fejlesztés

Az okos varosok masodik fazisat teljes egészeben a varosok vezették, ellentétben a technologiai
szolgaltatokkal. Ezen a szinten mar megjelenik tudatos szereploként az allam, €s a varos vezetés
az, akik atveszik a vezetd szerepet a jov6 alakitasaban és abban, hogy milyen szerepet toltsenek
be az okos technologiak és fejlesztések a varos mitkodésében. A szemlélet 1ényege, hogy a
varosvezetés ugy gondol a technoldgiai innovaciokra, mint az életmindséget javitod eszk6zokre.
Minden varos eltér6 kihivasokkal, gazdasagi helyzettel és kovetelményekkel szembesiil. Ebben

az idészakban a varosok mar rendelkeztek elképzeléssel az okos varosok fogalmarol, ismerték
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azokat a kihivasokat, amelyekkel szembenéznek, és azokat a megoldasokat, amelyek
szikségesek ezek kezeléséhez. Ebben a szakaszban a megoldésok testre szabottak voltak, és
nagyon konkrétan illeszkedtek a varosok igényeihez. A varosi dnkorméanyzatok gyakran azt
tlizték és tlizik ki célul, hogy a technologiat felhasznaljak varosuk jovojének meghatarozasaban,
tovdbba meghatarozzak a kiilonb6zé okos technoldgiak, megoldasok és platformok
bevezetésének szerepét és litemét. Erre egy jo példa lehet a braziliai Rio de Janeiro varosa, ahol
varosvezetés a varos hegyvidéki részében szenzorhal6zat Iétrehozasat kezdte meg az IBM-mel

a foldcsuszamlasok miel6bb észlelése érdekében. (Ara Margossian (2019))
2.2.5 Lakossagi egyutt-tervezés

Az elmult években egy Uj modell kezdett megjelenni a piacon. Ahelyett, hogy a technoldgiai
vallalatok altal vezetett modellrdl beszélnénk, mint az els6 generaciosnal, vagy varos vezette
technologiai atallast alkalmaz6 modellr6l értekeznénk, mint az okos varosok 2.generaciojanal,
az éllovas okos varosok kezdenek elfogadni olyan polgari egytittmiikodési modelleket, amelyek
ez a fajta megkozelités nagyobb teret fog nyerni a jovoben, mivel ezzel athidalhatok lennének
az okos varos megoldasokat ér6 azon fajta tarsadalmi kritika, ami szegregécidval és
egyenl6tlenséggel kapcsolatban emlegetnek a szakértok. Ennek a megkozelitésnek a lényege,
hogy a lakossag aktivan részt vesz a fejlesztési tevékenységben, ennek koszonhetéen pedig
jobban eldtérbe kertilnek a tarsadalmi kérdések, mint példaul a megfizethetd lakhatas vagy a
nemek kozotti egyenldség kérdése is. A lakossagi kozosségi tervezés alapjat az egyenléség, a
tarsadalmi befogadas és a kozos dontéshozatal jelentik. A lakosok hozzajarulhatnak otleteikkel
a fejlesztésekhez, vagy akar befektetokként is megjelenhetnek példaul a megujulo eréforrasok
lakossagi szintli elterjedésében. Ezeken a helyeken viragzanak a megosztason alapuld
kezdeményezések. (Shivani Singh, 2019)

Példaként emlithet6 még Bécs varosa is, amely mondhatni rendszeresen az okos varosok
rangsorok elején talalhatd. A varosvezetés a lakdkkal kdzdsen aktivan részt vesz ebben 2.
generacios a modellben, melyben egyiittmiikodve a helyi energia vallalattal, a Wien Energy-
vel, Bécs varosa bevonta a lakoit a 2050-re vonatkozo megujulo energia céljaihoz a kiilonb6z6
naperémiivi projektekbe. Igy otvozve a 2. generaciot a polgarok bevonasaval, kaphatjuk meg
ezt az ujnak mondhat6 3. generacios modell. Emellett nagy figyelmet forditott a polgarok

bevonasara a megfizethetd lakhatas és a nemek kozotti egyenldség kérdéseinek kezelésében is.
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A Smart Cities 3. generaciés modellje nem csak a fejlett vilag varosai szamara érhet6 el.
Medellin, egy masik latin-amerikai varos, melyrdl illik beszéIni vagy megemliteni. Az Urban
Land Institute Innovativ Ev Vérosa Dij gy6ztese, Medellin az alulrél felfel¢ iranyulé vérosi
ujjasziiletésre Gsszpontositott, azon beliil is a varos legsebezhetdbb negyedeinek lakoit vonta
be az olyan atalakitd projektekbe, mint az elektromos kozlekedés fejlesztés, valamint az Uj
technoldgiai alapu iskoldk és konyvtarak megvaldsitasa és épitése. Medellin ezzel a nagyfokd
polgéri bevonassal novelte a varosban lakok vallalkozd szellemét és dsztondzte Oket a sajat

vallalkozasok inditasara is. (Ara Margossian (2019))
2.2.6 Varosok kozotti eltérések:

Fontos megnézni néhany megkozelitést a vilag nagyvarosai kozott, melyek az elmalt évek soran
rendszeresen a kiilonbozo ranglistak elsé felében helyezkedtek el. Példaként 3 varosnak néztem
mélyebben utana, milyen megkdzelitéseket alkalmaznak, mennyire vonjék be a lakait a kozos
dontéshozatalba, valamint az okos varos koncepcidja miként érinti a lakdit ezen varosoknak.
(Konferencia:2023 Smart City Market)

Barcelona, Peking és Szingapar megkdzelitései:

Erdemes bizonyos pontokon Kkeresztiil vizsgalni az okos varosok koncepcidjanak

megvaldsuldsat ezekben a varosokban. (Prana Krishna Biswas, Robert Dygas (2023):
2.2.6.1 Fenntarthatdsag:

A fentarthatdsagot vizsgalva mindharom varos prébal egyre nagyobb hangsulyt fektetni a
fenntarthatosagra és a zolditésre. Ezeken belll talalhatunk eltéréseket, Barcelona és Szingapuar
ezen programokon beliil az energiahatékonysagot tiizte ki f6 célul, mig Peking esetében inkabb
a szOrnyl allapota varosi levegé javitasa az elsészamu célja a kozép-hosszu tavon. (Smart

Region Barcelona. 2021)
2.2.6.2 Kozlekedés politika:

A témat vizsgalva itt vannak lényeges eltérések az eurdpai és az azsiai vilag kozott. Barcelona
0sztonozni kivanja a lakdit a kdzosségi kozlekedés hasznalatara, azon belll a megosztasos
kerékparos rendszer alkalmazasara és olyan szintre tervezik eljuttatni a rendszer, mint szamos
holland vérosban is talalkozhatunk vele. Peking és Szingapur esetében is beszélhetink a
kozosségi kozlekedés fejlesztésérdl, azonban ezeket a helyeken a varosvezetés nem a

cres

projekteket inditottak ennek érdekében. Prana Krishna Biswas, Robert Dygas (2023):
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2.2.6.3 Digitalizacio:

Ezen ponton nincsenek nagy eltérések stratégiailag az emlitett harom véros kozoétt. Mind nagy
hangsulyt és pénzt fektet az egyre jobb és szélesebb korben elérhetd digitalizalt megoldésokra.
Ebben beletartozik a kommunikacios haldzatok fejlesztése. Egy emlitésre méltd kilénbség
fedezhetd fel a varosok kozott, az az, hogy Peking dollar millidrdokat kolt évente az
onkorméanyzati szolgéltatasok digitalizaldsara. Ez az dsszeg jocskan meghaladja a masik két
varos altal erre a célra forditott 6sszeget. (Peoples goverment of Beijing, 2020)

2.2.6.4 Oktatas:

Itt szamottevd kiilonbség nem emlithetd a varosok kozott. Mind a harom esetben Oriasi
0sszegeket forditanak az iskolai rendszerek fenntartasara és fejlesztésére. Ezen az eredmények
meg is latszanak a nemzetkozi statisztikaikban, mert a top 100 egyetembdl tobb is ezen
varosokbdl kerll ki. Nagy figyelmet kapnak a didkok digitalis képességeiknek folyamatos
javitdsa es fejlesztés, ami hosszutavon megtériill az adott orszag vagy varos szaméra. Ez
kilénosen igaz Szingapur esetében, ahol 1960-as évek oOta dollarmilliardokat kolt el az
oktatasiigy teriileteire. Egyetlen kiilonbség fedezhetd fel a vizsgélat sordn az orszdgok kozott.
Barcelona lényegesebben jobb eredményeket tud felmutatni a gyerekek kreativ
problémamegoldo képességeit vizsgald kutatasokban. Ez egy késébb pontban fejtegetett

politikai kornyezetbdl is adodik, hogy egy-egy varos mire probalja 6sztondzni a lakoit.

Mindhirom varos esetében elmondhatod, hogy 0sztonzdéleg probalnak fellépni az emberek
irdnyaba, azzal kapcsolatosan, hogy fejlesszék digitalis tudasukat és legyenek minél
vallalkozobb szellemiket. Nyilvanvaldan ebben orszagonként vannak eltérések, hogy mennyire
lehetnek batrak. (Konferencia:2023 Smart City Market)

2.2.6.5 Gazdasagfejletész és innovacio:

Szingapur és Barcelona esetében a start-up vallalatok nagy hangsulyt kapnak a gazdasagi
szereplok kozott €s erre is hajtjak a lakoikat. Peking esetében is 0sztonzik a vallalkozot
szellemilieket, azonban a politikai berendezkedés itt nagyban rdanyomja a bélyegét a
megoldasokra, mivel az allam nagy mértékben szeretné, hogy a sajat allami vallalatainal

kamatoztassak a tudasukat és Otleteiket a vallalkozok.

Mindhdrom varosnal elmondhatd, hogy az okos infrastruktira fejlesztéseknek kdszonhetden

minden érintett szektorban jelentdsen novelték a munkaer6 1étszamat. Varosonkénti eltérések a
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tertiletekben itt is felfedezhetéek. Barcelona esetében a fejlesztések kdzponti szempontjaként a
turizmushoz kotodé elemek talalhatoak, mig Szingapir esetében a pénziigyi szektorban

zajlanak ilyen fejlesztési projektek, melyhez rengeteg 0j munkaerdé bevonasa sziikséges.
2.2.6.6 Kozbiztonsag és emberi jogok:

A kozbiztonsag kérdésében Szingapur egyértelmiien kilog az 6sszehasonlitasban, mivel évente
kevesebb mint szaz blntény torténik az egész varosban. Barcelonaban mar nem annyira
fényesek az adatok, mivel a katalan févarosban tavalyi évben példaul naponta 1000 koriili
blincselekmény tortént, ami kifejezetten rossz adat. Viszonyitasképpen 2022-ben Budapesten
naponta nagysagrendileg 100 koriili biincselekmény tortént. Peking esetében a kdzbiztonsag
javitasa oriasi kérdés, amire elképeszté pénzeket kezdtek el kolteni a 2008-as olimpia elétt.
Technologiat fejlesztettek és mara az egyik legkorszerlibb arcfelismerd rendszerrel
rendelkeznek. A fejlesztéseknek koszonhetOen, ha lassan is, de javuldé eredményeket mutat
mara. Azonban nehéz pontos informacidkkal szolgalni eziigyben, mert a kinai renddérség nem
tesz fel adatokat, csak rovid leirdsok érhetéek el a renddrség részérél. Amennyiben hisziink

nekik, akkor csokkent a blindzési rata a varosban. (Konferencia:2023 Smart City Market)

Mindhdrom varosra nagy mértékben jellemzd, hogy a zart ldncu kamera héalozata rendkiviil
fejlett és kiépitett, Barcelona és Szingapur ebben a tekintetben kicsit talan le van maradva az az
Pekingtol, a maguk koriilbeliil 80-90 ezer darab térfigyeld kameraival. Peking esetében ez a

szama 1,2 milli6 darab korll alakul, ami 6ridsi kiilonbség. (Peoples goverment of Beijing, 2020)

A kamera halézatok fejlettségébdl adodoan vannak tovabbi emberi jogi kérdések a kamerak és
azon készult anyagok hasznalatarél az adott varosok esetében. Egyértelmiien lényeges
kiilonbségek fedezhetd fel a varosok kozott. Barcelona nagyon transzparensen kezeli a
varoslakoknak az adatait és az 6 érdekiik hasznaljék fel, nem pedig elleniik hasznaljak, mint a
masik két varos. Barcelona tamogatja a polgari szabadsagjogokat és az allampolgarok

részvételét a varosi dontéshozatalban.

Peking és Szingapur esetében sokszor mertlt fel az emberi jogok kérdése, amiben egyik orszag
és varos sem a legkimagaslébb a vildgon. Szingapur szigortuan korlatozza a politikai
szabadalmakat és a nyilvanossagot, valamint az emberek bevonasdt a koz0s
dontéshozatalokban. Pekingben pedig korlatozzak a politikai szabadalmakat és az internetes
cenzUrat alkalmaznak a varosban. A fejlett kamera halozatukat pedig nem a lakossag érdekében,
hanem pont ellenik hasznélja aktivan a politikai hatalom. Ennek segitségével vezették be a

rangsorolasi €és pontozasi rendszert az allampolgaraik ellen. Példanak emlithetd, hogy
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kiilonb6z6 kisebb szabalysértések esetén is pontokkal biintetheté az ember, ha kameran fiilon
csipik. A pontok az atlagember életében nagy mértékben jelen van, mert bizonyos pontszam
esetén példaul nem kaphat kélcsont vagy eppen bortdnbe kell vonulnia. (Space for Our Dreams
Exhibition, 2022)

Osszességében elmondhatd, hogy a szempontok alapjan minden varos sajat egyedi
prioritdsokkal rendelkezik, de kdzos az elkotelezettség a technoldgia és a fenntarthatosag irant

a varosi fejlodés elomozditasa érdekében.
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Munkaero piaci helyzet a fejlettebb varosok esetén.

A munkaerdpiaci helyzetet tekintve az okos varosoknak megvan a maga elénye €s hatranya
egyarant. A digitalizacionak koszonhetéen szamos hagyomanyos munkahely vagy allas meg
fog szlinni a jovOben, azonban az 11j technologidknak koszonhetden szamos 1j allas is meg fog
szlletni. Ezekhez a kihivasokhoz azonban alkalmazkodnia kell a varosoknak is, ahogy fentebb
is emlitettem az oktatas és a tarsadalmi mobilitas, valamint az okos emberek oriési szerepet
fognak betdlteni a munkaerdpiac megreformalasaban és atalakitasaban. (Jose Picatoste, Laura

Pérez-Ortiz, Santos Miguel Ruesga-Benito, Isabel Novo-Corti 2018)

Ehhez kapcsolodbéan szamos kutatas és tanulmany is sziletett az elmualt években és
évtizedekben, mely az okos varosok munkaerdpiaci helyzetét vizsgalta. Rengeteg megéallapitas
és gondolat is sziiletett ezekbdl a tanulmanyokbol és adatokbol. Hosszutavon a jelenleg nehezen

betdlthetd poziciok 70 szazaléka eltiinhet a kovetkezé 30- 40 évben.

A varosoknak szilksége lesz egy olyan munkaeré bazisra mely magasabban képzett és a
technoldgidkat és a digitalizaciot is jobban ismeri és atlatja. Ezen problémén azonban a
varosoknak, énkormanyzatoknak, kormanyoknak és allampolgéaroknak kozdsen kell dolgoznia
és tennie, mert a megvaltozott munkakorilményekhez sziikség van legalabb 20-25 évre, hogy
felmend rendszerben be tudjak vezetni egészen a kisgyerekektdl. Tovabba szamos olyan
programot kell kidolgozni mely a munkaer6 atképzését célozza, segiti és tamogatja mind rovid,

mind kdzép/-hosszu tavon. (Stephen Ward, 2015)

Ellenben a vizsgalatok azt is kimutatjak, hogy szamos elénye is van egy okos vagy fejlettebb
varosnak. Ezen eldnyok kozeé lehet sorolni a nemek és korok kozotti egyenldtlenségek
megszilintetését, valamint rengeteg 0j munkahely és munkalehet6ség 1étrejottét, mely
hozzajarulhat a hosszUtavu és egészséges munkaerd piaci stabilitas meg6rzéséhez egy-egy adott

okos varoson belil.

A kiilonboz6 statisztikak es kutatdsok szerint mar most is megfigyelhetd, hogy az okos
varosokban magasabbak az egy fére jutd jovedelmek €s magasabb életszinvonalon is élnek az
adott varosokban €16k. Az imént emlitett tételeken kiviil a javulo kozszolgaltatasokat és ebbdl
fakadoan javuld életmindséget is hoz magaval a varosok fejlesztése és digitalizalasa. Ezt a

lentebbi abran szemléltetném. (OECD, 2021)
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Kézszolgaltatasokkal nagyon elégedettek aranya

4. Abra: Kozszolgaltatasokkal és varosi élettel valo eloszlasa (Forras: Csathd Abel — Medgyesi Marton 2022)

A sajat vizsgalati részben az imént emlitett okos varosok munkaerdpiaci helyzetét, stabilitasat
és életre gyakorolt hatasat szeretném vizsgalni egy- egy varos bevonasaval, hogy az elméleti

kutatés soran kapott informaciokat és adatokat megerdsitsem vagy megcafoljam.
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3 Egyéni Vizsgalat:
3.1 Kutatasi céljaim bemutatésa:

Az altalam veégzett vizsgalat célkitlizése az az volt, hogy egy nem reprezentativ minta alapjan
tanulmanyozzam annak a lehet6ségét, hogy a valaszadok visszajelzése alapjan hogyan itélik
meg az adott varos munkaerdpiaci stabilitdsat, munkahely valtoztatdsi lehetségeket, a
munkahely keresés nehézségeit és a sajat munkahelyekkel valo elégedettségiket. Ez az 1.
szam fokusza a kérddivnek, illetve a kutatasomnak. Elképzeléseim szerint talalhatd
szignifikans kapcsolat egy-egy adott varos fejlettsége és az ott élok és/-vagy dolgozok
munkaerd piaci helyzete kozott. Erre az elméleti kutatasnal is mar lattam lehet6ség, amit
mindenképpen szeretnék megvizsgalni. Ezeken felill szeretném megnézni, milyen az &ltalanos
varosokon beliili vélekedés a kitoltok szerint és mely teriileteken lehetne szamukra
lehetéségekkel javitani a munka és élet koriilményeiken. Tovabba 3 kiilonboz6 fejlettségii, de
okos varosnak szamitd varos bevonasaval szélesebb és bévebb eredményt szeretnék elérni a
kutatdssal. A kapott eredmények és statisztikak értelmezését koveten a kutatas céljaul egy kis
fejlesztési javaslatot szeretnék biztositani Budapest tekintetében, hogy melyek azok a teriletek,
amik az elmondasuk alapjan fejlesztendd lehet és ezzel javithatdo az emberek életmindsége a

varoson belil.

A vételezés szakmai célja, hogy viszonylag kevés faradozassal az alapsokasagol a legtdbb
elérhetd informaciot begytijtsiik. Az alapsokasagrol legalabb 150 db, de lehetségesen 180 db

Kitoltési eredményt szeretnék gytijteni, ezzel biztositva az alapsokasag reprezentativitasat.
3.2 Avizsgélat hipotéziseinek ismertetése:

A kutatdsom sordn tobb kutatdsi kérdesre szeretnék valaszt talélni, amelyek részben
Osszefliggenek egymassal. A valaszadok részérdl elsddlegesen az aktualis munkajukrol és
ahhoz kothetd elégedettségiikre fokuszaltam az elsé részben €s erre vonatkozoéan tettem fel
keérdéseket az okos varosok keretrendszerében. A masodik részben arra kértem a valaszadokat,
hogy egy altalanos kép megalkotdsdban segitsenek az adott varosr6l a munkaerdpiac

szempontok alapjan.
A fent emlitett témakorok alapjan az alabbi 3 hipotézis allitottam fel.

1. A fejlettebb varosban él6k elégedettebbek a munkajukkal szemben azokkal, akik

kevéshé fejlett varosban €élok.
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2. A fejlettebb varosok esetében a munkaerdpiacot stabilabbnak itélik a dolgozok, mint
egy kevésbe fejlett esetben.
3. Az okosabb varosok jobb karrier lehet6séget kinalnak, mint a kevésbé intelligens

tarsaik.
3.3 Kutatasi moédszerek ismertetése:

3.3.1 Felhasznalt mdédszerek és alkalmazasok

Kutatasom empirikus részének alapjat egy onkéntes alapon kitolthetd kérddiv képezi, amelynek
technikai megvalositasdhoz a Google kérddiv szolgaltatast hasznaltam az adatok gyijtéséhez.
Az adatok elemzéséhez pedig a Microsoft Excel és az IBM SPSS programokat alkalmaztam.
Az trlapok eredményeit azért importaltam egy Excel fajlba, hogy kénnyebben feldolgozhatdak
legyenek szamomra és kompatibilisebbek legyenek az IBM SPSS programmal is.

Az IBM SPSS Statistics 29 kiadasat és a Microsoft Excel 2022-ot hasznaltam a kutatas soran.
Az IBM SPSS egy olyan statisztikai szoftver, amely az IBM altal fejlesztett és hasznalt
adatkezelésre, valamint fejlett eés tobbvaltozos elemzésekre szolgél. A Microsoft Excel pedig

az adatok tablazatos formaban val6 kezelésére szolgal6 szoftver.

A kérd6iv alapvetden anonim és onkéntes volt, és a résztvevOok 6nalldan toltotték ki. A valaszok
gylijtése a kutatasom méreteihez és céljaihoz igazodott, mivel kisebb volumeni kutatdsomhoz
a legalkalmasabbnak talaltam ezt a megkdzelitést. Az IBM SPSS statisztika program pedig a
kutatés helyszinén, a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetemen mindenki szamara elérhetd,
jogtiszta, hasznalhaté professzionalis alkalmazas. Tovabba kiilonboz6 tantargyak keretében is
hasznaltuk hasonl6 kutatasok elemzésére ilyen szoftvert, ezért esett a valasztdsom tobbek kzott

erre.

A kérdoiv 21 Kkérdést tartalmazott, amelyek kozott helyet kaptak hattérinformaciok,
demogréfiai kérdések, valamint a kutatas céljara vonatkoz6 kérdések is. A célom volt, hogy
egyszerii és kozértheté nyelvezetet hasznaljak, még ha ez angolul és magyarul is tortént
egyszerre, hogy a célcsoport kdnnyen megértse a kérdéseket. Emellett térekedtem arra, hogy a
szamomra relevans kérdéseket a kérddiv elsé felében tegyem fel és lehetéleg keriiljem a

sugalmazo és tagado kérdéseket. A ketts allitasokat is igyekeztem elker(ini.

Mivel a kérd6iv kitoltése Onkéntes alapon tortént, igy a résztvevék motivalasa a valaszadasra
és a valOs adatok biztositasara kihivast jelentett. A valaszadok feladatainak egyszeriisitése
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érdekében rovid, de vilagos és celorientalt kérdéseket hasznaltam. Az adatok kdnnyebb
kiértékelhetdsége érdekében lehetbleg zart kérdeseket alkalmaztam, hogy minimalizaljam a
félreértéseket és torzitdsok lehetGségét. Bizonyos kérdések esetében Likert-skalat hasznéltam a
mérhet0ség érdekében. A kérdések kiilonb6z6 mérési szinteket tartalmaznak, ideértve a
nominalis, az ordinalis, az intervallum és az aranyskalat is. Végezetiil a kutatasi ivben szerepld

kérdések a szakmai forrasokban és elemzesekben felmerilt kérdéskorokre épllnek.

Mivel a dolgozatom f6ként az egyének, azaz a munkavallalok perspektivajabol kdzeliti meg a
vizsgalt témat, a mintam kizarélag az egyének valaszait és véleményeit tartalmazza. A
mintavételezés 2023.08.10 és 2023.09.12 kozott tortént. Az eredményeket és az abbol levont
kovetkeztetéseket az diplomadolgozat készitésekor szomszédos orszagban érvényben levo
haborus allapotok is torzithatjak a Budapestre vagy mas varosra vonatkozo részt. Tovabba
befolyasold faktor lehet, hogy a kdrnyezetemben a kitoltok kozott tobb diplomas, magasabb
képzett személy talalhato és a kérd6iv a kulfoldiek megkérdezése miatt angolul is elkészilt, igy

felmeriilhet az angol nyelvtudas, mint torzit6 tényezo.
3.3.2 Primer kutatas:

A primer kutatds egy olyan kutatéasi folyamat, amely sordn konkrét kutatési céllal elsé kézbdl
szarmaz6 informacidkat gytjtiink és elemzunk. A kutatas tipusa lehet kvalitativ és kvantitativ.
Ebben a csoportban szerepelnek olyan kutatasi modszerek, mint a kisérlet, a kérddives felméres,
a megfigyelés és az interjd. Az én esetemben, ahogy méar emlitettem is, kérd6ives felmérést

valasztottam.

Kérdbives felmérés jellemzdje, hogy kérdéives felmérés soran a kutatok kérdéseket tesznek fel
egy adott témaban, ¢és a valaszokat egy nagyobb mintaval rendelkezd célcsoporttol gytjtik be.
Ezek a kérddivek lehetnek strukturaltak (fix valaszlehetéségekkel) vagy szemi-strukturaltak
(nyitott valaszokkal), és segitenek a kutatoknak kvantitativ adatokat gytijteni. En a strukturalt

lehetdségeket hasznaltam, igy sziikitve a kérdezok felé a lehetdségeket. (Boncz Imre , 2015)

A kutatadsom végrehajtasahoz egy kérddives megkozelitést valasztottam, amelyhez a Google
Form platformjat hasznéltam, ahogy emlitettem is kordbban. Ennek a mddszernek az az elénye,
hogy koltséghatékony és viszonylag kevés idot és eréforrast igényel minden fél részérdl,
mikozben lehetdvé teszi, hogy szélesebb kozonséget érjiink el, ezaltal ndvelve a mérési

pontossagunkat. A kitdltéknek csupan korllbelil 6-7 perciiket kell raszanniuk a kérd6iv
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kitoltésére. A mintavételt a munkatarsaim, az 6 csalad és barati tarsasdguknak tagjait és
kizarolag azokat vontam be a kérd6iv kitoltésébe, akik egy-egy vizsgélati és rangsorolt

nagyvarosban élnek, ezzel minimalizalva a mérési hibak lehetdségét.

rrrrrr

mintavételt. A legpontosabb eredmények elérése €s az elérhetd lehetdségeim kihaszndldsa
érdekében a valoszinliségi mintavétel modszerét alkalmaztam. Ennek egyik alapvetd
kovetelménye a reprezentativitads, vagyis a mintanak a teljes alapsokasag statisztikai
tulajdonsagait ¢és eloszlasat kell tiikroznie. Ezen kiviil fontos, hogy mindségileg ¢és
mennyiségileg is reprezentativ legyen, bar nem feltétleniil minden szempontbdl, hanem az adott
kutatasi szempontok szerint. Az én esetemben a hipotézisek szerint a mintanak tiikroznie kell a
munkaerdpiaci helyzetet, valamint azt, hogy az adott emberek milyen okos varosokban élnek,
az alapsokasdgban megtaldlhat6 ardnyoknak megfelelden. Illetve a kérddiv fontos feltétele volt,

hogy angol nyelven is elérheté legyen a kulfoldi kollégak és emberek szamara.
3.3.3 Mintavételi varosok ismertet6 tulajdonsagai:

A kutatasi célban emlitett varosok bevonasanal lehetdségekhez mérten probaltam minél
szélesebb kort lefedni, ezért 3 varost vontam be a kutatasban, ahol elég nagylétszamu kapcsolati
rendszer segitségével megfeleld mennyiségli mintat tudok gylijteni a kollégak, baratok,

ismerdsok és csaladtagok részérol.

A kérddivben az alabbi varosban €16 kollégakat és csaladtagjaikat kértem meg a kitdltésre.
- Budapest
- Helsinki
- Ankara

Ezt kovetden a varosok IMD Smart City Index 2023 komplex eredményeivel vetem Ossze, az
esetleges fejlettségi szint €s munkalehetdségek kozotti kapcsolatot keresve. Eldszor a varosok
rangsorolt eredményeivel és helyzetilkkel kezdtem az elemzést, hogy megfeleld alapot

biztositsak a kutatashoz kiértékeléséhez.

Vizsgalt varosok teljesitményértékeléseik és munkaerépiaci betekintés.

Alapvetden az emberek véleményére és a kiillonb6zd kutatasokra épiild modszertannal vizsgalja

az varosok teljesitményét okos varos szemszogb6l. Az Smart City Index (SCI) értéke nagyban
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az idésorok generalasanak képességén alapul, €s itt az dllampolgarok és dontéshozok nyomon
kovethetik varosuk teljesitményének alakuldsat az id6 soran, és Osszehasonlithatjak azt mas
varosokéval vilagszerte. Az ENSZ nagyban segiti a munkajukat a kiilonb6z6 HDI (Human
Development Index) Emberi fejlettségi index adatok szolgaltatasaval, melyet szinté beépitenek
a kiilonbozo kutatasokba. A kutatds figyelembe veszi a varosok strukturdjat, technologiai
alkalmazasait és fejlettségét, az eldzetes teljesitményét, mobilitasi jellemzdjét, lehetdségeit
munka és iskolak tekintetében és példaul a kormanyzat digitalis fejlettségét. Ezekbdl tevodik

0ssze a legfrissebb rangsoruk a vilag 150 varosarol.

A vizsgalt varosok esetében megnéztem, hogy milyen a munkaerdpiaci helyzet, ezzel is jobb
képet biztositva a kutatashoz és a téma megértéséhez. Osszehasonlithatdsag miatt viszonylag
magasszintli informacidkat és adatokat hasznéltam fel, mert a kiilonb6z6 orszagok statisztika
kutaté intézetei mas-mas megkozelitést alkalmaznak és a részletesebb adatsorok nagyban

eltérnek a harom varos esetében.
Budapest (87.)

Budapesten a vizsgalt varosok kdzott a 87. helyen végzett, amit 9 helyes vissza csuszast jelent
2021-hez képest. A varhatdé szlletéskori élettartam 75,7 év. A tanulassal toltott évek
kozépertéke 12,3. Az egy fore jutd vasarloeré nagysaga 33 ezer dollar, ami 2 és fél 1 000

dollaros novekedést jelent az el6z6 vizsgalt idészakhoz képest.

A varos tobb kategoridban is atlagos vagy picivel atlag alatti eredményeket ért el. Az élet és
egészség és biztonsag tekintetében szintén atlagos eredményeket tud felmutatni a varos. Példaul
a kdzbiztonsagot vizsgalva 2 szazalékponttal az atlag alatt maradt a maga negyvenhét pontos

eredmenyével.

A mobilitas témakorét nézve egy picivel atlag alatti eredményt ért el a varos. A
tomegkozlekedés mindsége, elérhetdsége, megbizhatésaga és tovabbi kiilonb6z6 pontjai
alapjan pontosan 49.8 pontot kapott, ami elmarad az atlagos 53 ponttdl. Ez szintén egy

fejleszthetd teriilet lehet a varos szdmara.

A technoldgiai oldalrol megkdzelitve vannak olyan teriiletek Budapesten, melyek atlag folott
teljesitettek. Az egyik ilyen pont az online vasarlasi lehetéségek, mellyel konnyebbé és
gyorsabba valtak a kiillonb6z6 kulturdlis szolgaltatdsokhoz vald hozzaférés a varos lakdinak

szdméra. (IMD Smart City Index 2023)
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Munkaero piaci helyzet:

A févaros munkaerdpiaci helyzetéhez a KSH elérheté adatbazisat alkalmaztam és vontan le
kovetkeztetéseket. Az adatok alapjan a févaros munkaerd-piaci helyzete az alabbiak szerint

vizsgélhatd.

e Gazdaséagilag aktivak és inaktivak: A 15-74 éves népesség korében a gazdasagilag
aktivak szama 912,6 ezer f6 volt, mig az inaktivak szama pedig 357,7 ezer 6.

e Aktivitasi arany: Az aktivitasi arany 71,8%, ami 1,6%-pontos emelkedést mutat az
el6z6 év azonos iddszakahoz viszonyitva. Ez pozitiv valtozast jelent, és azt mutatja,
hogy t6bb ember vallalt munkat az adott idészakban. KSH (2022)

e Foglalkoztatottak szama: 2022. III. negyedévében a fovarosban foglalkoztatottak
szama 887,6 ezer 6 volt. Ez 12,7 ezer fovel tobb, mint az ¢l6z6 év I11. negyedéveben.
A novekedés pozitiv fejlemény, és azt jelzi, hogy tobb ember talalt munkat a varosban.

e Munkanélkuliségi rata: A munkanélkuliségi rata 2,7%, ami 0,3%-kal kedvezébb az
el6z6 év azonos idészakahoz képest. Ez alacsony munkanélkiiliségi aranyt mutat, ami

pozitiv fejlemény a varos munkaerd-piacan. KSH (2022)

Ezek az adatok Osszességében azt sugalljak, hogy a févaros munkaerd-piaci helyzete pozitiv
tendenciadkat mutat az orszagos atlaghoz képest, és a foglalkoztatottsag novekedésével és a
munkanélkiliseg csokkenésével jar kéz a kézben. Az aktiv munkavéllalok szamanak
novekedése és az aktivitasi aranyuk emelkedése pozitiv gazdasagi fejleményeket jelentenek a

fovarosban.
Ankara (90.)

Ankara a 90. helyen végzett a vizsgalt varosok kozott, ami 15 helyes vissza csuszast jelent
kettdezer huszonegyes allapothoz képest. A varos lakoinak szama 5,7 millid. A sziletéskori
varhato élettartam hetvenhat év a tanuléssal toltott évek kozépértéke 8,6 év. Az egy fore jutd
vasarloerd nagysaga dollarban kifejezve harmincegyezer dollar, ami igy is kettdezer hétszaz

dollaros novekedést jelent az el6z6 indexben vizsgalt adatokhoz képest.

Az élet egészség és biztonsag tertletén tobb pontban is atlagos ered amint ért el a vizsgalt
varosok tekintetében. A kdzbiztonsagot figyelembe véve ért el jobb eredmeényt az atlagnél a

maga kozel hatvanot pontos eredményevel a 100-bdl.
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“sez

tdmegkozlekedés eredmeényét tekintve egy picivel atlag folott végzett a maga Otvenhét
pontjaval. A kulturdlis életet nézve szintén 3 szazalékponttal az atlag alatt szerepelt igy ez egy
fejlesztendd teriilet Iehet késébb a varos részére, hogy élhetébbé valhasson a varos a varos lakoi
szamara. (IMD Smart City Index 2023)

A munka és tanulasi lehet6ségek tertiletén atlagos vagy az alatti eredményeket ért el a vizsgalt
varosok kozott. Példaul az jo oktatdshoz vald hozzaférést nézve Gtvenhat pontot kapott. ami

atlag alatt van 5 szazalékponttal.
Munkaerdpiac:

Sajnos a torok statisztikai hivatal nem kozolt friss szdmokat mostandban Ankarat érintden, igy

a torokorszagi adatokat tudom csak figyelembe venni.

e Foglalkoztatas: A foglalkoztatottak szam csdkkent 148 ezerrel 30 millio 608 ezer fére
2022 juliusdban a kordbban vizsgalt id6szakhoz képest. A foglalkoztatasi arany 47,3%
volt, ami 0,3 szazalékpontos csokkenést jelent. Ezenkivil ez az arany 64,6% volt a
férfiak szamara és 30,3% a nék szamara. Turkish Labour Force Statistic (2022):

e Munkanélkuliség: A 15 év felettiek korében a munkanélkili személyek szdma 113 ezer
fovel csokkent 3 millid 445 ezer fore 2022. juliusaban a korabbi honaphoz képest. A
munkanélkiliségi rata 10,1% volt, ami 0,3 szazalékpontos csokkenést jelent a korabban
vizsgalt idészakhoz viszonyitva. Ez az arany 8,6% volt a férfiak és 13,1% a ndk

szamara. Turkish Labour Force Statistic (2022):
Helsinki. (8.)

Helsinki az okos varosok indexe szerint a vizsgalt varosok kozil a 8. helyen végzett, ami egy
hely elérelépést jelent kettbezerhuszonegy ehhez képest. A varosnak a népessége 0,7 millio
ember. Az egy fére jutd vasarloeré nagysaga dollarban kifejezve negyvenkilencezer dollar. A
varhato élettartam nyolcvankét év és az atlagos iskolai évek szama, amit egy ember a tanulassal

tolt €lete sordn az 13 évnek feleltethetd meg.

kdzbiztonsag és a kozszolgaltatasok ezeken a teriileteken tébb mint 70 pontot ért el a 100-bol,

ami meglehet6sen atlag feletti.
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A mobilitast elemezve a tdmegkdzlekedes tébb mint hetvennyolc pontot kapott a 100, ami kozel
20 ponttal nagyobb, mint az atlag. A kulturalis lehetdségeket vizsgéalva, Helsinki kimagasld
eredményt ért el a tobb mint 76 pontot kapott a szintén szazbdl. Az oktatast és a
munkalehetdségeket tekintve a varos egyediilalld 80. Folott végzett a vizsgalt varosok kozott.
Ami azt jelenti, hogy a varos lakdi szdmara biztositott a jo oktatas és a hosszu taviu oktatas
lehet6sége is ezaltal sokkal versenyképesebbek lehetnek a munkaerépiacon. IMD Smart City
Index 2023)

Az index alapjan van néhany fejlesztendd teriilet, ahol a varos részérdl elérelépésre van sziikség
a kiilonb6z6 eredmények ismeretében pont az egyik ilyen teriilet az egészség ¢és kdzbiztonsag
kategoriaban az atlag alatti pontszamot kapta csak meg 48 pontot kapott a 100, ami 0,7 tizeddel

az atlag alatt van a vizsgalt varosok esetében. ( IMD Smart City Index 2023)
Munkaerdpiaci helyzet:

e Foglalkoztatottak: 2022 negyedik negyedévében a 18-65 éves korosztaly
foglalkoztatasi ratdja Helsinkiben 80,7 szdzalék volt, ami az el6z6 évhez képest
valtozatlan maradt. Finnorszagban ugyanebben az idészakban a 18-65 éves korosztaly
foglalkoztatési rataja 78,4 szézalék volt, ami 1,1 szazalékponttal magasabb az el6z6
évhez képest. Ezek az adatok betekintést nyQjtanak az emlitett Kkorosztaly
foglalkoztatasi helyzetébe Helsinkiben és Finnorszagban. (Statistics Finland, 2022)

e Munkanélkuliek: Helsinkit koriilvevé régio: 2022 utolsé negyedévében a ndék
munkanélkiliségi aranya 5,9 szazalék volt, mig a férfiaké 6,7 szazalék a Helsinkit
koriilvevd régidban. Ez a munkanélkiiliségi arany mindkét nem esetében csokkenést
jelent az el6zé évhez képest. Az orszagos atlag egész Finnorszagot tekintve a nék
munkanélkiliségi aranya 5,6 szazalék volt, mig a férfiaké 6,7 szazalék. Ez szinte
valtozatlan munkanélkiliségi aranyt mutat mindkét nem esetében az orszag szintjén.
(Statistics Finland, 2022)
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Osszesitett kitoltési mutatok:
3.3.4 Eredmények ismertetése

A kérd6iv angol nyelven késziilt, amelyet a diplomadolgozat végén mellékelten csatoltam. Itt
mar az angol nyelvii kérdések valaszok lehetOségét feltiintettem magyarul is. Ennek kapcsan
érdemes megemliteni, hogy a 3 fent emlitett varosban a magam és kollégaim segitségével kerult
kitoltésre az 6sszesen 182 darab kérd6iv. A kérdéssor sszesen 15 darab kérdést tartalmazott
melybdl az 1. 4 kérdés az szelektald kérdés volt. A kérddiv masodik szakasza mely 7 kérdést
tartalmazott az aktualis munkaerépiaci helyzetiikre és véleményikre, valamint tapasztalataikra
kérdezett ra a kitoltoknél. A kérddiv 3. szakasza mely szintén 6 kérdést tartalmazott pedig az
altalanos vélekedésiikrél érdekl6dott az adott varosban tapasztalhaté munkaerdpiaci helyzetrdl
az 6 meglatasaik szerint. Jelen esetemben a kdzépso szakaszra fokuszaltam, mert szamomra az

a legrelevansabb.

Elsé korben a kutatast illetben hoztam néhény altalanos adatot a kutatds kitdltései koziil,
ezekb6l legtobb szekventalé kérdések kozé tartozott. gy szeretnék egy altalanos képet

biztositani a kitdltések eloszlasa kdzott a kor, a varos és a nemek szézalékos aranyat bemutatva.
3.3.4.1 Nemek megoszlasa

A kérd6iv kapcsan néhany adatot szeretnék ismertetni a kit6ltéssel kapcsolatban §sszessegében
a kérddivet szaznyolcvanegy f6 toltotte ki. Ennek aranya a kovetkezOképpen alakult
szaznyolcvanegy fobol 92 6 férfi és 90 6 nd toltdtte ki. Osszességében elmondhatd, hogy
szinte azonos mennyiségl férfi és nd toltotte ki a kérddivet, igy biztositva a mintak megfeleld

elemszamat az 6sszehasonlithatsag érdekében.

Osszeg

m Férfi

= NG

5. Abra: Nemek kozotti eloszlas a kutatasban (sajat készités)
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3.3.4.2 Varosok kozotti eloszlas:

A harom emlitett varos, ahol a vizsgalatot szamomra sikeresen elvégeztem az Ankara, Helsinki
és Budapest volt. Ennek kapcsan prébaltam maximalis figyelemmel lenni a koztik 1évé
elosztasra, hogy egy-egy varos ne tulsdgosan nagy aranyban szerepeljen a kutatdsomban, igy
félre vezetve a kutatasomat. A varosok szézalékoson aranyét tekintve, Budapest egy Kicsit
nagyobb szadzalékban szerepel benne a maga 35,4%-val. Ankara a masodik 34,3%-val és végull
Helsinki 30,4%-kal szerepelt a kutatasi mintamban. Ez volt a legfontosabb része a kutatasnak,
hogy megfeleld elemszdmokat gylijtsek a kutatdsomban, mivel az okos varosok indexét
hasznélva tudtam csoportositani a varosokat. Helsinki a fejlettebb okosvarosok kozé tartozik
még Budapest és Ankara, ahogy fentebb emlitettem is a kevéshé fejlettek kozé. Ezen térésvonal

mentén szeretném majd elvégezni a kiillonbozd analizisket és kovetkeztetéseket.

Osszeg

m Férfi

= NG

6. Abra: Varosok részvételi aranya a kutatasban (Sajat készités)

3.3.4.3 A kor szerinti eloszlas

A korok eloszlasat tekintve nagyon valtozatosan alakult ki az 6sszkép. Az dsszes kit6lté koziil
2 csoport nagyobb szdzalékban képviselte magat a valaszadok koziil. Ebbdl a legnagyobb
csoport a huszondt és harmincnégy évesek kdzotti csoport mely 35,4 %-kal képviselte magét a
kutatasba. Ez a része fakadhat abbdl, hogy én is ebbe az életkori kategdridba tartozom bele és
a kitoltést segité barati és kollégak alkotta kor is ebbe az életkori csoportba tartozik bele
leginkabb. A masodik legnagyobb csoport a harmincét és negyvennégy év kozotti személyek
alkotta klaszter. Ok 28,7 % vettek részt a kutatdsban. Ezt kovetden pedig csokkend sorrendben

az alabbiak szerint alakult a megoszléas.
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A 3. legnagyobb csoport a 18 és 24 év kozotti szemeélyek voltak a maga 14,4%-val. A 4.
legnagyobb csoport pedig a 45 és 55 év kozotti kitoltok voltak. Végll pedig az 6tvenot és
hatvanot év kozotti csoport reprezentdlta magat a legkevesebb szazalékban a kutatasban a
maguk 10,5 szazalékaval. A fiatalabb csoportok nagyobb szézalékos megjelenése a
kutatasomban a kutatdsi anyag angolul torténd kitoltése €s eredeztethetd mivel szdmos
orszagban kultiraban vannak eltérések a fiatalabb ¢és az iddsebbek nyelvtanulasi és
nyelvhasznalati szokasaiban. Mivel a fiatalabb korosztalyok esetében egy kevesebb nyelvi

problémat jelent azt tgymond kozds nyelvként definialt angol nyelv hasznalata.

Age (Kor)

181 valasz

® 1825
® 2534

35-44
® 45-54
@ 5565

7. Abra: Korok megoszlasa a kutatasban (Sajat készités)
3.3.4.4 Aktualis munkaerdé helyzete a kitoltének.

Ebben a részben a negyedik és egyben utolso szelektalo kérdés darabszamat és szazalékos
eloszlasat mutatom be. A valaszaddknak 2 opcidja volt. Az egyik, hogy jelenleg rendelkeznek
munkaval ezt még a masik, hogy jelenleg nem rendelkeznek munkahellyel, vagyis
munkanélkiiliek ebben a pillanatban. Szerencsémre a valaszadok dontd tobbsége rendelkezett
munkaval, ennek a csoportnak a szama szazhatvankilenc 6, az az az 6sszes kitolté személy 93
szdzaléka. A munkaval nem rendelkezék csoportja 6sszesen 13 f6, azaz az Osszes kitoltd 7
szazalékardl beszélhetink. Ez egy picit magas aranynak tlinik kildndsen a magyarorszagi és a

finnorszagi munkanélkiliségi adatokat ismerve, de ez mintavételi hibanak tekinthetd.
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MUNKAVAL MUNKAVAL

RENDELKEZOK ES RENDELKEZGK ES
NEM RENDELKEZOK NEM
SZAMA
- H No, I'm currently ) L\Il,(l)rlr:ar:tly

unemployed/
nincs

unemployed/
nincs

munkanélkuli munkanélkdali
vagyok vagyok
M Yes/lgen = Yes/lgen

(o2}
(=}
i

8. Abra: Munkdval rendelkezék és nem rendelkez6k ardanya és darabszama (Sajat készités)

35 32
30 ~ 28 27 28 27 27
25
20
15 M lgen
10 M Nem
5
0
Férfi NG Férfi NG Férfi NG
Ankara Budapest Helsinki
M lgen 28 27 32 28 27 27
m Nem 2 5 2 2 1 1

9. Abra: Virosonkénti lebontds a munkdval rendelkezék és nem rendelkezék esetében nemekre bontva. (Sajét

készités)

Jol lathat6 a fenti abran, hogy a kérdéivet varosonként hasonlé mennyiségben toltotték ki a
férfiak és a ndék is. Ankara esetében 6sszesen a 30 férfibol 2 nem rendelkezik munkahellyel és
a harminckét nébodl pedig 5 nem rendelkezik munkahellyel. Budapest esetén ez az arany
valamennyivel jobb itt harmincnégy feérfibol 2 nem rendelkezik munkahellyel, még harmincket
nébol szintén 2 nem rendelkezik munkahellyel. Helsinki esetében mind a 2 kateg6ridban a
huszonnyolc f&ébdl egy f6 nem rendelkezik munkahellyel, a tobbiek pedig igen. Az abrabdl,
amit a kutatasbol készitettem lathato, hogy Ankaraban szazalékosan nagyobb aranyban talaltam

a nék korében munkanélkiiliséget. Az ezt kovetd részekben a munkaval rendelkezdkre
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fokuszaltam, igy a munkaval nem rendelkezOket kivettem a kutatds ezen részének

bemutatasabol.
3.3.4.5 Munka tipusa:

Az alabbi 10. &bran lathat6 a nemek és munka tipust megosztasa varosonként. Ankara esetében
érdemes megemliteni, hogy a valaszadok koziil a fizikai munkat végzok korében a nék 90
szdzalékos eredménnyel zartak. Tehat ez azt jelenti, hogy A megkérdezettek kozott a nék

nagyobb szdzalékban végeznek fizikai munkat.

Budapest eredményeit vizsgalva a megkérdezettek korében a fizikai munkat végzok szama
azonos. A szellemi munkat végzok esetében a férfiak 53,7 %-0s eredménnyel végeztek,
magyaran a megkérdezettek kozott Budapesten a szellemi munkat végzé férfiak szama

nagyobb.

Helsinkinél a férfi és n6i elosztasukat tekintve a fizikai munkat végz6 emberek korében a férfiak
nagyobb szdzalékban vannak messze a szellemi munkat végzok esetében pedig a valaszadok
55,56 %-a n6 volt. Ennél a résznél a valaszadok kozott a nék inkabb szellemi munkavégzést
folytatnak.

90,00%
90,00% Ykl

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

77,78%

55,56%
0,
50,0006 300,

M Fizikai

10,00

o Szellemi

FERFI NGO FERFI NGO FERFI NGO

ANKARA

BUDAPEST

HELSINKI

Ankara

Budapest

Helsinki

Férfi

NG

Ferfi

NG

Férfi

NG

E Fizikai

10,00%

90,00%

50,00%

50,00%

77,78%

22,22%

[1Szellemi

60,00%

40,00%

53,70%

46,30%

44,44%

55,56%
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3.3.4.6 Munkateriletek varosonként:

Az alabbi tablazatbol lathato a férfiak és nok kozotti eloszlas a kiillonb6z0 munkateriiletek
kozott. Itt feltind, hogy van 3 kategoria melyik kiemelkedik a tobbi kozo6tt. Ez a 3 kategoria
pedig a gyartas kutatas fejlesztés és a mérndki terulet. Ennek oka lehet, hogy torzit6 hatasként
vehet6 figyelembe a kérnyezetemben megkerdezett kollégak bevonésa a kutatasba.

Azonban igy is megfigyelhetd egy par érdekesség az eloszlasokkal kapcsolatosan. A
bankszektor tekintetében a kitoltok kozott a ndk 9,76% dolgozik, még a férfiak 5,75%-a csak.
Hasonlo6 érdekesség lelhet6 fel a turizmus és vendéglatas esetében, mivel valaszaddk kdzott a
szazalékokat vizsgalva majdnem 6 %-kal tobb n6 dolgozik ezen a teriileten. A fentebb emlitett
3 nagy teriilet koziil, a mérnoki teriileten dolgozok szdma a kutatasomban a férfiak és ndk
viszonylatdban kozel kétszeres kiilonbség fedezhet6 fel, mivel a férfiak 24,14%-a dolgozik

mérndki teriileten, mig a nék csak 12,20%-0s eredményt értek el.

Mennyiség / Milyen terlleten dolgozik?  Oszlopcimkék

Sorcimkék Férfi N6 Végosszeg

Allamigazgatas 2,30%  2,44% 2,37%
Bankszektor 5,75% 9,76% 7,69%
Egészséglgy 4,60% 0,00% 2,37%
Energiaszektor 1,15% 3,66% 2,37%
Epit6ipar 1,15% 2,44% 1,78%
Gyartas 13,79%  14,63% 14,20%
IT 8,05% 3,66% 5,92%
jogi 1,15%  2,44% 1,78%
Kutatas és Fejlesztés 16,09% 20,73% 18,34%
Marketing 1,15% 1,22% 1,18%
Média 2,30% 0,00% 1,18%
Mérnoki terllet 24,14%  12,20% 18,34%
Mezbgazdasag 1,15% 1,22% 1,18%
Miivészet 0,00% 3,66% 1,78%
Nonprofit és civil szféra 2,30% 2,44% 2,37%
Oktatas 3,45% 2,44% 2,96%
Szallitmanyozas és tomegkdzlekedés 5,75% 6,10% 5,92%
Turizmus és vendéglatas 2,30% 8,54% 5,33%
Viszonteladas 3,45% 2,44% 2,96%
Végosszeg 100,00% 100,00% 100,00%

2 Tablazat: Munkater(letek eloszlasa a valaszadok kozott (Sajat készités)

3.3.4.7 Beosztasra vonatkoz6 adatok:

A kutatasom ide vonatkozd részében azt vizsgaltam, hogy milyen szdzalékban oszlik meg a

beosztas tipusa az adott varosok kozott. Jol megfigyelhetd, hogy a kevésbé fejlett varosokban,
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mint Ankara és Budapest a kitolt6k kozott nagyobb szazalékban szerepelnek a beosztottak. Még
a fels6vezetdk, kdzépvezetdk és csoportvezetdk korében Helsinki jobb eredményt mutatott a

kutatdsomban. Példaként emlitve a kozépvezetok kozel 85%-a Helsinkibél toltotte ki a

J e
kérddivet.
Mennyiség / Milyen pozicidban dolgozik?
90,00% 84,629
80,00%
70,00%
60,00%
50,00% 50,
50,00%
42 869
39
40,00% 36,099 = Osszeg
28879 28.87%
30,00% 24
20,00%
7 69° 7 69%

- l i

0,00%

Ankara Budapest Helsinki Ankara Budapest Helsinki Budapast Helsinki Ankara Budapest Helsinki
Beosztott Csoportvezetd Felsévezets Kézépvezets
u Osszeg 36,09% 39,10% 24.81% 28,57% 28,57% 42,86% 50,00% 50,00% 7,69% 7,69% 84,62%
Milyen pozicidban dolgozik? .Y Melyik vérorsban él? ~ + =

11. Abra: Poziciok megoszlasa varosonként (sajat készités)

3.3.4.8 Munka elégedettsége

A kutatdsomban ezen adatok vizsgalata az egyik legfontosabb mivel az egyik hipotézisemet
ennek a bemeneti adatnak a vizsgéalataval szeretném megerdsiteni vagy megcafolni.
Szignifikéans eltéréseket tapasztalhatunk a varosok kozott a kitolték esetében. Azok, akik
elégedettek a munkajukkal a vizsgalatomban 62,96%-ban Helsinkiben dolgoznak. A masik
érdekes adat, hogy a valaszadok kozil, akik nem elégedettek a munkajukkal kdzel 20-20 %-
ban Budapesten és Ankaraban dolgoznak. Tovéabba ezen 2 varosban a legmagasabb a munkéjuk

elégedettségével semleges attittidot mutatd dolgozok szama szazalékosan.
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Mennyiség | Mennyire elégedett a munkdjdval a varosban?

70,00%

60,00%

Mennyire elégedett a munkjéval a vérosban? =
nElégedett
uNagyon elégedatt
=Nagyon nem elégsdett
uNem elégedett
Semleges

(Ures)

n Elégedett

 Nagyon elégedstt
u Nagyon nem elégedett 0,00%
# Nem elégedatt 20,00%

Semleges 52,73%
(ures) 0,00%

Melyik virorsban éi? ~

12. Abra: Munkaval valo elégedettségi elosztas a varosok kozott (Sajat készités)

3.3.4.9 Otthoni munkavégzés vizsgalata:

Ennél a kérdésnél arra kerestem a valaszt, hogy a valaszad6 személynek van e lehetdsége tavoli
munkavégzésre a munkahelyén. Ez a rész azért fontos, mert a magasabb fejlettségii varosokban
a magasabban képzett munkaerének, akik jellemz6en IT, kutatas-fejlesztés terlileten dolgoznak,
all rendelkezésére olyan infrastruktira mely megengedi szdmukra, hogy ne feltétlen helyhez
kototten végezzék a munkajukat. Az otthoni munkavégzés vizsgalata soran lényegében 2
csoportra lehet bontani a varosokat, mivel Ankara esetében a valaszadok tobbségének nincs
lehetdsége otthoni munkavégzésre, mig Budapest és Helsinki esetében a valaszadok dontd
tobbsége rendelkezik Home Office lehet6séggel. Budapestet vizsgélva a 60 valasz adobol 38-
nak van lehetésége és 22 személynek pedig nincs lehetdsége otthoni munkavégzésre.
Helsinkiben még Budapestnél is nagyobb aranyban van lehetdségiik a valaszadoknak otthonrol
dolgozni. Szamokkal kifejezve 54 személybdl 40-nek engedi meg a vallalata, hogy tavolrdl
végezze a munkajat. Ezekbol az adatokbol is kirajzolddik egy fajta térésvonal az adott varosok

kozott a fejlettség tekintetében.
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yiség / Van lehetfiséged otthonrdl dol i?

Van |ehetGséged otthonrdl dolgozni? =
mgen
uNem

(ures)

Ankara Budapest Helsinki
m|gen 26 38 40
uNem 29 22 14

(tres)

Melyik varorsban él? ~

13. Abra: Otthoni munkavégzés lehetsége (Sajat készités)

3.3.4.10 A varosok technolégiajanak kapcsolata a munkalehetéségekkel.

Ebben a szakaszban az emberek véleményére és tapasztalataira voltam kivancsi, hogy az okos
varosok technologidja véleményiik szerint segit a munkalehetdséget bovitésében és
megteremtésében. Ebben a kérdésben a vélaszadok mind a 3 véarosban tamogatd hozzaallast
bemutattdk a kutatdsban. A varosok kozil kulén kiemelném Budapest eredményét, ahol a
dolgozdk szerint a varos fejlesztése tovabbi munkalehetdségeket tudna nyitni az emberek
szamara. Osszességében elmondhatd, hogy a technologiai fejlédés az emberek részérél egy
pozitiv attitidot jelez. Ahogy a 14. dbran lathatd, Budapest kimagaslé eredmény szamokban
kifejezve a 60 fés csoportbdl 47-n voltak err6l a kérdésr6l meggy6z6dve, ami a valaszadok
78,77%-a.

Mennyiséq / Szerinted az okos vérosok saidja segit Sséget teremteni a

50

45 /\

40

38

35

30

25 Szerinted az okos vérosok techNemldgidja segt... R 4

Igen

15 K*“/’ 16 Nem

Ankara Budapsst Helsinki
—Igen 38 a7 38
Nem 17 13 16

Melyilk varorsban é? -

14. Abra: A technologia fejlddés tamogatja-e a munkalehetséget teremtését a sajat teriiletén (sajat készités)

A kérdéivem kovetkezd részében visszatértem a kozos halmazhoz, amely minden kitoltot

magaban foglal, vagyis mind a 182 db f6t. Ebben a szakaszban a munkalehetdségekrdl, a piac
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stabilitasarol és munkavaltasi koriilményekrol és tapasztalataikrol kérdeztem a valaszadokat

leginkabb Likert skala és eldontendd kérdések alapjan.
3.3.4.11 Varos altal tAmogatott képesség fejlesztési programok:

Ennél a kérdésnél a valaszadokat arrdl kérdeztem, hogy van e lehetdség a varoson beliil a varos
altal inditott tovabbképzési és fejlesztési programban részt venni. Ez is szorosan kapcsolodik
az okos varosok témakoréhez, mivel a varosoknak hosszu tdvon mas tipusu €s képességl

munkaerdre van sziikségiik a varos és a munkahelyek tizemeltetéséhez és miikodtetéséhez.

Ahogy a 15. abrén is lathatd a Ankara és Helsinki szinte teljesen ellentéte egymasnak.
Mikozben Helsinki a valaszadok visszajelzése alapjan indit ilyen fejleszté programokat, de
addig a kutatas alapjan Ankardban a megkérdezettek 87%-a szerint nincs lehetéség ilyen
programban részt venni. Budapest meglepetésemre Helsinkihez kozel hasonloan szerepelt, a

maga 64,5%-0s valaszadoi visszajelzés alapjan van lehetéség ilyen programokban részt venni.

Mennyiség / Van lehetGség a véros éltal inditott képesség fejlesztési programban részt venni?

Osszeg

60

51
50
40
30
20

42
22 ,
m Osszeg
., ]
Nem

1

o

54
Igen Nem Igen Igen Nem
Ankara Budapest Helsinki

Melyik vérorshan élI? ~ Van lehetGség a varos altal inditott képesség fejlesztési programban részt venni? o =

15. Abra: Varos altal inditott fejlesztéprogram lehetésége (sajat készités)

3.3.4.12 Munkalehetoségek megitélése.
Ebben a szakaszban a valaszadokat arrol kérdeztem, hogy milyennek itélik meg a varoson beldili
munkalehetdségeket, illetve mennyire gondoljdk konnylinek az esetleges munkahelyvaltast a

varoson belil. Az 1. kérdéshez kapcsoloddan Helsinkiben a valaszadok kozil 35 szerint jé a

varoson beliili munkalehetéség és tovabbi 11 f& szerint nagyon jo. Ellenben ebben a
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kérdéskorben Ankara és Budapest a masik iranyban tér el, mivel itt az emberek t6bbsége

semlegesnek vagy rossznak gondolja a munkalehetdségeket a sajat szemszogébdl nézve.

2. kérdést vizsgaval az el6z6 abrahoz hasonlé eredményekhez jutunk. Helsinki itt is eltér pozitiv
irdnyba a mésik 2 varostol. Itt az emberek szerint konny( vagy nagyon konnyii munkat valtani
és talalni a varoson belil. A valaszaddk 29,67%-a mondta, hogy a varoson beliil konnyti munkat
valtani és a klaszteren belll Helsinki aranya elérni a 64,29%. A tébbi része a masik két varos

kozott oszlik meg.

Mannyiség / mega Mennyisdg / Milyens kanei 3 viroson belal mankdt vitani?

a0
£
30
Milyennak itéli meg a virasen beldll... o | Milyen kol a wiroson bkl munieit vltani? =
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- = = éz
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30
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5

o
Melyi Mehik wirorsban 67 =

16. Abra: Munkalehetéségek megitélése (sajét készités)

3.3.4.13 Munkaerdpiaci kilatasok és biztonsag

Az alabbi kérdésnél a varosban €16 emberek azon véleményére voltam kivancsi, hogy miként
értékeli es érzékeli a munkaer6 piac altalanos stabilitasat és biztonsagat a jelenlegi gondterhes
idokben. Helsinki esetében a valaszadok kdzel egyharmada, azaz 61.2%-a mondta, hogy
stabilnak értékeli a jelenlegi kilatasokat. Mig Budapest esetében példaul a valaszaddk tobb
mint 55,5% nyilatkozta, hogy semlegesnek itéli a helyzetet és tovabbi 23,3 % szerint
bizonytalan a jelenlegi helyzet. Ankaréat vizsgalat a valaszaddok koziil senki sem mondta
nagyon stabilnak a jelenlegi kornyezetet. A visszajelzeések alapjan valaszaddk 25% szerint
bizonytalan a jelenlegi allapot.
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17.  Abra: Munkaerdpiaci és karrier kilatdasok és biztonsag (Sajat készités)

3.3.4.14 Javitandd teriletek.

A kutatéds utolso6 eldtti részében abban a kérdéskorben kértem a valaszadok segitségét, hogy
melyek azok a teriiletek, amivel elégedettek és melyek azok, amikkel nem a munkajukkal és a
varosukkal kapcsolatosan. Tovabba kértem Oket, hogy az adott esetben jeldljék, hogy mi az,

ami j6 és mi az, ami fejlesztend6 az 6 szempontjuk és véleményiik szerint.

Helsinki esetében a valaszaddk a kiszamithatdsagot az otthoni munkavégzést és a penzbeli
juttatast irtdk a legtobb esetben. A kiszamithatdsagot a varosban kapott valaszokat nézve a
valaszadok 43,3%-a emelte ki, mig az otthoni munkavégzést pedig a 37,8%-a mondta. A
pénzbeli juttatdsok esetében a valaszadok 31,21%-a elégedett vele. Tovabbra is Helsinkinél
maradva, a munkajukkal nem elégedett teriiletnél a valaszadok 43,2%-a cégek tarsadalmi
szerepvallaldsdval nem voltak elégedettek, valamint 32,66%-a szerint nem megfelelé a
munkahoz szikséges eszkdzok biztositasa sem. A varosi szempontokat nézve a kit61tok 54%-
a elégedett az infrastrukturaval és a 46,3%-a pedig a megélhetéssel. Negativ oldalt nézve a
visszajelzések alapjan 57,3%-a és 44,5%-a nem elégedett a kulturdlis és szorakozasi

lehetdségekkel.

Budapest eredményeit nézve a valaszadok a munkajukkal kapcsolatban elégedettek voltak az
otthoni munkavégzés lehetéségével 43,5%-a, valamint a munkakornyezettel, 42,12%-a volt
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elégedett. Amivel nem voltak elégedettek a valaszadok Budapesten a munkajuk tekintetében, a
leggyakoribb 3 téma a pénzbeli juttatasok, kiszamithatosag és a stressz helyzete. A kitolt6k
véleménye alapjan a pénzbeli juttatasokat nézve a 58%-a nem volt elégedett, a kiszdmithatdsag
esetében a 47,3% és a stressznél a valaszok alapjan az emberek 41,5% elégedettlen a jelenlegi
helyzetliikkel. A varosi szempontokat nézve a szorakozasi lehetdségekkel a kulturalis
lehetéségekkel voltak a legelégedettebbek az emberek, a maguk 38,5%-val és a 35,6%-val.
Fejlesztend6 teriiletként emlithetd a valaszok alapjan a lakhatasi helyzet (49%), a karrier
lehet6ségek (38%) és a megélhetes (31%).

Ankarét vizsgélva a valaszadok a munkajukkal kapcsolatban leginkabb elégedettek voltak a
stressz helyzetével kapcsolatosan (47,39%) és a munkakornyezettel (45,5%). A nem elégedett
tertiletet korbejarva az otthoni munkavégzés lehetéséggel (41,33%), a pénzbeli juttatasok és
fizetésekkel (51,3%), és az oktatasi lehet6ségekkel (38%) elégedetlenek voltak és fejlesztendd
lenne a vélemények szerint. A varosi kornyezetet tekintve a szorakozasi lehetéségekkel és a
kdzbiztonsdggal voltak leginkabb elégedettek. A varosok esetében a fejlesztendd teriiletek
kozul a tomegkdzlekedést (61,8%) és a kiszamithatdsagot (51,01%) emlitették legtobben.

3.3.4.15 Munkahelyvaltasi lehetéségek vizsgalata id6é szempontjabol

Az utolso kérdeéskornél a valaszadokat arrol kérdeztem, hogy véleményiik szerint mennyi idore
lenne sziikségik, hogy munkat tudjanak véltani. Ebben a kategoriaban nincs szamottevo eltérés
a varosok kozott, szinte minden varos esetében a valaszadok kozel vagy tobb mint 50% szerint
egy és 3 honapon belul tudna 0j munkahelyet talalni. Helsinki esetében valaszadok kicsivel
pozitivabban lattak a helyzetiket, mivel 19,6% szerint tudna akar egy honapon beldl is Uj
munkahelyet talalni, amennyiben szeretne. Ezzel az adattal ellentétesen Ankaraban a valaszok
eloszlasa alapjan az az ott dolgoz6 50%-a szerint tbb mint 3 honapra lenne legalabb sziikségiik,

hogy Uj helyen mérettették meg magukat.

Mennyiség / On szerint menny! idére van sziiksége ahhoz, hogy ilj munkat talaljon?

Melyik virorsban él? =  Budapes

18. Abra: Varosok kozti (j munkakereséshez sziikséges idék eloszlas (Sajat készités)
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3.3.5 Statisztikai probak eredményeinek bemutatasa:

Az IBM SPSS Statisztikai programmal elemzéseket végeztem az adott hipotézisekkel
kapcsolatban. A hipotézisként mas bemeneti valtozokat adtam meg és ennek mentén néztem
meg az eredményeket. A Khi-négyzet probasegitségével vizsgaltam meg ezeket az allitasokat,
hogy van-e kapcsolat a bizonyos fejlettségii és tipusu varosok, a nék és a munkaelégedettség
kozott. Ez elsé proba elvégzése nem adott relevans eredményt, mivel az 5-nél kevesebb
gyakorisaggal rendelkezo értékek szamat le kellett redukalnom a szdmomra megfeleld szintre.
fgy atkodolast alkalmaztam a vizsgalat érdekében, igy a csoportok szamanak csokkenésével
értelmezhetévé valt az dsszes kutatasi eredmény. Az alabbi 18. dbrén lathatd préba eredménye
értelmezhetéek, hiszen nem rendelkezik olyan valtozoval, amely 5-nél kevesebb gyakorisagu
értéket tartalmazna. A mérési szintek kdzott a p<0,01-nél tehat statisztikailag igazolhatd
kapcsolat van. A kapcsolat er6sségét a Gamma mutatoval is meghatarozhatjuk, mely -1 és 1
kozott talalhatd és a nulldhoz kozeli érték esetén a kapcsolat gyengének tekinthetd, az
esetemben értéke 0,576, magyaran a kapcsolat pozitiv és kozepesnél Kicsit erésebbnek

tekinthetd. Tehat a nék valamivel elégedettebbek a munkajukkal a varosok fejlettségének

fuggvényeben.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 48,566° 4 <,001
Likelihood Ratio 50,635 4 <,001
Linear-hy-Linear 33,140 1 <,001
Association
N of Valid Cases 169

19. Abra: Kereszttabla elemzés a nék, a vdros fejlettsége, valamint a munkaelégedettség tekintetében( Sajat
készités)
A kovetkez6 vizsgalati hipotézis esetében arra voltam kivancsi, hogy a fejlettebb varosokban
¢lok stabilabbnak itélik meg a munkaerdpiaci helyzetet a kevésbé fejlettekkel szemben. Ezzel
kapcsolatban is elvégeztem a Khi-négyzet probat, aminek eredményeit az 19. abran lathatdak.
Szamokkal kifejezve pedig a kovetkez6 eredményeket kaptam. A p értéke Kisebb mint 0,01,

tehat szignifikans kapcsolat van a munkaerdpiaci helyzet stabilitdsanak megitélése és varosok
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fejlettsége kozott. A kapcsolat mérték 0,191 volt, ami alapjan gyenge kapcsolatrol beszélhetiink

a jelen vizsgalati kérdésnél.

Chi-Square Tests

Asymptotic
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 48,566° 4 <,001
Likelihood Ratio 50,635 4 <,001
Linear-by-Linear 33,140 1 <,001
Association
N of Valid Cases 169

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The
minimum expected count is 8,31.

20. Abra: Khi-négyzet proba a munkaerdpiaci helyzet értékelésérdl (Sajat készités)

5 Elégedett a
munkajaval?
BENem =kgedatt

— WF=ir

[WJEkgeden

| =

Helsinki Ankara Budapest

Melyik varosban él1?

21. Abra: Varosok kdzétt megoszl6 munkaelégedettségek (Sajat készités)

A harmadik esetben azt vizsgaltam, hogy az okos varosok jobb karrier lehetoséget nyujtanak-
e, mint a kevésbé intelligens vagy fejlett trsaik. Az alabbi 21. abran lathatdak a vizsgalt kérdés
statisztikai eredmenyei a Khi-négyzet proba alapjan. Az eredménye szintén kevesebb lett, mint
0,05-s érték, igy van szignifikans kapcsolat a ketto tényezo kozott. A kapcsolat eréssége alapjan
pedig a gyenge értékrol beszélhetiink, mert a kapott eredmény 0,323 volt. fgy a fennalld
kapcsolat inkabb gyenge. Osszességében errél a hipotézisrél is elmondhatd, hogy van

szamottevo kapcsolat a hipotézisben foglaltak faktorok kozott.
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Melyik varosban él? * Milyennek latja a munkaerépiaci helyzete

stabilitasat a varoson beliil? Crosstabulation

Milyennek latja

a

munkaerépiaci
helyzete
stabilitasat a
varoson belll?

Jonak vagy
nagyon jonak
latja Total
Melyik varosban  Helsinki Count 36 56
él? % within Melyik varosban 64,3% 100,0%
él?
% within Milyennek latja 69,2% 30,8%
a munkaerdépiaci
helyzete stabilitdsat a
varoson bellil?
Ankara  Count 1 62
% within Melyik varosban 17,7%  100,0%
él?
% within Milyennek latja 21,2% 34,1%
a munkaerdpiaci
helyzete stabilitasat a
varoson beliil?
Budapest Count 5 64
% within Melyik varosban 7,8% 100,0%
él?
% within Milyennek latja 9,6% 35,2%
a munkaerdépiaci
helyzete stabilitasat a
varoson bellil?
Total Count 52 182
% within Melyik varosban 28,6% 100,0%
él?
% within Milyennek latja 100,0% 100,0%
a munkaerdpiaci
helyzete stabilitasat a
varoson bellil?
Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 54,969° 4 <,001
Likelihood Ratio 56,999 4 <,001
Linear-by-Linear 38,570 1 <,001
Association
N of Valid Cases 182

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The
minimum expected count is 11,69.

22. Abra: 3.Hipotézis vizsgalta Khi-négyzet probaval. (Sajat készités)
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4 Javaslatok és kovetkeztetések

4.1 Hipotézisek 6sszehasonlitasa a kutatasi eredmenyek ismeretében
4.1.1 Elso hipotézis elemzése

A korédbban emlitett 1. hipotézis alapjan azt allitottam, hogy a varosok fejlettsége befolyésolja
a n6k munkéval val6 elégedettségét. Ez az allitas beigazolodott, mert a kérdéivben Helsinki
esetében a ndk 91,4%- volt elégedett a munkajaval, addig Ankara és Budapest, mely varosok a
kevésbe fejlettek kozé tartozik a ndk jelentds szdzalékban nem elégedettek a munkajukkal.
Ankara esetében a dolgozok ndk 47,6%-a nem elégedett, Budapest esetében még szornylibb ez
az arany, mivel a vélaszadd nék 52,4% nem elégedett a jelenlegi munkajaval. Ezeket a
szamokat statisztikai probakkal is igazoltam, mely szerint van kapcsolat a tényez6k kozott és a

kapcsolat jellegét tekintve pedig nem kdzepesnél erdsebbrdl beszélhetiink.
4.1.2 Masodik hipotézis elemzése

A 2.hipotézissel kapcsolatban allitottam, hogy a fejlettebb varosok esetében a munkaerdpiacot
stabilabbnak itélik meg az ott dolgozdk, mint egy kevéshé fejlett varosnal. Ennek kapcsan is
smart city index rangsorat vettem figyelembe a vérosok fejlettségénél. igy Helsinki volt a
fejlettebb kategoria, mig Budapest és Ankara a kevésbé fejlett varosok koze tartozik. A Helsinki
esetében a munkapiac stabilitasat a valaszadok 55,36%-a gondolta stabilnak, mig csak 3,57%-
a szerint bizonytalan a helyzet. Ellenben Budapesten a vélemények alapjan 26,56%-a és
Ankardban a megkérdezettek 29,03%-a szerint bizonytalan a jovOkép a munkaerépiac
stabilitasat nézve. Ezen allitasomat is megvizsgaltam a statisztikai modszertanok alapjan és a
Khi-négyzet szerint van szignifikans kapcsolat a vizsgalt elemek kdzott, még ha a kapcsolat
mértéke gyengének is igazolodott. Osszességében elmondhatd, hogy ez a hipotézis is igazoltnak

tekinthetd a vizsgélati szempontok alapjan.
4.1.3 Harmadik hipotézis elemzése

A 3. hipotézis vizsgalata soran arra kerestem valaszt, hogy az okosabb varosok esetében
talalhato e kapcsolat a varos fejlettsége és a karrier lehet6ségek kozott. Az allitasom alapjan az
okosabb varosok jobb karrier lehetdséget nyujtanak, mint a kevésbé fejlett tarsaik. Helsinkinél
az ott a kitoltok koziil 51,79% gondolja jonak a karrier lehetdségeket a varoson beliil, mig
rossznak csak 5,36%-a itéli meg. Ankara és Budapest kapcsan kapott valaszok szerint a torok
adatok alapjan 12,91%, mig a magyar szerint 25,12% gondolja jonak a karrier lehetdségeket a

kornyezetében. Rossznak latjak a karrier kilatdsokat az ankarai valaszadok 32,26% és a
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budapestiek 14,06%. Ezt az allitasomat is igyekeztem statisztikailag igazolni vagy megcafolni.
A P érteke alapjan szignifikdns kapcsolat allapithatd meg a varosok és a karrier utak és
lehetdségek kozott. A kapcsolat erejét tekintve kozepesnél gyengébb eredményrdl
beszélhetiink. Osszességében a 3. hipotézisrdl is elmondhato, hogy mind statisztikailag, mind

a valaszok ismeretében beigazolddott az allitdsom.
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4.2 Kovetkeztetések értékelése

Az irodalom kutatasom felépitését tekintve azt vizsgalta, hogy az urbanizacié és az okos
varosok osszetétele milyen szempontok szerint alakult ki. Az 6sszetételébdl kiindulva milyen
alrendszerek és hogyan tdmogatjak az embereket a mindennapi életikben, illetve az emberek
miként tudjak tdmogatni a varosok mitkodését és fejlodését. 3 varos esetében tobb szempont
alapjan vizsgaltam meg, hogy miként érvényil az okos varos koncepcioja a varoson belul. Ezt
kovetden nem néztem meg egy atfogd képet az okos varosok munkaerdpiaci helyzetével
kapcsolatosan. Ezt a részt tekintettem szamomra kiindulasi pontnak, majd a sajat vizsgalat
keretein belll utdnajartam, hogy egy-egy véaros esetében van-e fennalldé kapcsolat a varos
fejlettségi rangsora és az emberek munkaerGpiaci helyzete kozott. Az &ltalam gondolt alap
feltételezés szerint, ha a varos fejlettségének valamilyen hatassal kell birnia az emberek
mindennapi kilatasaira is munka lehetdségeire. A kutatasokbol alapvet6en Kirajzolodik egyfajta
torésvonal a varosok kozott, ami megerdsiti a rangsorok helyességét. Helsinki nemcsak a
digitalizacio és a fejlettségi rangsorokat tekintve jar a masikét emlitett varoshoz képest elérébb,
hanem az emberek sajat véleményei alapjan is a munka szemszogébdl vizsgalva jobbak a
kilatdsok és stabilabb az aktudlis helyzetlk, valamint elégedettebbek is a munkajukkal
kapcsolatban. A Helsinkiben kitolté személyek, baratok és kollégak tapasztalatai alapjan
stabilabb kornyezetrdl beszélhetiink, joval konnyebb munkat taldlni a véleményiik szerint. A
tobbséglk alapjan 6 honapon belul képesek lennének masik helyet talalni. Mig a masik két
varosnal a vélemeények alapjan valamennyivel tobb idére lenne sziikség a munkahely valtashoz,
illetve a munkahely valtas nehézséget is rosszabbnak itéltek meg. Ezek is utalnak a munkapiaci
helyzet kdnnyebbségére az emberek szamara. Az el6zetes feltételezéseimet mind a 3 hipotézis
vizsgalata soran igaznak talaltam, magyaran mind a harom hipotézisem beigazolddott a szamok
ismeretében. Az eredmények ismeretében a fentieken tul néhany kovetkeztetést még
levonhatunk. A varosok fejlesztése mindenki erdeke, aki a varos szerves részet képezi, mert a
kiilonboz6 1iparagak fejlesztése és digitalizacidja, valamint az emberek tovabbképzése
hosszutavon hozzajarulhat egy olyan piaci és munkaerdpiaci helyzet kialakitasahoz, mert
stabilitast és kiszamithatosagot hoz a varos életébe. Az emberek fejlesztésével és a
munkaerdpiac megreformalasaval a varosok képesek lehetnek hosszatdvon tobb és tobb
munkahelyet teremteni €s bevonzani a varos kotelékébe, ezaltal sokkal tobb lehetdséget
teremtenének az emberek szamara. Azonban ez nem csak az emberek szdmara lenne l1ényegesen
elényos helyzet, mivel a fejlesztéssel és munkahelyteremtéssel a varos korforgasaba tébb pénz

kertilne, igy adott esetben a varosi koltségvetés szamara tobb lehetéség és mozgastér adodna
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tovabbi fejlesztésekre. Ennek a folyamatnak a végén egy oOngerjesztd rendszert lehetnénk
képesek megvalositani, mely a folyamatos fejlodést és fejlesztést helyezi el6térbe a varoson
beliil, melyb6l minden fél a maga modjan tudna profitalni. Eklatans példaja a 3 vizsgalt

varosban ¢él6k vasarloerejének szamokban kifejezett kiilonbsége is.
4.3 Javaslatok a vizsgalatom tovabbi hasznositdsahoz

A vizsgalatom nem eltitkolt célja, hogy egy jovobeli stratégia megalkotasahoz alapot vagy
részegysegeket biztositson jelen esetben akar Budapest szaméra, hogy milyen teriletek
lehetnek azok, amik hosszu tavon fejlesztésre szorulnak példaul egy magasabban rangsorolt
varosokhoz képest. Egy varos fejlettsége nem csupan egy aspektusbol értelmezhetd, hanem
tobb terulet egylttes hatasaként jelenik meg a varoslakok szamara. Az esetemben vizsgalt
Helsinkinél az oktatastdl kezdve kozlekedésen &t egészen a lakhatdsi helyzetig nézve,
Osszeségében fejtik ki hatasukat a varos életére, mert mind hozza tud jarulni a munka és

maganélet javitasahoz, ezéltal egy kiegyensulyozottabb tarsadalomhoz.

Véleményem alapjan a vizsgalaton jo alapot biztosithat esetleges késObbi vagy tovabbi
vizsgalatok lebonyolitdsdhoz. Fontos megemliteni, hogy a tovabbi eredményekhez,
vizsgalatokhoz és konkrét lépések kidolgozasahoz mind az emberek, mind a varosok
vezetésének részvétele nagyon fontos és sziikséges, mert egyik fél sem tud megfeleld
eredményeket elérni a masik fél bevonasa nélkiil. Természetesen a harmadik félként emlithetd
allam részvétele sem maradhat ki a teljes stratégia kidolgozasabol.

A kutatasokbdl kiderllt, hogy Budapest esetén melyek lennének azok a teriiletek, amelyre
nagyobb hangsulyt kell fektetni. Az emberek életmindségének javitasahoz elengedhetetlen egy
atfogd oktatési és infrastrukturalis fejlesztés, melynek eredménye nem révidtavon, hanem csak
hosszatavon mérheté és rengeteg id6 és eréforrast felemészté folyamat eredményeképp
kaphatjuk meg. Ehhez sziikséges a megfeleld politikai akarat és vizio, mely megfeleld stabilitast
teremt a teljes stratégia kidolgozéséhoz es véghezviteléhez. Ahogy a vizsgalt eredményekben
is kimutathato, megfelel6 és atfogo fejlesztésekkel egy-egy tarsadalmi korlat is lebonthatdva
valik. Itt emelném ki kuléndsen a holgyeknek a helyzetét a masik vizsgalt varos esetében,
Helsinkiben, hogy mennyivel elégedettebbek és magasabb pozicidkra is juthatnak a
munkajukban, mint Budapest esetén. Emellett altalanosan is elmondhatd, hogy a fejlettsegi
szint emelkedésével javithato a munkaerOpiac altalanos helyzete mind elégedettség, mind
karrier szempontbol. Ezek hozzajarulhatnak hosszl tavon egy varos sikeres miikodtetéséhez és

fenntartasahoz. Budapest esetében érdemes még mélyebben egy nagyobb kutatas keretein beliil

56



vizsgalni, milyen lehetdségek mentén javithatd a varos élete az emberek szempontjabol.
Lakhatési és pénziigyi helyzet két olyan teriilet, ahol mindenképpen eldre 1épésre van sziikség
a kutatasom alapjan. Hosszatavon érdemes lehet a varosnak tobbet invesztalnia a lakhatasi és
oktatasi piacban, mivel a két problémas tertlet bizonyos mertékben kapcsolodik egymashoz. A
képzettséget igényld szakmakndl az anyagi megbecsiiltség is novelhetd, igy aranyaiban
csokkenhet a lakhatéasra forditott havi 6sszeg. Ez forditottan aranyosan, de igaz a lakhatési
helyzetre is, mivel allami vagy 6nkorméanyzati beavatkozassal javithatd a megvasarolni vagy
bérbe venni kivant ingatlanok értéke a piacon, tehat megfizethetobbé valnanak az emberek
szamara. Adott esetben a fizetés aranyaban kevesebbet kellene kdlteni havonta ingatlan tipusu
kiadasokra, legyen ez albérleti dij vagy kolcson torlesztése. Javasolt mindkét fent emlitett
iranybol kezelni a problémat, igy javitva parhuzamosan az emberek helyzetét a kiadasi és

bevételi oldalon a pénztarcajuk szempontjabdl.
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5 QOsszefoglalas:

A diplomadolgozatom 2 jol elvalaszthato részbdl épiilt 6ssze, melyek az irodalmi forraskutatés
és egy sajat hatdskorben elvégzett vizsgalat lefolytatasa volt. Ezek a diploma dolgozatban kiilon
jelentek meg, azonban a tartalmi egységek 6sszekapcsolddnak. A dolgozatom készitése soran
a teljeskoriiségre, a szakmaisagra és a 1ényegtéré dolgokra fokuszaltam, mely egyetemi szinten
mindségileg elvarhato. Eldzetes célom volt, hogy az irodalomkutatassal egy megfeleld alapot
biztositsanak a késobbi kutatdsom szamdra. Ezen kutatds fokuszaban legféképpen az okos
varosok Osszetevbinek és hatasainak, illetve megkozelitésének a vizsgalata szerepelt, melyek
valamekkora hatéssal birnak az emberek életére és munkaerépiaci helyzetiikre a varoson belil.
Az irodalmi kutatas 1. részében az urbanizaciot és a varosok 6sszesen hat darab alrendszereit
jartam korul, hogy mely szempontokbdl tevédnek Ossze és milyen hatast gyakorolnak a
munkaerépiacra. A masodik részében 3 darab varost mutattam be az olvasé szamara, milyen
megkozelitések léteznek a jelenlegi rangsorok tetején szereplé varosoknal. Ennek érdekében
Barcelonéat, Szingapdrt, Peking kornyezetét tekintettem at kiilonboz6 forrasok alapjan. Az

irodalmi rész lezarasaképpen egy rovid munkaeré piaci helyzetfeltarast készitettem.

Az irodalmi részt lezarva a sajat kutatasomat végeztem el melyben a varosok fejlettségének és
munkaerdpiaci helyzetének kapcsolatara kerestem valaszokat. A kutatdsi cél és mintavétel
meghatarozasa utan a 3 vizsgalt varos, Helsinki, Budapest és Ankara alap informéaciét és
rangsorban elfoglalt helyét mutattam be. Ezt kévetéen kezdtem meg a sajat kutatdsaim,
eredményeim és hipotézisei vizsgalatat. A sajat kutatasi részben ismertettem a huszonegy darab
kérdeésbdl eredeztethetd szazalékos megosztasokat a varosok esetében, hogy a valaszadok
miként vélekedtek egy-egy adott kérdésben. A kapott vizsgalati eredményeimet statisztikai
modszerekkel is megprdébaltam megvizsgalni, hogy all-e fent kapcsolat a kapott adatok és az
elézetes hipotézisei kozott. Az eredményeim €s a statisztikai vizsgélatot kdvetden a hipotézisei
elemeztem, melybdl szdm szerint 3 darabot készitettem a kutatdst megel6zden és ezekre
kerestem valaszt. A vizsgalati eredmenyek ismeretében elmondhatd, hogy mind a 3 esetben a
hipotézis beigazolodott. Hipotézisenként eltérd erdsséggel, de a vizsgalat szempontjabol
relevans és szignifikans kapcsolat allapithaté meg mind a 3 kérdéskdrben a varosok fejlettsége
¢és a munkaer6piaci megitélés kozott az emberek részérd. Ha a sajat kutatési részt bezardan
kovetkeztetéseket es javaslatokat fogalmaztam meg altalanossagban és Budapest eseten
egyarant. Ezekbdl kiinduloan egy késébbi kutatas felallitasahoz alapul szolgalhat a lefolytatott

vizsgalatom.
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Végezetil sajat véleményem alapjan elmondhatom, hogy a téma izgalmas, aktualis és
hosszutavon mindenképp figyelmet érdemld, mert a jelenlegi nagyon gyorsan valtozo
vilagunkban az emberek és a varosok sikerének a kulcsa a fejlddésen mulik és ehhez
kapcsolddoan a varosoknak az embereknek is részt kell venni a lehetdségek felkutatasaban és
a folyamatok kialakitasaban is. Ezek a jovében mindkét fél szamara, de elényokkel jar és jarhat,

ahogy Helsinki esetében is lathatova valt.
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6 Mellékletek:

6.1 1.sz melléklet: Kutatasi kérdoiv.

A kérdéiv rovid, szoveges leirasa

,,Szarka Bence vagyok, a Magyar Agrdar- és Elettudomanyi Egyetem mesterszakos hallgatoja.
A kérdéiv kitoltésével On hozzajarul a diplomamunkamhoz, amely az Okos Varosok
osszetevdinek és a lakossag munkaerd-piaci helyzetére gyakorolt hatdsainak vizsgalatara
fokuszal.

A kérdések megvalaszolasa korulbell 6-7 percet vesz igénybe. A valaszokat bizalmasan
kezelem, és csak Osszesitett, Osszesitett formdaban osztom meg. A kérddiv kitoltése onkéntes, az
e-mail cim megadasa nem sziikséges.

Elére is kdszonom, hogy részt vesz a kutatasomban és hozzdjarul a diplomadolgozatom
elkészitéséhez.”

1.Az 6n neme?

o Férfi
e NO

2.Melyik vérosban é1?

e Ankara
e Helsinki
e Budapest

3.Mi az 0n korcsoportja?

o 18-24
o 25-34
o 35-44
e 45-54
e 55-65

4.Rendelkezik jelenleg munkahellyel?

e Igen
e Nem

5.Milyen tipusi munkat végez?

e Szellemi
o Fizikai
6. Milyen teruleten dolgozik 6n?
- Epitdipar
- Meérnoki teriilet
- Egészseégugy
- Széllitmanyozas
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- Viszonteladas

- Kutatas és Fejlesztés

- T

- Oktatas

- Jogi

- Bank szektor

- Média

- Marketing

- Gyartés

- Mivészet

- Non-Profit és Civil szféra
- Turizmus és Vendéglatas
- Kormanyzati szektor

- Mezdgazdasag

- Energiaszektor

8.Milyen pozicioban dolgozik 6n?

Beosztott
Csoportvezetd
- Kozépvezetd
Felsovezetd

9. Mennyire elégedett a jelenlegi munkajaval?

- 1-5(1- nagyon nem elégedett- 5 - a nagyon elégedett)
10. On szerint az okos varosok technoldgija segit munkalehetdséget teremteni a*
munkaterleteden

- lgen
- Nem
- Nem tudom

11. Van lehetdség a varos altal inditott képesség fejlesztési programban részt
venni?

- lgen
- Nem
- Nem tudom

12.A varos infrastruktiraja mennyire pozitiv hatassal van a munka-magéanélet
egyensulyara?

- 1-5 (1- nagyon nem elégedett- 5 - a nagyon elégedett)
13. Hogyan értékelné az allaslehetdségeket €s a karrier novekedési kilatasokat az
okosvarosban a hagyomanyos varosi tertiletekhez képest?

- 1-5(1- nagyon rossz- 5 a nagyon jo)
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14. Hogyan érzékeli a munkaerdpiac altalanos stabilitasat €s biztonsagat a jelenlegi
kornyezetben?

- 1-5 (1- Nagyon bizonytalan- 5 -nagyon stabil és biztonsagos)
15. Milyennek itéli meg a varoson beliili munkalehetdségeket?

- 1-5(1- nagyon rossz- 5 a nagyon j0)
16. Milyen konnyti a varoson beliil munkat valtani?

- 1-5(1-nagyon nehéz - 5 nagyon konnyti)

17. Mivel elégedett a munkéjaval kapcsolatban, ha van ilyen teriilet? Tobb valasz is
lehetéséges maximum 3 db. Egyéb esetén kérem indokoljon.

- Karrier lehetdség

- Kiszamithatdsag

- Pénzbeli juttatasok és fizetés

- Otthoni munkavégzés lehet6sége
- Munkakoérnyezet

- Stressz helyzete

- Eszkdzok és munkéhoz sziikséges dolgok biztositottsaga
- Megbecsultség

- Térsadalmi szerepvallalas

- Fejlodés biztositasa

- Céges étkezés

- Oktatasi lehetdségek

- Elet és munka egyensulya

- Egyeb

18.Mivel elégedett a varosban tapasztalatai alapjan, amennyiben van ilyen? Tobb vélasz is
lehetdséges maximum 3 db. Egyéb esetén kérem indokoljon.

- Kozbiztonsag

- Tomegkozlekedes

- Megélhetés

- Kiszamithat6sag

- Részvétel a dontésekben

- Infrastruktara

- Varosvezetés

- Lakhatasi helyzet

- Tamogatasok a varos részérol
- Karrier lehetdségek

- Szoérakozasi lehetdség

- Kikapcsoldodasi lehetdségek
- Kulturalis lehetdségek

- Z0old terlletek aranya

- Egyéb
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19. Mivel nem elégedett a munkajaval kapcsolatosan? T6bb valasz is lehetdséges maximum 3
db. Egyéb esetén kérem indokoljon.

- Karrier lehet6ség

- Kiszamithat6sag

- Pénzbeli juttatasok és fizetés

- Otthoni munkavégzés lehetosége
- Munkakoérnyezet

- Stressz helyzete

- Eszkdzok és munkéhoz sziikséges dolgok biztositottsaga
- Megbecsultség

- Térsadalmi szerepvallalas

- Fejlodés biztositasa

- Céges étkezés

- Oktatési lehetéségek

- Elet és munka egyensulya

- Egyeb

20. Mivel nem elégedett a varossal kapcsolatban? Tobb vélasz is lehetéséges maximum 3 db.
Egyéb esetén kérem indokoljon.

Kozbiztonsag
Tomegkozlekedeés
Megélhetés
Kiszamithatosag

Részvetel a dontésekben
Infrastruktara

Varosvezetés

Lakhatasi helyzet
Tamogatasok a varos részérdl
Karrier lehetdségek
Szérakozasi lehetdség
Kikapcsolodasi lehetdségek
Kulturalis lehetdségek

Zo6ld teruletek aranya

- Egyéb

21. On szerint mennyi idére van sziiksége ahhoz, hogy ij munkat talaljon?

1 honap

1-3 honap

3-6 hdénap

Tdébb mint 6 honap
Tdébb mint 9 honap
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6.2 2.5z melléklet: Tablazatok jegyzéke

1 Tablazat: Urbanizacios statisztika (Forras: ENSZ 2014 Népességi diviziok)

2 Tablazat: Munkateriiletek eloszlasa a valaszaddk kozott (Sajat készités)..
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6.3 3.5z melléklet: Abra jegyzék

1. Abra: G20 orszagok lakossaganak aranya 150 ezer f&s telepiilések fol6tt (Forras: OECD, 2014)) 10
2. Abra: G20 orszagok lakossaganak aranya 500 ezer f6s telepiilések fol6tt (Forras: OECD, 2014). 10
3. Abra: Okos varosok alrendszerei (Sajat KESZItES) .........oeeerurrrireieeeeeeeeeeee et 13

4. Abra: Kbzszolgéltatasokkal és vérosi élettel valé eloszlasa (Forras: Csathé Abel — Medgyesi

V=T a (o 1o L0 122 RSP 28
5. Abra: Nemek kdzotti eloszlds a kutatdsban (Sajat KESZItES) .......cocvevevvvvvevrereeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesenaes 37
6. Abra: Varosok részvételi ardnya a kutatdsban (Sajat KESZItés) ..........covvvvvvvvrvreeeeeeeerererereeeeeenans 38
7. Abra: Korok megoszldsa a kutatdsban (Sajat KESZItES)........ciiuivirveeeriieeeeeeeeeeeeeee e 39
8. Abra: Munkaval rendelkez6k és nem rendelkez6k aranya és darabszdma (Sajat készités).......... 40

9. Abra: Varosonkénti lebontas a munkaval rendelkezék és nem rendelkez6k esetében nemekre

DONTVA. (SAJAL KESZITES)...ueeirieeieieciie ettt et e e e e te e et e e s tte e st e e s baeesabeeessseesnseseseeesareenn 40
10. Abra: Fizikai-Szellemi munka ardnyok varosonként és nemenként (sajat készités) ............coo..... 41
11. Abra: Poziciok megoszldasa varosonként (Sajat KESZIES) .......eeuvuruereiieieeeieeiieeeeee e s 43
12. Abra: Munkdval valé elégedettségi elosztds a varosok kdzott (Sajat készités).......ccouvwvrreeennnee. 44
13. Abra: Otthoni munkavégzés lehetsége (Sajat KESZItES) ......oiiiiiiiiieiieieieisisieieeeseeeeeenenenas 45

14. Abra: A technoldgia fejl6dés tdmogatja-e a munkalehetséget teremtését a sajat teriiletén (sajat

KESZITES) ..uveeee ettt e et e e et e e e e e eba e e e e e bae e e eebae e e eebbae e eabaeeeeabaaeeeabaeeeeebaeeeentraeeeentreas 45
15. Abra: Véros &ltal inditott fejlesztéprogram lehet8sége (sajat KESzités) ......covevvvrvvvevvervireeeerenen. 46
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7 Flggelékek:

7.1 Eredetiseg és szellemi tulajdonkezelési nyilatkozat:

NYILATKOZAT

A diplomadolgozat nyilvénos hozz4férésérél és eredetiségérdl

A hallgaté neve: Szarka Bence
A Hallgaté Neptun kédja: DDZTAT
A dolgozat cime: Okos varosok 8sszetevbinek elemzése és hatdsainak vizsgélata a

lakossdgénak munkaerdpiac szempontjabol

A megjelenés éve: 2023.
A konzulens intézetének neve: Vidékfejlesztés és Fenntarthaté Gazdasag Intézet
A konzulens tanszékének a neve: Agrirdigitalizaci6 és Szaktanacsadas Tanszék

Kijelentem, hogy az 4ltalam benyujtott diplomadolgozat egyéni, eredeti jellegi, sajat szellemi alkotdsom. Azon
részeket, melyeket més szerzok munkajabol vettem 4t, egyértelmiien megjelSitem, és az irodalomjegyzékben

szerepeltettem,

Ha a fenti nyilatkozattal valétlant allitottam, tudomésul veszem, hogy a zarGvizsga-bizottsig a zarévizsgaboél kizar és
a zar6vizsgat csak ij dolgozat készitése utén tehetek.

A leadott dolgozat, mely PDF dokumentum, szerkesztését nem, megtekintését és nyomtatasat engedélyezem.

Tudomasul veszem, hogy az é&ltalam készitett dolgozatra, mint szellemi alkotas felhasznaldsara, hasznositisara a
Magyar Agrar- és Elettudoméanyi Egyetem mindenkori szellemitulajdon-kezelési szabélyzatiban megfogalmazottak
érvényesek.

Tudomésul veszem, hogy dolgozatom elektronikus valtozata feltSltésre keriil a Magyar Agrar- és Elettudomanyi
Egyetem kdnyvtéri repozitori rendszerébe. Tudomasul veszem, hogy a megvédett és

- nem titkositott dolgozat a védést kvetéen

- titkositdsra engedélyezett dolgozat a benyujtasatol szamitott 5 év eltelte utan

nyilvanosan elérhetd és kereshet6 lesz az Egyetem kdnyvéri repozitori rendszerében.

Kelt: Budapest 2023. év 10.hé 28. nap

Hallgaté alairasa
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7.2 Konzulensi nyilatkozat:

NYILATKOZAT

Szarka Bence (hallgaté Neptun azonositéja: DDZTAT) konzulenseként nyilatkozom arrél, hogy
diplomadolgozatot dttekintettem, a hallgatét az irodalmi forrdsok korrekt kezelésének
kévetelményelir6l, jogi és etikal szabdlyairél tdjékoztattam.

A diplomadolgozatot a z&révizsgan torténé védésre Jjavaslom / nem javaslom?.

A dolgozat llam- vagy szolgélati titkot tartalmaz: igen nem*?

Kelt: %U\“(&(""l} év (9@4(5 M, he Al. nap

uler|s

! A megfeleld aldhuzandé.
2 A megfelel8 alshuzandé.
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