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Bevezetés

Az utobbi két évben a Covid-19 jarvany miatt ahogy az élet szamos teriiletén Ggy az egye-
temeken is arra kényszeriiltiink, hogy csokkentsiik a mas személyekkel torténd taldlkozasok
szamat a koronavirus jarvany fékezése érdekében. Igy egyetemek is szerte a vildgon online
oktatasra kényszeriiltek. Ennek a kényszernek a hatasara eldtérbe kertiltek a kiilonb6z6 e-
learning megoldasok, illetve a jarvany kiilonb6z6 hullamai kdzott Magyarorszag kiilonb6zo

egyetemein megfigyelhetd volt a blended-learning megoldasok alkalmazasa is.

Tapasztalataim szerint, valamint masokkal val6 beszélgetéseim alapjan elég valtozo ezeknek
a modszereknek a megitélése az egyetemi hallgatok korében. Sokaknak nehezére esett a
megvaltozott koriilményekhez vald alkalmazkodas és nehezen tudtak kivant tudasara szert
tenni, de legalabb ugyanannyian vannak, akik nagyon megkedvelték ezeket a modszereket.
Ez azonban nyilvan a kiilonb6zo egyetemek és tanarok hozzaallasatol is fligg. (Pham és

mtsai, 2019)

Véleményem szerint nagyon fontos lenne megvizsgélni és egy pontosabb képet alkotni arrdl,
hogy az alkalmazott e-learning, illetve blended learning oktatassal t61tott félévek milyen ha-
tassal vannak a hallgatokra és eredményeikre, mennyire sikeriilt ezeket a modszereket ki-
hasznalni és megkedveltetni veliik. Illetve azt is, hogy mennyire terjedtek el és mennyire
maradnak veliink jarvany kiilonb6z6 hullamai kozott, ebbdl esetleg kovetkeztethetiink arra
is, hogy a jarvany végeztével egy utohatasként veliink maradnak-e ezek az online oktatasi

formak.

Meglatasom szerint ennek a kérdés kornek a vizsgéalata mindannyiunk, a teljes vilag, a kii-
16nb6z0 allamok €s a teljes gazdasagi élet szempontjabal is rendkiviil fontos. Ez nem csak
azért van, mert ezek a valtozasok akar az egész felsdoktatasi rendszerre hatassal lehetnek,
hanem azért is, mert ezek a dolgok a hallgatok tudasara, eredményeire is hatassal lehetnek,
ami természetesen hosszatavon a teljes gazdasagra és allamigazgatasra is kihat. (Hrubos, I.

2020)

Elgondolasom szerint mindenképpen figyelembe kell venniink az oktatés jelenlegi lehetse-
ges tényezOit és ezek alapjan akar valtoztatni is a modszereken, mivel még a mai napig se
tudhatjuk, hogy milyen idétavban vagyunk mindenképpen rakényszeriilve az online tér hasz-
nalatara az egyetemi orakon.

Véleményem szerint azért fontos éppen most foglalkozni ezzel a t¢émaval, mert minél hama-

rabb valaszt kapunk a fent vazolt kérdésekre, annal hamarabb lehet valtoztatni és 1épéseket
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tenni a jobb eredmények érdekében amennyiben erre sziikség van. Illetve abbol a szempont-
bol is rendkiviil fontos lenne, hogy a koronavirus jarvany altal megtépazott gazdasagi életbe
olyan frissen végzett hallgatok érkezzenek, akiknek a lehetd legjobb tudasuk és képességeik

vannak az adott szakteriileten torténé munkavégzés szempontjabol.

A megvaltozott koriilmények miatt szakdolgozatomban azt is vizsgalni fogom, hogy a jar-
vany hatasara torténd online térbe vonulés, milyen segitséget, alternativ megoldasokat nyujt-
hat mas krizisek esetén. Ilyen az elszabadul6 energiaarak okozta megprobaltatas, ami ismét
arra 0sztondzheti az egyetemeket, hogy a sporolas elésegitése érdekében korlatozzék az

egyetemre vald bejarast.

Osszességében a fent leirtak alapjan azt gondolom, hogy az e-learning és blended- learning
megoldasok bevezetése, alkalmazasa és eredményességiik vizsgalata a koronavirusjarvany
hatasara nem csak nagyon aktualis, de nagyon fontos kérdéseket is feszeget. Az elvarasaim

szerint a szakdolgozat végére valaszt kaphatunk a kovetkezokben ismertetett hipotézisekre.

A dolgozatomnak alapvetden harom fontos célkitizése és ezzel egyiitt harom fontos kérdése

van, amire igyekszem megtaldlni a valaszt.

1, A kiilonb6zo e-learning és blended learning megoldasok elterjedtsége a Covid-19es
jarvany hatdsara a pandémiat kovetd idészakban is nagyobb, mint az azt megel6z06 id6-

szakban.

2, A megkérdezettek korében a kiillonbozo E-learning €s blended learning megoldasok

eredményesebbek, mint a hagyomanyos oktatasi formak.

3, Akiilonbozo E-learning és blended learning megoldasok nem csak eredményesebbek,

de népszeriibbek is a hallgatok korében.

A fent leirt kérdésekre egy kérddives kutatas keretein beliil igyekszem megtalalni a valaszt.
Ehhez a kérddives kutatashoz Magyarorszag kiilonb6z6 egyetemein igyekszem majd mini-
mum 150 olyan hallgatot talalni, akik a koronavirus jarvany eldtt, kozben és utan is jartak
vagy jarnak egyetemre, vagyis normal és online oktatdson is részt vettek. igy minden fontos

kérdésre relevans valasszal tudnak majd szolgalni.



1. Szakirodalom feldolgozasa

1.1 E-learning fogalma

Az e-learninggel és blended-learninggel kapcsolatban még napjainkban sincs egy egységes
konszenzusosan elfogadott definicio, igy elészor néhany lehetséges értelmezést szeretnék
attekinteni. Az e-learninggel kapcsolatban szamos definicio volt fellelheté mar a 2000-es
években is, ezeknek a lehetséges meghatarozasoknak a szama természetesen azota csak meg-

hatvanyozodott.

Az egyik ilyen korai lehetséges megkozelités szerint az e-learning nem mas, mint a szami-
togéppel segitett tanulas, a tavoktatas €s az online tanulas k6zos halmaza. A kifejezés legelso
Eurdpai megjelenése Viviane Reding nevéhez kothetd, aki 1999 és 2004 kozott volt az Eu-
ropai Bizottsag kulturalis és oktatasi ligyekért felelds biztosa. Viviane Reding 2000 marciu-
saban ismertetett egy az e-learninggel kapcsolatos javaslatcsomagot. Ebben a kontextusban
az e-learning kifejezésbe tobbek kozott beletartozott az oktatasi rendszerek szamitogépes
integracidja, igy a hagyomanyos oktatasi rendszerrel a szembe helyezkedése is. Ebbdl is
lathat6, hogy milyen hosszu id6 6ta alternativaként jelenik meg az e-learning a megszokott

oktatasi formakkal szemben (Komenczi, 2005).

Forgd Sandor és munkatarsai révén a Tanulas tér- és idékorlatok nélkiil cim{i miiben megje-
lent szintén mar a kétezres évek elején az e-leraning és a blended-learning témaja. Leirasuk
szerint mindenképpen meg kell kiilonboztetniink a hagyoményos tavoktatast az elektronikus
térben zajlo tavoktatastol. Ennek a figyelembevételével az e-learning egy lehetséges defini-
cidja: ,, Az e-learning olyan szamitogépes halozaton elérhetd nyitott — tér- és idokorlatoktol
fliggetlen —, képzési forma, amely a tanitasi tanuladsi folyamatot megszervezve hatékony, op-
timalis, ismeretatadasi, tanulasi modszerek birtokaban a tananyagot és a tanuloi forrasokat,
a tutor-tanulo kommunikaciot, valamint a szamitogépes interaktiv oktatoszoftvert egységes
keretrendszerbe foglalja, a tanulo szamara hozzaférhetoveé teszi.” (Forgo, 2004;124). Na-
gyon fontos azonban, hogy a kiilonb6z6 oktatasi és tanulasi modszereket ne kiilon-kiilon
hasznaljuk. Minden esetben arra kell torekedni, hogy az e-learning, blended learning és ha-
gyomanyos oktatasi formak kiegészitsék egymast és ne elnyomjak egymast (Forgo, 2004).

Emellett mar egy 2011-ben megjelent szakirodalomban is azt fejtegették, hogy az e-learning
egy nagyon gyorsan fejléddd és nagyon sok potencialt rejtd lehetdség. Mar akkoriban is tigy
gondoltak, hogy ez a fejlédés mind gazdasagi, mind tarsadalmi valtozasokkal is jarni fog.

Hiszen az az elképeszté mennyiségli tudasanyag, ami az online és digitalis térben mar akkor
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is rendelkezésiinkre allt és konnyen hozzaférheto volt, az a kovetkezd években csak folya-
matosan néni fog. Valamint konnyen kereshetéek voltak a kiilonb6zo elemei, tehat az mar
akkor is rengeteg lehetéséget hordozott magaban. Azonban ez napjainkra csak még tobb és

még konnyebben hozzaférhetévé valt (Horton, 2011).

Egy egészen friss, 2020-as konyvben Keli Cargile Cook és szerzdtarsai arrol irnak, hogy az
e-learning egy képzési forma, ami a tér és az id6 korlatjaitol fiiggetlen, mivel a szamitogépek
halozatan elérhetd. Ez a képzési forma egy hatékony keretrendszerbe képes foglalni a tanulas
¢s tanitas minden sziikséges eszkozét €s ezaltal a tanuld szamara elérhetdvé tenni azt. Emel-
lett az oktatd szamara is képes megteremteni azt a rendszert, aminek segitségével megfele-
16en atadhatja a tudasat (Keli, 2020). Ugyan ezen a véleményen van Komenczi is, aki szerint
az egyik legnagyobb lehetdsége az e-learningnek az, hogy iddben és térben fiiggetlen. Tehat
az oktato ¢és a didk térben ¢és idOben elkiiloniilhet egymastol, ami altal utazéasra és idépont
egyeztetésre sincs sziikség. Ez kiilondsen a mai rohané vilagunkban fontos, amikor az em-
berek szamos elfoglaltsaga miatt nincs idejiik egy tanorara elutazni vagy nem tudnak olyan

idopontot talalni, ami oktatonak és diaknak is egyarant alkalmas (Komenczi, 2005).
Egy masik elképzelés az e-learninget alapvetden harom {6 6sszetevdje bontja, ezek a szami-
togéppel segitett tanulés, az internetes webalapu tanulds és a tavoktatds, ezt szemlélteti a

kovetkezd abra (Komenczi, 2005).

“Internetes

Szémitégéppel ternete
gepp webalapu tanulas

segitett tanulas

e-learning
didaktikai/tervezés
modularitas
rendszerintegracio

Tavoktatas

1. dbra: Az e-learning kapcsolatrendszere (Komenczi, 2005, 35.)

A szamitogéppel segitett tanuldshoz tartozik a szamitdgép multimédias eszkoztara, illetve a



tanulds szamitogép koré torténd szervezése. A webalapll internetes tanulds segiti az interne-
tes kommunikaciot, emellett egy nagy mennyiségli informacio forrasrol is beszélhetiink, ami
raadasul rendkiviil konnyen el is érhetd mindenki szamara. A tavoktatas lehetdvé teszi az
idobeli €s a térbeli fiiggetlenséget is tanar és didk kozott. Ezekbol az 6sszetevokbol all 6ssze
az e-learning, ami ezekkel a modszerekkel és tulajdonsagaival igyekszik javitani a tanulas
eredményességét, valamint rugalmasabba tenni azt. Az e-learning szolgaltatd és kommuni-
kacios platformjat e-learning rendszereknek nevezziik, ami nem csak magat a tananyagot
tartalmazza, de kommunikécid és informacié kozvetitd szerepe is van, kiilonb6zo segito és
ellen6rz6 programokat is tartalmaz, illetve tanulds segitd instrukciokkal is ellatja a felhasz-

nalot (Komenczi, 2005).

Az internet és ezzel egyiitt a szamitogépek webes tdmogatottsaga is nagy szerepet jatszik a
hatékony e-learning folyamatokban, ennek segitségével a szamitogépek dsszekapcsolasa ré-
vén korlatlan tarhely all a felhasznal6 rendelkezésére. Valamint a konnyen megvalésithatd
kommunikécié is rendkiviili lehetdségeket rejt. A haldézati kommunikacié megvaldsulhat
szinkron és aszinkron formaban is, el6bbi esetében a kommunikacié a két kommunikald fél
kozott az informécid csere ugyanabban az idében torténik, utdbbi esetében azonban idében
elkiiloniil egymastol a felek altal atadott informacio. A héaloézati kommunikaci6é szdmos for-
maban megnyilvanulhat, ilyenek példaul az e-mailek, a chatfeliiletek, kiillonb6z6 forumok a
hang ¢s videohivasok, valamint a konferencia hivasok is. Ahogy ez a felsoroléds is mutatja
nagyon sok ¢s sok féle informacid ataddsara szolgaldé modszer koziil valaszthatunk haldzati
kommunikécio esetében, ezek a sokrétli formak is lehetévé teszik, hogy mindig az adott
feladathoz a lehet6 legjobban i116 kommunikacios feliilet kertilhessen kivalasztasra. Egy ma-
sik hatalmas lehetdsége az internetnek és a szamitégépek webalapu timogatasanak a meg-
annyi nyitott informacioéforras. Az interneten barki konnyen hozzaférhet a kiilonb6z6 infor-
macioforrasokhoz, amik egyszeriien kiegészithetdek és bovithetdek is. Ezaltal megdrizheti
azt a tulajdonsagat, hogy az aktudlis, tudomany €s az emberi fejlettség legfrissebb allaspont-

jat mutatja, vagyis naprakész maradhat (Komenczi, 2005).

Vécsey Zsadany (2012) is hasonloan foglalkozik az e-learning megannyi hasznos lehetdsé-
gével. Véleménye szerint fontos, hogy alacsonyabb a koltsége, valamint személyre szabhato,
minden csoport / személy kaphat specialis, akar a képességeinek megfeleld feladatot, ame-
lyek folyamatosan elérhetdek, teljesen fiiggetleniil attol, hogy merre vannak. Ezen feliil vé-
leménye szerint megbizhato ¢és iddszerli, mindezt pedig azzal magyarazza, hogy folyamato-

san ¢s gyorsan lehet frissiteni, igy nehezebben avul el a tudas benne, mint ahogyan ezt
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Komenczi (2005) is kifejtette az eldz6ekben. A tanulmany szerint az e-learning k6zosség-
€pitd is, hiszen a chat, vided konferencia, forum mind az egyiittmiikodést segitik. Tovabba
egyrészt skaldzhatd, mivel tovabbfejleszthetd, bovithetd, masrészt nyomon kovethetd, akar
a tanulo teljesitményére, akar az igényeire gondolunk (Vécsey, 2012).

Orban Zsolt a Corvinus Egyetem digitalis tananyagfejleszté vezetd szakértje e-learning
projektek sikertényez6i cimi irasaban az eddigiekt6l eltérd definiciot adott az e-learning Ki-
fejezésre. Az 6 allaspontja szerint ,,a technologia és a modszertan, az informatika és a pe-
dagogia, a mérnokok és a bolcsészek, az IT és a HR kozott feluton elhelyezkedo teriilet,
melyben hol egyik, hol masik, hol egy kiilso szereplo kerekedik feliil a ,, hatalmi harcban”,
azaz érvenyesiti szempontjait a fejlesztésre iranyulo e-learning projektben.” (Orban, 2011 ;
3). Orban Zsolt kutatasa soran nem sziikitette le a vizsgalat targyat kizardlag egy Osszete-
v@jére az e-learningnek, hanem igyekezett azt teljes egészében vizsgalni és igy egy ilyen
szolgaltatas bevezetésének a sikertényezdit meghatarozni. A kutatds modszertani alappillé-
reként az esettanulmany kutatasi moédszertant hasznalta Yin (2017) alapjan. Az értekezés

eredményeként Osszefoglalta azt az 5 csoportot, amibe beillesztheté a szervezetek e-

learningre val6 attérésének céljai. Ezek a kovetkezoek:

J hatékonysagi fokuszu célkitlizés rendszer

. life long learning fokuszu célkitlizés rendszer

. tarsadalmi fokuszu célkitlizés rendszer

J marketing fokusza célkitlizés rendszer

J informatikai megoldas fokusza célkitlizés rendszer

Ahogy a kutatasbol kideriil az e-learning esetében nagyon fontos szerep jut a tartalomnak,
az informatika megoldasoknak, a modszertannak és egyéb human tényezdoknek is, ezt szem-

I¢lteti lenti Orban Zsolt altal szerkesztett abra is (Orban, 2011).



TECHNOLOGIAI TARSADALMI
AKTOROK AKTOROK
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z
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.........................................................................
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bongészd internet képzési objektumok 2
tanterem
tanulasi eszkoz HR stratégia

2. abra: Az e-leaming technologiai és tarsadalmi aktorai (Orban, 2011, 11.)

A fenti abra a ,,follow the actor” modszerrel keriilt elkészitésre és dsszesen 53 aktor beazo-
nositasa tortént meg, az aktorok kozott hasonld aranyban fordulnak eld tarsadalmi, techno-
l6giai, human és nem human szempontok is. A mii fontos eredményeként keriilt kiemelésre
az, hogy aktorok és szempontok tudataban a vallalati e-learning szolgaltatasok mind a beve-
zetés, mind a mikodés folyamataban egyszertien elemezhet6ek, a fontosabb aktorok megfe-
lel6 integralasa pedig alapvetden hozzasegithet az e-learning modszerek sikereihez (Orban,
2011).

Ezt kdvetden megtortént az e-learning sikertényezdinek feltarasa is, ez a szakdolgozatom
szempontjabol azért is lehet érdekes, mert elképzelhetd, hogy valakinek egy nem megfeleld
e-learning bevezetés miatt nem valt be az online oktatas. Biztosan 4llathatd azonban, hogy
nincs olyan, hogy altalanosan jo e-learning tananyag. Két e-learning tananyagrol se feltétle-
niil lehet megallapitani, hogy melyik a jobb, minden esetben a célokat kell figyelembe venni.
Példaul a gamifikacio a tanuld lojalitasanak novelésére megfelelobb valasztas, ezzel szem-
ben az e-kdnyvek pedig a tudas gyors atadasara alkalmasabbak. Tehat kulcstényez6 minden
esetben a megfeleld modszer megvalasztasa. Osszesen 23 sikertényezd keriilt megallapitasra

a kutatas eredményeként (Orban, 2011).
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1.2 Bleanded-learning fogalma

Hasonldan az e-learninghez a blended learning kifejezés sem rendelkezik egy egzakt defini-
cioval, ebben az esetben is tobb kiilonb6z6 értelmezés is van. Forgd Sandor szerint a blended
learning egy olyan oktatasi technoldgia, ami igyekszik a képzést valtozatos modon elvé-
gezni, ehhez egyarant hasznélja az oktatas hagyomanyos és digitalis eszkozeit is. Igy egy-
arant képes alkalmazni a modern technika vivmanyait és a klasszikus tanulasi modszerek
nyujtotta elénydket. A blended learning egyarant alkalmaz személyes €s online konzultaci-
okat, valamint elektronikus és nyomtatott tananyagokat is. Emellett szintén egy fontos to-
rekvése a tanulds és oktatas egyénre szabasa. igy megfelelden biztosithaté a tanulok halada-
sdnak ellendrzése €s vizsgalata. A 2. dbra szemlélteti a blended learning felépitését (Forgo,

2004).

/ Hagyomanyos [ CBT Y
| - |' i
|' eldadas . ———tananyag I

| ,I
! Y .'I
b % J
) /

WEJ( Blended L ,/

AN
/ Il learning ~ \

-~
Fx Alie ™ "y ,
\ Virtualis 7 Személyes |

\ tanulas /{ konzultacio

3. abra: A blended learning a hagyomanyos jelenléten alapulo oktatas és konzultacio, valamint a
tavoktatas elektronikus tanulasi kérnyezetének, illetve tananyagainak valtozatabol alakult ki
(Forgo és mtsi, 2004, 124.)

Egy masik értelmezés szerint a blended learning nem mas, mint a tavoktatas és jelenléti
oktatas digitalis elemekkel valo vegyitése, azaz a hagyomanyos oktatas online eszkdzokkel,
elemekkel valo kiegészitése (Martin —Trigwell, 2005; Friesen, 2011, 2012). Clark is hason-
l6an vélekedik, aki szerint a két vagy tobb kiilonbozé oktatasi modszer egylittes hasznalata

a blended learning, példaul az osztalytermi €s az online oktatas egyiitt (Clark, 2003).
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William Horton az ,,E-learning by design ” cimii kényvében 6t kiilonboz6 valtozatat sorolja
fel az e-learning modszereknek. Onéllé kurzusok esetében, olyan kurzusokrol beszéliink,
amiket onalléan végezhetnek el a tanulok. Ebben a tanulasi médszerban nincsen kdzvetlen
kapcsolat oktatd és tanuld kozott. Ezeket az 6nallé kurzusokat sajat tempdjukban végezhetik
el a tanulok, igy nem kell masokhoz igazodniuk. Masodik mddszer, amirdl emlitést tesz az
a kiillonboz6 tanulast segitd jatékok és szimulaciok. Ebben az esetben kiilonboz6 szimulaciok
hasznalataval rejtvények megoldasara kertiil sor, amik segitik az adott tuddsanyag elsajatita-
sat. Emellett mobil tanulasrél is beszélhetiink, ennek a modszernek a kiilonleges ismertetd
jegye az, hogy aktualis helyiinktdl fiiggetleniil, akar utkozben tudunk kiilonbozo tanulasi
tevékenységeket végezni. Ebben az esetben akar online osztalytermi kurzusokon vagy 6nallo
kurzusokon is részt vehetiink az okostelefonunkrol vagy tablagépiinkr6l. Mindemellett ter-
mészetesen tanulast segitd jatékokat €s szimulaciokat is elvégezhetiink a mobil eszkoziink-
r6l. Tovabba a szerzo emlitést tesz szocialis vagy kdzosségi tanulasrol, ilyen esetben egy
online k6zdsséggel, mas tanulokkal torténd interakcid soran tehetiink szert uj tudésra. Ez a
valtozat nagyban tdmaszkodik a kozdsségi oldalakra, blogokra €s kiilonb6z6 forumokra. Vé-
giil virtualis osztalytermi kurzusokrol is beszélhetiink, talan ez a valtozat terjedt el a legjob-
ban a jarvany alatt is, de ahogy latszik egyéltalan nem uj keletli dologrol beszéliink. Ebben
az esetben a hagyomanyos osztalytermi tanulasrol beszélhetiink az online térbe atkoltdztetve

¢s arra alakitva (Horton, 2011).

Stefan Hrastinski a 2019-ben publikalt ,, What Do We Mean by Blended Learning?” cimi
cikkében részletesen elemzi a legelterjedtebb blended-learning definiciokat. {rasa szerint
minden olyan oktatasi forma idetartozik, ami a személyes €s az online tanuldst 0sszegzi.
Azonban egyéb megkozelitések szerint minden egyéb kevert modszert is magaba foglal a
blended learning fogalma, ilyenek példaul a kiilonb6z6 pedagdgiai megkozelitések és tech-
nolégidk, valamint tanitasi metodusok vegyitése. Ugyanakkor ide soroland6 a hagyomanyos
¢s online alapt technoldgidk vegyitése is. Hrastinski munkdjaban két gyakran hasznalt defi-
niciot emel ki (Hrastinski, 2019). Az els6 Grahamtol (2006) szarmazik, meglatasa szerint a
blended-learning tanulasi rendszerek a személyes oktatast a szamitogépes kozvetitésii okta-
tassal kombinaljak. Tehat a szemtdl szembeni (face-to-face) oktatas és a tavoktatas keverése
(Graham, 2006). A masik ilyen definicid6 Garrison ¢és Kanuka k6zos 2004 -es munkajabol
szarmazik, szerintiilk nem elég a szdmitdgépes kornyezet, mindenképpen az online térben
kell, hogy torténjen a szamitdgépes és a hagyomanyos modszerek integracidja. Hrastinski is

kitér itt arra, hogy napjainkban a szamitogépek az esetek tulnyomo tobbségében
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internetkapcsolattal is rendelkeznek, igy ez a kiilonbség nem jelent olyan nagy eltérést a két
megkdzelités kozott. Emellett szerintiik az is elengedhetetlen, hogy ez a kombinacid jol
atgondolt és megfelelden kialakitott is legyen. Fontosnak tartom kiemelni a Hrastinski altal
is emlitett hasonlosagot a két definicidban, miszerint mindkét esetben az internetes €s a tan-
termi 0sszetevok keriilnek vegyitésre. Graham meglatasat Allen €s Seamen 2010-ben egé-
szitette ki még azzal, hogy blended learning esetén a tartalom jelentds részét, 30-79%-at az

online térben kell, hogy atadjak (Hrastinski, 2019).

Az online ¢és offline oktatas aranya alapjan is megkiilonbdztethetlink blendeed learning faj-
takat egy kutatas szerint, mindez alapjan a kovetkez0 négy kategoria rajzolédik ki. Az elso
a rotacios modell, mely az online részvételt a szemtdl szembeni oktatas kiilonb6z6 formaiba
¢épiti be, bizonyos rendszerességet szem elott tartva. A méasodik a rugalmas modell, melyben
a didkok online kapjak meg a tananyagot és feladatokat, és maguknak oszthatjak be az ide-
jiiket, az oktatd csak mentor, feliigyeld szerepet lat el. Ez a modell nagyon nagy teret és
rugalmassagot hagy a tanuloknak. A harmadik kategoria ,,self-blend”, melyben a tanar szu-
pervizor szerepben van, €s a didkok maguknak valasztjak meg a kivant kurzust, de egy térben
vannak a tobbi tanuldval is mindekdzben. Az utolso kategoria a gazdagitott virtualis modell,
amely az online oktatasi tapasztalatokat egésziti ki id6rél iddre a fizikai jelenlét kiilonféle

formaival (Staker & Horn, 2012).

Oll¢ Janos 2012-es ,,Virtualis kornyezet, virtualis oktatds ” cimi munkdjaban a tavoktatas és
a blended learning kozti eltérést a személyes és az online alkalmak aranyaban értelmezi.
Eszerint kevesebb online alkalom esetén blended learningrél, mig tobb online alkalom ese-
tén e-leraningrol, tavoktatasrol beszélhetiink. Fontos azonban megemliteni, hogy szerinte
mindkét oktatasi forma teret biztosit a kiilonb6zd szadmitogép €s digitalis tér nyljtotta eld-
nyoknek, ilyenek példaul az informacio konnyli megosztasanak lehetdsége, az interaktiv
kommunikacié €s a kiilonb6z6 online tanulasi kdrnyezetek (Ol11¢, 2012).

Az e-learning ¢s blended-learning 6sszehasonlitasara Fajt Baldzs és munkatérsai az ,, Egye-
temi hallgatok digitalis oktatdssal kapcsolatos véleményei” cimi kutatasukban készitették

el az alabbi tablazatot.
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Blended learning Tavoktatas

az oktatasi folyamat egy része tér- | az oktatasi folyamat csaknem egé-
Helyszin ) ) -

ben ¢s idoben valtozo sze online, kooperativ térben zajlik

az informacids és kommunikacios az informaciods és kommunikacios
|d6kezelés folyamatok nem csak szinkron ide- | folyamatok nem szinkron idejliek

juek

a kontakt és online tevékenységek | tevékenység és/vagy tartalomkoz-
Tevékenységek o

aranya nem kiilonbozik jelentésen | ponti kornyezet

a nem kontakttevékenység is folya- | kozvetett folyamatszabalyozasi esz-
Szabalyozas ]

matba és célokba illeszkedd kozok

1.tablazat. A blended learning és a tavoktatds kozatti fobb kiilonbségek (Fajt, 2021, 74.)

Véleményem szerint a fent bemutatott tablazat kivaloan 6sszefoglalja az e-learning és a blen-
ded-learning kozti kiilonbségeket, jol definialja a fogalmakat, igy kutatisom soran ehhez az
értelmezéshez igyekszem tartani magam a kérdoiv elkészitése €s kiértékelése soran.
1.3 E-learning és blended-learning a jarvany el6tt

Az online oktatas kezdeti id6szakaiban, még kevés olyan elméletalkotd volt, aki timogatta
volna ezt a reformer valtozast el0segito uj lehetdséget. Zimmermann (2020) irdsaban idézi a
Louisiana-i Egyetem hallgatoi lapjat 1993-bol. Ez alapjan az egyetemet annak a helynek
tartja, ahol az id0sebb generaciok tovabbadhatjak tudasukat, meglatasa szerint ez gépeken
keresztiil nem lehetséges. Meglatasa szerint a szamitogép csak informaciokat képes atadni,
de a tudas ataddsahoz az emberi érintkezés nélkiilozhetetlen. Mégis az id6 elérehaladtaval
egyre nagyobb teret hoditott meg maganak az online tér, €s az oktatds vilagaban is komoly

szereplévé valt. Ezt a folyamatot mutatja be Deés Szilvia Keengwe-Kidd tablazatanak segit-

ségével (Deées, 2020).
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Id6észak Fokuszpont Oktatasi sajatossag

Programozas a probléma megolda-
1975-1985 Szamitogéppel segitett oktatas sahoz, helyi felhasznald-szamito-

gép interakcid

Szamitogép-alapt tréning, multi- | Interaktivmultimédia-hasznalat;
1985-1990 _
média passziv tanulas

Internetalapu tartalomtovabbitas;
1990-1995 Webalapt oktatas és tréning aktiv tanulas; korlatozott végfel-

hasznaléi interaktivitas

Internetalapu rugalmas kurzusok

) nagyobb interaktivitassal; online

1995-2005 E-learning

multimédia kurzusok; tavoli fel-

hasznélo-felhasznalod kapcsolatok

Interaktiv tdvoktatas, online okta-
tasszervezési rendszerek, k6zosségi
halozati megoldasok;

2005 ota M-learning és kozosségi halozatok
vezeték nélkili eszkdzok alkalma-
zasa; a hangsuly a tanulé mobilita-

san van

2.tablazat: Torténeti attekintés (Keengwe & Kidd, 2010)

Mint lathatjuk az igazi e-learning iddszakat 1995-t61 hatarozzak meg, ez eldtti idészakban
még programozasi, passziv tanulassal, korlatozott végfelhasznaloi interaktivitassal jelent
meg. Ezt kdvetden viszont mar megjelenik a nagyobb kurzusok lefolytatasa interaktivitassal,
késébb 2005-t61 pedig az interaktiv tavoktatas is helyet kap (Deés, 2020). Igy tehat innentd]
minden adott lenne arra, hogy elterjedjen az iskolakban és az egyetemeken az online tanulas,
akar az e-learning vilaga.

A pandémids helyzet eldtt Toth Zsolt kutatdsaban az elektronikus tanulas terjedésének ta-
pasztalatait 6sszegzi a felséoktatasban. Véleménye szerint a 90’ -es évek 6ta egy nagy meg-
ujulasi lehetéségnek tlint, amely a kutatas idopontjaig kiaknazatlan. Szerinte az IKT techno-

l6gia az egész felsdoktatas oktatasi rendszerét megreformalna, azonban a magyar e-learning
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programok tobbsége egyelore megakadt a kisérletezés fazisaban. A szerzd kutatdsa szerint a
kovetkezoknek kellene teljesiilniiik Magyarorszagon, ahhoz, hogy az e-learning fejlodhes-
sen. Egyrészt a hal6zatosodnia kellene a rendszernek, masrészt oktatasi tamogatdkdzponto-
kat kellene kialakitani a stratégai tervezés mellet, a pedagogia és az oktatas rangjat emelni
kellene. Fejleszteni sziikséges tovabba a tanulasi kornyezet infrastrukturajat €s intézményeit,
valamint a nyiltsagot, attekinthetdséget, és a demokratizmust. Utolsoként pedig az dvatos,

de megalapozott finanszirozasi reformok bevezetését latja sziikségesnek (Toth, 2007).

Egy masik kutatds szintén még a jarvany elétti idészakbol elemzi az online oktatést, hason-
l6an negativ hangvételben. Ahogy az élet mas szamos mas teriiletén ugy a tavoktatasban is
rengeteg potencialt hordoz magéban a technologiai fejlédés, lehetové teszi a tér €és az id6
korlatjainak lekiizdését. Igy megoldhatova valik, hogy tértdl fiiggetleniil az oktatas szinkron
modon, valds idédben menjen végbe. Emellett az is fontos szempont, hogy az emberi inter-
akciok is atiiltethetoek az online vilagba, a kiilonboz6 internetes rendszerek lehetdséget
nyujtanak a kollaboraciéra akar az oktatok és a diakok kozott is. Tovabba ennek a leheto-
ségnek a révén kiilonbozo csoportok, kozosségek is 1étrejohetnek. Azonban az gatat szabhat
az online térben torténd oktatas elterjedésének, hogy egyes felmérések szerint a tanarok nagy
része, az USA-ban 83%-a inkabb a klasszikus eléadasokat részesiti elényben (Graham,

2006).

Azonban a pesszimista hangok, és a kihasznalatlan online oktatasi visszhangok mellett, mar
a jarvany elott is megjelentek olyan kutatasok, amelyek az emlitett téma pozitiv hatdsait
vizsgaljak, tarjak fel. Egy 2017-es esettanulmany egy konkrét magyarorszagi blended
learning kurzus okozta hatasokat vizsgalja. Veszelszki Agnes és Veszelszkiné Huszérik I1-
dik6 a Mathias Corvinus Collegium Ko6zépiskolas Programja (MCC KP) online tadvoktatasra
kideriil, hogy a kurzus végére a didkok szovegértése szilardabb lett (a hallott-latott videds
eléadas, az olvasott szakirodalom és a feladatkijellés segitségével), fejlodott a szovegalko-
tasuk (a kotott témaji mifajokban és meghatarozott terjedelemben, kotetlen témaju formalis
e-mailben irott produktumokban). Ezen kiviil normakdvetobb lett a forrasjeldlésiik, valamint
boviilt a szakszokincsiik, tovabba pontosabba valt a helyesirdsuk, igényesebb és esztétiku-
sabb lett a szovegformazasuk, valamint ami nagyon fontos, hogy tudatosabb az IKT-eszkoz-

hasznalatuk (Veszelszki & Veszelszkiné, 2017,40-47.).
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1.4 E-learning ¢és blended-learning hatranyai, nehézségei

Az e-learning és a blendeed learningnek azonban tagadhatatlanul hatranyai is van. Tébbek
kozott, hogy a tanulo éppen az id6 vagy a térbeli fiiggetlenségbdl adodoan nem tud barmikor
kérdést feltenni a tanora sordn és arra rogton valaszt is kapni. Tavoktatas soran az oktatd
szerepe lecsokken, valamint a tdvoktatasra jellemzd ra az 6nallo tanulas és tanulokdzponta-
sdg. Vagyis a hagyomanyos tanuldsi modokkal szemben nincs meg, vagy csak minimalis a
megszokott tanar és didk kozott fennallo kapcsolat. A tanuld valamelyest magara marad,
ugyan az e-learning tananyaghoz csatolhatoak kiilonboz6 instrukciok, megértést segitdé ma-
gyarazatok, de ez nem potolhatja a megszokott tanar €s tanuld kozti kapcsolatot. A tavoktatas
masik dsszetevdje az 6nallo tanulas kényszere, a didkoknak mindenképpen rendelkezniiik
kell olyan tulajdonsagokkal, amik eldsegitik az 6nallo tanulast, ilyen tulajdonsagok példaul
a fegyelem, az 6nuralom, a megfeleld idobeosztas képessége €s a tanulni vagyas. Ugyanak-
kor a tananyagnak is segitenie kell az 6nallo tanulast, kiegésziteni azokat a képességeket,

amivel a tanul6 nem, vagy csak kisebb mértékben rendelkezik (Komenczi, 2005).

Fajt Balazs és munkatarsai az ,, Egyetemi hallgatok digitalis oktatassal kapcsolatos vélemé-
nyei” cimi kutatasukban szamos tovabbi hatranyra és nehézségre mutatott ra az online ok-

tatassal kapcsolatban.

e A kutatas soran ravilagitottak arra a problémara, hogy az egyes tanszékek, de akar
még azokon beliil az egyes oktatok is kiilonbozd online csatornakat és platformokat
hasznaltak a kiilonb6z6 informaciok és tananyagok megosztasara. Ez nagyban meg-
nehezitette gyors és zokkendmentes elérését.

e A megkérdezett hallgatok sok esetben arra panaszkodtak, hogy az online térben meg-
tartott eldadasok gyakran nem megfelel6 mindségben voltak elérhetdek, illetve gyak-
ran tul hosszura is nyultak. Mindemellett az is problémat jelentett, hogy az oktatok /
intézmény altal nyujtott videdbmegosztd platform nem tette lehetévé az eldadasok fel-
vételeinek visszaporgetését.

e A kutatas szerint szamos hallgato talalta nehéznek az idejének beosztasat, sokan ne-
hezen tudtdk meghatarozni, hogy milyen feladattal milyen litemben haladjanak.

e Mind az oktatok, mind a hallgatok gy nyilatkoztak, hogy hianyzott nekik a szemé-
lyes interakcio ¢és az ebbdl szarmazo elénydk. ElImondasuk szerint sok esetben segit-
ség egy-egy személyes konzultacid / eldadas alkalmaval feltenni a kérdéseiket.

e A kutatasbdl az is kideriilt, hogy a hallgatok gyakran nem, vagy csak kismértékben

rendelkeztek a sziikséges szamitastechnikai eszkdzokkel, szamos esetben jellemzd
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volt, hogy példaul nem volt megfeleld mikrofonjuk vagy kamerajuk az online eld-
adasokon vagy konzultaciokon vald részvételhez (Fajt €és munkatarsai, 2021,78-81.).
Deés Szilvia kutatdsaban szintén didkokat kérdezett meg, de 6 az Edutus Egyetemen, hogy
milyen érveket tudnak felsorakoztatni az online oktatds mellett és ellen, ezt latszik a kovet-

kez6 tablazatban.

Mi sz6l az online oktatas mellett? Mi sz6l az online oktatas ellen?
- nem kellett utazni - a személyes kontakt hléll’lya
- kényelmes és praktikus otthoni kor- |~ technikai problemak
nyezetben tanulni - a,szamolos” targyaknal nehezebb volt a
- nagyon segitokészek voltak az okta- megertes
0k - tal sok lett félév végére a beadando
- rugalmasabb, de mégis orarend sze- |- hidnyzott az egyetemi legkor és tarsasag
rinti - Monotonabbak voltak az 6rak
- atanarok kreativabbak voltak - voltak tanarok, akik nagyon gyakorlatlanok
- interaktiv volt az oktatas voltak az online oktatasban
- kisebb volt a vizsgadrukk - egész nap a gép eldtt kellett iilni, sokszor
nem volt sziinet az 6rak kozott

3.tablazat: Az online oktatds mellett és ellen szolo érvek (Deés, 2020, 33)

Ez a kutatas szintén alatamasztja az eddigiekben felsorakoztatott pontokat az e-learning és
belendeed learninggel kapcsolatosan. Hiszen megjelenik itt is a kapcsolatok hidnya, mind a
tanarok, mind a didktarsak felé. Ebben a kutatasban a hallgatok beszamolnak arrél is, hogy
a matematikai targyak teljesitése nehezebb volt igy, valamint, hogy megndtt a tanulési teher,

¢s az orak nem voltak olyan valtozatosak (Deés, 2020).

Végiil pedig egy 2023-as kutatasban emlitett negativ tapasztalatokat ismeretem. Az eddigi-
ekben felsorolt problémak, mint példaul a didkok elszigeteltsége és a tanarok nehezebb el-
érése mellett ez a tanulmany felsorolja az esetleges gyenge internetkapcsolatot, mint komoly
nehezito tényezo. Sok tanulonal az internet adatcsomagok megvasarlasanak dija is terhet rott
a csaladokra, hiszen a videdhivasok fokozott terhelésnek vetik ala az internetkapcsolatot.
[gy akar mar a meglévd eléfizetéseket is dragabbra kellett cserélni, de vannak olyan csaladok
is, ahol egyaltalan nem volt (akar, még mindig nincs) internet az otthonukban (Faizan &
mtsai, 2023). Hermann LaszI6 attekintette az orszagos kompetenciafelmérések eredményeit,
melyek szerint a tanuldk koriilbeliil 20 szazalékanak nem volt, vagy csak korlatozott hozza-
férése volt a digitalis oktatdshoz (Hermann, 2020). Valamint ehhez kapcsoloddan az egyéb

technikai problémakkal valé megkiizdés is ide sorolhatd, de nem csak a kordbban emlitett
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eszk0z hiany jelenhet meg, hanem példaul egy bejelentkezési feliilettel adodo probléma vagy

nem megfeleld kiterjesztés egy file esetében (Faizan & mtsai, 2023).

Tehat rendkiviil sok olyan tényezé jelenik meg az e-learning, valamint a blended leanring
kapcsan, amelyeknek az athidalasa komoly pénzbeli, idébeli, tapasztalatbéli befektetés aran

oldhat6 csak meg.

A tovabbiakban az e-learning és blendeed learninggel kapcsolatos korabbi kutatasok legfon-
tosabb eredményeit szeretném bemutatni, érdekes megfigyelni, hogy milyen kiilonbségek
fedezhetdek fel a szakirodalmakban az iskolak tavoktatasra atallasa elotti idészakban (el6z6

fejezetben emlitett), valamint azt kovetden (kovetkezd fejezet).

1.5 A Covid-19 jarvany oktatasi tapasztalatai

A koronavirus jarvanyt megel6zoen rendkiviil kevés tanul6 tanult tavoktatasi formaban. Az
egyetemek inditottak tadvoktatassal tanulhat6 szakokat, de azokon a képzéseken, ahol nem ez
volt elére megtervezve, ott nem igen talalkozhattak a hallgatok az atlagostol eltérd digitalis

oktatassal (Polonyi, 2021).

Intézmények  Tivokratisi hall-  Osszes Tivokratdsi (%)
szdma gar.éval rendelkezd hallgaté haﬂgaté
intézmények
szdma

Allami egyetemek és
alkalmazott tudomany- 27 10 243479 3292 1,35
egyetemek
Nem allami cgy‘/etem és alkal- 11 1 27997 848 3,03
mazott tudomanyegyetem
Allami és nem allami
fiskolik 25 1 9985 719 7,20
Egyiitt 63 12 281461 4859 1,73

4.tablazat: A tavoktatadsi hallgatoval rendelkezé intézmények és hallgatok (2018/2019 tanévre) (Po-
lanyi, 2021, 18)

Mint lathatjuk a tablazat tanulsaga alapjan a fels6oktatasban tanulok kevesebb mint két sza-
zalékanak (1,73%) volt tapasztalata a tavoktatassal kapcsolatban a pandémiés idészak elott.

A legnagyobb szazalék az allami és nem allami féiskoldkban volt, itt pontosan 7,2% tanult
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a tavoktatds modszerével, mintegy 719 tanuld. A fels6oktatdsban tanuld didkok legnagyobb
része allami egyetemeken és alkalmazott tudomanyi egyetemeken tanult, ahol a legkevesebb
az online formaval kevert tanulo. Itt a szazalékos arany a masfél szazalékot sem éri el.
Mindez azonban gyokeresen megvaltozott, amikor 2020 februar végén megjelent hazankban
is a korona virus, és Magyar Kormany 2020 marcius 11.-én elrendelte az egyetemek latoga-
tasi tilalmat, igy egy hallgatd sem mehetett be az intézményekbe. Majd marcius 16.-t0l a
koznevelés is atallt digitalis munkarendi oktatasra, innent6l mindenki tdvoktatasban tanult
tovabb (Polényi, 2021).

Szamos kutatds szerint az online oktatasra valo atallas azért is volt nagyon nehéz az iskolak
szamara, mert sem az intézmények, sem a tanarok nem voltak felkésziilve a tomeges tavolléti
oktatasra (Polonyi, 2021, Hrubos, 2020). Forrashiannyal is szembe kellett nézniiik, igy csak
lassan tudtak reagélni a gyors valtozasokra, és 6nallo kezdeményezéseket is nehezen tudtak

tenni, mert nagyon a kozponti intézkedések uraltak a dontéseiket (Polonyi, 2021).

A szerz6 véleménye szerint azonban még igy is a felsGoktatas sokkal jobb helyzetben volt,
mint a kozoktatas, hiszen naluk volt mar példa ilyen oktatasi formara, azonban egy ilyen
horderejii valtozas nekik is komoly kihivast jelentett. Sokszor az iskolak informatikai okta-
tasi egységei oldottak meg. A teljes atallast a tdvoktatast timogatd személyzet hianyban, ez
pedig rendkiviil sok id6t vett igénybe. Valamint az iskolak informatikai részlegei sok esetben
nem is voltak feltétleniil minden olyan informéci6 birtokéban, amely sziikséges volt a zok-

kendmentes tavoktatas lebonyolitasahoz (Polonyi, 2021).

A témaban egy 2020-ban késziilt egy kutatas, ami a didkok e-learninggel val6 elégedettségét
vizsgalta. Ennek a kutatasnak a soran magyarorszagi egyetemeken tanulo diakokat kérdeztek
meg kérddives formaban kiilonbozd e-learninggel kapcsolatos kérdésekrdl. A kutatasbol az
deriilt ki, hogy a megkérdezett hallgatok 81,2 szazaléka fontosnak tartja a személyes jellegii
foglalkozasokat, mig 18,8 szazaléka nem. A kutatasbol az is kideriilt, hogy akik szabadon
donthettek a kurzus tipusarol, inkabb a személyes jelenlétre épiild kurzust valasztottak, a
valaszadok 63,6 szdzaléka csak azért valasztott e-learninges kurzust, mert kotelez6 volt.
Emellett az is kideriilt a kutatasbol, hogy a valaszadok tulnyomé tobbsége, 88 szazaléka

fontosnak talalja a személyes jellegli tandrakat (Viktor, 2020).

Deés Szilvia (2020) beszamol a COVID 19 Global Student Survey eredményeirdl, mely sze-
rint Magyarorszag a vilag orszagai koziil az els6 helyen all abban, hogy a hallgatok (sajat
véleményiik szerint) novelni tudtak teljesitménytiket az 0j oktatasi kornyezetben, tehat a jar-

vany alatt. Valamint masodik helyen allnak hallgatéi elégedettségben, ami a tananyag
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crer

figyelmet, mely szerint a virtualis tanérakon nétt a részvétel, kevesebbet hianyoztak a tanu-

16k a valos, jelenléti oktatasban latott szamhoz képest (Deés, 2020).

Fajt Baldzs és munkatarsai (2021) publikacidjaban szintén Deés Szilvia eredményeit ta-
masztja ala, az ,, Egyetemi hallgatok digitalis oktatassal kapcsolatos véleményei” cimi ku-
tatasukban. Melyben részletesen leirjak a hallgatok online oktatassal kapcsolatot vélemé-
nyét. Sokaknak nagy elényt jelentett az id6- és térkotetlensége, hogy megsziint a kényszer,
hogy adott id6épontban bent kellett lenni az egyetemen ¢€s részt kellett venni az eléadasokon,
konzultaciokon. A hallgatdok szamara hatalmas segitség volt, hogy otthonrol vehettek részt a
kiilonbozo ordkon, ezzel megsporoltak a be- €s hazautazast is. Azonban ezaltal a hallgatok-
nak sokkal jobban maguknak kellett beosztaniuk az idejiiket, ami sok esetben nehézséget
jelentett. Masik fontos elény, amit kiemeltek az az volt, hogy az eléadasokrol késziilt felvé-
teleket késobb is megtekinthették, igy jobban beoszthattak az idejiiket, ez azonban sokak

szerint nem potolta a személyes jelenléti oktatast (Fajt és munkatarsai, 2021).

Nagy Adam és Fekete Mariann 2020-ban publikalt ,, OK, Zoomer — a digitalis tanulds prob-
lémai” cimii kutatasa szerint a digitalis oktatdsra valo atallas és az egyetemi €let online térbe
koltoztetése sok esetben nagyobb terhet rétt az oktatokra, mint a hallgatdkra. Ameddig a
hallgatok tobbségében mar digitalis bennsziildtteknek szamitanak, addig az oktatok inkébb
a digitalis bevandorlo6 kategdriaba tartoznak, igy az 6 esetiikben gyakrabban el6fordult, hogy
nehezen tudtak megbirkozni a helyzettel. Ezzel parhuzamosan az oktatdkra tobb feladat is
harult, mivel a hallgatoknak csak be kellett [épni az el6re megadott online tanterembe, kitdl-
teni az elkészitett online tesztet vagy feltdlteni egy feladatot a megadott helyre, addig az
oktatok feladata volt ezeknek a tantermeknek, feltdltési pontoknak vagy teszteknek az elké-
szitése. Ugyan ez a teriilet csak kis mértékben érinti a kutatdsomat, de fontosnak éreztem,
hogy erre is kitérjek, ezzel is arnyaljam a képet (Nagy ¢€s Fekete, 2020).
Egy masik kutatas foként a blended learningre adott hallgatéi reflexidkat mutatja be, hogy
szamukra milyen volt a Korona virus jarvany okozta iddszak tdvoktatasi idoszaka. Az ered-
mények azt mutattak, hogy a hallgatok nagy része jol érzi magat a vegyes, blended formaju
oktatasban, tobb mint 6tven szazalék szivesen tanul igy, mig kozel negyven a hagyomanyos
személyes modot vélasztand, és csupan hét szazalék tanulna teljesen online. Erdekes ered-
ménye tovabba, hogy véleményiik szerint hasonlo idébefektetéssel jar a blended learning,
mint a hagyoményos oktatés, és rugalmasabb is, és barmikor hozzaférhetonek tarjak az on-
line anyagokat. Azonban kihangsulyoztak, hogy a tanulok kozotti egytittmiikodés nehezebb
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(Faizan & mtsai, 2023).

Ugyan ezen vizsgalat a Blended learninget kategoriakba sorolta, hogy mennyire komfortos

a vizsgalatban szerepld egyetem didkjai szdmara.

27%
23%
40%
W Nagyon komfortos W Komfortos W Atlagos
® Nem komfortos m Nagyon nem komfortos

4. abra: A blended learning altalanos megitélése. (Faizan & mtsai., 2023, 36), sajat forditas

Mindez alapjan lathatjuk, hogy majdnem a valaszadok felének komfortos ez a fajta tanulés,
¢s hasonld aranyban valaszoltdk a nagyon komfortos és atlagos lehetdségeket is. A nem
komfortos és nagyon nem komfortos valaszadok voltak a vizsgalatban a legkevesebben (Fa-
izan & mtsai, 2023). Egyes kutatasok szerint mindezen kérdésekre adott valaszok attol is
fligghetnek, hogy nappali vagy levelez6 tagozatos diakokrdl beszéliink, hiszen a levelezos
didkok konnyebben birkoztak meg a tavoktatassal, s6t sokak szdmara kdnnyebbnek is bizo-
nyult, mint a megszokott jelenléti oktatds. Mindezt a szerzd azzal magyardzza, hogy nekik
mar korabbrol volt tapasztalatuk ebben (levelezd tagozaton gyakoribb a tavoktatas), igy
konnyebb volt szamukra az atallas (Deés, 2020).

Czirfusz Dora, Miskey Helga és Horvath Laszl6 azt is megvizsgalta, hogy a pandémias id6-
szakban a magyar kozoktatasban mely digitalis eszkdzoket hasznéltak a tanarok a leggyak-

rabban.
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Digitdlis eszkdzok népszeriisége

16% 3%
65%24
55%
45%44% 49
3% 32%31% 309
24%23%23%223(,225(,21%20%13%18% 16%

125%10% g9 9% 7 &% 6% 5K Sk

5. dbra: Az egyes digitalis eszk6zok népszeriisége. (Czirfusz & mtsai, 2020, 222.).

A kutatas bar foként a kdzépiskolai didkokat veszi gorcso ala, mégis fontos tanulsaggal szol-
gal. Hiszen levonta azt a kovetkeztetést a fenti digitalis rendszerek sorrendjének ismerete
mellett, hogy a legjobb 6t kategoridban megjelent platformok a kizardlag ismeretkdzvetiteé-
sen alapul6 pedagogiai modszertani megoldasokon tilmutatéan a tanuloi interaktivitasra,
reflexiora, és akar egyiittmiikodésre is alkalmasak lehetnek. (Czirfusz & mtsai, 2020, 222).
Mindez pedig azt jelenti, a sok kritikaval ellentétben a tandrok a tdvoktatas alatt is probaltak
nem csak, hogy a tananyagot atadni a didkok szamara, de ugyan olyan szinvonalon tartani
az oktatdst, mint amilyen az, az azt megel6z6 idokben volt. A vizsgélat azonban ravilagit
arra is, hogy a kiilonb6z6 platformok hasznalata a tanarok és a didkok szamara eltérd arany-
ban lehet baratsagos, hasznalhat6, mast gondolnak felhasznalobaratnak és hasznosnak. Pél-
daul az emailben valé kommunikécidt a tanarok egy egytol négyig terjedo skalan atlagosan
3,39-re értékelték a kezelhetdség szempontja alapjan, addig a didkok csak 2,93 pontot adtak
ra (Czirfusz & mtsai, 2020).

Grajczjar Istvan és munkatarsai egy 2020-ban elkészitett ,, 4 digitdlis tavoktatas felséokta-
tasi tapasztalatai” ciml kutatasban vizsgaltak, hogy a pandémias iddszak miatt elrendelt
tavolléti oktatas elott milyen mértékben hasznaltak az oktatok kiilonb6zo e-learning és blen-
ded learning eszkozoket. A kutatasban 79 egyetemi oktato toltotte ki a kérddivet, az atlagos
oktatasi tapasztalatuk nagyjabol 16 év volt. Ezt azért emelték ki a kutatasban, mert ,, ...ennyi
ido alatt kialakulnak a jo gyakorlatok és a pedagogiai onreflexio, amelyek abban segitenek,

hogy az oktato redlisan fel tudja mérni egy oktatasi munkaforma hatékonysagat” (Grajczjar
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I. és mtsi., 2020,119.). A kutatasbol kideriilt, hogy a tanarok leginkabb csak a tananyagok
feltoltésére, hazi feladatok kiadasara €s tanuldi prezentacidkra hasznaltdk az online tér nyt;j-
totta lehetdségeket. Az eredményekbdl az is kideriilt, hogy a hallgatoknak figyelme a valos
idejii el6adasokon, videdkonferenciakon 71,2%-ban fenntarthaté volt, véleményem szerint
ez is az online oktatas hatékonysagat bizonyitja. A kutatasban a hallgatdk elégedettségére is
rakérdeztek, ebbdl a diagrambol a dolgozatom szempontjabol relevans eredményeket az

alabbi diagram foglalja 6ssze (Grajczjar és mtsi., 2020).

Az online oktatasi forma indokolatlan tébblet terhet
jElEﬂtEtt -

Sokkal szivesebben tanulok hagyomanyos formaban _
Sok esetben az online forma tokéletesen elég lenne a _
tananyag elsajatitdsahoz
Legjobb lenne a joviben az eldadasokat és _
szeminariumokat részben online megtartani
Osszességében elégedett vagyok a tavoktatassal _

6. abra: Hallgatok elégedettsége a ,, A digitalis tavoktatas felséoktatdsi tapasztalatai 2020-ban”
kutatas alapjan sajat szerkesztés. (Grajczjar és mtsi, 2020, 121.)

Ahogy a hatodik abran bemutatott diagrambdl is kideriil, hogy a hallgatok csak kis mérték-
ben talaltak ugy, hogy az online oktatas tobblet terhet rona rajuk. A valaszadok fele-fele
aranyban kedvelték jobban az online és a hagyomanyos oktatdsi format. Azonban azokban
a kérdésekben, ahol az elégedettségiikre voltak kivancsiak €s arra, hogy a jovOben is szivesen
tanulnanak-e igy, tobbségben arra utald valaszt adtak, hogy az online oktatéast jobban prefe-
ralndk a jovoben (Grajczjar és mtsai., 2020).

Benedek Andras a ,, Tdvoktatas maskent!!! A digitalis kor pedagogiai kihivasaihoz” cimii
2020-ban ko6z61t munkajaban felhivja a figyelmet a covid altal eldidézett online oktatasban
rejlé innovacios lehetdségre, valamint igyekszik az emberi tényezot is vizsgalni a témaval
Osszefiiggésben. A szerz0 parhuzamot von az online oktatas és az otthoni munkavégzés, a
home office kozott és felhivja ra a figyelmet, hogy az otthonrdl dolgozok teljesitménye sem
romlott az irodai munkavégzéshez képest. Sok esetben eldtérbe keriiltek a megszokottol el-

térd, innovativ megoldasok a kiilonboz6 problémak athidalasara. Ezzel is parhuzam vonhato
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az online oktatasra vonatkoztatva (Benedek, 2020).

Azonban Eddy Prasetyo Nugroho ¢és szerzdtarsai (2023) szerint nem is a tobblet feladat vagy
az idébeosztas okozza a legnagyobb problémat az online oktatas kdzben, hanem sokkal in-
kabb a motivacié fenntartasa okoz kihivast. Szerintiik, ha a modszerek és modellek kevésbé
valtozatosak, akkor a tanulok szamadra a tanulds unalmassa valik. Erre azonban egy megol-
dasnak latjak a blended learninget, hiszen itt keverednek a modszerek, igy a kutatasuk alap-

crer

nak megtartasara (Nugroho & mtsai, 2023).

Mindezek utan a szakirodalmi attekintés végeztével erre alapozva, a kovetkezokben attérnék

a sajat kutatasom bemutatasara.
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2. Sajat kutatas

2.1 Mobdszertan

Hipotéziseim igazolasara egy kvantitativ kutatast végeztem el. A mintavétel sordn a nem valoszi-
niiségi kivalasztas egy modszerét, a holabda modszert igyekeztem alkalmazni. A modszer alkal-
mazasa soran a valaszadokat arra kértem, hogy a kitoltést kovetden adjak tovabb a kérddivet is-
merdseiknek, barataiknak vagy ajanljanak tovabbi lehetséges kitdltoket a szamomra. Ennek a
modszermnek kdszonhetden szerteagazobb, valtozatosabb csoportokhoz is eljuthatott a kérdéivem.
Az cljaras hibaja azonban, hogy hasznalataval nem garantalhato, hogy reprezentativ mintat kap-
tam az adatgy(jtés végeztével, csupan feltard jellegli vizsgalatot tudtam igy végezni (Babbie,
2008).

Az adatgytijtés eldtt elkészitettem a mintavételezésre szolgald kérddivet. Ehhez a Google kérdoiv
készitd szoftverét hasznaltam, illetve az adatgyiijtés is ezen keresztiil tortént. A kérdoiv tobbség-
¢ben zart kérdésekbol all. Az elsé harom kérdés demografiai adatokra kérdez ra, a tovabbi kérdé-
sek pedig a hipotézisek vizsgalatara és a téma minél mélyebb feltardsara irdnyulnak. A kérddivet
168 {6 toltotte ki, azonban a kitdltok 9,5 szazaléka, 16 f6 nem folytatott felsdoktatasi tanulma-
nyokat az elmalt években. Igy az sszes kitoltésbd] 152 darab valasz volt relevans a kutatas szem-
pontjabol. A kérdéiv 6nkéntes alapon, anonim mddon kertilt kitdltésre. A kitdltés nagyjabol 10
percet igényelt.
Hipotéziseseim a kdvetkezoek voltak:
1, A Kkiilonb6zo6 e-learning és blended learning megoldasok elterjedtsége a Covid-
19es jarvany hatasara a pandémiat kovet6 idészakban is nagyobb, mint az azt meg-
el6z6 idoszakban.
Az egyértelmi, hogy a jarvany id6szakaban a tavolléti oktatas kovetkeztében ezek a megol-
dasok elterjedtebbek voltak, mint a pandémiat megel6z6 idészakban, azonban hipotézisem
szerint ezek az oktatasi formak a jarvanyt kovetd idészakban is nagyobb szerepet kapnak az
oktatasban. Igy a joviben esetleges egyéb kihivasokkal szemben is segitséget nyujthatnak
ezek a megoldasok.
2, A megkérdezettek korében a kiilonb6z6 e-learning és blended learning megol-
dasok eredményesebbek, mint a hagyomanyos oktatasi formak.
Masodik hipotézisem szerint a pandémids idOszak alatt a tavolléti oktatds idején, illetve az
azt kovetd idokben a hallgatok jobb eredményeket tudtak elérni, mint korabban a hagyoma-

nyos oktatas soran. Ezt azért is igy gondolom, mert a bejaras terhétdl megszabadulva tobb
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idejiik volt a feladataikra. Emellett a sok utazas is faraszto lehet, ami szintén megnehezitheti
a feladatokkal val6 haladast. Ennek a hipotézisnek a vizsgalata érdekében, nem csak a kér-
déiv kitoltése soran megadott érdemjegyeket szeretném vizsgalni, hanem az egyes szakaszok
otodik kérdésére adott valaszokat is. Igy a didkok egyéb érzései, jellemzdik is bevonasra

keriilhetnek a kutatasba.

3, A kiilonb6z6 e-learning és blended learning megoldasok nem csak eredménye-

sebbek, de népszeriibbek is a hallgatok korében.

Utols6 hipotézisem szerint ezek a mddszerek joval népszeriibbek is az egyetemi hallgatok
korében, mint a hagyomanyos oktatasi formak. Ok is jobban kedvelik ezeket a modernebb,
interaktivabb oktatasi formakat, mint a hagyomanyos iskolapadban torténd oktatast. Erre a
hipotézisemre foként a negyvenegyes szamu kérdéssel igyekszem valaszt talalni, azonban

az egyes szakaszok 6todik kérdéseire adott valaszokat is figyelembe kivanom venni.
2.2 Kutatasi eredmények ismertetése

2.2.1 Demogrdfiai adatok

A kitoltok talnyomo tobbsége, 132 {6 nd volt, ez 78,6 szdzalékot jelent, ezzel szemben fér-
fiak mindossze harminchatan t6ltotték ki a kérddivet, ez a kutatasban résztvevok 21,4 sza-
zaléka. Amennyiben csak azokat a kitdltéket vessziik figyelembe, akik folytattak tanulma-
nyokat az elmult években, akkor a valaszadok nemek szerinti megoszlasa csak kis mértékben
valtozik. A relevans kitoltok 78,3 szazaléka nd, 21,7 szadzaléka pedig férfi. A kitoltok nemé-

nek megoszlasat az hetedik abra szemlélteti.
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relevans kit6ltok 33 119

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Férfi = N6

1. abra: Kitoltok nemének megosziasa. Sajat szerkesztés a kérdoiv alapjan.

A kitoltok atlagéletkora 26,79 év. Amennyiben csak azokat a kitoltoket vessziik figyelembe,
akik az negyedik ,,Folytatott On tanulmanyokat magyarorszagi felséoktatdsi intézményben
az elmult 5 évben?” kérdésre igennel valaszoltak, ugy se kapunk ett6l nagy mértékben eltéro
szamot, ebben az esetben 26,93 év az atlagéletkor. A kitoltok median életkoranak értéke 25
¢év. A leggyakrabban el6fordulo életkor a 22. A legfiatalabb kitoltd életkora 20 év, a legid6-
sebbé pedig 54 év volt. A kitoltok életkorat a nyolcadik abra szemlélteti, ahogy ebbdl is
latszik a kitoltok tobbsége, 82 szdzaléka 30 év alatti. Sajnos ez a fajta eltolodas ennek a

korosztalynak az irdnyaba az adatgytijtési modszerbdl adodhat.

100
90
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40
30
20
10

6 [darab]

20-25 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55
Eletkor

8. dbra: Relevans kitoltok életkora. Sajat szerkesztés a kérdoiv alapjan.
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A kitoltok 31 szazaléka Budapesten, a fovarosban lakik, ez a kutatds szempontjabol relevans
kitoltok esetében 33 szazalék. Az Osszes kitolto relativ tobbsége 42 szazaléka, 70 fo lakik
varosban. Aranyaiban alacsony az eltérés a relevans kitoltoket tekintve, az esetiikben 43 sza-
zalék, 66 {6 lakik ugyanilyen tipust lakohelyen. Mindkét esetben a kitdltok 12 szazaléka
lakik 20 ezer lakos alatti kisvarosban, ez az 6sszes kitolto tekintetében 20, a relevans kitd1tok
tekintetében pedig 18 6. 5 ezer f6 lakos alatti kozségben a teljes minta 15 szazaléka, a ku-
tatds szempontjabol relevans kitoltok 12 szazaléka ¢l. Az elmult években egyetemre jart ki-

to1tok lakohelynek megoszlasat a kilencedik dbra szemlélteti.

18 16
12%
50 6
33%
18 6
12%
66 o
43%
Févaros Varos Kisvaros (20 ezer {6 alatt) Kozség (5 ezer {6 alatt)

9. dbra: Relevans kitoltok lakohelye. Sajat szerkesztés a kérddiv alapjan.

Az adatok felvétele soran a Covid elétti, Covid alatti és Covid utani iddszakok esetében is
rakérdeztem a 8. a 24. és a 32. kérdésekkel az egyetemre, amelyen a kitolto a tanulmanyait
végezte. Errdl a kutatas szempontjabol nem vontam le semmilyen kdvetkeztetést, illetve nem
elemeztem. Csupan arra hasznaltam, hogy megbizonyosodjak réla, hogy ténylegesen ma-
gyarorszagi egyetemet irt-e be az illetd, vagyis relevansnak tekinthetd a kutatds szempont-

jabol. Nem volt olyan vélasz, amit emiatt kellett volna kivonnom a vizsgélatbol.
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2.2.2 Képzési adatok

Az egyes vizsgalt idészakokban rakérdeztem a kutatasban résztvevok altal végzett képzés
tagozatara, valamint a képzés szintjére. Ezt azért is kérdeztem meg minden iddszak esetében,
mert ez valtozhatott az id6 elérehaladtaval. Illetve a tagozat esetében az itt vizsgalhato ten-

denciabdl is érdekes kovetkeztetéseket lehet levonni.

Ahogy a tizedik abran is lathaté mindharom iddszak esetében a kitoltok abszollt tobbsége
alapképzésen végezte tanulmanyait. Ez a szam a covid el6tti idoszakban, 86 szazalékkal a
legmagasabb, a covid utani idészakban pedig a legalacsonyabb az Osszes valaszadéhoz ké-
pest. Megfigyelhetd, hogy a covid elotti idészakban tapasztalhatd 86 szazalékos arany az id6
elérehaladtaval mesterképzéssé alakul. Hiszen a mesterképzésen ¢€s az alapképzésen kiviil
az egyes tagozatok nem mutatnak nagy mértéki valtozast. Példaul felso oktatasi szakképzé-
sen tanuldk aranya szempontjabol a vizsgalt idészakok nem mutattak nagy eltérést. A covid
utani id6szak sordn a kitdltok 5 szazaléka végezte itt a tanulmanyait, a masik két idészakban
pedig 3-3 szazalék. A doktori képzés aranya a kitoltok k6zott az id6 eldrehaladtaval az egyes
iddszakok kozott megduplazodott, igy a Covid el6tti idészakban tapasztalhatd 1 szdzalék,

elészor 2 szazalékra, majd 4 szazalékra nétt.

5% 4% 1%
3% 2% 2%
3% 1% 2%

Covid el6tti id6szak

0% 10% 20%  30%  40%  50% 60%  70%  80%  90%  100%

Fels6 oktatasi szakképzés B Alapképzés Mesterképzés Doktori képzés / phd Egyéb

10. abra: Kitoltok képzési szintjének megoszlasa az egyes idészakokban. Sajat szerkesztés a kérdoiv
alapjan.
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A Kozponti Statisztikai Hivatal ,,A 2021/2022-es tanév eldzetes felsGoktatas-statisztikai
adatai” alapjan is némiképpen eltéré arany rajzolodik ki, mint az altalam rogzitett mintaban.
Eszerint a hallgatok 58 szazaléka tanul alapképzésen, 13 szazaléka mesterképzésen. A dok-
tori €s felsGoktatasi szakképzésen tanulok ardnya azonban hasonl6 az én mintdmhoz, ilyen

képzéseken 4-4 szazalék végzi tanulmanyait (Kozponti Statisztikai Hivatal, 2021).

Véleményem szerint ez a kiilonbség az én adataim és a KSH adatai kozott leginkabb a min-
tam sajatossaganak tudhatd be. Hiszen elsé korben ismeretségi koromben kezdtem meg az
adatok felvételét, igy gyakoriak voltak a hozzam hasonlé helyzetliek, akik még a covid el6tti
idoszakban fejezték be az alapképzést, de a mesterképzést mar a covid alatti vagy a covid

utani idészakban kezdték meg.

A tizenegyedik abra mutatja be a kitdltok aranyat az egyes tagozatokon a kiilonb6z6 idosza-
kokban. Mindharom idGszak esetében a képzésiiket nappali tagozaton végzo kitdlték vannak
tobbségben. Azonban ez az arany a covid elotti iddszakhoz képest a covid alatti idészakban
74 szazalékrol 67 szazalékra csokken. Ebben az id6északban mind a tavoktatds, mind a leve-
lez6 tagozat ardnya megnd. Véleményem szerint ez akar annak is betudhat6, hogy sokan
donthettek ugy, hogy ha mar amugy is online végzik az adott képzést, akkor f6losleges nap-
pali képzésre jamiuk. Igy a sokkal kényelmesebb tavoktatast vagy levelezé tagozatot valasz-
tottak. Erdekesség még, hogy ez az ariny a covid ideje alatt tapasztalhatd megoszlashoz
képest csak kis mértékben alakult vissza a kordbbi megoszlasra. A covid utin a megkérde-
zettek 68 szazaléka végezte nappali munkarendben tanulmanyait, 31 szazalékuk pedig leve-

lez6n tanult.

1%

Covid utani idGszak 31%

3%

Covid el6tti iddszak 23%

0% 80% 100%

200 40%  60%
m Nappali © Levelez6 ® Tavoktatas

11. dabra: Kitoltok képzési tagozatanak megoszildsa az egyes idészakokban. Sajat szerkesztés a ker-
doiv alapjan.
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2.2.3 Hipotézisek vizsgalata

A hipotézisek vizsgalatanak megkezdése elott elvégeztem a kérdoiv konzisztencia vizsgala-
tat. Ehhez a Jamovi nevii szoftver alkalmaztam, a vizsgalatbol a demografiai jellegli adatokat
kivontam. Konzisztencia mutaté meghatarozasat azért tartottam fontosnak, mert igy megha-
tarozhattam, hogy a kéréivben feltett kérdések mennyire mutatnak azonos iranyba és meny-
nyire érvényesek a rajuk adott valaszok. A szoftver segitségével két mutatdt hatdroztam meg,
ezek a Cronbach-a és McDonald-o voltak, mindkét esetben a kérd6iv akkor tekintheté meg-

bizhatonak, ha a kapott érték nyolc tized felett van.

Scale Reliability Statistics

Cronbach-a McDonald-m

scale || 0.945 0.950

5.tablazat: Konzisztencia vizsgalat. Sajat szerkesztés a kérdoiv alapjan.

Ahogy a fenti tablazatbol is kiolvashatd a Cronbach-o mutaté 0,945 a McDonald-o pedig
0,950 voltak, ez azt jelenti, hogy mindkét mutaté szerint a kérdéiv megfelelonek tekinthetd
a konzisztencia vizsgalat szempontjabol. Amennyiben a vizsgalt mutatok nem érték volna el
a sziikséges értéket, ugy megprobaltam volna egyes kérdéseket kivonni a vizsgélatbol a kon-

zisztencia érdekében.

A kérdo6iv tizenegyedik, a huszonnegyedik és harmincotodik kérdéseiben rakérdeztem a ki-
toltok altal hallgatott képzés oktatasi formaira az egyes idoszakokban. Varakozasaim szerint
a covid alatti id6szakban nagy mértékben lecsokkentek a jelenléti oktatassal folyo képzések,
illetve az egyéb vizsgalt formak pedig megnovekedtek. Ugyanakkor elsé hipotézisem alap-
jan a covid utani idészakra nem rendez6dott teljesen vissza ez a valtozas, az online oktatas

veliink maradt, a jelenléti pedig nem tért vissza a covid elotti szintre.
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12. abra: Oktatasi formak, amelyeken a kitoltok részt vettek az egyes idoszakokban. Sajat szerkesz-
tés a kerdoiv alapjan.

A tizenkettedik abran jol megfigyelhetd, hogy a normal oktatas jelenléte a feltételezésnek
megfelelden nagy mértéknek lecsokkent a magyarorszagi egyetemeken a covid jarvany ideje
alatt. Ezzel parhuzamosan a masik harom vizsgélt oktatasi forma jelenléte megndvekedett.
A hipotézist részben alatamasztja, hogy egyik oktatdsi forma eléforduldsanak gyakorisdga
sem allt vissza az eredeti allapotra a jarvany végeztével. Kiilon kiemelném emellett, hogy a
hibrid oktatas, azaz egymassal parhuzamosan az online ¢s a jelenléti oktatds még gyakrabban
fordult el6 a jarvany végeztével, mint az azt megel6z6 barmelyik vizsgalt iddszakban, meg-
latdsom szerint ez nagy mértékben az els6 hipotézisemet (4 kiilonbozo e-learning és blended
learning megoldasok elterjedtsége a Covid-19es jarvany hatasdara a pandémiat kéveto ido-

szakban is nagyobb, mint az azt megelozo idoszakban.) bizonyitja.

A tizenkettedik, a huszonotodik és a harminchatodik kérdésekben azokra a technikai meg-
oldasokra kérdeztem ra, amelyekkel a kito1t6k az oktatas soran talalkoztak. Ennél a résznél

a kovetkez6 lehetdségek koziil lehetett valasztani:

1. azel6adasok felvételeinek online elérhetdvé tétele
az gyakorlatok felvételeinek online elérhetdvé tétele
online konzultacids lehetdség

letolthetd tananyagok (jegyzetek, eléadasok)

o M v

multimédias tananyagok (pl.: videok, hangfelvételek)
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interaktiv tananyagok (pl.: 6nellendrzé tesztek)
csoportmunka

tantermi oktatas online kozvetitése

© © N o

adott téma 6nall6 feldolgozasa
10. online eléadéasok / gyakorlatok

Ennek a harom kérdésnek az elsd hipotézisem (4 kiilonbozo e-learning és blended learning
megoldasok elterjedtsége a Covid-19es jarvany hatasdra a pandémiat kovetd idészakban is
nagyobb, mint az azt megeldzd iddszakban.) vizsgalataban is fontos szerep jut. Hiszen
amennyiben a vizsgalt technikai megoldasok elterjedtsége a Covid utani idészakban nem
esik olyan mértékre vissza, mint amilyen a Covid el6tt volt, akkor kovetkeztethetiink arra,
hogy az e-learning és blended learning megoldasok elterjedtsége magasabb aranyban marad
veliink. Ezekre a kérdésekre adott valaszokat €s ezzel részben az elsd hipotézis vizsgalatat

szemlélteti a hetedik diagram.
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13. dbra: Elofordulo technikai megoldasok az egyes idoszakokban. Sajat szerkesztés a kérdoiv
alapjan.
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A fenti abran jol lathato, hogy a vilagos zo6lddel jeldlt covid eldtti iddszakhoz képest a sotét
zo6lddel jelolt covid alatti id6szakban magasabb szintre emelkedett a felsorolt eszk6zok je-
lenléte. Ez 6nmagaban nem hordoz til sok tobblet informaciot, hiszen a jarvannyal terhelt
id6szakban egyértelmii, hogy az online oktatas és az ehhez kapcsolodd megoldasok jobban
elterjedtek. A kutatas és az elsé hipotézisem szempontjabol érdekesebb és tanulsagosabb
jelenség, hogy a sargaval jeldlt covid utani iddszakban az egyik vizsgalt modszer jelenléte
sem csokkent vissza a jarvany el6tti idoszakaban tapasztalhato szintre. A legnagyobb visz-
szaesés az ,,adott téma onallo feldolgozasa™ esetében tapasztalhatd, de itt is nagyjabol 20
szazalékkal magasabb szinten maradt meg a covid eldtti idészakhoz képest. Amit még min-
denképpen kiemelnék, az a ,,tantermi oktatds online kozvetitése”, errdl elmondhat6, hogy
nagyon alacsony szintrdl indult a covid el6tt, de ehhez képest nagyon magas szinten maradt
meg a covid utan. Ebben az esetben 2,7-szeres ndvekedés tapasztalhato a kiindul6 allapothoz
képest. A kutatas szerint szintén nagyon magas aranyban maradtak veliink az online térben
megtartott eldadasok és gyakorlatok. Ennek a megoldasnak az esetében a covid eldtti 1d6-
szakhoz képest a covid utan 2,4-szer olyan gyakran fordult el6 a modszer. Azoknak a meg-
oldasoknak az esetében, amiket nem emeltek kiilon ki 30 és 100 szazalék kozti n6vekedés
tapasztalhatd. Véleményem szerint ezek a szamok alatdmasztjdk az els6 hipotézisemet,
azonban a késébbiekben a kutatds kiértékelése soran még mas kérdésre adott valasszal is

igyekszem még jobban alatdmasztani.

A tizennegyedik, a huszonhetedik és a harmincnyolcadik kérdésekben arra kérdeztem ra,
hogy adottak voltak-e a kit61té szamara a technikai feltételek a jellemz6 oktatasi formaban
valo részvételhez. Ezeknél a kérdéseknél kiilon kiemeltem néhany ilyen eszkdzt, hogy job-
ban specifikaljam, hogy mire gondoltam a kérdés feltételekor. Ilyen eszkdzok lehetnek a
szamitogép, a megfeleld sebességii internetelérés, valamint akar kamera vagy megfeleld
mikrofon. A kérdésre tulajdonképpen egy 6t fokozati skalan lehetett valaszt adni, a valasz-

lehetdségek a kovetkezoek voltak:
e Igen, teljes mértékben
e Tobbségében igen
e Igen is és nem is
e Tobbségében nem

e Egyaltalan nem
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Ezek a lehetdségek koziil a kitoltdk egyike sem jelolte meg a ,,Tobbségében nem” és az
,Egyaltalan nem” valaszokat, igy a valaszadoknak a vizsgalt mindharom idészakban meg-
felelének mondhato6 a technikai eszkdzokkel valo ellatottsaga. Azonban érdekes vizsgalni,
hogy hogyan alakult az adott valaszok aranya az 6sszes kitoltovel valo osszevetésbe, hogyan
valtoztak egymashoz képest a covid el6tti, covid alatti és covid utani idészakok kozott. Ezt

szemlélteti a lent lathato, tizennegyedik abra.

4,4%

Covid utani idészak 22,1%

Covid el6tti idoszak 28,0% 7,5%

B [gen, teljes mértékben Tobbségében igen Igen is és nem is

14. abra: Technikai feltételek megléte a hallgatok esetében az egyes idoszakokban. Sajat szerkesz-
tés a kerdoiv alapjan.

Ahogy a fenti diagramon is latszik a covid el6tti és a covid alatti id6szakok nem mutattak
nagy eltérést egymashoz képest, meglatdsom szerint ebbdl arra kdvetkeztethetlink, hogy a
hallgatok részérél nem voltak technikai akadalyai az online oktatasra val6 atallasnak. Erde-
kes, hogy a covid utani idészakban 8,3 szazalékkal megnétt azoknak az aranya, akik az
»lgen, teljes mértékben” valaszlehetdséget jeloltek meg. Véleményem szerint ez akéar annak
is betudhatd, hogy a hallgatoknak erre az idészakra volt idejiik jobban felkésziilni €és besze-
rezni a sziikséges eszkozoket a hibrid oktatashoz. Mindezeknek Osszefiiggésében azt gondo-
lom, hogy technikai jellegi hianyossag nem okozhatja se a kiilonb6z6 e-learning és blended
learning megoldasok a mintara vonatkoztatva esetleges eredménytelenségét, se az esetleges
népszeritlenségét. Vagyis se a masodik (4 megkérdezettek korében a kiilonbozo e-learning
és blended learning megoldasok eredményesebbek, mint a hagyomdanyos oktatasi formdk. ),
se a harmadik hipotézisem (4 kiilonbozé e-learning és blended learning megoldasok nem

csak eredményesebbek, de népszeriibbek is a hallgatok korében.) nem vetheto el a hallgatok
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technikai feltételeinek hidnyossagai miatt. Hiszen amennyiben az itt kapott valaszok tobb-
ségében arrdl szoltak volna, hogy nincsenek meg a sziikséges feltételek, az egyértelmiien

magaval hozta volna az eredménytelenséget és a népszeriitlenséget is.

Ugyanez a logika alapjan a kérddiv tizendtodik, huszonnyolcadik és harminckilencedik kér-
déseiben rakérdeztem arra is, hogy a kitolték miként vélekedtek arrol, hogy az oktatdiknak
rendelkezésiikre alltak-e a szlikséges technikai feltételek az oktatdshoz az egyes vizsgalt 1d6-
szakokban. A tizenotodik abra szemlélteti a technikai feltételek meglétét az oktatok esetében

az egyes idészakra bontva a hallgatok meglatasai alapjan.

0,7%
2,3%
Covid alati doszak _ 5% 136%
0,8%
1,0%
B [gen, teljes mértékben ® Tobbségeében igen Igen is és nem is
Tobbségében nem Egyaltalan nem

15. dbra: Technikai feltételek megléte az oktatok esetén az egyes iddszakokban a hallgatok megla-
tasa alapjan. Sajat szerkesztés a kérdoiv alapjan.

A covid el6tti idOszakra és covid alatti idészakra nagyon hasonléan alakultak a kitdltok altal
adott valaszok. Mindkét esetben a kitoltdk nagyjabol 31 szazaléka gondolta azt, hogy az
oktatoknak teljes mértékben rendelkezésére alltak a sziikséges eszk6zok az oktatashoz. Szin-
tén mindkét idészakra vonatkoztatva a kitoltok 51,5 szazaléka gondolta gy, hogy ugyan
nem teljes mértékben, de tobbségében az oktatok rendelkeztek a sziikséges eszkozokkel. A
két idészak kozott a nagyobb eltérés az ,,Igen is és nem is” valaszt megjeloloknél talalhato,
a covid el6tti idészakhoz képest a covid alatti iddszakban megnétt azoknak az aranya, akik

ugy gondoltdk, hogy az oktatoknak egyaltaldn nem alltak rendelkezésére a sziikséges

37



eszk6zok. Azonban fontos megjegyezni, hogy igy ebben az idészakban is csupan a valasz-
adok 2,3 szazaléka vélekedett. Ahogy a hallgatok esetében, tigy az oktatok esetében az ,,Igen,
teljes mértékben” lehetdségre adott valaszok aranya a covid utani idészakban nagy mérték-
ben megnovekedett, ez véleményem szerint annak tudhat6 be, hogy az oktatdok szintén iddvel
fel tudtak késziilni és be tudtdk szerezni a sziikséges eszkozoket. Meglatdsom szerint az
ezekre a kérdésekre adott valaszokat dsszevetve kijelenthetjiik, hogy az oktatok technikai
adottsagainak hianya sem jelentett nagy mértékii akadalyt a mintamban az e-learning és
blended-learning eredményessége, valamint népszeriisége eldtt. Mindezek mellett vélemé-
nyem szerint arr6l sem szabad megfeledkezni a ,, Meglatdsa szerint adottak voltak az oktatoi
szdamdra a technikai feltételek? ” kérdésre adott valaszok elemzése soran, hogy itt a hallgatok
valaszoltak az oktatdikra vonatkoztatva. Tehat konnyen elképzelhetd, hogy nem tudtak meg-
feleléen objektiv valasszal szolgalni, illetve a sajat technikai feltételeiket is akaratlanul fi-
gyelembe vehették a valaszadas soran. Példaul, amennyiben egy hallgatonak nem volt meg-
felelo sebességli internetelérése, gondolhatta azt, hogy ez a probléma az oktatdjanal all fenn,
illetve szintén példaul nem megfeleld hangszord esetén is gondolhatta azt, hogy az oktatd
mikrofonjaval van a probléma. Természetesen ez torzitast eredményezhetett.

Kérdoivem kilencedik, huszonkettedik és harmincharmadik kérdéseiben rakérdeztem a ki-
toltok félévi osztalyzatainak atlagara az egyes idészakok esetében. Ennél a kérdésnél harom

tartomany koziil lehetett valasztani, ezek a kovetkezdek voltak:

e 415
o 314
e 21-3

Sajnos csak utolag jutott eszembe, hogy jobban elemezhetdek lettek volna az adatok és pon-
tosabb eredmény sziilethetett volna, amennyiben konkrét, tizedesre kerekitett érték beirasara
kérem a kitoltot. Ugyanakkor azt is feltételezem, hogy a valaszadok nem tudtak volna fejbol
pontos értéket irni. gy elképzelhetd az is, hogy a hiba vagy kerekités, amit hasznalnak szin-
tén, akar még jobban torzithatta volna az eredményt. Az érdemjegyek elemzése soran az
egyes tartomanyok kozépértekét vettem, amikbdl stlyozott atlagot szamitottam az egyes
idészakokra vonatkoztatva. Emellett megvizsgaltam az egyes idészakokra vonatkozo szo-
rast, azaz az értékek atlagtol valo eltérését. Tovabba megvizsgéaltam az értékek moduszat és

medianjanak az értékét, ez a két mutatd a 4,1 és 5 kozotti tartoméanyba esett.
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Covid elotti idészak | Covid alatti idészak | Covid utani idészak
Sulyozott atlag 4,021 4,285 4,278
Median értéke 4,1-5 4,1-5 4,1-5
Moédusz 4,1-5 4,1-5 4,1-5
Szoras 0,1616 0,1656 0,1625

6.tablazat: Hallgatok érdemjegyeinek elemzése. Sajat szerkesztés a kérdéiv alapjan.

Ahogy a fenti tablazatbol is kiolvashatd az Osszes vizsgalt mutatd csak kis eltérést mutat
egymashoz képest az egyes iddszakokban. Ugyanakkor ezekbdl az adatokbol is egyértel-
miien latszik, hogy a kérddivet kitoltd hallgatok esetében a covid eldtt iddszakban volt a
legrosszabb a tanulményi atlaguk. Ezt kovetden az online €s a hibrid oktatas soran tobb, mint
két tizeddel javultak a tanulmanyi eredmények. Mar korabban feltartuk, hogy normal jelen-
1éti oktatas nagy mértékben csak a covid elétti idoszakban volt jelen, azaz a masik két id6-
szakban az egyéb oktatasi formak kaptak nagyobb hangsulyt. Mindennek tiikrében megélla-
pithatjuk, hogy a hallgatok érdemjegyeinek javuldsa alatimasztja a méasodik hipotézisemet,
azaz a megkérdezettek korében a kiilonb6zo e-learning ¢€s blended learning megoldasok

eredményesebbek, mint a hagyomanyos oktatasi formak.

A kérddiv negyvenegyedik kérdésében rakérdeztem, hogy a kitdltd milyen oktatdsi format
valasztana, ha rajta mulna. Ennél a kérdésnél négy lehetdség koziil lehetett valasztani. Eze-

ket és az erre adott valaszok szamat a tizedhatodik abra szemlélteti.
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16. dbra: Kitolték altal preferalt oktatasi forma. Sajat szerkesztés a kérdoiv alapjan.

39



Ahogy a diagrambol is kiolvashato a kitoltok abszolut tobbsége, 81 {6 a hibrid oktatas mel-
lett, azaz az egymassal parhuzamos online ¢€s jelenléti oktatas mellett tenné le a voksat. A
valaszadok egy kisebb része, 28 fo vélekedett ugy, hogy szamara a teljes mértékben online
zajlo tavolléti oktatas lenne a legmegfeleldbb. A kitolték koziil 27 f6 mondta azt, hogy a
teljes mértékben jelenléti oktatast valasztand. Tovabba tizenhatan gondoltak tigy, hogy a di-
gitalis elemekkel kiegészitett jelenléti oktatast részesitenék elényben. Ugyanerre a kérdésre

adott valaszokat szemlélteti a szazalékos formaban a tizenhetedik 4bra.
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Teljes mértékben tavolléti / online oktatas

17. abra: Kitolték dltal preferalt oktatasi forma szazalékos megoszldsa. Sajdt szerkesztés a kérdéiv
alapjan.

A masodik hipotézisem igazolasara készitettem a tizenhetedik abrat, itt sargaval jeldltem a
kiilonbo6z6 jelenléti oktatasi format valaszto hallgatokat, valamint zolddel a hipotézisem 4ltal
definialt oktatasi formékat. A diagramon j6l latszik, hogy a valaszadok talnyomo tobbsége,
71,71 szazaléka valasztana valamilyen e-learning vagy blended learning oktatasi format a
jelenléti oktatassal szemben. Ezzel szemben a kitdltok minddssze 28,29 szazaléka dontene
jelenléti oktatas mellet. Ezeket az adatokat figyelembe véve véleményem szerint kijelent-

hetd, hogy a harmadik hipotézisem beigazolodott.

A tizedik, a huszonharmadik ¢és a harmincnegyedik kérdésekben idészakonként tizenkilenc
allitast fogalmaztam meg, amire a kitltd egy egytdl otig terjedd skalan adhatta meg, hogy
mennyire volt ra jellemzd az adott allitdas. Az 6t0s jelentette azt, hogy nagyon jellemz6 az
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adott allitas, az egyes pedig azt, hogy egyaltalan nem vonatkozik a kitltdre. Ezekre a kér-
désekre kapott valaszokat kiilonb6z6 szempontok szerint 6sszevontam, majd a kitoltok altal
adott pontszamok sulyozott atlagat vettem, hogy a kiilonb6z6 iddszakokat 6ssze tudjam vetni
egymassal. Vagyis ezekkel az allitasokkal 6sszefliggd diagramok esetében a fiiggéleges ten-

gelyen minden esetben ezek az altagok olvashatoak.

Az allitdsok kozott rakérdeztem, hogy a hallgatd mennyire késziilt sokat a vizsgakra és a
beadandokra. Ahogy a tizennyolcadik 4dbran is lathatd a covid alatti idészakban a hallgatok
kevesebb iddt toltottek a vizsgakra valod késziiléssel, mint az azt megeldz6 idében. Ugyan-
akkor ezzel parhuzamosan a beadandokkal toltott idé megnovekedett. Ez annak is a kovet-
kezménye lehet, hogy sok oktatd az online vizsgak helyett inkabb a beadanddkat valasztotta.
A kapott atlagok alapjan az is lathato, hogy a beadando irassal toltott 1d6 kisebb mértékben
novekedhetett, mint amennyivel a vizsgakra valé felkésziilésre forditott id csokkent. gy
Osszességében a hallgatoknak tobb szabadidejiik is lehetett. Meglatasom szerint ez is az on-
line oktatas népszerliségét novelhette. A covid utani idészak vizsgalata soran azonban az
latszik, hogy valamelyest mindkét atlag visszafelé indult az eredti allapotba, ez foként a
vizsgéakra késziilésre forditott idonél figyelheté meg. Meglatasom szerint ez idével még job-

ban visszarendezddhet az eredeti allapotra.
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18. dbra: Vizsgakra valo késziiléssel és beadando irassal eltoltott ido. Sajat szerkesztés a kérdoiv
alapjan.
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A megfogalmazott allitasokkal probaltam azt is vizsgalni, hogy a hallgatok hogyan érezték
magukat a tanulmanyaikkal 6sszefliggésben a kiilonb6z6 idészakokban, az itt kapott ered-

ményeket a kovetkezd tablazat szemlélteti.

Covid elétti idészak | Covid alatti iddszak | Covid utani idészak
koncentraltsag 3,58 3,02 3,57
motivaltsag 3,69 3,05 3,61
érdeklddés 4,01 3,56 3,88

7.tablazat: Hallgatok érzései az egyes idoszakokban. Sajat szerkesztés a kérdoiv alapjan.

Ebben az esetben a kitdltok koncentraltsdgara, motivaltsagara és érdekldodésére kérdeztem
ra, ahogy a hetedik tablazatban is lathato a hallgatok a covid el6tti idészakban érezték ma-
gukat a legjobban, itt voltak a legmotivaltabbak, a legkoncentraltabbak és a legérdeklédéb-
bek a tanulmanyaikkal kapcsolatban. Ezt kovetden a jarvany alatti iddszakban mindegyik
érzésre adott pontszamok lecsokkentek. Meglatasom szerint ez foként a bezartsagnak ¢€s a
szocialis interakciok hianyanak tudhaté be, véleményem szerint ez nem tekinthetd az e-
learning és blended-learning modszerek kudarcanak. Hiszen amint a covid utani idészakkal
megszlnt a teljes bezartsag és megkezdddtek a hibrid oktatasok, ugy el is kezdtek novekedni
a vizsgalt paraméterek.

A kérdbivben arra is rakérdeztem, hogy a kitdltdk kiilonb6z6 szempontok alapjan mennyire
voltak elégedettek az oktatoikkal. Ezek a szempontok az oktatok készségessége, az eldadas-
modja és annak a tananyaghoz valo illeszkedése, a felkésziiltsége, valamint az oktatok altal

hasznalt modszerek voltak.
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19. dbra: Oktatokkal valo elégedettség. Sajat szerkesztés a kérdoiv alapjan.

Ahogy a tizenkilencedik abran is jol lathato a covid el6tti idészak utan majdnem minden
paraméter csOkkent a kovetkezd idoszakban, egyediil az oktatok készségessége €s elérhetd-
sége novekedett. Ez akar annak is betudhato, hogy az oktatok is érzékelték az online oktatas
problémait, hidnyossagait és megprobaltak tdmogatobbak lenni. A jarvany utani idészakban
minden vizsgalt tényezo fejlédni tudott. Meglatdsom szerint ez amiatt is lehetett, hogy az
oktatok le tudtdk vonni a megfeleld konzekvenciakat a tadvoktatas id0szakabol és megfele-
16en tudtak reagalni, 6tvozni a jelenléti oktatassal. A diagramon lathaté egy trendvonal is,
ami az egyes idoszakok atlagat mutatja be, meglatasom szerint ez is jol szemlélteti a valto-
zast €s azt bizonyitja, hogy a covid alatti tavoktatas alatt az oktatok fejlodni tudtak és meg-
feleléen be tudtak épiteni az online és digitalis eszkdzoket a tanitdsi modszeriikbe. Vagyis
ez is az els6 hipotézisemet (A kiilonbozé e-learning és blended learning megolddsok elter-
Jjedtsége a Covid-19es jarvany hatasdra a pandémiat kéveté iddszakban is nagyobb, mint az

azt megeldzd idbészakban.) tamasztja ala.
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Kiilon allitasokkal vizsgaltam az orak felépitettségét, a tananyagok elérhetdségét, valamint
azok mindségét. Emellett arra is rakérdeztem, hogy a hallgatok megérzése szerint a korabbi
id6szakhoz képest altalanossagban hogyan valtozott az oktatas mindsége. Az ezekre a kér-

désekre kapott eredményeket szemlélteti a huszadik abra.
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A tananyagok konnyen elérhetéek A tananyagok mindsége megfeleld volt

20. dbra: Ordkrdl és tananyagrol alkotott vélemény. Sajdt szerkesztés a kérddiv alapjan.

Ahogy a diagramon is latszik a tananyagok mindségének és az orak felépitettségének meg-
itélése a covid alatti idészakban kis mértékben romlott. Ezzel parhuzamosan a tananyagok
elérhetosége nagy mértékben javult hiszen, hiszen az online oktatas soran az oktatok jobban
ra voltak kényszeritve, hogy az interneten is elérhetdvé tegyék a tananyagokat. Meglatdsom
szerint ez mindenféleképpen egy pozitiv kovetkezménye a koronavirus jarvany okozta on-
line oktatasnak. Ezt kdvetoen mind az orak felépitettségének, mind a tananyagok elérheto-
ségének, mind a tananyagok mindségének megitélése javult, 0sszességében mindharom al-
litasrol alkotott vélemény a covid elétti szint folé emelkedett. Az oszlopok az oktatasrdl al-
kotott altalanos vélekedést mutatjak, azonban fontos megjegyezni, hogy ebben az esetben a
kisebb értek szamit jo megitélésnek. Hiszen az allitdsok a kovetkezdképpen lettek megfo-
galmazva:
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e Romlott az oktatds mindsége a Covid eldtti idészakhoz képest
e Romlott az oktatas mindsége a Covid alatti idészakhoz képest

Ez azt jelenti, hogy a megkérdezettek valaszai alapjan a maximalis 6tbdl 4tlagosan 3,18 pon-
tot kapott az az 4llitas, hogy romlott az oktatds mindsége. Ugyanakkor ez a szam a covid
alatti iddszakhoz képest a covid utani idészakra vonatkoztatva 2,21, vagyis itt kevesen gon-
doltak azt, hogy romlott volna az oktatas szinvonala, sokkal inkabb javulhatott. Meglatdsom
szerint részben ez is aldtdmasztja a hipotézisemet, hiszen aranyaiban kevesebben vélekedtek

ugy, hogy hogy romlott az oktatds mindsége az online és a hibrid oktatas alatt.

Mindemelett rakérdeztem arra is, hogy a hallgatok hogyan vélekedtek ez oktatas mindségé-
1ol altalanossagban. Itt szintén atlagoltam a kapott valaszokat, majd a huszonegyedik abraba
rendeztem az eredményeket. Ezen jol lathatd, hogy a covid el6tti iddszakot kdvetden a meg-
kérdezettek szerint az oktatds mindsége nagyjabol 5 szazalékkal csokkent. Majd ezt kove-
tden a covid utani idészakban, a valaszadok szerint 12 szazalékkal novekedett. Amennyiben

a covid elotti idészakot vessziik bazisnak, még ugy is 5 szazalékkal novekedett az érték.
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21. dbra: Oktatas mindsége. Sajat szerkesztés a kérdoiv alapjan.

Ezeket az adatokat figyelembe véve meglatasom szerint részben ez is alatdmasztja azokat a
hipotéziseimet, miszerint az e-learning ¢s blended learning oktatasi formak eredményeseb-
bek és kedveltebbek is. Azért vélekedek igy, mert a covid utdni idészakban foként ezek azt
oktatasi formak voltak jelen, amik miatt az oktatds mindségének novekedését érzékelhették
a hallgatok. Ezzel szemben a covid alatti idészakban ugyan online zajlott az oktatas, de el-

képzelésem szerint, ez nem kifejezetten az e-learniggel volt dsszefliggésben, hanem sok
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egyeb olyan tényez0 is belejatszott, ami a hirtelen valtozas €s a folyamatos bezartsag kovet-
kezménye volt.

Ezt tamasztja ala a kovetkezo tablazat is, amiben azokat az adatokat szemléltetem, amit a
kitoltok az ,,Oktatdsi intézmény megfeleld tajékoztatdst nyujtott a munkarenddel kapcsolat-

ban” allitassal kapcsolatban adtak.

Covid alatti idészak Covid utani id6szak

3,76 3,95

8.tablazat: Intézmény altal nyujtott tajékoztatas mindsitése. Sajat szerkesztés a kérdoiv alapjan.

Ezekbdl az adatokbol is az latszik, hogy a coviddal terhelt id6szak alatt lehetett egy elége-

detlenség is az oktatasi intézménnyel kapcsolatban is. Ahogy lathat6 ez az érték a covid

o4

1d6szaka alatt 3,76 volt, késdbbiekben viszont majdnem a négyet is elérte. Meglatdsom sze-
rint ez is azt bizonyitja, hogy ebben az iddszakban volt egy altalanos szervezési probléma,

aminek a korabbi alacsonyabb pontszanok is szolhatnak.

Ezeken kiviil fogalmaztam meg allitasokat a szamonkérésre vonatkozoan is az egyes idGsza-
kok esetében, ezeket az allitdsokat és az ezekre adott valaszokat a huszonkettedik dbra szem-

1¢lteti.
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22. abra: Szamonkérés az egyes idoszakokban. Sajat szerkesztés a kérdoiv alapjan.
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A szamonkérés illeszkedése a tananyaghoz és a szamonkeérés korrektsége hasonloképpen
alakultak. Mindkét allitassal joval kisebb mértékben értettek egyet a covid alatti idészakra
vonatkozoan, mint az azt megel6z6 iddszak esetében. Meglatisom szerint ennek részben
hatterében az atallas nehézsége, valamint az oktatok, intézmények felkésziiletlensége volt a
varatlan helyzetre. Ezt kovetden a covid utani idészakban mar sokkal jobb véleménnyel vol-
tak errdl a két allitasrol, itt kiilon kiemelném, hogy ezekre az allitasokra mindkét esetben a
kitoltok relativ tobbsége, nagyjabol 35 szazaléka adta a legtobb adhato pontszamot. Megla-
tasom szerint itt leginkabb a covid el6tti és covid utani idészakban keresendd az 6sszefiiggés
¢s innen vonhatoak le kovetkeztetések. Az adatok alapjan azt gondolom, hogy a szamonké-
réssel valo megelégedettség novekedése a ket idoszak kozott részben az e-learning és blen-
ded-learning modszereknek tudhato be. Hiszen a korabban kapott eredmények alapjan ezek
a modszerek a covid utan joval elterjedtebbek voltak, mint elétte. Mindezek mellet rakér-
deztem arra is, hogy elegend6 id6 allt-e rendelkezésre a vizsgakra és a beadandokra. Itt a
hallgatok valaszai alapjan kijelenthetd, hogy az érzésiik szerint a covid alatti iddszakban allt
rendelkezésre a legtobb 1d6 szamukra, a masik két idészakban viszont ugy érzékelték, hogy

joval kevesebb 1d6 all rendelkezésiikre.

Negyvenedik kérdésként feltettem, hogy ,,Az energiahordozok aremelkedésének volt barmi-
lyen hatasa az egyetemi tanulmanyaira? Ha igen, kerem jeldlje meg, hogy mi(k) volt(ak) a
hatasa(i)? . Azért tartottam fontosnak feltenni ezt a kérdést is, mert ekkor is egy a jarvany-
hoz hasonl6 vératlan fordulat kovetkezett be és meg szerettem volna vizsgalni, hogy egy
ilyen esetben az oktatési intézmények mennyire nytlnak az online és hibrid oktatas eszko-
z¢éhez. llletve, hogy milyen egyéb modszereket hasznalnak a problémaval valo megkiizdésre.
Ahogy a huszonharmadik abrabol is kiolvashaté a valaszadok relativ tobbsége esetében nem
volt semmilyen valtozas az egyetemi életben az energiahordozok hirtelen emelkedése miatt.
Negyvennégy 0 jelolte meg azt e lehetdséget, hogy az intézmények az iskolai sziinetek ide-
Jének modositasaval probaltak meg csokkenteni a koltségeiket. A masodik leggyakrabban
hasznalt modszernek tekinthetd a kék oszlopok Osszesitett értéke, hiszen mindkét ilyen osz-
lop valamilyen blended vagy e-learning oktatasi formara utal. fgy Gsszesen harmincnyolc
valaszado esetében hasznaltak ilyen mddszereket a véaratlan helyzetre valo tekintettel. Eze-
ken kiviil még a rovidebb tanévre érkezett magasabb szdmu vélasz, a tobbi megoldas keve-

sen jelolték meg, ezeket a valaszlehetoségeket 13-15 {6 jelolte meg.
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23. dbra: Energiaarak emelkedésének koszénhets valtozasok. Sajat szerkesztés a kérdoiv alapjan.

Meglatasom szerint ez szintén az elsé hipotézisemet tamasztja ala, miszerint ,,4 kiil6nbozo
e-learning és blended learning megoldasok elterjedtsége a Covid-19es jarvany hatasara a
pandémiat kéveto idoszakban is nagyobb, mint az azt megelozo iddszakban.”. Hiszen ebben
az ismételt varatlan, valtozasokat kdveteld helyzetben az intézmények eldszeretettel valasz-

tottak az e-learning és blended-learning oktatasi formakat.
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2.2.4 Képzési forma és oktatdsi forma ésszefiiggése

Ugyan egyik hipotézisemhez sem kapcsolodik szorosan, de végezetiil meg szerettem volna
vizsgalni, hogy van-e 0sszefliggés a képzési forma és az e-learning és blended leaning okta-
tasi formak jelenléte kozott. Elképzelésem szerint a levelezd és tadvoktatasi tagozaton részt-
vevok inkabb végezték valamilyen az e-learninghez vagy blended leaninghez kapcsolodo
oktatasi formaban a tanulmanyaikat, mint a nappalin tanulok. Ehhez az elemzéshez a Jamovi
nevil szoftver segitségével kontingencia tablazatot készitettem, illetve Khi-négyzet probat
végeztem mindharom idészakra vonatkoztatva. A kapott eredményeket a kdvetkezd tabla-

zatok szemléltetik.

11, Kérem, jelolje meg azt az oktatasi forma(ka)t, amilyen-

6, Milyen tagozaton folytatta ben részt vett a Covid el6tt? Total

tanulméanyait?

Normal / jelenléti oktatas E-learning / blended learning

Nappali 42 13 55

Levelezo 16 3 19

Tavoktatas 2 0 2
Total 60 16 76

9. tablazat: Kontingencia tabldazat a covid eldtti idészak esetében

Value df p
v 1.07 2 0.585
N 76

10. tablazat: Khi-négyzet proba a covid elétti idoszak esetében

Khi-négyzet proba esetében, akkor beszélhetiink dsszefliggésrol a fiiggo és a fliggetlen val-
tozo kozott, amennyiben a p értéke 0,05-nél kisebb. Ez ebben az esetben 0,585, tehat nem
fedezhet6 fel Osszefliggés a hallgatok tagozata és az oktatasi formak kozott, amiben részt
vettek a koronavirus jarvany elotti idészakban. A fenti, kilencedik tablazatban is jol lathato,
hogy az egyes tagozatok esetében a hallgatok hasonl6 aranyban vettek részt az egyes oktatasi

formakon.
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24, Kérem, jelolje meg azt az oktatasi forma(ka)t, amilyen-
19, Milyen tagozaton folytatta ta- ben részt vett a Covid alatt?
nulminyait? Total
Normal/jelenléti E-learning / blen-
. Online oktatas
oktatas ded learning
Nappali 2 53 34 89
Levelezo 1 22 12 35
Tavoktatas 0 4 4 8

Total 3 79 50 132

11. tdblazat: Kontingencia tdbldzat a covid alatti iddszak esetében

Value df p
© 0.851 4 0.932
N 132

12. tablazat: Khi-négyzet proba a covid alatti iddszak esetében

A covid alatti idészak esetében a Khi-négyzet proba soran megkapott p érték szintén 0,05

folotti értéket mutat, igy ebben az esetben sem beszélhetiink 6sszefliggésrdl a hallgatok ta-

gozata ¢és az oktatdsi forma kozott, amiben a tanulményaikat végzik.

35, Kérem, hogy jelolje meg azt az oktatasi forma(ka)t, ami-
30, Milyen tagozaton folytatta ta- lyenben részt vett a Covid utan?
nulmanyait? Total
Normal/jelenléti E-learning / blen-
. Online oktatas
oktatas ded learning
Nappali 40 52 0 92
Levelezo 4 34 4 42
Tavoktatas 1 1 0 2

Total 45 87 4 136

13. tablazat: Kontingencia tabldazat a covid utdni idészak esetében

Value df p
e 219 4 <0.001
N 136

14. tabldazat: Khi-négyzet proba a covid utdni idészak esetében
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Azonban a covid utdni idészak esetében a p értéke mar joval 0,05 alatt van, igy a jarvany
utani idészakban mutat 0sszefiigést a hallgatok tagozata és az alkalmazott oktatasi formak.
Ahogy a tizenharmas szamu tablazatbol is kiolvashato covid utan a levelez6 tagozaton tanu-
16k esetében sokkal jellemzdbbek voltak az e-learning és blended-learning mddszerek, mint
mas tagozatok esetében. Ennek meglatdsom szerint talan az lehet a hatterében, hogy ez a
tagozat amugy is kisebb személyes kontaktussal jar. Akik ezt végzik a munkajuk miatt joval
elfoglaltabbak lehetnek, igy naluk praktikusabbak voltak ezek a modszerek, illetve a koro-

navirus miatt jobban be is jaratodottak, konnyebbé valt az alkalmazasuk.
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3. Kovetkeztetések és javaslatok

3.1 Kovetkeztetések

Meglatasom szerint az els6 szamu hipotézisem, miszerint a kiilonbdz6 e-learning és blended
learning megoldasok elterjedtsége a Covid-19es jarvany hatasara a pandémiat kovet6 id6-
szakban is nagyobb, mint az azt megel6z6 id6szakban, tobb szempontbodl is bizonyitast nyert.
Els6sorban a tizenkettedik ,,Oktatasi formak, amelyeken a kitoltok részt vettek az egyes id6-
szakokban” cimii abra szeml¢lteti legjobban, hogy ezek a mddszerek a késébbi idészakban
is hasznos elemeit képzik a mindennapi oktatasnak. Mivel nagyon jol szemlélteti, hogy a
covid eldtti idészakhoz képest a covid utani idészakban az online oktatas két €s félszer, a
blended learning egy egész négyszeres, a hibrid oktatas pedig hét és félszeres aranyban van
jelen. Ez alapjan mind az online, mind a hibrid, mind a blended learning modszerek jobban

elterjedtek.

Emellett a tizenharmadik ,,El6fordul6 technikai megoldasok az egyes idészakokban” cimii
abra is aldtdmasztja ezt a hipotézist, mivel itt is jol lathatd az e-larninghez és blended-
learninghez kapcsolodé megoldasok nagyobb szamban keriiltek alkalmazasra. Ebben az
esetben az interaktiv és multimédias tananyagokat emelném ki, amik nagyjabol 40 szazalék-
kal gyakrabban fordultak eld, valamint az online kdzvetitett eldadasokat, amelyeknek a gya-
korisdga megduplazodott.

Szintén alatamasztjak a hipotézisemet a huszonharmadik ,,Energiaarak emelkedésének ko-
szonhetd valtozasok” cimili d4brdn bemutatott eredményeket, mivel itt is jol latszik, hogy a
jarvany elmultaval, valamilyen egyéb varatlan helyzet esetén is nagy hangsulyt kapnak ezek
az oktatasi megoldasok. Ezek az eredmények alapjan a hibrid és online oktatas 6sszesen 38

kitolto esetében fordult eld, ami igy a méasodik legnépszerlibb intézkedés volt.

Nagyon sok kutatassal €s szakirodalommal talalkoztam a témaban, de arrél egyik altalam
talalt és szakirodalmi attekintésemben feltart kutatas sem értekezik pontos szamszerli ada-
tokkal, hogy a covid utdni id6szakban mennyire vannak jelen a kiilonb6zd e-learning és
blended learning oktatasi formak. gy amellett, hogy az elsé hipotézisem bebizonyosodott,
meglatasom szerint a kutatdsom a témaban a szamszerisitett eredményei miatt ujszertinek is
mondhato.

Az els6 hipotézisem mellett a kutatas eredményeinek a tiikkrében véleményem szerint a ma-
sodik hipotézisem is beigazolodottnak tekinthetd. Vagyis ezek alapjan a kiilonb6zo e-

learning és blended learning megoldasok eredményesebbeknek tekinthetéek, mint a
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hagyomanyos oktatasi formak. Els6 sorban az érdemjegyek alakuldsa miatt vélekedem igy,
hiszen, ezeknek az atlaga a covid el6tti idészakhoz képest sokat, nagyjabol 2,6 tizedet javult
a masik két idészakban. Emellett a technikai feltételek meglétének hianya sem hatraltatta a

jobb eredmény elérését.

Szintén az eredményesség mellett szol érvként a huszonegyedik az ,,Oktatas minésége” cimi
abran bemutatott valtozas, hiszen a kezdeti csokkenés utan a covid utani idészak végére az
oktatds mindsége nagyjabol 5 szazalékkal novekedni tudott. Ezekkel szemben sajnos némi-
leg arnyalja a képet, hogy a hallgatok koncentraltsdga, motivaltsaga és érdeklodése a jarvany
alatti és utani idészakban csokkent, ez sajnos mindenképp magaval csokkenti az eredmé-
nyességet is. Azonban 0sszességében még igy is jobb érdemjegyeket tudtak szerezni, ezek

alapjan meglatasom szerint a masodik hipotézisem is bizonyitottnak tekintheto.

Az én vizsgalati eredményeimet tamasztja tovabba ala egy masik kutatas is a témaban, mi-
szerint a megkérdezett hallgatok a sajat bevallasuk szerint ndvelni tudtak tanulmanyi telje-
sitményiiket a koronavirus altal eléidézett online oktatasi kornyezetben. Emellett a részv étel
¢s az érdeklodés is nétt az online térben megtartott tandrakon (Deés, 2020). Ezeknek az
eredményeknek a tiikrében még inkabb kijelenthetd, hogy a méasodik hipotézisemet sikertilt

tobb szempontbol is alatdimasztanom.

Harmadik hipotézisem szerint a kiilonb6z6 e-learning €s blended learning megoldasok nép-
szeriibbek a hallgatok korében. Ezt legjobban a tizedik ,,Kitolték altal preferalt oktatasi
forma” cimii és az ehhez tartozo tizenegyedik ,,Kitoltok altal preferalt oktatasi forma szaza-
1¢kos megoszlasa” cimii diagram tamasztja ala, hiszen a kit61t6k nagyobb része, 71,71 sza-
zaléka valamilyen e-learninghez vagy blended-learninghez kapcsolddo oktatasi format pre-

feralna a leginkabb, ha ¢ valaszthatna.

Emellett meglatasom szerint a tizenharmadik ,,Oktatokkal valé elégedettség” cimii diagram
is hasonl6 iranyba mutat, hiszen itt is olyan tényezdk keriiltek felsorolasra, amik ndvelhetik
az adott oktatasi forma népszertiségét. Ezek a tényezok tobbnyire a covid alatti és covid utani

1d6szakokban kertiltek el6térbe.

Hasonlo a helyzet a huszadik tanorakkal és tananyaggal foglalkozo abra esetében is, hiszen
ezekre vonatkozoan is javult a hallgatok elégedettsége. Tovabba az oktatas altalanos min6-
ségét is jobbnak érezték a hallgatok a covid utani idészakban, amikor jobban kiforrottak és
elétérbe kertiltek az e-learning és blended-learning médszerek. Meglatasom szerint a hu-
szonkettedik abran bemutatott, a szamonkérésrél alkotott vélemény is ezeknek a megolda-

soknak a népszeriiségét tamasztja ala. Ebben az esetben is majdnem minden vizsgalt
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paraméter esetében 10 szazalékos javulas volt tapasztalhato.

Ezzel sajnos bizonyos szempontbdl ellentétben all egy 2020-as a témaban sziiletett kutatas.
Viktor Patrik ,, Innovativ e-learning rendszerek elemzése” cimli tanulmanya szerint a hallgatok
63,6 szazaléka csak amiatt jart online kurzusra, mert az kotelezd volt, de ha tehetné, akkor a sze-
mélyes jelenlétre épiilé kurzust valasztana (Viktor, 2020). Azonban ez a kutatads nem vizsgalta
az egy¢b hibrid oktatassal és blended learninggel 6sszefliggd modszerek, igy az altalam végzett
kutatast nem cafolja, csupan arnyalja. Szintén az e-learning és blended learning modszerek nép-
szerliségét timasztja ald egy masik korabbi kutatés, Deés Szilvia 2020-ban publikalt kutatasa sze-
rint a hallgatoi részvétel és elégedettség is novekedett a jarvany ideje alatt (Deés, 2020). Egy
masik kutatas is hasonlé eredményeket tart fel a témaban, mint az altalam végzett, Fajt Ba-
lazs és munkatarsai kutatasabol kidertilt, hogy a hallgatdk szamara nagy eldnyt jelentett a tér
¢és az 1d6 kotetlensége, valamint az, hogy otthonro6l is részt vehettek az egyes egyetemi eld-
adasokon ¢és gyakorlatokon. Mindemellett a korabbi eldadasokrol késziilt felvételek megte-
kinthetdsége is nagy elonyt jelentett a szamukra (Fajt €s munkatarsai, 2021). Szintén az én
kutatdsi eredményeimet €s hipotézisemet tdmasztja ald egy 2023-as tanulmany, eszerint a
hallgatok t6bb, mint 50 szazaléka a blended-learning tipusu oktatasban érezte j0l magat (Fa-
izan & mtsai, 2023). Osszességében a kutatasam eredményei és a téméban sziiletett korabbi
vizsgalatok alapjan meglatasom szerint kijelenthetd, hogy a harmadik hipotézisemr6l is be-

bizonyosodott.
3.2 Javaslatok

Ahogy a masodik fejezetben bemutatott tizendtds szdmu diagramon is lathaté a hallgatok
véleménye szerint az oktatds mindsége visszaesett a koronavirus jarvany ideje alatt. Ez saj-
nos a hirtelen tortént intézkedéseknek természetes vele jardja volt, azonban meglatasom sze-
rint utélag sem késé az e-learning és blended-learning fejlesztését tamogatni. Véleményem
szerint az oktatok és didkok megfeleld képzésével és az oktatasi intézmények eszkdzparkja-
nak fejlesztésével sokkal hatékonyabba tehetéek ezek az oktatasi formak. Ez az elképzelé-
sem szerint a hétkoznapokat is megkdnnyitheti, rugalmasabba és hatékonyabba teheti az ok-
tatast. De ugyanakkor a jovoben bekdvetkezd varatlan helyzetekre is jobban és gyorsabb

valaszt tudnanak adni az oktatasi intézmények.
3.3 Tovabbi kutatasi lehetoségek a témaban

A témaban a kutatast mar azzal is nagy mértékben lehetne finomitani, ha ahogy mar kordbban is

emlitettem az érdemjegyek megadasat nem kiilonbozo tartomanyokban lehetett volna elhelyezni,
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hanem a hallgaté maga adhatta volna meg tizedesre kerekitve az atlagét. Igy az egyes idészakok-
ban szerzett érdemjegyek jobban 0sszehasonlitasra tudtak volna keriilni. Emellett meglatasom
szerint azoknal a részeknél, ahol allitasokat kellett egytol 6tig pontozni, ott szélesebb skalat is

lehetett volna hasznalni, ezzel is tovabb finomitva a kapott eredményeket.

Emellett egy masik kutatassal a t¢émaban a koronavirus jarvanyt kdvetd féléveket lehetne vizs-
gélni, ennek segitségével sokkal jobban fel lehetne tarni a kiilonbz6 tendenciakat. Valamint sok-
kal jobban meg lehetne vizsgalni az e-learning és blended-learning modszerek elterjedését, for-

mait, népszeriiségeét €s akar lehetdségeit.
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4. Osszefoglalas

Dolgozatom soran az e-learning és blended learning elterjedtségét vizsgaltam a hazai egye-
temeken a koronavirus jarvannyal 0sszefiiggésben. Munkdm kezdetén a hazai és a kiilfoldi
szakirodalmakat vizsgaltam a téméban. Els6ként megprobaltam megfelelden feltarni az e-
learning ¢és blended-learning kiilonb6zd értelmezéseit és fogalmat. Ezt kdvetden megvizs-
galtam ezeknek az oktatasi formdknak a hatranyait, elonyeit és nehézségeit. Majd a Covid-
19-es jarvanyhoz torténd alkalmazkodast is megvizsgaltam a szakirodalmi attekintésemben.
Emellett korabbi kutatasokat tekintettem at a t¢émaban mind a jarvany el6tt, mind pedig a

jarvany utan. Ezt kovetden meghataroztam a harom hipotézisemet, ezek a kovetkezoek:

1. A kiilonb6z6 e-learning és blended learning megoldasok elterjedtsége a Covid-19es
jarvany hataséara a pandémiat kovetd idészakban is nagyobb, mint az azt megel6z6
id6szakban.

2. A megkérdezettek korében a kiilonb6zo e-learning €s blended learning megoldasok
eredményesebbek, mint a hagyoményos oktatasi formak.

3. A kiilonb6z6 e-learning és blended learning megoldédsok nem csak eredményeseb-

bek, de népszeriibbek is a hallgatok korében.

Hipotéziseim igazolasara kvantitativ kutatast végeztem, aminek segitségével magyarorszagi
egyetemek hallgatoit kérdeztem a covid el6tti, covid alatti és covid utani idészakokrol. Egy
internetes kérdoiv segitségével végeztem el az adatgytijtést a holabda modszer segitségével,
igy Osszesen 168 {06 toltotte ki a kérddivemet. Els6 1épésben a demografiai adatokat elemez-
tem. Majd a kérddiv eredményeit a Jamovi nevii szoftver segitségével konzisztencia vizsga-
latnak vetettem ald, ami mind a Cronbach-o mutat6, mind a McDonald-o mutat6 alapjan
megfeleld eredményt ért el, igy az adatok konzisztensnek tekinthetéek. Ezt kovetden kiilon-
bo6z6 diagramok és tdblazatok segitségével bemutattam és kielemeztem a kapott adatokat és
megvizsgaltam, hogy milyen irdnyba mutatnak a hipotéziseimhez képest. Végezetiil levon-
tam a kovetkeztetéseket, 0sszehasonlitottam az altalam kapott eredményeket a korabban
vizsgalt kutatasok eredményeivel, igy tobb szempontbdl is bizonyitast nyertek a hipotézi-
seim. Végiil, de nem utols6 sorban javaslatokat probaltam adni a covid iddszak alatti online

oktatasra, majd tovabbi kutatasi lehetoségeket is leirtam a témaban.
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Mellékletek

1 sz. melléklet: Kérdoiv

E-learning, blended learning megoldasok eredményességének vizsgalata

Kedves Kitolto!

Hidasi Péter vagyok, a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem Vezetés és szervezés mes-
terszakos hallgatoja. A kérdéivem a kiilonb6z6 oktatasi formakkal kapcsolatos tapasztalato-
kat vizsgalja a COVID el6tti, alatti és utdni idészakban a magyarorszagi egyetemeken. A
kérddiv kitoltése teljes mértékben anonim, csupan dsszesitett formaban keriil vizsgalatra. A
kitoltés nagyjabol 10 percet vesz igénybe.

Ko6szonom, hogy kitdltésével segiti szakdolgozatom elkésziilését!

1, Kérem, adja meg a sziiletési évét!

2, Kérem, adja meg a nemét!

e NO
o Férfi

3, Kérem, adja meg lakohelyének tipusat!

o Kozség (5 ezer {6 alatt)

o Kisvaros (20 ezer f0 alatt)
e Viros

e FOvaros

e Nem tudja/nem valaszol
4, Folytatott On tanulmanyokat magyarorszagi felsdoktatasi intézményben az elmult 5 év-

ben?

e lgen
e Nem

COVID ELOTTI IDOSZAK - Jarvanyt megel6z6 altalanos id6szak

5, Folytatott On tanulmanyokat magyarorszagi felsdoktatasi intézményben ebben az idd-

szakban?
e lgen
e Nem
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COVID ELOTTI IDOSZAK - Jarvanyt megeléz6 altalanos idészak

amennyiben tobb félévet is tanult egyetemen a COVID el6tti idészakban, illetve tobb egye-
temnek is hallgatoja volt, akkor kérem, hogy a legutdbbi ilyen vagy (parhuzamos képzések
esetén) a legmeghatdrozobb alapjan valaszoljon

6, Milyen tagozaton folytatta tanulmanyait?

e Nappali
e Levelezo
e Tavoktatas

7, Milyen képzési szinten folytatta tanulmanyait?

e Fels6 Oktatasi Szakképzés
Alapképzés

Mesterképzés

Doktori képzés / Phd
Egyéb

8, Melyik felsdoktatasi intézményben folytatott tanulmanyokat?

9, Milyen volt a félévi osztalyzatainak atlaga nagyjabol a pandémias idészakot megel6zo

id6szakban jelenléti oktatas esetén?

o 1-2

e 21-3
e 314
e 41-5

10, Covid elotti id6szak
Mennyire voltak az alabbi 4llitasok jellemzéek Onre, illetve arra a képzésre, amin részt vett?
(1-egyaltalan nem; 5-nagyon)

Sokat késziiltem a vizsgakra

Sok beadandot készitettem

Megfeleldnek talaltam az oktatds mindségét
Koncentralt voltam ebben az idészakban
Motivalt voltam

Erdekelt, amit tanultam

Megfelelonek tartottam az oktatas mindségét
Tanarok készségesek / elérhetdek voltak
Adottak voltak a technikai feltételek
Oktatok eléadasmodja illeszkedett a tananyaghoz és az oktatdsi formahoz
Oktatok megfelelden felkésziiltek voltak
Oktatok megfelel6 modszereket hasznaltak
Az 6rék jol felépitettek voltak
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A tananyagok konnyen elérhetdek

A tananyagok mindsége megfeleld volt

Oktatasi intézmény megfeleld tajékoztatast nyuajtott a munkarenddel kapcsolatban
Szamonkérés megfelelden illeszkedett a tananyaghoz

Korrekt volt a szdmonkérés

Elegendd 1d6 volt a vizsgakra, beadandokra

11, Kérem, jelolje meg azt az oktatdsi forma(ka)t, amilyenben részt vett a Covid eldtt?

Normal / jelenléti oktatés

Hibrid oktatas (egymassal parhuzamosan online és jelenléti oktatas)

Blended learning (hagyoményos oktatas digitalis eszkozokkel parhuzamosan)
Online oktatas / e-learning

12, Milyen technikai megoldasokkal taldlkoztak az oktatas soran?

az eléadasok felvételeinek online elérhetdvé tétele
az gyakorlatok felvételeinek online elérhetdvé tétele
online konzultacids lehetdség

letolthetd tananyagok (jegyzetek, eléadasok)
multimédias tananyagok (pl.: videok, hangfelvételek)
interaktiv tananyagok (pl.: dnellenorzoé tesztek)
csoportmunka

tantermi oktatas online kozvetitése

adott téma 6nallo feldolgozasa

online eléadasok / gyakorlatok

Egyéb:

13, Milyen technikai megoldéasokkal talalkoztak a szdmonkérés soran?

online feladat beadas
online teszt

online szdbeli vizsga
online prezentacio
Egyé¢b:

14, Adottak voltak az On szamara a technikai feltételek?

(*szamitdgép, megfeleld sebességli internetelérés, kamera, mikrofon)

Igen, teljes mértékben
Tobbségében igen
Igen is és nem is
Tobbségében nem
Egyaltalan nem
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15, Meglatasa szerint adottak voltak az oktat6i szamara a technikai feltételek?

Igen, teljes mértékben
Tobbségében igen

Igen is és nem is

Tobbségében nem

Egyaltalan nem

Nincs rola elegend6 informaciém

COVID ALATTI IDOSZAK - Jarvany alatti id6szak, amikor a korlatozasok hataroztak meg
mindennapjainkat

18, Folytatott On tanulméanyokat magyarorszagi felsdoktatasi intézményben ebben az id6-

szakban?
e lgen
e Nem

COVID ALATTI IDOSZAK - Jarvany alatti idészak, amikor a korlatozasok hataroztak meg
mindennapjainkat amennyiben tobb félévet is tanult egyetemen a COVID alatti iddszakban,
illetve tobb egyetemnek is hallgatdja volt, akkor kérem, hogy a legutobbi ilyen vagy (parhu-

zamos képzések esetén) a legmeghatarozobb alapjan valaszoljon

19, Milyen tagozaton folytatta tanulmanyait?

e Nappali
e Levelezo
e Tavoktatas

20, Milyen képzési szinten folytatta tanulmanyait?

Fels6 Oktatasi Szakképzés
Alapképzés

Mesterképzés

Doktori képzés / Phd
Egyé¢b

21, Melyik felsdoktatasi intézményben folytatott tanulmanyokat?

22, Milyen volt a félévi osztalyzatainak atlaga nagyjabol a pandémias id6szak alatt online

oktatas soran?

o 1-2

e 21-3
e 314
e 415
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23, Covid alatti idészak
Mennyire voltak az alabbi allitasok jellemzéek Onre, illetve arra a képzésre, amin részt vett?
(1-egyaltalan nem; 5-nagyon)

Sokat késziiltem a vizsgakra

Sok beadandot készitettem

Romlott az oktatas mindsége a Covid el6tti idészakhoz képest
Koncentralt voltam ebben az id6északban

Motivalt voltam

Erdekelt, amit tanultam

Megfeleldnek tartottam az oktatas mindségét

Tanarok készségesek / elérhetdek voltak

Adottak voltak a technikai feltételek

Oktatok eléadasmodja illeszkedett a tananyaghoz €s az oktatasi formahoz
Oktatok megfelelden felkésziiltek voltak

Oktatok megfeleld modszereket hasznaltak

Az orak jol felépitettek voltak

A tananyagok konnyen elérhetdek

A tananyagok mindsége megfeleld volt

Oktatasi intézmény megfeleld tajékoztatast nyujtott a munkarenddel kapcsolatban
Szamonkérés megfelelden illeszkedett a tananyaghoz

Korrekt volt a szdmonkérés

Elegend6 id6 volt a vizsgakra, beadandokra

24, Kérem, jelolje meg azt az oktatasi forma(ka)t, amilyenben részt vett a Covid alatt?

e Normal/jelenléti oktatas

e Hibrid oktatds (egymassal parhuzamosan online és jelenléti oktatas)

e Blended learning (hagyomanyos oktatas digitalis eszkozokkel parhuzamosan)
e Online oktatas / e-learning

25, Milyen technikai megoldasokkal talalkoztak az oktatas soran?

e azeldadésok felvételeinek online elérhetdvé tétele
az gyakorlatok felvételeinek online elérhetové tétele
online konzultacids lehetdség

letolthetd tananyagok (jegyzetek, eldadasok)
multimédias tananyagok (pl.: videok, hangfelvételek)
interaktiv tananyagok (pl.: nellen6rzd tesztek)
csoportmunka

tantermi oktatas online kozvetitése

adott téma 6nallo feldolgozasa

online el6adasok / gyakorlatok

Egyéb:
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26, Milyen technikai megoldasokkal talalkoztak a szamonkérés soran?

online feladat beadas
online teszt

online szdébeli vizsga
online prezentacio
Egyéb:

27, Adottak voltak az On szamadra a technikai feltételek*?
(*szamitdgép, megfeleld sebességli internetelérés, kamera, mikrofon)

e Igen, teljes mértékben
o Tobbségében igen

e Igenis ésnem is

e Tobbségében nem

e [Egyaltalan nem

28, Meglatasa szerint adottak voltak az oktatdi szamaéra a technikai feltételek?

Igen, teljes mértékben
Tobbségében igen

Igen is és nem is

Tobbségében nem

Egyaltalan nem

Nincs rola elegendd informaciém

COVID UTANI IDOSZAK - Jarvany utani idészak, amikor teljesen vagy részlegesen meg-
szlintek a jarvanytigyi intézkedések

29, Folytatott On tanulmanyokat magyarorszagi felséoktatasi intézményben ebben az idé-

szakban?
e lgen
e Nem

COVID UTANI IDOSZAK - Jarvany utani iddszak, amikor teljesen vagy részlegesen meg-
szlintek a jarvanyiigyi intézkedések amennyiben tobb félévet is tanult egyetemen a COVID
utani idészakban, illetve tobb egyetemnek is hallgatoja volt, akkor kérem, hogy a legutobbi
ilyen vagy (parhuzamos képzések esetén) a legmeghatarozobb alapjan véalaszoljon

30, Milyen tagozaton folytatta tanulmanyait?

e Nappali
e Levelezo
e Tavoktatas
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31, Milyen képzési szinten folytatta tanulmanyait?

Fels6 Oktatasi Szakképzés
Alapképzés

Mesterképzés

Doktori képzés / Phd
Egyéb

32, Melyik fels6oktatasi intézményben folytatott tanulmanyokat?

33, Milyen volt a félévi osztalyzatainak atlaga nagyjabol a pandémiés idészakot kdvetd idok-

ben (hibrid oktatas esetén)?

1-2

2,1-3
3,1-4
4,1-5

34, Covid utani idészak

Mennyire voltak az alabbi allitasok jellemz6ek Onre, illetve arra a képzésre, amin részt vett?

(1-egyaltalan nem; 5-nagyon)

1

2 3 4 5

Sokat késziiltem a vizsgakra

Sok beadandot készitettem

Romlott az oktatas mindsége a Covid alatti idészakhoz képest
Koncentralt voltam ebben az id6szakban

Motivalt voltam

Erdekelt, amit tanultam

Megfelelonek tartottam az oktatds mindségét

Tanarok készségesek / elérhetdek voltak

Adottak voltak a technikai feltételek

Oktatok eléadasmodja illeszkedett a tananyaghoz és az oktatasi formahoz
Oktatok megfelelden felkésziiltek voltak

Oktatok megfeleld modszereket hasznaltak

Az orak jol felépitettek voltak

A tananyagok konnyen elérhetdek

A tananyagok mindsége megfeleld volt

Oktatasi intézmény megfeleld tajékoztatast nyujtott a munkarenddel kapcsolatban
Szamonkérés megfelelden illeszkedett a tananyaghoz

Korrekt volt a szdmonkérés

Elegendd id6 volt a vizsgakra, beadanddkra
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35, Kérem, hogy jeldlje meg azt az oktatasi forma(ka)t, amilyenben részt vett a Covid utan?

Normal / jelenléti oktatés

Hibrid oktatas (egymassal parhuzamosan online és jelenléti oktatas)

Blended learning (hagyomanyos oktatas digitalis eszkdzokkel parhuzamosan)
Online oktatas / e-learning

36, Milyen technikai megoldasokkal talalkoztak az oktatas soran?

e azeldadésok felvételeinek online elérhetdvé tétele

e az gyakorlatok felvételeinek online elérhet6vé tétele
e online konzultacios lehetség

o letolthetd tananyagok (jegyzetek, eléadasok)

e multimédias tananyagok (pl.: videdk, hangfelvételek)
e interaktiv tananyagok (pl.: 6nellenorzo tesztek)

e csoportmunka

tantermi oktatds online kozvetitése

adott téma 6nallo feldolgozasa

online eldadasok / gyakorlatok

Egyéb:

37, Milyen technikai megoldasokkal talalkoztak a szamonkérés soran?

online feladat beadas
online teszt

online szobeli vizsga
online prezentaciod
Egyéb:

38, Adottak voltak a On szamara a technikai feltételek*?

(*szamitdgép, megfeleld sebességli internetelérés, kamera, mikrofon)

e Igen, teljes mértékben
o Tobbségében igen

e Igenis ésnem is

o Tobbségében nem

e [Egyaltalan nem

39, Meglatasa szerint adottak voltak az oktatoi szamara a technikai feltételek?

Igen, teljes mértékben
Tobbségében igen

Igen is és nem is

Tobbségében nem

Egyaltalan nem

Nincs rola elegendd informaciom
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40, Az energiahordozok aremelkedésének volt barmilyen hatdsa az egyetemi tanulmanyaira?

Ha igen, kérem jelolje meg, hogy mi(k) volt(ak) a hatasa(i)?

Nem volt

Online oktatas (teljes mértékben online modon keriiltek megtartasra egyes tantar-
gyak)

Hibrid oktatas (online és jelenléti 6rak is voltak az egyes tantargyakbol)
Megszokott helytdl eltérd helyszinen keriiltek megtartasra az eldadasok
Megszokott helytdl eltérd helyszinen keriiltek megtartasra a gyakorlatok/szeminari-
umok

Megszokott helytdl eltérd helyszinen keriiltek megtartasra a szamonkérések
Rovidebb tanév

Iskolai sziinetek megvaltozasa (pl.: 6szi sziinet eltolasa télre)

Egyéb:

Személyes preferencia

41, Ha valaszthatna, milyen oktatasi formaban végezné az tanulmanyait?

Teljes mértékben jelenléti oktatas

Teljes mértékben tavolléti / online oktatas

Hibrid oktatas (online és jelenléti oktatas egymassal parhuzamosan)
Teljes mértékben jelenléti oktatas digitalis elemekkel kiegészitve

Koszondom a részvételt
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Fiiggelékek

1. sz. fiiggelék

NYILATKOZAT

Alulirott Hidasi Péter (H2P473, a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem, Budai Campus,
vezetés ¢és szervezés szak nappali/levelezé* tagozat végzds hallgatdja nyilatkozom, hogy a dol-
gozat sajat munkam, melynek elkészitése soran a felhasznalt irodalmat korrekt modon, a jogi
és etikai szabalyok betartasaval kezeltem. Hozzajarulok ahhoz, hogy Zarédolgozatom/Szakdol-
gozatom/Diplomadolgozatom egyoldalas 6sszefoglalgja felkeriiljon az Egyetem honlapjara €s
hogy a digitalis verzidban (pdf formatumban) leadott dolgozatom elérhetd legyen a témat ve-
zetd Tanszéken/Intézetben, illetve az Egyetem kézponti nyilvantartdsaban, a jogi €s etikai sza-
balyok teljes korti betartasa mellett.

A dolgozat allam- vagy szolgalati titkot tartalmaz: igen  nem*

Kelt: Budapest, 2023. aprilis 24.
//
Aol O

Hallgato




KONZULTACIOS
NYILATKOZAT

Hidasi Péter Kristof (hallgaté Neptun azonositoja: H2P473) konzulenseként nyilatkozom arrol,
hogy a diplomadolgozatot attekintettem, a hallgatot az irodalmi forrasok korrekt kezelésének
kévetelményeirdl, jogi és etikai szabalyairol tajékoztattam.

A zarodolgozatot/szakdolgozatot/diplomadolgozatot/portfoliot a zarovizsgan térténd védésre
javaslom / nem javaslom'.

A dolgozat allam- vagy szolgalati titkot tartalmaz: igen nem*

Kelt: Godollo, 2023. aprilis 24.

Belss konzulens




2. sz. fiiggelék

A DIPLOMADOLGOZAT TARTALMI KIVONATA

E-learning, blended learning megoldasok eredményességének vizsgalata a Covid-19 jar-
vannyal osszefiiggésben a magyar fels6oktatasban

Hidasi Péter Kristof

Vezetés €s szervezés szak, mesterképzés, levelezo tagozat

Vidékfejlesztés €s Fenntarthaté Gazdasag Intézet

Agrardigitalizacios és Szaktanicsadasi Tanszék

Belsé témavezetd: Petd Istvan, mestertanar, Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem, Agrér-

digitalizacios és Szaktanacsadasi Tanszék

Dolgozatom soran az e-learning és blended learning elterjedtségét vizsgaltam a hazai egyete-
meken a koronavirus jarvannyal 0sszefiiggésben. Munkam kezdetén a hazai és a kiilfoldi szak-
irodalmakat vizsgaltam a témaban. Els6ként megprobaltam megfelelden feltarni az e-learning
¢és blended-learning kiilonboz6 értelmezéseit és fogalmat. Ezt kovetden megvizsgaltam ezeknek
az oktatasi formaknak a hatranyait, elonyiet és nehézségeit. Majd a Covid-19-es jarvanyhoz
torténd alkalmazkodast is megvizsgaltam a szakirodalmi attekintésemben. Emellett korabbi ku-
tatasokat tekintettem at a téméaban mind a jarvany eldtt, mind pedig a jarvany utan. Ezt kovetéen
meghataroztam a harom hipotézisemet. Ezek igazolasara kvantitativ kutatast végeztem, aminek
segitségével magyarorszagi egyetemek hallgatoit kérdeztem a covid elétti, covid alatti és covid
utani idoszakokrol. Egy internetes kérdoiv segitségével végeztem el az adatgytijtést a holabda
modszer segitségével, igy Osszesen 168 6 toltotte ki a kérddivemet. Els6 1épésben a demogra-
fiai adatokat elemeztem. Majd a kérd6iv eredményeit a Jamovi nevii szoftver segitségével kon-
zisztencia vizsgalatnak vetettem ala, ami mind a Cronbach-a mutat6, mind a McDonald-® mu-
tatd alapjan megfelel eredményt ért el, igy az adatok konzisztensnek tekinthetdek. Ezt kove-
téen kiillonbozd diagramok és tablazatok segitsé gével bemutattam és kielemeztem a kapott ada-
tokat €és megvizsgaltam, hogy milyen iranyba mutatnak a hipotéziseimhez képest. Végezetiil
levontam a kovetkeztetéseket, 6sszehasonlitottam az altalam kapott eredményeket a korabban
vizsgalt kutatdsok eredményeivel, igy tobb szempontbdl is bizonyitast nyertek a hipotéziseim.
Végiil, de nem utols6 sorban javaslatokat probaltam adni a covid id0szak alatti online oktatasra,

majd tovabbi kutatdsi lehetdségeket is leirtam a témaban.



