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1. Bevezetés, célkitiizés

Szakdolgozatom téméajanak a turizmuson belil egy hozzam koézelalld témat, a

divatturizmus keresletének és kinalatanak a vizsgalatat valasztottam.

A témavalasztas tekintetében szerettem volna egy egyedi munkdt késziteni, mivel
észrevételeim alapjan a divatturizmus, mint turisztikai termék viszonylag 0j fogalom és nem tal
sok szakmai lap vagy szakdolgozat dolgozta mar fel azt a teriiletet, igy erre esett a valasztasom,

mint kidolgozand6 témara.

A divatturizmus specialis turisztikai termék, amely egyben 3 turizmustipust is magaban
foglal: a kreativ turizmust, a kulturdlis turizmust és a bevasarld turizmust. Vilagszerte,
kiilondsen a nagyvarosokban, kulturdlis elemek felhasznalasaval probaltak uj attrakcidkat
létrehozni a turizmus jobba tétele érdekében. Abbol a ténybdl kiindulva tehat, hogy a ruhdkat a
tarsadalom kulturalis jelének tekintik, kulturalis attrakcioként hasznalhato egy régid vagy
orszag bemutatasara. Szamos orszag épitett a divatra, mint turisztikai vonzerdre, orszagimazs
¢épitd eszkozként példaul Franciaorszag vagy Olaszorszag. Magyarorszag miért ne hasznalhatna

ezt az eszkozt sajat népszeriiségének novelésére?

A dolgozatom abbdl a feltételezésbdl indul ki, hogy mind a divat, mind a turizmus fontos
szerepet jatszik az ember életében. A divatturizmus egy olyan teriilet, amely 6tvozi az utazas

¢s a divat vilagat, és egyre inkabb figyelmet kap a vilagban.

Elészor a turizmust, majd a divat fogalmat, kialakulasanak torténetét fogom bemutatni,
illetve ismertetem a divat gazdasagi és tarsadalmi jelentdségét, majd megvizsgalom, hogyan
kapcsolodik Ossze a turizmus a divatiparral, és mi benniik a k6zos. A szakirodalmi attekintést
magaval a divatturizmus fogalmanak bemutatdsaval zarom, amiben részletesen kifejtem az
ahhoz kothetd programokat. Végiil attérek a magyarorszagi helyzetre, vizsgalom a magyarok

¢s a divatturizmus kapcsolatat, keresleti és kinalati oldalrol megkozelitve a témat.

Egyrészt keresleti szempontbol vizsgadlom, hogy a magyarok utazasi szokdsaiban
mennyire mutatkozik meg a divatipar hatasa, kozvetlen vagy kozvetett mdédon befolyasolja-e

utazasi dontéseinket egy céldesztindcié meghatarozasaban.

Masrészt Magyarorszag helyzetét fogom vizsgalni a divatturizmus nemzetkozi szinterén
fokuszalva a bevasarloturizmusra. A kindlati oldalra is ravilagitok, kérddivek segitségével

vizsgalom, hogy a hazai divatipar milyen lehetdségeket kinal a divatturizmus szamara.



Az esszém célja, hogy ravilagitson a divatturizmusban rejlé lehetoségekre. Célomul
tlztem ki a magyarorszagi divatturizmus helyzetének részletes bemutatasat, és azt, hogy

megismerjem, és bemutassam a belfoldi fogyasztok viselkedését és a kinalat tapasztalatait.



2. A vizsgalat elméleti hattere, a szakirodalom feldolgozasa

2.1. A turizmus definicidja és jelentosége

Az idegenforgalom nagy multa tarsadalmi-gazdasagi jelenség, melynek Ilényege
sokféleképpen megkdzelithetd és kiilonféle fogalmakkal leirhatd. A turizmus fejlédéstorténete
soran kialakult és folyamatosan formalddott egy alapdefinicio. A turisztikai fellendiilés a XX.
szdzad masodik felében ment végbe, de mar a XIX. szazad masodik felében is voltak kisérletek
a fogalom megragadésara. A turizmus fogalma mindig is az utazasra, a lakéhelyeken kiviili
tartozkodasra, a kivancsisagra, a szoérakozasra ¢és a gyodgyitdsra 0Osszpontositott, nem
jovedelemszerz6 tevékenységekre iranyult. Eredetileg a kiilfoldi utazas csak a tehetdsek
kivéltsaga volt, de az 1900-as évek elejétdl az utazas jelentdsége megndtt, gazdasagi és
tarsadalmi szerepe pedig egyre inkabb elismertté¢ valt. Az idegenforgalmi fogalmakban a
kedvtelés mellett a hasznossagot, a meglatogatott helyen a mashol szerzett jovedelem elkoltését
¢s az allando lakosokkal valé kapcsolatokat is megemlitik. A svajci Hunziker és Krapf 1954-es
meghatarozasa szerint az idegenforgalmat a nem letelepedés és jovedelemszerzés céljabol
torténd utazasbol és tartdozkodasbol fakado kapcsolatokként €s jelenségekként hataroztak meg.

(Fekete, 2006)

Az ENSZ 1963-as romai konferenciajan meghataroztak a turizmus alanyat, a latogatot,
mint minden olyan személyt, aki alland6 lakhelyén kiviil mas orszagba latogat barmely okbdl,
kivéve a keres tevékenységet. A turista definicioja szerint az a latogatd, aki barmilyen utazasi
céllal minimum 24 6rat tolt el a meglatogatott orszdgban. Azonban mindkét fogalom csak mas

orszagra vonatkozik. (Fekete, 2006)

A turizmus fogalmat tudomanyosan a WTO ¢s az Interparlamentaris Unid 1989-es Hagai
Nyilatkozata hatarozta meg. Ennek értelmében a turizmus magéaban foglalja a személyek lako-
¢s munkahelyén kiviili minden szabad helyvaltoztatasat, valamint az azokbol eredd
sziikségletek kielégitésére 1étrehozott szolgaltatasokat. Ennek megfelelden a turizmus fogalmat

az alabbiak jelentik:

o Onkéntes, békés célu utazas, amellyel az egyén kiszakad az allandé foldrajzi
kornyezetébdl (utazo).
o Ideiglenes tartozkodas barmilyen céllal a meglatogatott helyen (1atogatas).

o Sziikséglet-kielégitésre 1étrehozott szolgaltatasok értékesitése.

Napjainkban a turizmus a vildggazdasag fontos tényezdje, szamos orszadg gazdasagi

életében egyre fontosabb szerepet tolt be. A turizmus vilagméretii tarsadalmi jelenség, amely a



tudomany ¢€s a technolédgia fejlédésével, valamint a szabadidé novekedésével folyamatosan
boviil. A turizmus jotékony hatdsa minden tdrsadalmi szegmenst érint, és jelentéségét mutatja,
hogy az energia- és autoipar utan a vilaggazdasag harmadik nagy agaként és a leggyorsabban
fejlédo teriiletként tartjdk szamon. Az 1900-as évek koézepén a vilag kiilonbozo részeire 25
milli6 turista latogatott, mig 60 évvel késébb ez a szam mar meghaladta a 900 milliét. Jelenlegi
elérejelzések szerint az elkovetkezd 20 év sordn ez az adat tovabbi duplazddast fog mutatni. A
turizmus részesedése a vilagkereskedelembdl koriilbeliil 7%, ami mutatja, hogy mennyire
fontos szerepet jatszik ezen vilagjelenség a tarsadalmi haladasban €s az egész vilag egyetemes
fejlddésében. A turizmus eldsegiti a fizikai kornyezet ¢s a kulturdlis értékek védelmét és
fejlesztését, €s tAmogatja a fenntarthatosag felé torténd haladast. A nemzetkozi kapcesolatokon
keresztiil pedig elOsegiti a nemzetek kozotti békés egylittélést, a kdlcsonds tiszteletet, egymas
megismerését €s megértését, a nemzeti érdekek elismerését, valamint a népekkel vald

szolidaritast. (Kardos, 2011)

2.2. A turizmus fajtai

A turizmustudoményban az egyik legproblematikusabb teriilet a kategorizalas, mivel
nincsenek mélyebb filozofiai gyodkerek, amelyek segitenék a jelenségek egyértelmii
besorolasat. Az elméleteknek formai keretet kell adniuk, figyelembe véve a vizsgélt jelenség
struktirdjat, az elemek sokféleségét, fliggdségét és oOnallosagat. A kategorizalds azonos
tulajdonsagok alapjan csoportositja a fogalmak Osszességét. A turizmusnak két alapvetd fajtajat
kiilonithetjiik el aszerint, hogy az utazds az emberi 1ét melyik szegmensére gyakorol nagyobb
hatast. A modern tarsadalmakban a munka és a szabadidd koré szervezodik az élet, ezért a
munkaval kapcsolatos utazasokat hivatasturizmusnak, mig a szabadidds utazasokat szabadidds
turizmusnak nevezziik. Vannak olyan esetek, amikor a kettd Osszefonodik, igy a
megkiilonboztetést az utazasi dontésben dominans szerepet jatszo fél, és a koltségek
fedezdjének felismerése szerint, masrészt a tartdzkodds soran végzett, az utazas céljaval

Osszefliggo teveékenységeket jellemz6 idoraforditas alapjan végezhetjiik el. (Michalko, 2012)

2.2.1. Hivatasturizmus

Hivatasturizmus esetén az olyan utazdsokrol beszélink, amelyeket az egyén
foglalkozasaval vagy munkéjaval kapcsolatosan hajt végre. Az utazés és a tartdzkodas céljat és
tevékenységeit altaldban a munkaltatod (vagy megbizd) hatarozza meg, de eléfordulhat, hogy a
munkavallald (megbizott) is javasolhat utazast. Altalaban a munkaéltaté (vagy megbizo) fizeti
az utazas ¢és a tartozkodas koltségeit, de eléfordulhat, hogy az utazo sajat jovedelmébdl is

fedeznie kell az utazassal kapcsolatos kiadasokat.



Ezen meghatarozéason beliili tipusai lehetnek (MICE):

e Meeting — iizleti megbeszélések,
e Incentive — vallalati 6sztonz6 utazasok,
e Conference — konferenciak,

e Exhibition — szakmai kiallitasok, vasarok. (Gonda, 2016)

2.2.2. Szabadidos turizmus

A szabadid6s turizmus olyan turisztikai tevékenységeket jelent, amelyek az emberek
munkaiddn kiviili, 6nall6 dontésen alapul6d iddéfelhasznédldsdbdl szdrmaznak. A szabadidds
turista sajat maga hatarozza meg a turisztikai célteriiletet, amelyet a rendelkezésére allo
szabadidejében felkeres, meghatarozza az utazas idopontjat €s a tartézkodas hosszat, valamint
maga allja a koltségeket is. A szabadidds utazasok legfObb célja a pihenés, az aktiv
kikapcsolddas, valamint a mindennapi é€let rutinjabol vald kiszakadas. Az ilyen szabadidds
tevékenységek lehetnek aktivak, amelyekben az ember mozog, miivelddik vagy intenziven
kapcsolatokat apol vagy passzivabbak, amelyekben az ember inkabb pihen és regeneralodik. A
szabadidds turizmus jellemzdje, hogy altaldban barati vagy csalddi korben torténik. Az ilyen

tipust turizmus jelent6s része a vilag turisztikai forgalmanak. (Gonda, 2016)

2.3. A divat definiciéja és torténete
Az 1970-es évek eldtt a divat definicioi rendkivill leegyszertsitettek voltak. Nystrom
1938-ban az "Economics of Fashion" cimii tanulmanyéban a divatot egy adott iddintervallum
uralkodé stilusanak tekintette, amig A.H. Daniels (1951) szerint a divat az, ami adott
id6szakban helyénvald. Az elsd Osszetettebb definidlds George B. Sproles-t6l szarmazik, aki
1974-ben a divatot a magatartdsmod egy formajanak nevezi, amelyet a tarsadalom egy bizonyos
csoportja bizonyos iddre atvesz, mert azt tekinti tdrsadalmilag megfelelonek adott idére és

allapotra. (Werner-Té6th, 2015)

A legtobb lexikon a divatot, mint a ruhdzatra iranyuld jelenséget definidlja, valamint
elenyészd mennyiségben emliti az egyén ¢€s a tarsadalom kapcsolatat, emiatt nem meglepd,
hogy a hétkdznapi beszédben a divat alatt csak a ruhdzkodast értjiilk. A meghatarozéasok
nagyobbik része foként tarsadalmi, kulturalis jelenségnek tekinti vagy abbol a szempontbol
kozeliti meg a divatot. A divat sok esetben valtozik az évszakok, az események, a kulturak ¢s a
tarsadalmi valtozasok fiiggvényében. A divatnak szdmos formdja van, €s elsdsorban az izlés,
az egyéniség ¢s a kreativitas kifejezése. A divat fontos szerepet jatszik a modern kultiraban, és

befolyésolja mindennapi életiinket. (Sproles, 1974)



A ,divat” kifejezést gyakran hasznaljak a szakemberek és az akadémikusok, hogy széles
korben utaljanak egy olyan iparagra, amely tobb dgazatot foglal magdban, mint példaul a textil-
, ruhazat-, bér-, kotottaru-, kiegészitok, kozmetikumok és ékszerek gyartasa. Altalaban véve a
divat népszert stilus vagy gyakorlat, kiilonosen a ruhazat, labbelik, kiegészitok, kozmetikumok,
testapolas stb. teriiletén. A divat miivészet. A divat kifejezi, hogy valaki hogyan érzi magat, és

utal a textiltervezok legtijabb alkotasaira is. (Jahanara, 2021)

A divatot a legpontosabban gy definidlhatnank, hogy az élet kiilsd formait, a tarsas
¢érintkezést, de kiilonosen a viseletet, az 6ltozkodés modjat iranyitd és koronként valtozo

szokasok Osszessége, rendszere.” (Werner-Toth, 2015)

A divat torténete nagyon régre nyulik vissza, és az emberiség torténelmével egyiitt
fejlodott. A ruhdk, kiegészitok, ékszerek és egyéb divataruk mar az okori civilizaciokban is
jelen voltak, mint példaul az dkori Egyiptom, Gorogorszdg vagy Roma. Azonban a modern
divat a kozépkori Eurdpaban kezdte meg a kialakulasat, amikor a ruhak és az 6ltozkodés
jelentdségének novekedésével egyre fontosabba valt az embereknek az altaluk viselt ruhak

mindsége, szine és formaja.

Az egyiptomiak és a romaiak az els6k kozott voltak, akik figyelmet forditottak a
megjelenésiikre. Mig napjainkban a divat €s az 6ltozkodés az onkifejezés egyik eszkoze, addig
régebben egyes ruhadarabok viselésével, a vagyoni €s tarsadalmi hovatartozasukat fejezték ki
az emberek ¢€s a csaladok. Minél tobb réteg anyagot, minél tobb részletet tartalmazott, tehat
minél komplexebb volt egy 6ltdzet, annal vagyonosabb volt a viseldje. A szovet mindsége is
fontos volt. Bizonyos tipusu anyagok nehézkesen beszerezheték voltak vagy sok pénzbe

kertltek. (Faverie, 2022)

Az uralkodok is fontos szerepet jatszottak a divat terjesztésében és népszeriisitésében.
Példaul, XVI. Lajos, XXVII. sz4zadi francia kiraly hires volt divatirdnyzatairol, amelyeket az
udvari ruhakészitdk segitségével terjesztett és népszeriisitett az orszagban. O inditotta el a
magas sarku cipdk €s a pikkelyes gallérok divatjat is. Az uralkodd sz€p ruhazatarol is ismert
volt, és 6 volt az az ember, aki felvirdgoztatta a francia textilkereskedelmet. A kiralyi udvar
feliigyelete ala vonta a textilkereskedelmet, igy Franciaorszag és Parizs hamarosan a divat
nemzetkozi kozpontjava valt. Uralkodasa alatt a divatiparral egyidejiileg a hirmédia is
megsziiletett, amely igen hatékony eszkoze volt annak, hogy Franciaorszag a reflektorfénybe
keriiljon. A korabeli divatképeket a francia udvarban, valamint Franciaorszag és a vilag szamos
mas helyén is terjesztették. XVI. Lajos kirdly felesége, Marie Antoinette, hirhedt volt

stilusérzékérdl, és divattorténeti szerepe jelentds. Marie Antoinette-hez kotddik az égig érd



tollas parokak népszeriisége, amelyeket Rose Bertin egyedi tervezésii és készitésii ruhaival

viselt. Ezek voltak az haute couture kezdetei. (Marie Claire, 2022)

A brit kiralyi csalad is hosszl ideje befolyasolja a divatot, példaul I1. Erzsébet kirdlynd

gyakran hordta a szines kosztiimoket és a kalapokat, amelyek inspiraljak a divatipar tervezoit.

Az uralkodok szerepe azonban nem korlatozddott/korlatozodik csak a divat terjesztésére.
Gyakran hasznalnak ruhakat és ékszereket is, hogy megjelenitsék €s megerdsitsék hatalmi

pozicidjukat.

A divat terjedése vilagszerte a XIX. szazadban gyorsult fel, amikor az iparosodas ¢€s a
gyartasi technikak fejlédése olcsobba és nagyobb 1éptékiivé tette a termelést, igy az egyszerii
ember szamara is megfizethet6bbé valt. Az 1900-as évektdl kezdve a divat mar globalis
jelenséggé valt, és azota is folyamatosan valtozik és fejlodik. A divatmagazinok és az utazas
lehetdségei révén a divat trendjei konnyen terjedtek az egész vildgon. Az ebben az id6ben
kialakult divatbemutatok és divatversenyek ma mar vilagszerte ismertek. Ebben az id6szakban
kezd6dott el az a folyamat, amelynek eredményeként a divat azonosult az onkifejezéssel €s az
egyéniség kifejezésével. Az emberek szabadabban kezdtek 6ltozkodni, €s a ruhdikat a sajat

stilusuk és izlésiik szerint valasztottak ki.

A divat vilagszintli népszerliségének kialakuldsdban meghataroz6 szerepet jatszottak a
divathazak, mint példaul a Chanel, a Dior, a Versace vagy a Gucci, melyek vilagszerte ismert
markékka valtak ¢€s rendszeresen bemutatjdk az 1) kollekcidikat az évente kétszer
megrendezésre keriild divathét keretein beliil szervezett rendezvényeken az ugynevezett
divatfévarosok kifutdin, mint a parizsi, a milandi, a londoni, vagy a new yorki divathét. Az
internet €s a kozoOsségi média robbanasszerli elterjedése pedig tovabb erdsitette a divat
vilagszintli hatdsat, hiszen ma mar barki kovetheti az aktualis trendeket €s inspiraciokat

merithet a vilag barmely pontjardl.

A divat ma is fontos szerepet jatszik az €letiinkben. Az emberek tovéabbra is azonosulnak
a divat vilagaval és a divat stilusaikkal, amelyek Onkifejezésiik, onbizalmuk és kreativitasuk
kifejezésére szolgalnak. Emellett a divat, mint iparag a gazdasag szempontjabdl is jelentds, és
hatalmas mértékben hozzédjarul a vildggazdasdg novekedéséhez. A divat a reklamozas és a
marketing szempontjabdl is fontos szerepet jatszik. A markak a divatot hasznaljak arra, hogy
népszerlsitsék termékeiket, és hogy elérjék célkozonségiiket. A divatipar egy dinamikus
szektor, amely folyamatosan valtozik, és az 0j trendeket és stilusokat koveti. (Fiileki - Kaposi,

2018)



Végiil, a divat a kultura és a miivészet része is. A divattervezok és markak inspiraciot
meritenek a miivészetbdl és a kultirabodl, és maguk is inspirdljak ezeket a teriileteket. A divat
események ¢€s divatbemutatok is kulturalis értékeket kozvetitenek, és lehetdséget adnak az

embereknek, hogy megiinnepeljék a kreativitast és a sokszintiséget.

2.4. A divat gazdasagi és tarsadalmi jelentésége
A divat fontos szerepet jatszik a gazdasagban. Az ipardg szdmos munkat kinal, amelyek
nem korlatozddnak a divattervezokre és a divatmodellekre. A divatiparban dolgozok kozott a
tervezoktol a varrondkig és marketingszakemberekig szamos karrier képviselteti magat. A divat
olyan jelenség, amely fenntartja a gazdasagot. Ma egyre fontosabb szerepet tolt be, és egyre
tobb piacon érzddik befolyasa. A gazdasagi fejlédésre is nagy hatassal van. Ennek ellenére
kevés figyelmet forditottak a divat gazdasagi hatasara és szerepére, pedig a divat fogyasztasunk

és életiink szamos teriiletét érinti. (Mian, 2019)

Tarsadalmi és kulturalis vonatkozasai mellett a divat jellegzetes sajatossdgai miatt
érdekes vizsgalati teriilet mind a vallalati, mind a fogyaszt6i oldal szamara. A hétkdznapi
arukhoz képest a divatcikkek fogyasztasa szamos jellemzdvel bir. Az egyik fontos jellemzo,
hogy az egyének a divatcikkek fogyasztdsabol szarmazd hasznossdga nemcsak a divataruk

jellemzditdl fligg, hanem a tobbi fogyasztod befolyasatol is. (Kovacs, 2007)

Tehat a divat egyfajta fogyasztasi externalidnak tekinthetd. Ugyanakkor halozati
externdlia is, mert a fogyasztoi keresletet a tarsadalom is befolyasolja, vagyis masok divatcikk-
fogyasztasa. A legtobb divatot meghatdrozé definicid a szakirodalomban a tarsadalmi és
kulturalis szempontokra dsszpontosit. Kevesen hangsulyozzéak, hogy a divat egyben gazdasagi
tényez0 is, €s meég kevesebben hatarozzak meg a divatot elsdsorban kozgazdasagi szempontbol.

(Kovacs, 2017)

Gazdasagi aspektusbol talan Kadinko Jozsef fogalmazta meg legjobban, hogy mi is a
divat. Szerinte a divat esztétikai, 1élektani, szocioldgiai vonatkozasai mellett, alapjaba véve
okondmiai faktor, amely a meglévd ruhatdri dllomany moralis kopdsanak gyorsitasaval 1j
keresletet idéz el6. A gazdasagi vonasai jelentések, mivel a gazdasagi szféra hozza létre és viszi
piacra a termékeket, és folyamatos mozgasban tartja a gazdasagot a kinalati oldal &llando
vasarlasi vagyat generalva a fogyasztokban. Kovacs Kérmen 2009-es definicidja talan a
legkomplexebb a gazdasagi szempontokat tekintve. Megfogalmazasa szerint Okondmiai

értelemben a divat olyan termékinnovacio, amely atmeneti idészakban van jelen, tovabba a

crer



divat jellemzé modon a tarsadalom egy, esetleg tobb szegmensének jelentds hanyada altali

szimbolikus felhasznalasa, amelynek jdonsagtartalma a stilus jellemzdiben rejlik. (Kovacs,
2017)

Az é4gazat évente milliardokat termel, €s jelentds hatdssal van azokra az dgazatokra is,
amelyekkel kozvetleniil vagy kozvetve kapcsolddik, mint példaul a textilipar. Azonban nem
csak anyagi javak eldallitdsara korlatozddik, hanem fontos kulturalis szerepe is van. A divatipar

kreativ és innovativ jellege miatt jelentds mértékben hozzéjarul a kulturalis €letlinkhoz.

A divat fontos eszkdze az egyéni stilus kifejezésének, hozzdjarulva személyiségiink
megjelenitéséhez és az onbecsiilésiink javitasahoz. A divat jelentds szerepet jatszik a tarsadalmi
befogadas ¢és elfogadas terén is, és kozvetitdje a kiillonbozo kulturak kozotti parbeszédnek. A
divat allanddan valtozik és fejlodik az évszakok és az aktualis trendek szerint, igy

alkalmazkodik a valtozo tarsadalmi és kulturalis trendekhez. (Sterman, 2018)

A pszichologia az egyénnel foglalkozik, az individuumbol indul ki, ezért nem meglepd,
hogy a divatot is, mint az egyént meghatarozé és a tarsadalomhoz valamilyen médon kot
jelenségnek irja le. A divat segiti az egyéniség keresését, és hasonldéan a szokéasokhoz, az
utanzéasra épiil, de nem multbeli formakat masolja, hanem inkédbb az egyén jelleméhez
kapcsolodik. A divat Osszefonodik az egyén személyiség kialakuldsdval és az énkép
fejléddésével. Az on-koncepcid fontos részét képezi a szimbolikus javak fogyasztasa, legyen sz6
ruhédzatrol vagy értékrendrdl. Az egyén a divatdrukon keresztiil mutatja meg Onmagat a
tarsadalomnak. A divat javak védelmezik és tamogatjak az énképet, akar azt nézziik, ahogy a

tarsadalom latja az egyént, akar azt, hogy az egyén hogyan latja magat. (Sarda — Josi, 2022)

Mindenki szamara ismert tény, hogy megjelenésiink és kinézetiink befolyasolja azt,
ahogyan masok észlelnek minket, és ahogyan viszonyulnak hozzdnk. Azonban kutatasok
bizonyitjak, hogy az, amit viseliink, nemcsak a kiilsénkre, hanem a belsénkre is hatassal van.
Az 0ltozkodésiinkkel kommunikalunk, hiszen tiikrozi személyiségiinket, karakteriinket,
hangulatunkat, stilusunkat és azt, hogy kik vagyunk val6jaban, épp igy, mint az anyanyelviink
hasznélata, mimikadnk vagy testbeszédiink. Az Aaltalunk viselt ruhdk befolyéasoljak
viselkedésiinket, attitlidiinket, hangulatunkat, Onbizalmunkat, és még azt is, ahogyan
kommunikalunk masokkal. A jol kivalasztott darabok képesek javitani a pszichés allapotunkat
¢s feladatellatasunk hatékonysagat is. A ruhdink stilusa, anyaga, szine és form4ja kiilonb6z6
érzelmeket fejezhet ki és eltérd jellemrdl arulkodhatnak, allitjak pszichologusok. (Dittrich,
2019)



Tehat a ruhdk még kognitiv képességeinket is befolyasoljak. negativ és pozitiv irdnyba
egyarant. A beburkolt kognici6 kifejezést koriilbeliil 10 évvel ezeldtt talaltak ki annak leirasara,
hogy ruhank milyen hatassal van kiilonféle pszichologiai folyamatokra, példaul érzelmekre,

onértékelésre, attitidokre €s interperszonalis interakciokra. (Dittrich, 2019)

Habar a divat és a pszicholdgia kapcsolataval még aranylag kevesen foglalkoznak, mégis
egyre tobb érdekes kutatds lat napvilagot, ami altal -egyéb hasznos fejlesztd tevékenységek,

informaciok mellett- jobban megismerhetjiik dGnmagunkat.

Caroline Adams Miller, a Pennsylvaniai Egyetemen végzett pozitiv pszichologiai
hasznalja arra, hogy megmutassa, hogyan lehet szandékosan befolyasolni hangulatunkat.
Szerinte boldogabbak lehetiink, ha olyan ruhdkat viseliink, amelyek pozitiv érzéseket és
reakciokat valtanak ki masokbol, vagy amelyek pozitiv élményekre emlékeztetnek. (Sterman,
2018)

Az 0ltozkddés pszichologidja Osszetett, és a kultardhoz, a szimbolikdhoz, az
idegtudomanyhoz, a szexualitdshoz és az emberi tapasztalat sok mas aspektusdhoz kapcsolodik.
Minden egyes ruhdval — szandékosan vagy akaratlanul — nonverbalisan kommunikalunk a
kiilvilag felé. Az 06ltozkodés azt jelzi, hogyan szeretnénk, hogy banjanak veliink, mely

tarsadalmi csoportba tartozunk vagy szeretnénk tartozni.



2.5. A turizmus és a divat kapcsolata
A divatipar és a turizmus ipara kozott szamos érdekes kapcsolat van. A turizmus ipardban
az emberek gyakran utaznak, hogy felfedezzenek més kultarakat és hagyomanyokat, és az az
egyéni stilusuknak ¢és izlésiiknek megfeleld helyeken szallnak meg. A divatiparban az emberek

ruhékat ¢s kiegészitoket valasztanak, amelyek kifejezik egyéni stilusukat €s egyedi izlésiiket.

Mind a turizmus, mind a divatipar az érzelmekre és az élményekre fokuszal, és mindkettd
arra torekszik, hogy az emberek szaméra vonzé és kivanatos élményt nyudjtson. A turizmus
iparban a helyszinek, a szallashelyek ¢és a kiilonleges ¢lmények kinalata, mig a divatiparban az

egyedi ruhak és kiegészitok lehetnek a kulcs a vasarlok vonzasdhoz és megtartasahoz.

Mind a turizmus, mind a divatipar a kultardhoz és az innovaciohoz kapcsolddik. A
turizmus iparaban az emberek folyamatosan Gjabb és tjabb élményeket keresnek, amelyek
megfelelnek az egyéni igényeiknek és elvarasaiknak. A divatiparban pedig az 0j tervezdk és
kollekciok folyamatosan ujitanak, és inspiraciot meritenek a kiilonb6z6 kultirdkbol és

stilusokbol. (Jaszberényi, 2014)

A turizmus és a divatipar kapcsolata nemcsak a vasarlok szamara fontos, hanem a
marketing szempontjabodl is. Mivel mindkét ipardg az élmény- és érzelemorientaltsaga révén,
olyan iizeneteket kommunikal, amelyek vonzdak és kivdnatosak az emberek szdmara. A
marketingkampanyokban az ¢lmények, az érzelmek, a szinek és a stilusok jatsszak a foszerepet,
¢s arra 6sztonzik az embereket, hogy fedezz¢k fel €s élvezzek a kultardkat és a divatot. Mindkeét
iparag folyamatosan valtozik és fejlodik, és mindkét iparagban kulcsfontossagl a kreativitas és
az innovacid. Az 0j otletek, stilusok és trendek mindkét iparagban elengedhetetlenek ahhoz,
hogy az emberek figyelmiiket a termékekre €s az élményekre iranyitsak. Mind a divatipar, mind
a turizmus ipara erésen tdmaszkodik a marketingre és a promociora. Mindkét iparagban fontos
szerepe van a vizudlis kommunikacidonak, a designnak és az érzelmi meggydzésnek, hogy
vonzzdk az emberek figyelmét és Osztondzzék Oket a vasarlasra vagy utazasra. Mind a
divatiparban, mind a turizmusban az érzelmekre valé hatas kiemelkedd fontossaggal bir. A
divatiparban az érzelmekre hat a ruhdk és kiegészitOk kivalasztasa, mig a turizmusban az

érzelmekre hat a helyszin, a kultirak és az 0j élmények felfedezése. (Volgyei, 2014)

Gazdasagi szempontbo6l a divat és a turizmus iparagak szdmos kozds vondst mutatnak.
Mind a divat, mind a turizmus jelentés mértékben fiigg az innovaciotol és a folyamatos
fejlédéstol, hogy a fogyasztok valtozd igényeinek megfeleljenek. Az 1jitdsok és a kreativ
megoldasok segithetnek az iparagakban a versenyképesség ndvelésében ¢és a piaci részesedés

megszerzésében. A divatban a termékek kiillemének és stilusanak kialakitdsa, mig a



turizmusban az élménytervezés €s a szolgaltatdsok kreativ oOtletei kulcsfontossaguak a

fogyasztok elnyeréséhez. (Mian, 2019)

A turizmus és a divat mindketté erdsen befolyasolja az emberek érzelmeit és
gondolkodasat, igy pszichologiai szempontbdl szamos kozos vonast talalhatunk a két iparag
kozott. Egyrészt mindkét iparag nagyban tamaszkodik az élményekre és az érzelmekre, és az
¢lményeket sok esetben olyan érzelmi hatdsokkal tarsitjak, amelyek sokdig megmaradnak az
emberek emlékezetében. Az utazasok és a divat is olyan érzelmeket hozhatnak eld, mint az
izgalom, a boldogsag vagy a meglepettség. Ezek az érzelmek szorosan 0sszekapcsolodnak a
memoriaval és az élmények megdrzésével. Masrészt mindkét iparag fontos szerepet jatszik az
identités és az Onkifejezés kialakitasaban. Az emberek gyakran kifejezik magukat azaltal, hogy
utaznak vagy divatosan Oltozkddnek, és ez a tevékenység szorosan kapcsolodik az
identitasképzéshez és az Onbecsiiléshez. Emellett mindkét ipardg jelentds hatdssal van a
tarsadalomra ¢és a kulturdlis 6rokségre. A turizmus azaltal, hogy bemutat az embereknek mas
kultarakat és életmodokat, hozzajarul a kulturalis sokszinliség megdrzéséhez ¢€s eldsegiti a
toleranciat. A divat szintén fontos szerepet jatszik a kulturalis 6rokség megdrzésében, mivel a
divat és a stilus kifejezi az adott korszak, f6ldrajzi hely és kultira egyedi vonasait és értékeit.
A divat és a turizmus mindkettd fontos pszicholdgiai szerepet jatszik az emberek életében, az
¢lmények és az érzelmek kapcsolddasa, az identitasképzés és a kulturalis 6rokség megdrzése,
valamint a gazdasagi szerepvallalas szempontjabol. Mind a divat, mind a turizmus ipardgakban
a fogyasztok az élményekre és az élménytervezésre torekednek. A divatiparban az élményt a
trendi és kényelmes ruhdzat, az exkluziv kiegészitok és a divatos megjelenés adja, mig a
turizmusban az ¢lményt az utazés, a kultirdk megismerése €s az 0j helyek felfedezése jelenti.

(Carolin, 2018)

A turizmus oly mddon lehet hatassal a divatiparra, hogy a turistak a kiilonb6zd orszagok
és kulturak stilusat és divatjat is megismerhetik, és azt hazavihetik a lakohelyiikre, illetve a sajat

lakohelytiik divatjat terjesztik utazasuk soran.

A divat pedig egy adott turisztikai desztinacié imazsanak épitékdvekeént szolgal. A helyi
divat hatassal van egy uticélrdl alkotott képilinkre. A turistdk utazas soran atérezhetik a helyi
¢letérzést a boltok, a kézzel készitett termékek, és a helyi divat véasarlasa révén. A kiilonb6zo
divat butikokkal ellatott sétalo utcak (pl. Champs Elysées, Oxford street, Andrassy ut) ndvelik
a telepiilések sokszintiségét, €s tjabb pénzkoltési lehetdséget biztositanak. Az eladok és az
utazok, vagyis a befogado tarsadalom é€s a turista kozott ily modon is jon 1étre kapcsolat, ami

hatéassal van a turista élményére. (Volgyei, 2014) (Jaszberényi, 2014)



Osszességében a turizmus és a divatipar szamos kozds ponttal rendelkezik. Mindkettd az
¢lményre és az érzelmekre fokuszal, és mindkettd kapcsolodik az emberek személyes stilusahoz

¢s kulturajdhoz, valamint a két ipardg gazdasagi szerepvallalasa is hasonlo.

2.6. A divatturizmus definicioja

A divatturizmus egy piaci szegmens, amely harom nagy agazat, a kulturalis turizmus, a
kreativ turizmus és a bevasarld turizmus kombinaciojaként alakult ki. A kereskedelmi
szovetségek, turisztikai szolgaltatok ¢és a fogadokozosségek kozotti interakciokra épiill. A
divatturizmus magéban foglalja a megszokott kornyezeten kiviili helyekre torténd utazast €s ott
tartozkodast a divattal vald kisérletezés, élvezet és vasarlas céljabol. A turizmusnak ezen
formaja nem teljesen 1j fogalom, viszont jelentdsége az elmult néhany évben drasztikusan
emelkedett. Az otlet elsé magva VII. Kéroly, francia kiralytol szarmazik, aki a XV. szazad
elején uralkodott. Kiilon szervezetet akart 1étrehozni a divatnak hazidja népszeriisitésének
céljabol, és sajat javainak ndvelése érdekében. Otlete nem tallt til sok tdmogatot, ezért végiil

elvetették. (Pop, 2021)

A divat napjaink egyik legbefolydsosabb jelensége. A jelen generacid a lazadésat,
oOtleteit és gondolatait mind a stilusukon keresztiil fejezi ki. Ezért amikor egy adott orszag
divatérzékenysége illeszkedik az 6véhez, az emberek természetesen vonzodnak ahhoz, tobb
lehetdség felfedezése reményében. A vilag globalisséa valasa ellenére az is tény, hogy még nem
mindenhol érhetd el minden. Vannak bizonyos targyak, sot olyan tervezdi cimkeék is, amelyek
nem hozzaférhetdk adott orszdgok hatarain tGl. A divatrajongokat természetesen az ilyen
helyszinek vonzzak, hogy kiéljék divat iranti érdeklddésiiket, és a helyi nevezetességeket is
megtekintsék. Az utazok egyre inkdbb ugy tekintenek a vasarlasra, mint élményre, amely
segitségével a helyi termékekkel valo érintkezés révén megtapasztaljak a helyi kultarat. A
bevésarloturizmuson beliil kialakult egy trend a feltorekvé piacokrdl érkezd fogyasztok
korében, miszerint a turistdknak fontos szempont, hogy gy tervezik meg utazasaikat, hogy hol
szerezhetok be a legolcsobban a csucskategorias divatmarkak. Ez kevésbé a vasarlas eredeti
helyérdl szarmazoé ,,sikkességérdl” szol, és inkabb az egyéni gazdasagi érdekekre fokuszal.

(Pop, 2021)

A modern turistat mar nem csak a tipikus turisztikai csomagok vonzzak. A desztinaciok
vilagszerte megértik ezt a valtozast, és ennek megfeleléen modositjak megkozelitésiiket, hogy
tobb turistdt vonzanak magukhoz. Ennek a modosult megkozelitésnek az egyik bizonyitéka a
vasarlasi fesztivalok novekvo trendje vilagszerte. A Dubajban, Hongkongban és mas helyeken

megrendezett vasarlo fesztivalok a vildg minden tajarol vonzzak a turistdkat. Ezeknek a vasarld



fesztivaloknak a célja a gazdasagi novekedés elOsegitése azaltal, hogy magas szinvonali
szolgaltatasokat és termékeket kindlnak, amelyek tobbnyire az adott kultaran alapulnak. A
vasarlas a szabadidds turistak egyik legfébb tevékenysége. A desztinaciok ennek tudatdban, és
ennek érdekében specidlis vasarlasi csomagokat biztositanak a turistdk szamara. Vannak
turistacsoportok, akiknek a vasarlas a f6 napirend, mig a masik csoport szdmara az
ajandéktargyak vasarlasa csak egy része az utazdsnak. A vésarldsi csomagok mindkét

utazocsoport igényeit kielégitésére iranyulnak. (Pop, 2021)

Divatturizmushoz tartoznak a kiilonb6z6 divattal kapcsolatos események, rendezvények,
kiallitasok. Ilyenek példaul a divatbemutatok, vasarok, divatkiallitasok, divatmizeumok
(Metropolitan Muzeum divat részlege, Christian Dior Muzeum, Yves Saint Laurent

Muzeum...).

A divatheteket szdmos desztindciés marketing szervezet hasznalja kiinduldépontként,
hogy beépitse a divatot orszaga idegenforgalmi agazatanak és gazdasaganak 0j sarokkdveként.
Azaltal, hogy a divatheti kereskedelmi eseményeket folyamatosan a nyilvanossag elé allitjak,
novekszik a tudatossag a helyszin divatos kvalitasaival kapcsolatban, és ez 6sztonzi az utazokat

arra, hogy fontolora vegyék annak az adott helynek az latogatasat. (Pop, 2021)

Az els6 divathetet 1943-ban New York-ban rendezték meg azért, hogy a vevOknek
alternativakat kinaljanak a francia divatra, miutan a masodik vilaghaborua idején a hatarok zarva

voltak és az emberek nem tudtak Parizsba utazni.

A designer ruhdk, taskak és ordk elképesztd valasztékéaval egyes uti célok egyértelmiien
elényt élveznek a tobbiekkel szemben. A nagy négy (angolul Big Four) globalis divatfévaros:
Parizs, London, Milan6 és New Y ork. Ebbdl kdvetkezik, hogy a divatturizmus fobb desztinacioi
Franciaorszag, ezen belill Parizs, az Amerikai Egyesiilt Allamokban New York,
Olaszorszagban Miland és az Egyesiilt Kiradlysagban London. Ezek mellett fontos célpont még
Ausztralidban Sydney, vagy Japanban Tokio. Az egyedi luxus divatmarkak is fontos szerepet

jatszanak egy varos divatturizmusanak marketingjében.

Périzs szilardan megalapozta helyét a vilag divatfovarosaként a XVII. szazadtol kezdve.
A varosban talalhat6 haute couture ruhak vonzak a divatimadokat vilagszerte. Egész évben tobb
szorakoztatd workshopot tartanak a varos kiilonb6zd pontjain. Emellett ez az otthona szamos
vezetd divathaznak, mint példaul Yves Saint Laurent, Celine, Dior, Chanel, Jean-Paul
Gaultier... A minden évben majusban szervezett Parizsi Divathét évrdl évre vonzza a varosba a

magas fizet6képességi latogatokat. (Hawkin, 2021)



Ami a divatot illeti, New York az a hely, ahol az innovativ 6tleteket bemutatjak, az
egyediséget linneplik, és a trendek kialakulnak és megtornek. Vildgviszonylatban New
Y orkban koncentralodik minden, ami csak kapcsolddhat a divathoz. Ez a varos egyarant vonzza
a divatcégeket, a divatrajongokat, valamint a turistakat, akik potencidlis vasarlderot jelentenek.
Az Egyesiilt Allamok nyugati partjan fekvé varos olyannyira ,,kozel” helyezkedik Eurdépahoz,

hogy a stilus és az elegancia konnyedén atjarja az 6ceant mindkét iranyban. (Hawkin, 2021)

A mai Milanéban nagyon konnyti latni, hogy elismerik az olasz divat févarosaként. A
Quadrilatero D’Oro, vagyis az Arany Négyzet, négy utcaja mutatja be a milandi stilust magas
mindségl iizletekkel €s butikokkal. Az elegans milanoi utcakon sétalva, elsé kézbdl lathato
Olaszorszag divattorténete, beleértve az eredeti Prada boltot, amelyet 1913-ban nyitottak meg.
A Dolce & Gabbana, az Armani, a Bottega Veneta, az Etro, a Missoni, a Miu Miu, a Moschino,
a Prada, a Valentino ¢s a Versace olyan markak, amelyek tovabbra is képviseltetik magukat a

Quadrilatero d’Oro-n. (Kumar, 2022)

Amikor a divat sajat fogalomma valt, akkor kertilt fel London a vilag divatfévarosainak
listdjara. A varost athatja a luxus, az iizletek, a divatmarkdk és a legnevesebb divathazak
ragyog6 kirakatai. Nehéz felsorolni a varos legnépszeriibb divateseményeit, de a London
Fashion Week talan a legleny(igoz6bb az Osszes koziil, amelyen a legtobb luxusmarka

képviselteti magat. (Harsh, 2018)

A divatturizmus jelentdségét nem lehet alabecsiilni. Evrél évre ugy tiinik, hogy a

bevasarlo varosok a legkedveltebb tidiilési célpontok kozé keriilnek.



3. A magyarok és a divatturizmus kapcsolata

3.1. Vizsgalat menete és célja
A szakdolgozati t¢tmamhoz két részbdl allo primer kutatast végeztem el a magyarok és a
divatturizmus kozti kapcsolat vizsgalatara. Egyrészt a kereslet részére készitettem lakossagi
kérddivet, melyben a divatturizmus szolgaltatasaira vald igényeiket mértem fel, valamint a
kinalati oldal szamaéra is allitottam 6ssze egy kérdéssort, amelynek célja a Magyarorszag altal
nyujtott divatturisztikai kinalat vizsgalata volt. A kérdéivek kérdéseit a Mellékletek cimii

fejezetben lehet megtekinteni.

Mivel a turizmusnak ez az aga viszonylag 01j fogalom, igy a kutatassal elérni kivant célom
az volt, hogy a két oldal vizsgalata révén atfogobb képet kapjak egyfeldl a magyar fogyasztok
hozzaallasarol a téméahoz, hogy felmérjem a nyitottsagukat, hajlandésédgukat a turizmus ezen
aga felé, masfeldl arrél, hogy Magyarorszag miként szolgalja ki a hazai, illetve a kiilfoldi

divatturistak igényeit, milyen szerepet tolt be a divatturizmusban nemzetkdzi szinten.

A kutatasom soran az alabbi hipotéziseket allitottam fel: A keresleti oldalrdl tett
feltételezéseim szerint a magyarok elsdsorban nem utaznak divatturisztikai célbol, am utazasaik
soran fogyasztjak a desztindcio divatipara altal nyujtott termékeket. Mésrészrol, igy gondolom,
hogy a magyarorszagi divatturisztikai kinalat termékeit a hazai turistak is, de foként a kiilfoldiek
fogyasztjak. Hipotézisem szerint, bar Magyarorszag kedvezd foldrajzi elhelyezkedésének
koszonhetden akar lehetne Kozép-Eurdpa divatfdvarosa, mégsem hasznaljak ki az orszag

divatturizmusaban rejl6 lehetdségeket az orszag népszerlisitésének érdekében.

3.2. A Keresleti oldal vizsgalata

A keresleti oldal szamara készitett online kérdoiv kitoltésére egy kéthetes iddintervallum
allt rendelkezésre 2023.04.06. és 2023.04.20. kozott. Ez 1d6 alatt barki kitolthette a kérdoivet,
nem fokuszaltam kifejezetten egy bizonyos korosztalyra, nemre, vagy tarsadalmi rétegre. A
célom az volt, hogy minél nagyobb adatmennyiséget 6ssze tudjak gylijteni a megadott id6 alatt,
¢s hogy a lehetd legnagyobb demografiai spektrumot lefedjem, nem csak a témaban
lehetségesen érdekelt emberek viszonylataban. Atfogo képet szerettem volna kapni a lakossag
divatturizmushoz kozvetlen, illetve kozvetett mddon kothetd fogyasztasardl, magérdl a

divathoz fiiz6d6 érdeklddésiikrol, és azok lehetséges megjelenésérdl az utazasi szokasaikban.

Tettem fel kérdéseket a kitoltd személyes adataira vonatkozolag. Kivancsi voltam,

hogyan valtozik egy személy témahoz vald hozzaalldsa, annak fliggvényében, hogy milyen



koru és nemi az illetd, Magyarorszagon beliil hol, és milyen tipusa telepiilésen €1, mi a
végzettsége, a jelenlegi foglalkozasa, és beosztasa, illetve a csaladi allapota. Emellett amirdl
ugy gondolom, hogy a valaszokat és a fogyasztok véleményét az egyik leginkabb befolyasold

tényez6 az a valaszado havi jovedelmének mértéke, melyre kiilon iranyult kérdés.

A kérddivben kitértem arra is, hogy a kinalatot befolyasolja-e a divat egy utazas
tervezésekor, €és egy turisztikai desztindcio kivalasztdsdban jatszik-e valamilyen szerepet, és
amennyiben igen, milyen modon. Likert-skalat készitettem annak vizsgalatara, hogy mennyire
tartjak fontosnak a divat kovetését egyesek a mindennapokban. Szempont-e egy utazas
tervezésekor az adott célteriilet divatcikk vasarlasi lehetOségei, ezek befolyasoljak-e a
fogyasztok egy uticéltol alkotott képét a helyi jellegzetes divattal kapcsolatos kulturalis
elemeket is beleértve (ez alatt értendd példaul. Japan esetében a kimono, a viragos ing Hawaii-
on, Hollandiaban a fapapucs stb.). Vizsgaltam azt is, hogy a nyaraldsbol adodd pénziigyi
kiadasokhoz vald hozzaallds megvaltozasa kiterjed-e a divattal kapcsolatos arucikkekre, és
kovetkeztében nagyobb eséllyel vasarolnak-e meg egy divatcikket akar anyagi kereteiket is
tullépve egy utazéas soran a turistak. Illetve, hogy ez a pénziigyi nyitottsdg belfoldre, vagy
kiilfoldre torténd utazas esetén van jobban jelen, melyik esetben szamottevobb. Rakérdeztem
arra is, hogy a valaszaddk vasaroltak-e mar meg valamilyen divatcikket, kifejezetten abbdl a
célbol, hogy elvigyék magukkal egy utazasra, vagy vasaroltak-e mar divatterméket egy adott
desztinacioban, annak ellenére, hogy lehet nem az volt utazasuk elsddleges szandéka, ezaltal
kozvetve Osszekapcsolva a divatot az utazasukkal. A turistdk altal vasarolt termékek mivoltjara
és jellegére is rakérdeztem, hogy tisztabb képet kapjak arr6l, hogy a divatcikkek akar annak
ellenére 1s, hogy nem annak vasarlasa cé€ljabol, vagy azt barmilyen szempontbol
figyelembevéve torténik az utazas tervezése, mégis fokuszban vannak-e, illetve ezeknek
mindségbeli besorolasat is vizsgaltam. Volt-e elsddleges szempont egy utazas kivalasztasakor
maga a vasarlas, utaztak-e mar kifejezetten divatcikk vasarlasi céllal a kérddiv kitoltésében
résztvevo személyek. A kérdésre adott valasztol fliggden tovabbi kérdéseket tettem fel a valasz
okénak megértése érdekében. Amennyiben az adott valasz nemleges volt, ennek a lehetséges
okat kerestem. Pozitiv vélasz esetén pedig azt vizsgaltam, hogy az ebbdl a célbol fakado
utazasok milyen hatast gyakorolnak az adott fogadodteriilet vendégéjszakai szamanak
alakulasara, és melyek azok az egyéb turisztikai szolgaltatasok, amikkel a turista 6sszekototte
a latogatasat. A vasarlassal kapcsolatos kérdések mellett, irdnyult kérdés a divatipar altal

megrendezett rendezvényeken valo részvétel iranti keresletre, illetve a kérdezdk arra irdnyulo



hajlanddsagéara, hogy képesek-e utazni azon célbdl, hogy részt vegyenek ezeken a

rendezvényeken.

Végiil a turizmustdl elvonatkoztatva tettem fel kérdéseket a kitolté divathoz valé alapvetd
hozzaallasarol. Mi jellemz0 altalaban vésarlasi szokasaira, a személyes vasarlast preferalja,
vagy inkabb interneten megrendeli a termékeket? Személyes vasarlas esetén jellemzden milyen
jellegli szolgaltatoknal szokott vasarolni? Hol koveti az aktudlis divatot? Atlagosan mennyit
kolt divatcikkekre havonta? Ezekkel a kérdésekkel a turizmustol fliggetlen mindennapi
szokasaikra voltam kivancsi. Arra, hogy ezek a szokdsaik mennyire befolyasoljak az utazasaik
soran hozott divattal kapcsolatos dontéseiket. Mennyire térnek el az utazds alatti vasarlasi

szokasaik a mindennapit6l?

3.2.1. Eredmeények kiértékelése

A kikiildott kérddivet az adott idészakon beliil 127 f6 toltotte ki. A nemek aranyat
illetden, a valaszadok 71,7%-a nd, a 28,3%-a férfi. A témat figyelembe véve hasonlod
eredményre szamitottam e téren. Az életkorokat tekintve a véalaszadok zomét a 21-25 év
kozottiek teszik ki 74 kitoltéssel, azaz szdzalékos megoszlasban a kitoltok kozt 58,3%-ot Ok
képviselnek. Ezt a korcsoportot koveti 12,6%-kal, és 16 fovel az 50-59 év kozotti kitoltok
csoportja. A kdvetkezd harom csoport kozott nagyon kevés, csupéan 1-2 6 kiilonbség figyelhetd
meg. Megoszlasuk az aldbbi modon alakult: a 40-49 év kozottiek 9,4%-kal, 12 fével voltak
jelen, ezt kdvetden a 26-29 évesek csak 1 fovel kevesebben, 8,7%-kal képviseltették magukat,
majd a 30-39 év kozotti csoport 7,1%-kal, vagyis 9 fovel vettek részt a kitoltésben. A 3 {6 17-
20 év kozotti kitoltd 2,4%-kal jarult hozza a vélaszok alakuldsahoz, mig a legfiatalabbak
csoportjat képviseld 16 év alattiak osztalya, és a kitoltok kozt a legidésebbeket, a 60-69 évhez
sorolhatok csoportja 1-1 f6 részvételével befolydsoltdk a valaszokat. 70 éves vagy annal

iddsebb valaszaddja nem volt a kérddivnek.

Fontosnak tartottam, hogy a kérdéivben megjelenjen, mely varmegyébdl szarmaznak a
kitoltok, illetve milyen telepiiléstipuson élnek. Teriileti megoszlas tekintetében a kérddivet
kitoltdk nagyjabol kétharmad részt (67,7%, 86 f6) Pest varmegyébdl toltottek ki, ezen beliil a
budapesti kitoltdk az 6sszes kitoltonek 43,3%-at tették ki, tehat majdnem a felét. Pest varmegye
utan a legtobb kitoltés Heves varmegyébdl érkezett, majd Gydr-Moson-Sopron varmegyébol.
A tobbi kitdltés nem koncentralédott az orszag egy bizonyos részére, vagy tajegységére,
érkezett be valasz szerte az orszagbol. A telepiiléstipusokat tekintve, amint mar azt emlitettem,
a kitoltok talnyomorészt a fovarosban élnek. A valaszadok 10,2%-a ¢l megyeszékhelyen,

34,6%-a varosban, 10,2%-a falun, és 1,6%-a, vagyis 2 {0 tanyan.



Végzettséget tekintve a kitoltok kozt a legnagyobb aranyban az egyetemet végzett
személyek voltak, 6k 37%-at kiildték be a valaszoknak. A kozépiskolat végzettek 31,5%-kal
képviseltették magukat, a foiskolai végzettséggel rendelkezék pedig 21,3%-kal. Felsdfoka
szakképzést 10 f6 végzett (7,9%), 8 osztalyt 2 f6, doktori fokozatot pedig 1 {6 szerzett.

Foglalkozasok tekintetében igen valtozatos valaszok érkeztek be. A kérddivet a
legnagyobb, egyben ugyanannyi aranyban értékesitok, marketing szakemberek és szocialis
munkaésok t61t6tték ki. Ok sszesen a véalaszadok kicsit tobb mint 6todét tették ki, 21,3%-kal.
Tobb HR szakember, szakacs, mérnok, ligyfélszolgalati munkatars, konyveld, grafikus,
szallodai dolgozo, és tanar is kiildott be valaszokat, de akadt a kitoltok kozt katona, orvos,
modell, focista, titkar, jogdsz, bankar, tetovald, ¢kszerkészitd és utazasi referens is. A
valaszadok nagyjabol kétharmada (66,1%) alkalmazottként dolgozik, a masodik legnagyobb
aranyt pedig a vallalkozok teszik ki 12,6%-Kal.

83-an (65,4%) parkapcsolatban ¢élnek, 42-en (33,1%) egyediilallok, 2 {6 pedig nem kivant

valaszolni erre a kérdésre.

Az 1. abran a kitoltok nettd havi keresete lathat6. A valaszadok jovedelmét tekintve, a
legtobben 300 ezer, és 400 ezer forint kozt keresnek, 6k a kitoltdk negyedét teszik ki. Az egyel
alacsonyabb (200 ezer forinttdl 300 ezer forintig), és az egyel magasabb (400 ezer forint6l 500
ezer forintig) bérkategoriakba tartozOk ugyanolyan aranyban vannak jelen 11,8%-kal
kategorianként. 500 ezer forint feletti havi nettd jovedelemmel 12,6%, azaz 16 {6 rendelkezik.
10 f6 keres minimalbér alatt és 9 £6 200 ezer forint alatt, de minimalbér felett. A kitoltok 11%-
anak, 14 fonek nincs havi jovedelme, 16 6 (12,6%) pedig nem adott valaszt a kérdésre. Tehat
néhany tized eltéréssel, a kitdltok majdnem fele (49,6%) keres 300 ezer forint felett. 37,8%

keres 300 ezer forint alatt.



Mennyi az On havi nett jovedelme?
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1. abra: A keresleti kérd6iv 6. kérdésére kapott véalaszok aranya
Forrés: sajat kutatas
Ezek a demografiai adatok 0sszefliggenek a divatjavak vésarlasara vald igénnyel, illetve
ezen igényeknek a kielégitésére valo lehetségekkel. Ugy gondolom, hogy a végzettség, a
foglalkozas, a beosztés, és a csaladi allapot is befolyasolja egy egyén divathoz, turizmushoz, és
divatturizmushoz fiz6d6 viszonyat. A magasabb vagy esetleg szakiranyu végzettségli emberek,
illetve azok, akik ezaltal magasabb pozicidban dolgoznak, és magasabb jovedelemmel
rendelkeznek, inkébb érdeklddnek a téma irant. Mivel a magasabb fizetésiik lehetdvé teszi,
hogy tobbet tudjanak kolteni az alapsziikségleteken tilmutato rekreacios tevékenységekre, mint

a divat, a turizmus, és a szorakozas.

A kitoltok turizmustol fiiggetlen, a divatiparral kapcsolatos mindennapi szokasait, €s a

divatiparhoz val6 hozzaallasat célzo kérdésekre a kovetkezd valaszok érkeztek be:

Ahogy azt a 2.4brén lathatjuk, atlagosan, a megkérdezettek 7,9%-a, 10 {6 vaséarol havonta
tobb, mint 50 ezer forint feletti, de 100 ezer forint alatti értékben divattermékeket. 31 {6, vagyis
24,4% kolt 20 ezer forint €s 50 ezer forint kozott divatcikkekre egy honapban. A kitoltok kicsit
tobb, mint egyharmada, 47 6 (37%) vasarol 20 ezer forintnal kevesebbért divattermékeket. 24-
en (18,9%) nem szoktak rendszeresen kolteni ilyen jellegli termékekre, 15-en pedig nem

nyilatkoztak ezzel kapcsolatban.



Atlagosan mennyit kolt havonta divatos termékekre?
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2. abra: A keresleti kérd6iv 20. kérdésére kapott valaszok aranya
Forras: sajat kutatas
A vasarlasi szokasaikat tekintve 61,4% a személyes vasarlast preferdlja a
mindennapokban, mig 34, 6% inkabb internetrdl szokott rendelni. A maradék 4% személyesen,

¢s online is ugyanolyan aranyban szokott vasarolni.

Személyes vasarlas esetén a megkérdezettek 66,1%-a vasarol fast fashion iizletekben,
mint példaul a H&M, a Bershka, vagy a Zara. 48,8%-uk szokott outletben vasarolni, 46,5%-uk
kiilonboz6 markaboltokban, 37% turkaloban, 25,2% kiskeresked6k butikjaiban, 6,3% piacon.

11 16 kizarolag online vasarol.

1-t61 5-ig terjedd Likert-skalan a legtobben 3 pontra, vagyis kozepesen fontosnak
értékelték, hogy szamukra mennyire fontos a divat kdvetése. 24 ember egyaltalan nem tartja
fontosnak, szintén 24 f6 tartja kicsit fontosnak, 22-en fontosnak tartjak, 9-en pedig nagyon

fontosnak.

Arra a kérdésre, hogy hol koveti a kitdltd az aktudlis divatot a kdvetkezd ardnyban
érkeztek be a valaszok: A kitoltok 60%-a koveti a kozosségi médiaban, 52,8%-a az interneten,
25,6%-a ismerdsokon, rokonokon, és baratokon keresztiil informalodik a legtjabb trendekrol,

6,4% divatlapokon keresztiil, 4,8% a TV-bdl, és 24,8% nem koveti egyaltalan.

A kérdbiv tobbi kérdése mar kifejezetten a turizmus és a divatipar kapcsolatat,

Osszefiiggéseit vizsgalja.

A 127 £6bdl 50 {6 vett mar részt valamilyen divattal kapcsolatos rendezvényen, ebbdl 37

6 lakohelyéhez kozel, és 13 6 lakohelyétdl tavol, vagyis akar ez volt utazasuk elsddleges célja,



¢s képesek voltak utazni is kifejezetten ezért, vagy mas okbol tortént az utazas, de végiil részt

vettek ezeken a divatipari rendezvényeken.

A kitoltdk tobb valaszlehetdség koziil valaszthattak szabadidés utazasaik céljanak
megjelolésére, melynek ardnyait a 3.4bran lathatjuk. A legtobben pihenés (86,6%), ¢és
varosnézes (79,5%) szandékaval utaznak. 39,4% jeldlte meg a szorakozast és a bulizést, mint
célt. A sport- €s a gasztroturizmust pedig 37-37%. A vasarlast a valaszadok kicsit tobb, mint
egynegyede, 26,8% jelolte meg utazasi célnak. A magyarokat tekintve tehat elmondhatd, hogy
altalaban a legtdbb turista szdmara nem a vasarlas az elsddleges cél, hogyha egy nyaralast

tervez, viszont lathato, hogy az eredmények alapjan ez a szempont sem elhanyagolhat6.

Milyen céllal szokott utazni szabadidos utazas esetén?
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pihenés VArosnézes sportolas, vasarlas szorakozas, gasziro egyeb
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3. abra: A keresleti kérdéiv 10. kérdésére kapott valaszok aranya
Forras: sajat kutatas
Raadasul, ahogy azt a 4. abra mutatja, csak a megkérdezettek 33,9%-a valaszolta, hogy
nem jellemz6, hogy vésarol valamilyen divatterméket egy nyaralds sordn. 29,1% nagyobb
valosziniiséggel vasarol egy kiilfoldi utazas soran, mint egy belfoldi utazas esetében, 15,7%
inkabb egy belfoldi Gton vasarol, mint egy kiilfoldi uton, 21,3% pedig ugyanigy vasarol
kiilfoldre torténd utazas esetén €s belfoldre torténd utazas esetén is. Azonban csak a valaszadok
nagyjabol egynegyede, 24,4%-a hajlamosabb nyaralas alatt akar anyagi kereteit is tullépve

megvasarolni egy divatcikket.



Kiilfold1 utazasai soran valdsziniibb, hogy vasarol
valamilyen divatcikket, mint amikor belfoldre
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4. abra: A Kkeresleti kérd6iv 11. kérdésére kapott valaszok aranya
Forras: sajat kutatas
A tobbség, pontosan 84 f6 vasarolt mar egyedi, kézzel gyartott termékeket nyaralasuk
ideje alatt. 68-an outlet termékeket, 60 f6 vasarolt fast fashion tizletekben, luxuscikkeket 21-en

vasaroltak, hasznalt termékeket pedig 19-en.

Ezeket az adatokat Gsszevetve a hétkoznapi vasarlasi szokasaikkal megfigyelhetd, hogy
valéban nem koéltenek lényegesen tobbet nyaralds alatt. Az 5. dbran lathato adatok alapjan
legtdbben ilyen esetben inkabb az egyedi, kézzel gyartott termékeket részesitik elonyben, a
hétkoznapokban leginkédbb jelenlévd fast fashion termékekkel ellentétben. Mig a
mindennapokban 31,5% szokott vasarolni kiskeresked6k butikjaiban, és piacon, ahol ezek az
egyedi termékek elérhetdk lehetnek, és 66,1% fast fashion iizletekben. Ezzel szemben
megfigyelheté az outlet termékek felé terel6dd érdeklddés novekedése, mig altalaban a

valaszadok kevesebb, mint fele, 48,8%-a szokott outletben vasarolni, utazas alatt 53,5%.



Milyen jellegt termekeket vasarolt mar utazasai
soran?
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5. abra: A keresleti kérd6iv 19. kérdésére kapott valaszok aranya
Forras: sajat kutatas
Tehat, bar altalanossagban nem jellemzd, hogy a turistak elsddleges célja a vasarlas egy
utazas tervezésekor, mégis 66,1%-uk szokott vasarolni valamilyen divatterméket az utazas
soran, de szintén nem jellemzd, hogy ezek megvasarlasara tobbet koltenének, viszont keresik

az egyedi, autentikus darabokat.

Arra a kérdésre, hogy milyen termékeket vasaroltak a kitdltdk az utazasaik sorén a 6.
abran illusztralt, kovetkezd valaszok érkeztek: a megkérdezettek 74%-a vasarolt mar
ruhanemtit, 58,3%-a taskat, vagy egyéb kiegészitét, 55,9%- ¢€kszert, 37% cipdt az utazasai
soran. Tobben beirtdk, még a kozmetikumok vasarlasat és a szuvenirekét. De érkeztek olyan
valaszok is, mint hangszer, vagy tajin edény. Ebbdl latszik, hogy annak ellenére, hogy 43 {6
ugy nyilatkozott, hogy nem szokott vasarolni az utazésai soran, csak 2 f6 jelezte, hogy még

nem vett sesmmilyen divattal kapcsolatos terméket nyaralasai soran.



Milyen termékeket vasarolt mar utazasai soran?
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6. abra: A keresleti kérd6iv 18. kérdésére kapott valaszok aranya
Forras: sajat kutatas
A valaszadok csupan 11%-at befolyasolja egy adott desztinacid divatcikk vasarlasi
lehetdségei, amikor egy utazast tervez, és a 29,1%-uk tart vonzobbnak egy adott uticélt, hogyha
kothetd hozza valamilyen jellegzetes, hagyoméanyos oltdzet. Kovetkeztetésképp, a divat

tulnyomorészt nem befolyasolja az embereket egy desztinacio kivalasztasakor.

Ezzel szemben a kitolték kozel kétharmada (63,8%) vésarolt mar valamilyen
divatterméket kifejezetten abbol a célbol, hogy elvigye magaval egy utazasra. Ezzel ismét
alatdmaszthatd, hogy elsddleges szempontnak ugyan nem igen mondhato egy hely divattermék

kinalata az uti cél kivalasztasakor, de kozvetve mégis kapcsolddik az utazashoz a divatipar.

A kérdobivet kitoltd 127 emberbdl 43 {6 utazott mar kifejezetten divatcikk vasarlasi céllal,
84 {6 jelolte meg, hogy 6k még nem utaztak kizardlag ezért. A negativ valaszt adok 72,8%-a
jelolte meg, hogy azért nem utazott még e célbol, mert a lakohelyéhez kozel vasarol, és 61,7%
jelolte be, hogy online megveszi az adott terméket, igy nem utazik érte. Egyéb valasz
megadasara is volt lehetdség, de az nem érkezett, igy allithatom, hogy ez az a két befolyasolo

ok, ami miatt nem utazik a megkérdezettek nagyrésze vasarlasi céllal.

Azoknak, akik utaztak mar, illetve szoktak utazni rendszeresen divattermék vasarlasa
celjabol 71,7%-a még az utazas napjan hazajott, de 28,3%-uk legalabb egy ¢éjszakat az adott
telepiilésen eltoltott. Kiilfoldre 25,5%-uk utazott mar ezért, belfdldre 23,4%-uk, és kicsit tobb,
mint a feliikk 51,1% utazott mar kiilfoldre és belfoldre is egyarant e célbol. Ugyan 43 {6
valaszolta, hogy volt mar az utazasa f6 célja a vasarlas, 49 vélasz érkezett be arra a kérdésre,

hogy Osszekototte-e ezeket az utazasokat mas tevékenységekkel is. A kérdésre beérkezett



valaszok aranyat a 7. dbra mutatja. 9 {6 kizarélag vasarlasi céllal ment, és nem is kototte 6Ssze
az utazasat mas tevékenységekkel. 30-an varosnézéssel kototték ossze, ezzel a helyi kulturalis
turizmust timogatva. Pihenéssel, és gasztro élmények szerzésével ugyanolyan ardnyban, 24-24

f6. Szoérakozassal és bulizassal 10 {6, sportolassal, tirazassal pedig 9-en kototték Gssze az

utazasaikat.
Amennyiben 1gen, 6sszekototte ezeket az utazasokat mas
tevékenységekkel 1s?
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7. abra: A keresleti kérd6iv 15/4 kérdésére kapott valaszok aranya

Forras: sajat kutatas

3.3. A kinalati oldal vizsgalata

Csakugy, mint a keresleti oldalnak, a kinalati oldal szdmara is készitettem egy online
kérddivet. A 12 kérdésbdl allo kérddiv kitdltésére egy kéthetes iddintervallum allt rendelkezésre
2023.04.13. ¢és 2023.04.27 kozott. Igyekeztem a kindlati oldal minél szélesebb spektrumat
elérni. Szempont volt még, hogy mas teriileteken, mas helyen helyezkedjenek el. Azért, hogy
atfogo képet kapjak kiilonbozd tipust vevokorrel rendelkezd tizleteket kerestem fel, igy jartam
bevasarlokdzpontokban, kisebb varosok forgalmasabb lizletsorain, Budapest bevasarlo utcain,
a Vdci utcaban, az Andréassy Uton, €és a fovaros kevésbé forgalmas, &m a kozponthoz kozeli
részein. A kindlati oldalt elsdsorban személyesen kerestem fel, tobbnyire kedvesen €s nyitottan
alltak hozzam. Voltak olyan iizletek, ahol egybdl kitoltotték, de a legtobben kérték, hogy a

kérdobivet juttassam el a cég e-mail cimén keresztiil a kitoltésre jogosult kollégaik szdmara.

Tettem fel kérdést az lizlet elhelyezkedésére vonatkozoan. Kivancsi voltam jelen van-€ a
divatturizmus a kisebb varosokban, vagy akar a vidéki nagyvarosokban, vagy, mint sok mas

szempontbol is, itt is érvényesiil Magyarorszag Budapest kozpontisaga.



Az értékesitett divattermékek tipusat €s mindségét is vizsgaltam, azzal a céllal, hogy
megtudjam milyen boltok érdekeltek a divatturizmus tekintetében, milyen termékekre van
kereslet. Igyekeztem minden lehetséges iizlettipussal kitdltetni a kérddivet, hogy minél tobb
informaciot szerezzek arrdl, hogy milyen fajta arucikkeket arusito boltokat keresnek fel inkabb
a turistak. Inkabb a szinte barhol beszerezhetd fast fashion, markas, vagy luxus cikkek irant
érdeklddnek, vagy a helyi egyedi termékek keltik fel jobban a figyelmiiket? Jatszik-e barmilyen

szerepet, hogy magyar divattervezok altal tervezett arucikkek érhetdk el a boltban?

Azt 1s vizsgaltam, hogy hol, milyen formédban reklamozzak az iizletet. A hirdetések miatt
nemzetk6zi hirnévnek oOrvendd boltok, iizletlancok, vagy a kézmiives termékeket arulod

autentikus, helyi kis tizletek élveznek-e elonyt a turistaknal.

A kérddivben kitértem arra is, hogy a hazai vasarloikat tekintve milyen aranyban oszlanak
meg a turistak és a helyi lakosok. Van-e 1ényegi kiilonbség koztiik, és amennyiben igen, melyik

csoport javara. Ezzel a belfoldi turizmus divathoz kothetd kapcsolatat szandékoztam vizsgélni.

Emellett amit fontos vizsgalando teriiletnek tartok, hogy Magyarorszag divatturisztikai
kinalatanak fogyasztasat mennyire befolyasoljak a kiilfoldiek. Ok a kereslet mekkora részét
teszik ki? Altaldban elmondhatd, hogy a magyarokhoz képest magasabb jovedelemmel
rendelkeznek, ezaltal magasabb fizet6képességliek, mint a belfoldi fogyasztok. Ez pénziigyileg
milyen hatassal van az iizletre? Melyik réteg kolt tobbet, és mennyivel? Altaldban mekkora

Osszegért vasarolnak a fogyasztok?

Néhany demografiai adatra is irdnyult kérdés, amelyekbdl kideriil milyen nem, és korti
vasarloik tobbsége. Ezekkel, a keresleti oldal vizsgalataval parhuzamban szeretném vizsgélni a

kinalati oldal tapasztalatait ezen a téren.

A forgalom éves megoszlasat is vizsgaltam, hogy atfogd képet kapjak, vannak-e, és
hogyha igen, melyek azok az évszakok, iddszakok, események, amik kérnyékén kiemelkeddbb

a forgalom. Ezt 6sszevetni a Magyarorszagra beutazé turistakrol szol6 statisztikakkal.

Végiil annak céljabol, hogy megtudjam mely kiilddteriiletekrdl érkeznek a magyarorszagi
divatturizmus nemzetkdzi fogyasztoi, tettem fel kérdést annak vizsgélatara, hogy tobbségében

milyen nemzetiségliek a kiilfoldi vasarlok.

Tehat vizsgéltam a divat szerepét a belfoldi turizmusban, és Magyarorszag helyzetét a

divatturizmus nemzetkdzi szintjén, fokuszalva a bevasarlé turizmusra.



3.3.1. Eredmények kiértékelése

A kinalati oldal részére kikiildott kérddivet az adott idintervallumon beliil 26 iizlet kiildte
vissza kitoltve. Magyarorszag Budapest centralizaltsagat az is mutatja, hogy a kinalati oldalrol
a legtobb nem fovarosi iizlet, bar szivesen segitett volna adatokkal a kutatasban, nem toltétte ki
a kérdéivet, mivel elvétve eléfordul, de jellemzden nincsenek sem kiilfoldi, sem belfoldi turista

vasarloik. 1 vidéki iizlet kiild6tt be valaszokat, a tobbi 25 a f6varosban talalhato.

A 8. abran lathatd, hogy a megkérdezett lizletek 80%-a értékesit ruhanemiit, 76,9%-a
taskat és egyéb kiegészitket, 69,2% cipdt, €s 50%-uk arul ékszereket. A legtobb iizletben mind
a négy kategoria kaphatd, kizarolag cipoket, és kizarolag ruhanemiiket 2-2 bolt arusit,
¢kszereket egyediil 1 bolt. Tehat az iizletek tobbsége tobbféle arucikk tartasaval igyekszik

bevonzani a vasarlokat.
Milyen termeékeket ertékesitenek?
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8. abra: A kinalati kérdéiv 2. kérdésére kapott valaszok aranya
Forras: sajat kutatas

A 9. dbra jelzi, hogy a valaszad6 26 iizlet koziil 4-ben arulnak luxuscikkeket, 11 markas
termékeket értékesit, 7-ben egyedi, kézzel gyartott termékek kaphatok. 4 fast fashiont arusitd
tizlet kiildott be valaszokat, 2-2 outlet, és hasznalt termékeket kinald bolt, és egy iizlet az altaluk
kinalt termékeket a fast fashion €s a luxus termékeket kozotti kategoridba sorolta. A vizsgalt
iizletek koziil 9-ben arulnak magyar divattervezOk altal készitett termékeket, amelyeknek a
téma szempontjabol kiemelkedden fontos szerepiik van. Igyekeztem minden mindségi szinthez
tartozo lzlettdl szerezni adatokat, hogy végiil felmérjem, a kiilonb6z6 kinalati csoportok
szerepét, €s fontossagat a divatturizmus tekintetében. Annak ellenére, hogy nem fokuszaltam a

magyar divattervezdk arucikkeinek elérhetdségére, a valaszadok tobb, mint harmada értékesiti



ezeket a termékeket, ezzel is népszerlsitve a magyar divatipart mind a belf6ldi, mind a kiilfoldi

turistak szemében.

Az tizletben arult termékek jellege

magyar divattervezék termékel [N ©
luxuscikkek [N 4
markas termeékek _ 11
egyedi, kézzel gyartott termékek [N 7
outlet termékek [ 2

fast fashion [N 4

hasznalt termékel [ 2
eeyéb I 1
] 5 10 15
9. abra: A kinalati kérd6iv 3. kérdésére kapott valaszok aranya
Forras: sajat kutatas
A 10. abra reprezentalja, hogy mely feliileteken rekldmozzak magukat a megkérdezett
boltok. Megfigyelhetd, hogy jellemzden a kdzosségi médidban és az interneten reklamozzak
magukat az lizletek. A kozdsségi tereken is eléfordulnak a hirdetéseik és esetenként Gjsagokban
is. A kozosségi halon valdo megjelenéssel sokkal tobb fogyasztét el tudnak érni, mint a csak
helyi reklamozasi lehetdségek hasznélatival. Ahogy azt a keresleti oldal vizsgéilata soran
lathattuk, a fogyasztok 60%-a koveti a divatot a kozosségi médian keresztiil, 52,8%-a pedig az
internet mas feliiletein. fgy nem meglepd, hogy a kiilonbdzé kategoriaji boltok marketing

stratégidja elsdsorban erre épiil.

Hol reklamozzak az tizletet?

egyéb I 1
kozosségi tereken _ 11
Ujsagban . 2
kozosségi mediaban [ NN 5
interneten _ 20

10. abra: A kinalati kérd6iv 4. kérdésére kapott valaszok aranya

Forras: sajat kutatas



A hazai vasarlokat tekintve, jellemzden a helyi lakosok alkotjak a vizsgalt boltok
vevokorét. 65,4%-ukndl nagyjabol egyenld ardnyban vasarolnak a helybéliek és az orszag mas
telepiiléseirdl érkezd turistak. Kis résziiknél a turistak tobbségben vannak. Az ezekre vonatkoz6

adatokat a 11. abran megjelend kordiagramm illusztralja.

Hazai vésarloik tobbségében turistak, vagy helyi
lakosok?

30,8%
mhelyi lakosok

W turistak az orszag mas

telepiilésérol
Enagyjabol egyenld aranyban
3,8%

65,4%

11. dbra: A kinalati kérd6iv 5. kérdésére kapott valaszok aranya
Forras: sajat kutatas
Ahogy azt a 12. abran lathatjuk, a megkérdezett tizletek szinte mindegyikénél vasarolnak
kilfoldi turistak. 7,7%-uknal megfordulnak, de nem nagy aranyban, a kitoltok csaknem
haromnegyede nyilatkozta, hogy viszonylag sok kiilfoldi szokott vasarolni naluk, 15,4%-uk
pedig foleg kiilfoldiekbdl allo vevokorrel rendelkezik. Tehat egyértelmiien jelen vannak a

kiilfoldi turistak a boltokban a kérddivre adott valaszok alapjan.

Viasarolnak kiilfoldiek az tizletben?

3.8%

7.7% 15.4%

Wigen, foleg kiilfoldiek
vasarolnak nalunk

Wigen, viszonylag sok kiilfdldi
vasarol nalunk

Bigen, de nem nagy aranyban

Enem jellemzd

73.1%

12. 4bra: A kinalati kérd6iv 6. kérdésére kapott valaszok aranya

Forras: sajat kutatas



A kitoltdk 88,5%-andl jelen 1évd kiilfoldi fogyasztok erdsen hozzdjarulnak a bevétel
noveléséhez, és nagy szerepiik van az lizletek forgalmanak alakuldséban. A 13. dbran megjelend
adatokbol lathatjuk, hogy a kiilfoldi, vagy a hazai vasarlok koltenek-e tobbet. A vizsgalt boltok
tobbségénél, 88% esetében a kiilfoldi vasarloik tobbet koltenek, mint a hazaiak. Csupan 8%-uk
vélekedett Gigy, hogy hazai vevdik hatdrozottan tobbet koltenek, mint a kiilfoldi vevoik. 12%-
uknal nagyjabdl ugyanannyi dsszegben vasarolnak a kiilfoldi és a hazai vasarloik is. 16%-uk
jelolte be, hogy a kiilfoldi véasarloik tobbet kdltenek, mint a belfoldi vasarlok, de a kettd csoport
pénz koltése kozott nincs tal nagy kiilonbség. A megkérdezettek csaknem kétharmad része,
64%-a valaszolta, hogy a kiilfoldi vasarloik hatarozottan nagyobb 6sszegeket koltenek el naluk

egy vasarlas alkalmaval, mint amennyit a hazai véasarloik szoktak.

Amennyiben vasarolnak Onoknél kiilfoldiek, jellemzoen Ok,
vagy a hazai vasarloik koltenek tobbet?

12.0%

B kiilfdldi vevoink hatarozottan tobbet
kéltenek

Whazai vevoink hatarozottan tébbet
koltenek

16.0%

8.0% '

Ea kiilféldiek, de nem sokkal kdltenek
tébbet, mint hazai vevoink

64.0%
Enagyjabol ugyanannyi dsszegben
vasarolnak a kiilfoldi és a hazai
vasarloink is

13. 4bra: A kinalati kérd6iv 7. kérdésére kapott valaszok aranya
Forrés: sajat kutatas

A luxuscikkeket arusito lizletek mindegyike a kozdsségi médidban reklamozza magat,
hazai vésarloik mindnek nagyjabol egyenld aranyban helyi lakosok és turistdk az orszag mas
tertileteir6l. Mindegyikiiknek vannak kiilfoldi vésarloik, nagyrészt viszonylag sok kiilfoldi
vasarol naluk, viszont esetiikben nagyon valtoz6, hogy melyik csoport kolt tobbet és milyen
mértékben. Elmondhatd, hogy atlagosan egy vasarlas alkalmaval jellemzéen 100 000 forint
felett vasarolnak, leginkdbb kozépkoru vevoik. A férfiak és a ndk iddszakokhoz kothetd
vasarlasaiban az a kiilonbség lathato, hogy mig a ndék nydron, addig a férfiak inkabb télen
koltenek tobbet a luxuscikkeket arusitd iizletek vevokorébol. Ami azt jelenti, hogy még a
luxustermékek vasarlasanal is érvényesiil a férfiak praktikus beallitottsaga, és a ndk divat iranti
nagyobb érdeklédése mutatkozik meg, hogy a szezonra beszerezzenek egy-egy 0j darabot. A
felmért tizletekben elsGsorban izraeliek, angolok, ukranok, oroszok, és amerikaiak fordulnak

meg.



A markas termékeket értékesitd boltok mindegyike szintén reklamozza magat a kozosségi
médidban, de a legtdobben az internet mas feliiletein is, vevokorik novelése érdekében.
Esetiikben is nagyjabol egyenld ardnyban vaséarolnak a hazai turistdk, és a helybéliek.
Egyértelmiien megfigyelhetd, hogy tobbségiiknél viszonylag sok kiilfoldi vevo fordul meg, és
jellemzo6 rajuk, hogy kiilfoldi vasarloik hatarozottan tobbet koltenek, mint a magyarok. Elég
valtozo6 az ezekben az lizletekben egy-egy vasarlas alkalmaval elkoltott pénzosszeg nagysaga,
de jellemzden 25 000 és 50 000 forint kozotti dsszeget hagynak ott a vasarlok. Ennél az
iizletkategorianal is a ndi vasarlok vannak tobbségben, akik egész évben vasarolnak, de foleg

nyaron. Kiilfoldi vevoéik Izraelbdl, kiilonb6zo tavol-keleti orszagokbdl szarmaznak.

A fast fashion termékeket forgalmazo tlizletek is az interneten és a kozdsségi médidban
hirdetik magukat, ezek mellett kozosségi tereken is. A fast fashion tizletekben nem jellemzd,
hogy belf6ldi turistak vasaroljanak, mert ugyanazok a termékek elérhetdk lakohelyiikhoz kozel
is. Igy csak akkor célszerii utazasuk soran véasarolniuk ezekben az iizletekben, ha ténylegesen
szlikségiik van valamire. A kiilfoldiek is el0szeretettel latogatjak ezeket az lizleteket ugyanis
kiszamithatéan ugyanazokat a termékeket kapjak, mint lakohelyiikon, rdadéasul jellemzden
olcsobban. Kiilfoldi vevdik hatarozottan tobbet kdltenek, mint a belfoldiek. Mig a luxus és a
markas termékeket arusito lizletek vevokore tobbségében a kozépkortak koziil kertl ki, addig
keresik fel nyaron ¢€s az linnepek kornyékén. A viladg minden t4jardl megfordulnak ezekben az

iizletekben Azsiatél, Eurépan at Amerikaig.

Az outletek altal megadott adatok szorosan egyeznek a fast fashiont forgalmazo
iizletlancok altal megadott valaszokkal. Ugyanugy vannak hirdetéseik az interneten, a
kozosségi médiaban, és a kozosségi tereken is. Hazai vasarloik nekik is foként helyi lakosok,
¢és egyértelmii bevételndveld tényezdk a kiilfoldi turistak, akik jellemzéen 50 000 és 100 000
forint k6zotti 6sszeget hagynak ott egy véasarlas alkalmaval. Nemzetiségiiket tekintve, érkeztek
be olyan valaszok, mint izraeliek, vagy angolok, spanyolok, és mas eurdpaiak. Ezeknek az

iizleteknek 1s megfigyelhetd, a novekvo forgalma nyaron, az tinnepek kornyekén, €s dsszel is.

A hasznalt termékeket értékesitd boltokra is igaz, hogy foként a kozosségi médiaban
reklamozzadk magukat, hazai vésarloik nem egyértelmiien helyi lakosok, allitasuk szerint
nagyjabol egyenld aranyban vasarolnak néaluk hazai turistdk és a helybéliek is. A kiilfoldiek
viszonylag nagy aranyban fordulnak meg ndluk, azonban esetiikben nem egyértelmiien
allithato, hogy barmelyik vevdcsoport jellemzden tobbet koltene a masiknal. Ezeknek a

boltoknak a vevdk altal egy vasarlas alkalmaval otthagyott 6sszeg altalaban alacsonyabb, 10



000 forint alatti 6sszeg. VevOik nagyrészt fiatal ndk, akik egész évben nagyjabdl ugyanolyan
aranyban vésarolnak, de forgalmuk magasabb nyaron és tavasszal. Hogy kiilfoldi vasarloik
mely orszagbdl érkeznek nincsenek pontos informacidik, de feltételezhetjiik, hogy a tobbi

kategorianal jelen 1évé nemzetek ezekben a boltokban is megfordulnak.

Az egyedi, kézzel gyartott termékeket arusitok hazai vasarloi javarészt helyi lakosok, de
az orszag mas pontjairdl is érkeznek vevdik. A févarosiaknal jellemzden sok kiilfoldi fordul
meg, még az egyetlen vidéki valaszadd boltban is eléfordulnak. Vasarloik nagy részét fiatal
felndttek és kozépkoru nok teszik k, akik ezuttal is leginkabb nyaron vasarolnak. Mivel az
iizletekben lehet kapni olcsobb és dragabb termékeket is, ezért az egy vasarlasra koltott
Osszegek megoszlanak. Ezeket az egyedi, autentikus divatcikkeket kinalé boltokat foleg mas
europai orszagok turistai latogatjak. Egyetlen fovarosi iizlet jelolte be, hogy nincsenek kiilfoldi
vevOik. Nem reklamozzak magukat, évtizedek alatt kialakitott vevokoriik van. Egyedi kézzel
gyartott ékszereket arulnak, forgalmuk egész évben nagyjabol egyenlden oszlik el. Jellemzden
100 000 forint felett vasarolnak kdzépkora €s idésebb nék. Kiilfoldon €16 magyarok rendelnek

toliik ismertség alapjan.

A magyarorszagi divatturizmus fékinalatat reprezentald, magyar divattervezdk ruhait
arusitd boltok is megjelennek a kdzosségi médidban, az internet mas platformjain, kozosségi
tereken, illetve ujsagokban is. A naluk vasarl6 magyarok kozt el6fordulnak az orszdg mas
telepiiléseirdl érkezd turistdk, viszont a helyi lakosok jelennek meg nagyobb szamban.
Kiilfoldiek nagy szamban fordulnak eld az Osszes ilyen lizletben, 6k jellemzden tobbért
vasarolnak, mint a hazai k6zonség. Foként kozépkort ndi vevdik egy vasarlas alkalmaval tobb
pénzt hagynak ott, a tobbségnél akar 100 000 forint feletti 6sszeget. Naluk a divathetek idészaka
alatt is megnovekszik a forgalom. Kiilfoldi vasarloik tobbsége eurdpai, de eléfordulnak
Amerikabol, Izraelbdl, és a tavol-keleti orszagokbol is. Azonban van olyan {iizlet is, ahol a
turistdk tobbségben vannak, nekik vasarloik tobbségét a fiatal felndtt és kozépkoru kiilfoldi
vevoik teszik ki, akik egy vasarlaskor 25 000 és 50 000 forint kozotti 0sszeget koltenek naluk

az év barmely szakaban, kiemelten az tinnepek kornyékén.

Az lzletek bejarasa soran kiilfoldi véasarlokkal folytatott beszélgetéseim alkalméval,
tobben is megemlitették, hogy azért vasarolnak Magyarorszagon, mert olcsobban tudjak
beszerezni ndlunk a divattermékeket, mint a sajat orszagukban. Ezeket féleg a luxuscikkeket
arusito boltok termékeire mondtak (Louis Vuitton, Gucci), de az egyéb, mas kategoridju tizletek

vasarloi is hasonloképp vélekedtek.



4. Kovetkeztetések, javaslatok

A rendelkezésre allo demografiai adatok alapjan megallapithato, hogy a kérddivet kitoltd
valaszadok sokszinii csoportot alkotnak oktatési szint, foglalkozas, jovedelem ¢€s csaladi allapot
szempontjabol. Azonban a valaszadok tobbsége felséfokil végzettséggel rendelkezik, és
kozottiik a leggyakoribb foglalkozasok az értékesitok, a marketing szakemberek, a szocialis
munkasok ¢és a HR szakemberek, sokan még a tanulmanyaikat folytatjak. A valaszadok

tobbsége foglalkoztatott, €s havi 300 000 és 400 000 forint kozotti jovedelemmel rendelkezik.

Ezek a demografiai tényezok befolyasoljak az emberek érdeklodését a divat és a turizmus
irant, valamint lehetdségeiket és képességiiket ezeken a programokon valo részvételre. Akik
magasabb képzettséggel, jobban fizeté munkakkal és magasabb jovedelemmel rendelkeznek,
nagyobb valdszinliséggel érdeklddnek ezek irant a teriiletek irant, és anyagi lehetdségeik is

megvannak arra, hogy pénzt koltsenek, és id6t forditsanak rajuk.

Megfigyelhetd, hogy a vasarlas és a divat nem jatszott kulcsfontossagli szerepet az utazasi
dontéshozatalban, viszont a legtobb valaszado6 az utazast megeldzden vasarolt mar valamilyen
divatcikket kifejezetten abbol a célbdl, hogy elvigye magéaval a nyaralasra, és legtobbjiik
vasarolt mar divatterméket az utazasaik soran. Ez alatamasztja a keresleti oldallal szemben
allitott hipotézisem, mely szerint a divat csak kozvetve kapcsolodik a turizmushoz a magyar

fogyasztokat tekintve.

A kinalati kérd6iv célja a hazai divatturizmus kinalati oldalanak megértése volt, és a
kérddiv segitségével adatokat szereztlink az elérhetd arucikkekrdl és az ezek iranti érdeklddés
mértékeérdl. A kérdbiv altalanosan atfogd képet nyujt a turistdk preferencidirdl, az altaluk
preferalt arucikkek tipusarol €s mindségérdl, valamint a vasarloik aranyéarol. A felmérés
eredményei ramutatnak, hogy a helyi butikok, amelyek egyedi és autentikus termékeket
kindlnak, a hazai és a kiilfoldi turistdk szemében egyarant eldnyt élveznek a nemzetkozi
iizletlancokkal szemben. A felmérésbdl arra is lehet kdvetkeztetni, hogy a kiilfoldiek magasabb
jovedelmiiek, mint a belfoldi vasarlok, és magasabb fizetOképességiik lehetdséget ad a
termékek arai kedvezdbbek, igy a turistak eldszeretettel latogatjak ezeket az iizleteket, mivel
ugyanazt a terméket olcsobban vasarolhatjdk meg, mint hazdjukban. Ez igazolja a masodik
hipotézisem, miszerint a magyarorszagi divatturisztikai kinalat termékeit a hazai turisték is, de

foként a kiilfoldiek fogyasztjak.



A cél Magyarorszag divatturisztikai helyzetének nemzetkozi fejlesztése. A kinalatnak

kell tobb szintéren megjelennie ahhoz, hogy nagyobb keresleti spektrumot tudjon bevonzani.

A hazai divattervezok tevékenységét lenne célszerli timogatni. Termékeik bemutatasara
specialis rendezvényeket 1étrehozni, vagy a mar meglévl, nemzetkdzi érdeklodésnek is

orvendo rendezvényeken szerepeltetni azokat.

A Magyarorszagot képviseld turisztikai kiallitdsokon az orszag kulturélis turizmusat

reprezentald elemek kozott a divatot is megjeleniteni.

Mivel Magyarorszag Eurdpa kozpontjaban helyezkedik el, a magyarorszagi
divatturisztikai kinalat iranti érdeklédés novelése érdekében az orszag kedvezd foldrajzi

elhelyezkedését célszerli lenne kihasznalni.

Tranzitorszagként, az autdpalyak mell¢ Iétre lehetne hozni nagyobb bevasarld

kozpontokat, mint példaul az M3-as autdpalya mellett a Premier Outlet.

Magyarorszag kedvez6 foldrajzi elhelyezkedésének kihasznéaldsara mar tett is 1épéseket a
2018 6ta megrendezésre keriild Budapest Central Europen Fashion Week rendezvénysorozat,
ami pont ezt a kozpontisagot hasznalja ki a magyarorszagi divatipar népszertsitésére. Kiemelt
célja egy olyan divatesemény megvalositasa, amely révén Budapest — mint a régié meghatarozo
divatfévarosa — felkeriilhet a globdlis divattérképre, vonzobba téve a Magyarorszagra latogatok
szamara. Ezen rendezvénysorozatok programjai kozott a dizajnhoz kapcsolodo tevékenységek,
kiilonleges helyszinek, a legjobb helyi barok, szalloddk, éttermek kisérérendezvényként

szerepelnek, hogy megmutassak a budapesti hangulatot a latogatoknak.

Ilyen és ehhez hasonld rendezvények szervezése elére mozditand a divatturizmus
fejlodését, a kinalati oldal ismertségének szélesebb korben vald megismerését, €s a keresleti

oldal cizellaltabb t4jékozottsagat a divat terén.



5. Osszefoglalas

Szakdolgozatom végén szeretném Osszegezni a divatturizmussal kapcsolatos kutatasom
soran tett megallapitdsaimat.
Elsé 1épésként szakirodalomkutatdst végeztem a turizmus, a divat, és a kettd

crer

kialakulasanak torténetét, és gazdasagi, illetve tarsadalmi tekintetben ismertettem a szerepét. A
kutatas hatterének megismerése utan parhuzamot vontam a kettd iparag kozott, és kutattam a
kozos pontjaikat, egymashoz kapcsolodd viszonyukat, illetve kapcsolatuk jelentOségét. A
szakirodalomfeldolgozas végén, magat a divatturizmus fogalmat, Osszetételét és jelenlétét

mutattam be a kiilonb6z6 desztinacidokban, amelyek beépitették a divatot az orszagimazsukba.

A téméaval kapcsolatban ketté primerkutatast végeztem, az egyiket a magyar kereslet
szamara, a masikat a magyarorszagi kindlati oldal vizsgalatara. A kereslet szamara készitett
kérdo6ivbal kideriilt, hogy a magyarok utazasi dontéshozatalat nem sokuknal befolyasolja a
divat, azonban kozvetett szerepet mégis betolt a legtobbjiiknél. A magyar fogyasztok tehat nem
jellemzd, hogy valamilyen divattal kapcsolatos eseményért, programért utazzanak, de utazasaik
soran mégis fogyasztjak a desztinacid divatiparanak kinalatat. A kindlati oldal részére készitett
kérdbivre kapott valaszok alapjan megallapithato, hogy a magyarorszagi divatipar fokinalatat
reprezentald, magyar divattervezOk ruhait arusité tizletek hazai vasarloi f6képp a helyi lakosok,
azonban megfordulnak naluk belfoldi turistak, és nagy szamban vasarolnak a kiilfoldi turistak
is. Ok jellemz8en nagyobb Osszeget koltenek, mint a hazai kozonség, a legtobb iizletben akar
100 000 forint felett is egy vasarlas alkalmaval. A forgalmuk is megnovekszik a divathét
iddszaka alatt. A kutatds eredményei alapjan a helyi divatboltok, amelyek egyedi és autentikus
termékeket kinalnak, mind a hazai, mind a kilfoldi turistak korében népszertibbek, mint a
nemzetkozi tizletlancok. A tanulmany arra utal, hogy a kiilfoldiek tehetdsebbek, mint a hazai
nemzetkdzi lizletlancok magyarorszagi boltjaiban az arak alacsonyabbak, ami miatt a turistak
szivesen latogatjak ezeket az iizleteket, mivel ugyanazt a terméket olcsobban vasarolhatjak
meg, mint a sajat hazdjukban. A magyarorszagi divatturizmus kinalatat fogyasztd kiilfoldi
turistdk a vildg minden részérdl, kiilondsen Eurdpa mas orszagaibol érkeznek.
Kovetkeztetésképp Magyarorszdg inkabb fogado teriilete a divatturizmusnak, féleg mert

minden olcsobb, mint mashol.



A téma iranti személyes érdeklddésem segitette a kutatas elvégzését. Mind a keresleti,
mind a kindlati oldal tapasztalataira, véleményére kivancsi voltam és nyitottan fogadtam a
meglatasaikat. Osszességében a felmérésem eredménye megerdsitette azt az eléfeltevésemet,
hogy a divatturizmus még fejlesztésre szorul. Meggy6zddésem, hogy ez a teriilet sok potencialis

lehetdséget rejt magaban, aminek a kiakndzdsa még a jovo feladata lesz.
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. Mellékletek

8.1. A keresleti oldal szamara készitett kérdoiv kérdései:

Az On neme:

Az On kora:

Az On varmegye szerinti lakohelye:

Az On lakohelye:

Iskolai végzettsége

Mennyi az On havi nett6 jovedelme?

Végzettsége: (igy, vagy a kitoltd beirja a valaszt, majd azok Osszesitése ¢s
kategorizalasa adatbazisbol)

Betoltott foglalkozasa:

Az On csaladi allapota:

Milyen céllal szokott utazni szabadidds utazas esetén? (tobb valaszt is megjeldlhet)
Kiilfoldi utazasai soran valdszinlibb, hogy vasarol valamilyen divatcikket, mint amikor
belfoldre utazik?

On nyaralas alatt hajlamosabb, akar anyagi kereteit is tallépve megvasarolni egy
divatcikket?

Ont befolyasolja egy uti cél kivalasztisakor az adott hely divatcikk vasarlasi
lehetdségei?

Viasarolt mar divatcikket/divatcikkeket kifejezetten azért, hogy elvigye magaval egy
utazasra?

On utazott mar kifejezetten divatcikk vasarlasi céllal? (pl. Parndorfi designer outlet,
Milano)

Amennyiben igen, mennyi id6t toltott az adott helyen?

Osszekototte ezeket az utazdsokat mas tevékenységekkel is?  (tobb valaszt is
megjelolhet)

Vett mar részt divattal kapcsolatos rendezvényen? (pl. divatbemutatd, vasarlo fesztival)
Hallott méar a divathétrdl?

Vonzdbbnak tart egy uticélt, hogyha kothetd hozza egy jellegzetes 61tozet? (pl. Japan —
kimono, Hollandia - fapapucs)

Befolyasoljak-e egy uti célrol alkotott véleményét, és az uti cél kivalasztasdban a helyi

01tozkodesi trendek, hagyomanyok?



Milyen termékeket vasarolt mar utazasai soran? (t6bb valaszt is megjeldlhet)
Milyen jellegli termékeket vasarolt mar utazasai soran? (tobb valaszt is megjeldlhet)
Jellemz6en mennyit kolt havonta divatos termékekre?

Hol koveti az aktualis divatot?

8.2. A kinalati oldal részére készitett kérdoiv kérdései:

Az lizlet elhelyezkedése:

Milyen termékeket értékesitenek? (t6bb valaszt is megjeldlhet)

Az lizletben arult termékek jellege: (tobb valaszt is megjeldlhet)

Hol reklamozzék és milyen formaban az iizletet?

Viasarolnak-e kiilfoldiek az lizletben?

Hazai vésarloik tobbségében turistak, vagy helyi lakosok?

Amennyiben vésarolnak Onoknél kiilfoldiek, jellemzdéen 6k, vagy a hazai vasarloik
koltenek tobbet?

Atlagosan egy vasarlas alkalmaval mennyit koltenek a fogyasztok az iizletben a divatos
arucikkekre?

Z6mében mely korosztaly vésarol iizletiikkben? (tobb valaszt is megjeldlhet)

Vasarloik zomében milyen nemiiek?

Az év mely szakaban nagyobb a forgalmuk? (t6bb valaszt is megjeldlhet)

Amennyiben vannak kiilfoldi vasarloik, milyen nemzetiségliek?



9. Fiiggelékek

NYILATKOZAT
a zarodolgozat/szakdolgozat/diplomadolgozat/portf6lié' nyilvanos hozzaférésérdl és
eredetiségérol
A hallgaté neve: LAKATOS Dora LILLA
A Hallgaté Neptun kédja: X2\SEF
A dolgozat cime: A MAGYARok ES A DIVAT TURIZMUS
A megjelenés éve: 202%

A konzulens tanszék neve: HL|'151AK\ MEVEDZSMEUT TAVSZE

Kijelentem, hogy az altalam benyujtott zérédolgozat/szakdolgozat/diplomadolgozat/portf6lio*
egyéni, eredeti jellegii, sajat szellemi alkotisom. Azon részeket, melyeket mas szerzok
munkajabol vettem ét, egyértelmiien megjeldltem, s az irodalomjegyzékben szerepeltettem.

Ha a fenti nyilatkozattal valotlant allitottam, tudomasul veszem, hogy a Zarévizsga-bizottsag
a zarovizsgabol kizar ¢s a zarovizsgat csak 0 dolgozat készitése utan tehetek.

A leadott dolgozat, mely PDF dokumentum, szerkesztését nem, megtekintését ¢s nyomtatasat
engedélyezem.

Tudomésul veszem, hogy az dltalam készitett dolgozatra, mint szellemi  alkotas
felhaszndlasara, hasznositdsira a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem mindenkori
szellemitulajdon-kezelési szabalyzataban megfogalmazottak érvényesek.

Tudomasul veszem, hogy dolgozatom clektronikus véltozata feltoltésre keriil a Magyar Agrar-

és Elettudomanyi Egyetem konyvtari repozitori rendszerébe.

Kelt: 2022 év 05 h6  OX nap

Jotads, Vo

Hallgat6 alairasa

' A megfelel§ dolgozattipus meghagyasa mellett a tobbi tipus torlendé.
2 A megfeleld dolgozattipus meghagyasa mellett a tobbi tipus térlendo.







SZAKDOLGOZAT

TARTALMI KIVONATA

A magyarok és a divatturizmus

Lakatos Dora Lilla

Turizmus-vendéglatas Szak, Bsc alapképzés, nappali tagozat

Vidékfejlesztés €s Fenntarthaté Gazdasag Tanszék, Fenntarthaté Turizmus Tanszék

Bels6 témavezetd: Dr. Naarné Dr. Téth Zsuzsanna Eva, Egyetemi docens, Képzéskoordinacios

Kozpont, Miiszaki Menedzsment Tanszék



Szakdolgozatom célja az volt, hogy ravilagitson a divatturizmusban rejlé lehetéségekre.
Célomul tliztem ki a magyarorszagi divatturizmus helyzetének részletes bemutatasat kiilonos
tekintettel a bevasarlo turizmusra, és azt, hogy megismerjem, és bemutassam a belfoldi
fogyasztok viselkedését és a kindlat tapasztalatait.

Elsé 1épésként szakirodalomkutatdst végeztem a turizmus, a divat, és a kettd

crer

crer

kialakuldsanak torténetét, és gazdasagi, illetve tarsadalmi tekintetben ismertettem a szerepét. A
kutatas hatterének megismerése utan parhuzamot vontam a kettd iparag kozott, és kutattam a
kozos pontjaikat, egymashoz kapcsolodd viszonyukat, illetve kapcsolatuk jelentdségét. A
szakirodalomfeldolgozas végén, magat a divatturizmus fogalmat, Gsszetételét és jelenlétét

mutattam be a kiilonb6z6 desztinacidkban, amelyek beépitették a divatot az orszagimazsukba.

A témaval kapcsolatban kettd primerkutatast végeztem, az egyiket a magyar kereslet
szamara, a masikat a magyarorszagi kinalati oldal vizsgélatdra. A kereslet szamara készitett
kérdoivbol kideriilt, hogy a magyarok utazasi dontéshozatalat nem sokuknal befolyasolja a
divat, azonban kozvetett szerepet mégis betolt a legtobbjiiknél. A kinalati oldal részére készitett
kérdbivre kapott valaszok alapjan megallapithato, hogy a magyarorszagi divatipar fokinalatat
reprezentald, magyar divattervezok ruhait arusité tizletek hazai vasarloi foképp a helyi lakosok,
azonban megfordulnak naluk belfdldi turistak, és nagy szdmban véasarolnak a kiilf6ldi turistak
is. Ok jellemzéen nagyobb Osszeget koltenek, mint a hazai kozonség. A forgalmuk is
megnovekszik a divathét iddszaka alatt. A kutatas eredményei alapjan a helyi divatboltok,
amelyek egyedi és autentikus termékeket kinalnak, mind a hazai, mind a kiilfoldi turistdk
korében népszeriibbek, mint a nemzetkozi iizletlancok. A tanulmany arra utal, hogy a kiilfoldiek
divatcikkek vasarlasat. A nemzetkozi iizletlancok magyarorszagi boltjaiban az arak
alacsonyabbak, ami miatt a turistdk szivesen latogatjak ezeket az iizleteket, mivel ugyanazt a
terméket olcsdbban vasarolhatjadk meg, mint a sajat hazdjukban. A magyarorszagi divatturizmus
kinalatat fogyaszt6 kiilfoldi turistak a vilag minden részérdl, kiilondsen Eurdpa mas orszagaibol
érkeznek. Kovetkeztetésképp Magyarorszag inkabb fogado teriilete a divatturizmusnak, foleg

mert minden olcsobb, mint mashol.

Osszességében a felmérésem eredménye megerdsitette azt az eléfeltevésemet, hogy a
divatturizmus még fejlesztésre szorul. Meggydz0désem, hogy ez a teriilet sok potencialis

lehetdséget rejt magaban, aminek a kiaknazasa még a jovo feladata lesz.



