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1. Bevezetés

A szakdolgozatom témajanak a kompetenciak vizsgélatat, munkaerdpiaci jelentoségiiket
vizsgéltam a palyakezdok helyzetével kapcsolatban. Szdmomra ez a téma tobb szempontbol
IS kiemelkedéen fontos. Részben azért, mert rengetegszer taldlkozom vele a sajat
mindennapi ¢letemben is, akar a személyes kapcsolati hdlomon keresztiil (barataim,
ismerdseim), akar a sajat karrieremmel kapcsolatban. Tobbszor hallottam mar kozeli
ismerdseim beszamolojat kiilonboz6 allasinterjuikrol, munkatapasztalataikrol, valamint az
elhelyezkedési nehézségeikrdl. Mindemellett én magam is sokszor éltem mar meg hasonld
negativ tapasztalatokat, mikor azt éreztem, hogy egy adott gyakornoki pozicio allasinterjijan
olyan kompetenciakat és tapasztalatokat varnak el télem, melyeket nem volt lehetéségem
még igazan elsajatitani. Tovabba korabbi munkaim soran is azt tapasztaltam, hogy rengeteg
olyan hasznos dolgot tanultam a munkavégzés kozben, amiket a tovabbiakban is
alkalmazhatok majd, viszont sajnaltam, hogy ezeket tanulmanyaim soran nem tudtam
kifejleszteni mar sokkal hamarabb. Meglatdsom szerint, ha mar ezekkel az emlitett
tudasokkal felvértezve jelentkeztem volna az allasokra, jobb ajanlatokat is kaphattam volna
mar gyakornokként is. Megfigyeltem, hogy a sajat munkavéllaldsaim soran, minden
gyakornoki pozicidombol valamilyen 11j tudassal 1éphettem tovabb, ezaltal magasabb, jobb
fizetést ajanlod allasokat nyertem el. Azonban véleményem szerint vannak olyan tudésok,
amiket eddig a munkahelyeimen szereztem meg, viszont nem szamitanak kifejezetten
szakmai kompetencidknak. Ezért szerintem hasznosabb lett volna, ha ezeket a személyi
kompetencidkat, mar kordbban, még a munkavallaldsi szandékom elott sikeresen
elsajatitottam volna, hiszen feltételezésem szerint kdnnyebben talaltam volna munkat. Ezek

az események €és gondolatok alapoztak meg a téma iranti érdeklédésem.

Mindemellett fontos kiemelnem, hogy a palyakezdék és az egyetemistak
kompetencidikrdl, munkaerdpiaci helyzetiikrél szol6 kutatdsok, tobbségében a mai fiatal

generaciot, azaz a Z generacio helyzetét, tehat a sajat korosztalyomat kutatjak.

Mikor jobban beleastam magam a kutatdsokba és kiilonbozé véleményekben, egyre
biztosabba valt bennem, hogy a kutatdsomat szeretném hasonld témakorben végezni.
Tovabba azt is megfigyeltem, hogy ez a téma mar sok kutatd figyelmét felkeltette és
kiilonboz6 szempontokbdl vizsgaltdk mar a kompetencidkat. A szakirodalomban vannak
felmérések, melyek a hallgatokat kérdezik meg a kiilonb6z6 kompetenciaikrol, vannak, amik
az oktatok véleményét elemzik, vannak allashirdetés vizsgalatok és vannak olyanok, melyek

a munkaltatokat kérdezik meg a legfontosabb munkavallaléi kompetencidkrol. Ezaltal is
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lathatjuk, hogy a téma nagyon Osszetett, tobb oldalr6l vizsgalhato, tobb modszerrel is

megkdzelithetd.

A kiilonboz6 kutatasok eredményei az évek alatt bebizonyitottak, hogy a téma fontos és
relevans. A vildg napjainkban rohamosan valtozik, amely magaval vonzza a gazdasagi,
tarsadalmi és piaci valtozasokat. Ezekre a valtozasokra a fiatalabb generacioknak fel kell
késziilnitik, olyan kompetencidkkal kell rendelkezniiik, melyek segitik 6ket a fejlodés
lekovetésében. Emellett a munkaltatok is ujabb és ujabb technologiakkal talalkoznak, gyors
¢és pontos reagalasra van sziikségiik a fennmaradashoz és a fejlédéshez, ehhez pedig kivalod
munkavallalokat kell alkalmazniuk. Emiatt a kivalasztasi folyamatok egyre komolyabbak €s
megfontoltabbak, a kiilonb6z0 munkakordk betdltésehez sziikséges elvarasok precizebbek
¢és kompetenciaalapuak. A  szervezetek szdmara a kompetenciamenedzsment

elengedhetetlenné valik, igy a hallgatok szdmara fontossa valik a kompetenciaalapt oktatas.

Osszegezvén a kutatisom fontossagat a munkaerdpiaci visszajelzések tdmasztjak ala,
megfigyelhetjiik, hogy manapsag a kompetenciak felértékelddtek és fontos szerepet toltenek
be a kivalasztasi folyamatokban. Nem csak az allashirdetésekben és az onéletrajzokban
kapnak hangsulyt az er0sségek, de a személyes interjuk keretei kozott is elokeriilnek és
befolyasolhatjdk a végleges dontést az 1j munkavallalo felvételével kapcsolatban. Azonban
megfigyelhetjiik azt is, hogy nagyon sok munkavallald nincs teljesen tisztdban a
kompetencidkkal €és ugyanazok az altalanos képességek forognak az onéletrajzokban.
Valamint azt is fontos megemliteni, hogy a szakirodalom megkiilonboztet alap és
munkavallaléi kompetencidkat is egymadstol, melyeknek vannak hasonlé vondsaik, de
lényegesen eltérhetnek egymastol. A kutatds soran hallgatokat és végzett diplomasokat
kérdeztem kérddiv keretein beliil, azzal kapcsolatban, hogy mely kompetencidkban, milyen
erdsnek érzik magukat és a kapcsolatot az erdsségeik €s a munkavallaldsi tapasztalataikkal
kozott. Emellett kitértem a kompetenciak elsajatitasanak koriillményeire és szintereire, majd
Osszevetettem azzal, hogy a hallgatok szerint ezeket, hogy lenne sziikséges inkabb
elsajatitani. A kutatds célja a kiilonb6z6 kompetencidk ismeretének élmélyitése és az

oktatasban val6 kompetenciafejlesztés fontossdganak hangsulyozasa, bizonyitasa.

A kutatdsom soran két modszert alkalmazok, eldszor kérddiv segitségével kikérem a
hallgatok véleményét a sajat kompetencidinak erdsségével, a kompetencia fejlesztési
lehetéségeikkel, az altaluk a szakmdajukhoz fontosnak vélt kompetencidkkal és a
munkaltatok elvarasaival kapcsolatban. A kapott valaszok alapjan listat allitok fel a

kompetencidkbol az erdsségeik és a fontossaguk alapjan. Ezek alapjan varhatdéan betudom
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mutatni, hogy milyen kiillonbségek jelennek meg a hallgatok altal fontosnak vélt és a toliik
allaskeresésiik soran elvart kompetencidk kozott. A dolgozat masodik felében tartalom
elemzés modszerét hasznalva megvizsgdlom, hogy milyen elvardsok taldlhatok a mai
allashirdetésekben. A kapott eredmények alapjan szintén rangsort allitok a munkaltatok
hirdetései altal elvart kompetencidkrol. Megvizsgalom az agazatokhoz tartozé elvarasok
sajatossagait, valamint 6sszehasonlitom a hallgatoi listakkal. Ezaltal bemutatom a hallgatok

¢s a munkaltatok altal elvart kompetenciadk kozotti kiillonbségeket.

Végiil pedig sajat kovetkezéseket vonok le a kutatas eredményeibdl és javaslatokat teszek

a lehetséges valtoztatasokra, fejlesztésekre.



2. Szakirodalmi attekintés
2.1. Kompetencidkrol

2.1.1. Kompetenciak fogalomkore

A kompetencia egy latin eredetli sz6, mely alkalmassagot és ligyességet jelent. A mai
nyelvhasznalatban altalaban rokon értelmii szoként hasznaljuk, mely téves értelmezéshez
vezethet. A kompetencia tobb oldalrol megkdzelithetd fogalom, értelmezhetjiik az egyén
szemszogebol, a munkaltatok szemszogébdl, valamint az oktatott tananyagként is

értelmezhetjiik.

A fogalmak teriiletenként kiiloniilnek el, igy lehetnek akédr egyéni kompetencidk
(szocialis, modszertani, személyes) valamint munkateriileteken el6forduld specialis

kompetencidk is. (T. B. Borbély 2005.)

Azonban a kompetencia fogalma mara nagyon vitatott témava valt. Napjainkban
jellemzéek r4 a fogalmi keveredések és kiillonbozd értelmezések. A magyar
nyelvhaszndlatban a kompetencia Iényegében azon fejlesztett képességek és készségek
egyiittesét jelenti, mely egy adott feladat vagy folyamat végre hajtasdhoz sziikséges. Tobb
kiilonb6z6é jellemzok alapjan alakulnak ki, mint az ismeretek és tudasgyakorlati
alkalmazhatdsaga, a kognitiv és gyakorlati készségek és jartassagok, a magatartasi és
szocialis komponensek, az attitlid, az egyéni személyiségjegyek ¢€s a motivaltsag.

(Promanconsulting.hu 2021.)

A kompetencia tehat nem szinonimaja a képességnek, hanem azt a képességet jelenti,
hogy az altalunk megszerzett tudéast és az altalanos készségeinket fejlesztve, képesekke
valunk komplex feladatok és problémdk megolddsara. (PTE.hu: A kompetencia szo6
jelentése) Osszességében egy komplex rendszerként értelmezhetd, melyben a készségek és
a képességek kiilonbozo részenként kapcsolddnak Gssze €s alkotjak a nagy egész rendszert,

a kompetencidinkat, melyek az ¢letiink mindennapjainak meghatarozo tényezoi, azonban

fejleszthetok. (V.Vass 2020.)

Emellett fontos megjegyezni, hogy megjelent az tigynevezett 21. szdzadi kompetencidk
fogalma. Lathatjuk, hogy a jové munkahelyei, munkakorei, melyek szerves részei lesznek
az elkovetkezd generaciok munkavallalasanak, napjainkban még nem is léteznek. Mar
korabbikutatasok is kimutattdk, hogy a didkok 65%-a vérhatéan olyan helyen fog
elhelyezkedni, amit még nem ismeriink, ezért a munkavégzéséhez sziikséges

kompetencidkat nem ismerhetjilk még eldre. A 21. szazadi kompetencidk alatt tehat azokat



a tulajdonsagokat értjiik, melyek sziikségesek lesznek a gyerekek szaméara ahhoz, hogy a mai
»tudasgazdasag” -ban helyt tudjanak majd allni. (V.Vass 2020.) Ezen kompetenciak
keretrendszerének megfogalmazésara pedig mar tobb probalkozas volt mind nemzetkozi és
europai szinteken is. Az oktatasban valo beépitése egyre fontosabba valik €s torekvések
zajlanak a fejleszté oktatds megvaldsitasara, a tananyagkozponti gyakorlatok helyet. (D.
Egervari et al., 2021.)

A szakirodalom rengeteg kulcskompetenciat kiilonboztet meg egymastol. Az Eurdpai
Tanacs altal meghatarozott 8 alapkompetencia az anyanyelvi kommunikacié, mely a nyelvi
alap képességeket tartalmazza, mint a néma értd olvasas, irds, beszédkésség és ezek
magasszintli hasznalata a folyamatokban. Az idegen nyelvi kommunikacio, az anyanyelvi
kommunikéciohoz hasonloan tartalmazza az alap nyelvi készségeket, azonban ezeket mas
kultirdk megismerésének ¢és nyelvezetek hasznalatanak kontextusdban értelmezi. A
matematikai, természettudomanyi és technoldgiai kompetencidk a folyamatok értelmezésére
¢s mindennapi hasznalatara alapszik, a kornyezetben ¢és a vilag megértéséhez és a benne valod
érvényesiiléshez sziikséges. A digitalis kompetencia, napjainkra kiemelten fontossa valt,
hiszen a legtobb munkakorben és életteriileten jelen van a digitalis vildg. A kompetencia
magaba foglalja a digitalis média ismeretét és hasznalatdt a mindennapokban. A tanulas
tanulasa, 1ényegében az 6nalld €s a csoportos tanulas képessége. Fontossdga a benne 1évo
képességekben rejlik, mint példaul az idébeosztas, informaciok befogadasa és alkalmazasa
vagy a problémamegoldas. A személykdzi és allampolgari kompetencidk a tarsadalmi
kozegben valo boldogulas alapjait tartalmazzak, melyek a mai tarsadalmi berendezkedések
miatt elengedhetetlenek. A véallalkozdi kompetencia a kdrnyezetiikben rejlé tulajdonsagok
¢s lehetdségek megismerésén, hozzajuk valé alkalmazkodéson és felhasznalasukon alapszik,
benne rejlik a tenni akards, a valtozas igénye, a célok felallitasa és a sikerorientalt
gondolkozas. Végiil pedig a kulturdlis kompetencia az egyéni gondolatok, meglatasok,
értelmezések és érzelmek kifejezést jelenti, zenei, vizudlis és egyéb miivészi eszkozok
segitségével. A szakirodalmak a kompetencidkba tartozdé készségekrdl bdvebb
értelmezéseket is tartalmaznak. Kompetencidink azonban fejleszthetéek, mely a mai
tarsadalmi berendezkedés miatt kulcsfontossagli lehet az egyének szamara a maganéleti,
tarsadalmi és a munkahelyi kornyezetekben egyarant. (SKOLL.hu 2022.) (A. Szelei et al.,
2017)



Egy 2022-es tanulmany (B. Pirohov — Toéth 2022.) két kiillonb6z6 2021-es allashirdetés
vizsgalat eredményeit Osszevetve a kulcskompetencidk valtozasait elemezte. Ezen

vizsgalatok 19 munkavéllaldi kulcskompetenciat neveztek meg.

Onall6 munkavégzés Megbizhatosag Csapatmunka

Szabalykdvetés Stressztiir6képesség Pontossag, precizitas

Rugalmassag Ugyfélorientaltsag Egytittmiikddési
képesség

Kritikai és analitikus Tanulasi-Onfejlesztési Monotonia tlirés

gondolkodés képesség

Idégazdalkodasi képesség Kreativitas Terhelhetdség

Kapcsolatteremtd és szervezd | Eredményorientaltsag Figyelemkoncentracios

készség képesség

Kommunikacios képesség

1. tabldzat.: Munkavdllaléi kompetencidk (Forrds: B. Pirohov — Téth 2022.)

Ezek koziil pedig az allashirdetésekben leggyakrabban eldfordulok az ©nalld
munkavégzés, a megbizhatésag vagy a csapat munka, mely mindkét kutatasban az els6 3
helyen végzett. Kozepesen gyakoriak a rugalmassag, egyiittmikodés és az
tgyfélorientaltsag, melyek helyei nem is nagyon valtoztak a 2 kiilonb6z0 vizsgalat soran. A
tanulmany arra is ravilagit, hogy a legritkabban eléforduldé kompetencidk a kreativitas,
monotonitastiirés, stressztlirOképesség vagy az eredményorientaltsdg. Emellett a tanulmany
megvizsgalta, hogyan valtoztak a kompetencidk a két mérés kozott. A kutatd szerint
megfigyelhetjiik, hogy mig az els6é harom leggyakoribb kompetencia és né¢hany kevésbé
gyakori kompetencia szinte egyaltalan nem vesztett értékébdl, addig egyes kompetencidk

(rugalmassag, egyiittmiikod6é képesség és monotonia tiirés) jelentdsen felértékelddtek a
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pandémia utdn, masok pedig jelentdsen veszitettek fontossagukbol (szabalykovetési

képesség és a figyelemkoncentracios képesség).

A tanulmany alapjan lathatjuk tehat, hogy rengeteg kiilonféle munka vallalo
kompetenciat kiilonboztet meg egymadstol a szakirodalom, és ezek fontossdga a gazdasagi

valtozasok miatt folyamatosan hullamzik. (B. Pirohov — T6th 2022.)

Karrier és 6nmegvaldsitas kompetenciateriilet

Rugalmassag és | Kezdeményez | Szocialis Termelékenység és | Vezetés és
alkalmazkodoképes | 6készség  és | készségek ¢és | elszamoltathatosdg | feleldsség
ség Oniranyitas kultardk kozotti

egylittmiikodés

Tanulasi és innovacios képességek kompetenciateriilet

Kritikali Kreativitas és innovacio Kommunikécid Kollaboracid
gondolkodas és

problémamegoldas

Informacios, média-és technologiai miiveltség és IKT készségek

IKT miiveltség Informacios miiveltség Médiamiiveltség

2. tablazat. 21. szazadi kulcskompetencidak (Forrds: D. Egervari et al., 2021.)

Ez lehet az oka a mar emlitett 21. szdzadi kompetencidk kialakuldsanak is. Ezen
témakorrel is tobb kiilonbozd tanulmany foglalkozik, tovabbd még az 1) Nemzeti
Alaptantervben (NAT) is helyet kapott a témakor. (D. Egervari et al., 2021.) A tanulmany a
21.szazadi kompetenciakat a 2019-es Partnership for 21st Century Learning modell alapjan

elemzi, melyek a kdvetkezd kulcskompetencidkat hataroztdk meg:

Ezt a modellt az elmult 15 évben tobb iskola és szervezet is hasznélta és mind a mai napig

ez a legelfogadottabb modell a 21.szazadi kulcskompetenciakrol. (D. Egervari et al., 2021.)

2021. jniusaban jelent meg a World Economic Forum cikke, mely eldrevetiti a 2025-6s
legfontosabb munkavallaléi  kulcskompetencidkat. A felmérés szerint addigra a
munkavallalok 50%-anak elengedhetetlen lesz a tovabbképzése a technologia fejlédése
miatt. Emellett megneveztek tiz olyan munkavallaléi kulcskompetenciat, melyek 2025-t61 a

leghasznosabb és legerésebbnek szamitanak majd.
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Ezek az alabbiak:

1.Analitikus gondolkodas és innovacio

2. Aktiv tanulasi és tanulasi stratégiak

3.Komplex problémamegoldas

4 Kritikus gondolkodas és elemzés

5.Kreativitas, eredetiség és kezdeményezOokészség
6.Vezetés és tarsadalmi befolyas,

7.Technoldgia haszndlata, feliigyelete és ellendrzése
8.Technoldgiai tervezés és programozas
9.Ellenall6 képesség, stressztlirés és rugalmassag
10. Ellenall6 képesség, stressztlirés és rugalmassag

Ezeket pedig négy nagyobb kategéridra osztja, mint a probléma megoldas, 6nallo
menedzsment, masokkal valé munkavégzés és a technologia hasznalat és fejlesztés. (World

Economic Forum 2020.) (World Economic Forum 2020.)

2.1.2. Kompetencia mérés lehetoségei

A kompetenciamérés nem a végzettséget vizsgalja, hanem a végzettség mogott rejld valos
képességeket, célja azon kompetencidk felkutatasa, amelyeket a munkavallalok alkalmaznak
a mindennapi munkavégzésiik sordn. A mai gyorsan valtozo vilagban kiemelten fontos az
emberek kompetencidinak felmérése, feltérképezése, fejlodésiik nyomon kovetése, hiszen
naprol napra 0j képességeinkre és készségeinkre lesz sziikségiink a feladataink ellatasahoz.
Egyre tobb kutatd foglalkozik a kompetencidk vizsgalataval, valamint a munkaerd-piaci
szerepiikkel. Egyre tobb orszag kezdett el olya mérési rendszereket kiépiteni, melyek a

felsGoktatasban tanulok kompetencidit mérik és vizsgaljak. (D. Barabasné Karpati 2019.)

Legfontosabb szerepe kompetencia felméréseknek az oktatdsban, hogy altaluk olyan
tanterveket és keretrendszereket készithessenek, melyek sokkal jobban alkalmazkodnak a
munkaerd piac valtoz6 igényeihez, ezaltal mind a tanuldok elhelyezkedési lehetdségeit, mind
pedig a munkaltatok utanpotlasat eldsegitve. Azonban érzékelhetd, hogy kiillonb6zo felfogas
(munkaviladga és az oktatas kozott) alapja a mar emlitett eltéré kompetencia fogalmak. A

munkavallaloi kompetencidk vizsgalatat tobb szogbdl is megkdzelithetjiik. Vizsgalhatjuk a
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toborzok altal elvart képességeket, a munkakdrben elvart feladatok elvégzéséhez sziikséges

tudast vagy a sikeres munkavallalok jellemvonasait. (T. Tothné Téglas et al., 2014.)

Munkahelyi kompetenciamérésnek azonban vannak problémai a szakirodalom szerint, az
elvarasok a vezetdk és a toborzok személyes megitélései alapjan alakulnak ki, azonban
ebben a rendszerben fellelhetd a rossz emberismeret hibai, valamint a teljesitményt
meghatarozo tényezok rosszul értelmezésének lehetosége. A kivalasztasokat és a munkakori
elvarasokat olyan emberek végzik a szervezetekben, akik kiilonb6zd pszichologiai
hattértudassal rendelkeznek. A kompetencia pedig egy olyan komplex rendszer, melynek
pszichologiai és pedagogiai megkozelitése nagyon eltérd lehet, alapja pedig a személyiségen
beliili rendezddésiik. A cégek szamara azonban a kompetencia nem az egyének személyes
képesség rendszerét jelenti, hanem a sikeres vallalati fejlédéshez, piaci novekedéshez
sziikséges munkavallald teljesitményeket figyeli és a rendszert, melyet kompetencidknak

nevez ezen tényezOk mentén épiti ki. (T. Tothné Téglas et al., 2020.)

Eppen ezért érdemes foglalkozni az egyéni kompetenciamérésekkel, melyeknek tobb
lehetséges formai 1éteznek. Ahhoz, hogy a kompetenciakat jol fel tudjuk térképezni, el kell
kiiloniteniink a mérési tipusokat tulajdonsagaik alapjan. A szakirodalom legaladbb 4 olyan
dimenzi6t ismer el, melyek mentén ezt az osztalyozast elvégezhetjiik. Eszerint beszélhetiink
a mérés modjarol (direkt vagy indirekt), iddpontjardl, az alanyokrol és a felhasznalasi
mddjarol. Minden tipushoz megvannak, hogy mely modszerek alkalmazhatoak hatékonyan,
ilyenek lehetnek a CLA tesztek (tudasmérd, képességmérd), kompetenciatesztek, kérddivek,
interjuk és a szituacids gyakorlatok. A CLA tesztek esetében olyan feladatokat adunk az
alanyoknak, melyek emlékeztethetik Oket valos helyzetekre és a probléma megoldasi
folyamat soran figyelhetjiik meg a kompetenciaikat. A kompetenciatesztek készségeket és
tudast mérnek, személyiségjegyeket €s kognitiv tulajdonsadgokat vizsgalnak. A kérddivek
soran a megkérdezett a sajat kompetenciait értékeli, mig az interjuk keretein beliil pedig a
kérdésekre valaszolva képet ad az interjiztatonak onmagardl. Szituacids feladatoknal egy
esetleiras értelmezése és megoldasa sordn mérik a képességeit az alanyoknak. (D. Barabasné

Karpéti 2019.)

Osszegezvén elmondhatjuk, hogy a kompetencidk mérése gazdasagi és oktatasi
érdekekbdl egyarant egy nagyon fontos feladat, mellyel nemzetkozileg és hazankban is
egyre tobb kutatd foglalkozik. Alapvetd probléma a kompetenciaelvarasok eltérésénél, hogy
nincs egy egységes szakmai modell, amelyre épithet az elméleti és a gyakorlati

megkozelités. Tovabba megfigyelhetd, hogy a piaci szereplok mas tényezdket tartanak
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kiemelten fontosnak, mint az humanfejlesztéssel foglalkoz6 szakemberek. Azonban, ha jol
feltérképezziik a kompetencia mérés tulajdonsagait és céljait, megtalalhatjuk azokat az
eszkozoket, melyekkel hatékonyan tudjuk vizsgédlni a személyek komplex képesség

rendszereit.

Ahogy azt mar emlitettem a kompetencia fejlesztése elengedhetetlen feladat a mai
gazdasagi kornyezetben ¢€s informéciokkal teli vildgban. Ahhoz, hogy utol tudjuk érni a
technolédgia gyors fejlodését, folyamatos atképzésekre €s 1) tantervek kialakitdsara van
sziikség. A jelenlegi kozoktatdsi rendszerben a kompetencia fejlesztés még csak
korlatozottan van jelen, azonban tijabb és Gjabb torekvések és probalkozasok jonnek l1étre a
gyakorlatban. Tobb modon lehetséges ezen fejlesztések beépitése az oktatasba, a tananyag
¢s az oktatasi modszerek célzott megvalasztasaval, aktiv, gyakorlatias 6rak szervezésével,
hallgatoi szolgaltatasok keretein beliil vagy a hallgatok sajat onfejlesztése altal. De ehhez
elengedhetetlen a hallgatok elkotelezettsége és sajat onreflexidja kompetencidikrol. A
hallgatokat tdmogatni kell ezen felismerések elérésében és fejlodési szandékaikban.
Sziikséges olyan tanorakat kialakitani, melyeknél a csoport Osszetétele és 1étszama, a
sziikséges targyi és szellemi feltételek biztositva legyenek a  hatékony
kompetenciafejlesztéshez. Mindemellett ki kell alakitani egy kompetencia alapti oktatast,
melynek nehézsége, hogy a kiillonbozd szakiranyok, kiilonb6z6 kompetencidkat igényelnek,
ezért a szakoknak a kerettantervét az adott szakhoz tartozé munkakordk piaci igényeihez
kell igazitani. Kompetencidk fejlesztése a tanorakon sajatos oktatasi modszereket igényel,
mint az interaktiv oktatasok, az egymastdl valo tanuldsa, tutorrendszerli képzés, forditott
osztalyterem, mentoralas, tréning stb.) (N. Sipos et al., 2020.) Figyelembe kell venni azt a
nézetet is, miszerint a fobb szerep az 6rdkon a didkoké kell, hogy legyen, hiszen 6k nem csak
a tudas befogadoi, hanem a generaldi is. Ezaltal kisebb hangsulyt kell fektetni az
informacioatadasra, mint a gyakorlati megvaldsitasra, készség fejlesztésére. A hallgatokat
be kell vonni az 6ra menetébe, véleményiiket, érzéseiket a témaval kapcsolatban meg kell
hallgatni és beszélni. Ennek ellenére tovabbra is kiemelten fontos az oktato szerepe, hiszen
amellett, hogy 6 biztositja az 6rak menetét, késziti eld a feladatokat és a hozzéjuk sziikséges
targyi tényezoket, 6 mutatja meg az eszkdzoket, amikkel meg tudjak oldani a hallgatok a
feladataikat, emellett még fontos visszacsatolo szerepe van, hiszen a hallgatok motivacidjat
fenttartani és novelni foként a visszajelzéseivel tudja. Ezen szempontok Osszességével
kialakithatd egy olyan oktatasi keretrendszer, mely hatarozottan hozzajarul a hallgatok

munkaerd piacon is sziikséges kompetencidik fejlesztéséhez, ezaltal késébbi sikereikhez.
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Fontos megemliteni azonban azt is, hogy a valtozé vilaghoz alkalmazkodo6 konkrét oktatési
modszerek kialakitasahoz fel kell térképezni a Z generacid moddszereit és motivacidjuk

elemeit a tanulmanyaik folyaman. (N. Sipos et al., 2020.)

Emellett meg kell emliteniink azon eseteket is, mikor a munkavallaloknak még nem volt
lehetdségiik még tanulmanyaik folyaman fejleszteni kompetencidikat, vagy mar régota a
munkaerd piacon vannak ¢és uj képességeket kell elsajatitaniuk, frissiteniiik kell tudasukat,
hogy az megfeleljen az 01j piaci elvardsoknak. Nagy kihivas azon felnéttek motivalasa, akik
mar évek oOta egy megszokott rendszerben dolgoznak, vagy esetleg kordbban rengeteg
kudarcot és rossz tapasztalatot szereztek az oktatdsban. Emiatt sziikséges 0j modszereket
kialakitani, melyek segithetik a feln6ttek tovabbképzéseit, kompetenciafejlesztéseit. Ilyenek
példaul az e-learning eszk6zok, az interaktiv feladatok, 3D modellezések, szimulaciok,
videok felhasznalasa. Azt is érdemes kiemelni azonban, hogy a felndtteket mas
modszerekkel lehet oktatni, fejleszteni sokszor, mint a gyerekeket. A velikk valo
kommunikacioban is mas eszkOzoket alkalmaznak. Fontos tehat kiemelni, hogy egy
felndtteknek sz0l6 tovabbképzd, kompetenciafejlesztd tréninget csak jol képzett
feln6ttképzd szakembereknek érdemes tartania, hiszen Ok rendelkeznek azokkal az
eszkozokkel ¢és tudéassal, melyek sziikségesek egy sikeres képzés megtartasdhoz.

(Promanconsulting.hu 2021.)

2.1.3. Kompetenciak szerepe a munkaeropiacon

A szakirodalmak (D. Horvath 2019.) szerint a mai gazdasagi helyzetben, a human

er6forras kulcsfontossagl szerepet tolt be a vallalatok életében.

A folyamatosan valtoz6, megljuld kornyezetben sziikség van olyan munkavallalokra,
akik ezen technologiai és gazdasagi valtozasokra gyorsan képesek reagalni ezzel is
eldsegitve a szervezet fennmaradasat, fejlédését. Ma mar egyre tobb vallalat fordit kiemelt
figyelmet a megfeleld emberi eréforrds menedzsmentre, ennek részeként pedig komoly
hangsulyt kapnak a munkavallaléi kompetenciak. Kompetenciamenedzsment mara mar egy
1étez6 tevékenységgé valt es hatalmas lehetéségeket rejt magaban. Egy 2007-es elmélet (L.
Henczi et al., 2007.) szerint a kompetenciaalapti emberier6forrasmenedzsment célja

Iényegében a cég fejlodéséhez sziikséges kompetencidk rendszerezése, ezzel is tamogatva a

toborzéas-kivalasztasi folyamatokat. A munkavallalok kompetencidinak hatékony

felhasznalasat, fejlesztését és jovobeni tervezését segiti, mikdzben mérni és értékelni tudja a
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munkavallalok kompetencidit, valamint teljesitményét mind az egyéni, mind a céges

c¢lokkal 6sszevetve. (L. Henczi et al.,2007.)

Eppen ezért a kompetencia menedzsment magaba foglalja az aldbbi agakat. (D. Horvath

2019.)
Munkakori Kompenzacios rendszer Szervezetfejlesztés Képzés-
rendszer fejlesztés

Bevalasvizsgalat Teljesitménymenedzsment Karriermenedzsment,

utanpotlastervezés

3. tablazat.: Kompetencia menedzsment részei (Forrds: D. Horvath 2019)

Egy szervezeti kompetenciaprofil alapja a megfelel6 munkakorrendszerek kiépitése, a
letisztult, vilagos feladatok ¢€s szerepkorok megfogalmazasa, valamint az elvégzésiikhoz
sziikséges kompetencidk feltérképezése. Ehhez eldszor érdemes tisztdzni az {izleti
célkitizéseket, mik azok, amiket a cég szeretne elérni €s elérelathatéan milyen idOkereteken
beliil. Tovabba érdemes kialakitani egy szervezeti felépitést, egy halozatot melyben tisztan
lathatova valnak majd, hogy mely feladatok, milyen szinteken fognak végbe menni, mely
szintekhez, milyen felel6sségi korok fognak tartozni, tovabba az is, hogy az adott feladatokat
kik ellenérzik majd. A szervezeti dbrdhoz mar komplett munkakdroket lehet rendelni,
melyekhez végiil kompetencidk keriilhetnek. Egy teljes kompetenciaprofil kialakitasdhoz
érdemes létrehozni egy ugynevezett szotarat, melyben letisztdzzuk, hogy egyes

kompetenciak, milyen tulajdonsagokat, készségeket rejtenek magukban. (D. Horvath 2019.)

2.1.4. Kompetenciafejlesztés a felséoktatasban

Egy 2017-es kutatas (E. Varga et al.,, 2017.) kétféle megkozelitésbdl vizsgalta a
hallgatoktol elvart kompetenciakat. Megkérdezettek kdzott ugyanis voltak munkavallalok és
munkaadok egyarant, a kutatds megvizsgalta, hogy az elére megirt 33 kompetenciat milyen
sorrendben tartjdk fontosnak mindkét oldal tagjai és Osszehasonlitotta a kiilonb6zo
elvarasokat. Emellett az eredményeket 0sszevetette egy 6t évvel korabbi kutataséval, ezzel
a kompetenciak fontossaganak valtozasat vizsgaltak. A vizsgalat adatait elemezve a 2017-
ben a hallgatok szdmara legfontosabbnak az informatikai, szamitogépes ismeretek, az
idegennyelvi kommunikacio és a kommunikacios készség szamitott. Kézepesen fontosnak
szamitott a vallalkozoi készség, meggy6zés vagy a tanulasi képesség. Legkevésbé
fontosabbak kozott pedig megtaladlhatd kitartds, rugalmassadg vagy a terhelhetdség. A

munkaltatok szdmara szintén az idegennyelvi kommunikacié és az informatikai ismeretek
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voltak a legfontosabbak, azonban megemlitendd, hogy a hallgatok altal legkevésbé
fontosnak vélt terhelhetdség az a munkaltatok rangsoraban a 3. helyezést érte el. A hallgatok
altal nagyon fontosnak tartott kommunikacids készség a munkaltatok rangsordban egy
kicsivel lejjebb helyezkedik el (3. helyrél 8-ra), mig a vallalkozoi és a meggy6zési készségek
hatarozottan alacsonyabb (11.-r6l 16.-ra és vallalkozoi 10-r6l 19-.re) értékelést kaptak a
munkaltatok szemében, mint a hallgatokéban. A hallgatok altal legkevésbé fontosnak tartott
készségek (rugalmassag, kitartas) a mar emlitett terhelhetdséghez hasonldéan a munkaltatok

szamara szinte a legfontosabbak kozé (6. és 9. rangsor) kertiltek. (E. Varga et al., 2017.)

A kompetencidk megitélésének valtozésait, a két kutatds kozott eltelt 5 évben, a
megkérdezettek szintén értékelték. Ezen valaszok kapcsan is megfigyelheté az eltérd
vélemény a munkaltatok és a hallgatok kozott. Mig a munkaltatok szerint az idegen nyelvi
kommunikacio, az informatikai ismeretek, a kommunikacios készség, a hibakbol valo
tanulas, a gazdasagi ismeretek, a miszaki ismeretek, a kortltekintés, az onfegyelem a
problémamegoldas, a vallalkozo6i készségek €s a meggy6zés értékelodott fel az évek alatt.
Addig a hallgatok tgy vélték, hogy a hibakbol vald tanulds, a gazdasagi és a miiszaki
ismeretek, a koriiltekintés, az onfegyelem és a vallalkozoi készségek valtak fontosabba. Ezek
alapjan feltételezhetjiik, hogy a hallgatok és a munkaltatok elképzelései a sziikséges

kompetenciakrol eltérést mutatnak egymastol. (E. Varga et al., 2017.)

2019-ben egy kutatas keretein beliil (L. Balazs et al., 2020.) hallgatokat és oktatokat
kérdeztek meg a hallgatok meglévé kompetencidik szintjével kapcsolatban. A kutatés
onértékeld alapu volt, tehat tesztet nem toltottek ki, hanem a kérdéivben értékelték a sajat
kompetencidikat. A valaszok alapjan altalanossdgban elmondhatd, hogy az oktatok
meglatasa szerint joval (az 5 foka skélan koriilbeliil 0,9-es értékkel) alacsonyabbak a
hallgatok kompetenciai, mint ahogy azt 0k gondoljak magukrol. Legkisebb eltérés (0,6) a
digitalis tudas és az ismeret alkalmazasa kompetencianal jelentkezik, mig a legnagyobb
(1,15) pedig az anyanyelvi ismereteknél. Mindemelett megfigyelhetjiik, hogy a hallgatok az
anyanyelvi ismeretek, a vallalkozoi kompetencidk és tanuldsi képességek esetén érezték
leger6teljesebbnek tuddsukat, mig legkevésbé a kulturalis, allampolgari kompetenciak és az
idegen nyelvi ismeretek esetén. Az oktatok didkjaikat a tanuldsi képességeikben, a
vallalkozoi kompetencidikban és a személyes ¢és szocidlis kompetencidjukban érezték a
legerdsebbnek, leggyengébbnek pedig a kulturalis kompetencidjukat, a természettudomanyi

és technologiai ismereteiket és idegen nyelvi tudasukat érezték. (L. Balazs et al., 2020.)
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Emellett megvizsgaltak azt is, hogy a hallgatok és az oktatok szerint ezeknek a
kompetencidknak, mennyire kellene erdsnek lennie a sikeres tanulményokhoz ¢és
munkavégzéshez. Ennél a kérdésnél viszont megfigyelhetd, hogy a két csoport valaszai
kozott alig van (0,2 értékelés) eltérés. Mindkét csoport a vallalkozoi, az anyanyelvi és a
tanulasi képességeket értékelte a legmagasabbra, mig legkevésbé fontosnak a kulturalis és
az allampolgari kompetencidkat tartottak. Ugyan kicsi eltéréssel, viszont megfigyelhet6 volt
a kutatas eredményeiben az is, hogy a hallgatok a vallalkozoi, az allampolgari, a személyes

és szocialis és a digitalis tudast tobbre értékelték, mint az oktatoik. (L. Balazs et al., 2020.)
2.2. Palyakezdo diplomasok munkaeropiaci helyzete

2.2.1. Palyakezdok munkaerdpiaci helyzete

Az Eurdpai Uni¢ statisztikai hivataldnak legfrissebb adatai szerint 2020 utolso
negyedévében Magyaroroszagon az aktiv munkaképesek (a 15-74 éves korosztalyt
vizsgalva) tobb mint 4,5 millio (4.678.800) volt, tehat a teljes népesség 63,2%-at jelentette.
Koziilik azonban 196500-an munkanélkiiliek, tehat a vizsgalt korosztalyban a
munkavallaloi rata 60,5%. Ezen iddszakban az allaskeresdk 8,2%-a volt palyakezdd, ami a
2019-es negyedik negyedévvel (kereken egy évvel el6zden) Osszehasonlitva lassu
novekedést jelent. Az éallaskeresOket vizsgalva megfigyelhetjiik azonban azt is, hogy az
elhelyezkedés és a végzettség szoros kapcsolatban all egymassal, ugyanis a kutatés
kimutatta, hogy az allaskeres6k 39,1%-a csak 8 év altalanos iskolai végzettséggel, 22,7%
szakmaval, 28,1% ¢érettségivel és 7.6% felséfokt végzettséggel rendelkezik. Ugyan, azt a
kutatds nem vizsgalta, hogy mégis ez az adott végzettségiiecknek ezek az ardnyok héany
szazalékat teszik ki, azonban arra kovetkeztethetiink, hogy a fels6foku végzettek
konnyebben tudnak elhelyezkedni tarsaikhoz képest. (Eures — Europai Bizottsag hivatalos

oldala)

A palyakezdok helyzetét tekintve, az ,Oktatds és képzés 2020” keretrendszer
referenciaértékei alapjan a frissen végzettek foglalkoztatasi ratdja Magyarorszagon a 2009-
es 75,5%-rol 2018-ban 87,5%-ra emelkedett, mig ezek az értékek az unids atlagot tekintve
78,3%-r0l 81,6%-ra javultak. (Eurdpai Bizottsag 2019.)

A kozponti Statisztikai Hivatal legfrissebb adatait tekintve lathatjuk, hogy 2016-hoz
képest drasztikusan cs6kkent a nyilvantartott allaskeres6k aranya, ezen beliil pedig a
palyakezddk szadma is. Mig 2016 marciusdban 420.670 aktiv munkanélkiilire 44.605
palyakezdd jutott, ami 10,6%-ot jelent, azonban 2021 marciusara ez a szdm mar 303.631

munkanélkiilire és 22.354 palyakezdére esett, mely mar csak 7,26%-o0t jelent. Ezek alapjan
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tehat elmondhatjuk, hogy javult a palyakezddk helyzete, hiszen az allaskeres6k kozotti
aranyuk tobb, mint 3%-kal csokkent az elmult 5 évben. (KSH 2022.)

Emellett még érdemes megvizsgalni ezen adatok tertileti eloszlasat is. A régiokra bontott
tablazatban lathatjuk, hogy a legalacsonyabb munkanélkiiliség a fdvarosban, valamint Pest
megyében van jelen, mig a legmagasabb pedig az Eszak-alfoldi és az Eszak-magyarorszagi

teriileteken érzékelhetd. Ezen aranyok pedig az évek alatt sem valtoztak.

2.2.2. Kompetenciaelvardsok a munkaerdpiacon a kutatasok tiikrében

Egy 2022-es kutatas (M.Narai 2022.) a munkaltatok palyakezddkkel szembeni elvarasait
vizsgélta a kompetencidkkal kapcsolatban kiilon valogatva a szakmai és a személyes
kompetencidkat. A kapott valaszaik alapjan megallapitottdk, hogy a palyakezd6ktol
legjobban a szadmitastechnikai, informatikai ismereteket varjadk el, emellett fontos még a
tajékozottsag, altalanos miiveltség, valamint a nyelvtudas. Kevésbé fontosnak bizonyultak a
szervezési, szamviteli €s a pénziigyi ismeretek. Legelhanyagolhatobbak pedig a jogi, a
tarsadalmi és a pedagogiai ismeretek. Kiemelendd, hogy a kutatdsbol kideriilt, hogy a
szervezetek tobbsége nem varja el a relevans szakmai tapasztalatot a palyakezdoktol.

(M.Nérai 2022.)

Személyes készségekkel kapcsolatban pedig a legfontosabbnak a becsililetesség, a
megbizhatdsadg, a munkahoz vald hozzaallés, tisztesség, pontossag és az egylittmiikdés
bizonyult. Koézepesen fontosnak a hitelesség, csapatmunka, informéciofeldolgozas,
kommunikécid, motivaltsag és kitartas készsége szamitott. Legkevésbé pedig a kreativitas,
innovativ gondolkodas, rendszer-szemlélet, onismeret, rugalmassag, nyitottsag és a dontés

készség fontos a munkaltatok szamara a kutats eredményei alapjan. (M.Narai 2022.)

Osszegezvén elmondhatjuk, hogy az évek soran folyamatosan véltoznak a kiilénbozo
kompetencidk értékelései, azonban az lathatd, hogy a munkéltatok szdmara egyarant
fontosok a szakmai és a személyes, azaz magatartasbeli kompetenciak is. Megvizsgalva a
hallgatok, a munkaltatok és az oktatok altal adott valaszokat a kiilonb6z6 kutatasokban,
megfigyelhetjiik, hogy eltérd nézeteik vannak a munkaerd piacon is kamatoztathatd

kompetenciakrol.

Egy nemzetkozi szakirodalom szerint (M. Osmani et al. 2019.) ezek az eltérések az
egyetemek ¢és a munkaltatok természetes eltérésébdl erednek, érdemesebb lenne az
eréforrasokat az eltérések megismerésére forditani, mint eltiintetésiikre. Igyekezni kell a

foglalkoztathatdsagra 6sszpontositani, tovabba fontos kiemelni, hogy a kiilonb6z6 dgazatok,
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kiilonbozé készségeket igényelnek, ezért figyelni kell arra, hogy az egyetemek ne
probaljanak meg minden szektornak megfeleld munkavallalokat kinevelni kompetenciak
tekintetében, hanem az adott szakteriiletre fokuszaljanak. Ennek a feladatnak pedig ezért
nem szabad politikai kérdéskornek lennie, (hiszen a politika célja, hogy minden keresletnek
megfeleljenck a friss diplomasok) ez sokkal inkabb pedagoégiai feladat. (M. Osmani et al.,
2019.)

20



3. Sajat vizsgalat

3.1. Hipotézisek

A kutatasom célja a hallgatok kompetencidinak felmérése és az eredmények Osszevetése
az allashirdetésekben megtalalhatd elvardsokkal. Emellett megvizsgalom a hallgatok

kompetencidinak kapcsolatdt a munkatapasztalati éveikkel. Tovabba a hallgatok véleménye

alapjan célom elemezni, az oktatas szerepét a kompetenciak elsajatitasaban.

Az elsé hipotézisem szerint a hallgatok tobbsége a munkavallaléi kompetenciaiban

sokkal bizonytalanabb, mint a személyi kompetenciaiban.

Masodik hipotézisem szerint azok a hallgatok, akik rendelkeznek szakmai tapasztalattal,
sokkal magabiztosabban a munkavallal6i kompetenciaikban, mint azok a tarsaik, akik még

nem dolgoztak.

Harmadik hipotézisem szerint a hallgatok mas kompetencidkat tartanak fontosnak a
szakmajukban, mint amilyen elvarasokkal eddig talalkoztak az allaskeresésiik,

munkavégzésiik folyaman.

Negyedik hipotézisem szerint a munka jellege befolyasolja, hogy milyen kompetenciakra

van sziikség az elvégzéséhez.
3.2. A kutatas koriilményei

3.2.1. A kerddives kutatds koriilményei

A kérdoivek esetén kitoltok eléréséhez olyan online platformokat hasznaltam, melyeket
kifejezetten egyetemistak vagy mar végzett hallgatok kdvetnek. Ezeken a platformokon vald

megosztasokkal sikeriilt elegend kit61t6hoz eljuttatnom a kérdéseimet.

3.2.2. A tartalomelemzeés kortilményei

Allashirdetések tekintetében online allaskeresd portalokon feladott hirdetéseket
gyljtottem, néhany objektiv tulajdonsag alapjan budapesti, felsdfoka végzettséget és palya
kezdd, vagy maximum 5-10 év relevans szakmai munkatapasztalatot igényl0, teljes allasok
hirdetéseit vizsgaltam.

3.3. A vizsgdlati modszerek és minta

3.3.1. A4 kérddives vizsgalat modszere és mintdja

A kutatds két modszerbdl all. Elséként kérddivek segitségével mértem fel az
egyetemistak, vagy mar végzett hallgatok, magabiztossdgat bizonyos személyi vagy

munkavallaloi kompetencidkkal kapcsolatban. A kérddivben a kitolték 1-5-0s skalan
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értékeltek eldre megnevezett kompetencidkat, aszerint, hogy mennyire érzik magukénak

Oket. Emellett megnevezték, hogy ezek elsajatitasahoz a kiilonbozd oktatasi szintek vagy

egyéb képzések és tapasztalatok (példaul gyakornoki programok) mennyire jarultak hozza.

Emellett elmondhatjak véleményiiket arrdl, hogy ezeket szerintiik hol kellene elsajatitaniuk.

Tovabba az alap demografiai adatokon kiviil a kérddivben kitértilk a hallgatok

tudomanyteriileteikre, munkahelyen t6ltott éveikre, szakmai tapasztalataikra, végzettségiik

szintjére ¢és sajat észrevételeikre az allaskereséssel kapcsolatban.

A kérddivet 6sszesen 106-an toltotték ki, tobbségében
(82%) ndk és kis aranyban (17% férfiak). Eletkori
sajatossagukat tekintve a kitoltdk 87,7% - 18-25 év
kozotti és 12,3% pedig 26-35 kozotti korcsoport tagja.
Tehat elmondhatjuk, hogy a kutatasnak a fiatalabb

korosztaly a célcsoportja.

A hallgatok 84%-a nappali tagozaton tanul, 14,2%-a
levelezon €s 1,9%- pedig estin.
A kitoltok évfolyama kozel hasonld aranyosan oszlik
sz¢€t, hiszen 41 (38,7%) végzds, 32 (30,2%) els6éves, 26
(24,5%) felsébb éves és 7 16 (6,6%) végzett egyetemista.

Tudomadnyteriiletiiket tekintve a minta sokszinil,
hiszen a legnagyobb aranyban 1évo (32,1%) agrar
hallgatok mellett szintén nagy szazalékban (26,4%)
vannak gazdasagtudomanyi, 11,3 %-ban
bolcsészettudoméanyi hallgatd, emellett a tobbi agban
tanulok  (példaul, orvosi, miszaki, informatikai,
természettudomanyi, tarsadalomtudomanyi,  jogi,

pedagdgiai) is voltak (2-6%-ban) a kitltdk kozott.

Szakjuk szintje tekintetében 73 {6 (68,9%) alapszakos

Tagozat
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1. Diagram.: Tagozati eloszlas
Forras: Sajat kutatas
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2.Diagram.: Hallgatok szakjanak
szintjének eloszldsa
Forras: Sajat kutatas

hallgato, 18 6 (17%) mesterszakos és 11 (10,4%) osztatlan, 3 {6 (2,8%) fels6oktatasi

szakképzésben résztvevo €és 1 doktorandusz. Az eredményekbdl azt is megfigyelhetjiik, hogy

mesterszakosak (18 f6) alapdiplomajuk tudoményteriiletei aranyosan jelennek meg, hiszen

8,7%-uk tarsadalomtudomanyi és miiszaki, 13%-uk agrar és gazdasagi, valamit 17,4%-uk

pedagogiai, allamtudomanyi, és bolcsészettudomanyi alapdiploméval rendelkezik.
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Tovabba azt is lathatjuk, hogy kozilik, 10 hallgatd,

azaz 55,5%-uk mas

tudoméanyteriileten folytatta tanulmanyait, mint amelyiken, az alapszakos végzettségét

szerezte. A legnagyobb eltérés a pedagdgus hallgatoknal figyelhetd meg, akik mind valtottak

valamilyen masik tudomanyédgra mesterszakjuk esetén. Igaz ez a minta kicsinek szadmit

tényleges kovetkeztetések levonasahoz palyaelhagyas tekintetében, de lathatjuk, hogy a

probléma létezik és jelen van napjainkba.

A kitoltok koziil 48 £6, azaz 45,3% dolgozik jelenleg teljes allasban, 17,9%-uk (19 f6)
pedig didkmunkés. Tovabba 4,5%-uk (5 f0) jelenleg allast keres és 32,1%-uk (34 £0) pedig

jelenleg nem dolgozik és nem is keres 11 allast.

Tovabba elmondhatjuk, hogy a kikolték csak 29,2 %-a (31 f6) tudott valaha is

elhelyezkedni sajat szakmajaban, tovabbi 16%-a (17 f6) pedig végzettségéhez hasonld

teriileten. 28,3% (30 f6) azok ardnya, akik teljesen mas teriileteken helyezkedtek el.

Emellett azt is megfigyelhetjiik, hogy a hallgatok
34%-a (36 f6) tudott sajat szakmdjdban dolgozni
tanulmanyaik folytatasa kozben és tovabbi 34,9%-a (37
f6) pedig eltéré munkakorben. Valamint lathatjuk, hogy
a hallgatok szintén kozel egyharmada nem dolgozott
vagy dolgozik az egyetemi évei alatt. Ezek alapjan
lathatjuk, hogy nagyon magas azon hallgatok aranya,
akik tanulmanyaik mellett még munkét is végeznek
(38,9%, azaz 73 f0), viszont ezen hallgatok kozel fele
(50,68%) nem a sajat tudomanyteriiletén tud
elhelyezkedni iskola mellett.

Annak ellenére azonban, hogy a hallgatok tobbsége
dolgozott az egyetemi éveik alatt, 45,3%-uk (48 f0)
palyakezddnek tartja magat és csak 37,7%-uk (40 {6) érzi
a didkmunkéban toltott évek alatt megszerzett tudasat és
értékeli 1-3 évesre tapasztalatat. Emellett kis ardnyban,
12,3%-ban (13 o) voltak azok a hallgatok, akik 3-5 éves
szakmai tapasztalattal rendelkeznek és 5 olyan hallgato
volt (4,7%) aki 5-10 éves tapasztalattal bir.

’k‘(‘l)

On jelenleg dolgozik?

3. Diagram.: Munkavégzési adatok

Forras: Sajat kutatas

Munkatapasztalat

5-10 ¢
e

4. Diagram.: Munkatapasztalati adatok

Forras: Sajat kutatas

23



Ha 0Osszevetjilk a tanulmanyok folytatdsa melletti

Munka tanulas mellett

munkavégzésre vonatkozd adatokat, a hallgatok
szakjanak szintjével, lathatjuk, hogy nem érzékelhetd
nagy eltérés az alapszakos és a mesterszakos hallgatok
lehetdségei kozott. Az alapszakosak 36,9%-a tudott mar
szakmajaban elhelyezkedni tanulményai mellett, mig a a

mesterszakosak  kozil 44,4%. Hasonld jelenség

figyelhetd meg, ha a munkavégzésre vonatkozo adatokat

a szak tagozataval hasonlitjuk 6ssze, hiszen lathatjuk,

hogy tagozatok hallgatoinak kozel egyharmada, azaz a 5. Diagram.: Szakmdban valo
elhelyezkedés
nappalisok 32,58%-a és a levelez6sok 33,33%-a tudott Forrds: Sajat kutatds

szakmajaban dolgozni iskola mellett. Az eltérés azonban
ott mutatkozik meg, hogy mivel a nappalisok 34,83%-a nem dolgozik, ezért csak 32,58%-
uk dolgozik eltéré szakmaban egyetem mellett. Addig a levelezésoknek csak a 13, 33%-a

nem dolgozik és tobb mint feliik (53,33%) mas szakmaban dolgozik, mint amit tanul.

3.3.2. A tartalomelemzés modszere és mintdja

Masodik modszerként allashirdetéseket gyljtottem és tartalomelemzést csindltam, a
kiilonb6z6 szintlh és tudomdanyteriileti  allashirdetések elvarasaihoz kapcsolodo
kompetencidkat vizsgaltam. Célom az, hogy megtaldljam azon kompetenciakat, melyek
konkrétan vagy szovegben elrejtve a leggyakrabban el6fordulnak. Ezek koziil kiilon
rendszerezve a munkavallaléi és a személyes kompetencidkat, melyek a munkaltatok
szamara kiemelten fontosak, hogy megtaldlhatéak legyenek az idedlis munkavallaloik

tudasaban.

2023. aprilis. 13.-4n harom kiilonbozd allasportalrol gytijtdttem hirdetéseket, melyek
Budapesti, teljesallasos, fels6foku végzettséget igényld munkalehetdségek voltak, 6sszesen
60 hirdetést mentettem le, melyeket kiillonb6zd szempontok alapjan szétvalogattam, mint
példaul az allasok szintje, tapasztalati elvarasok, agazatok, hard €s soft skill elvaradsok. Ezek
koziil 12 db palyakezdd, 35 db 1-3 év és 13 db 3-5 évnyi szakmai tapasztalatot igényld
lehetdség volt, dgazati tekintetben a 22 db gazdasagi, 9 mérnoki és 7 informatikai ajanlat

volt tobbségében.
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3.4. Eredmények

4.3.1. A kerddives vizsgalat eredményei

3.4.1.1. A kompetenciak megitélése

Alapkompetencidk eredményeit

vizsgalva

elmondhatjuk, az alapkompetenciak

tekintetében kiemelkedden elsé helyen all az anyanyelvi kommunikécio, hiszen a hallgatok

76%-a (81 f0) magabiztosnak érzi magat anyanyelve hasznalata kozben. Azonban 17,9%-

uk csak "inkabb igen" - nek érezte
tudasat. Emellett pedig kis
aranyban, de megjelent a
"kdzepesen", az "inkabb nem" és

az "egyaltalan nem" valasz is.

A masik két legerdteljesebb
kompetencia a hallgatok korében
az idegennyelvi kommunikacié és
a digitalis ismeretek, melyeknél a
hallgatok 58,5% -a valaszolta,
hogy inkabb erdsebbnek vagy
magabiztosnak  érzi  tuddsat.
Kozepesen erOsnek vélték a
matematikai, természettudomanyi
¢s technologiai  ismereteiket

(37,7%).

Legrosszabb helyen pedig a

Alapkompetencia

Anyanyelvi
kommunikacié

Digitalis
kompetencia

Kulturalis
kompetencia

Személykozi és
allampolgari
kompetenciak

Idcgennyclvi
kommunikacio

Tanulds
tanulasa

Matematika,
Természettudomany ¢s
technologiai kompetenciak

> ] Vllalkozoi

kompetencia

6.Diagram.: Alapkompetenciak rangsora
Forras: Sajat kutatas

vallalkozoi kompetencia végzett, hiszen a hallgatok 39,54%-a kozepesnél rosszabbra

értékelte tuddsat e téren, ezt elézte meg kicsivel a Személykozi és allampolgari

kompetencidk, amit 22,64% értékelt hasonldan.

Munkavallaloi kompetencidkra adott valaszokat vizsgalva, elmondhatjuk, hogy a

hallgatok kdzepesnél jobbra értékelték a komplex problémamegoldasi képesség (67,92%), a

kreativitds, eredetiség ¢és kezdeményezdkészség (66,98%) és az ellenalld képesség,

stressztiirés €s rugalmassag (66,98) kompetenciakat, tehat ezekben érezték a legerésebbnek

magukat.
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Kozepesen erésnek

veltek, a  vezetés és Munkavallaloi kompetenciak

tarsadalmi befolyas

(37,74%), az aktiv tanulés ~ Komplex 1
problémamegoldas

és  tanuldsi  stratégidk

(34,91%) ¢és az analitikus

2 Kreativitas, credetiség ¢s
kezdemeényezokészség

gondolkodas és innovacio Ellenll6 képeség,

stressztiirés és rugalmassag
(33,02%) kompetenciaikat.

4 Kritikus gondolkozas és
elemzés

Legrosszabb értékelést

pedlg a techno](’)giai Technolégia hasznlata, 5

feliigyclete ¢s cllendrzése

tervezés €s programozas

6 Analitikus gondolkozas és

kaptam, melynél a innovicié
hallgatok 46,23%-a Aktiy tabuldsi és \

tanulasi stratégiak 2
kozepesnél rosszabbra

8 Technologia tervezése,
programozas

értekelte tudasat. Fontos
azonban, hogy a
.. , , 7. Diagram.: Munkavallaloi kompetencidk rangsoroldsa

technologia hasznalata és Forrds: Sajat kutatds

feliigyelete kompetencidk

viszont kozepesen erdsnek bizonyultak, tehat a hallgatok gy érzik tudjdk haszndlni a
technologia Ujabb vivmanyait, viszont fejleszteni Oket kevésbé. Ez az adat azonban
kapcsolatban allhat azzal, hogy informatikai teriiletrdl 1évé hallgatok, csak kis 1étszamban

voltak a kitoltok kozott.

Ha megvizsgéaljuk az értékek atlagat lathatjuk, hogy bar vannak kiugroan erds
kompetencidk az alapkompetenciak kozott, mint példaul az anyanyelvi kommunikaci6 a
93,9%-0s aranyaval, azonban elmondhatjuk, hogy nem észlelhetd til nagy eltérés a
munkavallaloi kompetencidkkal szemben. Ugyanis a hallgatok atlagosan 52,96%-a (56 6)
érezte inkabb erdsnek vagy magabiztosnak tuddsat az alapkompetencidk esetén, mig a
munkavallaloiak esetén ez az atlag 50,10% (53 f6) volt. Relevans kiilonbség tehat nem
érzékelhetd, az viszont elmondhatd, hogy atlagosan a hallgatok kozel fele nem érzi

megfelelonek tudasat a megadott kompetencidkkal kapcsolatban.

A hallgatok a kompetencidikban vald6 magabiztossaganak értékeit, a szakjuk szintjével
Osszevetve vizsgalva lathatjuk, hogy nincs relevans Osszefliggés a szak szintje és a

kompetencidk erdssége kozott. Kiilonbozé kompetencidkban, kiilonb6zd szinten tanuldk
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érezték magukat erésebbnek, mig az alapszakosak az anyanyelvi kommunikacio (97,26%-
uk), idegennyelvi kommunikacioé (61,64%-uk) és kulturalis kompetenciak (56,16%-uk)
terén értékelték erdsebbre tudasukat, mint a mesterszakos vagy az osztatlan képzésben
résztvevo hallgatok. A mesterszakosak a digitalis (72,22%-uk) és a vallalkozoi (27,78%-uk)
kompetencidkban ¢érezté¢k komfortosabban magukat. Végiil pedig az osztatlan képzésben
résztvevok a matematikai, természettudomanyi és technologiai kompetenciak (54,55%-uk),

személykozi és allampolgari (63,64%-uk) kompetencidkban voltak erdsebbek.

Munkavallaloi  kompetencidk esetén az alapszakos hallgatok a komplex
problémamegoldas (68,49%-uk), a kreativitds, eredetiség ¢és kezdeményezd készség
(69,86%-uk) és a technologia hasznalata, feliigyelete ¢és ellenérzése (52,05%)
kompetencidkban értékelték magabiztosabbra kompetenciaikat, mint tarsaik. A
mesterszakos hallgatok a analitikus gondolkozas és innovacio (61,11-uk) és az ellenalld
képesség, stressztlirés ¢és rugalmassag (83,33%-uk) kompetencidkban érezték
legmagabiztosabban magukat. Az osztatlan képzéses hallgatok pedig az aktiv tanulas €s
tanulasi stratégiak (63,64%-uk), a kritikus gondolkozas és elemzési (81,82%-uk) és a vezetés
¢s tarsadalmi befolyés (45,45%-uk) kompetencidkban érezte magat erésnek, mig tarsaik

kevésbé.

Az eredményeket vizsgalva, ha Osszevetjik a hallgatok munkatapasztalati éveinek
aranyat a munkavallaléi kompetencidkban valé magabiztossaggal, akkor lathatjuk, hogy
né¢hany kompetencia kivételével, elmondhat6, hogy a tobb munkatapasztalattal rendelkezd
hallgatok biztosabbak a sajat tudasukban. A vizsgalt kompetencidk tobbségénél a tobb
tapasztalattal rendelkezd hallgatok 10-15%-kal biztosabbak voltak sajat képességeikben,
mint a tapasztalatlan tarsaik. Ilyen volt a komplex problémamegoldas, a Kritikus
gondolkodas és elemzés, a Kreativitas, eredetiség és kezdeményezékészség, a technologia
hasznalata, feliigyelete és ellendrzése, a technologiai tervezés és programozas €s az ellendllo
képesség, stressztlirés €s rugalmassag. A legnagyobb eltérések a vezetés és tarsadalmi
befolyas, ahol a palyakezd6 hallgatok csak 14,6% (7 f6) érezte magat kozepesnél
erdsebbnek, mig az 1-3 év szakmai tapasztalattal rendelkez6 hallgatok 42,5%, azaz 17 16, a
3-5 ¢évig terjedd tapasztalataknak pedig 61,5% -a. Tehat ezen kompetencia esetén
kimagasldan erésebbnek valljak magukat a tapasztaltabb kitoltok. Ezzel szemben az aktiv
tanulasi és tanuldsi stratégidk terén a munkatapasztalattal még nem rendelkezd hallgatok
voltak a biztosabbak, hiszen 50%-uk (24 {6) kdzepesnél jobbra értékelte tudasat, mig az 1-3

¢év tapasztalattal rendelkezOk kozott ez az arany csak 37,5% volt. Ezen eredmények alapjan
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elmondhatjuk, hogy a mar munkatapasztalattal rendelkezdk altaldban magabiztosabbak
kompetencidikban, mint tapasztalatlanabb tarsaik, de leggyakrabban ez az eltérés nem
tulnagy. Néhany képesség esetén azonban kimagaslo értékek is megjelennek, de vannak,

amikben viszont a palyakezddok batrabbak.

3.4.1.2. A kompetencidk fejlesztési lehetosegei

A kérd6iv a kompetenciak elemzésénél kitért arra is, hogy mit gondolnak a hallgatok hol
sajatitottdk el kiilonbozd képességeiket €s szerintiik hol kellene ezeket a tudadsokat
megszerezniiik. A valaszok alapjan megfigyelhetjiik, hogy a hallgatok alapkompetenciaik
fejlodéséhez szerintiik leginkabb a kozépiskolai tanulmanyaik jarultak hozza. Tobb teriilet
esetén is, mint az idegen nyelvi kommunikacié (47%-ban), a matematikai,
természettudomanyi és technologiai (52,2%-ban), a digitalis (41,1%-ban) és a kulturalis
(38,7%) kompetenciak elsajatitasaban, gimnazium évek jatszottak legnagyobb szerepet, mig
masodik legfontosabb az altalanos iskolai alapok voltak. Kivétel ez alol a digitalis

kompetencia, mely esetén a gimnaziumi tanulmanyok mellett az egyetem jarult még erésen
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8.Diagram.: Alapkompetencidk fejlesztési lehetségeinek eloszlasa [F)
Forras: Sajat kutatas
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hozza (27,8%) a fejlesztéséhez. Az éltalanos iskola szerepe az anyanyelvi kommunikécio
kompetencidnal volt elsddleges, hiszen 52,4%-ban jarul hozza a hallgatok tudasahoz, és a
kozépiskola csak 27,7%-ban mélyitette tovabb. Az egyetemi tanulmanyok a legtobb
kompetencia esetén kisebb aranyban jelennek meg, inkabb a kompetenciak csiszolast
szolgaltak, de kifejezetten nem jarultak hozzd a fejléddésekhez. Kivéve a vallalkozoi
kompetenciakat, melyek elsajatitasaban 31,9%-kal a legmeghatarozobbnak szamitott a
22,1%-0s munkahelyi tapasztalatok mellett. Megemlitend6 még, hogy a tanulés tanulasa
kompetencia fejlodésében szintén a felsGoktatasi (34,5%) és a kozépiskolai (33,1%)
tanulmanyok szamitottak a legfontosabbnak. Ha ezeket az adatokat 0sszevetjiik azzal, hogy
a hallgatok szerint hol kellene ezeket a tudasaikat megszerezniiik, lathatjuk, hogy
véleményiik szerint sokkal nagyobb hangsulyt kaphatnanak az alapfokt képzések, hiszen az

Osszes kompetencia esetén tobbre értékelték, mint amilyen a jelenlegi szerepe.

A legkimagaslobb ezek koziil a tanuldsi kompetencidk voltak, melyek jelenleg a mar
emlitett modon az egyetemen alakulnak ki a legjobban és a gimnaziumok alapozzédk meg
Oket. Jelenleg az altalanos iskolai képzések nem tanitjak meg a didkokat a hatékony
tanuldsra, annak ellenére, hogy iskolai éveik nagyobb szazalékat teszik ki. A hallgatok
szerint az lenne az optimalis, ha mar itt elmélyitenék a tanuldsi technikakat (48,4%-ra
értékelték a  sziikségét), melyeket a  kozépiskolakban  (31,1%-0S  szerep)
tovabbfejleszthetnének és az egyetemre mar kiforrott sajat technikdkkal mehetnének,
melyek megkdnnyitenék a felséfoka tanulmanyaikat. Hasonléan (10-20% kozott) szeretnék
novelni az alapfoki oktatas szerepét az idegen nyelvi kommunikaciok, Matematikai,
természettudomanyi ¢€s technoldgiai, a személykozi és allampolgari és a kulturalis
kompetencidk terén is. Kozépiskoldk szerepe szerintiik visszacsOkkenhetne az
idegennyelvek (12,1%-kal kevesebb) -és a real tudomanyok (7,5%-kal kevesebb) esetén, de
novekedhetnének az allampolgari (12,5%-kal) és a vallalkozdi (18,6%) ismereteknél. Az
egyetemek jelenlegi szerepével tobbségében meg voltak elégedve, de csokkentenék a
tanulasi (20,8%-kal), a digitalis (9,5%-kal) és az allampolgari (8,9%-kal) kompetenciakban
vald részét. Azonban szerintiik a vallalkozoi tudas fejlesztését 10%-kal jobban beépitenék
az egyetemi képzésekbe, mint amennyire napjainkban foglalkoznak vele. A munkahelyek
jelenlegi szerepével meg voltak elégedve, egyediil a személykozi kompetencidknal jelenik

meg, hogy 10,5%-kal kevésbé tartjak fontosnak, mint amilyen ma.

Ugyanezeket a szempontokat a munkavallaléi kompetencidkkal kapcsolatban is

megvizsgaltam. Az eredményeket elemezve, elmondhatjuk, hogy a munkavéllaloi
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kompetencidk tekintetében foként a gimndziumi és az egyetemi tanulmanyok a
meghatarozoak. Kozépiskolak szerepét leginkabb az aktiv tanulési és tanulési stratégiaknal
emelték ki, mivel 45,4%-ban hozzijarult a fejlesztéséhez, mikézben az egyetemi
tanulmanyok csak 33,1%-ban. Emellett a legtobb felsorolt kompetencidnal 25-35% kozotti
értékeket ért el. A legalacsonyabb értékelést viszont a vezetés és tarsadalmi befolyas és a
technoldgiai tervezés és programozas kompetenciaknal kapta, hiszen véleményiik szerint a
kozépfoku oktatas alig 18,1-ban jarultak hozza a fejlesztésiikhoz. Az ltalanos iskola szerepe
a munkavallaloli kompetencidk tobbségénél elenyészd, a Kreativitas, eredetiség ¢és
kezdeményezdkészség kompetencianal jelenik meg a legmagasabb aranyban, de itt is csak
24,8%-kal a harmadik helyen all a gimnaziumi (30,9%) és az egyetemi (25,5%) évek utan.
A felsofoktl képzések nagyjabol hasonld szinten jarulnak a hallgatok munkavéllaléli
kompetencidihoz a kitdltdk szerint, mint a kézépfoktuak (25-35% kozott). Kiemelkedd
szerepet egyik kompetencia esetén sem tulajdonitottak neki a hallgatok, azonban az
megemlitendd, hogy a vezetés és tarsadalmi befolyads kompetencia esetén a legerdsebbnek
bizonyult, mert 33,6%-ban fejlesztette a hallgatdkat. A munkahelyek szerepe harom
kompetencianal jelent meg, (komplex problémamegoldas, Vezetés és tarsadalmi befolyas és
az ellenalld képesség, stressztiirés és rugalmassag) kozel 20-23%-ban, a tobbi kompetencia

esetén szerepe elenyészo volt.

A munkavallaléi kompetenciak esetén is megvizsgaltam, hogy a kitoltok szerint az
emlitett kompetencidkat hol kellett volna elsajatitaniuk tanulmanyaik folyamén. A hallgatok
a kiilonb6z6 intézmények szerepével tobbségében meg voltak elégedve, legjelentdsebb
eltérés a tanulasi stratégidk esetén volt, miszerint az altalanos iskoldknak sokkal nagyobb
(jelenlegi 8,5% helyett legalabb 33,1%-ban) szerepet kellene betdlteniiik a fejlédésben,
ezaltal az egyetemi évekre mar kifejlett stratégidkkal rendelkezhetnének. Kisebb mértékben
(10-15%), de lathatunk eltérést az altalanos iskolai szereppel kapcsolatban a komplex
problémamegoldas, az ellendlld képesség, stressztlirés €s rugalmassag €s az érvelés,
problémamegoldas és Otletelés kompetencidk esetén is. A hallgatok véleménye szerint mar
alapfokon is nagyobb hangstlyt kellene ezek fejlesztésére forditani. A legtobb
kompetenciaval kapcsolatban hasonld eredmények sziilettek a kozépiskola szerepével

kapcsolatban is.
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Forras: Sajat kutatas

Osszegezvén a hallgatok valaszai alapjan elmondhatjuk, hogy a kompetencidk
fejlesztésére mar az alap és a kdzépfoku oktatasi intézményekben nagy hangsulyt kellene
fektetni, ezaltal az egyetemeken ez a feladat csdkkenhetne és a specifikus szakmai tudasra

tobb id6 és energia maradna.

3.4.1.3. Szakmaspecifikus kompetencidk

A kérd6ivben megkérdeztem a hallgatékat arr6l, hogy szerintiik melyek azok a
kompetencidk, amik a szakmdjukhoz elengedhetetlenek. Tobb mint haromszaz kompetenciat
jeloltek meg, melyekben szerepeltek soft skillek és hard skillek egyardnt. A leggyakrabban
emlitettek kozott foként hard skillek szerepeltek, mint az idegennyelvi kommunikacio
(hallgatok 44,34%-a tartotta fontosnak) és a digitalis kompetencidk (40,57%). Ezzel
szemben viszont a felsorolt kompetencidk koziil a legtobb soft skill volt. Ezekbdl a

legfontosabbnak az anyanyelvi kommunikaciot (36,79%), j6 kommunikacios készségeket

(23,58%), a tanulasi képességeket (12,26%) ¢s a kulturalis kompetencidkat tartottak. Kisebb
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aranyban, de megjelent még a rugalmassag (4,72%), a kreativitas (7,55%), az empatia
(3,77%). A lista legvégén pedig a konfliktuskezelés, a csapatban vald dolgozéas és az
analitikus gondolkodas is, melyeket a hallgatok 1,89%-a tarott fontosnak. De ezeken feliil
egy-egy valaszban szerepelt még a nyitottsdg, a multitasking, a precizitas, kitartds és a
motivacio.

Osszegezvén tehat, a hallgatok rengeteg kiilonbdzé kompetenciat ismernek és tobbet is
fontosnak tartanak, azonban elsé helyen az olyan hard skillek allnak, mint az idegennyelv

hasznalata, de a soft skilleket is kiemelten fontosnak tartjak.

A hallgatok azt is kifejthették, hogy szerintiik az altaluk emlitett kompetencidkat, hol
tudjak elsajatitani, tobb valaszt is jelolhettek a kérdésnél. A legmagasabb értéket az
egyetemi/foiskolai képzések értek el, 82 6, azaz a kitoltdk 77,4% -a érezte ugy, hogy
felsdoktatasban el tudna sajatitani az altala emlitett kompetencidkat. Masodik helyen a
kozépiskolai tanulmanyok végeztek, melyek csak par szazalékkal jeloltek kevesebben (78
16, azaz 73,6%), ennél joval kevesebben (56 10, 52,8%) jelolték még az altalanos iskolak és
a munkahelyek (38 {6, 35,8%) szerepét is. Az egyéb képzéseket érezték a legkevésbé

hasznosnak a kompetenciaik fejlesztésében.

3.4.1.4. A munkaltatok elvarasai

A kérddivben a hallgatokat megkértiik, hogy irjak melyek azok a kompetenciak, amik
szerintik a munkaltatok szdmara fontosak. A hallgatok altal irt lista alapjan, a
legfontosabbnak az idegen nyelvi kommunikaciot (hallgatok 31,13%-a fontosnak tartotta),
a digitalis ismereteket (23,58%) és a jo kommunikacios képességeket (20, 75%) tartjak a
munkaltatok. Ezek utan inkabb soft skillek kdvetkeznek, mint a rugalmassag €s a tanulési
képességek 11,32%-kal vagy az anyanyelvi kommunikacié 10,37%-kal. Kevésbé elvarnak
tartottak a problémamegoldé gondolkodast (7,5%), a munkatapasztalatot (6,6%) valamint a
szakmai tudast, a magabiztossagot, a kreativitast ¢s az allampolgari ismereteket, melyek
egyarant csak 4,7%-ot értek el. A lista legvégére keriilt a csapatmunka (3,8%), a nyitottsag
(2,8%), valamint a precizitds és a terhelhetdség (1,9%). Megemlitésre keriilt még a
pontossag és a szervezokészség, viszont a stressztlirés €s az analitikus gondolkodast még

csak fel sem kertilt a listara.

Ha 0sszehasonlitjuk a hallgatok szerint a szakmajukhoz sziikséges kompetencidkat
azokkal, melyekkel taldlkozni szoktak elvarasként allaskeresésiik folyaman, lathatjuk, hogy
mindkét szempontbol az idegennyelvi kommunikaciot és a digitalis ismeretek szamitottak a

legfontosabbnak. Azonban megfigyelhetjiik, hogy a hallgatok magasabb hangsulyt (13-
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17%-kal) fektetnek rajuk, mint amennyire elvartnak érzik a munkaltatoktol. Hasonlokép, az
anyanyelvi kommunikéacié esetén is, a hallgatok a szakmajukhoz sokkal fontosabbnak
tartottak (36,79%), mint amennyire elvartnak érezték (10,37%). Ezzel szemben a
rugalmassagot €s a problémamegoldd képességet kevésbé (4,6 - 6,5%-ban) tartottak
fontosnak, mint ahogy tapasztaltdk. A j6 kommunikacios képeségek, mindkét listadban a
harmadik helyen szerepeltek, kozel hasonlé arannyal, ehhez hasonldan a tanulasi képességek
szerepe 1s megegyezett mindkét szemszogbdl. A csapatmunka a listak legvégén szerepelt,

mig a stressztlirés egyikre sem kertilt fel.

Osszegezvén tehat lathatjuk, hogy a hallgatoknak pontos, hatarozott véleményiik van
arrol, hogy melyek lennének azok a kompetencidk, amik a szakmajukban valo
munkavégzéshez sziikségesek. Meglatasuk szerint, egyes kompetenciak egyarant fontosak
szamukra és a munkaltatok szdmara, azonban az elvardsok kozott tapasztalhatok komoly

kiilonbségek.

3.4.2. A tartalomelemzés eredményei

3.4.2.1. Elvart kompetenciak

Az éllashirdetésben megjelend elvart kompetencidkat szétbontottam hard és soft skillekre
¢s az adott skillek a hirdetésekben val6 el6fordulasanak gyakorisagat vizsgaltam, azaz, hogy
a kigyjtott hirdetések hany szazalékaban szamitottak elvarasnak vagy eldnynek. Szakmai
tapasztalatok és ismeretek tekintetében kiilon bontottam az altaldnos tudést, melyet egy-egy
pozicié kapcsan szerezhetiink és a specifikus tudast. Igy kiilon jegyeztem a specifikus
szakmai tapasztalatokat, melyek egy adott munkakoron beliili konkrét részletekben szerzett

tapasztalat, valamint az ezaltal megszerezhetd specifikus szakmai ismereteket.

Az eredményeket Osszevetve elmondhatjuk, hogy az alapvetden elvart felséfoku
végzettség mellett, kiemelten fontos hard skillként jelenik meg a kozépszintii
idegennyelvtudas (a hirdetések 60%-aban szerepel, ezen beliil is foként az angol nyelvtudast
varjak el legtobb lehetdségnél), ezt kovetik a specifikus szakmai tapasztalatok (51,7%), a
szamitas technikai alapismeretek (40%), specifikus szakmai ismeretek (38,3%) és egyforma

aranyban (36,7%) a targyaloképes nyelvtudas és a szakmai tapasztalatok.

Kozepesen fontosnak nevezhetd a "B" kategorids jogositvany, mely a hirdetések 23,3%-
aban szerepelt, hasonldan az emelt szintli szdmitastechnikai ismeretekkel, valamint az dket
kovetd altalanos szakmai ismeretek (18,3%). Legkevésbé fontosnak pedig a szakmai

nyelvtudas (3,3%) bizonyult.
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Soft skillek vizsgélatanal sokkal tobb kompetenciaval taldlkoztam. Koziilik a
leggyakrabban a jo kommunikacios készségek szerepeltek, hiszen a hirdetések 53,3%-ban
megtalalhat6. Ezutan kovetkezett a precizitds, mely az elért 35%-os ardnyaval szintén
magasan kiemelkedett a tobbi koziil. Kozepesen fontosak lettek a 18,3% - 25% kozotti
eléfordulast elért kompetencidk, ilyen a pontossag (25%), az Onalldsag, tanulékonysag,
(23,3%), a probléma megoldas (21,7%), a proaktivitas és az analitikus gondolkodas (20%),

végiil pedig a rugalmassag, szervezOkészség ¢és a csapatmunkara vald hajlandosag (18,3%).

Kevésbé gyakorinak szamitott még a nyitottsag (11,7%), a stressztiirés és a kreativits
(10%), tovabba a segitOkészség, az eredményorientaltsdg és a kivald kommunikacios
készségek (8,3%). Legritkabban el6forduld kompetencidknak a gyorsasag, a motivaltsag, és
az eltokeéltség (5%), valamint a konfliktus kezelési készségek ¢és a priorizalas (3,3%). Ezek
mellett elhanyagolhaté ardnyban, de megjelent még a feleldsségtudat, a hatékonysag és a

gyorsasag.

Az allashirdetéseket vizsgalva elmondhatjuk, hogy mind a hard és mind a soft skillek
egyforman fontosak a munkaltatok szdmara, azonban emellett azt is megfigyelhetjiik, hogy

a bizonyos munkakordk hogyan viszonyulnak a kompetenciakhoz.

3.4.2.2. Agazatok kapcsolata a kompetencidkkal

Megvizsgaltam, hogy van-e kapcsolat az dgazatok és az elvarasok kozott a soft skillek
esetén. Legtobb hirdetést a gazdasagi, az informatikai és a mérnoki teriiletekrdl gylijtdttem
igy ezeket vetettem Ossze egymadssal. Az eredményeket vizsgélva, elmondhatjuk, hogy a
gazdasagi allasok esetén kiemelkedden a leggyakrabban eldforduld elvardsok a jo
kommunikécios készség (a hirdetések 66,7%-ban elvaras volt), ezt kovette joval
alacsonyabb arannyal (33,3%) a proaktivitas. Kdzepesen gyakorinak szamitottak a tanuldsi
kompetencidk (25%), a pontossag (25%) és a problémamegoldo képességek (25%), valamint
a rugalmassag, a pontossdg, az Onallosdg és a szervezOkészség egyarant 20,8%-0S
gyakorisaggal. Kevésbé fontosnak bizonyult az analitikus gondolkodas és a csapatmunkara
vald hajlandosag (16,7%-kal), tovabba az eredményorientaltsag és a kreativitas (12,5%-kal).
Legritkdbban a segitOkészség (8,3%), az eltokéltség, a konfliktus kezelés €s a motivacid
(4,2%). A stressztiiré, a feleldsségtudat, a gyorsasag ¢és a hatékonysag pedig egyszer sem

keriilt emlitésre.

Az informatikai dgazatnal kisebb aranyban (50%) ugyan, de szintén a j6 kommunikécios
készségek szamitottak a legfontosabbnak a probléma megoldé készségekkel (50%) egyarant.

Szintén gyakorinak szamitott még a segitokészség, a csapatmunka, a tanulékonysag és
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precizitas (mind 37,5%-kal). Kevésbé fontosak a pontossag, a rugalmassag és a nyitottsag
(25%-0s arannyal). Legritkdbban az eredményorientaltsig, a folyamatszemlélet, a
gyorsasag, a priorizalds, a hatékonysag, az eltokéltség, az analitikus gondolkodds és a
kreativitas (10-12,5% arannyal). Mig a 6nallésag, a konfliktus kezelés és a feleldsségtudat

emlitésre sem kerult a hirdetésekben.

A mérnoki allasoknal a leggyakrabban eléforduléd elvaras az onallosag volt 61,5%-kal,
masodik pedig a precizitas lett 53,8%-kal. Szintén gyakoriknak szdmitottak még a pontossag
(38,5%), a j6 kommunikécios készségek (30,8%), az analitikus gondolkozas (30,8%) és a
stressztiirés  (30,8%). Ritkdbbnak bizonyult a rugalmassag, a tanulékonysag és a
szervezOkészség (23,1%-kal), valamint a proaktivitas (15,4%-kal). Legritkabban a folyamat-
¢és rendszerszemlélet, a motivacio, a feleldsségtudat €s a nyitottsag volt, mert mindegyik csak
a hirdetések 7,7%-ban fordult el6. Mérnoki lehetdségeknél az eredményorientaltsag, a
gyorsasag, a problémamegoldas, a hatékonysag, a segitékészség, a konfliktus kezelés és a

kreativitas nem keriilt el0.
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példaul a rugalmassag, amely mindegyik teriileten kdzepesen fontosnak bizonyult.

Osszegezvén tehat lathattuk, hogy a bizonyos 4gazatok, mdas-mas kompetencidkat
keresnek a jeloltekben az allashirdetések elemzése alapjan. Azonban vannak olyan

kompetencidk, melyek mindegyik szdmara egyforman fontosok.
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3.4.3. Mddszerek eredményeinek osszehasonlitdsa

3.4.3.1. Kompetencia értekelések osszehasonlitdsa

Mindemellett megvizsgaltam, hogy milyen hasonlésagok taldlhatok, a munkaltatok
hirdetései altal elvart kompetencidk, a hallgatok altal tapasztalt elvarasok és a hallgatok
szerint a szakmdjukhoz szilikséges kompetencidk listai kozott. A harom felsorolast
Osszevetve tobb eltérést is lathatunk. Mindenekel6tt fontos kiemelni, hogy a hallgatok a sajat
listdikban eleve alacsonyabb aranyra (20-30%-kal kevesebbre) értékelték az dsszes felsorolt
kompetenciakat, mint a munkaltatok. gy tehat sok esetben a sorrend ugyanaz, azonban az

aranyok sokkal eltérébbek, ezért foként a sorrendi tulajdonsagokat vizsgaltam.

A listdkat Osszehasonlitva lathatjuk, hogy mindegyiknél els6ként szerepel az
idegennyelvi kommunikacid, tehat a hallgatok és a munkaltatok egyetértenek a nyelvtudas
fontossagaval. Az els§ komolyabb eltérés abban mutatkozik meg, hogy a hallgatok altal
gyengébbnek értékel (harmadik €s az 6todik helyen szerepld) j6 kommunikacids képességek
az allashirdetésekben a masodik legfontosabbnak bizonyultak. Méghozza 13%-kal meg is
eldzte a hallgatok altal fontosabbnak vélt (mindkét hallgatoi listdban a méasodik helyen 4l16)
digitalis kompetencidkat, amely a harmadik helyet érte el. Ezzel szemben a munkatapasztalat
¢s a szakmai ismeretek a masodik listaban a kevésbé fontosak kozé kertilt, mig az elsé
hallgatdi listdban nem is szerepel, pedig az allashirdetésekben a harmadik leggyakoribb
elvarasnak szdmitott, annak ellenére, hogy a pozicidk leirdsanak tobbsége frissdiplomasokat
célozta meg. Azonban azt is figyelembe kell venniink, hogy a hallgatok a szakmajukhoz
sziikséges kompetencidk kozott az elsd hét legfontosabbnak (6tddik, hatodik és hetedik) a
vallalkoz6i, a matematikai, valamint a természettudomanyi €s technoldgiai kompetencidkat
soroltdk. Ezek pedig, ha figyelembe vessziik a hallgatok tanulmdanyteriileteit, (a kitdltok
33%-a agrar, 26,4% -a gazdasag, 11,3%-a bolcsész és 5,7%-a miiszaki) akkor lathatjuk, hogy
a sajat tanulmanyaikhoz kapcsolddo tantargyakhoz sziikséges kompetencidkat tartottak
fontosnak. Ami azt jelentheti, hogy a szakmai ismeretet és tapasztalatot nem becsiilik ala,
azonban még tantargyak mentén gondolkoznak a szakmardl és nem a komplex egészét latjak,

amit a munkaltatok.

A listak elemzésével tovabb haladva, lathatjuk, hogy egyes kompetenciak elhelyezkedése
a harom listdban nagyjabol hasonldé egymassal, ilyen példaul a kreativitas. Emellett a
tanulékonysdg a hallgatoknal szintén egy magasabb helyen all, mint a hirdetésekben.

Azonban a rugalmassag a legvaltozatosabb, hiszen az els¢ listdban viszonylag alacsonyan
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all, mig a hallgatok altal tapasztalt elvarasok (kettes lista) esetén a negyedik legfontosabbnak

érezték, pedig az allashirdetésekben csak kevésbé gyakori elvarasként szerepelt.

Kiemelend6 még az anyanyelvi kompetencidk értékelése, melyek a hallgatoi listakban
viszonylag magas szinten szerepelnek (harmadik és hatodik) mig az allashirdetések soran fel
sem meriiltek. Ennek oka azonban lehet az is, hogy az anyanyelvi képességek evidens
elvarasnak tekintik, melyet nem sziikséges megjeleniteni egy leirasban. De az is lehetséges,
hogy nem szamitanak fontosnak allaskeresés soran, hiszen olyan munkahelyek is 1éteznek
manapsag, ahol kiilfoldi munkatarsakkal kell egyiitt dolgozni és az idegennyelv szamit a

legjobban.

A hallgatok altal leglényegtelenebbek kozé sorolt (els6 listdban meg sem jelentek igazan)
pontossag és precizitds viszont fontosnak bizonyult a munkéltatok szdmadra, hiszen az

allashirdetések 25-35%-aban szerepeltek elvarasként.

Osszegezvén tehat, a harom listat elemezve elmondhatjuk, hogy vannak képességek,
melyek egyarant fontosak a munkaltatoknak és a hallgatoknak, azonban més kompetencidk
esetén nagyon nagy eltérések mutatkoztak. A hallgatok elsésorban inkabb a hard skillekre
¢épitettek, mig a munkaltatok szamara a nyelvtudason €s a szakmai ismereteken kiviil, inkabb

a soft skillek bizonyultak fontosnak.

3.4.3.2. Hallgatok magabiztossaga a munkaltatoktol elvart kompetenciakban
A két kutatdsi modszer Osszehasonlitdsdhoz, az allashirdetések elemzése altal kapott
munkaltatéi elvardsok azon kompetenciait, melyek szerepeltek a kérddivekben is

Osszehasonlitottam a hallgatok magabiztossagaval.

A munkaltatok altal az egyik leggyakoribb elvarasnak az idegennyelvi kommunikacios
(1. helyen allt a listaban) képességek bizonyultak, a hallgatok 6nmaguk értékelése alapjan a
hallgatok magabiztosak nyelvtudasukban, hiszen 57,5%-uk kozepesnél magasabbra
értékelte tuddsat. Szintén fontosnak szamitott még a digitalis kompetencia (4.helyen),
amelynél a hallgatok hasonléan vélekedtek (57,5%), mint a nyelvtudasnal. Kozepesen
fontosnak szamitott a munkaltatok szdmara a tanuldsi képességek (11. helyen), a kitolték
43,4%-a érezte inkabb magabiztosnak (vagy kivalonak) ezen kompetencidit. A munkaltatoi
listdkban szintén kozepesen gyakorinak szamitott a probléma megoldasi készség (12.
helyen), azonban ebben a kompetencidban, tobb hallgatd érezte elég erdsnek tudasat

(67,92%) mint az el6z6 kompetencidknal.
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Az allashirdetésekben az egyik legritkdbban el6forduld soft skillnek szamitott a
stressztlirés €s rugalmassag, a hallgatok azonban ez esetben is magabiztosabbak (66,98%-
uk) voltak, mint a gyakori elvarasoknal. Ilyen volt a kreativitéds is, mely a munkaltatoéi lista

legvégén szerepelt, a hallgatok tobbsége mégis ebben volt az egyik legbatrabb (66,98%-uk).

A legnagyobb eltérés azonban az anyanyelvi kommunikacios készségeken mutatkozott,
hiszen ez volt az a kompetencia, melyben a hallgatok 93,9%-a batran magabiztosra értékelte
tudasat, azonban az allashirdetésekben sehol nem jelent meg. Ennek oka lehet az is, hogy
alapvetd dolognak tartjak a munkaltatok, ezért nem emelik ki, de az is lehet, hogy a poziciok
tobbsége mar nem varja el a magyar nyelvet, hiszen rengeteg kiilf6ldi munkavallaléval

egyiitt kell dolgozni, ezért ma mar az angol az altalanos elvaras.

Osszességében elmondhatjuk, hogy a hallgatok tdbbsége elég magabiztos azon
kompetencidiban, melyeket a munkaltatok keresnek, viszont a kevésbé elvartabb

kompetencidkban batrabbak, mint a fontosabbakban.
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4. Javaslatok és kovetkeztetések
4.1. Hipotézisek vizsgalata

Az els6 hipotézisem szerint a hallgatok tobbsége a munkavallaloi kompetencidiban
sokkal bizonytalanabb, mint a személyi kompetencidiban. A kutatasi eredmények
alapjan lathattuk, hogy vannak kiugroan erds kompetenciak az alapkompetencidk kozott,
azonban elmondhatjuk, hogy nem észlelhetd nagy eltérés a munkavallaloi kompetenciakkal
szemben. A hallgatok atlagosan 52,96%-a (56 f6) érezte inkabb er6snek vagy magabiztosnak
tudasat az alapkompetencidk esetén, mig a munkavallaloiak esetén ez az atlag 50,10% (53

f6) volt. Tehat a hipotézisem nem igazolddott be.

Masodik hipotézisem szerint azok a hallgatok, akik rendelkeznek szakmai
tapasztalattal, sokkal magabiztosabban a munkavallaléi kompetenciaikban, mint azok
a tarsaik, akik még nem dolgoztak. Az eredményeket vizsgalva lathattuk, hogy néhany
kompetencia kivételével, elmondhato, hogy a tobb munkatapasztalattal rendelkez6 hallgatok
biztosabbak a sajat tudasukban. A vizsgalt kompetenciak tobbségénél a tobb tapasztalattal
rendelkezd hallgatok 10-15%-kal biztosabbak voltak sajat képességeikben, mint a
tapasztalatlan tarsaik. Néhany képesség esetén azonban kimagaslé értékek is megjelennek,
de vannak olyan kompetencidk (pl. tanulas tanulasa), amikben viszont a palyakezddk

batrabbak. Tehat a hipotézisem beigazolodott.

Harmadik hipotézisem szerint a hallgatok mas kompetenciakat tartanak fontosnak
a szakmajukban, mint amilyen elvarasokkal eddig taladlkoztak az allaskeresésiik,
munkavégzésiik folyaman. A két listat 6sszevetve lathattuk, hogy a hallgatoknak pontos,
hatarozott véleményiik van arrdl, hogy melyek lennének azok a kompetencidk, amik a
szakmajukban valé munkavégzéshez sziikségesek €s melyek azok, amiket elvartak toliik
allaskeresésiik soran. Meglatasuk szerint, egyes kompetencidk egyarant fontosak szamukra
¢s a munkaltatok szamara, azonban az elvarasok kozott tapasztalhatok komoly kiilonbségek.

Tehat a hipotézisem beigazoldodott.

Negyedik hipotézisem szerint a munka jellege befolyasolja, hogy milyen
kompetenicakra van sziikség az elvégzéséhez. Az adatok alapjan lathattuk, hogy a
kiilonb6z6 4dgazatokba tartozo allaslehetdségek, kiillonbozd kompetencidkat varnak el az j
munkavallaloiktol. Viszont azt is elmondhatjuk, hogy vannak olyan skillek, melyeket

egyforman kezelnek mind a harom vizsgalt dgazatnal.

40



4.2. Szakirodalom és a kutatas osszehasonlitasa

A szakirodalmak elemzése soran azt a kovetkeztetéstallapitottam meg, hogy a
munkaltatok szdmara egyarant fontosok a szakmai és a személyes, azaz magatartasbeli
kompetencidk is. Az allashirdetések elemzésének eredményeit vizsgalva én is hasonld
kovetkeztetésre jutottam, hiszen a kiemelkedéen fontos hard skillek (végzettség,
munkatapasztalat és nyelvtudas), komoly szerepet t6ltottek be a hirdetésekben a soft skillek

is (jo kommunikacios készség, a precizitas €s a pontossag).

Valamint a szakirodalmak megvizsgaltak a hallgatok, a munkaltatok és az oktatok altal
adott valaszokat a kiilonboz0 kutatasokban, és megallapitottak, hogy eltéré nézeteik vannak
a munkaerd piacon is kamatoztathatdé kompetencidkrol. Ami a kutatdsom soran is
érzékelhetd volt, hiszen a fontos kompetenciakrol feléllitott harom lista kiilonb6z6
kompetencidkat tartalmazott, az azonosak kozott pedig megitélésiiket tekintve nagy
eltérések mutatkoztak. Azonban fontos kiemelni, hogy voltak olyan kompetencidk
(idegennyelv, digitalis ismeretek stb.), melyeket fontosnak tartottak a hallgatok és az

allashirdetésekben is gyakran szerepeltek.
4.3. Javaslatok

A kutatas soran a hallgatok véleményét figyelembe véve, véleményem szerint fontos lenne a
kompetencidk (mind az alap és munkavallaldi) fejlesztésének beépitése az alapfoku és a
kozépfoku oktatasba. Tovabba nagyobb hangsuly fektetése a korszeriibb, kompetencia alap
oktatasra. Emellett tapasztalat szerzés szempontjabdl érdemes lehet a gyakornoki programok és
a didkmunkak tamogatdsa, szerzédések kotése és jobb kapcsolatok kialakitdsa az oktatasi
intézmények €s a munkaltatok kozott. Ezen programok a tapasztalat szerzés €s a kompetencia
betekintést kapnak a szakmdkba a didkmunkadk soran, konnyebben vélaszthatnak az

érdeklédésiikhoz €s a sajat kompetencidikhoz kozelebb allo karriert.

41



5. Osszefoglalas

Osszefoglalva a kutatdsom fontossagat a munkaerdpiaci visszajelzések tdmasztjak ald,
megfigyelhetjiik, hogy manapsag a kompetenciak felértékelddtek és fontos szerepet toltenek
be a kivalasztasi folyamatokban. Nem csak az allashirdetésekben és az Onéletrajzokban
kapnak hangsulyt az er6sségek, de a személyes interjuk keretei kozott is elokeriilnek és
befolyésolhatjak a végleges dontést az 1j munkavallal6 felvételével kapcsolatban. Azonban
megfigyelhetjiik azt is, hogy nagyon sok munkavallald nincs teljesen tisztdban a
kompetenciakkal és ugyanazok az altalanos képességek forognak az oOnéletrajzokban.
Valamint azt is fontos megemliteni, hogy a szakirodalom megkiilonboztet alap és
munkavallaloi kompetenciakat is egymastol, melyeknek vannak hasonlé vonasaik, de
lényegesen eltérhetnek egymastol. A kutatds soran hallgatokat és végzett diplomasokat
kérdeztem kérddiv keretein beliil, azzal kapcsolatban, hogy mely kompetencidkban, milyen
erdsnek érzik magukat és a kapcsolatot az erdsségeik és a munkavallalési tapasztalataikkal
kozott. Emellett kitértem a kompetencidk elsajatitasanak koriilményeire és szintereire, majd
Osszevetettem azzal, hogy a hallgatok szerint ezeket, hogy lenne sziikséges inkabb
elsajatitani. A kutatds célja a kiilonbozd kompetencidk ismeretének élmélyitése és az

oktatasban val6é kompetenciafejlesztés fontossdganak hangsulyozasa, bizonyitasa.

A kutatas elsé részeként hallgatokat kerestem fel, kik kitoltotték a kérddivemet. Osszesen
106 valasz érkezett, a minta pedig széleskorii volt, hiszen tobb tudomanyteriileten,
kiilonb6z6 évfolyamon tanulod és dolgozo hallgatok vettek részt a kutatdsban. A kérdéivben
a hallgatok 1-5-0s skalan értékelhették sajat tudasukat az elére megadott kompetencidkkal

kapcsolatban.

Alapkompetencidk tekintetében kiemelkedden els6 helyen 4&ll az anyanyelvi
kommunikécid, az idegennyelvi kommunikacio és a digitalis ismeretek. Kozepesen erOsnek
véltek a matematikai, természettudomanyi és technologiai ismereteiket. Legrosszabbnak a

személykozi és allampolgéri, valamint a vallalkoz6i kompetenciat itélték.

A munkavallaloi kompetencidk koziil a komplex problémamegoldasi képesség, a
kreativitas, eredetiség €s kezdeményezOkészség €s az ellenalld képesség, stressztiirés és
rugalmassag kompetencidkban érezték a legerdsebbnek magukat. Kozepesen erdsnek
bizonyult, a vezetés és tarsadalmi befolyas, az aktiv tanulds és tanulasi stratégidk és az
analitikus gondolkodas és innovaci6 kompetenciaikat. Legrosszabb értékelést pedig a

technolégiai tervezés €s programozas kapta.
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Osszevetettem, hogy sajat bevallasuk szerint hol sajatitottak el a kompetencidikat a
hallgatok, azzal, hogy véleményiik szerint, hol kellene elsajatitaniuk. A hallgatok valaszai
alapjan elmondhatjuk, hogy a kompetencidk fejlesztésére mar az alap és a kozépfoku oktatasi
intézményekben nagy hangsulyt kellene fektetni, ezaltal az egyetemeken ez a feladat

csokkenhetne és a specifikus szakmai tudésra tobb 1d6 és energia maradna.

A kitoltéknek lehetdségiik volt megadni, hogy melyek azok a kulcskompetencidk, amik
szerintiik elengedhetetlenek a szakmdjukban és amiket elvarnak tolikk a munkaltatok.
Osszevetve a két listat, lathattuk, hogy a hallgatok rengeteg kiilonbozé kompetencidt
ismernek ¢és tobbet is fontosnak tartanak, azonban elsé helyen az olyan hard skillek allnak,
mint az idegennyelv hasznalata, de a soft skilleket is kiemelten fontosnak tartjak. Tovabba a
hallgatoknak pontos, hatirozott véleményiik van arrél, hogy melyek lennének azok a
kompetencidk, amik a szakmajukban vald6 munkavégzéshez sziikségesek. Meglatasuk
szerint, egyes kompetencidk egyarant fontosak szamukra és a munkaltatok szdmara, azonban

az elvarasok kozott tapasztalhatok komoly kiilonbségek.

A kutatas masodik felében allashirdetéseket gyljtottem, dsszesen 60 darab budapesti,
felséfoku végzettséget igényld, teljesallast gyljtottem, melyeket kiillonb6z0é szempontok
alapjan elemeztem. Az allashirdetésekben szerepld elvarasokat hard és soft skillekre
bontottam és gyakorisaguk szerint listat allitottam bel6liikk. Az eredményeket Osszevetve
elmondhattuk, hogy a legfontos hard skillek a kdzépszintli idegennyelvtudas, a specifikus
szakmai tapasztalatok, a szamitas technikai alapismeretek. Soft skillek vizsgélatanal a
leggyakrabban a jo kommunikacids készségek szerepeltek, ezutan kovetkezett a precizitas.
Legritkabban el6forduldé kompetencidknak a gyorsasag, a motivaltsag, és az eltokéltség,
valamint a konfliktus kezelési készségek €s a priorizalas. Az allashirdetéseket vizsgalva
lathattuk, hogy mind a hard ¢és mind a soft skillek egyforman fontosak a munkaltatok

szamara.

Megvizsgaltam, hogy van-e kapcsolat az dgazatok és az elvarasok kozott a soft skillek
esetén. Legtobb hirdetést a gazdasagi, az informatikai és a mérnoki teriiletekrdl gylijtdttem
igy ezeket vetettem Ossze egymadssal. Az Osszehasonlitds soran tehat lathattuk, hogy a
bizonyos agazatok, mas-mas kompetencidkat keresnek a jeloltekben. Azonban vannak olyan

kompetencidk, melyek mindegyik szdmara egyforman fontosok.

Tovabba megvizsgaltam, hogy milyen hasonlosagok talalhatok, a munkaltatok hirdetései
altal elvart kompetenciak, a hallgatok altal tapasztalt elvarasok és szerintiik a szakmajukhoz

sziikséges kompetenciak listai kozott. A harom listat elemezve elmondhatjuk, hogy vannak
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képességek, melyek egyarant fontosak a munkaltatoknak és a hallgatoknak, azonban mas
kompetencidk esetén nagyon nagy eltérések mutatkoztak. A hallgatok elsdsorban inkabb a
hard skillekre épitettek, mig a munkaltatok szamara a nyelvtudason és a szakmai ismereteken

kiviil, inkabb a soft skillek bizonyultak fontosnak.

Végiil 0sszevetettem a két kutatdsi mddszer eredményeit €s arra a kovetkeztetésre
jutottam, hogy hogy a hallgatok tobbsége elég magabiztos azon kompetencidiban, melyeket
a munkaltatok keresnek, viszont a kevésbé elvartabb kompetencidkban batrabbak, mint a

fontosabbakban.

A szakirodalmakkal sszevetve én is hasonld kovetkeztetésre jutottam, hiszen az emlitett
észrevételek a kutatasom sordn is érzékelhetdek voltak. Ez is bizonyitja, hogy a téma
relevans és fontos, mely tovabb kutatasokat is igényel, amik bOvebben elemzik a
munkaltatok elvarasait (nagyobb mintaval, esetleg mas modszerekkel) €s a hallgatok tudasat
egyarant. Jelen kutatas eredményei pedig felhasznéalhatdak és hasznosak lehetnek az emberi
eréforrds menedzsment, a tandcsadoi és a pedagdgiai, andragdgiai teriileteken egyarant,
hiszen ez a kérdés mar az oktatasban gyokerezik, viszont a munkaerdpiac szerepldire is

komoly hatassal van.

44



Irodalomjegyzék

. Balazs L. - Szab6 Cs. M. (2020): Palyakezddkkel szemben tamasztott vallalati
elvarasok vizsgalata a kimeneti kompetencidk tiikrében.

https://www.researchgate.net/profile/Balazs-

Laszlo/publication/340504020 Examination of Employers' Expectations towards C

areer Entrants from Learning Outcomes Point of View/links/5e8db3cfa6fdcca789f

e£0402/Examination-of-Employers-Expectations-towards-Career-Entrants-from-

Learning-Outcomes-Point-of-View.pdf
Letoltés ideje: 2023.02.10.

. Barabasné Karpati D. (2019): Kompetencidk szerepe, mérési lehetdségek az oktatasban
¢s a munkaerdpiacon

https://dspace.kmf.uz.ua/jspui/handle/123456789/2013

Letoltés ideje: 2023.02.10.

. Borbély T. B. (2005): A kompetencia fogalma a szakképzésben ¢€s a
foglalkoztataspolitikdban
http://www.borbelytiborbors.extra.hu/KOZGAZ/Kompetencia_Borbely.pdf
Letoltés ideje: 2023.02.05.

. Egervari D. - Kovacs E. (2021): A XXI. szazadi kompetenciak megjelenése a 2020-as
NAT-ban

https://journals.lib.pte.hu/index.php/tm/article/view/4812

Letoltés ideje: 2023.02.10

Eures — Eurdpai Bizottsag hivatalos oldala: Munkaerd-piaci informaciok:
Magyarorszag

https://ec.europa.eu/eures/public/living-and-working/labour-market-

information/labour-market-information-hungary hu
Letoltés ideje: 2022.10.05.

45


https://www.researchgate.net/profile/Balazs-Laszlo/publication/340504020_Examination_of_Employers'_Expectations_towards_Career_Entrants_from_Learning_Outcomes_Point_of_View/links/5e8db3cfa6fdcca789fe0402/Examination-of-Employers-Expectations-towards-Career-Entrants-from-Learning-Outcomes-Point-of-View.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Balazs-Laszlo/publication/340504020_Examination_of_Employers'_Expectations_towards_Career_Entrants_from_Learning_Outcomes_Point_of_View/links/5e8db3cfa6fdcca789fe0402/Examination-of-Employers-Expectations-towards-Career-Entrants-from-Learning-Outcomes-Point-of-View.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Balazs-Laszlo/publication/340504020_Examination_of_Employers'_Expectations_towards_Career_Entrants_from_Learning_Outcomes_Point_of_View/links/5e8db3cfa6fdcca789fe0402/Examination-of-Employers-Expectations-towards-Career-Entrants-from-Learning-Outcomes-Point-of-View.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Balazs-Laszlo/publication/340504020_Examination_of_Employers'_Expectations_towards_Career_Entrants_from_Learning_Outcomes_Point_of_View/links/5e8db3cfa6fdcca789fe0402/Examination-of-Employers-Expectations-towards-Career-Entrants-from-Learning-Outcomes-Point-of-View.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Balazs-Laszlo/publication/340504020_Examination_of_Employers'_Expectations_towards_Career_Entrants_from_Learning_Outcomes_Point_of_View/links/5e8db3cfa6fdcca789fe0402/Examination-of-Employers-Expectations-towards-Career-Entrants-from-Learning-Outcomes-Point-of-View.pdf
https://dspace.kmf.uz.ua/jspui/handle/123456789/2013
http://www.borbelytiborbors.extra.hu/KOZGAZ/Kompetencia_Borbely.pdf
https://journals.lib.pte.hu/index.php/tm/article/view/4812
https://ec.europa.eu/eures/public/living-and-working/labour-market-information/labour-market-information-hungary_hu
https://ec.europa.eu/eures/public/living-and-working/labour-market-information/labour-market-information-hungary_hu

10.

11.

12.

Eurdpai Bizottsag (2019): Oktatasi és Képzési Figyeld MAGYARORSZAG

https://education.ec.europa.eu/sites/default/files/document-library-docs/et-monitor-

report-2019-hungary hu.pdf
Letoltés ideje: 2022.10.05.

Henczi L. — Zollei K. (2007): Kompetenciamenedzsment. Perfekt Gazdasagi
Tanacsado, Oktato és Kiado, 2007. ISBN 978-963-394-710-4

Horvath D. (2019): Munkaerdpiaci kihivasok a Z generacioé vonatkozasaban
https://perepo-dolgozat.uni-pannon.hu/id/eprint/22061/
Letoltés ideje: 2022.10.05.

KSH (2022): A nyilvantartott allaskeres6k szdma, havi adatok
https://www.ksh.hu/stadat_files/mun/hu/mun0142.html
Letoltés ideje: 2022.10.05.

M. Osmani — V. Weerakkody — N.Hindi — T. Eldabi (2019): Graduates employability
skills: A review of literature against market demand,

Journal of Education for Business, DOI: 10.1080/08832323.2018.1545629
https://www.fearp.usp.br/images/ppgcc/PDFs/Graduates_employability skills_-

A review of literature against market demand.pdf
Letoltés ideje: 2023.02.05.

Narai M. (2022): Az érvényesiilés feltételei — A palyakezdd diplomasokkal szembeni
munkaerd-piaci elvarasok vizsgalata
http://real.mtak.hu/161818/1/narai-ervenyesules-2022.pdf

Letoltés ideje: 2023.02.10

Pirohov — Téth B. (2022): A munkavallaloi kompetenciak valtozasainak feltarasa egy
allaskeresési oldal adatainak elemzése alapjan. - Régidkutatas Szemle

2022. VII. évf. 1. sz.

DOI: 10.30716/RSZ/22/1/9
http://regiokutatasszemle.hu/wp-content/uploads/10.30716RSZ2219.pdf

Letoltés ideje: 2023.02.10

46


https://education.ec.europa.eu/sites/default/files/document-library-docs/et-monitor-report-2019-hungary_hu.pdf
https://education.ec.europa.eu/sites/default/files/document-library-docs/et-monitor-report-2019-hungary_hu.pdf
https://perepo-dolgozat.uni-pannon.hu/id/eprint/22061/
https://www.ksh.hu/stadat_files/mun/hu/mun0142.html
https://www.fearp.usp.br/images/ppgcc/PDFs/Graduates_employability_skills_-_A_review_of_literature_against_market_demand.pdf
https://www.fearp.usp.br/images/ppgcc/PDFs/Graduates_employability_skills_-_A_review_of_literature_against_market_demand.pdf
http://real.mtak.hu/161818/1/narai-ervenyesules-2022.pdf
http://regiokutatasszemle.hu/wp-content/uploads/10.30716RSZ2219.pdf

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Promanconsulting.hu (2021): Mi a kompetencia? Kompetenciafejlesztés felndttkorban
https://promanconsulting.hu/kompetencia-fejlesztes/
Letoltés ideje: 2023.02.10

PTE.hu: A kompetencia sz0 jelentése
http://janus.ttk.pte.hu/tamop/tananyagok/curriculum/iii_1__a_kompetencia_sz_jelentse
.html

Letoltés ideje: 2023.02.10

Sipos N. — Kurath G. — Gyarmatiné Banyai E. (2020): A frissdiplomasok kompetenciai
¢s a bérek kapcsolata, A kompetenciafejlesztés lehetdségei a felsdoktatasban -
Kozgazdasagi Szemle, LXVII. évf., 2020. november (1130-1153. 0.)
http://real.mtak.hu/116601/1/04SiposKurathGyarmatineA.pdf

Letoltés ideje: 2023.02.10

SKOLL.hu (2022): Kulcskompetencidk és fejlesztésiik
https://skoll.hu/kulcskompetenciak/
Letoltés ideje: 2023.02.10

Szelei A. — Malatyinszki Sz. (2017): A felnéttképzés értékei napjainkban
https://www.researchgate.net/profile/Malatyinszki-

Szilard/publication/339508557 A _felnottkepzes_ertekei napjainkban/links/5e567e362
99bf1bdb83b9199/A-felnottkepzes-ertekei-napjainkban.pdf

Letoltés ideje: 2023.02.10

Tothné Téglas T. - Hlédik E. (2014): Mit varnak el a nagyvallalatok a palyakezddkto1?
http://kgk.uni-obuda.hu/sites/default/files/22 TothneTeglasTunde HledikErika.pdf
Letoltés ideje: 2023.02.10

Tothné Téglas T. — Kelemen-Erdés A. (2020): Palyakezdékkel szembeni kompetencia-
elvarasok és mérésiik

https://journals.lib.pte.hu/index.php/mm/article/view/3238/3039

Letoltés ideje: 2023.02.10

47


https://promanconsulting.hu/kompetencia-fejlesztes/
http://janus.ttk.pte.hu/tamop/tananyagok/curriculum/iii_1__a_kompetencia_sz_jelentse.html
http://janus.ttk.pte.hu/tamop/tananyagok/curriculum/iii_1__a_kompetencia_sz_jelentse.html
http://real.mtak.hu/116601/1/04SiposKurathGyarmatineA.pdf
https://skoll.hu/kulcskompetenciak/
https://www.researchgate.net/profile/Malatyinszki-Szilard/publication/339508557_A_felnottkepzes_ertekei_napjainkban/links/5e567e36299bf1bdb83b9199/A-felnottkepzes-ertekei-napjainkban.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Malatyinszki-Szilard/publication/339508557_A_felnottkepzes_ertekei_napjainkban/links/5e567e36299bf1bdb83b9199/A-felnottkepzes-ertekei-napjainkban.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Malatyinszki-Szilard/publication/339508557_A_felnottkepzes_ertekei_napjainkban/links/5e567e36299bf1bdb83b9199/A-felnottkepzes-ertekei-napjainkban.pdf
http://kgk.uni-obuda.hu/sites/default/files/22_TothneTeglasTunde_HledikErika.pdf
https://journals.lib.pte.hu/index.php/mm/article/view/3238/3039

20. Varga E. - Szira Z. - Boda H. - Hajos L. (2017): A munkaerdpiacon elvart

21.

22.

23.

kompetencidk relevancidjnak dsszehasonlitoé elemzése a munkaltatok és a
felsGoktatasban végzds fiatal munkavallalok aspektusabol

http://studia.mundi.gtk.szie.hu/sites/default/files/upload/studia/2017-vol4-

nol/studia mundi vol 4 no 1 varga szira boda hajos.pdf
Letoltés ideje: 2023.02.10

Vass V. (2020): Tud4sgazdasag és a 21. szdzadi kompetencidk osszefiiggése — Uj
munkatiigyi szemle 1. évfolyam 2020/1. szam
http://real.mtak.hu/154560/1/62972a5434e437a440115eace52810492fdb4273.pdf
Letoltés ideje: 2023.02.10

World Economic Forum (2020.): The Future of Jobs Report 2020
https://www.weforum.org/reports/the-future-of-jobs-report-2020/in-full/infographics-
e4e69e4dde7

Letoltés ideje: 2023.02.10

World Economic Forum (2020.): These are the top 10 job skills of tomorrow — and
how long it takes to learn them

https://wijits.com/wp-content/uploads/2021/07/What-are-the-top-10-job-skills-for-the-

future - -World-Economic-Forum.pdf
Letoltés ideje: 2023.02.10

48


http://studia.mundi.gtk.szie.hu/sites/default/files/upload/studia/2017-vol4-no1/studia_mundi_vol_4_no_1_varga_szira_boda_hajos.pdf
http://studia.mundi.gtk.szie.hu/sites/default/files/upload/studia/2017-vol4-no1/studia_mundi_vol_4_no_1_varga_szira_boda_hajos.pdf
http://real.mtak.hu/154560/1/62972a5434e437a440115eace52810492fdb4273.pdf
https://www.weforum.org/reports/the-future-of-jobs-report-2020/in-full/infographics-e4e69e4de7
https://www.weforum.org/reports/the-future-of-jobs-report-2020/in-full/infographics-e4e69e4de7
https://wijits.com/wp-content/uploads/2021/07/What-are-the-top-10-job-skills-for-the-future_-_-World-Economic-Forum.pdf
https://wijits.com/wp-content/uploads/2021/07/What-are-the-top-10-job-skills-for-the-future_-_-World-Economic-Forum.pdf

Mellékletek

1.szamu melléklet: Kérdoiv

Demografiai kérdések

1. Az On neme

N6
Férfi

Nem szeretne valaszolni

2. Az On életkora
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ii.
iii.
iv.

V.

18-25
26-35
36-45
46-55
55-

3. Az On szakjanak tagozata

Nappali
Levelezo

Esti

4. Az On évfolyama

iii.

\2

5. Az On jelenlegi vagy utolsé befejezett szakjanak tudomanyteriilete?
I.

ii.

iii.

v.

V.

Vi.

vii.

viii.

Els6éves
Fels6bb éves
Veégzos
Végzett

Agrar
Allamtudomany
Bolcsészettudomany
Gazdasagtudomany
Informatika
Jogtudomany
Miiszaki

Mivészet
Mivészetkozvetités

Orvos- és egészségtudomany
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Xi. Pedagogia
Xii. Sporttudomany
Xiii. Tarsadalomtudomany
Xiv. Természettudomany

6. Az On szakjanak szintje
i. Alapszak

i. Mesterszak

i. Osztatlan

i
iv. Doktori
v. FelsOoktatasi szakképzés

7. Amennyiben On mesterszakos vagy doktorandusz hallgaté, milyen

tudomanyteriileten végezte az alapdiplomajat?

.
ii.
iii.
Iv.
V.
Vi.
Vil.

viii.

Agrar

Allamtudomany

Bolcsészettudomany

Gazdasagtudomany

Informatika
Jogtudomany
Miiszaki

Miivészet

IX. Mivészetkozvetités
X. Orvos- és egészségtudomany

Xi. Pedagogia

Xii. Sporttudomany
xiil. Tarsadalomtudomany
xiv. Természettudomany

. Kompetencia vizsgalatra vonatkozo6 kérdések
1. Ismeri On az alabbi kompetencidkat? Amennyiben igen, mennyire érzi
magabiztosan Onmagat benne? (1-6-ig értékelje, Egyaltalan nem, Inkabb nem,
Kozepesen, Inkabb igen, Magabiztosan, Nem ismerem)
I. Anyanyelvi kommunikacio

ii. Idegen nyelvi kommunikacio
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iii. Matematikai, természettudomanyi és technologiai kompetenciak
iv. Digitalis kompetencia
V. A tanulds tanuldsa
Vi. Személykdzi és allampolgari kompetenciak
vii. Vallalkozo6i kompetencia
viii. Kulturalis kompetencia
On szerint hol sajatitotta el a sajat kompetenciait? (Altalanos iskolaban,
Kozépiskolaban, Egyetemi/Fdiskolai képzés soran, Egyéb képzéseken,
Munkahelyen/Didkmunkéban, Nem ismerem)
I. Anyanyelvi kommunikacio
ii. Idegen nyelvi kommunikacio
Ili. Matematikai, természettudomanyi €s technologiai kompetenciak
Iv. Digitalis kompetencia
V. A tanulas tanuldsa
Vi. Személykozi és allampolgari kompetenciak
vii. Vallalkoz6i kompetencia
viii. Kulturalis kompetencia
On szerint, hol kellene elsajatitania ezeket a kompetenciakat? (Altalanos
iskolaban, Kozépiskolaban, Egyetemi/Fdiskolai képzés soran, Egyéb
képzéseken, Munkahelyen/Didkmunkdban, Nem ismerem)
I. Anyanyelvi kommunikacio
ii. Idegen nyelvi kommunikacio
iii. Matematikai, természettudomanyi és technologiai kompetenciak
Iv. Digitalis kompetencia
V. A tanulds tanulasa
Vi. Személykozi és allampolgari kompetenciak
vii. Vallalkozo6i kompetencia
viii. Kulturalis kompetencia
Mit gondol, az On szakmajihoz, melyek azok a kompetenciak, amik
sziikségesek a munkavégzés soran?
On szerint, hol tudja/kellene elsajatitania az On 4ltal felsorolt kompetenciakat?
i. Altalanos iskolaban,
ii. Kozépiskolaban,
iii. Egyetemi/Fdiskolai képzés soran,
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iv. Egyéb képzéseken,
V. Munkahelyen/Didkmunkaban,

vi. Nem ismerem

Munkaerdpiaci kérdések
1. On jelenleg dolgozik?
i. Igen
ii. Nem
iii. Allaskeresé
iv. Diakmunkas

2. On hany év munkatapasztalattal rendelkezik?

I. Palyakezdo
i. 1-3
ii. 3-5
iv. 5-10
v. 10+

3. On a tanult szakmadjaban helyezkedett el? (Didkmunkara is vonatkozik)
i. lIgen
ii. Nem
iii. Hasonlo szakmaban
iv. Nem dolgozik
4. On dolgozott iskolai tanulméanyai mellett?
i. Igen, szakomhoz kapcsolodé munkakorben
il. Igen, szakomtol eltéré munkakdrben
iii. Nem dolgoztam

5. Az On tapasztalatai szerint melyek azok a kompetencidk, amiket a munkaltatok
elvarnak az ) munkavallaloktol?

6. Ismeri On az alabbi kompetencidkat? Amennyiben igen, mennyire érzi
magabiztosan Onmagat benne? (1-6-ig értékelje, Egyaltalan nem, Inkabb nem,
Kozepesen, Inkabb igen, Magabiztosan, Nem ismerem)

I. Analitikus gondolkodas és innovacio
il. Aktiv tanulasi és tanulasi stratégiak

iii. Komplex problémamegoldas
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iv. Kiritikus gondolkodas és elemzés
V. Kreativitas, eredetiség és kezdeményezokészség
Vi. Vezetés és tarsadalmi befolyas
vii. Technoldgia hasznalata, feliigyelete és ellenérzése
viii. Technoldgiai tervezés és programozas
iX. Ellenallo képesség, stressztilirés és rugalmassag
X. Ervelés, problémamegoldas és otletelés
On szerint hol sajatitotta el a sajat kompetenciait? (Altalanos iskolaban,
Kozépiskolaban, Egyetemi/Fdiskolai képzés soran, Egyéb képzéseken,
Munkahelyen/Didkmunkaban, Nem ismerem)
i. Analitikus gondolkodas és innovacio
il. Aktiv tanulasi és tanulasi stratégiak
iii. Komplex problémamegoldas
Iv. Kritikus gondolkodas és elemzés
V. Kreativitas, eredetiség és kezdeményezokészség
Vi. Vezetés ¢és tarsadalmi befolyas
vii. Technoldgia hasznalata, feliigyelete és ellenérzése
viii. Technoldgiai tervezés és programozas
ix. Ellenallo képesség, stressztiirés és rugalmassag
x. Ervelés, problémamegoldas és otletelés
On szerint, hol kellene elsajatitania ezeket a kompetenciakat? (Altalanos
iskoldban, Kozépiskolaban, Egyetemi/Fdiskolai képzés soran, Egyéb
képzéseken, Munkahelyen/Didkmunkéban, Nem ismerem)
I. Analitikus gondolkodas és innovacio
Ii. Aktiv tanulasi és tanulasi stratégiak
iii. Komplex problémamegoldas
iv. Kritikus gondolkodas és elemzés
v. Kreativités, eredetiség ¢€s kezdeményezOkészség
Vi. Vezetés és tarsadalmi befolyas
vii. Technoldgia hasznalata, feliigyelete és ellendrzése
viii. Technologiai tervezés és programozas
ix. Ellenallé képesség, stressztiirés €s rugalmassag

x. Ervelés, problémamegoldas és Gtletelés
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1.szamu fiiggelék: Konzulensi nyilatkozat

KONZULTACIOS
NYILATKOZAT

Kovacs Szandra Szilvia hallgatd (G6I8E6) konzulenseként nyilatkozom arr6l, hogy a
zarodolgozatot/szakdolgozatot/diplomadolgozatot/portfolié!  attekintettem, a hallgatét az
irodalmi forrdsok korrekt kezelésének kovetelményeir6l, jogi ¢és etikai szabalyairol
tajékoztattam.

A zarddolgozatot/szakdolgozatot/diplomadolgozatot/portfoliot a zarévizsgan torténd védésre
javaslom / nem javaslom?. )
B it -onst o

A dolgozat allam- vagy szolgalati titkot tartalmaz: igen _ﬁ@mi‘i
Kelt: Budapest, 2023 év aprilis ho 28. nap

Bels6 konzulend
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2. szamu fuiggelék: Hallgatoi nyilatkozat

NYILATKOZAT
a zarddolgozat/szakdolgozat/diplomadolgozat/portfélié' nyilvinos hozzaférésérol és
eredetiségérol
A hallgaté neve: Bous S STV Szitvip
A Hallgato Neptun kodja: 56 | REL
A dolgozat cime: ECYETEHISTAK UoHPETECAIUAK ViZo-Bini A2 AU ASAROETESCHREY
X L, 0 AR A IcioL] ELVARNYK |GRREPEA
A megjelenés éve: LU &)

A konzulens tanszék neve: || Dc‘lr.,‘fcl YEZIES ésf 1€ L'L':A;LX;:%TE. CALOAAG WTE2ET
HUHAUTUQMAMY £S5 SAWEPZey TANEERW

Kijelentem, hogy az altalam benyajtott zarédolgozat/szakdolgozat/diplomadolgozat/portfolio’

egyéni, eredeti jellegii, sajat szellemi alkotisom. Azon részeket, melycket mas szerzok

munkajabol vettem at, egyértelmiien megjeldltern, s az irodalomjegyzékben szerepeltettem.

Ha a fenti nyilatkozattal valotlant dllitottam, tudomasul veszem, hogy a Zardvizsga-bizottsag
a zarovizsgabol kizar és a zirdvizsgat csak ) dolgozat készitése utan tehetek.

A leadott dolgozat, mely PDF dokumentum, szerkesztését nem. megtekintését és nyomtatasat
engedélyezem.

Tudomasul veszem, hogy az dlalam készitet dolgozatra, mint szellemi alkotds
felhaszndlasdra, hasznositisira a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem mindenkori
szellemitulajdon-kezclési szabalyzatiban megfogalmazottak érvényesek.

Tudomasul veszem, hogy dolgozatom clektronikus valtozata feltdltésre keriil a Magyar Agrér-
és Elettudoményi Egyetem kdnyvtéri repozitori rendszerébe.

Kelt: O\ﬂf‘uq&x A0V} v 05 ho (6. nap

W N\, CAan
N Oy D S RoReE
Hallgato aldirasa

* A megfelelo dolgozattipus meghagydsa mellett a 1obbi tipus torlendd.
* A megfeleld dolgozattipus meghagyasa mellett a tobbi tipus tordendo.
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3. szamu fliggelék: A dolgozat tartalmi kivonata
A DIPLOMADOLGOZAT TARTALMI KIVONATA

Dolgozat cime: ,,Egyetemistak kompetencidinak vizsgalata az allashirdetésekben
jelolt elvarasok tiikrében.”
A dolgozatot készito hallgato neve: Kovacs Szandra Szilvia
Szak, képzési szint és tagozat megnevezése: Emberi er6forras tanacsadé mesterszak
II. évfolyam

Tanszék/Intézet megnevezése: Vidékfejlesztés és Fenntarthatdo Gazdasag Intézet
Huméntudomanyi és Szakképzési Tanszék

Belsé témavezetd: Dr. Suhajda Csilla Judit
Egyetemi docens
Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem
Vidékfejlesztés és Fenntarthaté Gazdasag Intézet
Humantudomanyi és Szakképzési Tanszék

Osszefoglalva a kutatasom fontossdgat a munkaerépiaci visszajelzések tamasztjak ald,
megfigyelhetjiik, hogy manapsag a kompetencidk felértékelddtek a munkaerdpiacon. A
kutatas célja a kiilonb6z6é kompetencidk ismeretének élmélyitése és az oktatasban valo
kompetenciafejlesztés fontossaganak hangsulyozasa, bizonyitasa. A kutatas elsé részeként
106 hallgato toltotte ki a kérddivemet, melyben 1-5-6s skalan értékelhették sajat tudasukat
az elére megadott kompetenciakkal kapcsolatban. Alapkompetencidkat és a munkavallaloi
kompetencidkat ragsoroltam a megadott valaszok alapjan. Tovabba megvizsgaltam a
kompetencidk fejlesztésének szintereit €és a munkavallaldssal valo Osszefiiggéseket. A
kutatas masodik felében 60 db budapesti allas hirdetését elemeztem. Az allashirdetésekben
szerepld elvarasokat hard és soft skillekre bontottam és gyakorisaguk szerint listat allitottam
beldliik. Valamint megvizsgaltam, hogy van-e kapcsolat az agazatok és az elvarasok kozott
a soft skillek esetén és hogy milyen hasonlosagok talalhatok a kutatas eredményei alapjan
felallitott harom lista kozott. Végiil 6sszevetettem a két kutatasi modszer eredményeit €s arra
a kovetkeztetésre jutottam, hogy hogy a hallgaték tobbsége elég magabiztos azon

kompetencidiban, melyeket a munkaltatok keresnek.
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