SZAKDOLGOZAT

Fiil6p Eszter

2023



MA\| (=

Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem
Budai Campus

Kereskedelem és marketing alapképzési szak

Gant teleptilésmarketing tevékenységének
vizsgalata, kulonos tekintettel a helyidentitasra
és annak telepiilésen megjelen6 hatasara

Bels6 konzulens: Urbanné Treutz Agnes
Egyetemi tanarsegéd
Készitette: Fiil6p Eszter
XLGOTW
Levelezd tagozat
Intézet/Tanszék:  Agrar- és Elelmiszergazdasagi
Intézet
Agrarlogisztika,
Kereskedelem és Marketing

Tanszék

Budapest
2023



1.
2.

Tartalom

BEOVEZETES ...ttt ettt et h e e h e s h e st e et et e bt e b e e nbeeaaeeeaee et e ereen 5
SZakirodalmi ATEEKINTES .....eoiuieeieee ettt e e 6
2.1 1o 1Yo} 1) - T3PS P OO UPRTPR 6
2.2 TArSAS IAENTITAS .eoeveeeiiieiie ettt s b e s bt e e s bt e e bt e e sabeesbeeesabeeeneeas 7
2.3 GANt EINEIYEZKEAESE ...t e e s a e e e re e e s naeee s 8
2.4 GANTEOMTANETE .ttt sttt et et h e st b e e bbb e nnees 8
2.5 GANE NAPJAINKDAN ... e et e e e e e e ares 11
2.6 TelEPUIESMArKETING .o vtiee ettt e st e e s st e e e s st ae e e e sbeeeessaneaeeeaans 12
2.6.1 [V TT=a oY= 1 [0 ¥ 12 13 SR 12
2.6.2 A telepllés €1adasa.........ooocuiiii it e et e e e rraaaeeans 13
2.6.3 MaArKetiNGESZKOZOK. ...cccuvveeeeetiiee ettt ettt e e e e e e e esaaae e e eensee e e s nnaneeas 13
2.6.4 GANT 2 K MOAEIIJE ..ttt e e et e e e e e e e s enbe e e e e nres 14
2.6.5 VEVOK, CEICSOPOITOK ..uvviiiiiiiiie ittt sree e e e e bee e e s sbaee e e sbeaeeesans 16
2.6.6 Kompetencia Marketing ......ccuveeiiciiiiiciiee e saaee s 16
2.7 A telepllésmarketing fElEPILESE .......uveii e 17
271 EFEEK AUGIT cevuveircicii ettt 17
2.7.2 IMAZS QUL .ottt st ettt b e she e sae e sane e 18
2.7.3 TeVEKENYSEZ QUit...c.ciiiieiciiiee e e et e e e ra e e e eaes 18
2.8 Identitds szerepe a telepllésmarketingben...........oovvciiiiicciiii e 19
2.8.1 [ L= 1Yo L= o i = TS 23
2.8.2 [ L1V (o) o 1o [T 24
2.9 SWOT ElEMZES.....oeiiiiiiieeee ettt st sttt ettt s e e n e reesmeesme e emneeneens 24
210 OSSZEETZAS ...ttt ettt ettt ettt ettt et ettt ettt ene et neetens 27
y NNV T T s g T Yo 74T o = o PRSP 28
31 KVAITATIV KUEATAS ...eeeeeeeeie ettt st s s s 28
3.1.1 IMIINERVETE] ...t ettt ae e ettt e e sbe e sbeesaeesane e 29
3.1.2 [ LAY A A1 T e (o 71 =TSSR 29
3.2 KVaNTITatiV KUTATAS ..coveeeieiieeecee et st 30
3.2.1 IMHINEAVETE] ...ttt b e st st st be e s be e saeesaeesane e 30
3.2.2 EleMZEST MOASZEIEK ...ttt s s 30
323 KULatASi KEIBSEK ...ttt s e 31
Eredmeények €5 ErtEKEIESUK .........uviiiicuiiie et e e etre e e e e bae e e e sbr e e e e earaeeeeans 33
4.1 Kvalitativ Kutatds @redmENye...... ..o iiiii it e et e e sbre e e e s baaeeeeaes 33
411 BEMULATKOZAS ...ttt st sttt et san e 33



4.1.2 [ Ko 31 o T ek o] oo o AF USSR 33

4.1.3 1Y/ 1o 11 qetYo ] o 1o L SR 37
4.1.4 [T gF= Yo 11 oty o oo Y AT 41
415 (O Ty 2] (o ={ =1 - L3OO 45

4.2 Kvantitativ Kutatds eredmMENYE ...ttt e e 47
4.2.1 BEVEZELES .. eeeeiie ettt ettt e bt e bt e s be e e neeesreeeaeeas 47
4.2.2 DemOgrafiai @datoK ......c.uviiiiiiiie i n 48
4.2.3 LakOhelyVAlasztas OKa .......ccccvieeiiciiii ettt e e e e e e e eaaeee s 49
4.2.4 A telepilés és a nemzetiségi hovatartozas 0sszefliggései....ccccouvuviririivieiecieeeeiiieeeenns 53
4.2.5 GANT IMAZSA .ttt ettt e st e e s bt e e bb e e s abe e s be e e sabeesabeeenbeesaneeesareeeanes 54
4.2.6 TElIEPUIES JEIIEMZESE ...oveeiieieee ettt e e e s bte e e e sbae e e e sbteeeeebeaeeesans 56
4.2.7 o (A =TT =] USRI 60

5. Kovetkeztetések, JaVaslatoK .........c.ieiiciiiiieciie et e e e ae s 61
LT O 117 2= oY= {1 O 64
P [ o To ] Lo Ta 0 =Y -4 V7] PSP 66



1. Bevezetés

Dolgozatom f6 témdajanak azt a telepiilést valasztottam, ahol magam is felndttem. Sorsat,
fejlédését pedig mind a mai napig figyelemmel kisérem és tamogatom. Ugy gondolom, a
telepiilésmarketing olyan személéletet és eszkOzoket nytjt, amelynek segitségével nem csak

egy varos fejlédhet, hanem egy olyan kis telepiilés is, mint Gant.

A telepiilésmarketing egyik 6 célja, hogy a lakossag életszinvonala javuljon. Az elmult
években a varosoknak, falvaknak szamtalan Iehetdségiik volt kiilonb6zo palyazatok
elnyerésére, amelynek koOszOnhetdéen a fenti cél konnyebben megvaldsulhat. Azonban a
telepiilések kozott megindult egy verseny. A jelen korban, amikor az emberek mobilitasa
megndtt, konnyedén utazhatnak, illetve a munkahelyvaltas €s az otthonteremtés is rugalmasabb,
kiilondsen nagy szerep jut a telepiilésmarketingre. Amelynek eszkozeinek segitségével
vonzobba valhat a telepiilés a nem helyiek szamadra, és az €letszinvonal magasabb lehet a mar

ottlakok szamara. Ezzel motivalva 6ket a helyben maradasra.

Dolgozatomban a szakirodalmi attekintés soran sorra fogom venni, hogy mely valtozok
jatszanak fontos szerepet a sikeres telepiilésmarketingben. Célom megismerni, hogy a
szakemberek milyen Osszefiiggéseket, alapigazsagokat ismertek fel a t¢émaval kapcsolatban. Ezt

az ismeretanyagot hasznalom fel a sajat kutatdsom alapjaul.

A kvalitativ kutatas soran célom megismerni egy arnyaltabb képet a megkérdezettek

telepiiléshez k6tddo érzelmeirdl €s identitasarol.

A kvantitativ kutatdsom soran pedig, célom megismerni és egy altalanosabb a helyiek
tapasztalatir6l és véleményérol a falut illetden. Majd ezekbdl Osszefiiggéseket ¢&s

kovetkeztetéseket levonni.



2. Szakirodalmi attekintés
2.1 Identitas

A torténelem soran az emberis€ég mindig kivancsi volt arra, hogy mi motivalja a mésik embert
bizonyos cselekedetekre. Mi az, amiért az emberek ugyanarra a dologra masként reagalnak.
Ennek legfobb oka, hogy szerették volna elére latni, hogy egy szitudcidoban milyen
valaszreakciokra lehet szamitani a masik embertarstol. A pszichologia az a tudomanyag, amely
az emberi viselkedéssel, ok-okozati Osszefliggésekkel foglalkozik. Ezen beliil a kiilonb6zo
személyiségelméletek foglalkoznak azzal, hogy miben all a személyiség, milyen modon
miikddik, hogyan alakul ki és mi adja a személyek kiillonbozdségeit. Az id6 elérehaladtaval, a
kiilonboz6 kutatdsoknak kdszonhetden, sok elmélet sziiletett arrdl, hogy mi hatdrozza meg az
alapvetd emberi természetet és az milyen részekbdl tevodik 6ssze. Mar az 6korban, Hipokratész
is igyekezte az embereket a temperamentumuk alapjan négy féle kategdriaba csoportositani. De
az igazan atiitd eredmények a 19. szdzad végén és a 20. szdzadban sziilettek, még pedig a
dinamikus elméletek keretein beliill. Ezen elméletek alapjan a viselkedést a személyiségen
beliili erdk folyamatos egymasra hatdsa hatarozza meg. Elso jeles képviseldje Sigmund Freud
volt, aki szerint a pszichés miikddések hajtoeszkoze a libido. A személyiség pedig a
pszichoszexudlis fejléddésen keresztiil bontakozik ki. Véleménye szerint a felndtt ember
személyiségét az hatarozza meg, hogy a kiilonb6z6 fejlédési szakaszok konfliktusait, hogy
oldotta meg. A nézetei szerint az ember elsddleges célja a szaporodas. A nemiség, az agresszio,

a szexualitas és a haldl hatja at az életét. (Jozsef, 2011)

Erikson az ¢ elméleteit bovitette tovabb. Mégpedig ugy, hogy igyekezett kapcsolatot teremteni
apszichologiai, a pedagdgiai €s a tarsadalmi-kulturélis megfigyelések kozott. Az 6 munkassaga
pszichoszocialis (targykapcsolat) elmélet korébe csoportosithatd, amely nézet szerint az
alapvetd énfunkciot a masik személyhez vagy targyhoz vald kotddés hatdrozza meg. Erikson
elismeri Freud elméletét, miszerint az embert tudattalanja vezérli, am 6 a hangsulyt mégis a
tudatos folyamatokra helyezi. Nézete szerint az ember tanulasi folyamata élete végéig tart és
igy képes arra is, hogy pozitiv irdnyba véltozzon. A nézetei kdzéppontjaban az identitas, azaz
az énazonossag keresése all. Tehat ki vagyok? Mit akarok magamtol? O arra a kovetkeztetésre
jutott, hogy a személyiség fejlodésének hatterében a lelken beliili és a szocidlis tényezok

egymasra hatasa, illetve ezek konfliktusa all. (Erikson, 1960/2002)

Az altala kigondolt pszichoszocidlis fejlodés-elmélet 8 szakaszbol all. A személyiség minden

szakaszban mas jellegzetességet mutat. A fejlddés sordn, kiilondsen a szakaszok hataraihoz



érve, fejlédési krizisek alakulnak ki. Ezek mind befolyasoljak az identitast. Tovabbi érdekes
allaspontja, hogy tulajdonképpen a tarsadalom az Osztoneire hagyatkozva neveli a
gyermekeket, am a kultirdba valdo bevezetéssel olyan eszkozoket kapnak az utodok,
amelyeknek segitségével képesek a mar emlitett kiilonb6z6 kriziseket sikeresen atvészelni.

(Jozsef, 2011).

Magyarorszagon az identitas elmélet elsé jeles képvisel6je Pataki Ferenc (1987) volt, aki az
1970-es évektol tevékenykedett. Ebbol kifolyolag a Magyarorszagon akkor uralkodé politikai
rendszer jelentdsen befolyasolta munkassdgat. A marxizmus ideoldgiaja hatotta &t
tevékenységét. Az identitds- tanulmanyainak legfbb tézise az volt, hogy a szocialis identitdson
alapszik a személyes és a pszichologiai identitas (azonossagélmény). Kutatasainak f6 témaja az
adta, hogy az identitas valtozasara milyen hatassal vannak a kortars csoportok és a kiilonb6z6
kozosségek. Nézetei kovették a kordbban emlitett Erikson elméleteit. Tovabbi f6 kutatési

témaja a nemzeti identitas volt. Sziikségét érezte ennek megvaltoztatasat. (Pataki, 1987)

2.2 Tarsas identitas

Minthogy az ember tarsas Iény, illetve a kutatasi témam kozéppontjaban is egy telepiilés all,
ahol kiilonb6zd csoportok élnek ¢€s tevékenykednek, igy sziikségét érzem a tarsas identitas
kifejtésének is. Hiszen az ember nem 6nmagaban all és létezik, hanem a dontéseire, €letére
hatast gyakorolnak az embertarsai is. Henry Tajfel és John Turner (1979) koncepcidjanak
kozpontjaban is a tarsas identitds szerepelt. Véleményiik szerint, az emberek automatikusan
olyan tarsas kategoriakba soroljak magukat és egymast, mint példaul allampolgarsag, nemzeti
hovatartozas, iskolai osztdly. Ezek a kategoridk jelentéssel birnak. Ennek segitségével
hatarozzak meg az emberek magukat és mésokat is. Am ezek a kategoriak hatarai nem fixek,
hanem atjarhatoak. S6t akar egyszerre tobb tarsadalmi csoport tagjai is lehetiink. Hogy épp az
egyén melyik kategoriat valasztja maganak, az leggyakrabban a kornyezet és annak hatdsai
hatdrozzak meg. Lényeges, hogy milyen hozzaalldsa van a kornyezetnek az adott kategoriaval

kapcsolatban, illetve hogy mit preferal és mi az amit elvet. (Tajfel & Turner, 1979)

Az egyén a tarsadalmi csoportokon beliil 6nmagat is meghatarozza. Tajfel és Turner (1979)
szerint az ember Osztondsen igyekszik magarol pozitiv képet alkotni sajat és méasok szemében.
Ebbdl kovetkezik, hogy azt a csoportot is pozitiv szinben szeretnénk feltiintetni, amelyikhez
tartozunk. fgy a kiilonbozé tarsadalmi csoportok automatikusan dsszehasonlitasra keriilnek, és
amelyikbe nem tartozunk, az negativabb szinezetet kap. Tehat az ember azonosul magaval a

csoporttal, ez altal a csoporttagsag az egyén identitdsanak részévé valik. Erikson is azt a nézetet



vallotta, hogy az identitas az életiink sordn a szocializacidés folyamatoknak koszonhetéen
formalodik, alakul. Tehat a kulttra, a politika, a gazdasagi helyzet, a torténelem é&s a tarsadalmi
helyzet mind - mind formalja az identitasunkat. (Erikson, 1960/2002) Ebbdl kovetkezik, hogy

dontéseinket €s vagyainkat is jelentdsen befolyasolja a tarsas identitas.

Tehat a fentiek tiikrében azt lathatjuk, hogy a csoport milyen fontos szerepet jatszik az ember
¢letében. Ugyanakkor kiilonb6z6 kutatasok eredményei azt mutatjak, hogy a csoporttagsag
sokszor a konfliktusok forrasa. Ezzel szemben az is felszinre keriilt, hogy sokkal fontosabb az

egyén hozzaallasa a csoporthoz, mint a csoporttagokkal valé kapcsolat mindsége.

Tulajdonképpen az ember ezekben a tarsadalmi csoportokban kiilonb6zo szerepeket vesz fel.
Ezekhez a pozicidkhoz elvarasok tarsulnak. Attdl fiiggden, hogy az egyén milyen mértékben
teljesiti az elvarasokat kap elismerést a tarsadalomtol. Stryker és Burke (2000) szerint az

identitas nem mas, mint ezeknek a szerepeknek az dsszesége. (Stryker & Burke, 2000)

A tarsas kornyezet és az egyén kozti viszonynak két féle értelmezése van. A tarsas identitds
elmélete alapjan az egyén maga valasztja meg az identitasfolyamatainak és az érdeklodési
korének megfelelden a csoportot, amelyhez tartozni akar. A strukturalista megkozelités szerint
pedig az egyén identitdsa nem mads, mint a raszabott szerepek Osszessége. A valésagban mind
a két nézet megallja a helyét. Hiszen az egyén valaszthat az identitasanak megfeleld csoportot,
ami hol taldlkozhat olyan egyénekkel, akiknek az érdeklédési kore hasonlo €s igy kialakulhat
személyes kapcsolat. De forditva is igaz, hogy egy-egy személyes kapcsolat vagy szimpatia

altal keriil be valaki egy csoportba, aminek a nézeteivel tud azonosulni (Piskoti M. , 2015)

2.3 Gant elhelyezkedése

Gant egy német nemzetiségi falu, amely a Vértes déli labanal fekszik, Fejér varmegyében.
A telepiilés 24 km-re fekszik Székesfehérvartol €s ugyanekkora tavolsadgra Tatabanyatol.

Kozigazgatasilag Ganthoz tartozik Gént-banyatelep, Gant-Granas, Kapolnapuszta,
Vérteskozma és Kohanyas. Ezek koziil Képolnapusztan mar nincs lakossag. A tobbi telepiilés
¢és Gant lakossaga, a 2022-es adatok szerint a kovetkezdképpen alakult: 777 {6, ebbdl 356 nd
¢és 421 férfi. (Nyilvantarto.hu, 2022).

2.4 Gant torténete
A telepiilés kialakuldsarol sajnos kevés forrds maradt fennt. 1193-ban emlitik eldszor Gant

telepiilés nevét egy oklevélben, amelyet I11. Béla (1172-1196) adott ki. Viszont a kutatasok



megkérddjelezik azt, hogy valdban a szoban forgo telepiilésrdl van-e sz6 az oklevélben, ugyanis

a Tolna varmegyei Gyant-ot is jelolheti ez a helységnév (Bodo, Czetcz, Dako, & Gulyas, 2021).

A torok 1dokbol sem maradt rank irasos nyom a telepiilés 1étezésérol. Az 1543-as 0sszeirasban
sem szerepel a telepiilés neve. Ebben az Osszeirasban azokat a telepiiléseket soroltdk fel,
amelyek a torok uralom ala estek. De a késdbbi 1570-es és 1582-es fehérvari 0sszeirasokban

sem talalhato Gantrdl emlités. (Bodo, Czetcz, Dako, & Gulyas, 2021)

Ellenben, a falu torténetével szorosan Osszefiiggd, téle alig par kilométerre fekvo
Kapolnapuszta neve megtalalhatdo 1440-ben, mint Boldogasszony Kapolna (Farkas, 1987).
Elhelyezkedését tekintve Gant kedvezobb fekvéssel rendelkezik, az elobb emlitett telepiilésnél.
Kapolnapuszta egy volgyben helyezkedik el. Korbe erdd oleli. Mezdgazdasagilag
megmunkalhato fold, alig volt talalhatd ott a dombok miatt. Ezzel szemben Gant teriilete
alkalmasabb volt a legeltetésre €és a foldmunkara. Ugyan az erdds jelleg erdteljesen dominal,
mégis az akkori élet feltételeit jobban biztosithatta, mint Képolnapuszta teriilete. Epp ezért a
torténészek ugy vélik, hogy ugyan nincs irdsos nyoma, de valosziniisithetd, hogy Gant mar
akkor lakott teriilet volt. Az els6 okirat, amelyben szerepel a telepiilés név mint ,,Gand” , 1636-

bol szarmazik (B6do, Czetcz, Dakd, & Gulyas, 2021)

Gant és Kapolna 1690 — ben Hochburg — csalad kezébe keriilt. Ezt kdvetéen 1752 — ben a
Lamberg — ag birtoka lett (Farkas, 1987).

Maria Terézia (1740 — 1780) trbéri felmérései alapjan megfigyelhetd, hogy kezdetben Gant
lakosséaga szlovak eredetii volt. Majd az 1774-1775 kozott zajlott felmérés szerint a lakossag

nagyobb része német szarmazasu volt (B6do, Czetcz, Dako, & Gulyas, 2021).

Ezt kdvetben a telepiilés minden téren fejlddni kezdett. 1776 és 1777 kdzott megépiilt a romai
katolikus kétemplom, melynek kiilon allo harangtornya volt. Véddszentje Szent Vendel lett.
Ekkor mar iskola is volt a telepiilésen, ahol az oktatas nyelve kezdetben szlovdk volt, majd

1841-re ezt a nyelvet felvaltotta a magyar és a német.

A falu lakossiganak megélhetését a kornyékbeli erdSk biztositottak. fgy a legtobben
fakitermeléssel és fafeldolgozassal és szénégetéssel foglalkoztak. A szantofoldek és legeldk
méretei nem voltak szamottevok. A sz6ldtermesztés adott némi plusz jovedelmet a lakosoknak.
Természetesen az allattartas is jelen volt, de az adodsszeirasokbol kitlinik, hogy a lakossag nem

a gazdagabb rétegekhez tartozott (Bodo, Czetcz, Dako, & Gulyas, 2021).



1860- tdl a telepiiléskép mar hasonlitott a mai képhez. A falut ketté szelte a féut. Jobbrol és
balrol szalagtelkes hazak alltak és allnak ma is ott, ahol ezt a természeti adottsdgok ezt

megengedik.

A falu életében nagy attorést jelentett, amikor 1925-ben elindult a bauxitbanyaszat. Ekkor a
lakosag 1étszama ugrasszerlien megnovekedett. Természetesen nem csak a faluban éloket
foglalkoztattdk, hanem alf6ldrél szarmazo kubikusokat is. Hogy 6k és csaladjaik megfelel
szallasban részesiiljenek, Gant hataraban munkaslakasokat épitettek. (Farkas, 1987) Gant-
Banyatelepen sajat iskolat is iizemeltetett a banya a munkasgyerekek szamara. (1920. Evi

népszamlalas 1., 1923)

A kitermelés joga Aluminiumérc Banya és Ipar RT kezében volt, amelynek legnagyobb
részvényese a német Vereinigte Aluminiumwerke volt. A kiilszini fejtés olyan produktiv volt,

az 1938-ban kitermelt bauxit fedezte a vilag bauxittermelésének 1/5-ét. (Farkas, 1987)

A telepiilés folyamatos fejlodése egészen a masodik Vilaghaboru kezdetéig tartott. Csakugy,
mint mashol, innen is egyre tobben vonultak be katonanak. Kezdetben a német ajku lakossag a
magyar hadsereget szolgalta. Majd 1944- t6] kotelezd volt minden német ajka férfinak az SS

oldalat erdsiteni.

1944 december és 1945 marciusa kozott a frontvonal Gant hataraiban megrekedt. Ezen honapok
alatt az orosz katonak csak tigy, mint mashol is, rongéltak, a lakossagot dolgoztattak és a ndkkel
erdszakoskodtak. Azonban 1945. marcius 16-4n, egy maig ismeretlen alakulat olyat tett, ami
megpecsételte a falu életét. Ekkor, vélhetéen bosszibol, kivégezték Kapolna férfi lakosait. Nem
maradt fenn a pontos torténet, csak a tulélok emlékezete. Ebben az id6ben, mintegy 20 svab
csalad élt a telepiilésen. (1920. Evi népszamlalas 1., 1923). A torténtek utan csaknem mindenki

elmenekiilt onnan a kdrnyezd nagyobb telepiilésekre, Gantra, Pusztavamra, Morra.

Azonban a telepiilésre mért nagyobb csapas csak ezt kovetden érkezett. 1945- ben megkototték
a potsdami egyezményt, amelynek értelmében a Szovjetunio, az Egyesiilt Allamok és Nagy-
Britannia vezetéi tobbek kozott arrol hoztak dontést, hogy a Lengyelorszagban,
Csehszlovakidban és Magyarorszagon €16 németeket humanus mddon vissza kell telepiteni
Németorszagba. (Teheran, Jelta, Potsdam, 1972). 1945 december 29-én megjelent a Nemzeti
Korméany 1945. évi 12.330. ML.E. szdmu rendelete, a magyarorszdgi német lakossdgnak

Németorszagba val6 attelepitésérdl (Beliigyminisztérium, 1945).
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1946. januar 15-én jelent meg a Magyar Kozlonyben a 70 010/1946 B.M szamu rendelete,
amely a kitelepités végrehajtasardl szol. Ez meghatarozta a kitelepitendok névjegyzékére
vonatkozd szabalyokat, tovabba, hogy ezek a személyek mit vihettek magukkal. Ez
személyenként maximum 100 kg-ot tehetett ki. Ebbél maximum 20 kg élelmiszer volt, a tobbi
pedig szerszam, készpénz, €kszer, ruhanemi. Azonban tilos volt butorok, ¢él16 allatok és

mezdgazdasagi felszerelések kivitele. (Magyar Kozlony , 1946)

Ganton 1946. majus 2-an fiiggesztették ki a kitelepitésre kotelezettek névsorat, majd majus 17-
an kerilt sor a kitelepitésre. Lovaskocsikkal vitték oOket Vértesacsara, ahonnan
marhavagonokban utaztak tovabb Eschwege-be (Németorszag). Gantrél és a hozzatartozo

kornyezd telepiilésekrdl 1331 6 telepiilt ki (B6dd, Czetcz, Dakd, & Gulyés, 2021).

A hatrahagyott hazakat magyar csaladokkal telepitették be. Ok Mérrol, Bakonysarkanyrél és
Tapiobicskeérdl érkeztek. (Bodo, Czetcz, Dako, & Gulyas, 2021)

2.5 Gant napjainkban
Ahhoz, hogy egy telepiilést marketing szemszogbdl is megkdzelithetd legyen, fontosnak tartom

a telepiilés adottsdgainak megismertetését, amelyet az aldbbiakban gytijtdttem Gssze.

Kozigazgatasilag Ganthoz tartozik Vérteskozma, K6éhanyas, Banyatelep és Granas kiilteriiletek.

fgy Gant, mint kistérségi kozpont mitkodik. (Gant Kozség Onkormanyzata, datum nélk.)

Egy telepiilés hirnevéhez hozzatartozik magéanak a telepiilésnek a PR tevékenysége, azaz a
,.kommunikacioja”. Ezt legféképpen a kozintézmények, a telepiilés szolgaltatasai nyujtjak.

(Tozsa, 2011)

A legkisebbek nevelésérl a Ganti Német Nemzetiségi Ovoda gondoskodik, amely 6 fét
foglalkoztat. 2013 o6ta 6nalld intézményként miikodik. Mint ahogy a nevében is szerepel, a

nevelés kozpontjaban a német nyelv és a német nemzetiségi szokasok atadasa all (gantfalu.hu)

Az altaldnos iskola, a szomszédos csakvari Esterhazy Moricz Altalanos Iskola tagintézménye,
mégpedig Esterhazy Moric Nyelvoktatd6 Német Nemzetiségi Altalanos Iskola Ganti
Telephelye. Csaktgy, mint az 6vodaban, itt is kiilonosen nagy hangsulyt fektetnek a német
nyelv oktatasardra és a hagyomanyok apoldsara. Az iskoldban az also tagozat Osszevontan
miikodik. A fels6tagozatos gyerekek Csakvarra jarnak tanulni, ahol szintén van lehetéségiik

folytatni a német nyelv elsajatitasat. (esterhazyiskola.hu)
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Tovabba, a telepiilés kis Iélekszama ellenére, minden nap rendel haziorvos és van védéndi

szolgalat. (gantfalu.hu)

A kozintézményeken feliil a faluban miikodik két vendéglatoegység is. A GantOn koéstoltam,
amely egy kisebb befogado képességii hely, illetve a Vértes Vendégld. Utobbi 1915 6ta fogadja
és latja el a vendégeket. Az évek soran folyamatosan fejlédott, béviilt. fgy ma mar képes tobb
szaz fos rendezvény lebonyolitasara. A szolgaltatasi koriiket szallasadassal bovitették ki. Igy az
arra jaro turistdk megszallhatnak mind a vendéglohdz tartozd épiiletekben, mind a

turistaszaloban. Amelyet 2015-ben ujitottak fel és 52 fét tud befogadni. (vertesvendeglo.hu)

Mint azt a torténelmi attekintésben mar lathattuk, Géanton a 20. szdzadban nagy mennyiségi
bauxitot banyasztak, amelyet az aluminium gyartasban hasznaltak fel. Mivel ez kiilszini fejtés
volt, igy a mai napig latszédnak ennek nyomai. A voroses kdzet miatt a ,,Marsbéli t4j” — ként
ismert Gant-Banyatelep. A nem régiben felujitott Balds Jend Bauxitbanyéaszati Muzeum és
Foldtani Park Geoldgiai Latogatokdzpont lehetdséget nyujt az odaladtogatoknak, hogy
megismerkedjenek a banyaszattal és jobban megfigyelhessék a térségben 1évé kozeteket.

(bauxitfoldtanipark.hu)

2.6 Telepiilésmarketing

2.6.1 Megfogalmazas
Ezt a kifejezést el0szor Gregory J.Asworth és H. Voogd (1997) hasznalta 1990-ben. A holland

szerzOparos azt mutatja be, hogy a varosgazdalkodasban is ugyanolyan fontos és hasznos a piaci
viszonyokhoz valé alkalmazkodas, és ilyen médon a marketing eszkozok alkalmazasa, mint

egy ipari vallalatnal. (J.Asworth & H.VVoogd, 1997).

E teriilet magyarorszagi jeles képviseldje Piskoti Istvan (2012) aki ugy fogalmazza meg a
telepiilésmarketinget, mint egy teriilet-, telepiiléspolitikai-, fejlesztési eszkozt. A célja pedig
nem mas, mint a telepiilés lakosai szdmara minél magasabb szinvonalat biztositson. (Piskoti 1.

,2012)

Dr. Toézsa Istvan (2011) tanulmanyaban ravilagit arra, hogy tulajdonképpen miért is fontos a
marketing egy telepiilés életében. De a vélasz erre nem is olyan egyszerl, ezért 8 5 szeletére
bontja a témat. Mégpedig ugy, hogy az alabbi kérdéseket valaszolja meg, amelyeket én is
kiindulépontként fogok haszndlni: ,, I. Miért kell eladni a telepiilést? Ki adhatja el a telepiilést?
Mi adhato el |, telepiiléskent”? Ki vasarolhatia meg a telepiilést? Hogyan lehet eladni a

telepiilést? Vegiil mi lehet az eladas végeredménye?” (Tozsa, 2011, old.: 130)
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2.6.2 A telepiilés eladasa
A telepiilések és régiok kozott hasonld verseny zajlik, mint a vallalatok kozott. A sikerességnek

anyagi kivetiilése is van. Osszességében az a varos sikeres, ahol a gazdasagi mutatok tartds
novekedést mutatnak. De ezzel 0sszefiigg, hogy a sikeres telepiilésnek né a népességmegtartod
képessége is. Tovabba a sikerrel Osszefiiggésben all, hogy a telepiilésen folytatott
termeldtevékenység milyen hozamot hoz, ennek milyen az eloszlasa, mekkora a telepiilésen a
munkanélkiiliség, mekkora telepiilésen a bilingzés mértéke, illetve milyen a telepiilés

kornyezetének tisztasadga. (Tozsa, 2011)

2.6.3 Marketingeszkozok
A telepiilés eladasaval a telepiilésvezetoknek kell foglalkozni. A siker elérésének érdekében a

kiilonb6z6 marketing eszkozoket sziikséges alkalmazni. A hagyomdanyos piaci vilagban, ahol a
termék vagy szolgaltatasértékesités a {0 feladat, ott ezek az eszkdzok jol bevaltak. Azonban

ehhez képest a telepiilések értékesitése eltér.

A marketing egyik legismertebb eszkoze, a 4 P (Product, Place, Price,Promotion) Mix. A
teleptilés esetében az elsd P, az az a termék maga a telepiilés. Azonban sem helyet nem valtoztat
az adasvétel soran, sem pedig ara nincs. De a 4. P, a reklamozas jol miikodhet. Bar ez is eltér a
hagyomanyos marketinghez képest. Itt ugyanis inkabb piacra viteli stratégiardl van szo. (Tozsa,

2011)

A fent emlitett 4 P modell kibdvitett valtozata a 8 P modell (Product, Partnership, People,
Packaging, Programme, Place, Price, Promotion), mint termék, partnerség, emberek,

csomagolas, programok, hely, arak, marketing kommunikacio. (Papp-Vary , 2011)

Piskoti Istvan (Piskoti 1. , 2012) célszerlibbnek latja a 2K alkalmazasat. Ez két képesség
fejlesztésére alkalmas, mégpedig a kinalatfejlesztésre €s a kommunikaciora. A kinalati mix a
telepiilés meglévd adottsagaira és kompetencidira épit. Tartalmazza mindazokat a tényleges
szolgaltatasokat és targyi csomagokat, amit egy telepiilés nytjtani tud a vevok részére. Azonban
ez mar tartalmazza a felhasznalas és igénybevétel feltételeit is. gy kombinalva van a 4 P

modellbdl szarmazd Price-al, az-az az arral, mint cserefeltétellel.

A kommunikacids mix magaba foglalja a klasszikus értelembe vett marketing eszkdzoket, mint
arculat, PR, reklam, értékesitésosztonzés, személyes eladas, direkt marketing. Azonban a
telepiilésmarketing sajatsdgosaga miatt hagyomanyos értelembe vett disztribcids funkciok,
mint példaul a szallitas vagy a raktarozas kiesnek. Ezért ezek helyett a telepiilés kommunikacios

tevékenysége ¢és az egyiittmlikodésre vald készség értékelddik fel. Végsdsoron ezen
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tulajdonsagok hozza tudjak segiteni az adott telepiilésre koltozott vallalkozasokat a termékeik

értékesitéséhez. (Piskoti L. , 2012)

Természetesen a varos, telepiilés vagy régidé adas-vétele nem a klasszikus formaban zajlik.
Ugyanis ezzel nem lesz 4j tulajdonosa, éppen ezért tobbszor is eladhatd. A végeredménye pedig
a varos megtartd képességének erdsddése. Tulajdonképpen a folyamat sordn a varos hirneve

keriil eladésra, amely az alabbi komponensekbdl all 6ssze:

- Szolgaltatasok. Ide tartozik minden olyan intézmény, amely valamely szolgaltatast
nyujt.

- Gazdasagi telephelyek, infrastruktara.

- Torténelmi események és azok emlékhelyei.

- Kultura, hagyomany.

- Tiszta természeti és tarsadalmi kornyezet. (Tdzsa, 2011)

Ezeknek a miikddése adja a telepiilés arculatat. A vevo ezek alapjan szerzi a benyomasait, és
ezek alapjan dont vagy épp nem dont egy telepiilés mellett. Ezért a fenti komponensek a PR
tevékenység részeként is értelmezhetdek.

2.6.4 Gant 2 K modellje

Piskoti Istvan (Piskoti , Danko, & Shupler, 2002) 2K modellje alapjan Gént adottsagai és

kompetenciai a kdvetkezoképpen néz ki:

2.6.4.1 Kindlati mix

Természeti adottsagok:

- Koves, sziklas termdfold, amely mezdgazdasdgi megmunkalasra alkalmas, de nem a
legmegfeleldbb.

- Erdds teriiletek nagy szdma, amely az erddgazdasdgok szdmara profitot jelenthet:
fakitermelés, vadgazdalkodas, fafeldolgozas.

- Fest6i kornyezet, amely vonzza a turistakat.

- Szamos jelolt turista Utvonal halad keresztiil a telepiilésen, koztiik az orszagos kék turaé.

- Az egykori kiilszini bauxit banyédszat maradvéanya, hogy a talaj vords. Tovabba felszinre
kertiltek olyan kézetek, 4llati maradvanyok, amelyek sokak szdmara vonzo. A kornyékben
ez egyediilallo jellegzetesség.

- A Vértes Vendéglé konyhdja kozkedvelt. Vadételeket és tradiciondlis svab ételeket
készitenek. Tovabba otthont adnak szdmos rendezvénynek, illetve van Ilehetdség

szallasfoglalasra is naluk.
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Human potencial

- KSH 2011-es felmérése szerint Ganton €lok tobb, mint fele tartozott a 15-39 és a 45-59
korosztalyba. 861 fobdl 244 6, illetve 310 fot soroltak a fent emlitett korcsoportokba. Ok
azok, akik életkorukbdl addéddan aktiv munkavallalasra képesek. A gazdasagilag aktiv
népesség aranyat tekintve Gant, Fejér varmegyében a kdzép mezényben helyezkedik el.

- A foglalkoztatottak szama 312 f6 volt, a munkanélkiilieck szama 30 f6 volt €s az inaktiv
keresOk szama 379 {6 volt, a 2011 -es felmérés alapjan.

- A KSH 2011-es felmérése szerint 819 f6bol 56 f6 rendelkezett diplomaval. A legtobb, 255
6, legmagasabb iskolai végzettsége a befejezett 8. altalanos volt. Azonban Ganton, a
legalabb érettségivel rendelkezOk ardnya a 18 éves és annal idésebb népességben, Fejér
varmegyei szinten kimagaslo.

- A telepiilésen az oktatds 6vodas kortol német és magyar nyelven torténik. Igy a helyi

lakosok tobbsége rendelkezik idegennyelv ismerettel (2011. Evi népszamlalas, 2013).
Infrastruktira

- Keresztiil halad a telepiilésen a 8123 -as szamu foutvonal, amely 6sszekoti Tatabanyat
Székesfehérvarral. Ez altal a telepiilésen nagy az atmend forgalom, amely elényt jelenthet
a helyi vendéglatoknak. Ugyanakkor a helyiek kdnnyen megkozelithetik a két emlitett
varost, illetve az M7 és M1-es autopalyat.

- A telepiilés minden utcdja aszfaltozott és kozvilagitassal ellatott.

- Ganton az internet €s a telefonhdlozatok jol miikddnek. Azonban a kornyékben, illetve
Gant- Banyatelepen, Vérteskozméan és Kéhanyéason sem internet sem mobilhélézat nem

miikddik. A hegyek learnyékoljak a halozatokat.
Helyi gazdasagi vezetés

- Az elmult évek soran a helyi vezetés, a magyar allam altal fejlesztés céljabol kiirt legtobb
palyazatot elnyerte. Ezeknek koOszonhetden felyjitottak a kozépiileteket, két utcat,
Geologiai Latogatokdzpontot hoztak 1étre, illetve feltjitasra keriilt a koztér és egy modern

Jjatszotér éplilt a gyerekek szamara.
Kulturalis tényezdk

- Gant a német kultirdhoz, a svab hagyoméanyokhoz kothetd. A legtobb helyi szervezésii

rendezvény témajat is ez adja.
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- A falu a szokésait, tradicioit aktivan apolja, amelynek kozosség épitdé hatdsai is
megfigyelhetdek.

- Aktiv partneri kapcsolatot apolnak Eschwege-vel, a németorszagi testvértelepiiléssel.
Szolgaltatasok

- A telepiilésnek sajat haziorvosa €és védondje van.
- A telepiilésen bolcsédei, 6vodai, és altalanos iskola 4. osztalyaig iskolai nevelés folyik.
- Helyi kisebb vallalkozasok, az oktatasi intézmények, szocialis otthon, a Vértes vendéglo és

a Dolomit Kdbéanyaszati Kft. biztosit munkalehetdséget.

2.6.4.2 Kommunikdcios mix
- A PR tevékenység legnagyobb részét a telepiilés lakoi végzik.
- A falu aktivan képviselteti magat mind a megyei, mind az orszagos szinten rendezett német

nemzetiségi eseményeken, a dalkor és a tinccsoportok révén.

2.6.5 Vevok, célcsoportok
A telepiilés vevdit négy csoportra lehet bontani. Az elsé vevékor a varos sajat lakossaga. Ok a

legfontosabbak. A masodik csoportba tartoznak az tgynevezett operatorok, akik olyan
gazdasagi szakemberek, akik telephelyet keresnek és igy, tokét visznek be a telepiilésre. A 3.
csoportba tartoznak azok, akiknek rendelkezésiikre 4ll a téke és igy hatalmukban all azt helyi
fejlesztésekre forditani. A 4. csoportba pedig a fogyasztok tartoznak. Ok allhatnak az allandé
lakosokbol is, de lehetnek turistdk vagy egyéb latogatok is. (Tozsa, 2011)

Tulajdonképpen egy ilyen adas-vétel soran a vevd bizalmat vesz. Bizik benne, hogy az adott
telepiilésen megéri neki lakni, vallalkozast inditani, odautazni, beruhdzni. Tehat hisz a telepiilés
kinalataban, képességében, értékében €s alkalmassagaban. Egy szdval hisz a kompetenciajaban.
(Tozsa, 2011)

2.6.6 Kompetencia marketing

A kompetencia marketing a kiilonos képességekre, er6forrasokra, erésségekre és az abbol
szarmaz6 eredményekre timaszkodik. Ezek erdsitése versenyeldnyhoz juttathatjak a vallalatot.

A telepiilések esetében is jol alkalmazhato ez a szemlélet.

A telepiilésmarketing feltarja a régio €s a telepiilés versenyeldnyeit, vonzerejét, majd ezeket az
informaciokat kommunikacié segitségével eljuttatja a célcsoporthoz. Teriileti fejlesztések
segitségével pedig a mar meglévd kompetencidkat erdsiti. A telepiilésmarketing egyik

egyedisége, hogy a ,termékek”, az az a telepiilések hierarchikusan épiilnek egymasra. A
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kiilonboz6 varosok és telepiilések versenyeznek egymassal, ugyanakkor célszerti ezek
kooperacioja is. Példaul a megyék egyiittmiikodnek azért, hogy a régid egy masik régidval
szemben jobb szinben tiinjon fel. Ugyanakkor, a megyék kozotti anyagi forrasok szétosztasa
esetén yjra versenytarsakka valnak. Ebbdl kdvetkezden a telepiilések marketingje is Osszetett.
Az azonban bizonyos, hogy a kompetencia marketing alkalmazasa sikeres lehet mind a kis
telepiilések, mind a régiok, st az orszagok esetében is. Azok a telepiilések, régidk sikeresek,
amelyek a kompetencidikat hatékonyan felhasznaljdk és fejlesztik. Tovabba folyamatosan

kinalatot nytjtanak. (Piskoti I. , 2012)

A kompetencidk jellegiikbél adodoan 3 féle csoportot képeznek. Mégpedig az

alapkompetencidk, a funkcionalis kompetencidk és a mag kompetencidk.

Az alapkompetencidk, olyan értékek, amelyek egyszeriien jelen vannak a telepiilés életében,
mindenféle beleavatkozas nélkiil. Mint példaul természeti adottsagok. De ide tartoznak azok az
értékek is, amelyet az ember alkotott, kihasznélva és esetleg tovabb fejlesztve a mar meglévd
adottsagait. Ilyen lehet a kultura, a gazdasag. A funkciondlis kompetencidk kozé sorolhatd
minden olyan intézmény, amely valamely szolgaltatast nyujt, mint példaul egy egészségiigyi
intézmény. Es végiil, ami a tbbi telepiiléssel szemben a legnagyobb versenyeldnyt nyujtja, az
a magkompetencia. Ez a telepiilésre jellemz6 olyan egyedi jegy, amire érdemes a marketing
stratégia alapjait fektetni. Példaul egy egyetem, vagy valamilyen épitészeti vagy természeti

adottsag (Piskoti I. , 2012).

Gant magkompetencidja, amely a kornyez6 telepiilésekkel szemben versenyképessé teszi, a
természeti adottsagokbol all, illetve a telepiilésen €16 hagyomanyokbol. A német nemzetiségi
kultara és az akoré szervezett helyi rendezvények kiemelkednek a kornyezd telepiilésekhez

képest.

2.7 A telepiilésmarketing felépitése

Tozsa Istvan (Tozsa, 2011) a telepiilésmarketinget 4 teriiletre csoportositotta. Ezek sszesége
az adott teleptilést vagy régio eladhatosagat novelik.

2.7.1 Erték audit

Ez adja az alapot a tovabbi marketing tevékenységhez. Az audit soran felmérésre keriilnek a
telepiilés adottsagai, az értékei, és minden, amit kindlni tud. Ugyanakkor az esetleges negativ
tulajdonsagok is feltarasra keriilnek. Csak ugy, mint egy termék esetében, amit eladni akarunk,
itt is jO tudni a pozitiv és a negativ jellemzdoket. Tovabba fontos a legkdzelebbi versenytarsak

auditalasa is. Az érték audit magaban foglalja a szegmentacios tevékenységeket is. Hiszen az
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értekek feltarasanak segitségével mar korvonalazodik, hogy kik lehetnek a célcsoportok és
ennek megfelelden lehet alakitani a telepiilés arculatat. A telepiilések kozotti kapcsolatok
feltarasa is fontos része az auditnak. Mind a kulturalis, mind a gazdasagi kapcsolatok fontosak

a kereslet meghatarozasahoz. (T6zsa, 2011)

Gant esetében a német nemzetiségi hagyomanyok apoldsa tobb szempontbol is a pozitiv
tulajdonsagokhoz sorolandd. Egy részt kozoOsség megtartd ereje van, masrészt a német
nemzetiségi Onkormdnyzat kapcsolatokat tart fenn, mas német nemzetiségli falvakkal.
Amelynek gazdasagi hatasa is van. Tovabba, ennek koszonhetéen a telepiilés aktivan
képviselteti magat a kulturdlis eseményeken ¢és & maga is otthont ad nemzetiségi

rendezvényeknek. Pozitiv oldalt erdsiti még a kdrnyezeti elhelyezkedés.
A negativ oldalon pedig a szolgaltatasok alacsony szama, és az eloregedo falu helyezkedik el.

2.7.2 Imazs audit
M¢ég miel6tt a stratégia kidolgozasra keriilne, meg kell vizsgdlni, hogy a teriiletr6l milyen

vélemény alakult ki az ott lakokban, illetve a kiilsd szemlélokben. Az imazs kialakulasa az
egyénben az érzékszerveken keresztiil torténik. Minden személynek van mar egy eldzetes
értékrendje, ami alapjan eldonti, hogy ez az észlelés szamara jot vagy rosszat jelent. Ebbol
kovetkezOen az imézs a vasarldsi dontéseket is befolyasolja. Tehat egyaltalin nem
elhanyagolhato. Es sziikséges, hogy ne csak a kiils§ szemléld szamara legyen az adott telepiilés
vagy régi6 imazsa pozitiv, hanem a mar ott lakoké is. Es a kutatasok soran az 6 véleményiik is
nagyon fontos. S6t ennek segitségével az esetleges torzitasok is elkeriilhetdek. Hiszen gyakran
a telepiilésen €16 egészen mast tart fontosnak és pozitivnak, mint az, aki csak rovid ideig
tartozkodott ott. Marpedig a kutatdsok sordn célszerli a torzitasok elkeriilése, hogy minél

hitelesebb képet kapjunk. (Piskoéti 1., 2012)

A telepiilés imazs négy teriiletre tagolodik: lakohelyi, szolgaltatasi, turisztikai és viselkedési
vagy Onismereti imazs. (Tozsa, 2011).

2.7.3 Tevékenység audit

A tevékenységek négy szempont szerint vizsgalhatdak: gazdasagi, turisztikai, PR és

infrastruktura.

A gazdasag fejlesztéséhez sziikséges az alapok biztositasa. Ilyen példaul az informaéciod
aramoltatdsa a telephelyekrdl, vagy a munkaer6rél ¢&s annak képzettségérdl, helyi

jogszabalyokrol, tovabba a mar korabban emlitett onkorményzati kapcsolatokrol. (Tézsa, 2011)
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A turisztikai tevékenységgel azokat az egyéneket célozzak meg, akik kiviilalloként szemlélik
az adott telepiilést, csak rovid ideig tartozkodnak ott. Eppen ezért a kiilsd imazs tudja szamukra
a telepiilést vonzdva tenni. A jo benyomas érdekében, fontos azon teriiletek fejlesztése, amit 6k
a rovid ido alatt érinthetnek. Ilyen példaul a vendéglatd és szallasado szolgaltatasok. Szerepiik
ugyanolyan fontos, mint a befektetd vallalkozoké, mert a véaros hirnevét 6k viszik tovabb. igy
mint egy kommunikacids eszkdzként is mikddnek. A személyes ajanlasok pedig mindig

nagyobb értékkel birnak egy dontéshozatalban, akar egy befektetd szamara is. (Tozsa, 2011)

A PR tevékenységek esetében nagyon fontos, hogy az a célcsoportnak megfelelden differencialt
legyen. Tobb kommunikacios csatornat is érdemes bevonni ebbe a tevékenységbe, attol

fliggden, hogy kit akarunk megszdlitani.

Végiil az infrastruktira tevékenység az, ami minden szereplo részére ugyanolyan fontos. Ezért
érdemes energiat fektetni bele, hogy azzal mindenki elégedett legyen. Egy befektetd szamara
ugyanolyan fontos, hogy a kiilonboz6 szolgaltatasok jol mitkodnek-e, mint az ottlakoknak vagy

a turistaknak.

2.8 Identitas szerepe a telepiilésmarketingben

Mint azt Gént torténeti részénél ismertettem, a telepiilés kozosségének magjat, német
szarmazasu lakossag alkotja. A kozds eredet és a kdzos nyelv mar meghatarozza a ,,mi” érzését,
az Osszetartozas €¢lményét. Ebbdl eredendden hasonld gondolkodasu egyének alkotjak a
kozosséget. Akik egylitt is gondolkodnak és az értékrendjiikk hasonlo (Bindorffer, 2001). A
telepiilésmarketing legfébb célja a tarsadalmi jolét. Tehat, a kiilonbozé marketingeszkdzokkel
elérni azt, hogy a lakossag életmindsége, életszinvonala emelkedjen. Ennek egyik elérési modja

pedig a mar meglévo erdsségekre vald épités. (Piskoti , Dankd, & Shupler, 2002)

Lukovics Miklos (2014) a tanulmanyaban ramutat arra, hogy egy telepiilés, illetve egy régio
versenyképességét nagy mértékben meghatdrozza, hogy a térségben €16 lakossag mennyire
Osszetartd, hogy a tarsadalmi kohézidé milyen mértékli. Egy telepiilés vagy régio
személyiségének alapjat az képezi, hogy milyen mértékben lelhetd fel a térség és a lakok kozotti
harmoénia, mennyire tudnak eggyé valni (Lukovics , 2004). Ennek alapjan egy telepiilés

erOsségei kozé tartozik az 0sszetartd kozosség €s az identitas.

Piskoti (2012) szerint az identitas a markaépités alapjat képezi. A varosidentitas fogalmat két
kiilonb6z6 oldalrol kozeliti meg. Az elsd megkdzelités az ismeretekre tamaszkodik. Ahol a
kozéppontban az all, hogy a kapott informaciok alapjan, az egyének milyen képet alkotnak

magukban a térségrdl. Itt a fokusz azon van, hogy a telepiilés vagy régi6 milyen
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megkiilonboztetd ¢és beazonosithatd személyiségjegyeket kap. Ennek eredményeit a
teleptilésmarketing kiilsé (turistdk, befektetok, korményzatok, orszagos szint) és belsd
célcsoportjai (helyi lakosok, civil szervezetek, dnkormanyzatok) kozott mérhetjiik. Mivel a két
célcsoportnak a telepililéshez vald viszonya eredendden kiilonb6zo, illetve a telepiilésre
vonatkoz6 dontéseiket is mas — mas néz6pontbol hozzak meg, ezért nyilvanvalo, hogy eltérd
személyiségképet alkotnak a telepiilésrdl is. Mas lesz az identitasuk. Tovabba, maga az identitas
is sok szempontbol értelmezhetd. igy megkiilonboztethetiink példaul gazdasagi és kulturalis
identitast. (Piskoti I. , 2012) Gant esetében eldsorban kulturalis identitasrol beszélhetiink.
Hiszen, egy Magyarorszagon kisebbségben €16 kozosség tagjaibdl all a telepiilés lakossaga. A
német nemzetiségi kozdsséghez valo tartozas pedig a kozos kultara, a tradiciok apolasa altal
keriil kifejezésre. Ezaltal a népcsoport megéli az Gsszetartozas élményét (Bindorffer, 2001). Ez
kiilonb6z6 hagyomany 6rz6 rendezvényeken vald aktiv részvételt, illetve a telepiilésen valo
megrendezését jelenti. Ebbdl kifolydlag a lakossdg hétkdznapjait kiillonb6zdé, német

nemzetiségi kultirkdrhoz tartozo tanc-, és korusprobak szinesitik.

A varosidentitas masik megkdzelitésében a fokusz azon van, hogy az egyén milyen mértékben
kotodik a telepiiléshez. Hogy mennyire tud azonosulni a teriilettel, mennyire érzi magat a
kozosség tagjanak. Tulajdonképpen ez a nézOpont képezi a varosidentitas alapjat. Hiszen a
tertiletrél kapott kelld ismeret és tapasztalat nélkiil nem tud kialakulni az egyénekben a

teriilethez vald kotddés, az azzal vald azonosulas, esetleg a lokalpatriotizmus. (Piskoti 1. , 2012)

TERULET],
VAROSIDENTITAS
A TERULET/ VAROS > AZONOSULAS A
AZONOSSAGA, SZEMELYISEGE TERULETTEL/VAROSSAL
kognitiv elfogadas TARTALOM-JELENTOSEG emocionalis kotodés
belsé és kiilsé CELCSOPORT-FOKUSZ belsé
tébbdimenziondlis MERESE egydimenzionalis

1. abra: Az identitasfogalom kettossége

Forras: Piskoti 1. , 2012, old.: 298

Mint az a fenti abran (1. abra) is lathato, a kétféle megkozelités egymasra hatassal van. Ez abbol
ered, hogy azok a személyek, akik azonosulni tudtak a telepiiléssel, akik azt magunkénak érzik,

tulajdonképpen 6k végzik a telepiilés PR tevékenységét. Hiszen ezek a személyek viszik tovabb
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a telepiilés hirnevét, és hozzajarulnak ahhoz, hogy az milyen személyiségjegyeket kap.
Tovabba ez a kdzosség aktivan részt vesz a telepiilés arculatanak kialakitasaban is. (Piskoti 1. ,
2012). Mint ahogy Lukovics (2014) emlitette, a versenyképesség meghatarozo alapkéve az

Osszetartd kozosség.

Hasonlé kovetkeztetésre jutott Lengyel Imre (2000) is, aki megalkotta a regionalis

versenyképesség piramismodelljét, amely a kovetkezd abran szerepel. (Lengyel, 2000)

A regionalis versenyvképesség piramismodelije

- Flctminﬁség
Cél Eletszinvonal

Regionalis, térségi és
varosi jivedelem
Alapkategoridk

‘.\r{unkatcrmclékcnység H Foglalkoztatottsag ‘
A —

Kutatas- Kiviilrdl jovo Intézmények és

R ;. Infrastruktira Kis- &s kozép-
Alaplcny\_mk fejlesztés és human toke befektetések villalkozasok | |térsadalmi toke

(Gazdasagi L ; e e Y A munkaerd

! sag Innovacios kultira Regionalis elérhetoseg TP
szerkezet = = felkészilltsége

. A régio tarsadalmi
Tarsadalmi szerkezet ontési ké A kornys Ll T e
5 Dontési kézpontok A kormnyezet mindsége kohézidja

Sikerességi faktorok

2. abra A regionalis versenyképesség piramismodellje
Forras: Lengyel, 2000, old.: 979

Az 2. abra also részében a sikerességi faktorok szerepelnek. Ezek a tényezdk hossza tavon
jarulnak hozza egy teriilet sikerességéhez. Az alaptényezoktol és az alapkategdridktol merdben
eltérnek, mert ezekre a gazdasagi fejlesztés kozvetleniil nem hat. Ezen fontos tarsadalmi,
gazdasagi, kornyezeti és telepiilésszerkezeti tényezOk kozott szerepel a régid tarsadalmi

kohézioja.

A piramis kovetkezd szintje, az alaptényezOk, viszont mar olyan gazdasagi tényezdket
tartalmaznak, amelyek fejlesztése, a teriileten 1évé vallalatok sikerességéhez jarul hozza,
mégpedig rovid tavon. Ezekre épiilnek az alapkategoridk, amelyek kozvetleniil hozzajarulnak
a telepiilésmarketing végsé céljahoz, az életszinvonal és mindség emelkedéséhez. (Lengyel,
2000)
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Piskoti (2012) hasonlé modon alkotta meg a célrendszert és tette szemléletessé a belsd

Osszefiiggéseket.
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A célok novekvd szidma
3. dbra A célrendszer belso logikai dsszefiiggéseinek modellje

Cselekvési célok

Forras: Piskoti 1., 2012, old.: 130

A 3. 4bra legfelsd szintjén a Telepiilésmarketing kiildetése all, amely nem mads, amint az ott
lakok szdmara a jolét biztositasa. Ez a legfobb cél, amely négy részbdl tevidik dssze: gazdasagi-
, k6z0ssegi-, kulturalis-, és kornyezeti, 6kologiai jolét. Tehat, amennyiben ezeket az alcélokat
sikeriil adott mértékben elérni, ugy sikeriilhet a kiildetés elérése is, azaz a jolét elérése. Ezek a
célok egymasra is hatissal vannak. Az egyik a masikra épiilhet, de ugyanakkor az is
eléfordulhat, hogy a két célt egyszerre nem lehet megvalositani. (Piskéti 1., 2012) A négy
teriilet koriil kiemelném a kozosségi jolétet. Ez magéaba foglalja a tarsadalmi kapcsolatok
épitését, tovabba az identitas erdsitését, a helyhez ¢és a kozosséghez valo kotddés meértekének
fejlesztését. Amennyiben egy telepiilésen nem megfeleld a tarsadalmi Osszetartozas mértéke,
ugy a tovabbi célok sem érhetdek el, hiszen azokhoz nagyfoku tarsadalmi egyiittmiikodésre van

sziikség (Piskoti 1. , 2012).

A harmadik abran ( 3. abra) szerepld 7 szint, két f6 csoportra bonthato: a cselekvési célokra és
a folérendelt célokra. Amennyiben a piramis alsé részén taladlhatd cselekvési célok nem

valésulnak meg, ugy a folérendelt célok sem érhetdek el. A 3. abra jol szemlélteti, hogy a végso
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cél eléréséhez, azaz a jolét megvaldsulashoz, sziikséges a jovOkép kialakitasa, illetve az

identitds meghatarozasa. (Piskoéti 1., 2012)

Fontos, hogy a kiilonb6z6é célcsoportok hiteles képet kapjanak a telepiilésrdl, ezt pedig
leginkabb a mar emlitett kozosség tudja elérni, aki onmaga is pozitiv érzelmeket fiiz az adott
teriilet és kozosség irant. Ez 4ltal az imazs éltal van lehetdség az adott célcsoportot megnyerni.
Azonban az is elérend6 cél, hogy a teriilet mas teriilethez képest megkiilonboztetd jegyeket
tartalmazzon. Tehat érdemes minden olyan pozitiv értéket és tulajdonsagot kihasznalni, amely
megkiilonboztet minket mas teriiletektdl. Ez esetben az identitds tudatos €pitésérdl van szo,
amely nem mas, mint a teriilet markdjanak kialakitdsa. (Piskoti I. , 2012) Gant esetében,
egyértelmii megkiilonboztetd jegy a német nemzetiségi kultura dpoldsa. Amely nem csak a civil
szervezetek tevékenységeiben (dalkdr, tdnccsoport, kitelepitettekkel vald kapcsolattartas)
jelenik meg, hanem a kozigazgatds terén is. Hiszen a faluban Német Nemzetiségi
Onkorméanyzat tevékenykedik, amelynek koszonhetéen német nemzetiségi programok
megszervezésére keriil sor, illetve a német nyelv oktatasara nagy hangsulyt fektetnek. Mar a
bolcsddében megjelenik a német nyelv oktatdsa és ez folytatddik a telepiilésen egészen

altalanos iskola 4. osztalyaig.

Tovabbi értékes megkiilonboztetd jegy a telepiilés elhelyezkedése, természeti adottsdgai és az

ebbdl adodo eldnydk, mint példaul a turisztika, vadaszat és banyaszat.

2.8.1 Helyidentitas
Berze és Dull (2021) kutatdsaik soran arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy az egyének és a

kornyezetiik kozott egy kétoldalu kapesolat alakul ki. Az egyén szamara a hely olyan fontos
szerepet tolthet be, hogy az, az identitasanak a részévé valik, és igy, a személy viselkedésének
egyik befolyasolotényezdje lesz. Ezt a kétoldalu kapcsolatot hivjuk helyidentitasnak (Berze &
Dull, 2021).

A Corporate Identity (teriiletek identitasa) olyan versenyelOnyt jelent a tobbi telepiiléssel
szemben, amely magaban foglal minden megkiilonboztetd vonast, amelynek okan érdemesnek
érezhetik a kiilonboz6 célcsoportok az adott telepiilés valasztasat. A CI fejlesztése stratégiai
feladat, amely sordn torekedni kell, arra, hogy a teriilet kisugarzasaval azonosulni tudjanak a
kiilonb6z6 célcsoportok. Tovabba fontos, hogy a belsd kordkben a bizalom és a hitelesség
legyen mérvado, illetve pozitiv kép alakuljon ki a térségrél, mindezt az egyedi tulajdonsagok

kiemelésével (Tordcsik, 1995)
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Piskoti (2015) az identitds fogalmat kognitiv és emocionalis oldalrol kozeliti meg. Az elsd
megkozelités azt a képet takarja, amely az emberek fejében alakul ki a hellyel kapcsolatban. Ez
esetben a teriilet beazonosithatd személyiségjegyeket kap. Mértékét az attitiddel mérhetjiik. A
masodik megkozelitésben pedig nem maga a telepiilés all a fokuszban, mint az el6z6 esetben,
hanem az ottlakok. Azt vizsgélja, hogy milyen mértéki a kotddés a telepiilés és a helyi lakosok
kozott (Piskoti 1., 2012)

2.8.2 Helykotodés

A helyk6tddés egy érzelmi kapcesolat a hely és a személy kozott (Hidalgo & Herndndez, 2001).
A helyidentitas kialakuldsdnak egyik alapvetd feltétele a helykotddés. Scannel és Gifford
(2010) szerint a helykotddésnek 3 dimenzidja van: a személy, a pszichologiai folyamat és maga
a hely. A kotédés egyéni és tarsas szinten is megjelenhet. Er6sebb a kotddés azokhoz a
helyekhez, amelyekhez ismeretek, pozitiv emlékek flizddnek. Az egyén életében fontos szerepe
van ennek a kotddésnek. Biztonsagot és tamaszt nyljt a személy szamara a céljai eléréséhez.,

tovabba a talélés esélyét noveli ( Scannell & Gifford, 2010).

A helyhez valo6 kotédés mértéke mérhetd, mégpedig az egyén érzelmei alapjan, illetve, hogy a
telepiilésen beliili szocidlis kozegben milyen mértékben vesz részt. Ezek alapjan lehet
kovetkeztetni arra is, hogy az adott személy milyen mértékben érez késztetést a telepiilés
elhagyasara, vagy épp az ott maradasra (Rivlin, 1982) Hernandez és tarsai (2007) kutatasaik
soran arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy az a személy, aki erdsebb kotddéssel rendelkezik,

tovabb marad ugyanazon a telepiilésen (Hernandez, Hidalgo, Slazar-Laplace, & Hess, 2007)

2.9 SWOT elemzés

A telepiilésmarketing sordn 6sszegytijtott adathalmazt érdemes valamilyen modon strukturdlni
abbol a célbol, hogy azokat értelmezni, majd felhasznalni lehessen. A legismertebb modszer a
SWOT analizis, amely tulajdonképpen egy matrix, ahol az erdségek, gyengeségek, lehetdségek
¢és veszélyek keriilnek felsorolasra. Faragd Laszlo (Faragd, 2001)megfogalmazasa szerint a
SWOT analizis ,,A helyzetertékelés jol strukturalt osszefoglalasi modszere, amely segit a
megallapitasok rendszerezésében és szelektalasaban. Tulajdonképpen a fobb jellemzoket

kiemeld leirast, diagnozist ad a helyzet értékelésében darnyaltabban megfestett képrol.” (Farago,

2001, old.: 3.).

A SWOT Ilényegében magéban foglalja a stratégiaalkotds lehetdségét. Ugyanis a meglévo
helyzetértékelést osszekapcsolja a célokkal és a prioritdsokkal. Ahhoz, hogy ez az analizis

hasznunkra valjon, fontos, hogy a megfelel6 helyre a megfelel6 tényezok keriiljenek., amelynek
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eldontése olykor nem egyértelmii. Tovabba, nem elegendd csak a mezdk kitoltése, hanem ezek
Osszefliggéseit is meg kell vizsgélni és értelmezni kell azokat. Ez maga az analizis. (Farago,

2001)
A SWOT vagy magyarositva GYELV, 4 {6 szempont szerint csoportosithato:

- Belsé tényezok. Ezekre van az dnkormanyzatoknak, varosvezetOknek rahatasa. Ide
keriilnek az erésségek és a gyengeségek.

- Kiils6 tényezok, amelyekre nincs kozvetlen réhatésa a varosvezetdségnek. Ide keriilnek
a lehetOségek ¢s a veszélyek. A lehetdségek szo6 helyett az ,,esély” sz6 jobban kifejezi,

hogy ebbe a mezébe milyen adottsag keriilhet. (Dr. Papp-Vary, 2011)

Gantra vetitve a SWOT analizis a kdvetkezoképpen néz ki:

Erdsségek Gyengeségek
Vonz6 kdrnyezet, turisztikai latvdnyossagok Csend és nyugalom megzavarasa a turistak altal
Magas szinvonalu vendéglatoegységek Monopolhelyzet kialakulasa a bevasarlast, és a

vendéglato, szallo tekintetében

Turizmus altal nyujtott lehetdségek a fejlesztésre | Kiépitett kerékparut hianya

Osszetartd kozosség A beilleszkedés idegenek szamara nehézkes

A telepiilést koriilvevo erdégazdasagoktol Kevés teriilet az ipari terjeszkedésre

adobevétel

Konnyt megkozelithetéség Nagy az atmend forgalom, amely a nyugalmat és

csendet zavarja. hazak allaganak rovasara megy

— a falak repedeznek.

Német nyelv és kulttira oktatasa 6vodas kortol Nincs angol nyelvoktatas
Nemzetiségi hagyomanyok apolésa Helyi rendezvények a nemzetiségi kulturkorhoz
kapcsolodnak.

Kapcsolatok mas német nemzetiségi telepiiléssel

Német nemzetiségi onkormanyzat mikodése

Lehetdségek Veszélyek

Vasarloer6 novelése Hivatali iigyek helyben torténd intézésének
megsziintetése

Kerékparut kiépitésére iranyulo palyazatok Oktatasi intézmény megsziintetése a kis

létszamra hivatkozva
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Német tulajdona cégek szamara munkaerd Addbol szarmazo bevétel mértékének
lehetdség csokkentése/ megsziintetése az allam altal
Uj lakhelyet keresék szaméanak novekedése Lakossag eloregedése

Nemzetiségi kisebbségeket érintd Nemzetiségre vonatkoz6 torvények
palyazatok megvaltoztatasa

Az analizisbdl kitlinik, hogy a telepiilésnek két nagy erdssége van, amely alapja lehet a tovabbi
fejlesztéseknek is. Ez a kettd pedig a természeti elhelyezkedés, €s a német nemzetiségi identitas.
El6bbi, illetve az erre épiild fejlesztések, lehetdséget nytjtanak arra, hogy 0j emberek ismerjék
meg a telepiilést. Esetleg visszajard vendégek legyenek, amellyel a keresletet novelhetik a helyi
vendéglokben, boltokban. Azonban nem csak, mint turista térhetnek vissza, hanem mint leendd
helyi lakosok. Emelve ezzel az amugy alacsony Iélekszamot. Az 1 otthont keresok,
korosztalytol fiiggden, esetleg csokkenthetik az eloregedés veszélyét. A helyi lakosok
szamanak novelésével az olyan veszélyek is redukalédhatnak, mint példaul a hivatal vagy az

oktatési intézmények bezarasa a kis 1étszam miatt.

A telepiilés német nemzetiségi eredete pedig lehetdséget nyujt partneri kapcsolatok kiépitésére,
amelyet a telepiilés mar most is gyakorol. Ez a fajta 6sszefogas gyakran pozitiv hatassal van
példaul egy-egy palyazat elnyerésében. Ugyanakkor a lakossag szaméra eldny a német nyelv
ismerete. A hagyomanyok apolasa pedig egyrészt megkiilonbdzteti a telepiilést a kornyezd,
magyar lakta telepiiléstdl, masrészt kozosség alkotd ereje van, amely az ott lakok jolétéhez jarul

hozza.
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2.10 Osszegzés

A fentiek soran lathattuk, hogy a telepiilésmarketing egy 0sszetett folyamat. Sikeressége pedig
nagyban mulik a kelld alapossaggal 0Osszegyljtott informacioktol, és azok megfeleld
strukturalasatol. A marketing folyamat eredménye pedig Osszességében egy olyan telepiilés,
ahol szeretnek az ember lakni, a vallalkozok beruhazni, a tékével rendelkezOk fejleszteni. A 4

abra jol szemlélteti a marketingeszk6zok folyamatait és Osszefliggéseit. (Piskoti , Dankd, &

Shupler, 2002)

’—Fl 1. TAGABB KULSO KORNYEZETI HATASOK, TRENDEK ELEMZESE ‘

A
2. AKOZVETLEN PIAC ELEMZESE }7

‘ Ertékaudit M Iméizsaudit |<—P‘ Tevékenységaudﬂ
\l Célcsoportaudit H Konkurenciaaudit ‘/

3. STRATEGIAI POZICIO MEGHATAROZASA }

DE— 4. CELKEPZES ]
* - 5. STRATEGIAALKOTAS ‘

* ;l KINALAT FEJLESZTESE | | KOMMUNIKACIOS TEVEKENYSEG

[ MARKETINGPROGRAMOK - ESZKOZRENDSZER KIALAKITASA ‘
“ , 6. REALIZALASI STRATEGIA ‘
-—{ 7. ERTEKELES - ELLENORZES ‘

4. abra: A teriileti marketing stratégiai tervezési, realizalasi folyamata

Forras: Piskoti, Danko, & Shupler, 2002,0ld.:53
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3. Anyag és modszertan

Kutatdsom célja, a ganti lakosok a telepiiléshez fiz0d6 identitdsanak megismerése tovabba,
hogy a kozosség helyhez valo kotddése hogyan hat ki a telepiilés imézsara, fejlodésére. Illetve
a telepiilés milyen mértékben jatszik szerepet az ott lakok életében. Melyek azok az értékek,
amelyeket a helyi lakosok eldnyben részesitenek, és mely teriiletek szorulnak még fejlesztésre.

Mik azok a faktorok, amelyek az ottlakokat maradasra késztetnek, illetve 0j lakokat vonzanak.

Mint ahogy a Gént térténete részben bemutatasra keriilt, a telepiilésen német nemzetiségi
kozosség €l. A 2011-es népszamlalads adatai szerint 861 {6 volt a falu lakosainak szdma. Ebbol
176 £6 vallotta magat német nemzetiségii lakosnak. A helybeli lakosok tobb mint 20%-a tartozik
a kisebbséghez. Amely Fejér varmegyei szinten is kiemelkedé arany (2011. Evi népszamlalas,

2013).

A kutatas soran az alabbi kérdésekre szeretnék valaszt kapni:

K1: A lakossag telepiiléshez kothetd identitisa milyen szerepet jatszik a
telepiilésmarketingben?

K2: Mely értékeket érdemes kiemelni, és alapul venni a tovabbi fejlesztések céljabol?

K3: A lakossag német nemzetiségi identitdsanak mely elemei hatnak a telepiilés fejlodésére €s
hogyan jarulnak hozza a lakossagi joléthez?

K4: Kisebbségi kozosséghez vald tartozds €s a telepiiléshez valdo kotddés kozott van-e
Osszefliggés?

Keétféle kutatasi modszerrel dolgoztam. A kvalitativ €s a kvantitativ kutatasi modszerekkel.

3.1 Kbvalitativ kutatas

A kvalitativ kutatds moddszereként, fokuszcsoportban zajlo, félig strukturalt interjut
valasztottam. A mddszer vélasztasanak oka, hogy a félig strukturalt interju lehetdvé teszi, hogy
a téma vezérfonala megmaradjon, ugyanakkor a megkérdezettek, a sajat nézépontjaik és
véleményiik altal szinesithetik és bovithetik a mar meglévoeket. A fokuszcsoport
forgatokonyve az 1.szamt mellékletben talalhato. Ugy gondolom kiiléndsen hatékony ez a
modszer az 5-6 f0s fokuszcsoportban, mert az eltérd vagy €pp az azonos vélemények a téma
mélyebb ¢és arnyaltabb megismerését teszik lehetévé. Mivel az interjualanyok eltérd
ismeretekkel, kapcsolati haloval és a telepiilésen megélt tapasztalatokkal rendelkeznek, igy az
altaluk adott valaszok is kiilonbozoek lehetnek. A fokuszcsoportban a téméval kapcsolatos
érveket ¢€s ellenérveket meg tudjak beszélni egymassal az interjialanyok. Adott esetben 6k és

a kutato is kaphat egy Ujabb perspektivat a témaval kapcsolatban. Olyan otletek, szemléletek
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jonnek fel, amelyre 6nmagunktol nem is gondoltunk volna. Tovabba ugy gondolom ezt a témat
azért is célszerii fokuszcsoport altal boncolgatni, mert az nem csak a személyeket érinti kiilon-
kiilon, hanem az egész kozosséget. A kozosen megélt események, szokdsok, kulturalis
programok, amelyeket az interjialanyok egymas el6tt is szivesen feltarnak. Ugyanakkor a
csoportdinamikanak kdszonhetéen az, aki ugy érzi, a témaval kapcsolatban nem érintett, igy
nem érti, hogy mit keres a megkérdezettek kozott, konnyen rajohet, hogy mégis van olyan
informacioja, ami segitheti a kutatast. Hiszen neki is van egy nézdpontja, egy véleménye. Ez
akkor mukodik jol, ha mindenki teret kap és nincs egy ,,megmondo” ember, aki uralja a
fokuszcsoportot a sajat véleményével. Ennek az egyensulynak a fenntartdsa a moderator

feladata.

3.1.1 Mintavétel
A mintavétel soran az elsddleges kritérium, az interjualanyok lakhelyére vonatkozik. Ugyanis

a leghitelesebb képet a telepiilésen €16 emberek véleménye, tapasztalata adja. Ezért a

megkérdezettek ganti lakosok koziil kertilnek ki.

A Szakirodalmi attekintés soran ismertettem, hogy a telepiiléshez valo kotddés korosztalyonként
eltérd lehet. Illetve a német nemzetiségi identitds erdssége is korosztalyonként valtozo lehet.
Ennek okan 3 kiilonbozd fokuszesoporttal készitek interjat, amely 3 kiilonb6zd korosztalyt
érint: a 17-25 évesek, a 25 — 50 és az 50-en feliliek. Azért tartom fontosnak ezt a
korosztalyonkénti tagolast, mert mind a harom csoportba tartozd egyének mas-mas
¢letfeladattal rendelkeznek, igy a telepiiléshez fliz0dd elvérasaik, illetve tapasztalataik is

kiilonbozéek.

Egyéb szociodemografiai ismérv alapjan nem azonosithatok az emberek, akiket be lehet vonni
a kutatasba. gy a megkérdezettek kozott egyarant szerepel ng és férfi is.

3.1.2 Helyszin, idézités

Az interjuk helyszinéiil a ganti kulturhazat valasztottam. Ez az épiilet otthont ad a telepiilésen
szervezett rendezvények egy részének, illetve a késziilddések, a probak is ezek kozott a falak
kozott zajlanak. A termek kellden otthonosak, ugyanakkor tdgasak ahhoz, hogy a megfeleld
légkort biztositsak a sikeres interjuk készitéséhez. Mint azt az Identitds szerepe a
telepulésmarketingben cimii részben is ismertettem, a telepililésmarketing {6 célja a telepiilésen
¢lok jolétének eldsegitése. Ez pedig nemcsak az anyagi javak elérhetdségének biztositasat
jelenti, hanem a pszichikai-, lelkijolét és elégedettség érzésének az elérését is. Ennek okan a
feltar6 interjuk, akar fokuszcsoportban, akar egyénileg is érintenek mélyebb, érzelem
gazdagabb témakat is. Ezért tartom kiilondsen fontosnak, hogy a megkérdezés soran, minden
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kiilsé objektum eldsegitsége azt, hogy az interjialanyok megnyiljanak ¢&s Oszinte
gondolataikkal hozzajaruljanak a kutatdshoz. Ezért a vélasztott hely mellett sz6l, hogy a
legtobben ismerik mar korabbrol az interju szinhelyét. Az ismert kornyezet mar egy oldottabb

hangulatot tesz lehetové.

Az iddzités is a fent emlitett, kevésbé feszélyezett 1égkort célzott elérni. Ezért a délutani, kora
esti id6pontot valasztottam a megkérdezések idOpontjanak. (2023.07.08.,17:00) Mégpedig
hétkoznap. Ugy gondolom ez az az idpont, amikor a lehetdség nyilik nyugodt koériillmények

kozott, kelld idot szentelni a téma sok oldalu megismerésére, félig strukturalt kérdések altal.

3.2 Kvantitativ kutatas

A fokuszcsoportokban végzett kvalitativ kutatds alapjat képezte a kvantitativ kutatasnak. A
kérdések, mar az abbol szarmazd elézetes ismeretek alapjan fogalmazodtak meg (2.sz.
melléklet). A lakossag korében torténd megkérdezés standardizalt kérdoiv segitségével tortént,
online formaban. Ennek koszonhetden révid idén beliil, nagyobb szamu tomeget értem el.
Tovabba ez a megkérdezési forma lehetové teszi, hogy a szamszerisitett adatokat kiillonb6zo
statisztikai, matematikai modszerekkel elemezzem.

3.2.1 Mintavétel

Csakugy, minta kvalitativ kutatasnal, ez esetben is, az alapsokasdgot a gantiak képezték. A
nem reprezentativ kérddiv, a holabda-modszerrel terjedt el a célcsoport korében. Ennek
lényege a személyes ajanlas, amelynek kdszonhetden a kitoltottség mérteke gyors litemben
nétt, amely koszonhetd a valaszadok eléfeltételezett bizalmanak. (Gyenge, 2009) Olyan
hiteles személyek vettek ebben a folyamatban részt, akik mindennapjaikban maguk is aktivan
hozzajarulnak a telepiilés jollétehez.

3.2.2 Elemzési médszerek

A kérdoéiv tartalmaz nomindlis skalat és intervallumskalat. Utobbi tipusndl, jelen
dolgozatomban az 5 foku skalat hasznaltam. Amelynek a kozépso értéke semlegességet fejez
Ki és igy, a nem kényszerit skalakhoz tartozik. Hiszen a valaszadonak nem biztos, hogy van
hatarozott véleménye az adott attributummal kapcsolatban. Ez esetben valaszthatja a kozépso

értéket (Gyenge, 2009).

A statisztikai modszerek koziil hasznaltam a relativ gyakorisagot, az atlagot, a szorast, a Chi2

probat és a korrelaciot.

A relativ gyakorisag esetében egy valtozo kiilonbozd értékeit szamoltam Ossze. Majd

szézalékos formaban adtam meg az eredményt.
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Két intervallumskala Osszefliggését a korrelacids egyiitthatoval vizsgaltam. Els6 1épésként
kiszamoltam az x és az y atlagat. Majd az x-bdl kivontam az x atlagot, illetve az y-bol az y
atlagot, végiil ezeket az eredményeket Osszeszoroztam. Majd Osszeadtam a szorzatokat és
megallapitottam a n-t, azaz a valaszaim szamat. Kiszamoltam a szorast x és y értékekre. Majd

a képlet alapjan elvégeztem a miiveleteteket:

J:M

(n=1)-s, s,

5. Gbra Linedris korreldciés egylitthato képlete

Forrds: Téthné , 2007, old.: 42

A Chi"2 probat a kovetkezé metodus alapjan szamoltam, két allitas Osszefliggésének
vizsgalatakor. Elsé Iépésként készitettem egy kimutatist a kérdésre kapott adatokbodl. Ezt
hasznaltam, mint mért adat. Majd kiszdmitottam a varhaté adatokat az alabbi metddus szerint:
Vérhato érték=(oszlop végosszeg*sor végosszeg)/Osszeg. A kovetkezd 1épésként pedig

kiszdmitottam a Chi*2 empirikus, szamitott értéket az alabbi képlettel:

[|a-d—c-b|—E]i-N
2

(a+b]-{c+d]-{a+c}v(b+d)

2
L=

6. dbra: Chi*2 probastatisztika képlet

Forrds: Téthné , 2007, old.: 8

Kutatdsomban 95%-0s megbizhatosaggal dolgoztam. Ennek alapjan, a szabadsagfok
meghatarozasat kovetden kikerestem az idevonatkozd tdblazatos adatokat a Chi*2 eloszlas
kritikus értékei kozil és Osszevetettem azt a kapott eredménnyel. Ennek alapjan

megallapitottam, hogy két valtozé kozott van-e dsszefliggés (Tothné , 2007)

3.2.3 Kautatasi kérdések
Mint ahogy az a Vevék, célesoportok részben emlitésre keriilt, a telepiilésmarketing négy

csoportot céloz meg. Ezek koziil az elsd célcsoportba maguk a helybéli lakosok tartoznak.
Dolgozatom soran én is ennek a csoportnak a tapasztalatait, véleményét és a kiilonbozd
Osszefiiggéseket kutattam, amely eredményeként kovetkeztetéseket tudok levonni. Az elézetes
ismeretek alapjan, amelyek a szakirodalombol és a fokuszcsoportos interjukbol szdrmaznak az

alabbi hipotéziseket fogalmaztam meg:

H1: Akik a telepiilésen rokoni szalakkal rendelkeznek, azok nagyobb valoszinliséggel tartoznak
egy kozdsséghez.
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H2: Akik jobban kotddnek a telepiiléshez, azok inkabb érzik magukat odatartozonak, tehat
gantinak.

H3: A nemzetiségi hovatartozast befolyasolja a lakhely.
H4: Aki biiszke a telepiilésre, 6 nagyobb mértékben ajanlja azt masok szdmara.

HS5: Ha valaki tagja egy kozosségnek, nagyobb biiszkeséget érez a telepiilés irant.
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4. Eredmények és értékelésiik

4.1 Kbvalitativ kutatas eredménye

4.1.1 Bemutatkozas
Mivel az én fokuszcsoportjaim tagjai mar személyesen ismerték egymast, ezért a név szerinti

bemutatkozas minden esetben elmaradt. Ellenben én, mint moderator ismertettem a kutatasom
témajat, illetve a napirendet is. A téma, Ganthoz fiz6d6 kapcsolatok feltardsa, a telepiilés
megitélése, a faluhoz kotddd élmények és érzetek feltardsa. Ahhoz, hogy ezt a témat
korbejarjuk, kivancsi voltam a jelenlévok tapasztalataira ebben a témakorben. Illetve jovébeni
terveikre erre vonatkozoélag. Elmondtam, hogy minden jelenlévo véleménye fontos, nincs rossz

vagy j6 valasz. Ismertettem, hogy az fokuszcsoportos interji 1-1,5 o6ran keresztiil fog tartani.

4.1.2 Elso6 korcsoport
4.1.2.1 Lakohely

Az els6 fokuszcsoportos interjun dten vettek részt, akik 17-25 év kdzotti korosztalyba tartoznak.
Nemek szerinti eloszlas 4:1 aranyban, 4 lany ¢és 1 fii. Lakohelyiiket tekintve, mindegyik
interjualany génti lakos, igy megfeleltek a mintavétel kritériumanak. Azonban 1 {6 mar
tobbszor koltozott élete sordn, igy van tapasztalata és 6sszehasonlitasi alapja mas telepiiléssel
szemben. A fiatal korra (22) valo tekintettel, a falu mellett sz616 érvek csak kdzvetve jelennek
meg. Hiszen a sziil6k, és nem maga az interju alany, dontottek a teleptilésre valo koltozésre.
Aminek az oka, az ott €16 rokonok, csaladi kotelékek. Azonban az mar az interjualany sajat
tapasztalata, hogy pont emiatt érzi magat a legjobban otthon. A ,,Gant” sz6 hallatan a legtobben

a nyugalom-ra és a csendre asszocialtak.

4.1.2.2 Kozosség

A megkérdezettek mindegyikének élnek a telepiilésen a sziil6kon kiviil mas rokonaik, példaul
nagysziil6k, unokatestvérek. A kapcsolattartds rendszeres, heti és napi szintl. A barati
kapcsolatokra is ez vonatkozik. A kis telepiilésnek kdszonhetden, a személyes taldlkozas
konnyen megoldhato €s a leggyakrabban élnek is ezzel a lehetdséggel. De természetesen,
amennyiben erre valamiért nincs lehetdség, ugy telefonon keresik egymast, vagy az internet
nyujtotta lehetdséget hasznaljak a kapcsolattartasra. A csoport tagjai szivesen talalkoznak ganti
barataikkal akar mas telepiilésen is. A kozosséget Osszetartonak érzik. Ugy érzik, hogy
szamithatnak a faluban barkire baj esetén. A kozségben €16 kiilonb6z6 nemzetiségliek kozott
nem éreznek kiilonbséget. Itt jegyzem meg, hogy a résztvevok kozott az ot fobol kettd
rendelkezik német nemzetiségi felmendkkel. Harom pedig nem, és 6k sem érzik magukat a

telepiilésen hatranyban. Annal is inkabb, mert 8k is kozosség tagjai szerettek volna lenni. Ugy
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érzik, hogy az 6voda ¢€s az iskola segitette 6ket ebben, mégpedig ugy, hogy kiilonb6zé mddon

szerepeltették Oket a ganti rendezvényeken.

A harom megkérdezett koziil kettd érezte egyértelmiien azt, hogy benne kialakult
lokalpatriotizmus. Ez abban jelenik meg, hogy 6k ketten aktivan hozzajarulnak a falu jolétéhez.
Példaul hajat fonnak fellépések elott vagy épp szemetet szednek, ha arra kérik oket.

Megjegyezném, hogy 6k ketten rendelkeznek svab felmendkkel.

4.1.2.3 Szabadido lehetoségek

A megkérdezettek mindegyike a tirazast emelte ki, mint szabadidds tevékenység a telepiilésen.
E mellett aerobic oktatas, néptancpréba, énekkarproba és konyvtarlatogatas szerepel. Az 6t
megkérdezett koziil ketten, a két legidosebb (22) a szabadidejének tobbségét mar nem a
telepiilésen toltik, hanem elutaznak a kornyez6 varosokba, és ott vesznek részt programokon.
Azonban véleménylik szerint, ezt tudomésul vették, és tudnak ezzel egyiitt €lni, hogy ha
intenzivebb kikapcsolodasra, vagy nyiizsgésre vagynak, akkor utazni kell. Azonban 6riilnének
neki, hogy ha a telepiilésen részt lehetne venni kiillonbozd foglalkozédsokon, mint példaul

kézmiives programok, vagy hajfonas.

Ganton a szabadid6 eltdltésére a Vértes Vendégld, és a Biifé all rendelkezésre. Tovabba a

kultarhéz, amelynek nyitvatartési ideje idészakos.

A lehetoségek kozil a legértékesebbnek a turazasi lehetdségeket tartjak és ezt is ajanlandk
programként idegenek szdmdéra. Példaul értékes 1dotoltésnek tartjdk a Banya Muzeum

latogatéasat és a felszini banyakban val6 tirazast.

4.1.2.4 Unnepnapok, rendezvények

Az linnepnapokat minden megkérdezett egyhangulag Géanton tolti a csaladjaval, szeretteivel.
Ganton rendezvényt szerveznek szinte minden iinnep alkalmaval. Hisvétkor locsolobalt rendez
az 6voda. Piinkdsdkor szintén balnak ad otthont a Vértes Vendéglé. Bucsukor (szent Vendel
napjan) kirakodovasar, €s hintdzasi lehetdségek vannak. Advent négy vasarnapjan meghivott
¢s hazai szereplok miisorat lathatja a kozonség, amelyhez a helyiek forraltborral, tedval és
stiteménnyel jarulnak hozza. Tovabba minden évben kaphatnak a résztvevok egy ganti bogrét,
amelyen Gant egy nevezetessége, illetve az évszam szerepel. A megkérdezettek koziil 1 {6 nem
szokott részt venni a faluban rendezett rendezvényeken. Négy f6 pedig igen, €s ebbdl kettd 6
pedig aktiv résztvevéje a rendezvényeknek. Ok az eldkésziiletekben és részt vesznek, illetve
néptancolnak, és korustagok. Ugy érzik, hogy elegendé rendezvény van a telepiilésen, mert a

fent felsoroltakon kiviil még vannak olyanok, amelyek nem iinnepnapokhoz kothetdek.
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4.1.2.5 Kultura, hagyomanydpolds

A ganti hagyomanyok a svabballal kezdddnek, januar 3. szombatjan. Mint minden bdalnak,
ennek is a Vértes Vendégld ad otthont. Ilyenkor megtaldlhaté az asztalokon a kvircedli és a
borleves. Ezt koveti a téltemetés, ahol felvonuléassal, fankevéssel, k6zos tancolassal kergetik el
a telet. Majd kovetkezik a hasvéti tinnepkor, amelyen keretén beliil a gyerekek a ,,Romaba
elszallt” harangokat kerepléssel helyettesitik. £l még a nyulazas szokésa is: husvét vasarnap
reggelre a nyulak, azaz a fiatal fitik a lanyos hazak udvaran rendetlenséget csindlnak, vagy épp
elvisznek valamit, példaul a keritést az udvarbol, igy feladatot adva a lanyoknak. A jelenlévok
koziil egy lany elmesélte, hogy ebben az évben naluk a kaput vitték el. Majd htisvétvasarnap a

mar emlitett bal, majd ezt kovetden hétfon, a locsolkodas.

Majus elsejére, virradora a fitk a falu kdzpontjaban, illetve a ldnyos hazaknal, felallitjak a
feldiszitett majfat (méashol majusfa). Piinkosdkor pedig a helyi és a vendégtanccsoportok

HKkitancoljak”. Miutan kidontotték a fat a fiuk, a kisgyerekek szalagot gytijtenek rola.

Szeptember elsd hétvégéjén falunap és banydsznapi rendezvények vannak. Szent Marton
napjan lampionos, zenés felvonulast rendeznek a telepiilés kozepén. Szent Barbara napjan
szintén hasonlé felvonuldson lehet részt venni, amelyet a vendéglo forraltborral, teaval €s az

ugy nevezett krampampulival tdmogat.

A megkérdezettek egyértelmiien gy gondoljak, hogy sziikség van ezekre a hagyomanyokra és

az apolasukra. Szerintiik ez a falu hirnevéhez hozzajarul.

A két 10, aki jelenleg is aktivan részt vesz a hagyomanyok &poldsaban, ugy érzik, hogy ez

hozz4jarul a gantias érzéshez. Biiszkék ra.

4.1.2.6 Hétkoznapok
A megkérdezettek a tanulmanyaikat nem Ganton folytatjak. Hiszen erre nincs is mod.

Ko6zépiskolat altalaban Székesfehérvaron végzik, felsébb tanulmanyokat pedig Budapesten.

Egyhangulag kijelentették, hogy Ok oriiltek volna, ha az altalanos iskola 8 osztalyat a

telepiilésen 1év0 iskolaban tolthették volna. Itt ugyanis csak 4 osztaly van.

Ugyan még mind az 6t megkérdezett a tanulményait folytatja, de tisztaban vannak vele, hogy

valoszintileg a telepiilésen és annak kozvetlen kozelében nem taldlnak majd munkat.
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4.1.2.7 Kozintézmények, szolgaltatdasok
Ebben a csoportban résztvevok csak az 6vodat, iskolat és orvosi rendel6t veszi igénybe és errdl
van tapasztalatuk. Az iskolara mar fentebb kitértem. De ezt leszamitva elégedettek a helyi

lehetdségekkel.

4.1.2.8 Telepiilésrol alkotott vélemenyek, telepiilési imdzs

A kovetkezo, jatékos feladatnak tobb célja is volt. A feladat 1ényege, hogy egy vaktérkép
segitségével utba kell igazitani egy idegent. Egyrészt a feladat jellege kicsit eltér az el6z6
kérdésektol igy a figyelmet fenntartja, masrészt kivald lehetdséget ad arra, hogy a telepiilésen
1év6 legfontosabb pontokat ismertessék. Ilyen épiiletek, miiemlékek keriiltek szdba, mint a

kitelepités emlékére allitott szobor, a templom, a vendéglé és a forras.

Gant megitélése, nehezen ment a résztvevoknek. Egy interj alany tigy fogalmazta meg, hogy
egy kis ékszerdoboz a Vértesben. Majd ezutan kifejtették, hogy szépnek talaljak a telepiilést és

a kornyékét.

Masok falurdl alkotott véleményét nem tudtdk megitélni azonnal. Viszont szintén egy
interjualany elmesélte, hogy amikor 6 Székesfehérvaron bemutatkozik, akkor sokan kifejezik
szamara, hogy milyen j6 neki, hogy Géanton lakik. Illetve a tobbiek azt a kdvetkeztetést vontak

le, hogy mivel sok a turista a telepiilésen, igy biztosan szeretik azt.

Ot pozitiv és 6t negativ dolog felsorolasa tulajdonképpen lehetdséget adott arra, hogy az eddig
elhangzottakat 6sszefoglaljak. A kovetkezé eredmények sziilettek. Ot pozitiv dolog Ganton:
nyugodt kis falu, 6sszetart6 és kedves kdzosség, tisztasag és rendezettség, a csalad, a telepiilés

fekvése és kornyezeti adottsaga.

Ot negativ dolog Ganton: kevés a valaszték a boltban, az altalanos iskolai tanulmanyok csak 4.
osztalyig lehetségesek a telepiilésen, a rendezvények szinte csak a svab kultardhoz
kapcsolodnak, tomegkozlekedéssel nehéz kozlekedni, mert nem jok a csatlakozasok, illetve a

telepiilésen keresztiil halado forgalom nagysaga.

A jelenlévok egyértelmlien ajadnlanak a telepiilést mind latogatdsra mind odakoltozésre
ismeréseiknek és barataiknak. Ervelésiikben a legnagyobb szerepet a telepiilés természeti

adottsagai €s az Osszetartd kozosség kapta.

A csoport véleménye szerint Gant a kdrnyezo telepiilésekkel nem is 6sszehasonlithat6. Mert itt
a kozosség sokkal dsszetartobb, mint mashol, illetve a kornyezet véleményiik szerint sehol sem

olyan szép, mint itt. Valdszinti a telepiilésre latogatok is igy vélhetik,
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4.1.2.9 Helyidentitas

A megkérdezettek mindegyike géntinak érzi magat. Egy interjualany semlegesnek itéli meg ezt
a tényt, hogy 6 ganti. Nem tolti el 6t sem biiszkeséggel, sem szégyenérzettel. Egyszeriien 6 ott
lakik, és a csaladja, rokonai is ott laknak. Itt jegyzem meg, hogy 6 nem tartozik azok koz¢, akik
a hagyomanyok apolasaban részt vesznek vagy valaha részt vettek, illetve a rendezvényeken
sincs jelen. A fokuszcsoport tobbi tagjat viszont biiszkeséggel tdlti el, hogy ganti. Ebbol ketten
korabban a tanccsoport tagjai voltak, ketten pedig még mindig aktivan szerepelnek a
rendezvényeken. Ok meg is fogalmazzak azt, hogy azért érzik magukat gantinak, mert ehhez a
kozosséghez tartoznak. Ok tudnak is azonosulni azzal az nézettel, miszerint a ganti

hagyoményok apoléasa fontos érték.

A fokuszcesoport minden tagja el tudja magat képzelni Ganton a késdbbiek soran. Azonban
ketten azt is el tudjék képzelni, hogy mashol alapitanak csaladot és csak egészen id6s korukban
térnek vissza a telepiilésre. A koltozés oka minden esetben a tanulmanyok, illetve a

munkalehetdség.

De a legtobbiiket a csalad és a rokoni szalak idekdtik. Tovabba a telepiilésen talalhatd

Osszefogas €s nyugalom.

4.1.3 Masodik csoport
4.1.3.1 Lakohely

A masodik fokuszcsoport is 5 f6bol 4llt és a nemek ardnya is megegyezik az elsé fokuszcsoport

aranyaval. Tehat 4 n6 és 1 férfi vett részt az interjan.

Az els6 esettdl eltérden, a csoporttagok a lakhelyiiket maguk valasztottak. Az 6t f6bdl kettd
mar legalabb egyszer elhagyta Gantot, mint lakohelyet, azonban az évek soran visszakoltdztek
a telepiilésre. Mind a kettdjiik azt nyilatkozta, hogy Ganton érzik magukat leginkabb otthon. A
visszakoltozésiik szdmukra hazaérkezés érzését adta. A telepiilésrdl valo elkoltozés oka a
munkalehetdség és a parvalasztas volt. A hazakoltozés mellett pedig az egyik legjelentdsebb

érv a csaladi kotelék volt.

A megkérdezettek koziil egy f6, a szintén svab telepiilésr6l, Morrol szarmazik. O a ganti
szarmazasu férje altal keriilt a telepiilésre. Elmondasa szerint, sok hasonldsag van Mor és Gant

kozott, féleg, ami a hagyomanyokat illeti, igy 6 hamar otthonanak érezte az 0j lakohelyét.

A ,,Gant” szo6 hallatan ugyancsak a csendre és a nyugalomra asszocialtak, de ebben a csoportban

még az otthon sz0 is bekertilt a felsorolasok koze.
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4.1.3.2 Kozosség

Minden megkérdezettnek élnek kozelebbi és tavolabbi rokonaik a telepiilésen. Ok ugy
fogalmaztdk meg, hogy abban a szerencsés helyzetben vannak, hogy mindenki mindenkinek a
rokona ¢és egyben baratja is. Persze a kapcsolatok mélysége itt is eltér6. A rokonokkal,
baratokkal hétkdznap is taldlkoznak. De az természetes szamukra, hogy az tinnepnapokat egytitt
toltik a csaladok, akar kozos tarsas jatékozassal és kirandulassal, illetve a rendezvényeken is
egylitt vesznek részt. Ennek kdszonhetden a kozosséget Osszetartonak érzik, ugyanakkor

véleményiik szerint, ha valaki a kozosség tagja szeretne lenni, akkor azt befogadjak.

Az 6t megkérdezettbdl haromnal visszavezethetd a ganti szarmazas, egészen az 1800-as évekig,
illetve a betelepités idoszakaig, amelyr6l a Gént torténete cimii fejezetben tettem emlitést. A

masik kettd interjialany esetében is elmondhato, hogy mar a 3. generacio6 él a telepiilésen.

A faluban €16 kiilonb6z6é nemzetiségliek kozott nem latnak kiillonbséget. Nincs a telepiilésen
kiilon magyar és svab kozosség. Aki a telepiilésre koltozik és be akar illeszkedni 6t maguk kozé
fogadjak. Ez a fiatalokra is vonatozik. Véleményiik szerint az dvoda és az iskola nagyban
hozzajarul ahhoz, hogy akér a felndtteket akar a gyerekeket kozosséggé kovacsolja. Erre adnak

lehetdségek a rendezvényeken valo aktiv részvétel, illetve a kiilonbozo kozosségi feladatok.

A megkérdezettek mindegyike lokalpatridtanak véli magat. Ez példaul abban is megnyilvanul,
hogy a kdzoségi életben aktivan részt vesznek. Szerintiik azzal, hogy valaki a kozdsségi életben
valamilyen szerepet vallal, az hozz4jarul a lokélpatriotizmus kialakuldsahoz. Hiszen, ha valaki
mar idejét és energidjat szenteli egy cél eléréséhez, az fontossa is valik szamara. Ugy latjak,
hogy a kovetkezd generdcional sziikséges ez a fejlesztés, de biznak abban, hogy a sziilok
példédjat majd Ok is kovetik.

4.1.3.3 Szabadido lehetoségek

Ez a csoport is ugyanazokat a szabadidd lehetdségeket sorolta fel, mint a fiatalabb korosztaly.
Ugy gondolom, hogy ez az atfedés egy ilyen kis telepiilésen elfogadott. Hiszen egy nagyobb

telepiiléssel ellentétben, itt a kiilonbozé korosztdlyok nem hatarolédnak el egymastdl a

szabadidds tevékenységeket illetden.

A fokuszcsoport tagjai a szabadidejiiket a faluban toltik, azonban a legtobb esetben a haz és
kert koriili munkakkal vannak elfoglalva. Azonban szivesen fogadnék, ha lennének olyan
szerevezett programok is, ahol nem kimondottan a svab hagyomanyoké a f8szerep. Felmeriilt

aretro estek, illetve a tarsasjaték estek Stlete. Tovabba, a telepiilésen talalhato egy lovarda. Ugy
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vélik, orlilnének a helyi lakosok, ha ez szdmukra is nyitva lenne lovaglas céljabdl (jelenleg

tobbnyire bértartott lovakat tartanak ott és tenyésztés céljabol)

A telepiilés adta legértékesebb programlehetdség szamukra is a turazas volt €s ezt is ajanlanak

minden idegennek. Akar a kdrnyékben vagy a nem rég felujitott Binyamuzeumban.

4.1.3.4 Unnepnapok, rendezvények

Mint azt mar a K6zosség témakorénél emlitettem, a fokuszcsoport tagjai az {innepnapokat a
csaladjukkal, rokonokkal és baratokkal toltik. Szamukra természetes, hogy az ezeken a napokon
rendezett rendezvényeken egyiitt vesznek részt. Ebben a csoportban minden megkérdezett
aktivan vesz részt a rendezvényeken vagy azok szervezésében, ezen feliil hdrman a gyerekeiket
is felkészitik a szereplésekre. A megkérdezettek koziil egy f6 a néptancot oktatja a gyerekek

szamara. Ezen feliil csoporttagjai kdzott van zenekari tag, illetve tanccsoporttag.

A fokuszcsoport tagjai elégedettek a ganti rendezvények szamaval. Ugyan Ok sziikségét
éreznének olyan rendezvényeknek, amelyek témaja eltér a svab kultaratol. Azonban emlitésre
keriilt, hogy a telepiilést tobb esemény valasztja rendezvényének szinhelyéiil. Példaul a tajfutast

minden évben megrendezik, bevonva helyi lakosokat

4.1.3.5 Kultura, hagyomanyadpolds
Ennek a csoportnak a tagjai is azokat a ganti hagyomanyokat sorolta fel, amelyeket az Elsé

korcsoport résznél megismerhettiink.

Mint az mar a korabbi témakoroknél megemlitésre kertilt, a csoport tagjai aktivan hozzajarulnak
a kozosségi ¢élethez és a hagyomanyok 4polasahoz. Fenn szeretnék tartani és tovabbadni a
hagyomanyokat. Otletként felmeriilt, hogy olyan hagyoményorzé programokat is érdemes
lenne szervezni, ahol tobb generacio is bevonhatd egyidejlileg. Példaul a helyi asszonyok
megtanithatndk a fiatalokat a réteskészitésre. Itt emlitésre keriilt, hogy az iskola lehetdséget ad
arra, hogy néprajz ora keretein beliil egy-egy svab recept bemutatasra keriiljon. Igy mar

készitettek smarnit és kvircedlit a gyerekek. Ezt jo irdnynak tartjak.

Minden megkérdezett €letében kisgyermek kortdl fontos szerepet tolt be a hagyomanyok
apolasa. Ezt lattak felmendiktdl és ezt akarjak tovabb adni. Biiszkék erre. Véleménytik szerint
ez hozzajarul ahhoz, hogy még erdsebben ragaszkodjanak a lakohelyiikhoz és még inkabb

gantinak érezz¢ék magukat.
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4.1.3.6 Hétkoznapok

A megkérdezettek koziil ketten Gant- Banyatelepen dolgoznak jelenleg, hdrman pedig
Székesfehérvaron. Elismerik, hogy Ganton és a kozvetlen kozelben kevés a munkalehetdség,
azonban Ok ezzel egyiitt tudnak élni. Nekik megéri ingdzni nap mint nap a lakohely és a
munkahely k6zott. Véleményiik szerint, ha varosban élnének, akkor is utaznanak ennyit, csak
akkor nem éreznék ilyen jol magukat. De természetesen Oriilnének, ha lenne tobb
munkalehet6ség a telepiilésen, de inkabb csak egy kisebb vallalkozasra gondolnanak, amely
foglalkoztatja a helyi lakosokat, de a nyugalom mégis megmaradna. Jelenleg Ganton a Vértes
Vendéglé, az Onkorméanyzat, az O6voda és iskola, illetve a Szocialis Otthon ad

munkalehetdséget. Ezek mellett pedig vannak egyéni vallalkozok.

4.1.3.7 Kozintézmények, szolgaltatdasok

A faluban taldlhaté polgarmesteri hivatal, orvosi rendeld, 6voda és Aaltalanos iskola.
Véleményiik szerint az orvosi ellatds megfeleld. Kiilon kiemelték, hogy a haziorvos lehetévé
teszi, hogy ott helyben meg lehessen vasarolni az alapvetd gyogyszereket. Azonban a hivatali
tigyek intézéséhez mar el kell utazni Csakvarra, Bicskére vagy Székesfehérvarra. Hasonloképp
a nagyobb bevasarlast is érdemesnek tartjdk a varosban elintézni. De a hétkdznapi kisebb

bevasarlashoz elegenddnek tartjdk a helyi boltot.

A helyi posta épp a napokban keriilt bezarasra, a kis forgalom miatt. gy most a helyiek életében
ez hianyként szerepel. Illetve ebben a csoportban is emlitésre keriilt, hogy szerencsés lenne, ha

a gyerekek az altalanos iskola 8 osztalyat a telepiilésen jarhatnak.

4.1.3.8 Telepiilésrol alkotott vélemenyek, telepiilési imdzs
A vaktérkép ebben a csoportban is elérte figyelem fenntartdé hatdsat. Ebben a csoportban
emlitésre keriilt, a kereszt a hegyen, a kulturhdz, a vendégld és a templom, illetve a Maria

szobor.

A megkérdezettek nagyon pozitivan itélték meg a telepiilést. Természetesen ajanlandk
ismerdseiknek, hogy ellatogassanak vagy akar oda is kdltozzenek a telepiilésre. Ugyanazokat
az érveket soroltdk fel, mint amelyek a pozitiv allitdsok mellett is szerepelnek: baratsagos és
Osszetartd kozosség, csaladias 1égkor, biztonsag ¢s rendezettség, kozel vannak a nagyobb

varosok, mint példaul Székesfehérvar és Budapest, természeti kornyezet szépsége.

A negativ dolgok kozott szerepel, hogy hétvégén, foleg a Covid 6ta nagyon sok a turista.
Miattuk az utcaban kevésbé lehet parkolni, illetve sok szemét keletkezik. Tovabbéa nagy az

atmend forgalom, féként nyaron, a Balatonra tartok miatt. A helyi lakosoknak gyakran a kozeli
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varosokba kell utazni ligyintézés vagy munkavallalas okan. Sajnos a tomegkozlekedés a hosszl
csatlakozasi id0 miatt nagyon sok id6t elvesz az emberektdl. Tovabba az ingatlanok arai nagyon

magasak a kornyez0 telepiiléshez viszonyitva.

A kozség sok mindenben eltér a szomszédos telepiilésektdl. Egy interjlialany kifejtette, hogy
szerinte nagy kiilonbség van egy magyar és egy svab telepiilés kozott. A svab telepiilések
rendezettebbek, igényesebbek, és tisztabbak véleménye szerint. A kdrnyékbeli lakosok ¢és az
idelatogatok szemében is Gant egy tiszta, rendezett falu. A kdrnyéken €16k azonban nem csak
ezt a képet vonjak le a telepiilésrdl, hanem azt is, hogy egy Osszetartd, de svab kozosség, akik
nem engednek be maguk koz¢ sok embert. Azonban az atutazok pozitiv képet kapnak a falurol.
Sokan visszatérnek. Nagy hire van a Vértes Vendéglonek. Sokan az eskiivdjiiket is Ganton
tartjak, amely a sz&p kornyezet miatt idealis, illetve a meghitt, frissen felgjitott templom és a
Vendéglo par szaz méter tavolsagra fekszenek egymastdl. (Az interju ideje alatt is épp nem

gantiak eskiivdje zajlott).

4.1.3.9 Helyidentitas
Minden jelenlévd gantinak érzi magat. Ez megjelenik abban, hogy tesznek a kozosségért a
szabadidejiikben. Es abban is, hogy biiszkén felveszik a ganti német nemzetiségi ruhat vérosi

kornyezetben is, ha ilyen jellegi rendezvény keriil ott megrendezésre.
Biiszkeséggel és 6rommel tolti el az interjialanyokat, hogy 6k gantinak mondhatjak magukat.

4.1.3.10 Helykotodes

Az 6t megkérdezett koziil négyen Ganton képzelik el az egész életiiket. Csakis akkor
koltoznének el egy otthonba, ha mar az egészségi allapotuk miatt dpolasra szorulnanak. Egy 6
pedig ugy gondolja, hogy a parkapcsolata miatt egy idore el fogja hagyni a telepiilést, mint

lakhelyet, de id@sebb koraban szeretne visszakoltozni.

A résztvevoket a telepiiléshez kotik a mélyen gyokerezd rokoni szalak, az dsszetartd kozosség,
a hagyomanyok és azoknak az apolasa, illetve a telepiilés adta lehetdségek szeretete, mint a

csend, a nyugalom, a kdrnyezet szépsége.
4.1.4 Harmadik csoport

4.1.4.1 Lakohely
a Harmadik csoport s 5 fobdl allt és a nemek aranya szintén 3:2. A legfiatalabb megkérdezett

51 pedig 71 éves.
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A csoport tagjai koziil 1 f6 sziiletése ota a telepiilésen él. Kettd {6, a hazassaga altal keriilt a
telepiilésre. Egy f6 rovid ideig €It mas telepiilésen is. Az 6todik 6 pedig élete sordn tobb

orszagban ¢és tobb telepiilésen is lakott. De mindig visszatért Gantra.
A Gant sz6 hallatan a csoport tagjai az otthonra és a csaladra asszocialtak.

4,142 Kozosseg

Minden megkérdezettnek ¢€lnek a telepiilésen rokonok, akikkel rendszeresen tartjadk a
kapcsolatot. Egy f6 elmesélte, hogy 5 évente szerveznek egy nagyobb csaladi talalkozot, ahol
legutobb tobb mint szdzan vettek részt. Négy f6 csalddjainak szdrmazésa visszavezethetd a

betelepités iddszakaba, igy mar sokadik generacio ¢l a teleptilésen.

A kozOsségi Osszetartast ez a korosztaly is jonak itéli. Tudjak, hogy szdmithatnak egymasra A
kiilonb6z6 nemzetiséglick kdzott nem éreznek kiilonbséget. Itt nyiltan kifejezésre kertilt, hogy
ez egy svab telepiilés, és aki a kozosségbe akar tartozni, annak el kell fogadni a telepiilésen €16
hagyomanyokat. Azonban, aki be akar illeszkedni, azt befogadjak. Tapasztalatbol mondta ezt
az a két asszony, akik férjeik altal keriiltek a telepiilésre. Ugy érzik, a fiatalok bevonhatéak a
kozosségbe. csak kell valaki, aki 6sszefogja Oket. Véleményiik szerint ma mar nincs akkora

érdeklddés a fiatalokban a hagyomanyok irant, mint korabban volt.

Mindegyik személy lokalpatriétanak érzi magat. Ugy gondoljak, hogy 6k mindannyian tesznek

a kozosségért, mindenki a maga mddjan és lehetdségeikhez mérten.

4.1.4.3 Szabadido lehetoségek

Itt is azok a lehetdségek keriiltek felsorolasra, amely az el6z6 két fokuszcsoport esetén.
Szamukra ez a lehetdség elegendd. Azonban a régi emlékek felelevenedtek, amikor a
kultirhazban csocsdasztal és ping-pong asztal allt rendelkezésre a falu lakosai szdmara.

Véleményiik szerint ez most is hasznos lenne a fiatalok szamara.

Ez a korosztaly is a tirazési lehetdségeket emelte ki a helyi adottsagok koziil. Megemlitették
az athaladd kék tira utvonalat, a bauxit banyat és a nem rég feltjitott banyamuzeumot. ahol

tobb filmforgatas is volt mar az évek soran, illetve a Vértes Vendéglot.

4.1.4.4 Unnepnapok, rendezvények

A csoport tagjai a csaladjukkal toltik az iinnepnapokat. Az 6t f6bdl harman aktivan részt
vesznek minden rendezvényen és tdmogatjak azt. Egy f0, a megkérdezettek koziil, minden
egyhazi linnepségre feldisziti a templomot, 6 kordbban tancot oktatott, a német nemzetiségi

Onkormanyzat elndke volt.
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A rendezvények mennyiségével elégedettek, ugyanakkor megjegyezték, hogy a korabbi
években a rendezvények szinvonalasabbak voltak. A valtozast tobbek annak tulajdonitjak, hogy
a faluban a polgarmester személye megvaltozott. A jelenlegi programokat olyan eseményekkel
boévitenék, ahol 6k, mint idésebb generacid, atadhatnak a hagyomanyokhoz kothetd tudasukat

a fiatalabbak szamara.

4.1.45 Kultura, hagyomanyapolas

A csoporttagjai koziil korabban mindenki aktivan részt vett a helyi hagyomanyok apolasaban.
Ma pedig mar csak harman jarulnak hozza aktivan a tradiciok fenntartdsdhoz. Ketten ugy
gondoljék, hogy most mar nem fontos ez az ¢életiikben, de gyerekeiket és unokaikat timogatjak

az ilyen fajta torekvésekben.

A csoport tagjai egyetértettek abban, hogy fontos a hagyomanyok apolasa és véleményiik

szerint is ez hozzajarul a falu hirnevéhez, hiszen az dsszetartasrol mutat egy képet.

A tradiciok é4polasa, a mar emlitett harom {6 szamadra, természetes modon hozzéjarul az
¢letiikhoz. Persze ez orommel ¢€s biiszkeséggel tolti el dket. Ettdl tigy érzik, valami értékeset
hagynak hatra. A masik két f6 pedig biiszke arra, hogy valaha 6 is hozzajarult a hagyomanyok
apolasdhoz, 4m ma mar Ugy vélik nincs kell6 idejiik, energidjuk erre. Véleményiik szerint a
hagyomanyok apoldsa hozza segitette 6ket ahhoz, hogy a kdzosséghez tartozzanak és ahhoz is
hogy még inkabb gantinak érezzék magukat. Itt jegyezném meg, hogy a két fobodl egy
torzsgyokeres ganti lakos, egy pedig a hazassaga 1évén keriilt a telepiilésre, de szintén svab

kozségbdl.

4.1.4.6 Hétkoznapok
A csoport tagjai kozil ketten mar nyugdijasok, 3-an pedig aktiv munkavallalok. Koziiliik egy
f6 Ganton dolgozik.

A mar kordbban felsorolt munkalehetdségek mellett, 6k is hasznosnak taldlndnak egy kisebb
vallalkozast, amely munkalehetoséget ad a helyieknek. A megkérdezettek koziil egy f6
korabban, a férje elvesztése el6tt, egyéni vallalkozoként munkat tudott biztositani 3-4 helyi

lakosnak.

4.1.4.7 Kozintézmények, szolgaltatasok
A megkérdezettek koziil harman ugy vélik, hogy a posta bezarasa szdmukra nagy hianyt okoz.

(Az a harom f06, akik a telepiilésen toltik az idejiik nagy részét) Nehézséget jelent, hogy minden
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tigy elintézéséért el kell utazni. Emlitésre kertiilt, hogy kordbban a polgarmesteri hivatalban is

tobb az tigyfélfogadasi id6 hosszabb volt és tobb tligyet lehetett elintézni.

Egy f6 megemlitette, hogy a telepiilésen hasznos lenne egy olyan {izlet, amely éjjel nappal, de
legalabb vasarnap is nyitva van. Viszont a tobbiek ugy gondoljak, hogy nincs sziikség ilyesmire,
mert mar megtanultak igy éIni. Ha pedig hirtelen valakinek valamire sziiksége van, akkor a

kozosség biztosan igyekszik segiteni. Erre példak is hangzottak el.
Az egészségiigyi ellatast pozitivan értékelték.

4.1.4.8 Telepiilesrol alkotott vélemények, telepiilési imazs
A vaktérképen a kovetkezd ismertebb pontokat jelolnék be: kereszt, kitelepitési emlékmdi,

templom, Vendéglo, kapolna, 200 éves fa, forras.

Az interju alanyok szerint a falu a kérnyéken a legszebb és legrendezettebb. Bar itt is emlitésre
keriilt, hogy a korabbi polgarmester idejében a falu képe szebb ¢€s tisztabb volt. Akkor, ha kellett
a helyi lakosok is aktivan részt vettek a munkalatokban, amely a telepiilést szebbé ¢és
rendezettebbé tették. Jelenleg azonban, nyertes palyazatoknak kdszonhetéen a faluban tobb
helyen épitkezés, parkositas folyik. Azonban, ugy vélik, hogy be kellene fejezni egy felqjitast
¢és ugy lépni a kdvetkezdre. Akkor a falu egy rendezettebb képet kapna.

Ebben a csoportban is dontden ugy vélik, hogy a kiils6 szemléld a telepiilést pozitivan itéli meg,
hiszen sok latogato vissza-visszatér, ami annak a jele, hogy jol érzik magukat a telepiilésen. Az
egyik interjialany a magyarorszagi ¢€s kiilfoldi vadaszokat latott vendégiil évtizedeken
keresztiil. fgy 6 személyesen hallgathatta meg, hogy a telepiilést kiviilr6l szemlélék milyen
képet kapnak. Elmondasa szerint tobbnyire pozitivan itélték meg a falut. Dicsérték a k6zosség
Osszetartasat, a falu rendezettségét, a Vendégloben kaphato finom ételeket, a baratsagos légkort

és a tgjat.

A telepiilésen tobb rendezvény keriil megrendezésre kiilsds személyek altal. Példaul korong
16v6 eurdpai bajnoksag, vagy a mar emlitett futoverseny. Tovabba a falun tobb jelzett turistatt,
koztiik a kék tara is keresztiil halad. A motorosok altal kedvelt itvonal Gantot érinti, melynek
egyik népszeri megallohelye a telepiilés. Ezekbdl a tényekbdl a megkérdezettek azt a
kovetkeztetést vontdk le, hogy a nem helyi lakosok pozitiv benyoméassal rendelkeznek a

telepiilésrol.

44



Az ot pozitiv allitas a telepiilésrdl a kovetkezoek voltak: a kdrnyezet szépsége, az dsszetartd
kozosség, a hagyoményok apolasa, konnyli megkdzelithetdség, a Vértes Vendégloben f6zott

facanleves.

Az Ot negativum kozott a kovetkezdek szerepelnek: akadozod internet és telefonhéldzat,
hivatalos iligyek intézésére kevés lehetdség, kevés munkalehetdség, kevés valaszték a helyi
boltban, a turistak altal okozott zavarok, mint példaul kevesebb parkolasi lehetdség, szemét,

hangoskodas, és az erd rendjének zavarasa azzal, hogy nem a kijelolt itvonalon haladnak.
Természetesen baratoknak, ismerdsoknek ajanljak a telepiilést.

A telepiilés a kornyékbeli telepiilésektdl eltér mind fekvésében, mind a kozosségi élet

szinességét tekintve.

4.1.4.9 Helyidentitas
a résztvevok kozil mindenki gantinak vallotta magat. Az is, aki mas telepiilésrdl szdrmazik. Ez
megnyilvanul abban, hogy ott érzi magat otthon, oda tér mindig vissza, illetve az ottani

lakosoknak nyujt segitséget.

Ez az érzés orommel tolti el Oket, ugyanakkor természetes szamukra. Biiszkék ra, és ha

sziikséges nyiltan képviselik a telepiilést.
Gantinak érzik magukat, mert 6sszendttek a telepiiléssel. Ott élnek és teszik a dolgukat.

4.1.4.10 Helykotodes
A megkérdezettek nem szandékoznak elkoltozni a teleptilésrdl. Mindenki tigy vélekedett, hogy
Ok mar a hatralevd életiiket ott élik le. Oda kotik Oket az emlékek, az otthon érzése, a

hagyomanyok apolésa, a csaladi kotelékek.

4.1.5 Osszefoglalas
Az interjuk készitése kozben személyesen megtapasztalhattam, hogy a ganti lakossag valoban

Osszetartd kozosség. Ez szdmomra abban nyilvanult meg, hogy készségesen segitették
valaszaikkal a kutatast. Alkalmazkodtak egymashoz, illetve a megkérdezések soran tiszteletben

tartottdk egymas véleményét.

Mind a harom csoport szdmara Gant az otthont, a békét és a nyugalmat jelenti. A telepiilésre

nem csupan csak lakohelykeént tekintenek, hanem megszemélyesitik azt.

A legtobb megkérdezett, vagy azok hdzastarsanak a csaladjai rendelkeznek olyan ganti csaladi

gyokerekkel, amely tobb generaciora, akar egészen a betelepités iddszakara visszavezethetd.
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Az elhangzottakbol Kkitlinik, hogy a telepiiléshez vald kotddést, illetve a kdzdsségbe vald
beilleszkedést ezek a rokoni szalak eldsegitik. Ugyanakkor maga a k6z0sség is nagy szerepet

jatszik a lakosok helyhez valo kotodéséhez.

A kutatds sordn a legfébb kérdésekben minden résztvevének kozel azonos vélaszai voltak,
korosztalytdl fiiggetleniil. A svab szarmazast és a magyar szarmazasu interjualanyok is ugy
gondoljak, hogy a ganti kozosség Osszetartd ugyanakkor befogado. Azonban ahhoz, hogy a
személyek a kozosség tagjaiva valhassanak, sziikséges, hogy elfogadjak és tiszteljék a telepiilés

hagyomanyait.

A telepiilésen megszervezett rendezvények nagy mértékben kotddnek a katolikus
tinnepnapokhoz, illetve a svab hagyomanyokhoz. Ezeken a rendezvényeken a legtobben
aktivan részt is vesznek. Akik lokalpatriotanak tartjdk magukat, 6k ugy gondoljak, hogy a
hagyomanyapolds és a rendezvényeken valod aktiv részvétel szervezesen kapcsolodik az
¢letiikhdz. Az interjualanyok véalaszaiban megfigyelhetd, hogy ez a fajta hozzaallas csaladon
beliil 6roklddik. A sziiléi mintdkat a fiatalok kovetelik. Akik régebbre visszanyulod ganton €16
felmenodkkel rendelkeznek, Ok inkabb vallottdk magukat lokalpatridtanak. A telepiilésen
talalhatd hétkoznapi kikapcsolddas is, mint példaul tancprobak és énekkari préobak,
tulajdonképpen ezeket a rendezvényeket készitik eld. Ugyanakkor ezeknek a tevékenységeknek

nagy a kozosségosszetarto ereje is.

Az interjik soran egyértelmiien megfigyelhetd volt a Tarsas identitas fejezettben Henry Tajfel
¢és John Turner megallapitasa is, miszerint az egyének 6sztondsen igyekeznek magukrol pozitiv
képet mutatni, €s ebbdl kovetkezden a tarsadalmi csoportol is, ahova tartoznak. A megkérdezett
ganti lakosok viszonylag kevés negativ jelzével illették a telepiilést. Tovabba egyértelmiien gy
gondoljak, hogy az odalatogatok is pozitiv véleménnyel birnak mind a k6zosségrdl, mind a

telepiilésrdl alkotott képrol.

A fentiek alapjan, véleményem szerint megallapithatd, hogy Gant telepiilés erdsségei kozé
sorolhatd az Osszetartd kozosség és az identitds. Mint azt az Identitds szerepe a
teleptilésmarketingben, kifejtettem, ezek nagyban hozzajarulnak egy telepiilés sikerességéhez,

versenyképességéhez.

Tovabbd megfigyelhetd az interjialanyok valaszaiban, ugyancsak a 2.8 fejezetben emlitett
Piskoti (Piskoti I. , Régio- és telepiilésmarketing, 2012) altal leirt meghatarozasok, miszerint a
helyi lakosok nagy szerepet jatszanak a telepiilés PR tevékenységében. Az interju alatt

bebizonyosodott, hogy a megkérdezettek mindegyike nagyfoku ismeretséggel rendelkezik a
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telepiilés képét és torténetét illetdleg. Tovabba a telepiilésen fellelhetd épitett és természeti
kornyezethez sajat élményeik flizodnek, amely értékesebbé teszi szamukra ezeket és ezzel a

pozitiv hozzaallassal ,,adjak el” a telepiilést a nem ott é16k szadmara.

Az identitds ¢és az Osszetartd kozosség mellett a telepiilés egyértelmii erdssége ¢€s
megkiilonboztetd jegye a foldrajzi fekvése. Az egykori bauxitbanyaszat eredményeként
felszinre hozott voros kozet, az erdd kozelsége, €s a falu tisztasaga vonzza a turistakat. Amelyet
a lakosok kettds mércével mérnek. Hiszen szamtalan elonye, tobbek kozott gazdasagi elonye
van annak, hogy a telepiilésre sok turista latogat. Ugyanakkor jelenlétiikkel olykor megzavarjak

a falu egyik erényét, a csendet és a nyugalmat.

Az interju alanyok valaszaibol kitlinik, hogy korosztalytdl fiiggetlentil altalaban elmondhato
rajuk, hogy szorgalmasok. Hiszen szabadidejiikben vagy a kert és haz koriili tevékenységeket
folytatjak, vagy a kozosség €letében vesznek rész aktivan. Ez a fajta attitiid meglatszik a falu
képén, rendezett és tiszta, tovabba a szines és rendezvények mindségén. Ezek kozvetleniil

hozzajarulnak lakossag jolétéhez.

Tobb izben kifejtették az interjualanyok, hogy a kornyék telepiiléseihez nem lehet mérni
Gantot. Ugy vélem, hogy ez nagymértékben a telepiilésen él6 Osszetartd kozosségnek
koszonhetd, akik egymast tdmogatjak, motivaljak. A valaszadok kozott szinte mindegyik

kifejtette, hogy nem kotddik a telepiiléshez és ennek legfobb oka a kozosséghez valo tartozas.

4.2 Kvantitativ kutatas eredménye

4.2.1 Bevezetés
A nagy kozonség eldtti megkérdezést megeldzte egy probalekérdezés, amelyet személyes

jelenlétben 10 fével végeztem. Ez lehetOséget nyajt arra, hogy az esetleges félteértéseket,
hibdkat kikiiszoboljiik, és teszteljiik, hogy minden kérdés értheté-e. Az altalam készitett
kérddivet a probalekérdezést végzd személyek érthetdnek és logikusnak taldltdk, igy nem
valtoztattam rajta. [gy osszesen 32 kérdésbél all. Az elsé, egy szelektald kérdés, amely lehetévé
tette, hogy valoban csak a ganti lakosok vegyenek részt a kutatasban. A kérdések felépitésénél
a tolcsérmodszert alkalmaztam. Bevezetd kérdések utan kovetkeztek a {6 kérdések, és a
témakorok kozotti atvezetd és ellendrzd kérdések. Az alabbi szakaszokra bontottam a

kérdéseket logikai és tartalmi szempontok alapjan:
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8/1. Bemutatkozas
Sziir6kérdés
8/2. Lakohelyvalasztas oka
8/3. A telepiilés és a nemzetiségi hovatartozas dsszefiiggései
8/4. Gant imazsa
8/5. A telepiilés jellemzése
8/6. Fejlesztések
8/7. Demografiai adatok
8/8.K8szonetnyilvanitas

A lekérdezés 2023.10.16 - 10.21. kozott zajlott. Ez id6 alatt 113 £6 valaszolt a kérdésekre.

Azonban ebbdl 6 6, az elsé kérdést ugy valaszolta meg, hogy nincs Géanton alland6 lakcime
vagy tartozkodasi helye. Ezek alapjan 6k nem tartoznak a kutatdsom célcsoportjaba. Igy a
sziirokérdésnek koszonhetden a kérddiv tovabbi kérdéseire nem tudtak valaszolni. A

fennmaradé 107 kitoltott kérddiv az ellendrzést kovetden elfogadhatdnak bizonyult.

4.2.2 Demografiai adatok
Célom volt, hogy minden korosztaly érintve legyen a kutatas soran. Mint ahogy az interjuk

soran is latszodott, minden életszakaszban kiilonbozdek a prioritasok az emberek szamara, és
ez vonatkozik a lakhely vélasztasra és megitélésre is. A valaszadok életkor szerinti eloszlasat

az 7. abra szemlélteti.

3,74%

= 18 év alatt

18-25 év kozott

m 26 - 40 kozott

m 41 - 50 kozott

m 50 év felett

7. dbra: Eletkor szerinti eloszlds

Forras: Sajat kutatas, 2023
A legkevesebb valaszado, a 18 év alatti korosztalybol keriilt ki, a legtobb pedig, a 50 év

felettibdl.
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A nemek eloszlasat tekintve, a valaszadok 62,62% no, és 37,38 % férfi. Azaz 67 no6 és 40 férfi
toltotte ki a kérddivet. Legmagasabb befejezett iskolai végzettséget tekintve az érettségivel
rendelkezOk domindlnak (33,64%), ezt kovetik a fels6foku végzettséggel rendelkezdk
(31,78%), majd a szakma- és kozépfoku szakképzettséggel rendelkezok (26,17%), és végiil az
alapfoku végzettséggel rendelkezdk (8,41%).

A valaszadok tobb, mint fele (56%) nyilatkozott ugy, hogy az egy fOre esd havi netto
atlagjovedelme 154 280 Ft - 340 000 Ft kozott van. Azaz eléri a 2023-as év nyolcoras
minimalbér nettd dsszegét. 9% ezt az 6sszeget sem éri el. 19% valaszolt ugy, hogy 340 001 Ft
- 450 000 Ft kozé esik az egy fore jutd havi nettd atlagjovedelme. Azaz eléri és meghaladja a
2022-es statisztikai adatokban szerepld 342 984 Ft-os magyarorszagi nettd atlagkeresetet
(net.jogtar.hu, datum nélk.). A legkevesebben azok voltak (2%), akiknél ez a jovedelem az
elébb emlitett 6sszeg duplajat eléri. A valaszadok fennmarado 14%-a 450 001 - 680 000 Ft —

os jovedelemkategoridba sorolta magat.

4.2.3 Lakdhelyvalasztas oka
A vélaszadok 90%-a tobb, mint 10 éve ¢l Ganton. Ez szamomra azt jelenti, hogy meglehet6sen

sok tapasztalattal rendelkeznek mar a telepiilést illetden. Tovabba valdszintisithetd, hogy ez a
tobbség elégedett a lakohelyével. A fennmarad6 kis szazalék az elmult években valasztotta a

falut lakhelyéiil. 5% ott él mar 3-5 éve, 2% 1-2 éve, és 4% kevesebb, mint egy éve.

Annak ellenére maradnak Ganton az emberek, hogy a legtobbiiknek, a munkahelyiik/iskolajuk
¢és a lakhelytik kozott napi szinten ingazniuk kell. Csupéan csak 22 %- ot nem érint ez a napi
szintll utazés. 12% munkahelye 5-15 km tavolsagra van. Viszont a legnagyobb aranyban (48%)
azok vannak, akik napi szinten 15 — 30 km-t tesznek meg, hogy dolgozni vagy tanulni tudjanak.
Ezen a tavolsagon beliil olyan telepiilések teriilnek el, mint Székesfehérvar, Csakvar, Bicske,
Oroszlany és Zamoly. A megkérdezettek 7% -a 30-50 km-t és 11%-a tobb mint 50 km-t tesz

meg naponta a munkahelyéig vagy iskoldjaig.

A napi ingazas 1d6t vesz el az emberektdl és koltséggel is jar. Azonban mégis vannak olyan
értekek, amelyek miatt az emberek Ugy érzik, megéri Ganton élni. A vélaszadok nagyobb
aranya (70%), nem tervez elkoltozni a telepiilésrdl, 22% talan, és csupan 8% - a a
megkérdezetteknek gondolta tigy, hogy el szeretne koltdzni. Ebbdl 5% mar 1-2 éven beliil, 3 %

pedig 5 éven beliil tervezi a koltozést.
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A kutatas tovabbi részében azokat fogom megvizsgalni. hogy mely szempontok, értékek azok,
amelyek szerepet jatszanak a lakohely kivalasztdsaban vagy a helyben maradasban. Példaul

ilyen érték lehet a rokoni szal. 92 f6 valaszolt tigy, hogy Ganton €lnek rokonai.

A fenti allitast igazolja, hogy a valaszadok tobbsége (23%) mar sziiletése 6ta Ganton él, illetve
a csalad ¢és a rokonok (22%) miatt valasztotta azt lakhelyéiil. Csupan 1 f6 ¢lt azzal a
lehetdséggel, hogy az ,,egyéb” kategoriat valasztva, kifejtse az 6 szempontjat, amely az volt,
hogy a telepiilésen talaltak albérletet. A 8. abra jol tiikkr6zi, hogy mely szempontokat tartottak a
megkérdezettek fontosnak, amikor Gant mellett dontottek.

1%

= Sziiletésem Ota itt élek

8%

Csalad/ rokonok

= Nyugalom

m Természeti adottsagok

m KOz0sség

m Hazastars/ élettars idevaldsi
Gazdasagi szempontok
Egyéb

8. dbra: Lakhely valasztdsinak okainak eloszldsa

Forrds: Sajat kutatds, 2023
A 8. kérdés valaszai alapjan is arra lehet kdvetkeztetni, hogy a lakohely kivalasztasaban fontos
szempont a csaladi kotelék. Azonban a legfontosabb, maga a telepiiléshez val6 kotddeés. Ezt egy
intervallumskalan vizsgaltam. Mivel egyiranyua volt a skdla, tehat 1-es volt az egyaltalan nem
fontos, az 5 -6s pedig a nagyon fontos szempont, ezért a kiilonb6zdé szempontokra adott
értékeket atlagoltam, és ebbdl készitettem egy oszlopdiagramot, amelyet a 9. dbra szemléltet.
Mint emlitettem, a legmagasabb atlagot (4,08) a telepiiléshez vald kotddés fogalom érte el, a
legkevesebbet pedig az ingatlan ara (3,5). Az utobbi adat hatterében az allhat, hogy mint ahogy
korabban is lathattuk, az itt lakok, nem gazdasagi szempontok alapjan valasztottak a telepiilést
lakhelytil, hanem sokkal inkabb vagy mar sziiletésiik 6ta Ganton élnek, vagy valamely rokoni
szal miatt koltoztek oda. Igy vélhetéen az ingatlan mér a tobbség szaméra 6roklés utjan adott

volt, illetve az érzelmi szempontok elérébb keriiltek az ingatlan arahoz képest.
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Helyi hagyomanyok tisztelete
K6z0sség

Csaladi kotelékek
Teleplléshez valé kot6dés
Telepilés foldrajzi fekvése
Munkalehet&ség kozelsége

Ingatlan ara

I 36
I 3,85
T 4,01
I 4,08
I 39
I 3,62

I 35

32 34 36 38 4 4,2

9. dbra: Lakdhely kivdlasztdsdanak szempontjainak rangsora

Forrds: Sajat kutatds, 2023

A 9. dbra jol szemlélteti, hogy a ,.kozOsség” a fontossagi rangsorban a 4. helyet foglalja.
Azonban a valaszadok kicsivel tobb mint fele, 54 %-uk azt nyilatkozta, hogy nem tartozik
semmilyen kozosséghez. 46 %-uk viszont igen. Mivel korabbi valaszok azt tiikkrozték, hogy a
teleptilésen ¢€lok tobbsége rendelkeznek rokoni szalakkal, ezért megvizsgaltam, hogy a
kozosséghez valo tartozas €s a faluban €16 rokonsaggal rendelkezés kdzott van-e 6sszefiiggés.
Ezt Chi*2 pérbaval vizsgaltam meg. Elsé 1épésként készitettem egy kimutatast a kérdésre

kapott adatokbol, amelyet az 1. tabldzat szemléltet.

Tagja a Nemtagjaa
kozosségnek  kozdsségnek Osszeg
Elnek helyben 45 94 139
rokonok
Nincsenek 4 22 26
helyben rokonok
Osszeg 49 116 165

1. tablézat: Kimutatds a kézésséghez vald tartozds és a rokoni szdlakkal valé rendelkezés adataibdl

Forrds: Sajat kutatds, 2023

Ezt hasznaltam, mint mért adat. Majd kiszamitottam a Chi*2 empirikus, szamitott értéket az
Anyag és mddszertan cimii fejezetben leirtak szerint. A kdvetkezé eredményeket kaptam: 3,028.
95% -os megbizhatosaggal dolgoztam. Tehat a P=0,95. A szabadsag fok pedig 1, mert az n=2.
Ezek alapjan a tablazatos, kritikus Chi*2 érték = 3,84. Igy a kettd valtozot osszevetve:
3,028<3,84. Mivel a kritikus érték nagyobb, mint az empirikus érték, ezért a két valtozo kozott
nincs dsszefliggés. Azaz a kozosséghez valo tartozas fliggetlen attol, hogy valaki a telepiilésen
rokoni szdlakkal rendelkezik-e vagy sem. ezek alapjan az elsd hipotézisem, ami a kovetkezd
volt: akik a telepiilésen rokoni szalakkal rendelkeznek, azok nagyobb valosziniiséggel tartoznak

egy kozosséghez, nem bizonyosodott be. Azonban, itt jegyezném meg, hogy a kis elemszam
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miatt az eredmény torzulhat. Nagyobb elemszam mellett, nem biztos, hogy a két valtozo
Osszefiiggését tekintve ugyanazt az eredményt kapnank. Kutatasom szempontjabol mégis

fontosnak tartottam vizsgalni ezt az 6sszefliggést.

Ugyancsak egyiranyt intervallumskalan mértem azt, hogy a megkérdezettek véleményiik
alapjan mennyire kotddnek a telepiilésiikhoz. Mivel az 1 jelentette az egyaltalan nem kotédik
az 5 pedig azt, hogy erdsen kotddik, ezért a valaszokat atlagoltam, amelynek az eredménye 4,48
-lett, a szdras pedig 0,88. Ebbdl azt a kdvetkeztetést vontam le, hogy a kotddés mértéke nagy.
Emogott az allhat, amely mar kordbban emlitésre keriilt, hogy a valaszadok tobbsége (90%),
tobb mint 10 éve ¢l a telepiilésen. Ez id6 alatt sok olyan esemény torténik az egyének életében,
amelyek pozitiv emlékként flizddnek a telepiiléshez. Tovabba, a szocialis kozegben vald
részvétel ugyanezt eredményezi, és mivel a valaszadok 86 %-a valaszolt tigy, hogy rendelkezik
a telepiilésen csaladi gyokerekkel, amely a szocialis hald része, igy ez is hozzajarul a
telepiiléshez vald kotddés mértékéhez. Ennek a szakirodalmi alapja a Helykotédés résznél
keriilt bovebb kifejtésre.

A 4. kérdés arra vonatkozott, hogy a valaszadok milyen mértékben érzik magukénak a
telepiilést, az orszagot, a nemzethez vald tartozast, és a kontinenst. Milyen mértékben érzik
magukat az adott attributumhoz kozel. Ez a kérdés az identitassal fligg 0ssze. Az egyiranya
intervallum skala valaszait atlagoltam, mivel az 1= 0% és az 5= 100% jelentéssel birt. Majd a
szemléltetésként az eredményeket oszlopdiagramba rendeztem, amelyet a 10. dbra szemléltet.
A legtobben magyarnak érzik magukat, a legkevesebben pedig gantinak. Annak ellenére ez az
eredmény sziiletett, hogy az el6z06 kérdések soran viszont az deriilt ki, hogy a gantiak kotodése
a telepiilés iranyaba nagy. Ennek hatterében az allhat, hogy mint ahogy korabban lathat6 volt,
a helyiek tobbsége napi szinten utazik a munkahelyére vagy az iskoldba. Tehat a legtobb id6t
mégsem gantiak korében toltik. Mint ahogy kordbban megallapitasra keriilt a megallapitasra
keriilt az Identitas témakorében, a minket koriilvevd tarsas kornyezet hatassal van az
identitasunkra. Tehat kettds hatés éri az ott lakokat. Egyrészt a munkahelyi kornyezet masrészt

a lakdkornyezet.
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Eurépai I 4,430
Magyar I 4,589
Fejérvarm. IS 4,383
Ganti IIIEEGEGEGENNNNNEE 4,290

4,100 4,200 4,300 4,400 4,500 4,600 4,700

10. dbra: Identitds

Forrds: Sajat kutatds, 2023

Kutatdsomban megvizsgaltam, hogy van-e linedris dsszefliggés a telepiiléshez valo kotddés és
hogy milyen mértékben érzik magukat gantinak a valaszadok. Mivel intervallumskalarol van
sz0, ezért az 6sszehasonlitast korrelacios egyiitthatoval vizsgaltam.

Az Elemzési modszerek résznél ismertetett modon szamoltam, amelynek a kapott eredményei a
kovetkezok: x atlag=4,2897; y atlag=4,486. A valaszaim szama, az-az az n = 107 volt. A képlet
alapjan kiszamolt egyiitthat6 r= 0,5661. A korreléacios egyiitthato 1 és -1 kozott mozog. Ha az
1-hez kozelit, akkor a két valtozo kozott erés a korrelacid. Esetiinkben kozepes erdsségii
kapcsolatrol beszélhetiink, amelynek eldjele +, azaz pozitiv korrelacid. Tehat minél jobban
kotodik valaki a telepiiléshez, annal jobban gantinak érzi magat. Azaz telepiiléshez valo kotodés
¢és a telepiiléshez kotheté identitas kozott, kozepesen erds kapcsolat van. Ezek alapjan
elmondhato, hogy a 2. hipotézisem, amely a kdvetkezd: akik jobban kotddnek a telepiiléshez,

azok inkabb érzik magukat odatartozonak, tehat gantinak, megallja a helyét.

4.2.4 A telepiilés és a nemzetiségi hovatartozas osszefiiggései
A 107 vélaszadd koziil a tobbség (59%) valamely nemzetiséghez tartozonak vallotta magat.

Mivel a kovetkezd 3 kérdés a nemzetiségi hovatartozas témakorét érinti, ezért ezeket a
kérdéseket csak ez a sokasag (63 6) valaszolhatta meg. A fennmarado6 41% pedig tovabb ugrott

a kovetkez6 szakaszra.

Az 4ltalam mért nemzetiségi eloszlés tiikrozi a népszamlaskor kapott adatokat. 63 f6 nagyobb
hanyada (84%) német nemzetiséghez tartozonak vallotta magat, kisebb hanyada (16 %) pedig

magyar nemzetiséghez tartozonak. Csak ez a két nemzetiség szerepelt a valaszok kozott.

A megkérdezettek, tigy vélik, hogy erdteljes dsszefliggés van a nemzetiségi hovatartozasuk és
a lakhelyiik kozott. Ez az eredmény sziiletett, a 14. kérdésben szerepld 5 foku intervallumskalan
jelolt értekekbdl. Mivel 1-es azt jelentette, hogy a valaszadd nem érez Osszefliggést, az 5-0s
pedig azt, hogy teljes mértékben Osszefiigg a két valtozd kozott, ezért 63 valaszado értékeit

atlagoltam, melynek eredménye 4,43 lett, a szoras pedig 0,817. Mivel az utébbi eredmény nem
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nagy, azt a kovetkeztetést lehet levonni, hogy a megkérdezettek hasonloan vélekedtek errdl a
kérdésrol. A 4,43 atlag alatamasztja a mar korabban emlitett, Tarsas identitas fejezetben taglalt
megallapitdsokat. Azaz a tarsas identitds az egyén hovatartozasat befolyésolja. Hiszen az egyén
automatikusan olyan kategoridba sorolja magat identitasat illetéen, amely a kdrnyezetében
nagyobb mértékben jelen van. Mivel a géanti lakossag eredendéen Németorszagbol szarmazik
¢s a kisebbséghez fliz6d6 hagyomanyokat a mai napig apoljak, igy a fenti eredmények tiikkrében
megallapithatd, hogy valdoban hatassal van a tarsas identitds az egyén nemzetiséghez vald
hovatartozasara. Ezek alapjan a 3. hipotézisem, amely: a nemzetiségi hovatartozast befolyasolja

a lakhely, megallja a helyét.

A nemzetiséghez valo tartozas a legtobb valaszadd szdméra abban nyilvanul meg, hogy az
ahhoz kapcsolodd hagyomanyokat apolja (29%). Ez megnyilvanulhat példaul ugy, mint a
majfadllitds, nyulazas, adventi OsszejOvetelekre vald siiteménysiités, illetve a népviselet
hordasa, svab zene hallgatasa. A fenti eredmény deriil ki a 15. kérdésre adott valaszok alapjan.
Ahol, a kiilonboz6 attribitumokra adott értékeket 0sszeadtam, majd kiszamitottam a relativ

gyakorisagukat. A 11. dbra szemlélteti a kapott rangsort és eredményt.

Enekkarhoz val6 tartozds M 5%
Tanccsoportban valé részvétel mmmmm—m 8%
Nyelv ismerete I——————_ 13%
Tradicionalis ételek készitése... IIIII————— 18%
Nemzetiséghez kothetd... I 26%
Nemzetiséghez tartoz6... I 9%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

11. dbra: Nemzetiséghez valé tartozds megnyilvanuldsainak eloszldsa

Forrds: Sajat kutatds, 2023

425 Gantimazsa
Ennek a szakasznak a kérdései arra iranyultak, hogy a ganti lakosok gondolatai k6zott, milyen

kép jelenik meg a teleiilésrdl. Mit is jelent szamukra Gant. Hogyan latjak benne énmagukat és

a kornyezetiiket.

A 16. kérdésben 5 foku skéla segitségével értékelhették a kiillonbozd, Gantra vonatkozd
allitasokat. Az elézetes interjuk alatt elhangzott fogalmakat hasznéltam fel a kérd6iv készitése
soran. A kiilonbozd attribitumokra adott pontszamokat ismét atlagoltam, és annak nagysaga
szerint rangsoroltam. A kovetkezo adbran lathatoak az eredmények, mely szerint kiugrdéan nagy

eltérések nincsenek a valtozok megitélésében. Azonban a legmagasabb atlagot (4,524) az az
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allitas érte el, hogy a helyiek biiszkék a telepiilésre. A kérddiv a tovabbi kérdések soran

konkrétan kitér arra, hogy a megkérdezettek hogyan viszonyulnak ehhez a témakorhoz.

Mintegy ellendrzésképp latni fogjuk, hogy ez az atlag valos-e.

Jellemz6 a lokalpatriota szemlélet

A helyiek befogaddak

A rendezvények...

A kozOsség Osszetartd

A rendezvények szinesek

A legtobben fontosnak tartjak a...

Fontos a hagyomanyok apolasa

A helyiek bliszkék a telepilésre

I 3,735
I—— 3,752
I 3,843
I 4,009
I——— 4,058
I——— 4,135
I 4,429
I——— 4,524

0,000 1,000 2,000 3,000 4,000 5,000

12. dbra: Telepiilés jellemzése a helybéliek szerint

Forrds: Sajat kutatds, 2023

Csakugy, mint a kvalitativ kutatasnal, itt is megjelent az asszociacid. A kapott eredményekbdl

elkészitettem egy szofelhdt, a 13. dbra szemlélteti. A szavak méretei tiikrozik a kapott

pontszamokat. Tehat minél tobb megkérdezett valasztotta az adott szot, annal nagyobb betlivel

jelenik meg a szofelhdben. A kapott jelolések alapjan, az elsé harom helyet az otthon (46), a

csalad (42), ,,a hely, ahol élek” (36) érték el. Ezek olyan fogalmak, amelyek inkabb az egyének

altal kialakitott személyes élettérhez kothetéek. Az Osszesités altal kialakult sorrendben

kovetkezik a német nemzetiségi kultara (32), a gyermekkor (28), természet (24) és a

bauxitbanya (22). Ezek a fogalmak viszont, kivéve a gyermekkort, inkabb a telepiilés tényleges

adottsagaihoz, megkiilonbdztetd jegyeihez kothetdk.
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4.2.6 Telepiilés jellemzése
Ennek a témakornek a kérdései arra fokuszéalnak, hogy a helyi lakosok, hogy vélekednek a

telepiilésrdl, milyen értékeket, megkiilonboztetd jegyeket ismernek fel, és mit gondolnak arrol,

hogy a kiils6 szemlélé mit tart a telepiilésen értékesnek.

A tobbség, 97 16 ugy nyilatkozott, hogy biiszke a telepiilésére. 3 f6 viszont ennek ellentétjét
érzi a telepiilés irant, és 7 f6 nem valaszolt az eziranyu kérdésre. Tehat a valaszadok 97 %-a
bliszke a telepiilésére, amelynek értelmében a korabban, a Gant imazsa fejezet keretein beliil, a
16. kérdésre kapott eredmény valosnak mondhatd. Ott a gantiak itélték meg a helyi lakosok
attitlidjét tobb allitdson keresztiil, ahol a ,helyiek biiszkék a telepiilésre” allitds érte el a
legmagasabb atlagot. Itt pedig 6 maguk vallottak errdl a kérdésrol. Ez az eredmény alatamasztja

az elozoét.

Szintén a tobbség, 104 f6 ajanlana a telepiilést masok szamara, és 3 f6 nem tenné ugyanezt.
Erdemesnek tartottam megvizsgalni, hogy a két allitas kozott van-e 6sszefiiggés. Ezt a Chi2
probaval tettem. Mért adatként a kovetkezé kimutatast hasznaltam, amely a 2.

tablazatban lathato.

Biiszke a Nem biiszke
12 12 Osszesen
telepiilésre a telepiilésre
Tagja a kozosségnek 94 3 97
Nem tagja a kdzosségnek 6 0 6
Osszesen 100 3 103

2. tabldzat: Kimutatds a telepilés ajanldsanak hajlandésdga és a telepiilésre vald biszkeség adataibol

Forrds: Sajdt kutatds, 2023
Majd a mar kordbban, az Elemzési modszerek fejezetnél emlitett modszerrel kiszamoltam a
varhat6 adatokat, és abbol a Chi *2 empirikus értéket, melynek eredménye 2,84. Ez esetben is
95%-0s megbizhatdsaggal dolgoztam, a szabadsag fok pedig 1. Ezek alapjan a tablazatos,
kritikus érték 3,84. Mivel ez utdbbi érték nagyobb, mint a szamitott értek 2,84<3,84, ezért a két
valtoz6 kozott nincs Osszefliggés. Ezek alapjan megallapithato, hogy nincs dsszefliggés akozott,
hogy valaki biiszke-e a telepiilésére és hogy ajanlja-e azt masok szdmara. Azonban, csak ugy,
minta korabbi esetben, a kapott eredmény feltétellel kezelendd a kis elemszam miatt. {gy a 4.
hipotézisem, amely a kovetkezd: aki biiszke a telepiilésre, 6 nagyobb mértékben ajanlja azt
masok szamara, megddlni latszik. Azonban ez csak egy iranymutatas. Egyértelmiien elvetni azt

nem lehet.
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A hipotézisem szerint, ha valaki tagja egy kozosségnek, az kihat a telepiilés irant érzett
biiszkeségre. Ezt az 6sszefliggést is Chi*2 probaval vizsgaltam. A mért adatokat a 3

tablézat Szemlélteti

Tagjaa  Nemtagjaa

s s Osszesen
kozosségnek kozosségnek
Biiszke a telepiilésre 45 52 97
6 6

Nem biiszke a telepiilésre
Osszeg a5 58 103

3. tdbldzat: Kimutatds a teleplilésre vald biiszkeség és a kbzdsséghez vald tartozds eredményei alapjdn

Forrds: Sajat kutatds, 2023

A mar emlitett modon vald szamitdsok elvégzése utdn a kovetkezd eredményeket kaptam: a
szabadsagfok 1, 95%-o0s megbizhatdsdg mellett a P=0,95, a szamitott érték 4,94, a tdblazatos
értek 3,84. Mivel az empirikus érték magasabb, mint a kritikus érték, ezért a két allitas kozott
Osszefiiggés van. Azaz a hipotézisem megallja a helyét. A kozosséghez valo tartozas hatassal
van a telepiilésre val6 biiszkeség érzésére. Ezek alapjan elmondhatd, hogy az 5. hipotézisem,
amely: ha valaki tagja egy kozosségnek, nagyobb biiszkeséget érez a telepiilés irant,
bebizonyosodni latszik, azonban a kis elemszam miatt, itt sem jelenthet6 ki egyértelmiien, hogy

a két valtozo kozott osszefiiggés van.

A korébbi interjuk alapjan a Ganton 1év6 adottsdgokat és hianyossagokat dsszegyljtottem, majd
a kérdbivben a lakosok egy 5 foku skala segitségével értékelhették. A Kiilonb6zd valtozok

eredményeit egyesével atlagoltam. Majd a kdvetkezd eredmény sziiletett:

Uthélézat minGsége  mm————— 4,192
Kozbiztonsag Imeeee——— 4,606
Vasarlasi lehetGségek mmmmm——————— ) 692
Kulturalis programok ~meesssssssssssss—— 3 924
Széllashelyek szinvonala meesssssssssssss———— 4 346
Vendégl6k szinvonala meeesssssssssssssssssm 4,59
Helybéliek vendégszeretete mmmmmeeesssss—————— 4,181
Zold terlletek - vonzo kornyezet ImmEEEEEEEEEEESE——— 4 764
Kozterlletek tisztasaga IEEEEEESSSS——————— 4 362
Szdérakozasi lehetGség mmm———————— ) 537
Elhelyezkedés és... mmmmeeeeesess————— 4 097

0 1 2 3 4 5 6

14. ébra: Gant adottsdgainak értékelése

Forrds: Sajdt kutatds, 2023
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A 14. abra jol szemlélteti, hogy a kivalohoz kozeli értéket kapta a ,,Z0ld teriiletek- vonzo
kornyezet” allitds. A kapott atlag, 4,764, amely a legmagasabb mind koziil. Azonban a
szorakozasi €s a vasarlasi lehetdségre adott értékelések atlagai alacsonyok. Mig el6bbi atlaga

2,587, utébbié pedig 2,692.

Ennek ellenére mégis ugy tiinik, hogy sokan Ganton bonyolitjak le a vasarlasaikat. Ezt tiikrozi
a 20. kérdésre adott valaszok alapjan késziilt diagram. A megkérdezettek, a felsorolt
szolgaltatasok koziil kivalaszthattak azokat, amelyeket 6k a telepiilésen igénybe vesznek. A
kiilonboz6 attributumra adott pontszamok 0sszesitése utan, a szazalékos eloszlas eredményekét
kitlinik, hogy a legtdbben az orvosi ellatast veszik igénybe, majd pedig a vendéglatast.
Mindossze 1 {6 valasztotta, a 107 megkérdezettbdl, hogy mindegyik lehetdséget Ganton veszi
igénybe. Azonban tobben ugy nyilatkoztak, hogy egyik lehetdséget sem hasznalja ki a szoban

forgd faluban.

Egyiket sem mo——— 7%
Mindegyiket ® 0,5%
Vendéglatds mmmeeeesesssssssssss— 20%
Oktatdas s 4%
Bevasarlas meeeeessssss—— 11%
Hivatali Ggyek m——— 11%
Masszdzs mmmm 3%
Kozmetika = 0%
Fodrdsz m 1%
Orvosi elldtds TS ) 99,
Posta eess——— 1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

15. dbra: Igénybe vett szolgdltatdsok eloszldsai

Forrds: Sajat kutatds, 2023
Ez az eredmény szdmomra azt tiikrozi, hogy a szolgéltatdsok terén a telepiilésnek még van
fejleszteni valdja és nem ez a teriilet az, amely a legerdsebb vonzerdvel bir. Ugyancsak ezt
tamasztja ala, a vallalkozasok szdmaval valo elégedettség értékelésének eredménye, amely egy
otfoku skala segitségével valosult meg. Ahol az 6t, a teljes mértékben valo elégedettséget, az
egy, pedig ennek ellentétjét jelenti. A 107 valaszadd vegyesen itélte meg ezt a kérdést, mert a
kapott eredmények a kovetkezdk voltak: atlag =3,336, a szoras pedig meglehetdsen magas,
1,027. Azonban, mindezek ellenére a legtobben (84%) pozitivan itélik meg a telepiilést, 16%
pedig vegyesen. Senki nem nyilatkozott ugy, hogy negativan itéIné¢ meg a falut, azonban 6 {6

nem valaszolt a kérdésre.
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Ez a pozitiv megitélés, az eredmények alapjan ugy tlinik, hogy a természeti adottsagokbol
szarmazik. A helyiek tobbsége (86 %) ugy véli, hogy a turistak emiatt érkeznek a telepiilésre.
A tobbi négy valtozo, mint példaul a rendezvények (2%), a helyiek vendégszeretete (2%), a

vendégldk szinvonala (2%) és a helyi latvanyossagok (9%), csekély szamu szazalékot értek el.

Hasonlé eredmény sziiletett, a 24. kérdésnél, ahol a kérdés mar nem arra irdnyult, hogy a
helybéliek szerint, kiilsé szemmel mi a vonzo a telepiilésen, hanem arra, hogy 6k mit tartanak
vonzénak. Tobb valasztas is lehetséges volt. Es az Osszesités utan, a relativ gyakorisagok
Osszehasonlitdsa alapjan az az eredmény sziiletett, hogy a legtobben a nyugodt, csendes
kornyezetet és a természeti adottsagokat tartjak vonzonak. A legkevésbé pedig a szolgaltatasok

mindségét. Egyéb értéket nem irtak a valaszadok, amivel boviilt volna az altalam kinalt lista.

Egyéb, és pedig... 0,0%
Rendezett, tiszta kozterliletek —m———— 11,7%
Szolgaltatdsok minGsége ™ 1,4%
Helyi rendezvények mmm 3 2%
MegkozelithetGség mmm 3,5%
Természeti adottsagok M 5 1%
Vendéglatas e 10,2%
Hagyomdny és kultira dpoldsa me——— 13,8%
Osszetart6 kozdsség mmmmmm 5 7%
Nyugodt, csendes kornyezet e — — ————— 5 1%

0,0% 5,0% 10,0%15,0%20,0%25,0%30,0%

16. dbra: Telepiilés értékeinek eloszldsa

Forrds: Sajdt kutatds, 2023
A fenti megallapitasokkal egybevag a 25. kérdésre valaszai alapjan kiértékelt eredmény. Ez a
kérdés arra iranyult, hogy a helyiek milyen lehetdséget ajanlandnak az odaldtogatoknak. A
legmagasabb szazalékot (62%) itt is a természettel kapcsolatos tirazas érte el, majd valamely
rendezvényen vald részvétel (21%), helyi latvanyossdgok megtekintése (13%) és végil

valamely vendéglatohely kiprobalasa (4%).

Ezek alapjan elmondhat6, hogy a helyiek megitélése szerint, a telepiilés legfébb vonzereje és
mas telepiiléstdl valé megkiilonboztetd jegye, a természeti adottsdgokbol fakad. A sorban csak
ez utdn jonnek az ember alkotta értékek, mint a helyi kulturdlis események és a falu
kozteriileteinek tisztasaga, rendezettsége. Majd ezt kovetik a helyi vallalkozasok, igénybe

vehetd szolgaltatasok.
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4.2.7 Fejlesztések
A telepiilés értékeinek a kérdések altali atgondolasa utan, a megkérdezettek lehetdséget kaptak

a 27. kérdés keretein beliil, hogy kivalasszak, mely fejlesztéseket tartjak a legfontosabbnak. Az

Osszesitett szazalékos eloszlast a 17. 4bra szemlélteti.

Kozt.tiszt.javitasa 2%
12%
Helyben.elv.hiv.lgyek bév. 8%
0%
Internet. Szolg.jav. 4%
3%
Vasarlasi lehetGségek bév. 10%
9%
Helyi okt. szinv. Jav. 13%
7%
Rendezv.témdjanak fejl. 5%
5%
Bicikliut kiépitése m—  s——————————— ) ) %,
0% 5% 10%  15%  20%  25%

17. abra: Fejlesztési javaslatok eloszlasai

Forrds: Sajat kutatds, 2023
A kutatds eredményeként, a legnagyobb szazalékot (22%) a bicikliut kiépitése érte el. Ez az
adat szamomra azt tiikr6zi, hogy a helyiek a kordbban felismert értékekre fokuszalnanak
leginkabb. A kerékparut kiépitése lehetdséget adna, hogy a természet adta eldnyoket, a taj
szépségeit a tirdzason kiviil egy masik forméban is élvezhessék. Itt jegyezném meg, hogy a

teleptilés vezetdsége tervezi a bicikliut kiépitését, amely 6sszekotné Gantot Soréddel.

Es mint ahogy ez mar a kérdések kozott tobbszor is szerepelt, a valaszadok nagy tobbsége
(10%) bovitené a helyi vasarlasi lehetdségeket. Tovabba gy tlinik, sokaknal (12%) igény lenne
a szabadidds tevékenységek bovitésére is. Ezek a fejlesztési javaslatok a fokuszcsoportos

interjuk alkalmaval is megfogalmazasra keriiltek
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5. Kovetkeztetések, javaslatok

A kvantitativ kutatas eredményei szamomra azt tiikrozik, hogy a helyi lakosok biiszkék a
teleptilésiikre. Még akkor is, ha a Iélekszdm nem éri el az 1000 fot. Illetve orszagos szinten
kevesen ismerik a telepiilést. Leginkéabb a turazok korében ismert. Azonban a helyiek szivesen
¢lnek Ganton. Még akkor is, ha olyan aldozatokat kell nekik hozniuk ezért, mint példaul a napi
tobb kilométeres ingazas. A legtobb megkérdezett kotddik a telepiiléshez, amelynek hatterében

a csaladi kotelékek és a kozosség all.

Mind a kvalitativ kutatas esetében, mind pedig a kvantitativ kutatds soran szemléltették a
megkérdezettek, hogy tisztdban vannak a telepiilés erdsségeivel, gyengeségeivel és a tobbi
telepiiléstdl valdo megkiilonboztetd jeggyel. A legfobb erdsségnek a telepiilés foldrajzi fekvése,
¢s annak adottsagai mondhatok. Fejlesztendd gyengeségek kozé pedig felsorolhatdak a helyi
szolgaltatasok és a szabadidds tevékenységek bovitése. Mint, ahogy azt korabban a Helyidentitas
cimli fejezetben emlitettem, a helyi lakosok fontos szerepet jatszanak a telepiilés PR
tevékenységében. Minél inkdbb tudnak a telepiiléssel azonosulni, minél tobb ismerettel
rendelkeznek a telepiilést illetéen, annal hatékonyabban érhetnek el pozitiv valtozasokat.

Mindezt akar indirekt modon.

A kérddiv lehetdséget adott, hogy a telepiilésre vonatkozd kérdések nagyobb elemszamu
sokasaghoz is elérjenek. Ennek kdszonhetden tobb vélemény, meglatas jutott el hozzam, mint
a kvalitativ kutatds soran. A statisztikai modszereknek koszonhetdéen pedig bizonyos
Osszefliggéseket szemléltethettem. Ezek alapjan megéllapitottam, hogy az altalam allitott 5

hipotézis koziil ketté megddlt, harom pedig bebizonyosodott.

Az 1. hipotézisem, miszerint akik a telepiilésen rokoni szalakkal rendelkeznek, azok nagyobb
valoszintiséggel tartoznak egy kozosséghez, megddlni latszik. Kategorikusan azonban nem
jelenthet6 ki, a Chi”2 proba kis elemszama miatt. Azonban az eredmény afelé mutat, hogy a kis
teleptilés ellenére, nem csupan a rokoni szalak azok, amelyek a kozosséget alkotjak. Ez ettdl
eltérd, amelyet én pozitivan értékelek, mert ezek alapjan a k6zosséghez valo tartozas, inkdbb

szabad dontésbol, érdeklddési korbol szarmazik, mintsem adott rokoni szalakbol.

A 2. hipotézisem, miszerint akik jobban ko6tddnek a telepiiléshez, azok inkabb érzik magukat
odatartozonak, tehat gantinak, bebizonyosodott. Tehat érdemes a telepiilésnek olyan
tevékenységeket folytatni, ami a kotddést még inkabb erdsiti mert akkor a helyiek még inkabb

otthon érzik magukat ott, ¢s magukénak érzik a telepiilést. Ilyenek tevékenység lehetnek
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példaul a pozitiv élmények, amelyeket a szabadidds tevékenységek, illetve a telepiilés

rendezvényei biztosithatnak.

A 3. hipotézisem az volt, hogy a nemzetiségi hovatartozast befolyasolja a lakhely. Ez is
bebizonyosodott. A telepiilés szempontjabol ennek azért van nagy jelentdsége, mert a helyi
rendezvények, és kulturdlis szokasok tobbsége a német nemzetiségi kultarkorhéz kothetd.

Ennek k6zOsség Osszetartd ereje is van.

A 4. hipotézisem, miszerint aki biiszke a telepiilésre, 6 nagyobb mértékben ajanlja azt masok
szamara, megdolt. A szamitasok azt igazoltdk, hogy a két allitds kozott nincs Osszefiiggés.
Azonban az eredmény itt is feltétellel kezelendd, mert a chi”*2 proba kis elemszama miatt az
eredmény torzulhat. Azonban mégis fontosnak tartottam a kapcsolat vizsgalatat. Az eredmény
logikusnak tiinik. Tehat az is ajanlhatja a telepiilést masok szdmara, aki nem biiszke arra,
azonban tudatdban lehet a hely adta értékekkel. Tovabb4, lehet valaki biiszke a telepiilésre, de
ezt inkabb maganak akarnd megtartani. Esetleg az olyan pozitiv értékek megtartdsa miatt, mint

a nyugalom és a csend.

Az 5. hipotézisem, ha valaki tagja egy k6zosségnek, nagyobb biiszkeséget érez a telepiilés irant,
bebizonyosodni latszodik. Azonban a kis elemszam miatt, teljes bizonyosaggal kijelenteni azt
nem lehet. A kapott eredmény logikai szempontbdl megallja a helyét. A hatterében az allhat,
hogy ha az egyének maguk is hozzajarulnak a kozosségen keresztiil egy pozitiv valtozashoz,
akkor nagyobb biiszkeséget érezhet, mintha csak kiilsé szemléléje a folyamatnak. Eppen ezért
ajanlatos a telepiilésnek olyan lehetdségeket biztositani az ottlakdk szdmara, ahol a tudnak a

kozosséghez csatlakozni.

A kapott eredmények tiikrében ugy gondolom, hogy a telepiilésnek, a lakossag megtartasa
céljabol érdemes lenne bdviteni a szabadidds tevékenységek lehetdségeit. Fontosnak tartanam,
hogy minden korosztaly megtalalhassa a maga elfoglaltsagat. De akar olyan lehetOséget is fel
lehet kinalni, ahol vegyes korcsoport van jelen. Tovabba, ezeknek a lehetdségeknek a témaja
az aktudlis vildgi trendekhez igazodhatna, és nem csak a német nemzetiségi kultarkorhoz. A
szabadidg ilyen fajta, kozosségi eltdltésének, otthont adhatna tobbek kozott a frissen felujitott
focipalya, vagy a kultirhaz. Legfoképpen azért is emelném ki ezt a javaslatot, mert a kozdsen
eltoltott 1d6, a pozitiv €lmények a telepiiléshez vald kotddést erdsitik. A helyieknek ez altal
alkalmuk nyilik szorosabb koteléket kialakitani egyméssal, az 0j lakosoknak pedig a
beilleszkedés folyamatat gyorsitand meg. Tovabba a lehetdségek bovitésével, szinesitésével a

helyi fiatalok is megtalalhatjak azt az elfoglaltsagot, amely 6ket Grommel tolti el. Ugy
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gondolom, fontos, hogy a fiatalok a telepiilésen maradjanak. Ez viszont ugy lehetséges, ha
erésen kotddnek a telepiiléshez. Ennek érdekében érdemesnek tartandm oket is bevonni
bizonyos tarsadalmi megmozdulasba, mint példaul kozosségi szemétszedés, hogy jobban

magukénak érezhessék a teleptilést.

Tovabba, a Telepllés jellemzése cimil résznél az adatokbol kitiint, hogy a helyi szolgéltatdsok
terén még van fejleszteni valo. Természetesen, mint ahogy a SWOT elemzés soran is kitlint,
vannak olyan veszélyek, amelyekre az Onkormanyzatok nincsenek hatassal. Mint példaul
hivatal, posta megsziintetése a kis 1étszamra hivatkozva. Azonban a helyi lakosokat modjukban
all timogatni abban, hogy helyben szolgaltatast tudjanak nyujtani. Ilyen tdmogatas lehet az
adokedvezmény lehetdsége vagy épiilet biztositdsa kedvezményesen, esetleg a tanulmanyok
tamogatasa Osztondijon keresztiil. A helyben végzett szolgaltatasoknak koszonhet6en, mas
teleptiilés lakoi is a faluba latogatnanak, amely novelné a vasarloerdt. A telepiilés adottsagai, a

megkdzelithetoség, a megfeleld mindségli uthalozat ehhez pozitivan jarulna hozza.
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6. Osszefoglalas

A dolgozatom készitése soran végzett kutatasok valaszt adta a kordbban megfogalmazott
kérdésekre, célokra. A fokuszcsoporttal végzett interjuk lehetdséget nyujtottak egy mélyebb
ismeretszerzésre, a megkérdezettek telepiiléshez fiiz6dé érzelmeinek feltarasara, amelynek
eredményeként egy arnyaltabb képet megismerni a telepiilésrél. A kérddives kutatas altal pedig
lehetség nyilt egy altalanosabb képet kapni, amelyet tobb helyi lakos véleménye alkot és

amelyeket a statisztikai modszerek eredményeként kaptam.

A szakirodalmi ismeretek €és a sajat kvalitativ és kvantitativ kutatdsaim eredményeként
elmondhat6, hogy egy-egy telepiilés életében milyen nagy szerepet kap a telepiilésmarketing.
Hiszen a mai vildgban, ahol az utazas, az otthonteremtés és a munkahely keresés mar sokkal
rugalmasabb, mint az kordbban volt, ezért megindult a verseny a telepiilések kozott, hogy a
helyieket valamilyen modon ott marasztaljak, illetve 0j ,,vevOket” vonzzanak oda. A
telepiilésmarketingnek nem csupan direkt eszkozei jelennek meg, ahol marketing szakemberek
¢s az Onkormanyzati tagok szervezett formaban megvaldsitjdk a marketingterveket. Hanem
olyan indirekt formaban is, mint példaul a lakossag kommunikécioja, PR tevékenysége. Ezekre
a folyamatokra a helyiek telepiiléshez fliz6d6 érzelmein keresztiil lehet hatni. Ebben pedig nagy
szerepet jatszik a kdzosség, a helyi szolgaltatasok és azok mindsége, a helyi rendezvények ¢€s a
szabadidos tevékenységek. Ezek mind hozzajarulnak ahhoz, hogy a helyiek pozitiv élmények
altal kotddjenek a telepiiléshez. Illetve kialakuljon benniik az odatartozas élménye, a
telepiiléshez fliz6d6 identitds. Melynek soran dnmagukat a telepiilésen keresztiil hatarozzak
meg, személyiségiik részévé valik a helyi érzés, mint esetiinkben a ,,gantias” érzés. Ennek
kovetkezményeként pedig nagyobb az esélye annak, hogy a helyiek nem vandorolnak el, illetve
a fent emlitett kommunikécion keresztiil, mas telepiilésen €16k érdeklddését is felkeltik a

teleptilés irant.

Mint azt mar emlitettem, a telepiilések kozott verseny zajlik. Ahhoz, hogy ebben a versenyben
az adott telepiilés nyerhessen, fontos, hogy ismerje az erésségeit, gyengeségeit, lehetdségeit,
veszélyeit. Amelyet a SWOT elemzés résznél fejtettem ki bévebben. Azonban a kutatds azt
bizonyitja, hogy a helyi lakosok is tisztdban vannak a telepiilés értékeivel, amely érdemes
tovabbi fejlesztésekre és beruhdzasokra. Ezek az értékek pedig a telepiilés foldrajzi fekvésébdl
eredd turisztika, illetve a helyi lakosok szarmazasabol eredd német nemzetiségi kultira. Az
elobbi lehetdséget nyujt az Gjitasokra, az utdbbi pedig a kdzosség, az 6sszetartozas élményének

kialakulasara és erdsitésére.
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Ganton a német nemzetiségi kisebbséghez valo tartozas mar eleve nagy mértékben hozzajarul
a kozosség kialakulasahoz. Hiszen, a kornyék magyar lakta falvaihoz képest 0k méas identitassal
rendelkeznek. Ez erdsiti az 0sszetartozas élményét is, amely megjelenik tobbek kozott a kozos
1dotoltésben, a hagyomanyok apolasaban. Ennek az értéknek az apolasa lehetdséget nyujt a
kornyez6 falvak koziil valé kitlinésben. Ugyanakkor dsszefogni, a térségben talalhato, szintén

német nemzetiségi identitast lakossag telepiiléseivel.

Mint az, a Gant térténete cimii részben kifejtésre keriilt, a helyi lakossag a térténelem soran
tobbszor kerlilt nehéz helyzetbe. A legnagyobb csapas, amelynek emléke és fajdalma még mind
a mai napig tovabb 0roklddik, az a kitelepités volt. Amely esemény a nemzetiségi identitast
célozta meggyengiteni. Ennek kovetkeztében a helyiekben kialakult az érzés, hogy csak
egymadsra szamithatnak, igy az Osszefogas, a kdzOsség a mai napig nagy szerepet jatszik a
helyiek ¢életében. Azonban nem csak egymashoz kotddnek, hanem a telepiiléshez is, ahol élnek.
A kutatas soran kitlint, hogy a letobb megkérdezett csaladi kotelékekkel rendelkezik a
telepiilésen és az otthont jelenti az egyének szdmara. Ezek az értékek pedig a helyhez vald

kotédés egyértelmt jelei.

Ugy gondolom, hogy a Gant olyan értékekkel rendelkezik, amelyek lehetdvé teszik, hogy a
jovOben is fennmaradjon, tovabb fejlédjon, amelynek kdvetkeztében a lakosai életszinvonala
emelkedhet. Kétségkiviil nem konnyli egyensulyt fenntartani a hagyomanyok apolédsa ¢és a
globalizacids iranyok kozott. Azonban amig a kdzdsség Osszetarto ereje, a telepiiléshez fliz6do

kotddés és identitas kétségkiviil megkonnyitik ezeket a folyamatokat.
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1. szamu melléklet

Fokuszcsoport forgatokonyv

Fokuszcsoport:

Koszonet a részvételért.

Sajat bemutatkozas.

Kutatas témajanak, céljanak bemutatésa.

Tajékoztatas a hangfelvételrdl, adatvédelemrol.

Biztositas az informacidk bizalmas kezelésérol.

Nincsenek jo/rossz valaszok. Sajat véleménynyilvanitas.
Hogy hivjdk Ondket? Mivel foglalkoznak? Hol dolgoznak/
tanulnak:

1. Hol laknak Onok?

2. Miota laknak ott?

3. Volt mar mas telepiilésen is lakhelyiik? (ha igen, milyen
hosszu ideig, és mi motivélta Onoket, a jelenlegi lakhely
mellett?)

4. Amennyiben valaki nem génti lakos: milyen kotédése van
a teleptiiléshez?

5. Mennyi id6ét tolt a telepiilésen? (szabadidében és
hétkdznap)

6. Mi jut esziikbe a ,,Gant” sz6 hallatan?

7. Elnek a telepiilésen rokonaik?

8. Tartja a kapcsolatot veliik?

9. Haigen, milyen formaban és rendszerességgel?

10. Hanyadik generéaci6 6ta él az Onok csalddja Ganton?

11. Vannak kozeli ismerdsei/ baratai a telepiilésen?

12. Hogyan, milyen gyakran tartjak a kapcsolatot?

13. Milyen a kozosségi Osszetartas a telepiilésen?

14. A kiilonb6zd nemzetiségliek kozott érez-e kiilonbséget a
telepiilésen Osszetartas terén?

15. Bevonhatok-e a fiatalok a helyi kozosségbe? Milyen
modon?

16. Ondkben mennyire alakult ki a lokalpatriotizmus? Miért?
Ondk szerint ez fejleszthetd lenne-e? Miként?

17. Milyen szabadidds lehetdségeket ismer a telepiilésen?

18. Hol tlti On a szabadidejét és mivel?

19. Génton milyen intézmények vannak a szabadidd
eltoltésére?

20. Elégedett On a jelenlegi lehetdségekkel? Miért

21. Milyen szabadidds lehetdségeket fogadna szivesen a
teleptiilésen?

Vezérfonal
Témakorok
Koszonet
Bemutatkozas
Kutatas célja
Tajékoztatas
Adatvédelem
Sajat vélemény
Résztvevok
bemutatkozasa
Bevezeto kérdések

lakéhely

Ko6zosség

Szabadidé
lehetoségek
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22.

23.
24.

25.
26.

27.

28.
29.

30.

31.
32.

33.

34.
35.
36.

37.
38.

39.

40.

41.

42.
43.
44.
45.
46.
47.

48.

49.

Milyen programlehetdségeket ajanlananak Ganton egy
idegennek?

Altaldban hol t5lti On az tinnepnapokat?

Ganton, a kiilonb6z6 tinnepnapokon milyen linnepségek,
rendezvények vannak?

Részt szokott venni On ezeken a rendezvényeken? Miért?
Ha igen, akkor aktiv résztvevoként/ szereploként vagy
inkabb nézdként

On szerint elegendd rendezvény van a telepiilésen? Esetleg
bovitené a jelenlegi lehetdségeket? Milyen programokkal?

Ganton milyen hagyomanyok élnek még?

Hogyan jelenik ez meg a falu életében? Mikor és milyen
keretek kozott?

Mit gondolnak ezekrdl a hagyomanyokrél? Ondk szerint
szlikség van ezeknek az &poléasara, fenntartasara?

Mit gondolnak, ez a falu hirnevéhez hozzajarul?

Onok aktiv résztevevéi a hagyomanyok apolasanak?
Milyen formaban jelenik ez meg az ¢életiikben?

Milyen érzelmeket vélt ki Onokben a hagyoményok
apolasa? Esetleg ettdl erésodik az érzés Ondkben, hogy
gantiak?

Mely telepiilésen dolgoznak/tanulnak Onok?

Milyen munka/ tanulasi lehetdségeket ismernek Ganton?
Elégedettek ezekkel a lehetdségekkel? Esetleg bovitenék
ezeket?

Milyen kozintézményeket ismer Ganton?

Igénybe veszi az ott 1évo intézményeknek a
szolgaltatasait.

Elégedett On ezeknek az intézményeknek a
szolgaltatasaival?

On szerint, még milyen intézmény tenné az Onok életét
kdnnyebbé? Mivel?

Egy vaktérkép segitségével igazitsanak utba egy jarokelot!
(cél: az ismertebb pontok, épiiletek felsorolasa)

Ondk miként itélik meg Gantot?

Onok szerint milyen Gant megitélése masok 4ltal?
Soroljon fel minimum 5 dolgot, amiért j6 Ganton €Ini?
Soroljon fel minimum 5 tényezdt, amiért nem j6 Ganton
€lni?

Ajanland baratainak/ismerdseinek, hogy latogassanak el a
telepiilésre, esetleg oda is koltozzenek? Miért?

Ha egy ismerdsét meg akarnd gydézni, hogy Gantra
latogassanak vagy oda is koltozzenek, milyen érveket
hozna fel?

Onok szerint miben kiilonbozik Géant a kornyezd
telepiilésektd1? Miben?

Unnepnapok,
rendezvények

Kultura,
hagyomanyapolas

Hétkoznapok

Kozintézmények/
szolgaltatasok

Telepiilésrol
alkotott
vélemények,
telepiilési imazs
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50.

51.
52.

53.

54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.

Onok szerint az idelatogatok és a kornyékbeli telepiilések
lakosainak mi a véleménye Gantrol?

On ,,gantinak” érzi magat? Ez miben jelenik meg?
Milyen érzés ,,gantinak™ lenni? Milyen érzelmek jelennek
meg Gant esetén? (biiszkeséggel tolti el, esetleg
szégyennel?

Mit jelent Onnek gantinak lenni? Mitél érzi magat
géantinak? Mitdl kiilonbozik mas telepiilések lako6itol?
Mivel tud azonosulni Ganton?

Hol képzeli el a jovojét?

On szerint 5-10 év mulva hol fog éIni?

El tudja képzelni, hogy esetleg nem Génton fog éIni?
Miért koltozne el a telepiilésrol?

Hol képzeli el a jovojét?

On szerint 5-10 év mulva hol fog éIni?

El tudja képzelni, hogy esetleg nem Ganton fog éIni?
Elkoltozne Gantrol vagy sem?

Ko6tédik-e Ganthoz? Miért? Mi koti ide?

Résztvevok kérdései, megjegyzései

Helyidentitas

Helykotodés

Kérdések,
megjegyzések

Koszonetnyilvanitas

Befejezés,
koszonetnyilvanitas
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2. szamu melléklet

Kérdoiv

Udvozlom! Fiilop Eszter vagyok, a Magyar Agrar-, és Elettudomanyi Egyetem végzds
hallgatoja. Szakdolgozatomban azt vizsgalom, hogy a géanti lakosok hogyan kotdédnek a
telepiilésiikhdz, és ez hogyan jarul hozza a telepiilésen €16k jollétéhez. Kérem, az alabbi
kérddiv kitoltésével jaruljon hozza a kutatdsom sikerességéhez.

Az adatokat csak ehhez a kutatashoz hasznalom fel, harmadik fél részére azokat nem adom
ki. A valaszadas anonim és dnkéntes. A kérdoiv kitoltése 10-15 percet vesz igénybe.

1. Az On 4llandé lakcime vagy tartézkodasi helye Gantra sz61?

1 Igen
2 Nem

2-as valasz esetében megkdszonom a valaszt és elkdszonok.

8/2. Szakasz

Lakohelyvalasztas oka

Hol van az On munkahelye/ iskolaja? Valasszon az alabbi
lehetéségek koziil!

Ganton

Ganttol 5-15 km tavolsagra

Ganttol 15-30 km tavolsagra
Ganttol 30-50 km tavolsagra
Ganttol tobb mint 50 km tavolsagra

O~ wdNPE-

3. Miota ¢l Ganton?

1 Kevesebb, mint 1 éve
2 1-2éve

3 3-4 ¢ve

4 5-10 éve

5 Tobb mint, 10 éve

73



Mennyiben érzi magat... (A 4 szempontnak dsszességében nem kell
100%-ot kiadnia)

0%
Ganti lakosnak @)
Fejér varmegyei
lakosnak O
Magyarorszagi lakosnak O
Eurdpai lakosnak O

Onnek élnek rokonai Ganton?

1 Igen
2 Nem

25%

O

00O

50%

O

00O

75%

O

00O

100%
O

00O

Az alabbi szempontok koziil valassza ki, amely miatt On Gantot
valasztotta lakohelyéiil. Kérem, 3 allitasnal tobbet ne valasszon!

co N o o A W DN PP

Csalad/ rokonok
Nyugalom

Ko6zosség

Gazdasagi szempontok
Természeti adottsagok

Sziiletésem Ota itt élek

Hazastars/ élettars idevaldsi

Egyéb, és pedig:
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Mi befolyasolja Ont leginkabb a lakéhelyének
kivalasztasaban? Kérem, az alabbi allitasok koziil
valasszon egyet!

Nyugodt, békés kornyezet

Szeretteim/rokonok kdzelsége

A hely szeretete

Jol kiépitett infrastruktura

Munkalehetdség a kornyékben

Helyben 1évo szolgéltatasok

Helyben 1év0 oktatasi intézmények

Egészségligyi ellatottsag

Intézmények elérhetdsége (onkormanyzat, miivel6dési hdz, orvosi rendeld,
oktatasi intézmények)

© O ~NOoO OIS~ WDN PR

Mennyire fontosak az alabbi szempontok az On lakéhelyének
kivalasztasaban? Jelolje, kérem, az alabbi skalan! (1= egydltalan
nem fontos;5=nagyon fontos)

1 2 3 4 5
Ingatlan éara O O O O O
Munkalehetdség kozelsége @) @) @) @) @)
Telepiilés foldrajzi fekvése O O O O O
Telepiiléshez valo kotodés @) @] O O O
Csaladi kotelékek O O O O O
Ko6z0sség O O O O O

O O O O O

Helyi hagyomanyok tisztelete

Mennyire kotodik Ganthoz és a térséghez? Jelolje, kérem, az
alabbi skalan! (1= egydltalan nem kiotodom; 5=erdsen kotédom)



Tervezi, hogy a telepiilésral elkoltozik? Kérem, valasszon egyet

10. az alabbi felsorolasok koziil!

1 Egyaltalan nem tervezem
2 lgen, 1-2 éven beliil

3 Igen, 5 éven beliil

4 Talan

11.  On tagja valamely ganti k6zosségnek?

1 lIgen
2 Nem

12.  On tartozik valamilyen nemzetiséghez?

1 lgen
2 Nem

,»Nem” valasz esetén ugras a 16. kérdésre

8/3. Szakasz

A telepiilés és a nemzetiségi hovatartozas osszefiiggései

Milyen nemzetiséghez tartozonak érzi magat? Kérem, valasszon az

13. alabbi lehetoségek koziil!

Német

Cigany (roma)
Romén

Magyar

Egyéb, és pedig

(oNoNoNoNe)



Milyen kapcsolatot érzékel On akozott, hogy ganti lakos és hogy
milyen nemzetiségiinek vallja magat! Jelolje, kérem, az alabbi
14, skalan! (1= egydltalan nem érzek kapcsolatot; 5=ugy érzem, a ketté
teljes mértékben isszefiigg)

1 2 3 4 5
O O O O O

Miben jelenik meg a nemzetiségi hovatartozasa? Kérem, valasszon
15. az alabbi lehetoségek koziil! Kérem, 3 allitasnal tobbet ne
valasszon!

Nemzetiséghez tartozo hagyomanyok
apolasa

Tradicionalis ételek készitése és fogyasztasa
Nemzetiséghez kothetd eseményeken valo
részvétel

Tanccsoportban vald részvétel
Nyelv ismerete
Enekkarhoz valé tartozas

OO00OO0O OO0

8/4.Szakasz

Gant imazsa

Milyen mértékben ért egyet az alabbi, Gantra vonatkozo
16. allitasokkal! Jelolje az alabbi skalan! (I=egydltalan nem
értek egyet; 5 =teljes mértékben egyetértek)

A helyiek biiszkék a telepiilésre
A legtobben fontosnak tartjak a lakossag
jolétét

1 2 3
A koz0Osség 0sszetarto O O O
Jellemzo a lokéalpatridta szemlélet 0 O O
Fontos a hagyomanyok 4polésa O O O
A rendezvények szinesek O O O
A rendezvények szinvonalasabbak, mint a kérnyezé
telepiiléseken 0O O O
A helyiek befogadoak 0 O O

O O O

O O O

O OO0 O0OO0O0O0 =+
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Mi jut eszébe Onnek a "Gant" sz6 hallatan! Kérem,
17. valasszon az alabbi lehetoségek koziil minimum 1-et és
maximum 3-at!

Csalad
Ko6zosség
Otthon
Bauxitbanya
Természet
Német nemzetiségi kultira
A hely, ahol élek
Gyermekkor

A Vértes laba
Erdo

Hegyek

Vértes Vendéglod
Biifé

Nyugalom

Béke
Osszetartas

©O© 00N Ol WN -

el el e ol
oOUTRA WN R O

8/5. Szakasz

A telepiilés jellemzése

18. On biiszke a telepiilésére?

1 Igen
2 Nem



19.

20.

21.

Hogyan értékeli Gant adottsagait? Jelolje kérem az alabbi

skalan! (I1=nem megfelel6;5 =kivalo)

Elhelyezkedés és megkozelithetéség 1 2 3
Szérakozasi lehetdség @] @) O
Kozteriiletek tisztasaga @) @) @)
7061d teriiletek - vonzé kdrnyezet @] @) @]
Helybéliek

vendégszeretete @] @) @]
Vendéglok szinvonala O O O
Szallashelyek szinvonala @) @) @)
Kulturalis programok O O O
Vasarlasi lehet0ségek @) @) @)
Kézbiztonség @) @) @)
Uthalozat

mindsége @) @) @)

O O0OO0OO0OO0OO0O OO0

Milyen szolgaltatast vesz igénybe Ganton? Kérem az alabbi

lehetéségek koziil valasszon!

Posta

Orvosi ellatas
Fodrasz
Kozmetika
Masszazs
Hivatali iigyek
Bevasarlas
Oktatas
Vendéglatas
Mindegyiket
Egyiket sem

O0OO0OO0O0OO0OO0OO0OO0OO0O0

Mennyire elégedett a Ganton 1évo vallalkozasok szamaval? Jeldlje,
kérem, az alabbi skalan! (1= egydltalan nem vagyok

elégedett; 5=teljes mértékben elégedett vagyok)

O OO0OO0OO0OO0OO0O OO0OO0Ow
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22. On ajanlan4 a telepiilést masok szamara?

1 Igen
2 Nem

On szerint a telepiilés miért vonzo a turistak szamara? Kérem,

valasszon ki az alabbi felsorolas koziil egyet!

23.
1 Természeti adottsagok
2 Rendezvények
3 Helyiek vendégszeretete
4 Vendégl6 szinvonala
5 Helyi latvanyossagok
24,

Mit tart a telepiilés legfobb értékének? Valasszon az alabbi

lehetoségek koziil!

OO0 OO0 O 0O O o oo

Nyugodt, csendes kornyezet
Osszetarto kozosség
Hagyomany és kultara dpolasa
Vendéglatas

Természeti adottsdgok

Megkozelithetség
Helyi
rendezvények

Szolgaltatasok mindsége

Rendezett, tiszta kozteriiletek
Egyéb, és pedig...
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25.

26.

8/6. Szakasz

Fejlesztések
217.
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13

Milyen programot ajanlana a telepiilésre latogatok szamara? Kérem,

valasszon ki az alabbi felsorolas koziil egyet!

1 Turazés
Latvanyossagok megtekintése (templom, forras,
2 banyamuzeum...)
3 Valamely rendezvényen valo részvétel (advent, majfadontés...)
4 Valamely vendéglatohely kiprobalasa

Milyennek itéli meg a telepiilést? Valasszon az alabbi lehetdségek

koziil egyet!

1 Pozitiv
2 Negativ
3 Vegyes

On mely fejlesztéseket tartana a legfontosabbnak? Kérem, az alabbi
felsorolasbol valasszon ki maximum harmat!

Bicikliut kiépitése

Rendezvények szinvonalanak fejlesztése
Rendezvények témajanak szinesitése
Helyi egészségiigyi ellatas javitasa
Helyi oktatas szinvonalanak javitasa

Uj munkahelyek létesitése

Vésarlasi lehetségek bovitése
Telefonhalozat javitasa

Internet szolgaltatas javitasa

Vendéglatd egységek javitasa

Helyben elvégezhetd hivatali tigyek bdvitése
Szabadidds tevékenységek bovitése
Kozteriiletek tisztasaganak javitasa
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8/7. Szakasz

Demografiai adatok

28. Hany éves On?

1 18 év alatt

2 18-25 év kozotti
3 26 - 40 kozott

4 41 - 50 kozott

5 50 ¢év felett

29. Mi az On neme?
1 feérfi
2 nd
30. Mi az On legmagasabb befejezett iskolai végzettsége
@) Befejezett 8. osztaly
@] Szakma-, kozépfokt szakképesités
@) Erettségi
@) Felséfoku képzettség
31. Hiny személy él jelenleg az Onok haztartasaban?
O 116
@] 2 6
O 316
@) Tobb mint 3 6
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Kérem jelolje meg, mennyi az On csaladjaban az egy fore esé havi
netté atlagjovedelem nagysaga!

154 280 Ft alatt

154 280 Ft - 340 000 Ft
340 001 Ft - 450 000 Ft
450 001 - 680 000 Ft
680 000 Ft felett

32.

Oo00O0O0

8/8. Szakasz

Koszonetnyilvanitas

K6sz6no6m, hogy vélaszaival hozzajarult a dolgozatom sikerességéhez!
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Fuggelekek
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NYILATKOZAT

szakdolgozat nyilvanos hozzaférésérol és eredetiségérdl

A hallgaté neve: FUlop Eszter
A Hallgaté Neptun kdédja: XLGOTW
A dolgozat cime: Gant telepilésmarketing tevékenységének vizsgdlata,

kiilonos tekintettel a helyidentitdsra és annak teleptilésen
megjelend hatdsara

A megjelenés éve: 2023
A konzulens intézetének neve: Agrar- és Elelmiszergazdasagi Intézet
A konzulens tanszékének a neve: Agrarlogisztika, Kereskedelem és Marketing Tanszék

Kijelentem, hogy az daltalam benyujtott szakdolgozategyéni, eredeti jellegl, sajat szellemi
alkotdsom. Azon részeket, melyeket mas szerz6k munkajabdl vettem at, egyértelmiien
megjeldltem, és az irodalomjegyzékben szerepeltettem.

Ha a fenti nyilatkozattal valétlant dllitottam, tudomasul veszem, hogy a zardvizsga-bizottsag a
zardvizsgabal kizar és a zardvizsgat csak Uj dolgozat készitése utan tehetek.

A leadott dolgozat, mely PDF dokumentum, szerkesztését nem, megtekintését és nyomtatasat
engedélyezem.

Tudomasul veszem, hogy az altalam készitett dolgozatra, mint szellemi alkotas
felhasznaldsara, hasznositdsara a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem mindenkori
szellemitulajdon-kezelési szabalyzataban megfogalmazottak érvényesek.

Tudomadsul veszem, hogy dolgozatom elektronikus valtozata feltoltésre keriil a Magyar Agrar-
és Elettudomanyi Egyetem konyvtari repozitori rendszerébe. Tudomdsul veszem, hogy a
megvédett és

- nem titkositott dolgozat a védést kdvetben

- titkositasra engedélyezett dolgozat a benyujtasatol szamitott 5 év eltelte utan
nyilvanosan elérhetd és kereshet6 lesz az Egyetem konyvtari repozitori rendszerében.

Kelt: 2023. év november hé 03. nap

- A -

, ) "-|
Neatgr Qel~
Pa Jf?” B

Hallgaté aldirdsa
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NYILATKOZAT

Flop Eszter (hallgatdé Neptun azonositéja: XLGOTW) konzulenseként nyilatkozom arrdl, hogy
a szakdolgozatot attekintettem, a hallgatét az irodalmi forrdsok korrekt kezelésének
kovetelményeirdl, jogi és etikai szabdlyairdl tajékoztattam.

A szakdolgozatot a zardvizsgan torténd védésre javaslom / nem javaslom?.
A dolgozat allam- vagy szolgdlati titkot tartalmaz: igen nem*?

Kelt: 2023. év november hé 03. nap

belsé konzulens

L A megfelel8 aldhuzandé.
2 A megfeleld aldhuzandé.
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