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1. Bevezetés

» Ettol kezdve a jovonket haszndljuk el:

3

ugy éliink, mintha 1,7 Fold dllna rendelkezésiinkre.”

WWF Magyarorszag*

Napjainkban megvaltoztak a mindennapi szokdsaink, melynek {6 okozoja a
koronavirusjarvany volt. Kordbban szinte mindent személyesen tudtunk, probaltunk

elintézni, azonban az utdbbi 3 évben az életiink athelyez6dott az online térbe.

Szakdolgozatomban a fogyasztoi tarsadalmat, a fogyasztdi magatartast szeretném ismertetni,
bemutatni a kozgazdasidgtani szabdlyok érvényesiilését és mivel a héztartdsok a
kozgazdasagtan szerepldi kozé tartoznak, igy a kozgazdasagtan jelentését, szerepldit,

kérdéseit és egyéb meghatarozo részeit is szeretném bemutatni.

Megvaltoztak a vasarlasi szokasaink is ennek az iddszaknak koszonhetden, egyre tobb
mindent vésarlunk online. Kordbban is népszeri volt ezen vasarlasi forma a ruhaknal,
elektronikai eszk6zoknél, de manapsag mar a bevasarlokozpontok is atalltak a kiszallitasra,

akar élelmiszert is rendelhetiink a kdzelben talalhaté hipermarketbdl.

2020 tavaszan megvaltozott minden. Ami eddig természetes volt, az 3 évvel ezeldtt eltlint a
mindennapi életiinkbdl. Az iizletekben bizonyos termékekbdl hiany keletkezett, volt akinek
azért nem jutott, mert mas felhalmozott beldle. Elterjedt a kiszamithatatlan idészaknak
koszonhetéen a panikvasarlads, olyan termékeket €s olyan mennyiségben vasaroltak meg,
halmoztak fel a fogyasztok melyre vagy nincs, vagy abban az adott nagy mennyiségben
nincs sziikséglik. Ennek kovetkeztében hianycikkek alakultak ki a bevasarlokdzpontok
polcain, hisz akik felvasaroltak nagy mennyiséget, a tobbieknek nem jutott még kevés sem

bizonyos termékekbdl.

L A WWEF a vilag legnagyobb civil természetvédelmi szervezete, amely 96 orszagban tevékenykedik, tagsaga
meghaladja a 4,7 millié f6t.
4



A tulfogyasztas azonban nemcsak 2020-ban alakult ki, a torténelem soran mar korabban
kialakult ez a jelenség. Munkdm soran kitérek arra is, hogy milyen Osszefiiggés van a
talnépesedés ¢€s a tulfogyasztas kozott. A fogyasztas a fogyasztoi tarsadalom velejaroja,
azonban nem mindegy, hogy ezt tudatosan, mértékkel tessziik, vagy a tudatossag teljes

hianyéaban, mértéktelentil.

Mivel szakdolgozatom kdzéppontjaban az ember €s annak szokasai allnak, igy leginkabb az
0 véleményiikre hagyatkozva tudtam felmérni a szokasaikat, probaltam kideriteni, hogy a
megkérdezett emberek, milyen szinten hajlanddak tenni azért, hogy Foldiink ne csak
szamunkra, hanem unokaink szdmara is élhetd legyen. A fogyasztasi szokdsokat kérddiv
segitségével probaltam elemezni, mégpedig a nemek szerinti megosztottsagot vettem alapul.
Ennek {6 oka az volt, hogy kiilon kitértem dolgozatomban arra a tényre, hogy mennyiben
kiilonbozik egymastol a ndk és a férfiak vasarlasi szokasa. K6szondm annak a kozel 800

embernek, akik kérddivem kitoltésével tamogattadk a munkam.

Evente tobb neves eseménynek van vilagnapja, igy nem meglepd, hogy a globalis
tulfogyasztas napja is létezik. Ez a datum abban kiillonbozik mas datumoktol, hogy
értelemszeriien ez minden évben mas napra esik, attol fiigg, hogy mennyi a tulfogyasztas
mértéke az adott évben, ez altalaban juliusi napokra szokott esni, de az elmult években egy

augusztusi napra esett.

A piacot altalaban nem az egyensulyi allapot jellemzi. Hol tulkereslet, hol talkinalat alakul
ki. A piac nem mads, mint a kereslet és a kindlat taldlkozasi helye, ahol a vevd és az eladd
talalkozik egymassal. Mint emlitettem, kiilondsen a pandémia id6szakaban az emberek
talfogyasztast generaltak bizonyos fogyasztasi cikkekbdl. Minél tobb terméket vasarlunk,
annal tobb hulladékot termeliink, mely veszélyforrast jelent a Fold szempontjabdl, hiszen a

legtobb termék csomagoldsa miianyag, melynek lebomlési ideje akar tobbszaz év is lehet.

Mit bir el vajon a F6ld? Tudunk-e Gigy tekinteni bolygdnkra, hogy a Fold vilagnapja ne csak
1 nap legyen az emberiség szamara, hanem mindennap ugy tegyiink, mintha meg lennének
szamlalva a Fold napjai, és vajon tudunk-e ugy fogyasztani, hogy a tulfogyasztas napja,

minél késobbi datumra essen minden évben?



2. Szakirodalmi attekintés
2.1. A kozgazdasagtan

A kozgazdasagtan olyan tarsadalomtudomany, amely a gazdasagi rendszerrel, vagyis a
javak megtermelésével, elosztasaval, értékelésével és fogyasztasaval foglalkozik, azt
tanulmanyozza, hogy a tarsadalmak miként haszndljak fel a sziikos eréforrasaikat értékes
termékek ¢€s szolgaltatasok eldallitasara, €s hogyan osztjak el ezeket a kiillonbozd egyének
kozott. Alternativ megoldasokat kinal, szemben a jog szabalyozé erejével. Az életet jobba
tevo tudomany, amely szabadda teszi a gondolkozast.” (Samuelson Paul A., Nordhaus

William D., 2016)

»A kozgazdasagtan tudoméanyéanak kozéppontjdban az a probléma all, hogy probaljdk az
egyes orszagok Osszeegyeztetni az erdforrdsaik iranti keresletet a rendelkezésre allo

kinalattal.” (Joseph D. Nellis, David Parker, 1998)

A kozgazdasagtan az er6forrasok (munkaerd, termeldeszkoz, természeti objektum) észszerti
felhasznaldsanak, s ezaltal anyagi javak és szolgéltatasok eldallitdsanak és elosztdsanak

tudoménya. (Gazdag Laszlo, 2008)

Az utébbi fél évszdzadban temérdek teriiletet vontak be a kdzgazdasagi vizsgalodasok

korébe, melyek koziil néhdnyat megemlitenék:

- ,,A kozgazdasagtan feltarja a pénziigyi piacok viselkedését, valamint a kamatlabak,
valutaarfolyamok és részvényarak alakulasat.

- A tudoményag vizsgalja, miért gazdagok egyes emberek vagy orszagok, mikozben
masok szegények; elemzi tovabba, hogy miképpen csokkenthetd a szegénység a
gazdasagnak okozott karok nélkiil.

- Tanulmanyozza az iizleti ciklusokat — a hitelalloméany, a munkanélkiiliség és az
inflaci6 ingadozésat — a csillapitasara szolgald gazdasagpolitikaval egyiitt.

- A kozgazdasagtan megvizsgalja a nemzetkdzi kereskedelmet €és pénziigyeket, a
globalizacid hatésait, ekdzben kiilonds figyelmet szentel a szabad kereskedelemmel

kapcsolatos kényes kérdéseknek.



- Azt is kutatja, miképp vethet6k be a kormdnyzati eszk6zok olyan fontos célok
elérésére, mint a gyors gazdasagi novekedés, az eréforrasok hatékony felhasznalasa,

a teljes foglalkoztatas, az arstabilitas és a méltanyos jovedelemelosztas.

»A kozgazdasag-tudomany a modern kor, a kapitalista piacgazdasag sziilotte. Az
elmélettorténet-irds Adam Smithté1?, egészen pontosan A nemzetek gazdagsagardl cimii
konyvének kiadasatol (1776) szamitja az 6nallé tudomanyag megjelenését. Ez nem jelenti
azt, hogy ezt megelézéen ne gondolkodtak volna gazdasagi kérdéseken. Azonban egy
egészen masfajta vilagkép alapjan egészen masfajta kérdéseket tettek fel, mint mi. Mieldtt
elmertiliink a piacgazdasag koraban, érdemes visszapillantanunk a régebbi idokre. Egy-egy
nagyon régi kérdésrdl az is esziinkbe juthat, nem artana Gjra feltenniink.” (Farkas Beéta,

2021)

Fiziokratak Merkantilistak
F. Quesnay 1758 T. Mun 1664

Klasszikus politikai gazdasagtan
A. Smith 1776 T. Malthus 1798

D.Ricardo 1817  J.S. Mill 1848
Marxista politikai
gazdasagtan

K. Marx 1867 Német térténeti iskola Neoklasszikus
G.Schmoller 1900, 1904 [\ Freiburgiiskola | | - kézgazdasigtan
W. Eucken 1952 W. 5. Jevons 1871
Nyugati marxistak Kelet-eurépai C. Menger 1871 Osztrak iskola
és neomarxistak marxistak L. Walras 1874 F. A Hayek 1931
M. Dobb 1937 0. Lange 1938 Ii A. Marshall 1890
Régi intézményi K. Wicksell 1898
ké dasdgtan Ksynesi . I. Fisher 1911 Joléti
Posztkeynesianusok T.Veblen 1899 kbzgazdasagtan kizgazdasagtan
J. Robinson 1956 J- M. Keynes 1936 V. Pareto 1906

ﬁ A.C.Pigou 1920
Uj intézményi Neoklasszikus Stockholmi iskola Uj joléti
kézgazdasagtan szintézis Chicagéi iskola G. Myrdal 1939 kézgazdasagtan

R.Coase 1937, 1960 J. R. Hicks 1939 M. Friedman 1968 K. Arrow 1951
P. Samuelson 1947 G. Stigler 1968 A.5en 1970
Viselkedési Ujkeynesianusok Okonometria
kézgazdasagtan J. stiglitz 1976 Ujklasszikus LR Fnsbch 1933
R.Thaler 1992 _ makrodkonémia J.Tinbergen 1939

R.Lucas 1972

1. dbra: Farkas Bedta: A kézgazdasdgi gondolkodds révid térténete

2 Adam Smith (Kirkcaldy, 1723. junius 5. — Edinburgh, 1790. julius 17.) skét klasszikus kézgazddsz és
filozéfus. Altaldban 6t tartjdk a modern kozgazdasag-tudoméany atyjanak. 1737-ben kezdte meg
tanulmanyait a Glasgow-i Egyetemen, ami abban a korban nem szamitott kiilonlegesnek, mivel az egyetem
egyfajta k6zépiskolaként is miikodott. 1740-t6l hat éven keresztilil mar az akkoriban is hires Oxfordi Egyetem
didkja volt. Az egyetemi katedra masik oldaldra 1751-t6l keriilt at mint a Glasgow-i Egyetem logika, majd
moralfilozéfia professzora.



https://hu.wikipedia.org/w/index.php?title=Kirkcaldy&action=edit&redlink=1
https://hu.wikipedia.org/wiki/1723
https://hu.wikipedia.org/wiki/J%C3%BAnius_5.
https://hu.wikipedia.org/wiki/Edinburgh
https://hu.wikipedia.org/wiki/1790
https://hu.wikipedia.org/wiki/J%C3%BAlius_17.
https://hu.wikipedia.org/wiki/Klasszikus_k%C3%B6zgazdas%C3%A1gtan
https://hu.wikipedia.org/wiki/K%C3%B6zgazdas%C3%A1gtan

»A modern emberi életben tartosan fennallo konfliktus abbdl fakad, hogy egyidejiileg két

kiilonallo szabalyrendszer éltal iranyitott vildgban éliink.” (Vernon, Bart, 2019)

2.1.1. A kozgazdasagtan kérdései

Minden emberi tarsadalom — legyen sz akar egy fejlett ipari orszagrol, egy kozpontilag
tervezett gazdasagrol vagy egy teljesen elszigetelt torzsi kozosségrol — harom megoldando
gazdasagi alapkérdéssel szembesiil. El kell donteni minden tirsadalom szamara, hogy
milyen termékeket allitsanak elé, hogyan hozzak létre azokat, és ezekbél a javakbol® kik

részesiiljenek.

A gazdasagi szervez6dés harom alapkérdése tehat nem mas: mit?, hogyan?, kinek? — s ezek

ma ugyanolyan jelentéséggel birnak, mint az emberi tarsadalmak kezdetén.

- Mit termeljenek, azaz milyen javakat, és mekkora mennyiségben? A tarsadalomnak
el kell dontenie, hogy mennyit is hozzon 1étre a sokféle lehetséges termékbdl és

szolgaltatasbol, és mikor keritsen sort a megtermelésiikre.

- Hogyan termeljék meg a javakat? A tarsadalomnak abban is diilére kell jutnia, hogy
ki végezze a termelést, milyen erdéforrasokkal, s melyiket alkalmazza a 1étezd

termelési technologidk koziil.

- Kinek a szamara hozzak létre a termékeket? Ki fogyaszthatja el a gazdasagi
tevékenység gylimolcseit? Vajon méltanyos és igazsagos a jovedelem és a vagyon
elosztasa? Miként osszak meg a nemzeti terméket a haztartdsok kozott? Mi van, ha
sokan szegények lesznek, és kevesen gazdagok? (Samuelson Paul A., Nordhaus
William D, 2016)

3 Javak alatt értiink a kdzgazdasagtanban minden olyan dolgot, amely — kdzvetve vagy kdzvetleniil — emberi
sziikségletek kielégitésére alkalmas. A javak egyes szamu megfelelGjeként altaldban a joszdg sz6
hasznalatos. A fogalom kdznapi értelmezésével szemben (ami leginkabb a haszonallat), a
kdzgazdasagtanban jészag minden olyan dolog, amely — kdzvetve vagy kdzvetlenlil — emberi szlikségletek
kielégitésére alkalmas. (https://hu.wikipedia.org/wiki/Javak)


https://hu.wikipedia.org/wiki/K%C3%B6zgazdas%C3%A1gtan

2.1.2. Sziikosség és hatékonysag

Az emlitett javak, nem korlatlanul allnak rendelkezésiinkre, ezért a kozgazdasagtannak
szamot kell vetnie a sziikdsség tényével, s ezaltal a leghatékonyabban kihasznalni az

eroforrasokat. A kdzgazdasagtannak €éppen ez a sajatos feladata.

A fent emlitett 2 meghatarozas teljesen Osszefiigg: a javak sziikdsek, ezért a tarsadalomnak
hatékonyan kell felhasznélnia eréforrasait. Igazabol a sziikdsség ténye és a hatékonysagra
valo torekvés miatt nem lehet mellézni a kozgazdasagtant.
A sztikosség kérdése azonban felvet néhany kérdést:

- Milyen lenne a vilag sziikosség nélkiil?

- Mi kovetkezne abbol, ha végtelen mennyiséget tudnank termelni minden joszagbol,

vagy minden emberi sziikséglet kielégiilne?

Az embereknek nem kellene annyit veszddniiikk a mindennapi kihivasok altal a
vallalkozdsokat nem érdekelné a bérkoltségek vagy az egészségbiztositasi jarulékok
nagysdga; a kormanyzatok nem csatirozndnak adodiigyekben, koltségvetési vagy
kornyezetvédelmi kérdésekben, hisz senkit sem érdekelnének az ilyen dolgok, mivel
mindenki vagyai szerint juthatna hozza mindenhez, ezért senkit nem érdekelne az egyes
emberek vagy osztalyok kozotti kiillonbség.
Azonban egyetlen tarsadalom szamara sem valosult meg a korlatlan lehetéségek ezen
elképzelése. A sziikosség vilagaban éliink, gazdasagi javakkal hatarolva, melyben a
szlikdsség esetén a javak mennyisége korlatozott az igényeink viszont korlatlanok. Egy
elfogulatlan megfigyeld egyetértene azzal, hogy még az USA termelése sem képes mindenki
sziikségleteit kielégiteni, annak ellenére, hogy két évszazada tart a gyors litemll gazdasagi
novekedés. Ha minden igényt 6sszegziink, gyorsan szembesiiliink azzal, hogy egyszerlien
nincs elegend6 mennyiségii termék és szolgaltatas az Osszes fogyasztoi szikkséglet akar egy
részének a fedezéséhez is.
Mivel igényeink végtelenek, ezért fontos, hogy a gazdasag a legjobban hasznositsa a
korlatozottan rendelkezésrealld eréforrasokat. A hatékonysag donté jelentdségti, mely arra
utal, hogy a tarsadalom a legjobb mdédon hasznalja az eréforrasait az emberi igények és
sziikségletek kielégitésének érdekében. A gazdasagi hatékonysag megkdveteli, hogy a

gazdasag a legtobb és legjobb mindségli terméket és szolgaltatasokat nyujtsa a 1étezd



technologia és a szilikds eréforrasok rendelkezésre 4ll6 mennyisége mellett. Egy gazdasag
akkor termel hatékonyan, ha egyetlen szerepld gazdasagi joléte sem novelheté mar anélkiil,
hogy ezaltal masvalaki rosszabb helyzetbe keriiljon.

(https://jogikar.unimiskolc.hu/files/)

2.2. Fogyasztoéi tarsadalom

A fogyasztéi tarsadalom, egy tarsadalomtudoményi fogalom, amely szerint a modern
tarsadalom a termelés -elosztas-fogyasztas korforgasara ¢épiil, s ezen elméleti
megfogalmazas szerint a termelés-elosztas-fogyasztas korén feliilemelkedni nem képes a

tarsadalom.

A fogalom népszert kifejezés, mely tarsadalomfilozoéfiai, etikai, szocioldgiai, antropolégiai,

kozgazdasag szohaszndlatban terjedt el, bar egyértelmii definicidja, egységes jelentése nincs.

Bizonyos értelmezések szerint a fogyasztoi tarsadalomban a legtobb embert csak az vezérli,
hogy eldallitsa a javakat, amelyeket elfogyaszthat és sajat magéaénak tudhat. A fogyasztoi

szemlélet ezaltal az emberi kapcsolatok és a személyes értékek megsziinésé¢hez vezet.

A fogyasztoi tarsadalom nem mas, mint a kapitalista gazdasagi fejlodés egyik terméke. A
tomegtermelés kialakuldsaval parhuzamosan novekedésnek indultak a munkavallalok bérei
is. A piac boviilését a 1étfenntartashoz sziikséges jovedelmi szint felett megjelend vasarloerd
¢és a tartos fogyasztasi javak novekvd kindlata tették lehetové. A fogyasztas novekedése
alakitotta at az életstilust, a fogyasztodi szokdsainkat, s ezzel elérhetdvé tette azon javak

tomeges fogyasztasat is, melyek régen luxuscikknek szamitottak.

Koran felismerték, hogy a fogyasztoi tarsadalomban:

- a fogyasztas nem a szilikségletek kielégitésének az eszkdze, hanem a tarsadalmi
statuszkiilonbségek megjelenitésére szolgal

- afogyasztas hivalkodo fogyasztassa valik

- a létfenntartasi eszkozbdl oOncélla valtozik. (http://ecopedia.hu/fogyasztoi-

tarsadalom)
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,»A fogyasztdi magatartas interdiszciplinaris kutatési teriilet, amely az egyének fogyasztassal
kapcsolatos tevékenységeivel foglalkozik. A kutatdsok igyekeznek feltarni azokat az okokat
¢és motivacidokat, amelyek a termékek ¢&s szolgaltatdsok vésarlasa, fogyasztasa ¢és
elhasznaldsa mogott huzodnak meg. A kutatasok elsddleges célja, hogy segitsiik a
marketingszakembereket a fogyasztdi/vasarldsi folyamatok jobb megértésében. A
fogyasztdi magatartasrol szerzett ismereteket egyre nagyobb érdeklodés Ovezi szerte a
vilagban, hiszen a sikeres marketingstratégia kulcsa a hazai és a mas kultirdkban €16
potencialis fogyasztok jelenlegi ¢és varhatd magatartdsanak alapos megismerése.”

(Hofmeister-Toth Agnes, 2003)
2.2.1. A fogyasztéi tarsadalom kialakulasanak alapjai:

Az emberek a javakat és szolgaltatdsokat ne sajat maguk allitsak el6, hanem csere utjan
szerezzék meg s ezen megszerzett javak, szolgéltatasok egy része ne a létfenntartési

sziikséglet, hanem luxuscikk legyen.

Mint kordbban emlitettem, a fogyasztoi tarsadalmakban a fogyasztasi igény kielégithetetlen,
a bevételek novekedése altal az emberek fogyasztasi igényei is ndvekednek, segiti a tovabbi

bevételnovekedést.

Bizonyos elméletek szerint, a tarsadalmi egyenldtlenségek fenntartasa a célja, a fogyasztasi

kényszernek és az arubdségnek.

A fogyaszto sziikségletét a kozgazdasagtan tehat mint kész tényt fogadja el, €s ennek
figyelembevételével vizsgaljuk valasztasait, reakcioit. Masként: a kozgazdasagtan a drive-
okkal, a hajtoer6kkel nem foglalkozik, csak a sziikséglet kielégitésének mozzanatatdl ,,veszi

fel a fonalat”. (Andor Gyorgy, 2009)

2.2.2. A fogyasztoi tarsadalom hatranyai:
« Altaldnosan elterjedt szociologiai elmélet alapjan ugyan a fogyasztas egyik legfébb
oka az azzal jaro ¢€lvezet, a fogyasztas azonban nem mindig vezet boldogsaghoz, sot,

gyakran boldogtalansaghoz, kielégiiletlenséghez, frusztracidhoz, depresszidhoz,

vagy akar elmagényosodashoz is vezethet.
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o A fogyasztoi tarsadalom igényeinek kielégitése folyamatos gazdasagi novekedést
feltételez, amely nem tarthatd orokké, emiatt a nyugati kapitalista gazdasagban
sziikségszerlien vannak idonként gazdasagi valsagok.

e A fogyasztds kielégitésére megsziiletett ipar kornyezetkarosito — hatasa

jelentds, hiszen

- akornyezeti er6forrdsok 80%-at a gazdasagilag fejlett, fogyasztoi tdrsadalomban €16
emberek hasznaljak fel
- a gyartds, csomagolas szallitds kornyezetkarositdé hatdsa hatalmas mértékii

1égszennyezést, hulladéktermelést jelent.

Megfigyelhetd az a tény, hogy a fejlett és a fejlodé gazdasaggal rendelkezd orszagokban a
fogyasztas novekedésének egyik alapgondolata, hogy a fogyasztok ugy gondoljék, a

fogyasztas boldogsaghoz vezet.

Az alapvetd feltételezés szerint a fogyasztok, amikor egy arucikk megvasarlasa mellett
dontenek a termeldk altal nem befolydsoltan autonom dontéseket hoznak. Azonban a
termeldk elemi érdeke a fogyasztas novelése, ezért erre folyamatosan befolyédsolni probaljak

a fogyasztot.

A fogyasztasra vald Osztonzés leghatékonyabb eszkdze a rekldm, mely segitségével a
termeldk igyekeznek elhitetni a fogyasztoval, hogy a termékiikre vagy rendkiviil sziiksége
van, vagy annak megszerzése boldogsaghoz vezet. A reklamok inkabb az érzelmeinkre, mint
racionalis gondolkoddsra hatnak, hiszen elsOsorban a tudatalatti vagyakat, félelmeket
vesznek célba. Mivel azonban a reklamok irredlis idealokat allitanak a fogyaszto elé, olyan
célokkal melyek elérhetetlenek, hatasuk a fogyasztas ndvekedése mellett inkabb depressziv

hatast valtanak ki. (http://ecopedia.hu/fogyasztoi-tarsadalom)

2.3. A fogyasztas

A fogyasztas a javak és a szolgaltatasok igénybevétele sziikségleteink kielégitése céljabol.
A javak és szolgaltatasok elfogyasztasa nem valaszthat6 el teljesen a termeléstdl, mivel a
végso fogyasztas a legfontosabb termelési-gazdasagi tényezd, a human téke, azaz az ember

ujratermelésének és fejlodésének a mozzanata is egyben. (Gazdag Laszlo, 2007)
12



A GDP* elsd fontos része a fogyasztas, hivatalos elnevezéssel: a ,,személyes fogyasztasi
kiadasok”. A fogyasztds a legnagyobb 0Osszetevéje a GDP-nek; a teljes GDP kozel
kétharmadat tette ki az utobbi években. A 2. dbra mutatja a GDP fogyasztasra szant hanyadat
az elmult nyolc évtizedben. A fogyasztési kiadasok harom csoportra tagolhatok: tartos javak,
mint a gépkocsik; folyd fogyasztas, példaul az élelmiszerek; szolgaltatasok, koztik az
egészseégligyi ellatas. A szolgaltatasok jelentik a leggyorsabban novekvo részt. (Samuelson

Paul A., Nordhaus William D., 2016)
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2. GbraA nemzeti kibocsétds fogyasztdsi hdnyada emelkedett az utobbi id6ben Forras: U.S. Bureau Of
Economic Analysis.

2.3.1. A fogyasztas kategoriai

A fogyasztas vizsgalata a termékeket, szolgaltatisokat ténylegesen felhasznalok
magatartdsanak elemzését jelenti, ami mas lehet a vasarlok magatartasahoz képest, hiszen

mar felvetettiik, hogy sem a szerepkorok nem esnek feltétleniil egybe, sem maga a folyamat.

4 A brutté hazai termék (angolul gross domestic product, GDP, ejtsd: dzsidipi) a kézgazdasdgtanban egy

bizonyos terilet — tobbnyire egy orszdg — adott id6 alatti gazdasagi termelésének a mérészama. Méri a

nemzeti jovedelmet és teljesitményt. (https://hu.wikipedia.org/wiki/Brutt%C3%B3_hazai_term%C3%A9k)
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A fogyasztasunk két alapvetd kategoriaba sorolhato:

e aracionalisan indokolhatd, ,.érthetd”, igy leginkabb funkcionalis fogyasztas,
e az emocionalis tolteti, latszolag ,.erthetetlen”, inkédbb szimbolikus tartalmu
fogyasztas, ami lehet
o Onmegnyugtatd fogyasztas vagy

o Onkifejezo fogyasztas.

e iy * | FOGYASZTAS |«
ampulnu _ Rt , X
o> »
l:\i(l'l()f\’A‘l IS - ; :
TOLTESU e IUNKC_ IGU\US
ONKIFEJEZO - . ONMEGNYUGTATO
. TAPASZTALATL

megerosités, harmonia,
csalodas

3. dbra A fogyasztds kategdridi

2.3.2. Fogyasztoi torténelem

,»A valtozasokat fogyasztoi tipusokkal irhatjuk le, amelyek egy-egy korszak markans jeleit
mutatjadk. A kilonféle tipusok a korszak jellemzd karakterének vondsait stiritik, am
egyidejiileg nem zarjak ki a kordbbi tipusok tovabb élését, vagyis akar egymas mellett
lathatjuk a csoportok magatartasat, dontéseit, bar eltérd aranyokban. Arrol sem
feledkezhetiink meg, hogy a magyar tarsadalom meglehetésen nagy hanyada sziikos keretek
kozott hozhat vasarlol dontéseket, igy az 6 tipusuk nem kapcsolodik feltétleniil a taglalt
legtijabb jellemzokhdz. Az ilyen haztartasokban a ,kotelezd” kiadasok utdn vagy nem marad
szabadon elkolthetd pénz, vagy nagyon kevés, amivel alig van alkalom/lehetdség fogyasztoi
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¢lményeket megélni, a fogyasztasban Onkifejezést gyakorolni. Helyzetiikon gyakran civil

szervezetek, onkéntesek probalnak enyhiteni.” (Torécsik Maria, Sziics Krisztian, 2022)

Amennyiben a rendszervaltds id0szaka oOta eltelt tobb mint harminc évet a fogyasztoi
magatartds szempontjabol vizsgaljuk, akkor megfelelé mddon értelmezett korszakolas
végezhetd. Ez a korszakolas a fogyaszto torténelméhez kapcsolodik. A mai kézép- és idos
generacio latta a folyamatokat kibontakozni, és hol oriiltek, hol pedig bosszankodtak

miattuk.

2.3.3. Fogyasztoi tipusok

Kiilonféle fogyasztoi tipusok alakultak ki. A ,kiszamithato fogyaszté” az 1989-2000-ig
terjedd korszak magyar vasarloja, aki ismerkedik az 0 markakkal, vasarlasi formakkal, 0j
kategoriakkal és annak oriil, hogy a nyugati orszagokban mar ismert markak itthon is
elérhetdek, a , kis luxus” élvezhetd, a reklamok bevésik az 1j markak nevét és azok kiejtését.
Még gyanutlanul oriil a tdguld lehetdségeknek (Javor, 2007), nem gondolja, hogy a ,,nem
minden arany, ami fénylik” mondas erre a helyzetre is igaz lehet. Virdgzik a reklamipar,
mindent megvesznek, amit a reklamokban latnak, és amire egy kevés pénziik is van. E10szor
még nincsenek 0j kereskedelmi komplexumok, nincsenek erds halozatok, majd megjelennek
a bevasarlokozpontok, a globalis markak. Az idészak végén kiteljesedik a kereskedelmi
infrastruktura, megjelennek alternativ vasarlohelyek, vasarlasi lehetdségek, ekkor mennek

végbe az elsd online vasarlasok.

Megjelenik a ,,kiszdmithatatlan fogyaszt6” 2000-2008 kozott. Jellemzd ra, hogy mar ismeri
az Ujdonsdgokat, nem tud és nem akar mindent megvenni, az 0j termékek, szolgaltatasok,
kereskedelmi egységek sikeressége emiatt kétségessé valt, a vasarld6 mar nem fogad el
mindent, kritikusabban, egyre igényesebben, és magasabb szinten all a fogyasztdshoz, mar

nem hiszi el, amit a reklamokban lat.

2008 utan létrejon a ,,valsagfogyasztd”, ami egy 1j iddszaknak a kezdete, amikor a sokak
altal tamogatott tudatos vasarlds mar nem oOhaj, hanem a tulélés eszkdze. A drasztikusan

megndvekedett hiteltorlesztés, az elveszett munka a lakossdg 70-80%-at késztette 1
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stratégiara. A csaladok nagy szamban kell, hogy atgondoljak az eddigi kiadasi szerkezetiiket,
dontési szempontjaikat. At kell beszéIni a csaladtagoknak, ki milyen fogyasztasi elemét
korlatozza vagy sziinteti meg, mivel jarul hozza a takarékoskodashoz. Lehetdség nyilik
ezaltal arra, hogy a csaladtagok megvitassak, hogy kinek mi a fontos, sz6 keriiljon a csalad
gazdalkodasardl. Elotérbe keriil az akciovadaszat, a sajat markék vasarlasa. Ez a dontési
magatartds emlékeztethet minket a kiszamithat6 fogyasztora, de nem annak régi forméjaban,
mert ez a fogyasztd mas szinten gondolkodik, mas tudast, mint a rendszervaltas idején
(Valuch, 2013), tobb sajat dontést kell meghoznia, t6bb racionalis dolgot kell figyelembe
vennie a dontések soran. A raciondlis dontések keriilnek eldtérbe az emociondlis dontésekkel

szemben.

,,Ujabb korszak jelei mutatkoztak a vélsig utan, a ,,megokosodott fogyaszt6” karaktere
bontakozott ki, akire komoly mértékben az anyagiassag, az ellenszolgaltatasokat mar elvard
attitlid jellemz6. Ha véasarol, akkor ,,szivességet” tesz a kereskedonek, termeldnek, ezért
jutalom jar neki, amit drengedmények, egyéb kedvezmények, ajandékok formajaban var el.
Miutan a valsag ideje alatt meg kellett tanulnia, hogyan lehet a legkedvezdbb beszerzési
forrasokat, csatorndkat megtalalni, milyen hiteles forrasokat lehet talalni (Orosdy—Dobo,
2018), ezért most is megtartva ezt a szokasat, informalodik a neten, aktivan keresi a legjobb
ar-érték ardnyll megoldasokat, gylijti a tapasztalatokat. A koOzO6sségi média adta
Osszekapcsolodas lehetdségeit kihasznalja, kritizal, égbe emel, tronrol taszit le markékat,
cégeket. Sajat rangsorokat hoznak létre az érintettek forumokon, ajanlasokat adnak (Nagy et
al., 2019), igy oriilhetnek a markak, a cégek, ha nem bantjak dket, ha a kritikai megjegyzések
sorabol kimaradnak, ha nem teszik egy-egy intézkedésiiket nevetség targyava. Mindez a

fogyaszt6i hatalom novekedésének egyik jele.” (Tordcsik Mdria, Sziics Krisztian: 2022)

2.3.4. Fogyasztasi tipusok

A fogyasztas vizsgalata sordn, a termékeket és szolgaltatasokat felhasznalok magatartasanak
az elemzését értjiik, amelyek 1ényegesen kiilonbozhetnek a vasarlok magatartasatol, hiszen
sem a szerepkor, sem a folyamat nem esik egybe. A fogyasztds ezéltal a legegyszeriibben

két alapvet6 kategoridba sorolhato:
- racionalis fogyasztas

- emocionalis fogyasztas
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2.3.4.1. A funkcionalis fogyasztas

A funkcionalis fogyasztas esetében konnyen meg tudjuk magyarazni magunknak,
kornyezetiinknek, hogy miért van sziikségiink arra a bizonyos termékre, s6t magyarazatra
sem igen szorul, mert adott tarsadalmi-gazdasagi fejlettségi szinten az elfogadott fogyasztas
termékeirdl van szo.

A funkciondlis fogyasztas esetén a vasarlas célja az, hogy egy bizonyos felmeriilt problémat
megoldjunk. Racionalis érvek alapjan probalunk optimalis eredményre jutni az
Osszehasonlitott termékek kozotti valasztassal. Ezen termékek vasarlasa esetén a kényelemre
és/vagy gazdasagossagra toreksziink leginkabb. A funkcionalis fogyasztisra alapozo
gyartok, kereskedelmi halozatok jo eséllyel tamaszkodhatnak a globalizaci6 elényeire is, a
jol megvalasztott, j6 mindségben €s olcson kinalt, altalaban standardizalt termékeiket nagy
hatokorben tudjak értékesiteni. A fogyaszto ,,low involvement” (alacsony érzelmi és értelmi
érintettségll) kategoriaju vasarlast végez, a Iényeg a termék funkcidbetoltési képességében

van, nem az ¢élménytartalom biztositasaban.

Termék

Haszonképzdodeés

Fogyasztas

Funkcionalis
roblémamegoldas

4. Gbra A funkciondlis fogyasztds modellje
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A termék haszna tehat annak fogyaszthatosagaban és fogyasztasaban van, nem varunk tobbet
téle, mint hogy betdltse azt a szerepkort, amely miatt megvettiik. Kiilon 6rom, ha ezek a
termékek megbizhatoan, problémamentesen, hossza idon keresztiil miikodnek.

Ilyen termékeket szivesen vasarolunk akar puritan koriilmények kozott is, hiszen az olcsé ar
karpotol benniinket (és még igy is élményhez juthatunk, nevezetesen az ,,ezt jol vettem”
boldogit6 érzéséhez). Funkciondlis fogyasztas esetén lemondunk a vonz6 csomagolésrol is,
sOt esetenként zavar is benniinket, foképp gyakran vasarolt termékek esetében, a megmaradt
csomagoldanyag, legyen az sz€p vagy praktikus (pl. asvanyvizek, mososzerek).
(https://trademagazin.hu/hu/hogyan-reggelizik-a-magyar-kutatas-800-fo
megkerdezesevel/?utm_source=sendgrid.com&utm_medium=email&utm_campaign=webs
ite)

2.3.4.2. Az emocionalis fogyasztas

crer

értelmezhetjiik, hogy

o egyrészt olyan termékek fogyasztisat jelenti, amelyeknek sziikségességét nehéz
megmagyarazni, nem feltétleniil logikus, hogy megvettiik, nem kdvetkezik
¢lethelyzetlinkbdl, esetleg korabbi vasarloi, fogyasztéi magatartasunkbol,

e masrészt olyan markak fogyasztasat, amelyekkel, illetve amelyek iizeneteivel
azonosulni szeretnénk, kifejezni valamit magunkbdl vagy biztositani magunknak

valamiféle érzelmi tobbletet.

Az emocionalis fogyasztas tehat csak elsd pillantasra és csak olyan mértékig érthetetlen,
hogy mas marka is lehetne a ,,szerencsés kivalasztott”, az indoklas, hogy miért éppen ezt a
markat vettiik meg és hasznaljuk, szamos esetben sajat magunk szdméara sem nyilvanvalo.
Gondolkodnunk kell — ha vessziik a faradtsagot — azon, hogy elébanyasszuk tudatunkbol a
hihetd és elfogadhatdé magyarazatot cselekedeteinkre. Nem gyakran tessziilk meg azonban
ezt a kutatomunkat, f0képp, ha a vasarlas kockazata nem tal nagy, illetve a kdvetkezménye
nem jelentds, pl. nem veszi észre a kornyezet, vagy nem okoz kognitiv disszonanciat a
vasarlas.
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Az emocionalis fogyasztas azt is jelenti, hogy a fogyasztds nemcsak maga a termék miatt

torténik, hanem az azzal kapcsolatos érzésekért is.

A kategoria értelmezése soran arra a kdvetkeztetésre jutottunk, hogy ennek a jelenségnek a

mélyén két alapvetd motivacié bujkal:

e Onmegnyugtatas, amikor a cselekvés eredménye 6nmagunk felé iranyul, és mi
vagyunk a fogyasztds soran a termékek biraloi, hogy az valoban jo-e vagy sem,
hozzajarul-e kellemes kdzérzetiinkhdz, megnyugtat-e benniinket stb.,

o Onkifejezés, amikor a kdrnyezet pozitiv reakcidira varunk és vagyunk, amelyek

nyugtazhatjak cselekvésiink helyes voltat, mert kifel¢ irdnyul6 a fogyasztas célja.

A két alkategoria kibontasa soran érzékelhetd, hogy teljesen eltéré mozgatorugdkrol van
sz0, akkor is, ha alapvetéen mindkettonél az érzelmi indittatas, a szimbolikus tartalom

fogyasztasa a meghatarozo.

2.3.4.3. Onmegnyugtaté fogyasztas

Az dnmegnyugtato fogyasztas esetén a termék azzal tolti be funkciodjat, hogy érzelmeket valt
ki fogyasztdjabol. Olyan érzelmeket, amelyeknek nem céljuk a kiilvilagi lattatas, csupan
onmagunkra vonatkoznak, személyes inditékok (pl. egy finom illata parfiim, amely egy
nyari emléket ébreszt) és torténetek (pl. a gyerekkor izei) teszik érthetdvé a latszolag

érthetetlent.
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Termék

Fogyasztas

Haszonképz6dés

A fogyaszto
pozitiv érzelmei

5. dbra: Az 6nmegnyugtatd fogyasztds modellje
Onmegnyugtatd a fogyasztasunk, ha az 4ltala elérni kivant cél magunkbol, adott

helyzetiinkbdl, tapasztalatainkbol fakad, €s jelentése is csak sajat magunk szdmara van.

Fogyasztast kivalto okok:

a jutalmazas (egy vizsga utan vett édesség, koncertjegy),

- akényeztetés (kozmetikai termékek, finom ételek, italok),

- avédelem (puha takard, parna),

- amegnyugtatds (konyv, amely kikapcsolodast jelent),

- az oromszerzeés (hétvégi buli),

- aszemélyes érintettség (hobbitermékek, gyiijtészenvedély termékei).
Az dnmegnyugtatd vasarlasok nem kotddnek kiadasi 6sszeghez, hiszen példaul a védelmet
a parszaz forintos pliissmaci éppugy adhatja, mint ha valaki el6fizet egy lakasvédelmi
szolgaltatasra. A kényeztetést egy finom, illatos fiirdéolaj éppugy nyujthatja, mint a
szépségfarm kéthetes teljes szolgaltatascsomagja. A 1ényeg abban kereshetd tehat, hogy a
termek, a szolgaltatds képes-e azt az érzelmi tobbletet biztositani, amelyre az adott

személynek sziiksége van. (Rekettye Gabor, Tordcsik Maria, Hetesi Erzsébet, 2019)
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2.3.5. Fogyasztas a COVID 19 idején

2020-ban jelentdsmértékben megvaltoztak a fogyasztasi szokdsaink, olyan fogyasztok
alakultak ki, akik a bizonytalansagot, a kiilsé tényezokt6l valdo nagy mértékii fliggést
tapasztalja meg a globalis virushelyzet kovetkeztében. Miutan a fogyasztoi, végsd piacon
hozott dontések befolyasoljak a megeldzo, gyartd és szolgaltatd piacokat, igy ez bonyolult
¢s bizonytalansagot kozvetitd helyzetet eredményez a gazdasag terén is. A bizonytalansag
kovetkezménye a panikvasarlas és a tartalékok felhalmozésa. Ez 01j helyzet a fogyasztok
tobbsége szamara, hiszen el6tte kiszamithatonak tiint a jovo, at lehetett tekinteni egy-egy
dontés kimenetét. A kialakult helyzet els6 hullaméban inkdbb kivancsisag, viszonylag gyors
alkalmazkodas kovetkezett be (2020 marciusa—majusa), a haztartasok tartaléka ehhez még
lehetdséget is adott. Ennek ellenére megviselte a kihivasok sora az embereket, kinek igy,
kinek ugy kellett megvaltoztatni a meglévd szokdsait, ami barmilyen koriilmények kozott is
megterheld6 mindenki szamdra. A kialakult helyzet gyors bekdvetkezése, globalis
kiterjedtsége, a dontéshozok érthetd bizonytalansaga elgondolkodtatd volt, mikdzben egy
alapvetd sziikséglet, az ¢élet megdvasa kertiilt elétérbe, amihez eltéréen alkalmazkodtak a

kiilonféle csoportok. (Jakopanecz, 2020; Németh, 2020).

,»A Pécsi Tudoméanyegyetem Marketing és Turizmus Intézetének munkatarsai széles kori
felmérést inditottak 2020 aprilisaban annak érdekében, hogy a kezdetektdl nyomon kdvessék
a virushelyzet kovetkeztében kialakuld fogyasztdi magatartasvaltozasokat. A tobbelemtl,
egymasra €piild vizsgélatsorozat egyik témaja a vasarléi magatartasban megmutatkozd
valtozasok feltérképezése volt. Ehhez kapcsoloddan készilt egy 1000 fos kérddives
megkérdezés, amely nemek, életkori csoportok és a valaszadok lakohelyének regiondlis

bontéasa szerint reprezentéalja a hazai felnétt lakossagot.” (Németh, 2020)

A kutatas soran feltett kérdésekbdl jol kirajzolodtak azok az altalanosan ismertté valt
reakciok, amelyek a lakossag korében megjelentek, ilyenek a felhalmozas, panikvasarlas,
véddeszkozok hasznélata vagy éppen az egyes termékek véasarldsdnak elhalasztasa, végso
elhagyésa. Természetesen a kialakult valtozasok az egyének €s a csoportok szintjén is
kiilonb6zé mintakat mutathatnak, igy felmertilt, hogy a tipikus ,,Covid—19-szegmenseket”

azonositsuk be a valaszadok viselkedései alapjan. (Tordcsik Maria, Sziics Krisztian, 2022)
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2.3.5.1. Fogyasztoi csoportok — A COVID 19 idején

A kialakult fogyaszt6i csoportok a két véglet kozott foglalnak helyet, vagyis érzékelhetd a
jarvanyt semmibe vevo €s a veszElyt nagyon is komolyan vevok, igy az elemzések sordn az

alabbi szegmensek alakultak ki:

e ,a parazok” (20,9%): jelentés szamu csoport, amelyik rosszul élte meg a
veszélyhelyzetet, igaz, hogy ebben kozrejatszott az is, hogy a legnagyobb részt
otthonrol is tudtak dolgozni, igy csak a legsziikségesebb bevasarlasokat intézték, de
azt is jellemzden a megszokott iizletekben, a megszokott mdédon, de gyorsabban,
céliranyosabban ¢és megfeleld védoeszkozokkel felszerelkezve;

e ,a betankolok™ (10,8%): a mar ismert slagertermékek felvasarloi: liszt, élesztd,
vécépapir, egy-egy nagyobb bevasarlas soran jelentds készleteket halmoztak fel, nem
ritkan online rendelésekkel szallittattak hazhoz az arut;

e ,,az otthonr6l shoppingoldk™ (20,7%): nemcsak az élelmiszert, hanem szinte minden
mast is online szereztek be a karantén alatt, jelentdsen boviilt az igy beszerzett aruk
kore, vélhetden a bezartsag okozta stressz és az alacsonyabb mindennapi koltések
egylttesen alakitottak ennek a csoportnak az ,.élményvasarlasait”;

e ,az clbizonytalanodott csoport” (11,9%): vélt vagy valos egzisztencialis
fenyegetettség érzése alakult ki a csoporttagokban, akik ezért a nagyobb kiadasokat
jelentd vasarlasokat elhalasztottdk, elkezdtek fokozottabban megtakaritani, de mas
tekintetben jellemzden nem valtoztattak a szokasaikon;

e ,atamaszt varok™ (14,5%): részben a veszélyeztetett korcsoporthoz tartozok alkotjak
ezt a csoportot, de kisebb telepiiléseken €10, nehezebb helyzetli csalddok tagjai is ide
sorolhatok, akik az utazasi nehézségek miatt keriiltek kiszolgéltatott helyzetbe annak
ellenére, hogy sem a felhalmozast, sem a vasarlasi szokéasaik megvaltoztatasat nem
tervezték, és igy a kényszer altali helyzetet, a kiszolgaltatottsagot viszonylag rosszul
is €élték meg;

e ,,anem valtoztatok™ (21,2%): ez a csoport egyrészt konnyebben vette a kialakult a
helyzetet, masrészt talan lazdbban is kezelte a jarvanyt, igaz, hogy csaladi
¢életciklusukat tekintve is jobban megtehették, hiszen leginkdbb olyan személyek

alkotjak ezt a csoportot, akik (ijra) egyediil vagy parjukkal élnek egy haztartasban,
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ha vannak gyermekeik, 6k mar elhagytdk a sziildi hazat, ezzel nem terhelve a

sziiloket. (Tordcsik Maria, Sziics Krisztian, 2022)

Amint lathato, a Covid—19-szegmensek kiilonbozdségét sok minden alakitja, a csalad
¢letciklusa, a benne ¢élok egészségi allapota, jovedelme, az iskolazottsag, de még a
munkahely hozzaallasa is jelent6s hatassal van arra, hogy ki miként ¢éli meg a
veszélyhelyzetet, hogyan alakitja ebben az 0j helyzetben a mindennapjait, azon beliil is a

vasarlasi szokasait.

A virushelyzet rettenetes gyorsasaggal szétzilalta a piacokat, rémiilten olvastdk az emberek,
majd tapasztaltdk meg, hogy az egészségiligyi fenyegetettség réme mindinkdbb az
egzisztencialis felé mozdult. Uj helyzetet teremtett a jové kiszamithatatlansaganak

megjelenése, szemben az eddig viszonylag kiszamithat6 jelennel.

A koronavirus-jarvany teljesmértékben megvaltoztatta a magyarok takarékossaghoz valo
hozzaallasat. Minden harmadik ember, nagyjabol 31 szazaléka a lakossagnak, kifejezetten a
jarvanyhelyzet és az esetlegesen varhatd gazdasiagi nehézségek miatt valasztotta a
takarékoskodast. Ez 0sszefliggésben 4ll azzal, hogy 33 szazalék szerint csokkent a csaladi
jovedelem az elmult honapokban, igy az emberek ott probaltak takarékoskodni, ahol tudtak,
az 0ltozkddésen és a vendéglatason, hiszen a kialakult helyzet nem is nagyon tette lehetévé,

hogy elhagyjuk otthonunkat.

Az emberek a karantén ideje alatt még jobban rajottek, hogy az egészség mennyire is fontos
tényez0, nemhidba két olyan tétel van, amelyre a valsag koriilményei kozott is hajlandoak
tobbet dldozni az emberek: az egészség — a megkérdezettek 60 szazaléka - és a csalad — a

megkérdezettek 54 szazaléka valaszolt igy. (Tordcsik Maria, Szlics Krisztian, 2022)
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2.4. A tulfogyasztas

A tulfogyasztas azt jelenti, hogy az eréforrasok tekintetében tobbet fogyasztunk, mint
amennyi beldthatd 1don beliil gjra tud termelddni, mas szoval, az emberiség Okologiai

labnyoma meghaladja azt, amit a bolygonk képes regeneralni.

A talfogyasztast tulajdonképpen négy elem hatarozza meg:

az, hogy mennyit fogyasztunk;

- mennyire hatékony technologiat, illetve mennyire hatékony eszkézoket hasznalunk;

a Fold népessége;

végiil az, hogy mekkora az emberiség altal aktualisan ,,elfoglalt” teriilet.

,»Foldiink lakossdga folyamatosan novekszik, ezzel egyiitt pedig az erdforrasok
felhasznalasa is nd. Jelenleg globalis szinten egy év alatt annyi eréforrast hasznalunk fel,
mintha 1,8 Foldiink lenne. Abban az esetben, ha igy folytatnank tovabb, a Vilagbank
elorejelzése  szerint  2050-re harom  Fold  bolygora lenne  sziikségiink.”

(https://greendex.hu/tulfogyasztas/)

A koz0s hasznalatia er6forrasokkal sokan gazdalkodnak, ez pedig a tisztazatlan
tulajdonviszonyok miatt konnyen tulfogyasztishoz vagy a kozjoszag elhanyagolasahoz
vezethet. Az dkologusok szerint, ha a kozjavak magantulajdonba kertilnek, el6fordul, hogy
ezekkel teljesen visszaélnek. Garrett Hardin amerikai 6kologus éllapitotta meg 1968-ban,
hogy megfeleld szabalyozas nélkiil kimerithetjiik a koz0s hasznalati erdforrasainkat.
Michael Heller amerikai tulajdonjogi szakértd, Gridlock Economy cimi konyvében arrdl ir,
hogy ha a magantulajdonosok tlsdgosan sajat kezelésiik ala vonjak az egyes eréforrasokat,
az az optimalis kihasznéalasukat akadalyozza, s ez nem vezet mashoz, mint a gazdasag

vérkeringésének a pangasahoz. (Tejvan Pettinger, 2018)

2.4.1. A tulfogyasztas kovetkezményei

A globalis talfogyasztas olyan stlyos kovetkezményekkel jar, amik kozott

visszafordithatatlan karokat eredményezhetnek:

o csOkken a biologiai sokféleség, egyes fajok teljesen kihalnak,
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o ndvekszik az iiveghazhatdsu gazok koncentracioja,

e az erd6s teriiletek szdma oly mértékben csokken, hogy globalis felmelegedés
kovetkezik be,

e az éghajlatvaltozas hatdsara megvaltozik az egyes terliletek iddjarasa, extrém
iddjarasok alakulnak ki, melynek kovetkeztében még inkédbb csokken az
¢lhevalamint a mivelhet6 teriiletek szama,

o créforrashidanyokhoz vezet, ami stilyosan érinti a gazdasagot, valamint a tarsadalmat,

konfliktusok, zavargéasok, népvandorlasok, haboruk kitorését eredményezheti.

2.4.2. Tulfogyasztas vs. tulnépesedés

A tulfogyasztds szorosan Osszefiigg a tulnépesedéssel, hiszen tobb ember tobbet fogyaszt.
Habar keveset fogyaszt ma egy harmadik vilagbeli ember. Sziiksége van ételre, italra,
minimalis komfortra — raadasul az elmult par évben jelent6s gazdasagi valtozasok indultak:
a harmadik vilagbeli orszagok kezdik megelégelni a kizsakmanyolast, ezért elkezdték
bezarni piacaikat, megtartani maguknak az eddig kidramld erdforrdsokat és a sajat

lakossagukba invesztalni a tokéjiiket.

A fejlédés magasabb életszinvonalat jelent, a magasabb életszinvonal pedig altaldban
magasabb fogyasztast, igy valik fenyegetd veszéllyé az, hogy a harmadik vilagbeli
tulnépesedett orszagok lakosai — egyébként teljesen jogosan — gy akarnak majd €Ini, mint
mi. Képzeljlink el 10 milliard embert, aki annyit fogyaszt egy nap alatt, mint manapsag egy

nyugati ember.

Egyes kutatasok szerint 2050-ig varhatéan 2,5 milliard fovel fog névekedni a Féld népessége,
ahhoz, hogy addigra ne éhezzen senki, 70 szézalékkal tobb élelmiszert kellene termelni,
ugyanakkor a klimavaltozas hatasait figyelembe véve (példaul a szélsOséges iddjarast és az
annak nyoman bekovetkezd természeti katasztrofakat) az egyik legnagyobb kihivas lesz.
(https://klimapolitikaiintezet.hu/elemzes/tulnepesedes-vagy-tulfogyasztas-valojaban-egyik-

sem-1)
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2.4.3. Mit tegyiink a globalis tulfogyasztas ellen?

Mi fogyasztok tudunk tenni a talfogyasztas ellen, hiszen a vasarlasi és fogyasztasi
szokasainkkal, igényeinkkel képesek vagyunk befolyasolni a vallalatokat, a kormanyokat, a

varosvezetéseket is. A legfontosabb lépések:

- afogyasztas csokkentése: hasznaljunk mindent, addig ameddig csak lehet; keress 1j
funkcidkat a mar meglévo dolgoknak; kérd kdlcson/kdlcsondzz vasarlas helyett; csak
annyit vegylink, amire valdban sziikségiink van; ne pazaroljunk!

- a szennyezés csokkentése: a kozlekedés igen nagy mértékben hozzajarul a Fold
szennyezéséhez, ezért a legjobb megoldas, ha kornyezetbarat kozlekedési modokat
valasztunk! Részesitsiik elonyben a tomegkozlekedést, az autdzas helyett!

- vegyszerhasznalat csokkentése, minimalizdlasa: keriiljik el a kdrnyezet szamara
karos vegyszereket, a takaritdshoz haszndljunk ecetet, citromsavat, szodabikarbonat,
mososzddat.

- talnépesedés megallitdsa, amely azonban Oonmagédban nem megoldds, és nem is
jelenti azt, hogy a csalddalapitas eldtt all6 parok ne vallaljanak gyermeket,
gyermekeket, hiszen mint emlitettem kiilonbozéek vagyunk, igy lehet, hogy egy
pazarlo életmodot folytatd egygyermekes csalddban nagyobb az 6kologiai 1dbnyom,
mint egy kornyezetvédd haromgyermekes csalddban.

- megujulo energia hasznalata.

- észszerll viselkedés: ne pazaroljunk, még akkor sem, ha nem nekiink kell kifizetni!

- tervezés, mellyel elkeriilhetd példaul az élelmiszer-pazarlas, energiatakarékos
eszkozoket szerezhetlink be, az otthonunkat is energiatakarékossa, kornyezetbaratta
alakithatjuk.

- aktiv cselekvés, mellyel 1épéseket tesziink €s példat mutatunk masok szamara.

(https://zoldszokasok.hu/a-globalis-tulfogyasztas-napja/)
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2.4.4. A tulfogyasztas napja, a tallovés napja

A tulfogyasztas napjat, melyet sokan a tullovés napjaként emlegetik, a Global Footprint
Network (GFN)® nevii nemzetkdzi szervezet szamolja ki évrdl évre, dsszehasonlitva a Fold
adott évre vonatkozo biokapacitisat az emberiség Gkologiai labnyomaval. Ugy szamoljak
ki, hogy Foldiink biokapacitasat (eltartoképességét, amely azt mutatja meg, hogy mennyi
eroforrast tud eldallitani fenntarthat6 modon az adott évben) elosztjdk az emberiség

Okologiai labnyomaval, és megszorozzak az év napjainak szdmaval.

Az elmult évtizedekben nagyon megvaltoztak a fogyasztasi szokasink, hiszen az 1960-as
évek elején a Fold eréforrasainak évente még csak kétharmadat hasznalta f6l az emberiség,
ez viszont sajnos teljesen atalakult. 1971-ben a talfogyasztas napja december 25-re esett, a
1980-as évek végére mar kitolodott oktober 15-re, az ezredfordulora pedig mar szeptember

25-re esett ez a nap.

A globdlis tulfogyasztds napja a tavalyi évben, 2022-ben julius 28-ra esett. Ez
tulajdonképpen azt jelenti, hogy ettdl a naptol kezdddden egészen az év végéig adossagban
vagyunk a bolygonkkal szemben, igy gyermekeink, unokaink javait hasznaljuk el. A
Koronavirus idején, 2020-ban szerény nyereség is keletkezett, a COVID-19 vilagjarvany
okozta gazdasagi tevékenységek visszafogasanak koszonhetden, de ez nem tartott sokaig.
Ez a folyamatosan valtoz6, minden évben mas datum nagyon is valds képet ad arrol, hogy

bolygonk milyen allapotban van.

Mivel az orszagok nem egyenlé mértékben fogyasztanak, igy ez csak egy atlag. Ami
hazankat illeti, nalunk az egy fére jutd thlfogyasztas magasabb, mint a globalis atlag.
Magyarorszagon a tillovés 2022-ben julius 28-ra esett, tehat ha a tobbi nemzet hozzank
hasonléan fogyasztana, akkor az emberiség szamara 2,4 Foldre lenne sziiksége. Mas

orszagokhoz viszonyitva:

e USA: marcius 13. - 5,1 Fold;

e Ausztralia: marcius 23. — 4,5 Fold;

5 A Global Footprint Network 2003-ban alakult meg, amelynek székhelye eredetileg az Egyesiilt Allamokban,
Belgiumban és Svajcban volt. Jétékonysagi non-profit szervezetként hoztak létre mindhdarom orszagban.
(https://www.footprintnetwork.org/)
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e Japan: majus 6. — 2,9 Fold;
e Jamaica: december 20. — 1 Fold;

e Pakisztan: 0,5 Fold.

https://greendex.hu/tulfogyasztas/

1961 1985 2012
74% 114% 156%
of biocapacity of biocapacity of biocapacity

6. dbra: Okoldbnyomunk a Féldén (https://www.fna. hu/mittehetsz/okolabnyom)

A WWF szerint a hatalmas infldcid, az energia-vészhelyzet és a rezsicsokkentés
korlatozasa miatt a legtobben arra kényszeriilnek, hogy visszafogjék fogyasztasukat, vagyis
mindezzel egylitt az eddigieknél is fontosabba valt a fenntarthaté életmod. A
kornyezetvédok emlékeztetnek, “bar ezen a téren a dontéshozoké — a kormanyoké és
vallalatoké — a legnagyobb felelsség, tudatos dontésekkel maganszemélyként is sokat
tehetiink azért, hogy az ember és a természet harmoniaban élhessen egymassal, mikdzben a

sajat ¢életiinket is jobba tessziik”.

Ehhez egy mindenki altal hasznalhato alkalmazast is fejlesztettek, de kozleményiikben

tippeket is adnak:

o kertiljiik a repiilést,
e valasszuk a kozosségi tomegkozlekedést,
o csokkentsiik vizfogyasztasunkat, ha tehetjiik, gyQijtsiik a csapadékvizet,

o mérsékeljiik huisfogyasztasunkat,
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o csOkkentsiik az élelmiszer-pazarlést: annyit vegyiink és készitslink el, amennyit
elfogyasztunk, vagy taroljuk hagyomanyos tartosit6 modszerekkel

o az ¢ételeinkhez lehetdleg kistermel6tdl szarmazo alapanyagot valasszunk.”

https://hvg.hu/gazdasag/20220728 tulfogyasztas napja 2022 wwf

2.4.5. A tulfogyasztas napjanak kiszamitasa

A tulfogyasztas napjanak kiszamitasakor a Fold altal termelt természeti eréforrasok adott évi
mennyiségét, biokapacitasat® elosztjdAk az emberiség adott évi természeti erdforras
felhasznalasaval (vilag okologiai 1dbnyoma), majd megszorozzak az adott év napjainak

szamaval (365-tel vagy sz6k6évben 366-tal).

A globalis tulfogyasztas kiszamitasahoz sziikség van az 6koldgiai labnyomra, melynek nagy
rész¢ét a szén-dioxid kibocsatas adja (iiveghazhatds kialakuldsa- globdlis felmelegedés).
Minél tobb adat all rendelkezésiinkre, minél jobban megismerjiik a természeti rendszereket,
anndl  pontosabban  hatarozhat6 ~meg a  globdlis  talfogyasztds  napja.

(https://zoldszokasok.hu/a-globalis-tulfogyasztas-napja/)
2.4.6. A globalis tulfogyasztas napja az elmult 50 évben

A talfogyasztas napjanak kiszdmitasat nagyban befolyéasoljak a rendelkezésre all6 adatok és
azok hianya. Példaul a termdfoldeken a talaj kimeriilése kapcsan olyan adatokra lenne
sziikség, amelyek nem is léteznek. Ezért gyakran becslésekre hagyatkoznak, azonban azt
feltételezik, hogy a bolygora gyakorolt emberi hatds valoszinlileg magasabb, mint a
beszamolok. A globdlis talfogyasztas napja évrdl évre eldrébb keriil, ami azt jelenti, évrol
évre egyre tobbet fogyasztunk és egyre kevesebb marad a jové nemzedékeinek. 1960-ig még
fenntarthato volt az élet. Az els6 tallépés 1970-ben tortént, azota évrdl évre eldrébb tolodik.

(https://zoldszokasok.hu/a-globalis-tulfogyasztas-napja/)

6 A biokapacitas- egy adott teriilet (vagy akar az egész Fold) eltartdképessége - azt mutatja, mennyi eréforrast
tud el6dllitani fenntarthaté moddon az igények kielégitéséhez. Megmutatja, hogy egy fére mekkora
termdterilet jut (ez a szam a Fold népességének ndovekedésével folyamatosan csékken).
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1970. 1980. 1990. oktober | 2000. szeptember | 2010. augusztus | 2020. augusztus
december 30. | november 4. 10. 22. 6. 22.

1971. 1981. 1991. oktober | 2001. szeptember | 2011. augusztus

december 20. [november 11. 9. 21. 3. 2021. julius 29.
1972. 1982. 1992. oktober | 2002. szeptember | 2012. augusztus

december 10. |[november 15. |[11. 18. 2. 2022. julius 28.
1973. 1983. 1993. oktober | 2003. szeptember | 2013. augusztus

november 26. |november 14. |11 8. 1.

1974, 1984. 1994. oktéber | 2004. augusztus | 2014. augusztus

november 27. | november 7. 9. 30. 2.

1975. 1985. 1995. oktéber | 2005. augusztus | 2015. augusztus

november 30. | november 4. 3. 24. 3.

1976. 1986. oktéber | 1996. 2006. augusztus | 2016. augusztus

november 17. | 30. szeptember 30. |18. 3.

1977. 1987. oktéber | 1997. 2007. augusztus

november 11. | 23. szeptember 28. |13. 2017. jalius 30.

1978. 1988. oktober |1998. 2008. augusztus

november 7. | 14. szeptember 28. |13. 2018. julius 25.

1979. oktober | 1989. oktoéber | 1999. 20009. augusztus

29. 11. szeptember 28. | 16. 2019. jalius 26.

1. tdbldzat: A tulfogyasztds napjai 1970-t6l 2020-ig (https://www.overshootday.org)

2020-ben augusztus 22-re esett a tilfogyasztas napja, ezzel szemben lathato, hogy 2022-ben

7 honap alatt hasznaltuk el az eréforrasainkat, igy a hatralévé 5 honapban mar a jovo

nemzedékeinek az eréforrasabol gazdalkodtunk.

2.4.7. A fenntarthat6 fejlédés jelentosége

A fenntarthatd fejlodés az a fejlddés, ami megfelel a jelen igényeinek anélkiil, hogy

veszélyeztetné a jové nemzedékeinek a sajat sziikségleteik kielégitésére és életstilusuk

megvalasztasara valo képességét - azaz ugy kell ma élniink, hogy a jové generaciok is

kielégithessék sziikségleteiket. A folytonos szocialis jolétet ugy kell elérniink, hogy a

novekedéssel az 6kologiai eltarto-képességet ne haladjuk meg. Ugyanis, ha atlépjiik ezt a
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https://www.overshootday.org/

crer

lehetdségei. Mara sajnos az emberiség mar meghaladta bolygdnk 6koldgiai kapacitésait,
jelenleg majdnem masfél évre van sziiksége a foldi 6koszisztémanak arra, hogy elallitsa és
megujitsa azokat az erdforrasokat, amelyeket az emberiség egy év alatt fogyaszt el.

(https://Iwww.kamaszpanasz.hu/hirek/zoldovezet/8365/biokapacitas)

2.5. Fogyasztasi szokasok nemek szerint

A fogyasztok, a fogyasztasi szokasok kiilonboznek korok, nemek, lakhely szerint is.
Kutatasok aldtdmasztjdk, nem csupdn a gyakorlati tapasztalat, hogy altalaban a ndk a
fogyasztas generatorai a csaladban, a néknek pozitivabb az élményiik a vasarlassal
kapcsolatban, mint a férfiaknak. Természetesen ezt a sztereotip véleményt is
megkérddjelezik lassan az 1) férfi vasarldimagatartds-tipusok képviseldi (fiatal,

nagyvarosiak), mégis érdemes ezt a vizsgalandé tényt elfogadni.

A férfiak és a ndk helyzete, magatartasa, viselkedési szokasai szdmos teriileten mutat
kiilonbséget, szinte sziiletésiiktdl kezdve mas érdeklddési teriiletet, masféle tarsas viszonyt
mutatnak, majd a szocializdciojuk és a tarsadalmi kornyezetiik hiizza ala kiilonbozdségiiket,

alakitja kiilonbozo lehetdségeiket. (Tordcsik Maria, 2016)

Noi jellemzok Férfi jellemzok

empatikus agy rendszerez6 agy/empatiahiany

a lanyok tobbet néznek arcokra, szemekbe |a fitk tobbet tanulmanyoznak targyakat

babak, puha allatok, jatékok, egylittmiikodd |élettelen targyak, szerkezetek, durva,

jatekok verseng0 jatékok
kicsi kortdl vigasztalas, egylittérzes, nem szeretnek ,,lelkizni”, meghatodni,
,lelkizés” részvétet mutatni, sem kérni
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osztozkodas, viszonzas, kooperacio,

meggy0zés, targyalas, egyezkedés

kisajatitas, elvétel, versengés, vita, hatalmi

harc, az er0 és a hatalom

sokat beszélnek érzésekrol, érzelmekrol,

emberekrdl (elmeteoria)

targyakrol, torténésekrol, aktivitasokrol

szeretnek beszélni

metakommunikécios képességek

¢rzéketlenség a metakommunikaciora

intimitas, demokratikussag, kolcsondsség

fliggdség, ala-folé rendeltség, elnyomas

verbalis agresszio (elmeolvasas)

fizikai agresszio (csokkent empatia)

fokozott empatia, segitd foglalkozasok

pszichopatia, nemi erdszak, gyilkossag

emberkozpontu foglalkozasok

anyag- ¢s elméletkézpontu foglalkozasok

gyakorlatiasak, praktikusak

elméletalkotok, rendszeralkotok,

osztalyozok

anyai stilus: empatikus, védelmezd, segitd

apai stilus: rendszabalyozo, fegyelmezd

2. tdbldzat: A nék és férfiak kozti kilonbség Szendi, 2008:60; Baron-Cohen, 2006 alapjan

»Mara a gender studies, a tarsadalmi nemek helyzetének elemzése kiilon tudomanytertiletté

valt, aminek kutatdi szamos vizsgalati eredménnyel, foképp az esélyegyenldség

témakorében mutatnak ki kiilonbségeket a tarsadalmi nemek kozott. Tudjuk, hogy nagy
eldrelépés tortént torténelmi tavlatban a ndk tarsadalmi helyzetében, tobb szakaszon at

értiink el a mai allapotokig (Monostori-Ori—Spéder, 2018), azonban még mindig komoly

feladataink vannak a megnyugtatd egyensuly eléréséhez.”(Lannert—Nagy, 2019; T. Nagy—
Bernschiitz, 2017).

A nemek magatartasa az elmult években megvaltoztak, az altalanos helyzetképet
mindenképp sziikséges arnyalni a vasarloi, fogyasztoi magatartas vizsgalata esetében, illetve
mélyiteni a marketingaktivitdsok szempontjabol fontos teriileteken mutatkozo jegyek

elemzésében.
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https://mersz.hu/hivatkozas/m814fm_irod_274/#m814fm_irod_274
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https://mersz.hu/hivatkozas/m814fm_irod_254/#m814fm_irod_254
https://mersz.hu/hivatkozas/m814fm_irod_249/#m814fm_irod_249
https://mersz.hu/hivatkozas/m814fm_irod_276/#m814fm_irod_276
https://mersz.hu/hivatkozas/m814fm_irod_276/#m814fm_irod_276

A nemek fogyasztds, vasarlas terén mutatkozé eltérd koncepcidjat, érintettségét szamos

esetben tetten érhetjilk primer vizsgdlatok soran is. Domindnsan jelentkeznek mas

beallitddottsagi jegyek a vasarlasi modokban és az ezt kivaltd érzésekben is.

Az alabbi tablazat a ndk és a férfiak vasarlassal kapcsolatos szokasaival kapcsolatos. A

valaszok egy 1-5-ig terjedd 6tos fokozatu skéalan helyezkednek el, ahol az 1 a legkevésbé, az

5 pedig a leginkabb jellemzd értékeket jelenti.

Allitas Férfi N6
Imadok vésarolni. 2 3
,76 ,67
A lehetd leggyorsabban intézem el a vasarlasokat. 3 3
17 18
Nagyon jo érzés, ha telepakolhatom a bevésarlokocsimat. 3 3
,10 ,63
En intézem a vasarlasok nagy részét. 2 4
,79 ,07

3. tabldzat: Allitdsok a néi és férfi vdsdrldsi szokdsokkal kapcsolatban (EFOP-3.6.1-16-2016-00004 kutatds adatbdzisa

alapjan)

Ezen a feln6tt lakossagot reprezentald, mintegy 1000 f6t érintd kérddiv soran kideriilt, hogy

a valaszadok szerint a bizonyos szokasok a férfiakra, vagy ndkre jellemzdék inkabb, vagy

esetleg mindkét nemet jellemzik. A kérddivet kitoltdk valaszai szerint, ezek a tulajdonsagok

a jellemzodek:

nékre jellemzd: szorakozva vasarld, akcidvadasz, sokat kolt, tiirelmes, lassan

vasarlo, boldogan vésarlo,

férfiakra jellemzd: kényszerbdl vasarlo, unatkozd, gyorsan vasarlo, sietds,
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mindkét nemre jellemzd: megosztja masokkal tapasztalatait, kidll a fogyasztoi
érdekeiért, online vasarol,

egyik nemre sem jellemzd: vallalkozé szellemd, kritikus.
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3. Sajat vizsgalat
3.1. Kutatasi célkitiizések

wA Foldet nem apdinktol orokoltiik,
hanem unokdinktol kaptuk kolcson”

David Brower

Dolgozatomban a fogyasztoi tarsadalomra, a fogyasztasi szokasokra fokuszalok és azt a
tényt probalom hangsulyozni, hogy nekiink embereknek, fogyasztoknak kell tenniink azért,
hogy minél tudatosabbak legyiink, s ezaltal tegyiink azért, hogy kornyezetiink, s ezaltal
bolygonk, a Fold egy élhetobb kozeg legyen.

Szamos kutatés foglalkozik a Fold fenntarthatosagaval. Legnagyobb veszélyt kétségteleniil
a mianyagok jelentik. Mint ahogy az el6z6 fejezetben emlitettem, a fogyasztasi szokasok

nemenként eltérdek, ezért ezt a tényt vettem alapul a vizsgalatok elvégzéséhez.

A PET-palackok’ és nejlonzacskok kétségkiviil kedvezé megoldast jelentenek a cégeknek,
ugyanis az eldobhaté miianyagok hasznalatabol eredé hulladék kezelését dontéen a
tarsadalomra harithatjak, ezért viszont bolygonk, az élévilag és mi magunk is igen nagy arat
fizetiink. Az alapanyag kitermeléstdl a gyartason és hasznalaton at a hulladékka valasig, a
miianyag teljes életciklusa soran szennyez. Art az egészségiinknek, a gyakran kiforratlan
hulladékkezelés ardnytalanul nagy mértékben sijtja a fejlédo orszagokban €16 embereket, a

fokozd6do klimavészhelyzetben a milianyag pedig csak olaj a tlizre.

7 A polietilén-tereftalat (PET) (CioHsO4)n az egyik legelterjedtebb polikondenzéaciés miianyag.
(https://hu.wikipedia.org/wiki/Polietil%C3%A9n-tereftal 6C3%A1t)
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3.2.Hipotézisek

Hipotézis 1: Kornyezetiink megovasa érdekében a ndk tudatosabban vasarolnak, ezért a
nejlonszatyrok helyett mas alternativ csomagolasi eszk6zoket hasznalnak, jobban figyelnek

a kornyezetvédelemre, mint a férfiak.

Ezt a kérdést azért tartom nagyon fontosnak, mert évtizedek ota hallhatjuk, hogy rengeteg
allat kertiil veszélybe a feleldtlen eldobott nejlonok miatt, melynek lebomlési ideje 200-1000
¢év is lehet. Diplomadolgozatomban bemutattam, hogy kiilonboznek egymastdl a ndk és
férfiak vésarlasi szokdsai, ezért ezt a két csoportot vettem alapul annak kideritése céljabol,

hogy melyik nem figyel oda jobban a kdrnyezetére.

Hipotézis 2: Kedvenc italaikat miianyag flakon helyett {iveges kiszerelésben vasarolnank

inkdbb meg a ndk, mint a férfiak.

Rengeteg hulladék halmozddik fel a PET palackoknak koszonhetden. Egy ilyen palack
lebomlési ideje nagyjabol 450 év. Nemcsak a palack okoz veszélyt az ¢lovildg szamara, de
a kupakokon taladlhatd gyliri is szdmos ¢él6lény életét képes megneheziteni. Az el6zd
hipotézishez hasonldan itt is a ndk és a férfiak vasarlasi szokasainak kiilonbozdségét vettem

alapul.
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3.3. Vizsgalat koriilményei

Sajat vizsgalatom oka a talfogyasztas kérdése, a pazarlas elkeriilése és az, hogy hogyan
tudjuk védeni a kornyezetiinket a megvasarolt termékekkel. Kérddivek segitségével
szeretném kideriteni, hogy mekkora O6sszeg a kényelem dara, avagy mennyit vagyunk

hajlandoak fizetni azért, hogy megvasarolt termékeinket hazhoz hozzék szamunkra.

A masik nagyon fontos probléma a személyes vasarlasok esetében a megvett termékek
hazaszallitdsa. A muanyagszatyor kérdése mar hossza évek Ota szamos problémat vet fel.
Tobb aruhdzlancban mar csak lebomld nejlonzacskokat lehet kapni, azokat is csak pénzért.
(Kérdés, hogy ezek mennyi id6 alatt bomlanak le.) Mésik alternativa, melyre probalnak
0sztondzni ezek az iizletek, hogy vigylink magunkkal sajat bevasarlotaskat, vagy pedig

papirtaskakba tegyiik a termékeket.

3.4. Kutatasi modszerek és minta bemutatasa

Ahhoz, hogy a fenti hipotéziseimet bebizonyitsam, primer kutatdsként egy oOnkitoltds
kérddives ismeretszerzési modot valasztottam, és azért, hogy mindenki szdmara elérhetd
legyen, egy online kérddivet hoztam létre Google Forms segitségével. A kérdéiv minden

korcsoportot és az egész orszagot atfogd lakossagot érinti.

3.4.1. Mintavételi mod

A kérddivem kitoltésére egy kozdsségi oldalon keriilt sor, ahol lehetdsége adott minden
korosztalynak, mindkét nemnek, az orszag barmely pontjardl a valaszok megaddsara.
Ismerdseimet is megkértem, hogy segitsék munkamat azzal, hogy a sajat ismerdseik szamara

is eljuttatjak a kérddivemet kitoltésre.

3.4.2. Minta bemutatasa

Kérdéivemet kozel 800 ember toltotte ki, szinte az orszag egész teriiletérdl, minden

korosztalyt atfedve. A kérddiv célja az volt, hogy a hipotéziseimet bizonyitsam.

Az elsO kérdések altalanos jellegliek, mint példaul a kit61té neme, valamint az €letkora. Ez
a két adat a hipotéziseim bizonyitdsdhoz mindenképp fontosak, ezért vessiink ra egy

pillantast.
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Kérdéivem elsd részében altalanos adatokra voltam kivancsi, arra hogy ki melyik nemhez,
melyik korosztidlyhoz tartozik, és az orszdg mely részén lakik. A tovabbiakban olyan

kérdéseket tettem fel, melyhez viszont jobban kell ismernie sajat magukat a kitdltoknek.

Mi az On neme?
768 valasz

@ N
@ rerfi

o)

Mint lathato, a ndket nagyobb aranyban érdekelte a kérddivkitoltése, mivel a kitoltok 88,9

szazaléka a holgyek soraibol keriilt ki, csupan 11,1 szazalék férfi kitoltd volt.

Melyik korcsoportba tartozik?
766 vélasz

® 18-30
® 3145
@ 46-60
®61-

A kitoltok kozott a legmagasabb ardnyt a 46-60 éves korosztaly képviseli, mig legkevésbé a
legfiatalabb 18-30-as korosztaly volt a legaktivabb a kérddiv kitoltésében. A 31-45-0s
korosztaly volt a masodik legaktivabb kitoltd korcsoport, mig a 61 év feletti korosztaly a

harmadik helyet foglalta el.
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Hol él On?

767 valasz

@ Budapest

® Megyeszékhely

@ Varos

@ Falu

_— @ Magyorszagon kiviil

/

A valaszokbdl jol lathatd, hogy a kitdltok legnagyobb része budapesti lakos, mig a
legkevesebb véalaszadd Magyarorszagon kiviili. A kitoltok nagyrésze varosban lakik, mely

37 szazalékat teszik ki a valaszaddknak.

On mennyire tartja magat tudatos fogyaszténak?  (1a legkisebb mértékben, 5 legnagyobb
mértékben)
766 valasz

@1
@2
o3
@4
@5

Ez a kérdés igen meglepd valaszokat hozott. A vélaszolok magukat igen jol értékelik
aszerint, hogy mennyire tudatos vasarlok. 47,5 szazaléka a valaszadoknak 4-es szintre
értékelte magat, mig a legtudatosabb fogyasztok a kitoltok 14,4 szazalékat alkotjak. A
valaszadok legkisebb mértékben tartjadk magukat olyan fogyasztoknak, akik nem tudatosak.
Vajon ha tényleg tudatosnak tartjdk magukat, akkor mindent megtesznek azért, hogy a lehetd

legjobb dontéseket hozzak meg a vasarlasaik soran?
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A megvasarolt termékeket miben viszi haza?
766 vélasz

@ Papirtaska
@ Nejlon szatyor
@ Egyéb eszkéz

A kérdoiv egyik legfontosabb kérdése, mely a kornyezetvédelme iranyul elég kimagaslo
eredményeket hozott, mely biztatd a jovO szempontjabol. Latszik, hogy egyre tobben
probaljak kiszoritani a nejlon szatyrok hasznélatat, és mas alternativ, egyéb eszkozokben
probaljak hazavinni a megvasarolt termékeket. A valaszadok 81,3 szazaléka dont az utdbb

emlitett eszkdzok mellett, mig csak a 8,9 szdzalék hasznal tovabbra is nejlont.
Ha lenne valasztasa, milyen csomagolasban vasarclna meg kedvenc italat?

764 vélasz

® Uveg
@ PET palack

A kornyezetvédelem masik nagyon sarkalatos pontja a PET palackok kérdése. A valaszadok
68,2 szdzaléka inkabb livegben vasarolna meg kedvenc italat a miianyag, lassan lebomld
csomagolas helyett. Ez igen meglepd ¢és pozitiv eredmény, még annak ellenére is, hogy ha a
PET palackokat megfelelden, szelektiven gytlijtenénk, akkor joval kevesebb problémat
okozna az ¢ldvildg szdmara, mint jelenleg. A PET palack koriiltekintd gylijtése esetén

rendkiviil sok mindenre fel lehetne hasznalni, Gjra lehetne hasznositani ezt a palackot.
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Szokott-e On online vasarolni élelmiszert?
766 valasz

® lgen
® Nem

A valaszadok 80,5 szazaléka nem szokott online vasarolni élelmiszert, mig 19,5 szazalék
online szerzi be a mindennapi sziikségletét. Ez az adat arra enged kovetkeztetni, hogy az
emberek szeretik sajat maguk kivalasztani azt az élelmiszert (friss pékaru, friss zoldség,

hastermékek stb.), nem pedig rabizni masra ezt a feladatot.

Mekkora az az dsszeg, amit On kiszallitasi dijként fizetne, ha kedvenc aruhazabdl rendelne?
747 valasz

@ 300 forint
@ 500 forint
@ 1000 forint

Jol lathato, hogy az emberek hajlanddak megfizetni a kényelem éarat. A kitolték 45,9
szazaléka szerint, az 500 forintos kiszallitasi dij az a dij, amit hajlandok kifizetni egy online
vasarlas esetén. 15,7 szdzalék még 1000 forintos 0sszeget is bevallalnanak azért, hogy ne
kelljen elhagyni a kényelmes otthont egy bevasarlas miatt. Ha jobban belegondolunk, akkor
érthetd, hogy a parszaz forintos kiszallitasi dij megér annyit, hogy hazhozszallitast kérjlink,
hiszen ha az iizlet nem a lakhelyiink koézvetlen szomszédsdgaban helyezkedik el, ez az
0sszeg még kedvezdbb, mint az lizemanyag- €s gépjarmiiviink amortizacidjanak egyiittes
koltsége.
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Mennyi id6t tolt el a vasarlassal?
768 vélasz

@ Maximum fél 6ra
® Félora-1dra

Tébb mint 1 dra

A kérdoiv kitoltok leginkabb fél és 1 ora kozti idot toltenek el vasarlassal, ez a kitoltok 55,1
szazalékat jelentik. A legkisebb mértékben toltenek tobb mint 1 6rat a bevasarlassal, ez 19,1
szazalékat teszik ki a vélaszadoknak. A vélaszokbol jol latszik, hogy az emberek nem
szeretnek sok 1d6t eltdlteni a vasarldssal, igy nem meglepd az a tény, hogy inkdbb élnének

az online vasarlas adta kényelmes lehetdséggel.

A diagrammokon jol latszik, hogy az emberek, legalabbis akik megtiszteltek a kérdéivem
kitoltésével hajlandoak tenni azért, hogy a Fold egy ¢lhetdbb bolygd legyen, képesek tenni

a kornyezetiikért, azért hogy visszaszoruljon a miianyagfogyasztas Magyarorszagon.

3.5. Modszertan

A hipotéziseim aldtdmasztasra a gyiijtott adataimat statisztikai vizsgalatoknak vetettem ala.

Kivalasztott statisztikai mddszereim a korreldcidanalizis és a Mann-Whitney proba.

3.5.1. Mann — Whitney U proba

A Mann-Whitney U proba célja, hogy két fliggetlen populdcié mintajat hasonlitsa 6ssze.
Ezek a mintdk ugyanannak a fliggd valtozonak két csoporton tortént mérései. Ehhez
mintakat kell venniink, két fliggetlen csoportbol, melyeken ugyanazt a jelenséget mérjiik. A
kapott valtozo medianjait vetjiik Ossze, igy lehet kifejezni, hogy a két fliggetlen mérés

eredményei kozott nulla (azaz nincs) a kiilonbség.
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A proba feltétele, hogy a mintdk nem-normadlis eloszlasti populaciobol szarmazzanak,
emiatt a fliggd (vizsgalt) valtozoénak vagy folytonosnak (metrikus skala) vagy ordinalis
skalan mértnek kell lennie. Diszkrét valtozok és ordinalis adatsorok esetében a proba nem
alkalmazhat6, hiszen ott medidnokat nem tudunk meghatarozni. Bar alkalmazasi modja
megfelel a kétmintas (fliggetlen mintas) t-probanak, nem tekinthetd annak nem paraméteres

verzidjanak.

A Mann- Whitney U probaval két fliggetlen populacié mintdjat tudjuk 6sszehasonlitani.
Ezek a mintdk ugyanannak a fliggd valtozonak két csoporton tortént mérései. A két fliggetlen
csoportbol vett mintdk medianjait vetjiik 6ssze €s ha az eltéré nulla, akkor nincs kiilonbség

a mérés eredményei kozott (Babbie, 2011).

3.5.2. Korrelacioanalizis

Ha nincs linedris korrelacid, akkor a korrelacios egyiitthatd értéke: 0, fiiggvénykapcsolat

esetén a korrelacids egyiitthat6 értéke +1,00, illetve -1,00.

2. A korrelacios egylitthato értéke fiiggetlen a mértékegységektdl [pl. a testmagassag és
testsuly kozotti korrelacio fiiggetlen a valtozok mértékegységétdl (kg, font, cm, inch)].
3. A korreléacios egyiitthaté szimmetrikus (x korrelacioja y-nal = y korrelacidja x-el), azaz
1(x, y) = 1(y, x);

4. A linearis korrelacids egyiitthatd a linearis Osszefliggést méri, nem az Osszefliggést
altalaban;

5. A korrelacids egyiitthato értékét az outlier (kiugro) értékek nagymértékben befolyésoljak.
A kiugrd érték lehet szabalytalan, torzult eloszlds eredménye a transzformécio;

mérési hiba a mérés megismétlése / az érték kizarasa;

6. A korrelacid nem feltétleniil jelent ok-okozati kapcsolatot, mivel az Az x valtozo
befolyasolhatja az y valtozot; Az y valtozo befolyasolhatja az x valtozot; Egy harmadik
tényezd befolyasolhatja x-et és y-t egy irdnyba (pozitiv korrelacio), vagy kiilonb6zo

iranyokba (negativ korrelacid). (http://rs1.szif.hu/~szorenyi/elm/bioselm?7.htm)
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3.6. Eredmények

Ebben a fejezetben a modszertani részben ismertetett statisztikai modszerekkel elemzem a

hipotéziseket.

Hipotézis 1: Kornyezetiink megovasa érdekében a ndk tudatosabban vasarolnak, ezért a
nejlonszatyrok helyett mas alternativ csomagolasi eszkozoket hasznalnak, jobban figyelnek
a kornyezetvédelemre, mint a férfiak. Egy korabbi fejezetben mar bemutattam, hogy milyen
szinten kiilonboznek egymastol a ndk €s a férfiak vasarlasi szokasai. A kérdoivet kitdltok

nagyrésze, kozel 90 szazalé¢ka a néi nemet képviselték, igy az 6 véleményiik a dominansabb.
A hipotézisem ellendrzésére a Mann — Whitney probat alkalmaztam.

A Mann-Whitney U proba célja, hogy két fiiggetlen populacié mintajat hasonlitsa 0ssze.
Ezek a mintdk ugyanannak a fiiggd valtozonak két csoporton tortént mérései. Ehhez
mintakat kell venniink, két fliggetlen csoportbol, melyeken ugyanazt a jelenséget mérjiik. A
kapott valtozé medianjait vetjik Ossze, igy lehet kifejezni, hogy a két fliggetlen mérés

eredményei kozott nulla (azaz nincs) a kiilonbség.

A proéba feltétele, hogy a mintdk nem-normalis eloszlasti populaciobol szdrmazzanak,
emiatt a fliggd (vizsgalt) valtozoénak vagy folytonosnak (metrikus skala) vagy ordinalis
skalan mértnek kell lennie. Diszkrét valtozok és ordinalis adatsorok esetében a proba nem
alkalmazhatd, hiszen ott medianokat nem tudunk meghatarozni. Bar alkalmazasi modja
megfelel a kétmintas (fliggetlen mintas) t-probanak, nem tekinthetd annak nem paraméteres

verzidjanak.

A Mann- Whitney U probaval két fliggetlen populacié mintajat tudjuk dsszehasonlitani.
Ezek a mintdk ugyanannak a fliggd valtozonak két csoporton tortént mérései. A két fliggetlen
csoportbol vett mintak medianjait vetjiik 6ssze €s ha az eltéré nulla, akkor nincs kiilonbség

a mérés eredményei kozott (Babbie, 2011).
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Ranks

Mi az On neme? Mean Rank | Sum of Ranks
A megvasarolt termékeket 1 84 351,74 29546,50
miben viszi haza?
2 682 387,41 264214,50
Total 766
Mekkora az az 0sszeg, amit 1 80 344,19 27535,00
On kiszallitasi dijként fizetne,
ha kedvenc aruhazabol 2 667 377,58 251843,00
rendelne? Total 747
Szokott-e On online vasarolni |1 85 399,42 33951,00
¢lelmiszert?
2 681 381,51 259810,00
Total 766
Megvaltoztak-e az On 1 84 444,54 37341,50
vasarlasi szokasai az elmult 1
évben? (A koronavirus miatt 2 683 376,55 257186,50
az emberek félelmiikben tobb | Total 767
terméket vasaroltak.)
Ha lenne valasztasa, milyen 1 84 392,88 33002,00
4ban vasarolnd meg kedvenc
italat? 2 680 381,22 259228,00
Total 764
On mennyire tartja magat 1 85 394,21 33507,50
tudatos fogyasztonak? (1 a
legkisebb mértékben, 5 2 681 382,16 260253,50
legnagyobb mértékben) Total 766
Mennyi idot tolt el a 1 85 337,89 28721,00
vasarlassal?
2 683 390,30 266575,00
Total 768
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Test Statistics?

Megva
Itoztak
-e az
On
vasarla
si
szokas
ai az
elmult
1 On
évben? mennyir
Mekkor (A e tartja
aazaz korona magat
0sszeg, virus tudatos
amit On miatt fogyaszt
kiszallit az onak?
asi embere |Ha lenne| (1 a
A dijként k valaszta | legkiseb
megvasa | fizetne, | Szokott- | félelm sa, b
rolt ha e On | iikben | milyen | mértékb
terméke | kedvenc | online tobb 4ban en, 5
ket aruhaza | vasaroln | termék | vasaroln | legnagy
miben bol 1 et ameg obb
viszi | rendelne | €lelmisz | vasarol | kedvenc | mértékb | Mennyi id6t tolt el a
haza? ? ert? tak.) | italat? en) vasarlassal?
Mann- 25976,5| 24295,0| 27589,0| 23600,| 27688,0| 28032,5 25066,000
Whitney 00 00 00 500 00 00
U
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Wilcoxo | 29546,5| 27535,0| 259810, |257186| 259228, 260253, 28721,000
nW 00 00 000 ,500 000 500

Z -2,055| -1,425| -1,026| -3,582 -,566 -515 -2,284
Asymp. ,040 ,154 ,305 1 <,001 ,571 ,607 ,022
Sig. (2-

tailed)

a. Grouping Variable: Mi az On neme?
A teszt lefuttatdsakor probaltam megjeleniteni minden olyan valtozét, amivel jol

igazolhato a hipotézisem.

A feltevésem az volt, hogy a kornyezetiink megdvasa érdekében a ndk tudatosabban
vasarolnak, ezért a nejlonszatyrok helyett mas alternativ csomagolasi eszkozoket
hasznalnak, jobban figyelnek a kornyezetvédelemre, mint a férfiak. Ezen hipotézis
igazoldsara probaltam minél tobb kérdésre adott valasszal alatdmasztani az allitasom.
Viltozatos eredmények sziilettek, némelyik kérdésnél kisebb, némelyik nagyobb, mint 5
szazalék a szignifikancia szintje, viszont amire a {6 feltevésem iranyult, ott kisebb mint 5
szazalék, igy kijelenthetd, hogy van 0sszefliggés abban, hogy a ndk tudatosabb vasarlok, és
inkabb mas alternativ megoldast valasztanak a nejlonzacské helyett, mint a férfiak.
Hipotézis 2:

Kedvenc italaikat miianyag flakon helyett tiveges kiszerelésben vasarolnank inkdbb meg a
nok, mint a férfiak.

Ennek vizsgélatara a korrelacidelemzés modszerét valasztottam.
Ha nincs linearis korrelacio, akkor a korrelacios egyiitthatd értéke: 0, fliggvénykapcsolat

esetén a korrelacios egyiitthato érteke +1,00, illetve -1,00.

2. A korrelacids egyiitthato értéke fiiggetlen a mértékegységektdl [pl. a testmagassag €s

testsuly kozotti korrelacio fiiggetlen a valtozok mértékegységétdl (kg, font, cm, inch)].

3. A korrelacios egylitthatd szimmetrikus (x korrelacidja y-nal =y korrelacidja x-el), azaz

1(x, y) = r(y, X);
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4. A linearis korrelacids egylitthatd a linedris Osszefliggést méri, nem az Osszefliggést

altalaban;

5. A korrelacids egylitthato értékét az outlier (kiugro) értékek igen erdsen befolyasoljak. A
kiugro érték lehet szabalytalan, torzult eloszlas eredménye ==== a transzformacio;

mérési hiba === a mérés megismétlése / az érték kizarasa;

6. A korrelacié nem feltétleniil jelent ok-okozati kapcsolatot, mivel az Az x valtozd
befolyasolhatja az y valtozot; Az y valtozd befolydsolhatja az x véltozot; Egy harmadik
tényez0 befolyasolhatja x-et és y-t egy irdnyba (pozitiv korrelacid), vagy kiilonbozd

iranyokba (negativ korrelacio). (http://rs1.szif.hu/~szorenyi/elm/bioselm7.htm)
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Correlations

Az
alabbiak
koziil
melyik a
legfonto
sabb
tényezo,
ami
befolyas A
Ha lenne olja Ont | megvésaro | Mennyi
véalasztasa, a termék 1t 1d6t tolt el
Melyik milyen 4ban | megvasa | termékeket a Szokott-e On
korcsoportba véaséarolna meg rlasa miben vasarlassal | online vasérolni
tartozik? kedvenc italat? | soran? | viszi haza? ? ¢élelmiszert?
Melyik korcsoportba Pearson 1 -,140™ -,097" 151 ,083" ,003
tartozik? Correlati
on
Sig. (2- <,001 ,013 <,001 ,022 935
tailed)
N 766 762 666 764 766 764
Ha lenne valasztasa, Pearson -,140™ 1 ,087" - 116™ -,093" ,009
milyen 4ban vasarolna | Correlati
meg kedvenc italat? on
Sig. (2- <,001 ,026 ,001 ,010 ,796
tailed)
N 762 764 663 762 764 762
Az alabbiak koziil Pearson -,097" ,087" 1 -,120™ -,106™ -,026
melyik a legfontosabb Correlati
tényez6, ami on
befolyasolja Ont a Sig. (2- ,013 ,026 ,002 ,006 ,500
termék megvasarlasa tailed)
soran? N 666 663 667 666 667 665
A megvésarolt Pearson 151" 1167 -,120™ 1 ,008 -,034
termékeket miben viszi | Correlati
haza? on
Sig. (2- <,001 ,001 ,002 ,832 ,348
tailed)
N 764 762 666 766 766 764
Mennyi id6t tolt el a Pearson ,083" -,093"| -,106™ ,008 1 -,030
vasarlassal? Correlati
on
Sig. (2- ,022 ,010 ,006 ,832 ,403
tailed)
N 766 764 667 766 768 766
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Szokott-e On online

vasarolni élelmiszert?

Pearson ,003 ,009 -,026 -,034 -,030 1
Correlati

on

Sig. (2- ,935 ,796 ,500 ,348 ,403

tailed)

N 764 762 665 764 766 766

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

A tablazatban tobb olyan elem is van, amik korrelalnak egymassal, tehat van kozottiik 6sszefliggés.

Jol lathato, hogy a 2. hipotézisem, melyet szemléltetni akartam a korrelacidanalizissel kisebb, mint

0,05, mely azt jelenti, hogy van szignifikans 0sszefliggés.

Mindkét hipotézisem igaznak bizonyult, tehat a nok és a férfiak fogyasztoi szokasai tényleg

eltérnek egymastol. Habar nem mutathatoé ki nagyon nagy kiilonbség, de kimondhatjuk, hogy a nék

jobban odafigyelnek kdrnyezetiikre.
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4. Kovetkeztetések, javaslatok

Az eredmények alapjan a kérdoivet kitoltdk kozel 90 szazaléka nd, itt is kimutathato a

kiilonbség, mint ahogy a nék és férfiak vasarlasi szokasai kozott.

Dolgozatomban két hipotézist fogalmaztam meg, melyekhez a Mann-Whitney probat és a
korrelacidelemzést hasznéltam. A vizsgalat soran beigazolodott, hogy trendek latszanak, a

szignifikancia szint alacsonyabb volt, mint 5 szazalé¢k, mindkét hipotézis esetében.

Hipotézis Eredmény

H1 igaz

H2 igaz

Osszességében elmondhatd, hogy nagyszdm(i mintavétel esetén, a trendek igazan

latszodnak, hiszen kozel 800 ember véleményénél mar 1athat6 az egyértelmii eredmény.

Mivel mindkét nem részérdl latszik az igyekezet a kornyezettudatosabb vasarlas irant, ezért
véleményem szerint az d&ruhdzaknak tAmogatni kéne ezen akcidkat, hogy a nehezen lebomlo
nejlon és PET-palackok helyett a kornyezetbarat megoldast kinaljak. Az elmult honapokban
egyre tobb aruhazlanc probal atallni a lebomld csomagoloeszkozokre, &m ezeket nem
ingyen, hanem pénzért kinaljak, igaz nem egy hatalmas 0sszeg, nagyjabol 10-20 forintos
tételrdl beszéliink, de ha minden terméket, kiillonb6zd zoldségeket, pékarukat, ilyen
csomagoldeszkdzben visziink haza, akkor mar lehet nem kis 6sszegbe kertil az a csomagolasi
mod, amiért eddig nem kellett fizetniink, hiszen ingyen dobaltdk utdnunk a nejlonzacskok

tucatjait.

Bevasarlasi szokasainkkal hozzajarulhatunk a Fold megmentéséhez:

- Vasarlas el6tt irjuk Ossze, miket szeretnénk vasarolni, ezaltal megovjuk magunkat
attol, hogy olyan termékeket szerezziink be, amit az aruhdz reklamjai erészakolnanak

rank.
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- Valasszunk olyan terméket, melyet a kozelben termeltek, ezért a legjobb a piacon, a
termeloktdl vasarolni. Ha van kertiink, alapvetd zoldségeink, gylimolcseink egy
részét ott is meg tudjuk termelni.

- Ne pazaroljunk, csak annyi élelmiszert vasaroljunk, amennyit tényleg el is
fogyasztunk.

- Torekedjiink arra, hogy olyan terméket valasszunk, amelynek csomagolasa
ujrahasznosithato. Ilyen az iiveg €s a papir. Az aluminium is csaknem 100%-osan
ujrahasznosithat6, azonban 6kolodgiai labnyoma sokkal nagyobb.

- Megvasarolt termékeinket ne dobjuk ki, hanem hasznéljuk el, amig el nem fogy.

- Vegyiink tobb dologra is hasznalhatd termékeket. Léteznek mar univerzalis
tisztitoszerek is, igy egyféle anyaggal tisztithatjuk a fiirdészobat, a WC-t és a padlot
is.

- Keressiik a természetes alapanyagokbol késziilt kozmetikumokat, melyek nem

karositjak a kornyezetet, ha a vizbe keriilnek.
A PET palackok djrahasznositasa

A polietilén-tereftalat, azaz hétkoznapi nevén a PET az egyik legnagyobb mennyiségben
alkalmazott tomegmilanyagjaink egyike. A milanyag ezen fajtajat kivalo optikai
tulajdonsagainak, {itésallosdganak, kis slrliségének, valamint gézzaro-képességének
koszonhetdéen hatalmas mennyiségben alkalmazzak a csomagoloiparban, palackok
formajaban. A nagy volumenben torténd eldallitasnak koszonhetden, a felhasznalast
kovetden nagy mennyiségli hulladék keletkezik, melynek szelektiv begylijtésével és

ujrahasznositasaval 4jbol értékes nyersanyaghoz juthatunk.

Az elhasznalodott PET palackok jrahasznositasat szamos szervezet is rendkiviil fontosnak
tekinti, ezek koziil kiemelkedik az 1993-ban alapult Petcore Europe, melynek elsédleges
célja a PET palackok minél nagyobb szizalékban torténd begyljtésének és
Ujrahasznositasanak elérése. Ezt legfoképpen megfeleld tarsadalmi kommunikécidval,
ipari egylittmiikddéssel, konferenciak szervezésével és Uj technologidk fejlesztésével
igyekeznek elérni. Kimutatasuk szerint 2014-ben Eurdpaban nagyjabol 66 milliard PET
palackot gytijtottek vissza és hasznositottak ujra, mely az eléallitott PET palackoknak az 57
szazalékat teszik ki.

52



Az ujrahasznositott PET alapanyag szdmos felhasznalasi tertiiletét ismerjiik, am ezek koziil
a két legmeghatarozobb — a szalgyartas és a ,,bottle to bottle” technologia — hasznositja az
eldallitott alapanyag koriilbeliil kétharmadat. Kezdetben a palackok ujrahasznositdsabol
szarmazo PET-et gyakorlatilag kizarolag szalgyartasra alkalmaztak, az élelmiszeriparba
torténd visszajuttatasat pedig torvényileg is korlatoztak. Késdbbiekben tojastartokat, illetve
0,02 mm-es PET bevonatot tartalmazé palackokat készitettek beldle. Jelenleg mar 1éteznek
olyan tiszta technoldgiai médszerek, melyek az alapanyag szarmazasanak ellendrzése utan,
a begylijtott palackokbol ismételten palackok gyartdsira alkalmas alapanyagot képesek

beldle eldallitani. (,,bottle to bottle™).

7. abra: Vdlogatott, bdldazott, ujrahasznositdsra vdro PET palackok
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5. Osszefoglalas

»A Foldet nem apainktol 6rokoltiik,
hanem unokainktol kaptuk kélcson”

David Brower

’

., Ettol kezdve a jovonket hasznaljuk el: ugy éliink, mintha 1,7 Fold allna rendelkezéstinkre.’
kezdtem igy a dolgozatom. Az elmult évek sajnos nem kedveztek az emberiség szamara. A
Covid 19 okozta nehézségek hosszi idore megbélyegezték a sorsunkat, mind gazdasagi,

mind pszicholdgiai szempontbol.

Mint tobbszor is hangsulyoztam, a Foldet nem nagyapainktol orokoltiik, hanem unokainktol
kaptuk kolcson. A globalis tilfogyasztas vagy a nagyon talaldéan forditott: a ,,tallovés™ napja,
az ,,Earth Overshoot Day” (EOD) nagyon fontos jelz6datum minden évben, mivel ez az a
nap, amelyen az emberiség természeti erdforrds-felhaszndldsa eléri azt a kritikus
mennyiséget, melyet a Fold abban az évben adni tudott. Az elfogyasztott, felhasznalt
mennyiségen feliil a Fold nem képes regeneralni 6nmagat. A globalis talfogyasztas napja
2022-ben julius 28-4ra esett, tehat az év felére megkaptuk mindazt, amit a F6ld adni tudott,
reméljiik ez a datum idén, 2023-ban joval késébb fog bekdvetkezni. A térténelem soran 53
évet kell visszamenniink, 1970-ben december 30-ra esett ez a nap, tehat belathatjuk, hogy
egy félévszazad alatt rettentdé mértékben kihasznaltuk a Foldet, elére feléljiik azt, ami
utddainknak jarna, tulajdonképpen nem tesziink mast, mint kifogjuk, megessziik,

elhasznaljuk, bekebelezziik a jovot.

Mint ahogy diplomadolgozatomban is kitértem rd, a COVID 19 teljesmértékben
megvaltoztatta az életiinket 2020 tavaszatol napjainkig, habar szerencsére mar nem vagyunk
kitéve veszélynek a tavalyi év Ota, azért sok ember szamdra bebizonyitotta a jarvany, hogy

az egészségnek milyen fontos szerepe is van az életiinkben.

Mivel otthonunk valt a mindennapi élet legfobb szinteréve, igy teljesen megvaltoztak
mindennapi szokasink, életiink az online térbe rendezddott at, hiszen a legbiztonsagosabb az
otthonmaradés volt, ezért aki tehette, home officeban dolgozott otthonrol. Az emberek

tobbsége még bevasarlds miatt sem merte elhagyni otthonat, ezért az online rendelések, a
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hazhozszallitas szerepe felértékelddott. Mint mindennek, ennek is ara van, de vajon mennyi
az az ar, amelyért hajlandoak vagyunk a hdzhozszallitast valasztani, a személyes vasarlassal
szemben? Ezen kérdések megvalaszolasara készitettem egy 15 kérdéses kérdodivet.
Ko6szonom, annak a kozel 800 embernek, akik kitoltottek ezt a kérdodivet, mellyel azon
hipotéziseimet probaltam aldtdmasztani, hogy az emberek szeretnének tenni azért, hogy ha
kismértékben is, de hozzajaruljunk ahhoz, hogy kornyezettudatosabban, kornyezetbaratibb
modon ¢€ljiink. A kérdoivet kitdltok tobbsége, 90 szazalékban a néi nemet képviselték, s
mindkét hipotézisemet alatamasztottak a vasarlasi szokasaikkal. Az egyik hipotézisem az
volt, hogy ha tehetik, akkor a nék tobbsége PET palack helyett {ivegben veszik meg a
termékeket, a masik hipotézisem pedig az volt, hogy a ndk tobbsége nejlonzacskd helyett
mas alternativ csomagoloeszkdzben viszik haza a terméket. Mindkét allitdsom igaznak

bizonyult. Ezek a szokasok is hozzdjarulhatnak ahhoz, hogy Foldiink élhetdbb legyen.

2020-ban megszoélalt a vészcsengd, amely egyfajta figyelmeztetés is lehetett az emberiség
szdmara, hogy valtoztatni kell a mindennapjainkon. Vajon tanultunk az elmult 3 évben,

vajon jobban odafigyeliink egymasra és kornyezetiinkre, mint 2020 eldtt?
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Mellékletek

Kérdoiv

Vasarlasi szokasok a COVID-19 ideje alatt

Padar Istvan Richard vagyok, a MATE hallgat6ja. Diplomadolgozatom témaéja a fogyasztoi

tarsadalom, mely dolgozathoz kérném segitségét a kérdoiv kitoltésével. Kérem, valaszaival

segitsen ezen kérddiv kitoltésében. Lehetdség szerint minden kérdésre valaszoljon. Jo ¢€s

rossz valasz nincs, csak a sajat véleménye, kialakult szokasa alapjan valaszoljon a

kérdésekre.

A kérddOiv anonim.

Mi az On neme? *

o

N6

o Férfi

Melyik korcsoportba tartozik?

o

o

o

o

18-30
31-45
46-60
61-

Hol é1 On?

o

Budapest
Megyeszékhely
Véros

Falu

Magyorszagon kiviil
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Mi a legmagasabb iskolai végzettsége?
o Altalanos iskola
o Szakmunkésképzo
o Gimnazium, szakkézépiskola

o Foiskola, egyetem

Hol vasarol altalaban?

o Bevasarlokézpont

o Kisbolt
o Szakbolt
o Piac

Milyen gyakran vasarol?
o Naponta
o 2-3 naponta
o Hetente
o 2-3 hetente

o Havonta

Mennyi idot tolt el a vasarlassal?
o Maximum f¢él 6ra
o Félora-1 ora

o Tobb mint 1 6ra

Az alabbiak koziil melyik a legfontosabb tényezé, ami befolyasolja Ont a termék
megvasarlasa soran?

o Mindség

o Marka

o A termék reklamja

o Csomagolas



On mennyire tartja magat tudatos fogyaszténak? (1 a legkisebb mértékben, 5
legnagyobb mértékben)
o 1
o 2
o 3
o 4
o 5
Ha lenne valasztasa, milyen csomagolasban vasarolna meg kedvenc italat?

o Uveg
o PET palack

Szokott-e On online vasarolni élelmiszert?
o lgen

o Nem

Mekkora az az 6sszeg, amit On kiszallitasi dijként fizetne, ha kedvenc Aruhazabol
rendelne?

o 300 forint

o 500 forint

o 1000 forint

Megvaltoztak-e az On vasarlasi szokasai az elmult 1 évben? (A koronavirus miatt az
emberek félelmiikben tobb terméket vasaroltak.)
o Nem valtoztak meg a szokéasaim, optimistan néztem eldre és tudtam, hogy az ilizletek
nyitva lesznek, igy feleslegesnek tartottam tilfogyasztast generalni

o Igen, a tartos élelmiszerekbdl, alapanyagokbdl tobbet vasaroltam

A megvasarolt termékeket miben viszi haza?
o Papirtaska
o Nejlon szatyor
o Egyéb eszkoz
60



Mennyire jellemzé Onre, hogy élelmiszert dob ki? (1. A legkisebb mértékben
jellemzo, S. A legnagyobb mértékben jellemzo)

o 1

o

2
o 3
4
5
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A DIPLOMADOLGOZAT
TARTALMI KIVONATA

Dolgozat cime : A FOGYASZTOI MAGATARTAS — A TULFOGYASZTAS
A dolgozatot készit6 hallgaté neve: PADAR ISTVAN RICHARD

Vezetés és szervezés mesterképzés, MSc

MATE, Szent Istvan Campus, G6dol16

Belsé temavezetd: Dr. habil Farkas Attila

Diplomadolgozatomban a fogyasztdi magatartast, a fogyasztoi tarsadalmat jellemeztem, és
részletesen bemutattam a tilfogyasztast, annak okait és kovetkezményeit. Dolgozatomban
tobbszor hangsulyoztam, hogy a Foldet nem nagyapainktol 6rokoltiik, hanem unokéinktol
kaptuk kolcson. Evrdl évre egyre tobbet fogyasztunk, a globalis talfogyasztas napja 2022-
ben julius 28-4ra esett, tehat az év felére megkaptuk mindazt, amit a F6ld adni tudott. 1970-
ben december 30-ra esett ez a nap, tehat belathatjuk, hogy egy félévszazad alatt rettentd

mértékben kihasznaltuk a Foldet, elore feléljiik azt, ami utddainknak jarna.

A COVID 19 teljesmértékben megvaltoztatta az életiinket 2020 tavaszatol napjainkig, habar
szerencsére mar nem vagyunk kitéve veszélynek a tavalyi év Ota, azért sok ember szamara

bebizonyitotta a jarvany, hogy az egészségnek milyen fontos szerepe van.

Az emberek tobbsége még bevasarlas miatt sem merte elhagyni otthonat, ezért az online
rendelések, a hazhozszallitas szerepe felértékelddott. Készitettem egy kérddivet, mely 15
kérdésbal all. A kérddivet kitoltok tobbsége, 90 szazalékban a néi nemet képviselték, s
mindkét hipotézisemet aldtamasztottak a vésarlasi szokasaikkal. Az egyik hipotézisem az

volt, hogy ha tehetik, akkor a ndk tobbsége PET palack helyett iivegben veszik meg a
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termékeket, a masik hipotézisem pedig az volt, hogy a nék tobbsége nejlonzacskod helyett
mas alternativ csomagoloeszkdzben viszik haza a terméket. Mindkét allitdsom igaznak

bizonyult. Ezek az apro szokasok is hozzajarulhatnak ahhoz, hogy Foldiink élhetdbb legyen.

2020-ban megszoélalt a vészcsengd, amely egyfajta figyelmeztetés is lehetett az emberiség
szamara, hogy valtoztatni kell a szokasainkon, mindennapjainkon. Vajon tanultunk az elmult

3 évben, vajon jobban odafigyeliink egymasra és kornyezetiinkre, mint 2020 el6tt?
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