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4 Bevezetés

4.1 A téma kifejtése

Szakdolgozatom téma4jaban azt vizsgadlom, hogy miként reagalnak a kiilonboz6 cégek
marketing szempontb6l a szokasostol eltérd élet és gazdasagi helyzetekre, és hogyan
probaljak a vasarlokat akkor is vasarlasra Osztokélni, ha a személyes kapcsolatok a
cégek, az aruk és vasarlok kozott limitaltak, illetve a tarsadalmi kihivasok kovetkeztében

a vasarloi érdekek megvaltoznak.

Az eltéro ¢élethelyzetet az elmult 2,5 év generalta, amikor is egy olyan eddig ismeretlen
virus terjedt korlatok nélkiil a foldrészeken at, amelyre a modern Vilagunkban eddig soha
nem volt példa. A COVID mint fogalom épiilt be a mindennapjainkba és nyomott hagyott
mindenen, atformalta az emberek életét a vilagszemléleteket. Megtorte az emberi
kapcsolatokat, atalakitotta a gazdasdgi viszonyokat, de jellemzdéen megvéltoztatta a

vasarloi és fogyasztasi szokasokat.

Alapvetden fogyasztéi tarsadalomban éliink. A marketing, mint alapfogalom a
mindennapi életiink része. A mindenkori cél: fokozni a vevodi igényeket és kielégiteni
azokat minél magasabb szinten, hiszen a tarsadalom arra épiil, hogy a kinalat kereslettel
talalkozik, és egy allandd orok korforgasa a termékcserének, illetve a termék vagy

szolgaltatas fejlesztéseknek.

A vallalatok mindent elkovetnek annak érdekében, hogy piackutatasaikkal igényeket
mérjenek fel, avagy sziikségletet generaljanak, mig a rohano vilagban a fogyasztok arra
torekszenek, hogy az ¢életiiket, mindennapjaikat kényelmesebbé varazsoljak.
Gyakorlatilag a munkéaval megszerzett javakat arra forditjak, hogy az igény kielégités
céljat szolgald eszkozoket / szolgaltatasokat megvasaroljak, és ez a folyamat az, ami
allandoan ismétlodik. Az tlizletekben arudomping van jelen; gyakorlatilag minden és
mindig kaphato, a tarsadalom fejlodésével és a reklamok széleskorii terjedésével az

emberekben folyamatosan vasarlasi kényszer generalodik.



4.2 A témam jelentosége és aktualitasanak oka

A marketing eszk6zok egyre kifinomultabbak, mindenki minden problémara, igényére

talal megfeleld terméket a hianyérzet, azonnal orvosolhato.

A korabbi gyakorlattal szemben a virushelyzet 0 piaci kornyezetet teremtett, amely
alapjaiban rengette meg a korabbi fogyasztoi szokéasokat. Az iizletek, hosszabb rovidebb
idoére bezartak, avagy roviditett nyitva tartassal iizemeltek. Némely esetben aruhiany
1épett fel, az emberek tomeges vasarlasokba ¢és tulkoltekezésbe kezdtek habar foleg az
alapvetd sziikségleti termékek esetében, €s ezen tul kiszamithatatlanna valt, hogy mi fog
torténni a kovetkezO hetekben, és az eddig megszokott rutin helyett G modszereket
kellett az aruhazaknak, iizleteknek kialakitani, annak érdekében, hogy a kordbbi

kényelem, komfort és ellatottsag érzetét legalabb bizonyos szintjét fenn tudjak tartani.

A munkahelyek nagy részben ,,home officra” valtottak az emberek otthoni kdrnyezetre
kényszeriiltek, és ugynevezett tobblet szabadidovel kezdtek rendelkezni. Elsé korben a
kozépiskolak, majd az egyetemek, késobb pedig az altalanos iskolék is online oktatasra
valtottak. A szokatlanul sok idd, amit az ember ,bezarva” toltott igényt generalt arra,
hogy valami Gjba kezdjenek. Sokan 0j hobbit talaltak, kézmiiveskedésbe kezdtek, masok
az irasban talaltdk oromiiket, mig ujabb csoportok pedig a sport felé fordultak.
Szembetlinden megndtt az emberek mozgasigénye, azaz a virushelyzet ,,sport irdnti

vagyat” generalt.

Mivel én is a vizsgalt korosztalyba tartozok, és szamomra is fontosabba valt a sport a
pandémia alatt, egyértelmiinek tiint szdmomra, hogy ezzel a témaval kapcsolatban

végezzek kutatast.

Az, hogy az emberek a ,sportba menekiilnek”, tulajdonképpen nem egy szokatlan
helyzet, hiszen a 60-as évektdl kezdédden a gazdasagi fejlodéssel az emberek mindig
egyre nyitottabba valtak a kiilonféle sportok iranyaba. Ami jelenleg a legszembetiinébb
valtozast mutatja, az az, hogy az emberek nem csak a sportrendezvényeken vald

részvételre nyitottak, hanem 6nallo sporttevékenységbe is kezdtek.

Megfigyeléseim szerint az emberi szokasok alapvetden és gyorsan kezdtek valtozni és a
vallalatok, hatalmas er6ket mozgositottak, féleg informatika teriileten, hogy

termékkinalatuk hasonlé moédon bemutatésra keriiljon minden piaci szereplé szamara és



elfogadhato, gyors preciz utvonalon keriiljon a vasarlok tudataba. Mindamellett, hogy a
,»social media” szamos marketing elényt hordoz, az ,.e - platformok”, aruhazak hihetetlen
fejlédésnek indultak, és szdmuk naprol napra megtobbszoroz6dott. Ez a trend azoknal a
cégeknél / véllalatoknal vagy véllaltcsoportoknal is megfigyelhetd volt, akik korabban
csak a kiskereskedelem teriiletén / arubemutatassal / druhazi platformokon keresztiil

értékesitettek.

A digitélis technologia lehetdséget biztosit arra, hogy az online rendszeren keresztiil,
hatalmas informacié mennyiséget, a legszélesebb korben terjesszen és mind ehhez egy
olyan hattér informacios adattér is tarsul, ahol a vevo vagy érdekl6d6 minden a termékkel
/ szolgéaltatassal kapcsolatos kérdésére azonnal valaszt kap. A lehetdségek tarhaza szines
¢és végtelen, tovabba Osszehasonlitasra ad lehetdséget, akar az otthon kényelmébdl is;

kimozdulas nélkiil felmérhet;jiik a teljes piaci kinalatot.

Természetesen atfogd modon nem tudtam megvizsgalni minden piaci szegmenst, ezért
dolgozatomban alapvetden arra fogok kitérni, hogy az emberek, hogyan hasznéljak a
szabadidejiiket a sportra, milyen modon valtoztattak sportolasi szokésaikon, hogyan
befolyasolta ¢életiiket az, hogy a korabban napi szinten hasznalt edz6termék csak egy
sziik kor (profi vagy igazolt sportolok) részére voltak elérhetéek. Hogyan adoptalta a
sportipar az 0j piaci igényeket; milyen modon valtoztattak a kinalati palettajukon, és
hogyan novekedett, avagy milyen irdnyba valtoztatta meg az emberek életét az 1ij
helyzet? Melyek azok a jarulékos pozitiv hozadékok, amelyek a gazdasag mas teriiletein
1s megfigyelhetoek? (Egészségesebb emberek — kevesebb lesz az egészségligyi probléma

¢€s az egészseégiigy leterheltsége?)

Tapasztalatom szerint az emberek a sportot a szabadidé egyéb valfajaival is kombinaljak,
pl kiséllattartas. Van e vajon 0sszefliggés a valasztott sport és kis kedvenciink igényei
kozott? Ehhez nagyban hozzéjarulnak az aktualis trendek €s szokasok. A kiillonbozo
marketing kampanyoknak nagy rahatasuk van az emberek minden napi tevékenységére.
Novekedett-e a rendszeresen sportolok szdma, €és hosszutdvon megdrizhetd e a
lelkesedésiik, vagy a pandémia megsziinésével, Gjra visszatérnek e majd a kényelmes
¢letiikh6z? Mennyire tdvolodtak el az emberek a tomegsportoktdl a biztonsaguk

egészségiik megorzése érekében?



A kutatdsomban ,elektronikus / online kérddiv” segitségével fogom feltarni, hogy a
sportolni vagyok, milyen 10j iranyba mentek el, nétt vagy csokkent e a sportolasi kedv?
Hogyan valtozott a sporteszkozokkel foglalkozo vallalatok piaci részesedése, milyen
eredményekkel sikeriilt eljuttatni az qjitdsokat a vasarloi kozosségekhez. Hol
tajékozodnak jellemzden az 0j sportba kezddk a sziikséges eszk6zokrdl? Milyen hatdsa

van az influenszerek altali marketingnek a sporteszk6zok beszerzésére?

Segitségiil hivom a marketing egyik alaptézisét, a marketing mix 4 P elemzésével
feltarom, hogy mely termékek milyen célcsoporthoz, milyen arazasi politika mellett,
milyen uton jutottak el, és kitekintiink arra is, edzdok, edzétermek meginterjivolasaval,

hogy milyen jovot josolnak a jelenlegi trend alapjan.

Elsodleges kutatasok alapjan kijelenthetd, hogy az elmult 10 évben megsokszorozodott
a sportolni vagyok szama, és ezt masok altal publikalt tanulmanyok is igazoljak, (Lacké,
Rétsagi, 2015) és ez a trend féleg a varosban ¢lokre jellemzd. Az is jellemzd tovabba,
hogy az ujonnan sportot tizok koziil nagy hanyadban valljak azt, hogy a sport szamukra
szabadid6é eltoltés, és divat ,hobort” mintsem, hogy tudatos egészség megdrzo

tevékenység, €s elenyészo azok szama, akik hivataszszertien gondolkoznak rola.

Az elsddleges kutatdsi mddszerem az kérddivem internetes kérddiv formdjaban, social
median keresztiil lett megosztva és terjesztve. Mig masodlagosan személyesen
kérdeztem az embereket, igy eljutva egy szélesebb csoporthoz. Hiszen koztudott, hogy a
,facebook, instagramm, tik-tok stb” tobbnyire a fiatalabb korosztalyban népszert, igy az
elsddleges kutatdsom eredménye valoban a 18-30 éves korosztaly szokasait tudja
visszaigazolni, mig a mésodlagos személyes interjuk valamint az edzOtermekben tett
latogatasaim azt tdmasztjak ald, hogy az ezen tuli korcsoportok szdmara is a valtozas

milyen iranyq, illetve, hogyan hat rajuk a tobbi korosztaly szokasa. (Fabio, 2021)
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5 Tarsadalmi helyzet

Az internetes forumokon kutatva, arra lettem figyelmes, hogy az egészséggel, sporttal
kapcsolatos témakat, szamos formaban kutattak és tartdk fel az elmult tobb mint 20 év
alatt. Tobben felismerték a téma fontossagat, azt, hogy az emberek sporthoz fiiz6d6
egyre mélyebb kapcsolata igenis eldremutatd, és felismerték azt a tényt is, hogy a fiatalok
példamutatd sportolasai szokdsai, valami olyan pluszt adnak az emberek
mindennapjaihoz, ami a tarsadalmat elégedettebbé, teljesebbé teheti és hatast
gyakorolhat a tarsadalom komplett gazdasagi folyamataira. Magyarorszagon 1989-ben
megkezdodott a rendszervaltas, és alapvetden reformalta meg az emberi szokdsokat
minden szempontbdl. (Hankiss 2009) tarsadalomelemzési tanulmanyaban hangsulyozta,
hogy az elmult tiz év sordn kialakult gazdasagi és politikai valsdg az egész magyar

szocialis kornyezetet érintd tarsadalmi valsagga mélytilt.

Az évtized elején Bauer (2002) altal bemutatott értékvalsagos idészak végightuzodott az
évtized egészén, és még napjainkban is tart. A sportnak, mint a tarsadalom egyik
alrendszerének miikodését ezeknek a tarsadalmi fofolyamatoknak a tiikrében, a magyar
rendszervaltas folyamataba beillesztve kell értelmezniink. Habar a teljes tarsadalom
valtozott, az ifjusagi korszakvaltas kovetkezményei, a tarsadalmi elhelyezkedésbol
szarmazo eldnyOk ¢és hatranyok, a tarsadalmi individualizacios, diverzifikacids és
értékvaltozasi folyamatok, valamint a sport intézményének sajatossdgai mind szerepet
jatszanak az ifjisag sportolési tevékenységének alakulasaban. (Kovach, Dupcsik, Téth,

Takacs 2012)

A vizsgélatot kovetd elsé 10 év eredményeibdl az lathatd, hogy noha az ifjusagi
korszakvaltas elviekben a sportolasi tevékenységet tdmogatd ¢letmod-kornyezetet
teremtett (az iskoldban is eldkeriilt a testnevelésre tanitdé orak és rendezvények
fontossaga), a magyar fiatalok fizikai aktivitisa még igen alacsonynak volt mondhat6 a
2010-es évekig. A korabbi generaciok szokasai kdzott nem volt jellemzé a mindennapi
sport, az csak amolyan kuriozumnak szamitott, és igazabol csak a nagyon kivaltsagosok
engedhették meg maguknak, hogy az elit korokben ismert, valamely népszerii sportot

tizzek. (Perényi, 2010)
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Az ifjuséagi életszakasz tilnyomo részben Magyarorszag is a kulturélis tokéért vivott
verseny ¢s harc szinterévé valt (Gabor 2002; Zinnecker 1986; Bourdieu 1983). A
diplomak, oklevelek megszerzésének iddszakdban a fiatalok a szarmazasi csaladjuk
gazdaséagi, tarsadalmi és kulturdlis t6kéjének szintje kozti kiilonbségbdl szarmazéd
es¢lyegyenldtlenséggel, tovabba a kordbban nem tapasztalt munkanélkiiliség
jelenségével szembesiiltek. (Isd. 2008/2009 gazdasagi valsag, amikor is a vallaltok

tomeges elbocsatasokra kényszeriiltek a tul¢lés érdekében).

Az ifjusag tarsadalmi autonémidjanak feltételéiil szolgalo tarsadalmi intézményrendszer
kialakulasa megkésett, ami zavarokat okozott a korosztaly tagjainak tarsadalmi és
politikai értékformalo eréve valasanak folyamataban is (Gabor 2006, Gerhard Schulze
1992). Megallapitasra keriilt, hogy a tarsadalmi helyzetbdl fakadd ismérvek, elonyok
vagy hatranyok befolyasoljak tevékenységvalasztasaikat és szabadidejlik felhasznalasat,

igy sportolasi attitiidjeiket is.

Mig a ,,szabadsag” szellem egyre erdsebb volt a fiatalokban, gy a piaci szereplok is
egyre aktivabban reagaltak az igényekre, és megjelentek a piacon a mindenki szamara
elérhetd, jol felszerelt, tobbféle sport moddozatot népszeriisitd edzotermek. A
népszerisitésilk nem igényelt kiilondsebb marketing vagy reklamtevékenységet, mivel
tomegek mozgattak egymast, és az edzés népszerisége meredeken elkezdett felfelé
ivelni. Elmondhat6, hogy sportigény generalodott a piacon, és a tarsadalom aktivan
reagalt a kihivéasra, az emberek nem akartak kimaradni a népszerti dolgokbdl. (Kabai,

2005)

Mondhatni, hogy a 2010-es évek elejétdl az egyéni sport egyre aktivabban van jelen van
a tarsadalom életében, mindenkinek van valamilyen sporthoz fiiz6d6 élménye, illetve az
is megfigyelhetd, hogy allami szinten is felismerésre keriilt a kiilonb6z6 sportok
népszerlsitése, hiszen a tarsadalom egészségmegorzésére is komoly hatassal van a
rendszeres sport tevékenység. Az emberek szokasainak megvaltoztatasaval a cél az volt,
hogy megel6zzék a kronikus betegségek kialakulasat, és ezzel vélhetéen kevesebb lesz
az aktiv koruak korében a megbetegedés; vagyis az allam inkabb a betegségek

megeldzését tAmogatja €s ezaltal az egészségligy kevésbé lesz leterhelt.
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Tovabbi pozitiv hatds, hogy a korabban oly jellemz6, mozgashidnyhoz kothetd
egészségkarosodasok mérteke lecsokkent, az emberek szamottevden kevesebb tappénzt
vettek igénybe. Mivel ez egy kétirdnyu eldny, az allamnak sikeriilt a vallaltokat is
meggy6zni arrdl, hogy a dolgozok sporttevékenységeinek a tdmogatdsa szamukra is
elényos. Ugynevezett tamogatott ,Cafeteria” keretein beliil a cégek kedvezményes
adozas mellett nytjthatnak a dolgozoiknak timogatast. Az ilyes fajta extra juttatas foként
a fiatalokat probaljak megfogni a nagyvallalatok. Az igazan nagy multinacionalis cégek

mar gyakran a kdzpontonjaikban is alakitanak ki edzétermeket.

13



6 A marketingrol altalaban

A marketing egy tobb tudomdnyéagat és szakteriiletet magiba foglald elmélet és
gyakorlati folyamatok 6sszessége. Hétkoznapi nyelv szerint egyszeriien a reklamozast
értjlik alatta, azonban ma mar tudjuk, hogy a marketing folyamatok rendkiviil dsszetett
tevékenységeket tomoritenek. Marketingnek (Wirtschaftlexikon) szamit minden olyan
tevékenység, amely arra iranyul, hogy kielégitse a vasarlok igényeit, lefedje a
vasarloer6t, elemzi a piacot, meghatarozza ¢s megismerteti az eladasra szant terméket és
szolgaltatast, kiemeli az elonyoket, majd kialakitja az arakat és megszervezi a
értékesitést, és mindekozben folyamatosan szem el6tt tartja a megujulasi igényeit, a

proaktiv reagalast a piaci szereplok magatartas valtozasara.

Jol belegondolva, a marketing annyira 6sszetett, hogy az alabbi felsorolt tudomanyagakat

integralja magaba:

- Pszicholégia (meggydzéssel, kiillonbozd mddszertanokkal probalja, befolyasolja
a vasarloi igényeket)

- Kozgazdasagtan (analitikus modszerekkel feltarja a piaci valtozasokat és olyan
modon befolyésolja a kereslet / kinalat 6sszefliggéseit, hogy a vevok kielégiiltség
érzéshez, mig az eladok profithoz jutnak)

- Menedzsment (komplett folyamatiranyitast vallal a piaci felismerések elemzésén
keresztiil egészen addig, amig az aru vagy szolgaltatas célba nem ér. Figyelembe
véve az idétényezok kérdését is)

- Vezetéstudomany (proaktiv termékfejlesztésekkel 0j trendeket teremt, régieket
elavulttd varazsol, folyamatosan biztositja az értékcsere korforgalmat)

- Matematika (feltarja matematikai dsszefiiggésekkel példaul a termékek életpalya
modelljat, pontos szamitasokkal tdmasztja ala azokat az idopontokat, amikor
valtoztatas sziikséges ahhoz, hogy az optimalis kereslet / kinalat a legelénydsebb
arkombinaci6 mellett zajlodjon)

- Szociologia (a tarsadalmi kiilonbozoségeket figyelembe véve, diverzifikalt

igények megfelel0ségét biztositja a kiilonbozo korosztalyoknak)

14



- A Statisztika jelent6s tertiletét is (mindezek kombindcidja mellett optimalizalt
folyamatokat biztosit a termék tervezés / eldallitds / mindségi kontrollok / az

ellatasi lanc teljes pontos modellezésével).

6.1 A marketing torténete

Az 1800-as évek kozepéig a kereslet meghaladta a kinalatot, sz6 sem volt arudompingrol,
¢€s a piaci szereplok szama is limitalt volt. (Jézsa,2015) A termékek jellemzden nem
voltak elérhetdek a boltok polcairol, és nem generaltak igényt a kirakatban elhelyezett
termékek. Abban az idOben a termeld vallalatok f6 célja: a javak termelésének novelése
volt, és ehhez egyaltalan nem tarsult a fogyasztok igényeinek eldzetes megismerése,
feltérképezése. Tulajdonképpen az volt a tedria, hogy barmit megtermelni, ugyis lesz ra
vasarld. Sajnos ez az elv nem tlint helytallonak, és emiatt a tiltermelés volt a jellemzo.
(Marketing torténelem)

A kovetkezod idészakban megkezdddott az értékesitésorientalt korszak.

Mivel az el6z0 idészak nem szolgalta a vallaltok tulajdonosainak a megelégedettségét,
azaz nem sikerlilt a profitmaximalizalds, és gyakorta voltak tele a raktarak az
eladhatatlan termékekkel, elengedhetetlen volt a valtoztatas, és az 1850-es évektol mar
nagyobb hangsulyt fektettek a fogyasztoi preferenciak megismerésére. Kezdett fontossa
valni, hogy a cégek olyan termékeket allitsanak eld, amelyre valos a kereslet.

Az ipari forradalom miatt arubdség alakult ki (egyszeriibben és hatékonyabban sikertiilt
eldallitani piacképes termékeket, mivel elindult a gépesités), nott a fogyasztok jovedelme
¢s ezaltal a tarsadalom életszinvonala is. A vallalatok a termékek eladdsanak novelésére
egyoldalu marketingkommunikaciot, értékesitést befolyasolo modszereket, eszkdzoket
alkalmaztak. Tehat ekkor kezd6dott el az a folyamat, amikor a vallaltok fel akartak hivni
magukra a vevok figyelmét, és sajat, elkotelezett vasarlova akartdk oket tenni. A

kovetkezo iddszakot hivjuk a ,,vevoorientacio korszakéanak”.
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Az 1940-es évektol a termékek mellett egyre inkabb noétt a kereslet a szolgaltatasok irant
is. A vallalatok Gjonnan bevezetett marketingtevékenységet kezdtek el folytatni, ami a
piac vizsgalataval, azaz piackutatassal kezd6dott. Ez alapjan alakitottak ki a termékeket,
hatdroztak meg az arakat és tervezték meg az értékesitést. Tulajdonképpen erre az
1d6északra vezethetd vissza amikor azt mondjuk, hogy a marketing mint tudomany jelent
meg. Természetesen az 1d6 eldrehaladtaval, ujra és ujra sziikségessé¢ valt a
marketingfolyamatok tiizetes vizsgalata, és 1j 1épések adoptalasa.

A politikai valtozasok tarsadalmi kiilonbozdségeket is sziiltek ¢és ezaltal
elengedhetetlenné valt, hogy a szakemberek fokuszaljanak erre az 0j valtozasra. A
kovetkezd iddszakot hivjuk a Tarsadalomorientdlt korszaknak. Ebben a korszakban
(1980 — 1990) teljesedett ki a marketingszemlélet és modern marketingmddszerek
alakultak ki. Megjelent az irracionalis fogyasztds jelensége (az emberek mindent
vasaroltak anélkiil, hogy valoban meg lehetett volna hatdrozni a sziikségletet) és a
termékek felhalmozasa. Tovabba megjelent a vevok korében a fliggdség a termékek
vasarlasa ¢és fogyasztasa irant. (JOléti tarsadalom kialakulasdnak alapvetd jelei
fellelhetdek). Sziikségessé valt €s egyben meg is er0sodott a fogyasztovédelem és a
kornyezetvédelem szerepe is, majd a hatésadgok felismerték, hogy a fogyasztoi
igényeknek nem minden esetben szabad teret engedni. Megjelentek a tiltott termékek,
piac altal bearazott termékek és bizonyos termékek esetében a kiilon- €s biintetéadok is
(ilyenre példa az alkohol és a dohany, illetve a csak évtizedes multra visszatekint6 luxus
ado ami a chipsek, édességek, cukros 1iditk stb termékek esetében keriilt bevezetésre).
Ezt az id6szakot kovetden beszélhetlink piaci globalizaciérol.

A 90-es évektdl a marketing szemléletmod kiterjedt a tdrsadalom egyéb teriileteire is
(mint példdul a mivészet, oktatis vagy sport). Uj iranyvonalat jelentettek ezek a
szegmensek, hogy a legnagyobb igényességgel kellett meghatarozni példaul a miivészek
sziikségleteit, és 11j modszerrel kellett megszolitani 6ket ahhoz, hogy befogadjak a piac
altal kinalt ujitdsokat. Megjelent a non-profit marketing és sorra jelentek meg a

hatarokon ativeld érdekeltségii transznaciondlis €s multinacionalis vallalatok.
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A helyi vagy kisebb vallalatok elengedhetetlen tevékenységévé valt a piac analizélasa,
illetve igény lett egy szofisztikalt piaci kommunikacio kialakitasara. Tehat elterjedt a
tomegmarketing. A véllalatok minden irdnybdl, és minden tarsadalmi szegmensre
kiterjedden figyelemmel kisérik a vevoi szokéasokat, és mindent megtesznek annak
érdekében, hogy elsdként és hatékonyan reagaljanak.

A technologia fejlédése 1 tereket nyitott meg a marketing eszk6zok €s folyamatok
vilagdban. Mint uj fogalom, az online marketing ktiszott be a koztudatba. Ma mar
pontosan tudjuk, hogy az online vilag nem ismer hatarokat, térben és idoében hihetetlen
gyorsasaggal reagal, és egyben biztositja a termeld vallalatok szamaéra is a valos ideji
analitikus felmérések gyors elemzését és segit a hatékony reagaldsban.

Az online marketing tevékenység sordn az internetet hasznaljuk termékeink és
szolgaltatasaink népszerisitésére ¢és értékesitésére, vagy akar értékesitési halozatok

kiépitésére.

6.2 A marketing eszkozei

Mint azt a marketing torténeti kialakulasa kozott kiemeltiik, a marketing folyamatoknak
szamos eszkoze van, amivel elérheti céljat, azaz elérhet a vevokhoz tigy, hogy a
fizetoképességiiket megnyerve értékesitési folyamatot generdl. Nehéz is lenne mindet
meghatarozni, hiszen egy folyamatosan valtozé tudomanyrdl beszéliink. Fontos azonban
kiemelni, hogy az online vagy digitalis vildg miatt figyelmet kell forditanunk a
hagyomanyos eszk6zds megemlitésére és megismerésére. llyenek a (marketing 21,

2018)

- Direkt marketing: kdzvetlen, személyes kapcsolaton alapi marketingtevékenység
¢és értékesités (része a telemarketing — telefonon torténd megkeresés, a levél,
reklamujsagok stb.)

- Telemarketing: elsésorban piackutatasra, tigyfél elégedettség felmérésre
hasznalatos tevékenység

- Postai levél: postai iton torténd reklamozas

- CRM (Customer Relationship Management) rendszer: tigyfélkapcsolatok
kezelésére szolgald rendszer

- RA&di6: orszagos és helyi radidcsatornakon torténd reklamozas
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Tévéreklam: orszagos és helyi televizid csatorndk misoridejébe beillesztett
reklamozas (rovid, vel0s, figyelemfelketd, szines stb.)

Reklamtabla, oriasplakat: a vizudlis kommunikacié leglatvanyosabb eszkoze.
Kiiltéren vagy beltérben egyarant alkalmazhat6. Méreténél fogva ragadja meg a
vasarloi figyelmet)

Eladashelyi reklam (POS): olyan reklamozasi formak, amelyek a vevdt az
értékesités helyén (példaul az iizletben) célozzdk meg szordlapokkal,
katalogusokkal, tablakkal, kostoltatassal, hangosbemondassal, stb.

Kiallitasok, rendezvények, vasarok: a termékek + szolgaltatdsok bemutatasara és
a szemeélyes kapcsolatra épiild komplex marketingkommunikécio

,E16 reklamok” példaul sportolok mezén diszelgd reklamszlogenek

Stb.

Ezzel szemben az online eszkdzok lehetnek:

Weboldal: egy mindségi jol felépitett, konnyen atlathatéd és kezelhetd praktikus
weboldal egy modern véllalkozés alapja

Webaruhazak: teljes portfolio elérhetd online rendeléssel, digitalis
informéaciokkal

Tartalommarketing: ,,content is king”, azaz a tartalom a kiraly. Ez arra utal, hogy
a “ratukmald” marketing helyett értéket adjunk: gondolj a YouTube videdkra,
tanulsagos blogposztokra, stb.

Email marketing: az email marketing még mindig nem halott (habar ma mar
lehetdség van a marketing célu kiilldemények spamként torténd beallitasara, amit
a felhasznalok a nagyszamu postak érkezése miatt eldszeretettel meg is tesznek),
ha jol hasznaljuk igazéan j6 csatornaként fog miikodni. Ar / érték aranyban szinte
verhetetlen.

Keresdoptimalizalas (SEO): ha mar van egy jol mikodd, mai trendeknek
megfeleld weboldalunk, akkor azt is szeretnénk, ha a kiilonb6z6 keresémotorok
(pl. Google, Safari) altal meg is talalnak a felhasznalok. A keres6optimalizalas
abban segit, hogy bizonyos kulcsszavakra a top taldlatok kozott helyezhessiik el

tartalmainkat.
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- Fizetett hirdetések (PPC): ha gyors eredményekre vagyunk, akkor érdemes
kattintas alapu fizetett hirdetéseket is bevetni a kiilonb6zo platformokon (Google
Ads, Facebook & Instagram Ads, YouTube, LinkedIn, Twitter stb.)

- Kozosségi média marketing (SMM): a kozdsségi média marketinget szerintem
nem kell kiilon bemutatnom: ide tartozik az 6sszes kdzdsségi platformon végzett
marketingtevékenység. Manapsag a fiatalok korében pl. az Instagram ¢s a TikTok
tor eldre.

- Es végezetiil de nem utolsé sorban a nem tul hosszi multra visszatekint6, Online
PR ¢és influencer marketing: véleményvezérek mindig is voltak a klasszikus
marketing soran is, de ma mar influencereknek nevezziik dket.

- Stb.

6.3 Marketing Mix

A marketing mix haszndlata egy gyors és egyszerl elemzési mddszer minden termeék és
szolgaltatds kapcsan. Hagyomanyosan négy elembdl tevddik Ossze, és ezek
megfeleldinek betliibdl tevodik ossze:

o Termékpolitika (Product)

« Arpolitika (Price)

o Ertékesitési politika (Place)

e Promocid (Promotion)
A modern maketingtudomény tovabbment és kiegészitette 7 P-re (People and Process —
azaz vizsgalja az emberi tényezoket valamint a folyamatokat és kornyezeti hatasokat.
A 4P elemzésre (Kiraly Béla 2011) visszatérve a termékpolitika foglalkozik a vallalat
kinalatanak Osszeallitasaval, amely mindségben és valasztékban is képes a vevod
igényeinek felmérésére és kielégitésére. A termékpolitikai dontéseinek korébe tartozik,
hogy milyen legyen a termékek kindlata, csomagolasa, diz4jnja, esetleg milyen piaci
szegmenst kivan megcélozni. Emellett foglalkozik a  terméktervezéssel,
termékfejlesztéssel, a  termékek mindségének  biztositdsdval (felméri az
alapanyagforrasok lehetdségét és meghatarozza azokat a szereploket, akik megfeleloek
szaméra) és a garanciara vonatkozo intézkedésekkel. (Brunson, 2017) Arpolitikanal a

kinalt termékek aranak meghatdrozasara vonatkozo modszerek Osszességét nevezziik
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arpolitikanak. Az arpolitika modszerei / eszkozei kozé tartozik: az armeghatarozas, ar
differencialési stratégiak (koztiik felarak és akciok) megtervezése, koltségvizsgalatok,
haszonkulcs kiszamitasa, fogyasztdi ar elfogadas elemzése, arérzékenység vizsgalata.
Ezt koveti az Ertékesitési politika: melynek legfobb feladata az értékesitési 1t
meghatarozasa (hogy hogyan jut el a fogyasztohoz a termék), a logisztika, a kiilonb6z6
kereskedelmi formak alkalmazéasa, emellett a kereskedelmi partnerek kivalasztasa és a
kereskedelmi szervezet kialakitdsa. Fobb értékesitési csatorndi: a kdzvetlen értékesités
(pl. telemarketing, tévémarketing) €s a kozvetitokon keresztiili értékesités (pl.: igyndkok
kozvetitésével). Mig a Promoécié azoknak a moddszereknek az Gsszessége, amivel a
vallalat ¢és a fogyasztok kozotti informacidaramlds optimdlisan megvaldsulhat. A
vallalatoknak elengedhetetlen, hogy kommunikaljanak leendd fogyasztdikkal, hogy
megismertesse Oket 1) termékeikkel vagy Osztondzze oket a meglévo termékeik

megvasarlasara, illetve ujra vasarlasara. (Philip K, 2012)

A 4 P avagy a 7P marketing elemzési mdodszerek mellett ismeriink tovabbi modelleket
1s:
- Ezek a STEEP elemzés — amely a vallalti makrokornyezeti elemzéssel
foglalkozik.
- SWOT analizis ami nem csak makro, de mikrokornyezeti elemzésre is szolgal.
Alapvetéen a betlik angol megfeleldi roviditve adtdk a modszer nevét, azaz az
»S " Strengths (erdsségek), ,,W” Weaknesses (gyengeségek), ,,O0” Opportunities
(lehetdségek), és végezetiil a,, T Threats (fenyegetések vagy olyan modulok, ami
negativ hatéssal lehet a vallalat aktiv mikddésére, vagy a termék életre).
A SWOT analizis egyik fontos jellemzdje, hogy nagyon gyors és viszonylag megbizhatd
képet ad a vizsgalat térgyarol, hiszen a legfontosabb alapelvek szerint elemzi a vizsgalat

targyat. (Rekettye G, Toth T, Malota E, 2015)
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7 Hogyan valtozott az értékesitési metodus a sport teriileten
illetve a komplett ellatasi lanc felépitése a 20. szazadban azzal,

hogy a marketing eszkozok egyre Kifinomultabbakka valtak.

7.1 A sportszergyartas torténelmi fejlodése

A sport széles korti elterjedése elsdsorban a nyugati tarsadalmakban az 1960-as évektol
vette kezdetét. Ebben az iddszakban a gazdaséagi fellendiilés mar tobb szabadidot tett
elérhetdvé az emberek szdmara, akik ennek eltoltésére — egyéb lehetdségek mellett — a
sportot is igen nagy szamban valasztottak. Erre az idoszakra tehetd, hogy a sportszerek,
sportcikkek, sporteszkdzok €s sportruhdzatok gyartdsa — a sportgazdasag szamos egyéb
szegmensével egyetemben — egyre nagyobb jelentdségre tett szert, az elmult évtizedek
soran tapasztalt boviilésnek koszonhetéen pedig napjainkra a globalis gazdasag egyik
jelentds szegmensévé valhatott (Harangi, Rakos, Nagy, Fau 2020).

A kiilonboz6 sportagak elterjedésében a tarsadalmi osztalyok kiilonbozoségei is komoly
szerepet jatszott — elsdsorban azt befolyasolva, hogy az adott sportagat kik miivelik.
Ennek megfelelden a sportagak egy része évtizedek, akar évszazadok fejlodése soran
populérissa valt, mig mas sportok megdrizték exkluzivitasukat, arisztokratikus jellegiiket
(tenisz, vitorlazas, golf stb.). Az elsd csoportra remek példa a labdarugas, amely az elit
kedvelt sportagabol kiindulva valhatott napjaink — tarsadalmi osztalytol fiiggetleniil —
kimagasloan népszerii sportagava, avagy a kézilabda vagy vizisportok. A masodik, az
elzartsagat és exkluzivitasat maig jol 6rz6 sportagak koziil ki lehet emelni a golfot, a
teniszt vagy a vitorlazast, amelyet jellemzden szigoru tagsagi rendszerrel bird klubokban
gyakorolhatnak kedveldik (Pierre Bourdieu, 1978). A sportok populéris vagy exkluziv
jellege természetesen az ahhoz kothetd sportcikkek, sporteszkdzok vagy sportruhdzatok

araval is komoly 6sszefliggést mutat.
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Mint az az eddigiekben ki lett emelve, kijelenthetd, hogy a sport az emberek
mindennapjainak komoly meghatarozé elemei, és a pandémia, csak rasegitett arra, hogy a
bezartsagot kihasznalva még inkabb nyitottabbd valjanak 0j sportdgak megismerésére. A
kijarasi korlatozas alatt példaul a sport volt az egyetlen olyan igazoltan elfogadott dolog, ami

lehetdséget adott arra, hogy az emberek elhagyjak otthonaikat.

Szamos sportmarka ismerte fel az emberek megujult igényeit és reagaltak hihetetlen

crer

mutatom be a COVID elétti és Covid alatti idoszakokat feltarva.

8 A Nike mint vezeto sportszergyarto vallalat

1. dbra Nike marketing strategy Nike.hu,2023
Nike a vilag elsé szamu edzdcipd-, sportruhdzat- €s sportszergyartdja (Nike, 2022) - tovabba
altalam is az egyik sportmarka. Az amerikai székhelyli vallalatot Nikérdl, a gydzelem gorog
istenndjérdl nevezték el. Termékeit a Nike, Cortez, Nike Golf, Nike Pro, Air Jordan, Team
Starter, valamint lednyai (Nike Bauer, Cole Haan, Hurley International és Converse)
markanevei alatt forgalmazza. Az alapité Phil Knight. Uzlettarsa és korabbi edzéje Bill
Bowerman, a konyh4jaban, egy gofrisiité segitségével készitette els cipdit tanitvanyainak.

R4jott arra, hogy ha konnyebb a cipd talpa, akkor a futok jobb teljesitményt tudnak elérni.

erevrs

szellemiségét probaljak a maguk elképzelései szerint alakitani. Ebben a kiizdelemben a
Nike szamara a hivatalos sport is versenytarssa valik, ,,A Nike szerint a hivatalos
sportklubok, szervezetek és bizottsagok eltiporjak a sport szellemiségét — azt a szellemiséget,
amelyet igazan csak a Nike testesit meg.” Stratégiajuk egyik eleme: ,,Allitsd szembe a tiszta

Nike sportot és a szupersztarok csapatat a szabalykdzpontl sportvilaggal.”
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A laza sportos kinézet kialakitasahoz fontos terep a szegények, az amerikai fekete kultara
vizsgalata, ezért az 01j termékeiket el6szor New York, Philadelphia vagy Chicago gettoiban
laké fiataloknak mutatjak meg és kérdezik ki véleménytiket. Emellett a cég felvesz olyan
lazasagban eldljard fiatalokat, akik véleményét erdteljesen figyelembe veszik a tervezdik.
Az Egyesiilt Allamok tébb mint 800 4ltaldnos iskolai osztalydban terveztettek jatékosan
cipdket a didkokkal, hogy a gyerekek ilyen mddon is veliik foglalkozzanak. (Eurostat, 2018)

Ha egy nagy cég marketing stratégiajarol akarunk beszélni, hogy megértsiik az identitasat
ugyan nem részletekbe mendkig, de tisztdban kell lenniink azzal, hogy mégis milyen
modon jutott el addig a vallalat ahol most tart. Az el6zéekben lathattuk, hogy a vallalat
vezetdi vagy alapitoi altal megfogalmazott szemlélet, egyben egy életfelfogast is takar,
¢s maga a vallalat sokkal tobbet szeretne nyujtani a vasarldinak, mint szimpla
termékeket. Nem fejezik be a marketing folyamatot az értékesitéssel, hanem kiterjesztik

arra is, hogy ut6 kovessék a termék hasznalatan alapuld megelégedettséget.

A Nike mara mar egy globalis sportmarkava nétte ki magat. Ruhazati kollekcioi és a
cipdi a vildgon az egyik legismertebbek ¢és legfelkapottabbak. Népszerlieck minden
korosztalyban, mondhatni, hogy amolyan kortalan szellemiséget képvisel. Ez szamokban
kifejezve annyit tesz, hogy a vallalat teljes arbevétele 2020-ra meghaladta 37.4 milliard

dollart is.

Nike marketing kampényaiban felhasznal olyan profi sportoldkat és sport csapatokat,
amelyek népszertiek €s a tarsadalom széles rétegeiben ismert; mint példaul a Cristiano

Ronaldo vagy a Liverpool Fc . (Platrform 2022)

Sikerének egyik titka hogy kihasznalta a kozdsségi média altal adott eldnyoket. Ide
sorolhaté az is, hogy az Instagram Stories-ban szamtalanszor jelennek meg vilaghirii
influenszerek vagy millios kovetd taborral rendelkezd sportolok akik a cég termékeit
népszerisitik. Az utdobbi idében sikeriilt megnyerniiik a vallalat szdmara Kylie Jennert is
(Kim Kardashian testvére -fontos megemliteni, hogy maga a Kardashian név 6nmagaban
egy reklamhordozo. A k6zosségi médiaban tobb millio kovetét mondhat a magéaénak).
Az elmult idészakban kénytelenek voltak haladni a korral és a hagyomanyos hirdetés
technikakra kisebb hangsulyt fektetni és inkdbb a digitalis hirdetések felé fordulni.

Ezeknek a segitségével tobb csatornan tudjak elérni a fogyasztokat .
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Ez a cég a sikerét bebizonyithatéan az erés markaidentitasanak koszonheti. Ennek az
alapja az, hogy minden ember szamara kialakulhat egy érzelmi kotodés a vallalat felé.
Ezt a kotédést gy tudjak elérni, hogy figyelik a kdzdsség valtozasait, és reagalnak az
igényeikre. A Nike kampényaiban igyekszik azt mutatni hogy torédik azokkal a
témakkal amelyek a fogyasztdi szamadra is elengedhetetlenek. Hagyatkoznak olyan
hirességekre is akik nem a megszokott vagy éppen konnyu életkoriilmények koziil lettek
akar élsportolok (szocialis érzékenység). gy nem csak a felsé osztaly tud azonosulni a
termékekkel hanem a nem olyan tehetds sorbodl jovo vasarlok is. Ide tartoznak még a

kiilonb6z6 rasszu vagy tarsadalmi osztalyu vevok is.

Ez a stratégia azért sikeres mert érzelmi kapcsolatot teremt a jelenlegi meglévo és a
potencialis vasarlokkal is, €s arra Osztonzi Oket, hogy ujabb és Ujabb termékeket
vasaroljanak. De az ilyen fajta stratégiat a Nike még tovabb fiizi, olyan modon, hogy
bizonyos tarsadalmi mozgalmakkal is egyiitt miikodik. Ide sorolhaté a Black Lives
Matter (az afroamerikaiakkal vald egyenlé banasmodért kiizdd, Amerikabol szarmazo,
decentralizalt jogvédo civil mozgalom). De foglalkozik egyéb szervezetekkel is mint az
LMBTQ vagy a faji igazsagtalansagok ellen kiizdd6 LMBT. Ezen kiviil meg szamos mas

markaval is rendszeresen kollaboral mint példaul az Off-White .

Természetesen ezek mellett az is a legfontosabb szempontok kozé tartozik, hogy a
labbelik és a kiilonb6z6 ruhazatok magas mindséget képviseljenek. Természetesen
ezekhez tarsulnak a versenyképes arak és a nemzetkozi piacon kiemelkedd design is.
Olyan sportolokkal miikddnek egyiitt mint Lebron James vagy Shaquile O’Neal
(kosarlabdazok). Az ilyen fajta egylittmitkddésének is koszonhetd hogy a Nike szélesebb

kort iigyfelkort is el tud érni. Ezek is a sikeres kollaboracioik koz¢ tartoznak.

Ezekbdl is kiindulva lathatd, hogy a Nike rendkiviil nagy erdfeszitéseket tesz a termékeik
folyamatos fejlesztésére. Bizonyos fejlesztések mar 50 éve folyamatosan zajlanak.

Portfoliojuk igy tartozhat a mai napig az élvonalbeli termékek kozé.

Fobb fejlesztéseik kozott érdemes megemliteni, hogy Ok alkottak meg az ugynevezett
EVA habot (a jelenleg hasznalatos memoriahabok alapja). E mellett részt vettek egy
olyan attord jitas fejlesztésében, ami eltdvolitja a nedvességet az emberi borrdl s igy

tartja azt szarazon.
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A Nike marketing stratégiaja azért hatékony, mert folyamatosan fejlodott az idok soran.
A mar mar ikonikussa valt Just Do It kampany is 1987-ben indult aminek kdszonhetden
az egyik legenddas darab beirta magat a cég torténelmébe. Ez pedig az Air Force 1-es volt.
Ez 1d6 t4jt mutattak be az els6 tv reklamokat amelyet egy legenda Walter Payton narralt,
aki egykoron a Chicago Bear csapatdban jatszott ¢és a legenddk csarnokaba is

bevalasztottak.

Ilyesfajta egyiittmiikodések a mai napig folyamatosan zajlanak a Nike hdza tajan.
Szamos a kosarlabdéaban is legendava valo jatékos segitségével ujabb brand-et hoztak
1étre. Ilyen Michael Jordan és a nemrégiben szornyl koriilmények kozott elhunyt Kobe
Bryant is. Hogy minél nagyobb célkdzonséget tudjanak megfogni, szamos kiillonb6z6
sportadg arcai lettek kivalasztva. Ezek kozé tartozik példaul Tiger Woods vagy Serena
Williams is. Az 6 segitségiikkel az ezekben a sportokban aktiv személyeket is betudjak

csabitani a boltjaiba.

Az tgyfelek szamara vonzoak azok a termékek amelyeket hires sportolok hasznéalnak.
Es mivel 6k ezt a markat viselve hihetetlen dolgokra képesek a palyan igy egy hétkéznapi
ember is Ugy gondolja hogy szamara is segitséget tudnak nyujtani az atlagon feliili
teljesitmény elérésében, avagy csak abban, hogy egyszeriien ¢élvezetesebbé sajat maguk
szamara a sportot. [gy ezek az egyiittmiikodések bizonyos sport csillagokkal mindkét fél
szdmara eldnyosek tudnak lenni. Természetesen nem csak erre a stratégiara épitenek.
Tobb féle egyéb hirdetési technikat is hasznalnak és ezen kiviil elég erdsen

meglovagoltak a nosztalgiat is.

A COVID idoszak elott az emberek szentimentalis hozzaallast ezek alapjan a Nike is jol
ki tudta hasznalni. Az emberek a ,,nehéz idoszakokban” szeretnek arra gondolni, hogy
mi volt akkor... és igy konnyebben meggydzhetoek arrol, hogy ami anno jo volt, most is
Jjo lehet. Tulajdonképpen a sport, mint szabadidds tevékenység, igen is sokat adott az
embereknek az elszigetelt hétkoznapokban, és enélkiil talan meég tébben kiizdottek volna
mentalis nehézségekkel. A Nike a pandémia alatt az ujonnan piacra dobott
termékkinalattal hihetetlen eredményeket ért el, eljutott olyan tarsadalmi kozegekbe,
ahol korabban nyoma sem volt a sportnak. Az elérheto, ismert, népszerii termékmarka

ikonna volt a sport szamos teriiletén, és a sportszergyarto vallalat a virusidészak alatt

crer
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Elmondhat6, hogy egy, a napjainkban rendkiviil népszerti sportszer és sporteszkoz gyartd
vallalat, adoptalja az 0j marketinges fogasokat; folyamatosan monitorizalja a piaci
trendeket, de mindemellett allando jelleggel visszanyul a hagyomdnyos marketing
eszkdzok hasznalatdhoz. Az online tér mellett, még mindig kiemelten fontos szamukra a

kozvetlen kapcsolattartas a célcsoportjaival.

9 My Protein — egészségtamogato készitmények
vilagszinvonala gyartdja

A kovetkezo vallalat amelynek a marketingtevékenységét vizsgaltam a :

MYP TEIN

2. abra Myprotein Myprotein.hu, 2023

A cég felismerte, hogy a tarsadalmi Osszetétel valtozasaval igény meriilt fel az
egészségmegorzésre, a helyes taplalkozasra valamint az ,.énidére”. Tulajdonképpen a
,virus altal generalt rémkép” az emberek romld kondicidja, a post covid tiinetek mind
arra 0sztokéltek az embereket, hogy egészségmegdrzést tamogatd taplalékkiegeészitOket

vasaroljanak.

My Protein ebben a szegmensben az elsék k6zott megalakuld vallalat volt és mara egy
olyan vilagmarkava nétte ki magat amely nemcsak taplalék kiegészitokkel hanem
sportolashoz kothetd kiilonb6zo eszkozokkel is foglalkozik. Cégvezetdi felismerték

hogy akar egy ¢€lsportolordl beszéliink vagy ha csak egy alkalmi testmozgast végzo
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személyrol van sz6, mindenképpen sziiksége lesz kiillonbozo kiegészitokre ahhoz hogy

el tudja érni a sajat maga vagy éppen masok altal kitizott célt.

Taplalékkiegészitok kozé soroljak a vitaminokat és az asvanyi anyagokat, valamint a
kiilonb6zé multivitaminokat és omega 3 tartalmu zsirsavakat is. Ezek fogyasztasat
minden sportolni kivano személy szamara javasoljak, és elengedhetetlenek az egészséges
1izomzat, valamint iziileti épség megdrzésé¢hez. Természetesen azok altal is fogyaszthato,
akik nem kifejezetten a sportolds soran szerezhetd sériilésektdl szeretnék magukat
megovni, hanem azok szamara is, akik a egészségiigyi egyensulyt kivanjak megdrizni.

(Myprotein, 2022)

A vallalat hitvallasa szerint azokra a vasarlokra is koncentralni akartak akiknek éppen
nincs idejiikk egy komolyabb étkezésre vagy esetleg a kora reggeli 6rakban végzik az
edzésiiket. R4juk gondoltak amikor a piacra dobtak a Snack-ek kiilonbozo fajtait. Ezek
ma mar rengeteg izesitésben vannak jelen a boltok polcain, a kinalatnak a fantazia sem
szabhat hatart. Statisztikai elemzések alapjan a vasarlok egyik nagy kedvence a brownie-
s kivitel. Fontos megemliteni, hogy az étkezést helyettesitd termékek nem érnek fel egy
teljes érték taplalék bevitellel, de mivel a fejlodés elérése érdekében a fehérje potlas

elengedhetetlen igy ideiglenesen helyettesithetik azt.

Természetesen a marketing egy komplett folyamatot vizsgdl midig, igy itt is
megallapithatd, hogy a Myprotein vezetéi sem csak egyetlen kis részére
Osszpontositanak a piacnak, hanem a portféliojukat kiterjesztve, a ruhdkra ¢és
sporteszkozok piacat is lefedik. A taplalék kiegészitdkkel kaptak egy képet a piacrol és
igényekrol, igy ezen tovabb Iépve, csak egy ujabb spektrumvizsgéalat volt, hogy
eljussanak ahhoz a dontéshez, hogy az egészséges ¢letmddon beliil, tobbféle termékkel
is bombazhatjak a célcsoportokat. Kihasznaljak azt az elvet, hogy miutan a vasarlo
elfogyasztotta a sziikséges taplalékot, szliksége van olyan ruhdkra amiben komfortosan
végezheti az edzését. Kutatdsok kimutattdk hogy aki olyan ruhdban végez sportot
amelyben jol érzi magat az pozitiv hatdssal van a teljesitményére is. Noknek és
férfiaknak egyarant kinal szdmos opciot a Myprotein. A ruhézati termékeken tal, olyan
kiegészitokkel is bovitették a vallalati profilt, amelyek segitik az edzést és lecsokkentik
a sériilések esélyét. Az ilyen kiegészitok koze tartozik egy egyszerti shakerektol kezdve

a kiilonbozo stlyemeld kellékeken at minden.
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A cég sikerének kulcsa annak is koszonhetd, hogy a versenytarsaknal joval olcsobban €s
tobb réteg szamara is elérhetd termékeket kinal, megfizethetd kategoriaba tartoznak mar
egy kozépréteg szamara is. Amiben még a Myprotein kiilonbozik a versenytarsaktol,
hogy nem létezik konkrét marka boltja, hanem csakis online a sajat webaruhazéban vagy

kozvetitok altal konnyen elérhetd weboldalakon értékesit.

Tevékenységének tamogatdsiaban itt is jelen vannak a kiilonb6z6 marketingfogasok.
Szamos promociod fémjelzi a vallalat nevét, ide sorolhatjuk a sportoloi tdmogatési
kedvezmény kodokat. Az ilyen kodok megszerzésének a modja, hogy a social médidban
egy sportold vagy influencer mindennapi életét kovetjiik, likeoljuk és az ¢ altala
megosztott kodokat beirjuk a webaruhaz erre megjeldlt feliiletére. Természetesen ezen
tul is hozza lehet jutni kedvezményekhez, példaul ha rendelkeziink aktualis hallgatoi
jogviszonnyal. Promdciok kozé tartozik az is hogy mar minimalis vasarlasi koltség
esetén a vevo igénybe veheti az ingyenes szallitasi opciot. Ezenkiviil még talalhatok
olyan termékek, amelyek vagy még bevezetd aron kaphatéak vagy pedig mar kifutd
termékek ¢€s ezért kaphatéak még alacsonyabb aron, avagy részei a szezonalis
értékesitésnek. Azért érdemes figyelni a kozosségi média kiilonbozo platformjait is

mivel belefuthatunk ugynevezett egyszeri ajanlatokba is.

A vallalati eredmények tiikrében a MyProtein vezetdi ugy gondoltak, hogy a vasarlok
bevonzasara és hosszu tava megtartdsdra mindez még nem elég. Elkezdett szponzoralni
kiilonb6zd sportolokat, akiken keresztiil népszertsiteni tudtak a termékcsaladot.
Hazankban az egyik legnépszeriibb ilyen sportolé az MMA harcos Borics Adam.
Dehogy ezt az eszmét hétkoznapi emberek is magukénak tudhasséak, igy a képviselet
kozott megtalalhatok akar tizleti személyek vagy a fiatalok korében ismert influenszerek
is. Igy a kozosségi médiaban a jelenlétiik kiemelkeddnek szamit a taplalék kiegészitok

kozott.

A Myprotein sajat markajelzést hasznal, emellett az is a cég egyik védjegyévé valt hogy
a termékek mellé a csomagban egy olyan szordlap helyezkedik el amelyen kiilonb6z6
kedvezmények vannak a hasonld termékekre, és a jovobeni vasarlast 6sztonzik. Miutan
megtortént a vasarlas rendkiviil gyors €s rugalmas kiszallitdsra szdmithat a vasarlo.

(Myprotein 2022)
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10 A Nike és Myprotein cégek Covid alatti idoszakban tapasztalt

piaci jelenléte és fobb marketing tevékenységei

A fentiekben két, rendkiviil ismert marka marketing fogasait és vallaltfejlodését
mutattam be. Leirtam, hogy szamos statisztika tAmasztja ala, hogy a sport vallaltok piaci
jelenléte, online marketing tevékenysége jelentdsen nétt a pandémias idészak alatt. A
verseny igazi gyOztese a Nike, aki szadmottevd elonyre tett szert azzal, hogy
megfizethetd, kényelmes 0j ,,COVID promdcios termékcsaladdal” bovitette portfoliat.
Tudomanyos értekezések szerint a mindség a toélikk megszokotthoz képest némiképp
eltér, de mivel a tobbletszabadidd tobblet sportfoglalkoztatast is jelentett, a Nike jol
dontott  stratégiajaban, amikor is egy nagyobb igénybevételnek eleget tevo
termékkinalattal vette célba a nagykozonségét, a sportolni vagyodkat.

Mint az lathato, a vallalatok gyakran azonos eszk6z6khoz nytlnak annak érdekében,
hogy minél jobban bovitsék tevékenységiiket és népszertiségiiket. Orokérvényii igazsag,
hogy a tomegek szivesen kovetik szokasaikkal a celebeket, ismert sportolokat, esetleg

mas ismert személyeket. Az elmult évtizedek bebizonyosodott, hogy az egyik

legsikeresebb reklamhordozo az é16 ember.

Fokozottan igaz volt ez a pandémids iddszak alatt, amikor az emberek rettegtek a
megbetegedésektdl, attol, hogy esetleg tartdsan agynak esnek. Akartdk hinni, hogy
tehetnek az egészségilk megdrzése érdekében, ¢és mivel a médihordozok azt
kozvetitették, hogy a sportszermarkak képviseloi kicsattannak az egészségtol, sikertilt
meggydzni azokat a hétkoznapi embereket is a sportolas fontossagarol, akik korabban
szinte soha nem mozogtak.

Adott volt minden ahhoz, hogy a sport egy sziikséges tevékenységgé valjon az emberek

¢életében.
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Mivel az edzdétermek bezartak, vagy csak egy kivaltsagos kor (igazolt sportolok) részére
volt elérhetd, ki kellett talalni, hogy mit lehet a szabadban, otthon, egyediil vagy
kiscsoportban végezni. Statisztikai adatok alapjan az elmult két évben minden kordbbi
adathoz mérten kiemelkedd szamu embertomeg kezdett el futni a szabadban.
Gyakorlatilag ez az a sport, amihez a legkisebb beruhdzas sziikséges. Nem igényel
tulajdonképpen kiilonleges ruhazatot; egyetlen futasra alkalmas cipdvel, ,,0lcson”
tehetlink valamint az egészségiinkért.

A Covid idészak alatt a 3 legnagyobb sportcipo gyarté (Nike, Adidas és Columbia)
11 uj tipusu futécipé dobott piacra, és ezzel egyiitt tobbmilliard dollaros novekvo
forgalmat generalt.

Mint azt a dolgozatom elején megjegyeztem a tobbletszabadidd, és a tavolsagtartas az
emberek kozott azt is eredményezte, hogy az emberek nyitottabbak lettek a vasarlas
0sztonzd reklamokra.

A kiilonb6z0 sportcipomarkak piaci részesedését vizsgalva az alabbi statisztikai adatot
talaltam 2021 évre vonatkozdan. Az 1 statisztikdk szerint a Nike az elmult 2 évben
mintegy 4%-al novelte részesedését a tobbi vallalat terhére. (Running shooes — market

share report)

% of Online Market Share By Spending

Brooks -
1.76% _ Salomon - 1.33%

= Nike -51.01%
= Asics - 15.27%
Adidas- 6.17%

Saucony - 1.93%

Puma-2.17%
Under Armour - 2.4%

Reebok - 2.41% \
New Balance - 5.76% N
A\

Adidas- 6.17% = Reebok - 2.41%

New Balance - 5.76%

= Under Armour - 2.4%
Nike - 51.01%
% = Puma - 2.17%
Asics-15.27%
= Saucony - 1.93%
= Brooks - 1.76%

= Salomon - 1.33%

Source: 1010data Ecom Insights, Online Revenue, Jan-Aug 15

3. abra Gyartok aranya a piacon, Ann Loynd Burton, 2015
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10.1 A sportruhazati termékek teljes piacat érint6 valtozast tart fel a kovetkezo

felmérés (GLOBAL

SPORTS

APPAREL MARKET

- GROWTH,

TRENDS, COVID-19 IMPACT, AND FORECASTS (2022 - 2027)

7st Nike & 6zh Skechers | VS ELIIES iA
place place

2nd Adidas \ i 7th Asics aa
place &%OS place SICS.

14 Columbia Co =

3rd DKS l I 8rh Sportswear *XWJ.H,{‘(}P‘}::’

place S S S SR place
N RTEI

drh Under 9zhH Northface %ACE

place Armour place
70thH

S5th Puma place Converse CconveRse *)

place | = |0 cowmvers=

4. abra Sportruhdzati termékek, 2022

Ezen adatok alapjan a Nike tobbszords gyodztes, és elmondhatjuk, hogy a forgalomndévkedése

az elmult 2,5 évben, valoban szoros dsszefiiggésben van a Covid altal kivaltott 6sztonzott

sporttevékenységekkel.
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11 Az interjuk megszervezése.

Az interjuk idépontjat igyekeztem 0gy kialakitani, hogy mindenki szamara megfeleld
legyen. A beszélgetések személyesen zajlottak le mivel ugy véltem a legpontosabb adatokat
igy tudom kinyerni. Az interjik elétt még felvettem a sziikséges adatokat. Mivel nem
ismertem az interji alanyokat igy a beszélgetések elott révid bemutatkozas tortént. Majd az
alanyoknak bemutattam a kutatdsi témamat és hogy az interjuval mi a célom. Emellett a
résztvevoket biztositottam afeldl, hogy minden, a beszélgetések alatt nyert informéciot
biztonsagosan fogok kezelni €s csupan csak a kutatdsom megsegitésére ¢s megértésére

hasznalok fel.
Lényeges alapfeltételek:

e Az alanyokat biztositottam afeldl, hogy nincsen korlatozva a véleménytik, hiszen minden
gondolatuk hasznos

e clmondtam az alanyomnak, hogy nem létezik jo vagy rossz valasz

e A beszelgetés rogzitését valamint interjukészitd szerepét tisztazom
A bevezetést egy rovid bemutatkozéssal és kutatdsom céljanak ismertetésével kezdtem.
Miel6tt belekezdtem volna a beszélgetésekbe, megkértem az alanyokat, hogy roviden
mutatkozzanak be, mely soran oldani tudtam az interjualanyokban a fesziiltséget, valamint
a résztvevokhoz vald nyitottsaigommal megalapoztam egy kotetlen, jo hangulatot.
Miutan elkészitettem az interjukat ugy gondoltam, hogy fontos lenne egy tablazatban
Osszefoglalnom a legfontosabb részeket. Azokat az informécidkat tettem bele a kimutatasba

amelyek a legszorosabban kapcsolodnak a dolgozatom témajahoz.

11.1 Interjiban feltett kérdések.

Q1-Mi motivalta Ont arra, hogy sportos életmodot folytasson?

Q2-Hogyan ¢élte meg a virus kezdeti idoszakat?

Q3- Amikor elkezdett aktivan sportolni kért valamilyen fajta segitséget?

Q4-Mit gondol a taplalék kiegészitOkrol?

Q5-Ugy véli, hogy az egészséges élethez mindenképpen sziikséges egy aktiv sportos életméd a
mindennapokban?

Q6- Hogyan hat ki a kdrnyezetére a sportos életmod?

Q7- Egy honapban atlagosan mennyit kolt a sportra?

Q8- Ugy véli az élsport egészséges?

Q9- Hetente hanyszor végez testmozgast?

Q10- Csapat vagy pedig az egyéni sportokat preferalja inkabb?
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1.Alany 2.Alany 3.Alany 4.Ao0lany 5.Alany
Foglalkozas Tiizolté Konyvelo Egyetemi diak | Targonca Pénziigyi
kezeld/ raktaros | asszisztens
Eletkor 30 28 19 24 23
Nem Feérfi No Férfi Feérfi No
Sportolasi Konditermi Uszas. Nem végzett | Konditermi Futas, sajat
forma a | edzés rendszeres edzés testsulyos
COVID-19 testmozgast gyakorlatok
elott. otthon
Sportolasi Szabadban Szabadban, Futas a | Otthoni sajat | Szabadban
forma a | sajat testsulyos | otthon, szabadban vagy | testsulyos sajat testsulyos
COVID-19 gyakorlatok konditeremben | konditermi gyakorlatok gyakorlatok és
utan. egyarant futépadon konditermi
edzés
Heti sportolasi | 4 alkalom egy | 1 alkalom egy | Nem végzett | 5 alkalommal | 2 alkalom egy
gyakorisag  a | héten héten rendszeres egy héten héten.
COVID-19 testmozgast
elott.
Heti sportolasi | 4 alkalom egy | 3 alkalom egy | 3 alkalom egy |5 alkalommal |5 alkalom egy
gyakorisag a | héten héten héten egy héten héten
COVID-19
utan.
Egyéb sporttal | Nincs Vizi sportok, | Turazas Box edzés Biciklizés (mint
kapcsolatos kajak-kenu kozlekedési
tevékenység a eszkoz)
virus alatt
Sportolas oka Egészségmegor | Egészségmegor | Egészségmegor | Jobb Versenyszeri
zés zés, jobb | zés alloképesség, sport
alloképesség alak formalas
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Q1.) Mi motivalta Ont arra, hogy sportos életmédot folytasson?

Az alanyaim erre a kérdésre egybehangzo valaszt adtak. Aki mar sportolt elmondta
hogy a virus terjedése egy extra motivaciot adott neki, hogy kitartson az eddigi
¢letformaja mellett. A tobbiekre is kihatott ez a helyzet &m nem csak ugy ahogy
mindenki gondolnd. Az els6é ami az emberek eszébe jut az a félelem a
megbetegedéstol. De tobben szamoltak be arrdl, hogy felszabadult nagy

mennyiségu idejiik és a sporttal foglaltak le magukat.

Q2.) Hogyan élte meg a virus kezdeti idészakat ?

Ez az iddszak mindenkit egyardnt megviselt. A bezartsag érzésérdl és a maganyrol
szamoltak be tobben is. Pont ezért fordultak az emberek a sport felé mivel ez egy

olyan aktiv kikapcsolddasi forma amely jotékony hatdst gyakorol a kozérzetre is.

Q3.) Amikor elkezdett aktivan sportolni kért valamilyen, fajta segitséget?

Ezt a kérdést mindenki masképp valaszolta meg. Aki mar régdta sportolt annak hidba
kellett atallnia egy masik mozgasformdra annak konnyebben ment mivel az alap
tapasztalata és mozgas dinamikdja mar megvolt csak at kellett iiltetnie egy uj
mozgasformaba. Akik viszont most kezdtek el sportolni aktivan kivétel nélkiil kértek
segitséget. Akar egy barattol aki mar jartas az ilyen életmodban vagy akar online

tanacsadast kértek.

Q4). Mit gondol a taplalék kiegészitokrol?

Az interjualanyaim mind fontosnak tartjdk, hogy 4asvéanyianyagokkal,
nyomelemekkel, vitaminokkal tdmogassak szervezetiiket a sport eldtt / alatt és utan
egyarant. Ugy vélik, hogy hasznalatuk, ha az nem eltilzott mértéki, akkor rendkiviil
fontos a szervezet szamara, a j6 kondici6 megtartasaban, és egyértelmiien elonyként
értékelik a hasznalatukat a sportos életmodban. Kifejtették azt is, hogy laikusként
nehéz megitélni azt, hogy milyen mértékli fogyasztas javasolt, igy tgy vélik, hogy

szakember véleményét célszerii kikérni a hasznalatukrol.
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Q5.) Ugy véli az egészséges élethez mindenképpen sziikséges egy aktiv sportos életmod

a mindennapokban?

A kérdés dnmagaban megosztd volt, és a az interjualanyaim valaszai azt tiikrozték,
hogy az embereknek eltéré a véleményiik az aktiv sport és az egészség
Osszefiiggéseir6l.  Valamennyi  mozgast  mindenképp  fontosnak,  sot
elengedhetetlennek tartanak, azonban a sport mértéke egy kardinalis felvetés volt.
Kiemelték, hogy a sportot is tlzasba lehet vinni vagy az élsport egy bizonyos
formdja mar inkabb egészségkarositd tud lenni. Az alanyok mindegyike hidba ¢l
most mar aktiv sportos életet, mindegyikiik gy vélte, hogy az egészséges taplalkozas
nélkiil felesleges lehet a sport egy bizonyos szint felett, de ennek ellenkezdje is
elhangzott, mely szerint a mozgas szegény életmdd okozott problémakat, azonban

egy vitaminban gazdag taplalkozas is elvezethet az egészség megdrzéséhez.

Q6.) Hogyan hat ki a kornyezetére a sportos életmod?

Vilaszadoim elmondtak, hogy sokszor kombinaljak a napi sportot azzal, hogy pl. a
kutyajukkal egyiitt futnak, avagy a csalddon beliill kozés sport / biciklis
kiranduldsokat szerveznek. Egybehangzd véleményként fogalmaztdk meg, hogy a
sport mindamellett, hogy egészséges, kiilonleges kikapcsolddast is biztosit, és segit
abban, hogy konnyebben vegyék a hétkdznapi akadalyokat. Nem érzik ugy, hogy a
szeretteiktdl vennék el a kozos 1dot, sokkal inkabb gondolnak erre az 1d6toltésre “én

1ddkeént”.

Q7.) Egy honapban atlagosan mennyit kolt a sportra?

Interjualanyaim kifejtették, hogy ez egy 0sszetett kérdés, és a sport nem feltétleniil
pénz kérdése. Szamos olyan sporttag létezik, ami igen kis beruhdzéssal elkezdhetd
(pl. futas), és sokkal fontosabb a sporttolasra forditott id6tartalom, mint az, hogy az
adott sportot milyen draga sporteszkdzokkel végezziik. Természetesen vannak
“draga” sportok is, €s az ilyen ¢életmodot nem mindenki tudja megengedni magénak,
de alapvetéen beallitottsdg kérdése az, hogy milyen célbol végezzik a
mozgasformat. A sport nem kell, hogy divathobort legyen. Példaként emlitették
alanyaim a konditermeket, ahova az emberek nem csak sportolni, hanem a tarsasag
kedvéért is jarnak. Természetesen igy anyagi oldalrdl is nagyobb aldozattal jar a
sporttevékenység. Az alanyim &tlagosan 25000-33000 forint kozott koltenek a

sportra havonta, amiben megemlitették a sportszerek beszerzését (ezeket nem kell
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havonta beszerezni, az edz6termi bérletdrakat, vagy a taplalakiegészitok

beszerzését).

Q8.) Ugy véli az élsport egészséges?

Fontosnak tartottam ilyen fajta a tarsadalmunkat megosztd kérdéseket is feltenni.
Ahogy azt vartam, valaszadéim megosztottak ebben a kérdésben. Meglepé modon
pont az az interju alanyom mondta azt hogy ,,borzaszt6 karokat tud okozni az emberi
szervezetben az élsport” aki napi szinten edz, és tudatosan épitette fel profi sport
karrierjét. .Elmondta, hogy az ilyen fajta terhelésnek mindig lesznek
kovetkezményei. A valaszokbol azt sziirtem le, hogy Oszinte tisztelettel beszélnek a
profi sportolokroél, de altalanosan az a véleményem, hogy az ¢€letvitelszerii sport nem
feltétleniil jar egylitt a tudatos egészségmegorzéssel. Az egyik interjialanyom pl azt
is megemlitette, hogy a siker elérése egy olyan nyomast helyez ezen sportoldkra,
hogy sok esetben nyulnak tiltott szerekhez, ami ugyan kiugro teljesitményt
eredményezhet, de egy pillanat alatt képes derékba torni a karriert és egyben az

egészséget is.

Q9.) Hetente Hanyszor végez testmozgast?

Ezt a kérdést azért tartottam fontosnak feltenni, mert innen tudtam konkrét
szamadatokat kinyerni. A valaszok teljesen eltéréek voltak, de az megfigyelhetd volt,

hogy minimum két pihend napot legalabb mindenki tart egy héten

Q10.) A csapat vagy pedig az egyéni sportokat preferalja inkabb?

Ezt a kérdést szandékosan hagytam a végére. Ebbdl az a konkluzidé vonhato le, hogy
az embereket mennyire viselte meg a virus mennyire zarkdztak be. Sajnos azt a
valaszt kaptam, amire szamitottam. A virusnak koszonhetéen az emberek még
jobban bezarkoztak és sokkal inkabb az egyéni sportokat preferaljak, mint régen.

Természetesen ez nem meglepd, hiszen az edzétermek is korlatozottan voltak
latogathatdak, és a tomegsport eseményeit is zart kapuk mogott tartottak.
Mindenképpen fontos leszogezni, hogy a pandémias idészak alapjaiban rengette meg
korabbi szokésainkat, de pozitivumként értékelhetd, hogy az emberek felismerték,

hogy tehetnek valamit egészség megorzésiik érdekében.
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12 A Kutatas modszertana

12.1 Vizsgalati modszereim
A feltett hipotéziseim helyességét kétféle modszerrel is igazolni kivanom.

- Osszesllitottam egy kérddivet, amit online feliileten osztottam meg. Ennek
eredményeit kiértékeltem és néhany esetben diagramon is abrazoltam.

- Mivel az online kérddivet jellemzéen a 18-30 éves korosztaly valaszolta meg,
kitekintésként szerettem volna az ezen tali korosztaly véleményét is latni, igy
Osszeallitottam egy interju kérdéssort is, aminek eredményeit szintén dsszevetettem,

¢és kielemeztem.

”r

12.2 A kérdoiv osszeallitasa soran figyelembe vett feltételek:

= Rovid, érthetd, kérdéseket tegyek fel

= A megfogalmazas ne legyen tolakodé vagy udvariatlan

= Ne legyen tul sok kérdés, mivel a valaszadok elveszithetik a motivaciojukat a
valaszadésra

= A kérdések logikus sorrendet kovessenek — lathatd legyen a szisztematikus
felépités (a kérdoiv elején tisztdzasra keriil a kor €s nemek szerint megoszlas)

= Ne vegyen sok 1d6t igénybe a kitoltés

= Ne tegyek fel olyan kérdést, ami bizonytalansadgot vagy bizalmatlansagot valt ki
az emberekbdl

= Szigortan a kutatas szempontjabol relevans informaciokra kérdezzen ra

= Adjon lehetdséget arra, hogy a valaszad6é megszakithassa a kitoltést

= Biztositson lehetdséget szubjektiv, atfogd valaszaddsra is, amennyiben erre a
valaszadonak igénye van (ne erbltessem ra a vdalaszadéra az altalam
megfogalmazott valaszokat)

= A kérdések takarjak a valos érdeklddését és azt kozvetitse is a valaszadok felé
(ezaltal érezni tudjak azt, hogy a valaszaik valoban fontosak)

= A leg,érzékenyebb” kérdés — anyagi mivolta miatt, zarokérdés legyen
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12.3 Rovid bemutatas:

- Kutatasi témakordm: a sportolasi szokasok napjainkban, illetve az abban
bekovetkezett valtozasok az elmult két év folyaman
- A célcsoportom: a 19-35 éves korosztaly
- A kutatas soran kovetkeztetéseket kivanok levonni arrol,
¢ hogy valdban tobbet sportolnak e az emberek annak kovetkeztében, hogy
a korabban ismeretlen virus, hihetetleniil kiszolgaltatottd tette az
emberiséget egészségileg,
¢ hajlandoak e az egészségmegdrzés érdekében szabadidot aldozni a
sportra;
¢ ¢s haigen akkor mennyit és milyen gyakran,
¢ tovabba anyagilag mit engedhetnek meg maguknak az emberek, vagy
mire hajlandoak tobbet kdlteni és milyen megfontolasbol?
¢ Haszndlnak e az emberek taplalékkiegészitoket, illetve ezek haszndlata

szerves részét képezik e a szabadidds sportot izoknek?

12.4 Hipotéziseim a kérodivhez

e H1 : Személyes tapasztalataim alapjan a pandémia okozta valtozdsok miatt az
emberek sokkal tobb szabadidével rendelkeznek, mivel a munkajukat
rugalmasabb iddkeretben végezhetik, és mivel home officban dolgoznak, nem kell
1d6t forditani a munkaba jarasra, illetve nincs folosleges idoveszteség a forgalmi
kortilmények miatt.

- H2: A rugalmasabb idObeosztasok miatt nétt a sportolasra forditott id6 valamint
gyakorisaga is. Ezt arra alapozom, hogy egyre gyakoribb a munkahelyeken a
homeoffice igy az embereknek kevésbé kotott a napi rendjiik. Mivel az irodaba valo
beutazds megsziinése sok szabadid6t ad.

- H3: Aztis feltételezem, hogy a korlatozasok miatt kevesebb lehetdség volt kdzosségi
programokon vald részvételre (mozi, koncertek, de akar a nyaralds is), igy
valamilyen mdédon az emberek bizonyos megtakaritasokat képeztek. Mivel az
egészség illetve az egészségmegdrzés fontossaga eldtérbe keriilt, jo okkal
feltételezem, hogy a korabban jelzett vélhetdo megtakaritast, akar
sporteszkozokre fordithattak az emberek, mivel a sportolas 6nalldan és valtozo

koriilmények kozott is végezheto.
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- H4: Tovabba véleményem szerint megnétt a sportolasra forditott idokeret és
egyben rendszeresebben is végeznek az emberek testmozgést. Ezt a megallapitast
arra alapozom, hogy sokkal jobban eldtérbe kertilt a helyes taplalkozas és a az aktiv

sportos ¢letmdd az egészség megorzése érdekében.

12.5 Mintavételi terv

A vizsgélatom alapjat egy 16 kérdésbdl allo online kérddivre adott valaszok elemzése adja.
A kérddiv 0sszedllitasat megeldézden személyes kutatast végezetem az ismerdseim korében
a témaval kapcsolatban. Mivel a vélaszadas hajland6saga online feliileteken alacsony, illetve
az emberek nem szeretnek sok iddt tolteni online kérddivek megvalaszoldsaval, és én arra
torekedtem, hogy minimum 100 visszajelzés érkezzen, nem szerettem volna tal sok kérdést
megfogalmazni, de a kérdésekbdl mégis szerettem volna megtudni, hogy a célcsoportom

korében mennyire népszerti a sportolas témaja.

12.6 A megkérdezés valasztott formai

A kérdéiv online formaban volt elérhetd 1. A megosztas facebookon keresztiil tortént. Az
elsé megosztasokat az ismerdseim korében végeztem, mivel alapvetden a sajat korosztalyom
szokasait kivanom megfigyelni. Tekintettel arra, hogy az egyetemre jarok kora ma mar
korantsem biztos, hogy 18-30 évesekre korlatozodik, igy kibdvitettem a korcsoportot 35
évig.

Az elérhetdség idOtartalmat a megosztas elején nem korlatoztam. A beérkezett valaszokat

folyamatosan elemeztem.

7

12.7 Kérdoiv elemzési modszerek

Az online kérdéiv elemzését excel kodolassal végeztem (az adattablak mellékelve). Mivel
nem minden kérdés volt megvalaszolhatd exact modon (azaz nem csak igen/nem
valaszlehetdség voltak felajanlva), természetesen a szubjektiv, kifejtés valaszok
eredményeit is megvizsgaltam, illetve szlirdn keresztiil analizaltam, hogy korcsoportonként

avagy nemenként mik voltak a jellemz0 valaszok?
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A statisztikai elemzéseknél gyakran hasznédlnak fliggvényeket, hiszen gyors és egyértelmii
adatokat képes megmutatni a vizsgalt tartomanyban. A fiiggvények olyan eldre definialt
képletek, amelyek tényeknek nevezett kiilonleges értékek hasznalataval szamitasokat
hajtanak végre adott sorrendben vagy felépités szerint. A fliggvények segitségével egyszerii
vagy Osszetett szamitasok is végezhetdek.

A fliggvények mellett hasznaltam diagramokat is, amelyek egyértelmiien mutatjak a
valaszok sokszintiségét, ¢és eltéré mivoltat. Az adatokat nem csak abszolut értékben
hanem %-os formdban is feldolgoztam, igy tovabbi informéciokat nyertem a véalaszokbol.
A diagramok tarhaza szinte végtelen. Jol atlathato és lehetdséget biztosit az adatok egyszerii
Osszehasonlitasara. Kivaloan alkalmas prezentaciok / diak bemutatdsanal a tényszerti adatok

egyszeri formaban valo bemutatasra.
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13 A kérdésekre adott valaszok Kiértékelése:

13.1 A minta demografiai jellemzése

=  Férfi

= N6
A vélaszadok 54%-a n6 és 46%-a férfi.
Statisztikai szempontbdl az eltérés nem mérvado, mivel a valaszadok szamat tekintve sem
nevezhetd a kutatds reprezentativ felmérésnek. Az online kérddéiv facebookon tortént
megosztasat (személyes ismeretségi koron beliili korbekiildés) kovetd egy héten beliil 104
valaszadas érkezett be. Az id6 rovidsége miatt az elemzést ezen a koron beliil kezdtem
meg. (a megadott tematika szerint a minimalisan megkérdezettek szama 100 {6 kell, hogy
legyen).
Szintén nem mérvado adat, de a kitoltések az els6 két napban sokkal intenzivebbek voltak.
A vélaszok 61%-a (azaz 64 valasz) két napon beliil beérkezett, majd a maradék 5 napban
tovabbi 40 kitoltés érkezett. Habar a megosztasok szdma novekedett (mivel minden kit6ltd

tovabb osztotta a f4jlt a sajat ismerdsei kdrében), a kitdltési hajlanddsag egyre csak csokkent.

A nGi és férfi kitolték aranya

= Férfi m NG

5. abra A noi és ferfi kitoltok aranya, Sajat kutatas, n=104, 2023
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13.2 Eletkor alapjan torténé elemzés

= [4-18
= 19-25
= 26-35
= 35—

14 valaszad6 volt a 14-18 éves korosztalybol ami 13,46%-nak felel meg az 6sszes valaszadot
vizsgalva

34 valaszado volt a 19-25 éves korosztalybol — ez 32,69%

31 valaszado volt a 26 — 35 éves korosztalybol — 29,8%

Es minddssze 25 vélasz érkezett a 35+ korosztalybol, amelynek aranya a 104 valaszadobol

24%.

Kitoltok életkora

35,0%

30,0%

25,0%
20,0%
15,0%
10,0%
5,0%
0,0%

14-18 19-25 25-35 35-

6. abra kitoltok életkora, Sajat kutatas, n=104 2023
A fenti adatok alapjan megallapithato, hogy tobbségben az a korosztaly valaszolta meg a
kérddivemet, akire alapvetden koncentralni szerettem volna (19 — 25 évesek). Szamomra a
14-18 éves nem ad mérvado informdciot, mivel vélhetéen naluk van a legkisebb véltozas a

sporttevékenységiikre vonatkozoan.
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13.3 A sportolasi szokasok elemzése:

= [gen
= Nem
» Abban az esetben ha valaki nemmel valaszolt, a kérddiv kitoltés részére befejezodott.
Nemleges valasz megjelolése esetén a program egy elére megszerkesztett szoveggel
megkoszonte az egyiittmiikodést, a kitdltést, és tajékoztatast adott arrdl, hogy a
kérdéiv anonim, és a megadott adatok csak ¢és kizardlag tanulméanyi kutatas /
elemzéséhez lesznek felhasznalva.
A vélaszok alapjan a kitoltdk a 73% végez rendszeresen testmozgast, igy a valaszadok
tobbsége tovabb folytatta a kérddiv megvalaszolasat.
Ha reprezentativ nagyobb létszamu kutatast végeztiink volna, akkor is tobbségben lenne
azon valaszadok szdma, akik sajat bevallas alapjan rendszeresen sportolnak valamit.
A nemmel valaszolok, mintegy 27% ennél a kérdésnél megszakitotta a valaszadast a fentiek
szerint.
Ezen adat szerint az feltételezhetd, hogy a tarsadalom mintegy 30% egyaltalan nem végez
testmozgast, vagy sajat bevallasa szerint a sportolasi szokdsai nem mondhatoak

rendszeresnek.

Végez-e On rendszeresen sportmozgast ?

= Férfi = NG

7. abra Testmozgast végzok aranya , Sajat kutatas, n=104, 2023
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13.4 Milyen gyakran végez sporttevékenységet?

= Naponta
» Hetente 2 — 3 alkalommal
= Hetente egyszer
= Ritkdbban
A vélaszok alapjan a megkérdezettek vagy valaszadok kozott nem volt senki aki napi

rendszerességgel végezne testmozgast, sporttevékenységet.

Milyen gyakran végez testmozgast ?

Nem adottvitsz: [ 2;

Ritkdbban

6]

Hetente 2-3 akalornma! - <o
0

Naponta
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
Naponta Hetente 2-3 Hetente egyszer Ritkdbban Nem adott vélaszt
alkalommal
W Adatsorl 0 40 31 5 28

8. abra Testmozgas gyakorisaganak aranya

Sajat kutatas, n=104, 2023

Természetesen ennél a kérdésnél is voltak olyanok, akik egyaltaldn nem valaszoltdk meg a

kérdést. Ok 28-an voltak a 104 valaszadobol.
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13.5 Sporteszkozt vasarlasi szokasok:

= [gen

= Nem
A megkérdezettek koziil a legnagyobb része a valaszoloknak nem vasarolt még sport
eszkozt. Ezt a valaszt igen meglepOnek talaltam hiszen ma mar nagyon kdnnyen elérhetdleg
ezek az eszkozok mindenki szamara. Akik kitoltotték a kérdést koztiik nem volt nagy
differencia.

A kérdést a valaszolok 27%-a nem valaszolta meg.

Vasarolt-e mar sporteszkozt ?

nem valaszolta meg a kérdést 27%

nem 38%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

9. abra Sporteszkoz vasarlas

Sajat kutatas, n=104, 2023

Az adatokat tadblazatba is foglaltam, hogy még atlathatobbak legyenek.

igen nem nem valaszolta meg a kérdést
36% 38% 27%
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13.6 A sporteszkozokre forditott 6sszeg (a mértékegység Ft-ban van megadva):

= 1000 — 50000

= 50001 —500000

= 500001 —
Az alébbi diagrammon jol lathaté hogy a kit6lték nagy része (56%) 1000-50000 Ft — ig
koltottek az elmult idészakban sporteszkozokre. Alig lemaradva tolik a 50001-500000
(44%) tartd Osszeg savba tartoznak. A kitolték koziil senki nem koltott fél millid forintnal
tobbet. Ezenkiviil még fontos megemliteni, hogy 38-an nem valaszoltadk meg a kérd6iv ezen

kérdését.

Mennyit forditott az elmult idészakban sporteszkézokre ? (a
mértékegységek Ft-ban vannak megadva)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

m 500001- m50001-500000 m 1000-50000

10. abra A sportra forditott 6sszegek
Sajat kutatas, n=104, 2023
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13.7 A sporttevékenység helyének végzése:

e Edz6teremben
e Szabadtéren

e QOtthon

Ezt a kérdést az els6 hipotézisem vizsgalata érdekében tettem fel a kitdltdimnek.

Ugyanis ha egy személynek van ideje elmenni edzdteremben vagy esetleg a szabadban
végezni a sport mozgasat, akkor annak bizonyara van hozza megfelelé szabadideje. Mivel
tobben is megjelolték ezeket a valaszokat igy a kdvetkeztetéseket is le tudtam vonni bel6le,

amiket a hipotézisem vizsgalatakor fejtek ki bévebben.

Sportolas helye

Edz6teremben ® Szabadban m Otthon

11. abra A sporttevékenység helyének szdzalékos dabrazoldsa

Sajat kutatas, n=104, 2023
A csatolt abra arra szolgal, hogy szemléltesse, mekkora kiilonbségek is vannak a kiilonb6z6
valaszadasi lehetdségek kozott. Tobb érdekes Osszefiiggést is felfedezni véltem a amelyek

szorosan ide vagnak.

A konditermi vagy edzotermi edzést lényegében barki tudja végezni még akik,
versenyszeriien sportolnak azoknak az otthoni edzésforma nem elég. Azok koziil, akik a
versenyszerl sportot adtdk meg a valasz lehetdségek koziil 1 embert kivéve mindenki
edzOteremben edz. Ez Osszegezve hat emberbdl 6tot jelent, azaz 83%-ot. Egy ekkora

kiilonbségbdl az aranyok kozott mar kdvetkeztetéseket lehet levonni.
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13.8 A vasarolt sporteszkozok elemzése:

= Sajat vélasz.........

Ezt a kérdést nem tudtam lekodolni mivel, rengeteg fajta valasz érkezett. Ennek ellenére
nagyon fontosnak tartottam az ilyen fajta kérdés szerepét is a kérddivben.

Ezt azzal indokolom, hogy, mivel itt a kitolték barmilyen informaciét a rendelkezésemre
bocsdjthattak igy sokkal tagabb latoképet kaphattam, mint ha a kitoltdk semmilyen
szabdsagot nem kaphattak volna a valaszadas soran.

De ugy gondolom fontos par gyakran megadott valaszt kiemelni. Ezt az alabbiakban sorolom

fel

Ugralo kotél

Futo cipd
Szobabicikli
Edzdtermi ruhazat
Edzd cip6
Tréning ruha
Hasgép

Bicikli

Henger

Labda

N N N N N N N N NN

Gumi szallag

A kiemelt valaszokat is végig olvasva jol lehet latni, hogy a valaszadok legnagyobb része
ruhézatot és olyan eszkozoket vasarolt, amelyek segitségével otthon is eltudja végezni az
edzését, de akar az edzbterembe is magéval tudja vinni.

Kifejezetten igaz ez a megfeleld 61tozkddésre, amelyre mindenképpen sziikség lehet, barhol

végziink testmozgast.
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13.9 Taplalék kiegészitok hasznalati szokasa:

e [gen

e Nem

A taplalék kiegészitOk ma mar nagyon elterjedtek. Sok ember szamara elengedhetlenek az
edzés mellett, hiszen rengeteg segitséget is tudnak nytjtani. J6l 1athato hogy a tobb mint fele
kitoltoknek is hasznalja ezeket a szereket. Ez gyakran egy kordbban elszenvedett sériilés
miatt is lehet, hiszen ezek a segédanyagok sokszor segitek regeneralni az edzés utan frissen

lerombolt €s megerdltetett izmokat.

Taplalékkiegészit6k hasznalata

= |gen

= Nem
67%

12. abra A taplalék kiegészitot hasznalok aranya, Sajat kutatas, n=104

13.10 Hagyta e mar abba huzamosabb ideig a sportot ?

e [gen

e Nem
Ez a kérdés volt az elsé amely megfogalmazdodott bennem akkor a kérdéivem vazlatat
készitettem. A megkérdezettek 67%-a volt az aki bevalldsa szerint mar hagyta abba
huzamosabb ideig a sportot. Véleményem szerint itt Osszefiiggés vonhatd azzal ha egy

személy gy toltotte ki a kérdéivet hogy nem jeldlte meg azt, hogy versenyszerlien sportol.

Hagyta-e mar abba huzamosabb ideig a sportot?

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

1

B Nem 33%
H Igen 67% 49

13. abra As sport hosszutaviu rendszeressége, Sajat kutatds, n=104,
2023



14 A kérdoiv hipotéziseinek vizsgalata

14.1 H1- Az emberek sokkal tobb szabadidovel rendelkeznek

Elfogadom, mivel a pandémia alatt sok ember elvesztette a munkajat vagy pedig Home
office-ba kényszeriilt és ezek mellet sok egyéb hobbi lehetdsége a korldtozadsok miatt

megszlint. Ezt mutatja a sportra forditott pénzdsszeg is.
14.2 H2 - J6 okkal feltételezem, hogy a korabban jelzett vélhet6 megtakaritast

az emberek akar sporteszkozokre fordithattak.

Elfogadom (a szamok megmutatjak, hogy az emberek jelentds 0sszegeket koltenek sportra
¢s sporteszkozokre). Habar vannak olyan sportagak, amik igen kis beruhazassal is
végezhetéek, a tapasztalat azt mutatja, hogy az emberek szeretnek jo felszerelésekkel
belekezdeni valamibe. Ezen tul a kitoltések is alatamasztjak, hogy egyre tobben vasarolnak

kiilonboz6 kiegészitdket és a kényelmet és komfortérzetet eldsegitd sportruhazatot.

14.3 H3-Megnott a sportolasra forditott idokeret.

Elfogadom (Mar az a puszta tény is alatdmasztja ezt, mely szerint a kérddivemet ennyien
¢s ilyen gyorsan kitoltottek és a valaszadok tobb mint 70%-a végez rendszeres testmozgast).
Ez véleményem szerint annak is kdoszonhetd, hogy a zart térben tartott programokat a virus
ellehetetlenitette, igy a kitoltok koziil tobben is valasztottdk a szabad téren vald

sporttevékenységet

14.4 H4-A rugalmasabb idobeosztisok miatt nétt a sportolasra forditott ido

valamint gyakorisaga is.

Mivel megndvekedett a sportolok szama gy vélem ez erdsen Osszefligg az allitasommal igy
elfogadom a hipotézist. Mivel a megkérdezettek nagy része nem vasdrolt otthoni
sporteszkozt igy vagy a szabadban vagy konditeremben végzi a mozgast. Ez arra enged
kovetkeztetni, hogy van idejiik és kapacitasok az otthonukon kiviili sportra. Ez egy szigort
napirend mellett nehezen kivitelezhet6. Igy amit eddig a munkaba jarasra forditottak, azt az

1d6 keretet a sportra tudjak szanni.
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15 A kérdoiv és az interjuk kielemzése utani konkluziok

A kutatasomat a COVID iddszak alatti sportszokasok vizsgalatanak iranyaban végeztem,
kiilonos tekintettel a fiatalabb korosztadly megvaltozott életszemléletét szem elbtt tartva.
Elsésorban az egyetemista korosztaly vizsgalatat tiiztem ki célul, mivel magam is ebbe a
korosztalyba tartozom, és a személyes elkotelezodésem is jelentdsen ndtt a sport irant az

elmult 2 évben.

Feltartam, hogy hogyan hasznaljak az emberek a szabadidejiiket a sportolasra — mivel lassuk
be, a home office tobblet szabadidét generalt; hiszen a munkdaba jarés €s az onnan torténd
haza utazas ideje rendelkezésre all egyéb elfoglaltsdgra. Bemutattam, hogy alapvetden
valtoztak a sportolasi szokdsok, hiszen a kordbban megszokott napi rutin egyszeriien
megszint. Edzoétermek helyett az 0nallé szabadtéri sportok keriiltek eldtérbe, ¢és

szemlatomast az emberek jol alkalmazkodtak a valtozashoz.

Szamos szakmai publikdcio mar feltarta, hogy a pandémia hatasara megvaltozott az emberek
hozzaallasa és a betegségtdl valo félelem, valamint a tarsadalomtol, szocialis halotol, tarsas
rendezvényektdl vald tavolsadg eldére mozditotta a sportban vald részvételt, valamilyen
sportforma tizését. Tulajdonképpen a gazdasag fejlodésével a 60-as évektdl megfigyelhetd
volt az a trend mely szerint az emberek egyre tobb 1d6t szantak sporteseményekre, azokon
valo részvételre, illetve 6nmagukban is mind kivancsibba, nyitottabba valtak valamilyen
sportag gyakorldsara, ilyen nagy toémeget azonban eddig soha nem vonzott be a sport, illetve

onszantukbodl az emberek ilyen méretekben nem kezdtek el sportolni.

Az emberek tigymond elszigetelodtek, megvaltoztak a hétkoznapok, monotonné valtak a
hetek, nem volt munkahelyi kapcsolattartas, megsziintek a talalkozasi lehetdségek és a sport
egy kimozdulési lehetdséget biztositott mindenki szamara. A betegség mint elrettentd példa,
megmutatta, hogy egy jo kondicioval rendelkezé ember, konnyebben reagél a betegségre és
nagy eséllyel szovédmények nélkiil épiil fel. Mivel a virus, a betegség olyan méreteket 6ltott,
hogy az egészségiigy szinte dsszeroppant a stlya alatt, amolyan tarsadalmi 6sszefogasként
jelentkezett az igény, hogy az embereknek megmutassak, hogy o6k is tehetnek az

egészségiikért.

A piac gyorsan reagalt a megvaltozott vasarloi szokdsokra. Mig az emberek kevesebbet
koltottek luxuscikkekre, szorakozasra, utazasra; €s joval tobbet a higiénids termékekre, ugy

egyre nyitottabba valtak a szabadtéri sportok irdnyaba is. A nagy sportszergyartod vallalatok
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crer

termékkorrel lepték el a piacot, megmutatva ezzel, hogy a sport mindenki szdmara elérhetd.
A statisztikai adatok alapjan az eszkdz gyartdé ¢és forgalmazo cégek millidrdos
tobbletbevételeket értek el, de a Nike kiemelkedett mindezek kozol, és az eddigi
legmagasabb rekordforgalmat produkalta negyedévrdl negyedévre. A sporteszkozok és
sportruhazati termékek piaca jelenleg egy igen ndvekvd iparagat takar. Az eszkozok széles
korben elérhetéek ¢€s igen nagy ar spektrumban mozognak. Kijelenthetd, hogy a
kisjovedelmiiek szamara is elérhetéek eszkozok, €s a sportok €lvezeti érté¢ke nem attdl fiigg,

hogy milyen dragan véasaroltunk meg egy eszkozt.

A kutatdsomat internetes kérddiv és személyes interjuk tdmasztjak ala. A valaszadok
megerdsitették a feltevéseimet, €s egyben visszaigazoltak, hogy a sport a COVID i1d6szak
alatt valt szdmukra fontossd és eldre mozditotta benniik az elhatdrozéast a rendszeresen
végzett sport mellett. A sporteszkdzdkre forditott 6sszegek a korabbiakhoz képest megnétek,
¢s atalakult az alapvetd szemlélet. Ugyan a sportoldsi kedv némiképp ismét visszaesett,
ahogy a COVID 4. hullama végetért, még mindig sokakat vonz a vonz az egészségmegorzés

témaja.

Tulajdonképpen kijelenthetd, hogy a sportra nevelés kozfeladatnak kellene, hogy legyen. Az
egészséges ¢letmddot gyakorlok sokkal kevésbé vannak kitéve a  kronikus
megbetegedéseknek. Habar a tomegsportok, a nagy sportesemények (Eurdpa vagy
Vilagbajnoksagok, Olimpia) még mindig a legnézettebb TV-s eseményeknek is szamitanak,
fontos tudatositani az emberekben, hogy az egészséges ¢letmdd fenntartds hosszitavon

kifizetddo, és ¢élethosszig tartdan profitalhatunk beldle.

52



16 Fiiggelékek

16.1 Kérdoivem

Kedves Kitoltd!

Vajda Péter vagyok, a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem Gazdasag ¢és
Tarsadalomtudoményi Kar, Kereskedelem és Marketing alapszakos hallgatdja. Kutatasomat
a szakdolgozatomhoz készitem, melynek témdja a pandémias iddszak alatt megvaltozott
sportolasi szokasok . Ezt a kutatast egy kérdoiv segitségével készitem el.

A kérddiv teljesen anonim. Minden adatot, amit a kutatés alatt nyertem ki bizalmasan fogok
kezelni és amiket csak a kutatdsom értékelésénél fogok felhasznalni.

Eldre is kdszondm a szives segitségnyljtasat!

1.) Az On neme

'l Feérfi

0 NOo

2.) Az On életkora
0 14-18

b 19-25

b 26-35
35—

3.) Mi az On legmagasabb iskolai végzettsége?

1 Altalanos iskola

'] Szakmai oklevél

[ Erettségi

[l Fels6foku

4.) Melyik kategoriaba sorolhat6 az 6n lakohelye?
[l FOvaros

Kisvéros

Tanya

[ O I N B

Nagyvaros, megyeszékhely

[l Kozség, falu

5.) Végez e On rendszeres sportmozgast?

[l Igen

] Nem

6.) Milyen gyakran végez sporttevékenységet?
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Naponta
Hetente 2 — 3 alkalommal
Hetente egyszer

Ritkabban

[ I B

7.) Vasarolt e mar valaha sporteszkozt?
Ll Igen

] Nem

8.) Ha vasarolt mar akkor mit?

[] Sajat

VA Az e

9.) Hasznal e barmilyen taplalékkiegészitot?
[l Igen
[ Nem
10.) Milyen célbol sportol?
Versenyszertien
Egészségmegdrzes céljabol
[ Itt taldlkozom a barataimmal
'] Ez a hobbim
11.) Hol végez jellemzden sporttevékenységet?
'] Edz6teremben
[] Szabadtéren
T] Otthon
12)) Mennyit forditott az elmuilt iddészakban sporteszkozokre?
mértékegység Ft-ban van megadva)
L] 1000 — 50000
1 50001 — 500000

Tl 500001 —

13.) Volt e barmilyen hatassal a COVID-19 az 6n sportolasi szokasaira?
[l Igen

[ Nem

14.) On (tudomasa szerint ) volt- e mar koronavirusos?

O Igen

0 Nem

(a
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15.)
[l Igen
[J Nem
16.)
[l Igen
[l Nem

Hagyta e mar abba huzamosabb ideig a sportot?

Hasznalt-e barmilyen teljesitményfokozot?
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