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1 BEVEZETES

2019-ben, amikor Magyarorszagon is fellitotte fejét a COVID-19 vildgjarvany a Pepkor
Hungary Kft.-nél dolgoztam, mint Recruiter. Oszintén azt gondolom, hogy a 2019-es
pandémia elején még senki nem gondolta, hogy a koronavirus jarvany ilyen sokaig velink
lesz, és ilyen mértékben valtoztatja meg az életiinket — beleértve tobbek kozo6tt a gazdasagi
életet, az oktatast, a kultdrat, a turizmust, a vendéglatast és ezekkel parhuzamosan a
munkaer6piacot is. Ahhoz, hogy ezt észre vegyUk és sajat bértinkon megtapasztaljuk, nem
kell kutatdsokat elvégezni, vagy allandoan szakcikkeket olvasni. Laikusok, a témahoz
egyébként nem értok is érezhették, hogy a vilagjarvany megjelenése ota rengeteget valtozott
a munkaerdpiac, gondoljunk csak bele, hany vendéglatoegység kényszeriilt arra, hogy
bezérjon, hany szalloda, hotel volt képtelen hosszi-hosszu ideig vendégeket fogadni, és hany
olyan embert ismeriink, akik szakmavaltasra kényszerlltek 2020. méarciusa 6ta. Kozel két
éve kisérjik figyelemmel, ahogy hirességek, miivészek civil munkat vallalnak, egyre tobb
segélykérd bejegyzés jon velink szembe a kozosségi média kiilonbozo feliiletein,
ugyanakkor szamtalan sikertorténettel is talalkozhattunk, illetve rengeteg olyan ember
torténetét ismerhettik meg, akik a pandémia miatt ,kényszeriiltek” arra, hogy sajat
vallalkozasba kezdjenek, melyek aztan remekeltek. Mik lettek az Uj trendek? Hogyan
valtozott a munkanélkiliségi arany? A home office atmeneti megoldas, vagy egy jol
miikodo, kozkedvelt munkavégzési opcido? Vajon a palyakezddket, vagy az idésebb
korosztalyt érintette keményebben a vilagjarvany megjelenése? A magyarorszagi
munkaerdpiac alakuldsa a COVID-19 megjelenése 6ta cimii diplomadolgozatomban ilyen,
és ehhez hasonlé kérdésekre keresem a valaszt primer és szekunder kutatdsom segitségével.
Ez a téma akkor is nagyon érdekfeszitd lehet, ha az ember nem ezen a szakteriileten dolgozik,
hiszen sajat tarsadalmunkrol beszéliink: azoknak az embereknek az életérdl és megélhetési
forrasarol, akikkel egy utcaban élink, akikre évek éta bizzuk hajunkat és kérmeinket, akik
mindig kedvesen és mosolyogva fogadnak benniinket kedvenc étterminkben. Azt fontos
lesz6geznem, hogy a témammal kapcsolatban jelenleg joval tobb internetes forras all
rendelkezésiinkre (beleértve a magyar €s az idegennyelvii oldalakat is), mint szakirodalmi
forrds, ami annak koszonhetd, hogy tulajdonképpen még nem is vagyunk til ezen a
vilagjarvanyon, a téma végtelenil friss és aktualis. Diplomadolgozatommal szeretnék egy
atfogd képet alkotni a magyaroroszagi munkaerdpiac alakuldsarol a COVID-19

megjelenésétdl szamitva.



2 Szakirodalmi feldolgozas

2.1 A munkaerépiac alapfogalmai

,»A munkaerdpiac két formalisan azonos statust szerepldi (munkavallalé és munkaltato)
kozotti  cserék  Osszessége, amelyek sordn  megvalosul a  munkavallalok
munkatapasztalatokkal (munkahelyekkel) valé dsszekapcsolddasa, illetve

munkakapcsolatok (munkahelyek) kozotti mozgéasa. A munkaerdmozgasok Osszességét a
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a munkaerépiac a munkaer6 allokacios, illetve reallokacios intézménye (Galasi, 1994)

Ahogy a Galasi Péter altal megfogalmazott fenti idézet is leirja, a munkaerépiac alapvetéen
két szerepldt tartalmaz — a munkaltatot, aki olyan jogképes személy, aki munkaszerzédés
alapjan a munkavéllalot foglalkoztatja, valamint a munkavallalo, aki munkaszerz6dés
megkdtésével munkaviszonyt létesit a munkaltatoval, ezaltal pedig munkat vallal és munka
teljesitésére koteles. (Munka térvenykdnyve, 2012)

e A munkaer6piacon a kereslet-kinalat alakuldsat négy tényezd befolyasolhatja:

e ademogriéfiai tényezGk alakuldsa és valtozasa

e amunkaer6forrasnak a mértéke

e a munkavallaldsra vald hajlanddsag

e agazdasagilag aktiv népesség mértéke (Sikora, 2002)
2.2 Munkanélkuliséget kivalté okok

Ha a munkaer6piacot vizsgaljuk, akkor mindenképpen tisztdznunk kell a munkanélkiliseg
néhany kivaltdi okat — ezekhez pedig aktualisan példakat is valasztottam:

o strukturalt munkanélkiiliség: abban az esetben beszélink strukturalt
munkanélkiliségrél, amikor adott esetben a munkavallald olyan szakmai tudassal,
képességgel bir, amelyre adott korilmények kozott nincs piaci igény = a COVID-19
vilagjarvany esetében ide sorolhatjuk a példdul a szinészeket: mivel a korlatozasok
miatt hatdrozatlan ideig be voltak tiltva a szinhazi el6adasok, igy rengeteg szinész

maradt belathatatlan ideig munkanélkdli a vilagjarvanynak készénhetGen



e Onkéntes munkanélkiiliség: abban az esetben beszélink &6nkéntes
munkanélkiliségrél, amikor a munkavallalé a kordbban megszabott felételekkel
mar nem hajlandé elvallalni a munkat: tokéletes példa erre a koronavirus jarvany
alatt az egészségligyben dolgozék esete, amikor is a felkésziletlen
munkakorilmények, a dramai szitudcidk és panik miatt szamtalan egészségligyi
dolgozd hagyta ott a palyat a pandémia kozepén > a kormany kés6bb ezt
egyébként szabalyozta és korlatozta

e surlédasi munkanélkiliség: ilyen esetrél akkor beszélhetlink, amikor munkahelyi
Utkozések, konfliktusok alakulhatnak, ki = a koronavirus jarvany esetében itt
gondolhatunk példaul olyan munkavallalékra, akik szamara munkaltatojuk nem

biztositott megfelel6 higiéniai koriilményeket a pandémia alatt

2.3 Home office munkavégzés

Diplomadolgozatom soran tébb alkalommal is foglalkoztam a home office, azaz az otthoni
munkavégzés témakarével.
Mieért? Ez az angol fogalom 2020. 6ta némi tdlzassal szinte minden magyar munkavallal6
szamara ismerdsen cseng. Tavmunkardl vagy otthoni munkavégzésrdl korabban is hallott
mindenki, de a home office kifejezés futdtiizként terjedt el Magyarorszagon a koronavirus
jarvany megjelenése 6ta. A home office, azaz otthoni munkavégzés nem mas, mint a
tdvmunka egyik mddozata, melynek soran a munkaltatonak biztositania kell a munkavallal6
munkavégzéshez sziikséges feltételeit (pl. laptop, mobiltelefon). (Munka térvenykdnyve,
2020)
A magyarazat nagyon egyszerli: azok a munkaltatok jelentds része felismerte, hogy abban
az esetben, ha a munkavégzés nem konkrét helyzet kotott (tehat példaul nem bolti eladordl,
postai ligyintéz6érdl, vagy szakacsrol van sz6), akkor tobb okbol is megéri a munkavégzes
helyét home office-ra cserélni ideiglenesen — vagy akar hosszutavon. Vizsgaljunk meg ezek
kozll néhanyat:
e biztonsagos — az otthoni munkavégzés soran a munkaltatd jelentés mértékben
csokkenti a kilonb6z6 virusokkal és egyéb megbetegedésekkel torténd
megfert6z6dés esélyét, hiszen a munkavallalonak elkeriilheti a tomegkozlekedést,

és a kollégakkal vald érintkezést is



e kevésbé stresszes — egy 2021-es felmérés kimutatta, hogy a pandémia alatt home
office-ra valté munkavdllalok 70 szdzaléka jelent6sen kevesebbet stresszel, 64
szazalékuk pedig sokkal jobban preferdljdk a hibrid megbeszélések megvaldsitasat
(Apollotechnical, 2022)

e hatékonyabb — egy Stanford Egyetemen végzett kutatds soran, melyben 6sszesen
16 000 munkavallald vett részt kimutattak, hogy a home office munkavégzés 13
szazalékkal noveli a produktivitast (BBC, 2022)

e o0lcsébb — a home office munkavégzés nem csak a munkavallalok szamara olcsdbb
(megsporolhatjdk a munkdba jards koltségeit, az étkezések darat), hanem a
munkaltatok szamara is, hiszen, ha a vallalkozasok nem tartanak fenn irodat a
munkavégzés helyének, akkor megsporolhatjak a bérleti dijat, a havi rezsikoltséget,
opciondlisan a munkavallalék munkdba jarasdanak tdmogatasat, az irodaszereket

stb.

2.4 Magyarorszagi munkaerdpiac attekintése

A legfrissebb adatokat vizsgalva 2022. februarjdban a magyarorszagi foglalkoztatottak
atlagos 1étszama 4 millié 669 ezer f6t szamlalt. (KSH, 2022)

Az 1. dbra szemlélteti a hazai foglalkoztatottsag aranyat 2019. januarjatél egészen 2022.
februérjaig vizsgalva:

2022. februarban a foglalkoztatottak atlagos létszama 4 millié 668 ezer f& volt

A 15-74 éves foglalkoztatottak szamanak havi alakulasa
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Az ébra jol szemlélteti, hogy a magyarorszagi koronavirus jarvany els6 hullamanak
koszonhetéen a magyarorszagi foglalkoztatottsdg nagyon hirtelen esett vissza — az elmalt 2
évet tekintve 2020. aprilisaban volt a legalacsonyabb a 15-74 éves foglalkoztatottak
szdmanak havi alakulasa. Az is nagyon jol latszik, hogy 2021. elején (az influenzaszezon és
a koronavirus jarvany feler6sodésének idején) szintén jelentésen csokkent a
foglalkoztatottsag, mely 2021. végere ndvekedesnek indult, és jelenleg is magasan teljesit.

A COVID-19 vilagjarvany megjelenéséig a magyarorszagi munkaerdpiacra a dinamikus
novekedés volt jellemzo, ezzel parhuzamosan pedig csokkent a munkanélkiiliek szama is.
(Nagy, 2018) A gazdasagi valsagot kovetéen a munkanélkiiliségi rata 2010-ben volt a
legrosszabb, ekkor ez az arany 11,3 szazalékon allt, mig a koronavirus jarvany kirobbanasa

el6tt 2019-ben ez minddssze 3,5 szazalék volt. Jelent6s és nagyon sulyos killonbség.

A Kozponti Statisztikai Hivatal szamitésai szerint a 2022. januarjaban vizsgalt adatok
alapjan a 2022-es év els6 honapjanak végén Magyarorszagon 201 ezer f6 volt munkanélkiili
statuszban, mely 4,2 szazalékos munkanélkili ratat jelent — ez azt jelenti, hogy a tavalyi év

végéhez viszonyitva az arany novekedett. (KSH, 2022)

A 2022-es legfrissebb adatok alapjan ki lehet jelenti, hogy a magyarorszagi munkaerépiacon
torténd foglalkoztatasi szint kezd visszatérni a viladgjarvany el6tti allapotdhoz — a
munkaerdhidnynak kdszonhetden azonban valtozasok is torténtek a munkaerdpiacon. Mivel
a COVID-19 vilagjarvany miatt kiugréan sok munkahelyvaltés tortént az elmdlt 2 évben, a
magyarok érezhetGen elkezdtek tudatosabban gondolkodni sajat karrierjikr6l — ezaltal pedig

magas bérverseny alakult ki a munkaerépiacon.

A Takarékbank vezetd elemzdje, Horvath Andrés véleménye szerint a magyarorszagi
foglalkoztatottsag a ,,cstcson van”. (KSH, 2022) Elbzetes joslasok szerint a magyarorszagi
munkanélkiliségi rata a 2022-es els6 mért adatok kozelében maradhat a jovoben, ha
vilagjarvany nem hoz magaval Gjabb és Gjabb hullamokat orszdgunkban. Az Equilor
Befektetési Zrt. elemzdje, Varga Zoltan a VG-nek nyilatkozott év elején, mely sorén
kifejtette, hogy a csokkentd munkanélkiiliséget az eredményezi, hogy a munkaerépiacon
szerepld szereplok meglehetdsen rugalmasan reagaltak a kialakult helyzetre. (Vilag

gazdasag, 2022)



2.5 A COVID-19 koronavirus jarvany rovid bemutatasa Magyarorszagi fékusszal

Ebben a fejezetben szeretném roviden ismertetni a mar oly sokszor emlegetett COVID-19,
azaz a koronavirus jarvany legfontosabb ismérveit, valamint a vilagjarvany magyarorszagi

vonatkozasait.

A SARS-CoV-2 egy olyan kifejezés, melyet mar nem csak az egészségiigyben dolgozo
szakemberek ismernek, de a vilagon mindenhol felkapjak a szé hallatan az emberek a
fejliket. Ez a virus okozta ugyanis a Covid-19 elnevezésii vilagjarvanyt, melyet el6szor 2019.

decemberében azonositottak Kinaban, Vuhanban (Dr Osterholm, 2020).

Alig négy honappal késobb az Egészségligyi Vilagszervezet marcius kozepén az akkor mar
szamos orszagban azonositott jarvanyt vilagjarvannya nyilvanitotta, mely az6ta is jelen van
életlinkben. Az alig tobb mint két év sorén a virusnak tobb valtozataval is talalkozhattunk

mar: alfa, béta, delta és omikron variansokrol beszélhetiink.

Az elsb esettdl szamitva a vilagon eddig 495 837 954 fert6zottet azonositottak. 431 652 013-
an hivatalosan is meggyogyultak a virus okozta megbetegedésbdl, azonban 6 193 520-an

sajnalatos modon életiket vesztették. (Worldometers, 2022)

2020. maércius negyediken (Wikipédia, 2022) Magyarorszag miniszterelndke hivatalos
bejelentést tett, és megerdsitette, hogy azonositottdk az elsé hivatalosan is pozitiv
koronavirus teszttel rendelkez6 fert6zottet az orszagban, alig ket hétre ra, 2022. marcius 15-
én pedig hivatalosan bejelentették az elsé koronavirus jarvanyban meghalt magyarorszagi
beteget is. A magyarorszagi operativ torzs 2020. marcius 11-én vészhelyzetet hirdetett ki,
innentdl kezdve pedig folyamatos korlatozdsok léptek életbe a magyarorszagi lakosok
mindennapi életében. Nem csak hazankban, de vilagszerte szamos orszagban olyan
intézkedések léptek életbe, melyek jelentésen befolydsoltak a gazdasagot, ezzel
parhuzamosan pedig természetesen a munkaerdpiacot is. A gazdasag jelentdsen visszaesett,
kimagasloan sok munkavallal6 veszitette el korabbi munkahelyét. Ugyanebben a honapban
az iskolak fokozatos bezérasa utan egyre tobb vendeglatéegység sem tudott, vagy tarthatott
mar nyitva, az id6 haladtaval pedig az els6 magyarorszagi hullam atvészelése utan a masodik
hullam mar még nagyobb kéoszt keltett vilagszerte. 2020. masodik felében a korabbinal is

szigorubb korlatozasok léptek életbe, melyek az egész orszagra érvényesek voltak.



Korlatoztak a rendezvényeket, a kilénboz6 szolgaltatasok nyitva tartasanak lehetGségét
(példaul a szépségiparban a kozmetikusok, fodraszok, manikiirosok, masszorok stb)
munkavégzését, valamint jelentds korlatozasok 1éptek életbe a vendéglatoegységekben is.
A masodik hullam el6tt a tavaszi korlatozasok feloldasa utan 2020. nyaran is életben voltak
bizonyos korlatozasok (az egyik legérintettebb szektor minden szempontbol a
vendéglatdipar, itt a nyari iddszak alatt tobbek kozott a maszkviseléssel €s a kiilonbdzo
vendéglatdegységek befogaddkeépességevel voltak kapcsolatosak), ugyanakkor a méasodik
hullammal nem csak 11j virusvarians, de 0j szabalyozasok is ¢letbe 1éptek, melyek jelentésen
megnehezitették a  kiilonb6z6  szolgaltatbk munkavégzését. Ha tovébbra is a
vendéglatéegységek példajat szeretnénk vizsgalni, akkor a magyarorszagi masodik
hullammal bekdvetkezd szigoritdsok mar nagyon sok, foleg kisebb egységet kényszeritett
hatarozatlan idejli bezarasra, hiszen az ételeket/italokat nagyon hosszl ideig nem lehetett a
vendéglatoegységek belterében (s6t a teraszon sem) elfogyasztani.

Gondoljunk csak bele, hogy egy olyan kisvarosi kavézok, reggelizok, vagy kifézdék
esetében, melyek nem tudtak megoldani a hazhozszallitas, milyen mértékti bevétel kiesést
jelentettek ezek a nagyon hosszu honapok. A vakcinak megjelenésével és az egyre csak
novekedd atoltottsaggal, valamint az aktiv esetek, a kdrhdzban kezeltek szaméanak
csokkenésével a szigoritasok is egyre enyhlltek, mig 2022-ben végil szinte minden
korabban hosszl ideig életben 1évé korlatozast eltoroltek — példaul a zart helységekben és

rendezvényeken valo kotelezé maszkviselést.

A legutoljéra vizsgélt adataim szerint (2022. &prilis 05. kedd) (koronavirus.gov.hu, 2022)

Magyarorszagon a COVID-19 koronavirus jarvany az alabbi szamokkal rendelkezik:

e (sszes beoltott magyarorszagi lakos szdma: 6 403 425 6

e ¢ppen aktiv fertdzottek szama Budapesten: 28 534 {6

e ¢ppen aktiv fertdzottek szama vidéken: 68 764 f6 (6sszesen 97 298 £0)
e gyogyultak szama Budapesten: 290 885 {6

e gyogyultak szdma vidéken: 1 426 383 {6 (Gsszesen 1 717 268 f6)

e elhunytak szama Budapesten: 7 630 6

e elhunytak szama vidéken: 37 981 f6 (6sszesen 45 611 f6)
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2.6 A Magyarorszagi munkaerépiac és a COVID-19 kapcsolata

Annak érdekében, hogy relevans adatokat kapjak arrdl, hogyan befolyasolta a COVID-19
vildgjarvany a magyarorszagi munkaerdpiacot, megvizsgaltam 2019-t6l kezdve a jelenleg
legfrissebb elérhetd adatokat vizsgalva dolgoztam fel a témat.

A KSH, azaz a Kdzponti Statisztikai Hivatal hosszasan és nagyon részletesen foglalkozott a
témakorrel — nem meglepé modon, hiszen a COVID-19 jelentésen befolyasolta a magyar
munkaerdpiacot. A vilagjarvany nagyon jol lathatéan befolyasolta mind a gazdasagi életet
mind pedig a munkaerdpiacot. Ahogy azt az el6z6 fejezetben részletesebben is kifejtettem,
a koronavirus elsé nagy hullama 2020. marciusatol érzékelhetd és mérhetd orszagunkban.
Az els6 korben bevezetett korlatozasok ¢és szigoritasok, Uj szabalyozasok nagy hatassal
voltak a munkaerépiacra. Annak érdekében, hogy ne alakuljon ki gazdasagi valsag a
kormany a magyarorszdgi munkaltatok megsegitése es tdmogatdsa érdekében olyan
gazdasagvedelmi akciotervet készitett, mely bizonyos feltételek mellett segitette a
munkavallalok munkaviszonyanak megtartasat a kiilonb6z6 adoiigyi mérséklések és
bértdamogatasok kiegészitésével. Kordbban emlitettem mar, hogy szamtalan olyan
vallalkozast, egyéni véllalkozdt ismerhetlink mi magunk is, akiknek munkavégzése
korlatozva volt a koronavirus jelenléte soran. Ezt az allitisom a KSH adatai is alatdmasztjak,
hiszen a munkaltatok bizonyos szazaléka atmenetileg szineteltetni kényszerilt
tevekenységét, és/vagy a kordbbi munkaviszonyaik fenntartdsat — 2020. masodik
negyedévében ez 73 000 munkavallalot érintett. (KSH, 2022) Nagyon érdekes, hogy mig
2019. masodik negyedévében a munkéatol valo tavollét oka tdlnyomo részt a szabadsagolés
volt, addig egy évvel kés6bb, 2020. masodik felében a munkatdl valé tavollétet legtobbszor
koronavirus miatti okokra vezethetd vissza. 2020. masodik felében még egy olyan indok
kerult be a leggyakoribb okok kdzé, aminek kdze volt a jarvanyhoz, mégpedig a munkaltatd
hatarozatlan ideig szlneteltette a munkat, vagy technikai, vagy pedig gazdasagi okok miatt.
Fontos kérdés a munkavallalo szamara, hogy hol torténik a tényleges munkavégzées. A
koronavirusnak kdszonhetden ma mar szinte nem is taldlunk olyan allashirdetést, melyben
nem lenne nyomatékosan feltiintetve a munkavégzés helye — és ebben az esetben nem a
konkrét véarosra vagy Kkerlletre gondolok, hanem arra, hogy hany nap home office
munkavégzési korulményt biztosit a munkaltato. 2020 marciusatdl jelentdsen megndtt azon
magyarorszagi munkavallalok szama, akik rendszeresen ilyen formaban, azaz otthonrdl,
vagy tavmunkaban dolgoztak — ez az arany 2020 aprilisaban volt a legmagasabb. 2020. 11.

negyedévében, azaz aprilistol szdmitva, amikor a koronavirus jarvany elsé hullama tombolt
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Magyarorszagbon az allaskeres6k szama szignifikansan emelkedést mutatott az el6z6
negyedévhez képest. Ez egyértelmiien Osszefliggésben van a hazankban is megjelend
COVID-19 virussal. Nagyon érdekes megvizsgalni, hogy a koronavirus megjelenésével
hogyan alakult a kiilonb6z6 végzettséggel rendelkez6 allaskeres6k aranya (Eures munka,
2022):

o |egfeljebb 8 dltalanos iskolai végzettséggel rendelkez6k: 37,7%

o legfeljebb szakmunkdasképz6ben végzettek: 24%

o legfeljebb érettségivel rendelkezék: 29,2%

e diplomaval rendelkezdk: 6,6%

Ezekbdl az aranyokbol egyértelmiien arra lehet kdvetkeztetni, hogy a virus megjelenésével
elsdsorban nem a diplomdval rendelkezdk (feltételezhetden példaul a nagyvallalatoknal,
irodakban, tgyintézésben vagy koézigazgatasban dolgozok) allasa kerult veszélybe.

Az év Il. negyedevének végéig, azaz 2020. junius 30-ig a csoportos létszdm leépitések
bejelentésének mértéke hadromszor akkora volt, mint 2019. Il. negyedévének veégeig — ez
hatalmas kiilonbség.A koronavirusnak kdszonhetéen érezhetden atalakult a munkaerdpiac —
a munkavallalok jelentds része érzékelhette a veszélyt, hogy elvesziti munkahelyét, igy épp
ugy, ahogy globalisan is, a magyarorszagi munkavallalok is egyre tudatosabbak karrierjiket
tekintve. A Randstad Workmonitor 2021-ben készitett felmérést 27 000 dolgoz6
megkérdezésével 34 piacon — Magyarorszagot is beleértve. Az eredmények azt igazoljak,
hogy nem csak nemzetkdzi szinten, de a mi hazdnkban is jelentds azoknak a
munkavallaloknak a szama, akik a munkahelyvaltast fontolgattak a vilagjarvany kozepén.
(Ado.hu, 2022) Ha a nemzetkdzi eredményeket vizsgaljuk, akkor ott a munkavallalok
munkahelyvaltasanak fontolgatasa inkabb a pandémianak, mig itthon ink&bb az alacsony
bérezésnek tudhaté be. A COVID-19 megjelenése és jelenléte miatt az elmult években
jellemzd volt a tomeges elbocsatasok esete, a szigoritasok és korlatozasok feloldasaval
azonban jelentds toborzasok indultak meg a munkaerdpiacon, igy a munkavallalok abba a
,»szerencsés” helyzetbe keriiltek, hogy tulajdonképpen tobbféle ajanlat kdzil valaszthattak,
igy a dontés meghozatalanal mar sokkal nagyobb szerepet kapott a munkavallalas
feltételeinek megkulonboztetése, mintsem példaul a munkakezdés idépontja. Az Ado Online
internetes portal nagyon érdekes adatokat kozolt a magyarorszagi munkavéallalokrol a

koronavirus megjelenését kovetden (Ado.hu, 2022):
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A magyarorszagi foglalkoztatottsdgban 1évé munkavallalok 44 szazaléka érzi
stresszesebbnek életét a COVID-19 megjelenése ota a magyarorszagi foglalkoztatottsagban
1év6 munkavallalok 70 szazaléka nyilatkozott igy, hogy sokkal tudatosabbak a karrieriikkel
kapcsolatban, és sokkal jobban el6térbe keriiltek szamukra személyes céljaik. Nagyon
érdekes és meglepden magas aranya van a megkérdezett dolgozok kdzott a rugalmassaggal
kapcsolatban: 76 szézaléka a munkavéllaloknak sokkal nagyobb rugalmassagot szeretne
elérni munkajaban a pandémia Ota, 55 szazalékuknak pedig nagyon fontos lett a maganeélet
és a munka kozotti egyensuly elérése. Még meglepébb adat, hogy a magyarorszagi
munkavallalok 42 szazaléka a kollégdik, kozeli ismerdseik, barataik hatasara lettek
tudatosabbak sajat karrierjiket tekintve — ideértve a kiillonb6z6 valtozasokat is. 84 szazaléka
a valaszaddknak agy nyilatkozott, hogy a bérezés, a kompenzacié mértéke a legfontosabb
szempont, amit figyelembe vesznek munkavallalasuk soran — kilénosen érdekes, hogy
nemzetkdzi szinten ez az arany alig 60%. Szintén figyelemremélto arany, hogy a koronavirus
megjelenése Ota a magyarorszagi munkavallalok 36 szézaléka véltott munkahelyet — a
Randstad Workmonitor kutatasait figyelembe véve ez az eddigi legmagasabb adat. 2019-ben
szinte stabilnak mondhato, sot, csokkentd tendenciat mutaté munkanélkiiliségi ardny a
koronavirus magyarorszagi berobbanasat kovetéen jelentdsen novekedett, majd 2021. II.
negyedévét kovetden indult csokkenésnek. A legfrissebb adatok alapjan 2022 februérjaban
a magyarorszagi munkanélkiliek szama 185 000 f6t szamlalt. A munkaerGpiacra magas
munkaerd-kereslet volt jellemz6, ez azonban 2019 végén megvaltozott és ezzel
parhuzamosan feler6sodott a koronavirus okozta gazdasagi hatdsait. Ha 2019. elsd félévét
vizsgaljuk, akkor a Magyarorszdgon nyilvantartott allaskeresk szama ebben az id6szakban
260 ezer {6 volt, mig egy évvel késébb, a COVID-19 megjelenése utan a 2020-as év elsé
félévében ez a szam 311 ezer fére ndvekedett. Ahogy azt mar korabban is emlitettem, a
magyarorszagi munkavallalok szamara kiemelten fontos a bérezés, igy mindenképpen meg
kell emliteni azt is, hogy a koronavirus megjelenése 6ta hogyan alakultak a magyarorszagi
atlagkeresetek. A KSH adatai szerint az egészségugyi szakdolgozok alapbére 14 szazalékos
emelkedést ért el — ez jelentdsen a koronavirus jarvanynak koszonhetd, hiszen az
egészségugy magas leterheltsége miatt az ebben a szektorban dolgozdkra valé igény nagyon
megndtt, rdadasul a nem megfelel6 munkakoriilmények miatt nagyon sokan hagytak ott ezt
a palyat, amig ez nem volt szabalyozva a kormany altal. Szintén a koronavirus jarvany
megjelenése Ota nétt a szocialis, a gyermekjoléti és a gyermekvédelmi dgazatban dolgozok
potlékanak dsszege, valamint a minimalbér és a garantalt bérminimum is 8%-os arannyal

novekedett. N6tt tovabba a fizikai foglalkozastak brutté atlagkeresete is — tobbek kozott a
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virus okozta létszamcsokkentésnek koszonhetéen. Osszességében  egyértelmiien
megfigyelhetd, hogy a 2020-ban berobban6 koronavirus jarvany jelentdsen befolyasolta és
atalakitotta a nemzetk6zi munkaerépiacon kiviil a magyarorszagit is — magas eltéréseket
lathatunk a foglalkoztatottsdg és a munkanélkilisegi aranyokat megfigyelve, valtozasok
torténtek a munkakoriilményeket (munkavégzés helye, felszereltség, szellemi fejlodést stb.)
és a munkabért figyelembe véve is. Az, hogy a COVID-19 vilagjarvany milyen hatéassal lesz
még a jovoben a globalis munkaerdpiacra, folyamatos elemzésekkel ¢s kutatdsokkal,
valamint elérejelzésekkel vizsgaljak a szakemberek. Egy biztos, soha nem latott szamban
novekszik a home office, és a szabadlsz6 munkavégzés — mar most szdmtalan olyan
tanulmanyt, utmutatot és konyvet irtak a munkavallalok megsegitésére, és buzditasara, hogy
térjenek at az ilyen és ehhez hasonld munkavégzéshez. Még ,alig” voltunk benne a
pandémiaban, amikor 2020-ban Dana Wise kiadta a koronavirus jarvany alatt és utan torténd
munkavallalasrol szol6 konyvét, melyben részletesen Kkifejti, miért éri meg egy
munkavallalonak egyeni véllalkozdva valnia, és teljesen fuggetlenednie a munkéltatoktol.
(Wise, 2020) A kényvben nem csak technikékat, de egész konkrét dtleteket tar az olvaso elé
2021-re, hogy hogyan és miként valhat valaki sikeres, fliggetlen egyéni vallalkozova, ezzel
kikeriilvén a kovetkezd olyan helyzeteket, mint amilyen a COVID-19 volt: amik
veszélyeztethetik a mindennapi munkavallalast. Dana Wise kdényvéhez hasonl6an rengeteg
olyan koényv keril a polcokra, mely a témat bontogatja, ugyanakkor nem szabad
elfelejteniink, hogy egyelére nem jelenthetjiik ki, hogy tul vagyunk a vilagjarvanyon — a
vakcinaknak koszonhetden azt talan kijelenthetjiik, hogy az els6 nehézségeken mar tal
vagyunk, de sajnos 100% bizonyossaggal még senki nem tudja megallapitani, mikor

Iélegezhetiink fel teljesen.

Végezetil egy nagyon érdekes, és nagyon aktualis (2022. aprilis 1-én publikalt) elemzéssel
szeretném zarni szekunder kutatdsomat. Az, hogy jelenleg is munkaer6hiany neheziti a
magyarorszagi gazdasagot elsésorban annak kdszonhetd, hogy ugyan a gazdasag jraindult
a kiilonboz6 szektorokban, a keresletet még sok helyen nem érte el az ujrainduld kindlat.
(Napi.hu, 2022) Azok a szektorok, teriiletek, ahol keményen lesUjtott a koronavirus jarvany
(vendéglatas, turizmus, szorakoztatoipar) még mindig nagy nyomassal kiizdenek, még
mindig jelentés a munkaerd-hiany. Miért veszélyes ez a helyzet, és miért lehet nehezebb
munkaerdt talalni ezekben a szektorokban? Egyszerii: az emberek félnek. A munkavallalok
félnek. Fdleg azok a munkavallalok, akik korabban is ezen a teriileten dolgoztak. Ha egyszer

mar elkerultek, munkanélkuliek lettek a koronavirusnak készénhetéen egy ilyen teriiletrdl,
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akkor teljesen érthetéen félnek visszatérni — ki garantélja, hogy nem lesz kovetkez6 hulldm,
hogy nem lesznek Gjabb lezérasok, korlatozasok? Még akkor is, ha a vakcindknak, az
orvostudomanynak ¢és az idonek koszonhetden olyan eldrejelzésekrdl tdjékozddhatunk,
melyek szinte kivétel nélkiil arrdl szélnak, hogy olyan mértékli megbetegedések, ennek
kovetkeztében pedig korlatozasok nem lesznek, mint 2020-ban vagy 2021-ben, a
munkavallalok teljesen érthetéen félnek ezekre a terliletekre visszamenni, dolgozni. A
bizonytalansag érzés nagy panikot kelthet, rdadasul gyakran felilirja a kézzel foghato
statisztikai adatokat — plane akkor, ha az ember megélhetésérél van szo. Az ezeken a
terlileteken tapasztalhatdé munkaerdhianynak koszonhetden az eldrejelzések alapjan erds
aremelkedésre lehet szamitani — f6leg a nyari szezont figyelembe véve. A munkaerdpiacot
alapjaiban rengette meg a koronavirus jarvany, ezekben a kiemelten érintett szektorokban
pedig a mai napig hatalmas a bizonytalansdg, mind a munkavallalokat, mind a

munkaltatokat, szolgaltatokat tekintve.
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3 Sajat kutatas

3.1 A kutatas targya

Kutatasom soran szerettem volna kideriteni, hogy a napjainkban is igen aktiv szerepet
betolt6 COVID-19 vilagjarvany milyen hatassal volt a magyarorszagi munkaerépiacra,

mennyiben befolyasolta annak alakulasat, a munkavallalas szokésait stb.

Elészor szekunder kutatdst végeztem, melynek soran a felhasznalt szakirodalom
segitségével megvizsgaltam a magyarorszagi munkaerépiacot, valamit elemzést végeztem a
COVID-19 viladgjarvany magyarorszagi érintettségérél. Korbejartam a munkaerdpiacra
vonatkozo témakort, az elérhetd adatok segitségével pedig elemeztem a. mara mar jol

mérheto és érezhetO valtozasokat.

Kutatasi témamat nagyon fontosnak és érdekesnek tartom, hiszen véleményem szerint a
koronavirusjarvany alapjaiban valtoztatta meg a munkaerdpiacot nemcsak hazai, de
nemzetkozi szinten is. Gondoljunk csak bele, a sajat ismerdsi koriinkben héanyan
kényszeriltek munkahelyvaltasra, vagy hanyan alltunk at a részleges vagy teljes otthoni
munkavégzésre. Atalakultak a szervezetek, pillanatok alatt kellett a munkaltatoknak
reagalniuk a hirtelen valtozasokra, és komoly valtozasok kdvetkeztek be a munkavallalok

életében.

Hogyan reagaltak erre a magyar munkavallalok? Hanyan szerettek volna, vagy akar
inditottak azonnal sajat vallalkozast annak érdekében, hogy ezzel fliggetlenedjenek, és
probaljak bebiztositani magukat a jovében? Hany ember veszitette el a munkdjat a
koronavirusjarvanynak koszonhet6en, vagy annak kdvetkeztében?

Ilyen, és ehhez hasonlo, nagyon fontos kérdésekre kerestem a vélaszt szekunder és primer
kutatasom, valamint szakdolgozatom megiradsa soran. Mivel jomagam is a szakmaban
dolgozom, igy kiléndsen izgalmas feladat volt szamomra a szakdolgozattal kapcsolatos

primer es szekunder kutatasok elvégzése, valamint a kapott adatok elemzése.
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3.2 A kutatés célja és felépitése

Diplomamunkam készitése soran szekunder és primer kutatdsokkal dolgoztam fel a témaval
kapcsolatos elérhetd, és az altalam szerzett adatokat és eredményeket. Miutan elvégeztem a
primer kutatast, és feldolgoztam a szakirodalmat, Kkvantitativ Kkutatast vegeztem
megkérdezéses modszerrel primer kutatast folytattam. Utobbi elvégzéséhez kérddivet
készitettem, melyet online formaban tudtak kitélteni a magyarorszagi munkavallalok. A
sajat Facebook oldalamon osztottam meg el0szor a kitoltésre vard kérddivet, melyet
kll6nb6z6 Facebook csoportokba is elérhetdvé tettem, valamint ismerdseim is terjesztették
azt sajat barataik korében. Ennek koszonhetden kérdéivemet dsszesen 101 ember toltotte ki,

az Onkéntes kitoltoknek pedig dsszesen 17 kérdésre kellett valaszolniuk.

Az volt a célom, hogy viszonylag rovid id0 alatt legalabb 100 embert elérjek. A kérddivet a
Google Urlap kérdbivkészitéjével készitettem, a kapott eredményeket pedig utélag 6nalloan

elemeztem, majd értékeltem.

A kérddivet azzal kezdtem, hogy felmértem a kitdltdk munkavégzésének a helyét (helyhez
kotott-e, tudtak-e otthonrdl dolgozni a vilagjarvany idejen, valamint mit preferalnak, a home
office munkavégzési lehetdséget, vagy a munkahelyen torténd munkavégzést). Kivancsi
voltam, a megkérdezettek miket tartanak elénynek, ha az otthoni munkavégzésrol beszéliink,

valamint mik azok a tényezok, melyek kifejezetten a hatranyai a home office-nak.

Ezutan arra voltam kivancsi, hogy a megkérdezettek sajat maguk, vagy akar ismeréseik,
barataik, csaladtagjaik kozott volt-e olyan, akik munkavégzése teljesen megvaltozott a
vilagjarvany miatt — tortént-e munkahelyvaltas, alapultak-e sajat vallalkozasok, vagy hogy

érezték-e veszélyben munkahelyiiket a COVID-19 megjelenése 6ta.

Kérdbivem utolso részében olyan demogréafiai adatokat vizsgaltam, mint a kit6lték neme,

életkora, legmagasabb iskolai végzettsége, valamint a lakhelyk.

3.3 Hipotézisek

Szakdolgozatom soran a primer és szekunder kutatasok elvégzése elott Gsszesen 3 db

hipotezist allitottam fel.
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1. A COVID-19 megjelenése ota a magyarorszagi munkavallalok tobb mint fele atallt
a teljes, vagy részleges home office munkavégzésre (azokban az esetekben, amikor
a munkavegzés nem konkreét helyhez kotott).

2. A magyarorszagi munkavallalok legalabb fele munkahelyet valtott a COVID-19
megjelenése Ota.

3. Az emberek legalabb 70%-a komolyan elgondolkodott a sajat vallalkozas inditasan

a COVID-19 megjelenése oOta.

3.4 Kutatasi eredmények és elemzések

A primer kutatasomra készitett, online forméaban elérhet6 és kitoltheto kérddivemet 6sszesen
101 ember toltotte ki. A valaszok egyt6l egyig érvényesek és értékelhetok voltak, igy
kutatasi eredményeim 101 egyéni Kitoltés és valaszadas utan szilettek meg. A teljes kérddiv

megtalalhato a ,,Mellékletek” fejezetben.

Az On neme?
101 vélasz

@ N6
® Ferfi

2. dbra a kérddivet kit61ték nemének megoszlasa (n6=28 f6, férfi=73 f6) (Sajat szerkesztés)

A kérdéivemet kitoltok jelent6s része, 72,3%-ka férfi, mig 27,7%-ka volt n6, ami azt jelenti,
hogy a 101 f6b6l 73 £6 férfi kitoltdm volt, mig nék koziil minddssze 28 6t szamlaltam.
Az ¢életkor felmérésekor 0sszesen 7 kiilonb6z6 kategoriat adtam meg:

e 18 év alatti

o 18-25 ev kozotti

o 26-29 ev kozotti

e 30-39 ev kozotti
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e 40-49 év kodzotti
e 50-59 év kozotti és
e 60 év feletti.

Legnagyobb szerencsémre mind a 7 kategoriabdl érkeztek kitéltések, igy minden vizsgalhato
korosztaly reprezentalta magéat primer kutatdsom soran, és minden korosztalybdl legalabb 1

16 részt vett a kutatdsomban.

Az On életkora?
101 vélasz

@ 18 év alatti

® 18-25 év kozott
26-29 év kozotti

@ 30-39 év kozotti

@ 40-49 év kozotti

@ 50-59 év kozott

® 60 év feletti

46,5%
23,8%

3. abra: a kérddivet kit6ltok korosztalyanak megoszlasa (%) (Sajat szerkesztés)

A legtobb kitoltés a 18-25 év kozotti korcsoportbol érkezett, ez a korosztaly tette ki a kitoltok
kozel felét, 46,5%-ot ami 47 f6t jelent. A masodik legtobb kitoltés a 18 év alattiak
csoportjabdl érkezett: 24 18 év alatt toltotte vett részt a felmérésben, ami a 101 £6 23.8%-kat
jelenti. A 30-39 év kozotti, valamint a 40-49 év kozotti csoportbol egyenléen 9-9 {6 toltotte
ki a kérdoéivemet, igy ez a két csoport 8,9%-0s arannyal szerepeltek a kutatasban. A 26-29
év kozottiektol érkezett az 5. legtobb kitdltés, dsszesen 6 {6 érkezett ebbdl a csoportbol, ami
a kotoltések 5,9%-at tette ki. 5%-ot tett ki az 50-59 év kozotti korosztaly: a 101 kitoltd koziil
5-en tartoztak ebbe a csoportba, mig minddssze 1 {6 volt, aki a 60 év felettieket képviselte,
ez a teljes egész minddssze 1%-at jelenti.

A demografiai részhez kapcsolodik a végzettseg felmérese is. A 101 megkerdezett kdzul 26-
an rendelkeznek foiskolai vagy egyetemi végzettséget, 8-an rendelkeznek fels6éfoku
vegzettséggel, 37-en kozepfoku (kozepiskolai, gimnaziumi vagy szakkozépiskolai
végzettséggel), mig 30-an rendelkeznek altalanosiskolai végzettséggel. Ha a lakhelyet

vizsgaljuk, a kitoltdk 12,9%-a érkezett a fOvarosbol, 33,7% érkezett valamelyik
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megyekszékhelybdl, 52,5% érkezett egyéb varosbol, és érdekesség, hogy kiilfoldrol is volt
résztvevo, 1 10.

Primer kutatdsom egyik alapja volt, hogy megkérdezzem az embereket arrol, hogy munkajuk
konkrét helyhez kotott-e, mint példaul egy éttermi dolgozoé, egy eladGé, vagy egy
ugyfélszolgélaton dolgoz6-é. Ahogy azt az aldbbi diagramm is jol mutatja, a valaszadok
64,4%-anak helyhez kotott munkahelye van, és cak 35,6%-nak, azaz 36 6 rendelkezik olyan

munkahellyel, melynél a munkavégzés barhonnan végezhetd.

Az On munkaja konkrét helyhez kétott? (pl. étterem, Gigyfélszolgalat, bolt, dvoda, stb.)
101 vélasz

® Igen
® Nem

4. abra: a kérddivet kitoltok munkavégzésének helyhez kotottségének megoszlasa
(%) (Sajéat szerkesztes)

Kovetkezd kérdésem erre iranyult, arra voltam kivancsi, hogy a kiilonb6z6 munkahelyek
biztositottak-e home office munkavégzési lehetéséget azok szamara, akiknek a
munkavégzésiik soran nem kell kijelolt helyen megjelenniik.

A kérddivben annak ellenére, hogy ennél a kérdésnél meg volt jeldlve, hogy csak azok
valaszat varom, akik az el6z6 kérdésre nemmel valaszoltak (hiszen akinek fix helyhez kotott
munkahelye van, annak feltételezhetben nem megoldhatdé az otthoni munkavégzés),
Osszesen 71-en valaszoltak, és nagyon meglepd modon ennek a 71%-nak a 70,4%-a
valaszolta azt, hogy a munkahelye biztositotta a home office lehetdséget a COVID-19
megjelenése Ota. Minddssze 29,6%, azaz 21 f6 mondta azt, hogy ez a fajta munkavégzési
lehetdség nem volt biztositva szamukra. Ez igen meglepé eredmény, hiszen a valaszokbol
egyértelmiien arra lehet kdvetkeztetni, hogy annak ellenére is megoldottak a munkaltatok a

tavmunka lehet6séget, hogy tulajdonképpen a munkavégzés helye helyhez kotott.
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Biztositott munkaltatdja home office lehetdséget (akar teljes munkaiddben, akar

részmunkaidében) Onnek a COVID-19 megjelenése 6...kérem, hogy az alabbi kérdésre NE valaszoljon!)
71 vélasz

® Igen
® Nem

29,6%

5. abra: a kérdbivet kitoltok szamara biztositott home office munkavégzési lehetdség
megoszlasa a COVID-19 megjelenése 6ta (%) (Sajat szerkesztés)

Ezzel az eredménnyel elsé hipotézisem beigazolodott, miszerint a magyarorszagi
munkavallalok tébb, mint fele atallt a részleges vagy teljes home office munkavégzésre a

koronavirusjarvany megjelenése ota.

Nagyon kivancsi voltam ra, hogy vajon a munkavallalok mit preferalnak jobban: a home
office munkavégzést, vagy a munkahelyre torténd bejarast. Ez a kérdés kikeriilhetetlen lett
napjainkban, hiszen a home office fogalma kordbban sem volt ismeretlen Magyarorszagon,
ugyanakkor a koronavirusjarvany megjelenése 6ta joval tébb munkahely allt at erre a

munkavégzésre a fertdzésveszélyt megeldzvén.
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On jobban kedveli, jobban preferalja a home office munkavégzést, mint a munkahelyre torténd

bejarast? (Ha az el6z6 kérdésre NEM volt a valasz, kérem, hogy erre a kérdésre NE valaszoljon!)
80 valasz

@ Igen
® Nem

6. abra: a kérddivet kitoltok munkavégzés helyének preferencidja (%) (Sajat szerkesztés)

Az eredmény nagyon meglepett, ugyanis a valaszadok tobb, mint fele nem a home office-t,
hanem a munkahelyre térténd bejarast preferalja. A kutatds elvégzése eldtt személy szerint
szinte biztos voltam benne, hogy a magyarorszagi munkavallalok jelentds része inkabb
otthonro6l dolgozna, minthogy bejarna a munkahelyére, hiszen igy rengeteg idot, pénzt és
energiat lehet sporolni.

Ennek ellenére 56,3% tgy nyilatkozott, hogy nem a home office munkavégzés lehetdségét
preferaljak, hanem inkabb a munkahelyre torténé bejarast.

Amikor eldzetesen korbe kérdeztem sajat ismerdseim ¢€s barataim korében, akikrdl tudom,
hogy éatalltak az otthoni munkavégzésre, szinte egyt6l egyig azt vallottak, hogy a home office
Ota sokkal hatékonyabb szamukra a munkavégzeés, sokkal tobb idejlk jut sajat magukra, és
a rugalmas idébeosztds miatt konnyebben végzik el a munkajukat, hiszen akar kora reggel
is el tudjak végezni a rajuk vard feladatokat. Eppen ezért tényleg nagyon meglepett primer

kutatasom erre vonatkoz6 eredménye.

Nagyon kivancsi voltam ra, hogy az emberek vajon mit gondolnak, mik lehetnek a home
office munkavégzés elonyei. Vajon mik lehetnek azok a tényezOk, melyek miatt ugy érzik,
az otthoni munkavégzés jobb megoldas a munkahelyen térténd munkavégzésnél.

Az ., On szerint mik lehetnek az otthoni munkavégzés elényei?” elnevezésii kérdésemre

Osszesen 8 valaszopciot adtam meg, melyek a kdvetkezdk voltak:

e Munkaba jaras idejéenek megsporolasa

e Munkaba jaras koltsegeinek megspoérolasa
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o Betegségek, fertézések elkeriilése

e Rugalmasabb munkaid6 beosztas

e Figyelem jobb Gsszpontositasa

¢ Nyugodtabb munkakdrnyezet

e Tobb lehetdség a személyes tligyek intézésére

o Mozgés lehetdsége munkavégzés kdzben

On szerint mik lehetnek az otthoni munkavégzés elényei?

5 I 1. oszlop
60
40
20

0

@o““‘b@ @ 20 %e\egebg ogam'a ?@! \~\"‘° 4‘600\3“ @O‘L%e

7. abra: a kérddivet kitoltdk véleményének megoszlasa a home office munkavégzés
elényeivel kapcsolatban (f6) (Sajat szerkesztés)

A kiilonb6z6 opcidk az alabbi eredményeket érték el:
e Munkaba jaréas idejének megsporolasa: 84 valasz
e Munkaéba jaras koltségeinek megspdrolasa: 63 valasz
e Betegségek, fertézések elkeriilése: 58 valasz
e Rugalmasabb munkaid6 beosztas: 61 valasz
e Figyelem jobb Gsszpontositasa: 17 valasz
¢ Nyugodtabb munkakdrnyezet: 57 valasz
e To6bb lehet6ség a személyes tigyek intézésére: 36 valasz

e Mozgas lehetGsége munkavégzés kozben: 47 valasz

Ahogy korabban feltételeztem és irtam is, az jol latszik, hogy a valaszaddk a home office
munkavégzés eldnyei kozé az elsd harom helyre azokat a tényezdket helyezték, melyek
alapjan én is azt feltételeztem, hogy ezt a munkavégzési forméat fogjak preferélni a

magyarorszagi munkavallalok. Ez a harom tényezd a munkaba jaras idejének megsporolasa,
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a munkaba jaras koltségeinek megsporolasa, valamint a rugalmasabb munkaidé beosztas
lehetdsége.
Természetesen arra is nagyon kivancsi voltam, hogy melyek azok a tényezok, amiket a

munkavallalok hatranyként élhetnek meg, ha a home office-ra gondolnak.
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3.5 A kérdéivet kitoltok altal irt hatranyos tényezoi a home office munkavégzésnek

Hatranyos tényezo Fé (db)

kommunikacié hianya, nehézsége 7

figyelemelterelés 23

work-life balance felborulas 2

emberekkel vald talalkozas hianya 50

N
(6]

ellustulas

\‘

bezartsag

-
((e)

eszkozhiany, technikai nehézségek

[EY
o

otthoni zavar6 tényezok (gyerek, haziallat)

hallgatas

koncentracié hianya

tobb szlinet

elszigeteltség

monotonitas

allandé online jelenlét

otthon érzését felvaltja a munkahely érzése

o N N N R R k| e

unalmassa valik

-

mozgasszegény kornyezet 2

maganyossag

ellendrzés nehézsége

halogatas

rezsi emelkedése

maganélet és munkaid6 6sszemosodasa

sikertelen idObeosztas

6ltozkodés elhanyagolasa

rendszertelen életmaéd

hétkoznapok egybemosddasa a hétvégével

munkaidd vége nehezebben meghatarozhato

otthoni zsufoltsag

w| k| N k| g k| o N B N | ©

segitségkéres lehetdsége csokken

25



depresszid, stressz, mentalis betegségek

lassabb (gyintézés

étkezések elmaradasa

elhizas

rugalmatlansag

munka mindségének romlasa

karos az egészségre

R W Rk R g N R

munkamennyiség ndvekedése

1. Tablazat a kérddivet kitoltdk szerinti hatranyos tényezok a home office-t terkintve (f6)
(Sajat szerkesztés)

Nagyon sok érdekes valasz érkezett arra a kérdésemre, hogy vajon mik lehetnek az otthoni
munkavégzés hatranyos tényezdi. Voltak olyan valaszok, melyek gyakorisaga egyaltalan
nem volt meglepd szamomra, de voltak olyan tényezOk is, melyek gyakorisaga, vagy
egyaltalan a felmerulésiik meglepetést okozott.

A téblazatban z6ld szinnel jeldltem az 5 leggyakoribb tényezo6t, melyet a megkérdezett 101
f6 mint hatrany sorolt fel a home office-szal kapcsolatban. A top 5 hatrany kozé sorolhatd
az emberekkel valo talalkozas hianya, az ellustulas lehet6sége, a figyelem konnyebb
elterel6dése, az eszkozhiany és a technikai problémak felmeriilése, illetve a mozgasszegény
kornyezet. Ha teljesen véletleniil meg kellett volna tippelnem az elsé 5 legnépszeriibb
hatraltato tényez6t, akkor jo eséllyel eltalaltam volna éket, azonban volt 1-2 olyan vélasz,
ami kifejezetten meglepett.

Nem gondoltam volna példaul, hogy az étkezések elmaradasa gyakoribb otthon, mint a
munkahelyen. Otthon, ha gy vesszilk, barmikor rendelkezésiinkre all egy konyha, ahol par
perc alatt el tudunk késziteni egy gyors ebédet akar, mig egy irodaban nem jellemz6, hogy
nekiallunk tésztat fozni, igy ott sokkal nehezebb lehet megoldani az étkezést.

Meglepett, hogy felkerdilt a listdra a monotonitas. Azt gondoltam volna, hogy pont az otthoni
kornyezet az, ami lazabb lehet, mint egy iroda — lehetéségiink van példaul radiot hallgatni,
sz6lhat a hattérben a tv, be tudunk iktatni rovidebb szlineteket, el tudunk menni a kutyaval
sétalni, vagy éppenséggel nem szol rank senki, ha telefonon beszélgetink egy
ismerdsiinkkel.

Meglepett az is, hogy 7-en is megemlitették a kommunikacids nehézségeket. Az igaz, hogy

ha egy ad hoc kérdés vagy probléma meril fel, akkor nem tudunk egy fejforditassal
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kapcsolatba 1épni a mellettiink 16 kollégankkal, ugyanakkor 2022-ben minden technikai
feltétel adott ahhoz, hogy mésodpercek alatt interakcidba lépjunk valakivel.
Mindent egybevetve nagyon érdekes volt megvizsgédlni az erre a kérdésekre érkezd

valaszokat.

Az eldzetesen felallitott masodik szdmu hipotézisem a kdvetkez6 kérdésnél meg is dolt, azt
feltételeztem ugyanis, hogy a magyarorszagi munkavallalok legalabb fele munkahelyet
valtott a COVID-19 megjelenése 6ta. Tudom, hogy elsére valoban nagyon magasnak tlinhet
ez az arény, ugyanakkor, ha arra gondoltam, hany vendéglatdipari egység, étterem, kdvézd
vagy szélloda zart be a koronavirusjarvany miatt, hany szépségiparban dolgoz6 embernek
kellett bezarnia egyik naprdl a masikra. De a szOrakoztatéipart is nagyon megviselte a
vilagjarvany: szamtalan olyan szinészrél vagy énekesrdl olvashattuk, hogy ,,civil munkat”
kellett keresnie a pandémia alatt? Eppen ezek miatt feltételeztem azt, hogy a magyarorszagi
munkavallalok legalabb fele munkahelyet valtott a koronavirus megjelenése ota.

A COVID-19 megjelenése 6ta On valtott munkahelyet?

101 vélasz

® Igen
® Nem

NV

8. abra: a kérddivet kitoltok munkahelyvaltasaira vonatkozé megoszlas (%)

(Sajat szerkesztés)

A fent leirt feltételezésem ellenére meglepd lett az eredmény: a valaszadok minddssze
12,9%-ka valtott munkahelyet a COVID-19 megjelenése 6ta, ami 13 {6t jelent, mig 88 f0,
azaz 87,1% ugy nyilatkozott, hogy nem valtottak munkahelyet a koronavirus megjelenése
Ota.

Ugyanakkor az is nagyon érdekes, hogy a kovetkezd kérdésemre, melyben arra voltam
kivancsi, hogy aki valtott munkahelyet a COVID-19 megjelenése miatt, az vajon

Onszantabol tette azt, vagy rakényszertilt, tobb valasz érkezett, mint az el6z6 kérdésre. Ebbol
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arra merek kovetkeztetni, hogy aki nemmel valaszolt az el6z6 kérdésre, és mégis igennel
valaszolt a masodik kérdésre, az a kit6lt6 valojaban nem kototte 6ssze munkahelyvaltasat a

koronavirusjarvannyal.

Ha az el6z6 kérdésre IGEN volt a valasz, akkor azt 6nszantabdl tette, vagy rakényszeriit? (pl.

munkahely megsz(inése, leépitések, stb.) (Ha az el6...lasz, kérem, hogy erre a kérdésre NE valaszoljon!)
18 vélasz

@ En dontsttem a munkahelyvaltas mellett
@ Nem sajat akaratombal véltottam

a munkahelyet

9. abra: a kérddivet kitoltok munkahelyvaltdsdnak oka megoszlas szerint (%) (Sajat
szerkesztés)

Ahogy a 9. &bra is jol mutatja, 18-an valaszoltak erre a kérdesre annak ellenére, hogy az ezt
megel6z6 kérésnél mindossze 13-an valaszoltak Ggy, hogy tortént életiikben
munkahelyvaltas a koronavirus megjelenése ota.

Ennél a kérdésnél a valaszadok tdalnyomo tobbsége, 88,9%-ka Ugy nyilatkozott, hogy a
munkahelyvaltas sajat dontésiik volt, és mindossze 11,1%, azaz 2 kit61té mondta azt, hogy

a munkahelyvaltas nem sajat akaratukbol kovetkezett be.

Kivancsi voltam ra, hogy a kérd6ivemet kitoltok ismerdsei kozott (csaladtagokat és/vagy
baratokat megfigyelve) el6fordultak-e olyan személyek, akik 6nszantukbol, vagy akaratukon
kivil munkahelyet véltottak a koronavirus megjelenése 6ta. Itt mar joval kisebb volt a
kilonbség, és bar mindkét kérdés esetében a nem valasz volt tobbségben, mar joval tobben

valaszoltak igennel ennél a két kérdésnel.
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Az On kézvetlen kdrnyezetében (csaldd, baratok) van olyan személy, aki énszantabdl munkat

valtott a COVID-19 megjelenése éta?
101 vélasz

@ Igen, ismerek ilyen embert/embereket

@ Nem, nem ismerek ilyen embert/
embereket

10. abra: a kérdoivet kitdlt6k ismerdseinek onakaratbol térténd munkahelyvaltasanak
megoszlasa (%) (Sajat szerkesztés)

A valaszadok 58,4%-ka valaszolt ugy kozvetlen kornyezetiikben nem ismernek olyan
embert, aki a koronavirus megjelenése d6ta 6nszantabdl munkahelyet valtott volna, mig a
valaszadok 41,5%-ka, azaz 42 f6 nyilatkozott ugy, hogy ismernek olyan embert kdzvetlen
kornyezetikben, akik munkahelyet valtottak — sajat elhatarozasukbdl a COVID-19

megjelenése Ota. Ez az arany mar kevésbé volt meglepd szamomra.

Természetesen arra is kivancsi voltam, és arrol is megkérdeztem a kitdltket, hogy ismernek-
e olyan személyt kozvetlen kornyezetiikben, akik munkahelyet valtottak a COVID-19
megjelenése Ota, ugyanakkor ezt nem sajat akaratbol tették, hanem valamilyen kiils6 tényez6

befolyasanak hatasara.
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Az On kdzvetlen kdrnyezetében (csaldd, baratok) van olyan személy, aki sajat akaratan kiviil

kényszerult munkat valtani a COVID-19 megjelenése éta?
101 vélasz

@ Igen, ismerek ilyen embert/embereket

@ Nem, nem ismerek ilyen embert/
embereket

11. abra: a kérdéivet kitoltok ismerdseinek akaratukon kiviil térténé munkahelyvaltasanak
megoszlasa (%) (Sajat szerkesztés)

A 11. ébra jol mutatja az erre a kérdésre érkez6 valaszok megoszlasat: a kérdodivet kitoltok
62,4%-ka nem ismer, mig a valaszadok 37,6%-ka ismer olyan személyt sajat életében, aki
sajat akaratan kivil kényszerilt munkat valtani a koronavirusjarvany megjelenése ota.

Ez az eredmény sem lepett meg kilénosebben; ahogy korabban is emlitettem, éppen elég
csak arra a rengeteg vendéglatédiparban, szallodaiparban, vagy szérakoztatdiparban dolgozé
embertarsunkra gondolni, akik sz6 szerint egyik naprol a mésikra kényszerultek bezérni,
leallni, kényszerpihendre menni.

Attol fliggetleniil, hogy a kérdéivet kitoltok valtottak-e munkahelyet a jarvany hatasara vagy
sem, kivancsi voltam ra, hogy érezték-e veszélyben munkajukat akar csak egy pillanatra is.
Nincs is annél frusztraldbb, vagy ijesztébb helyzet, amikor az ember nem érzi sajat
munkahelyét biztonsagban. Gondoljunk csak bele, mit tennénk, ha egy szerdai napon
kozolnénk veliink: csiitortoktdl nem nyithatunk ki, hatarozatlan ideig nem dolgozunk, nem
tudunk fizetést adni.

Ez szdmtalan emberrel megtortént az elmult két évben, ezért elgondolkodtam azon, vajon én
mit tennék, ha ez a veszély fenyegetne, és szamomra az elsé gondolat a sajat vallalkozas
létrehozéasa volt. Eppen ezért szerettem volna kideriteni, hogy a kit6ltdk mit gondolnak errdl

a kérdésrol.
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On érezte akarcsak egyszer is veszélyben munkajat a COVID-19 megjelenése 6ta?
101 vélasz

@ Igen, tébb alkalommal is

@ Igen, egy alkalommal
Nem, soha nem éreztem veszélyben
munkahelyemet a COVID-19
megjelenése 6ta

12. dbra: a kérdoivet kitdltok megoszlasa munkéjuk veszélyeztetettségét tekintve a COVID-
19 megjelenése Ota (%) (Sajat szerkesztés)

Nagyon kivancsi voltam ra, hogy a megkérdezettek kdzil vajon hanyan érezték ugy, hogy a
koronavirusjarvany megjelenését kovetden, veszélybe keriilt a munkahelylik. Hanyan
érezték gy, hogy aktualis munkajuk nincs biztonsagban, és a vilagjarvany befolyassal lehet
ra.

Ahogy a diagramm is jol mutatja, a kérd6ivet kit61ték nagy tobbsége, 69,3-ka, azaz 101-bél
70 ember soha nem érezte munkjat veszélyben a koronavirusjarvany megjelenése ota.
Véleményem szerint ez egy nagyon jO, biztatd arany, és 6szintén oriilok neki, hogy ilyen
sokan tartoznak ebbe a kategériaba.

17 valaszad6 egyszer mar érezte veszélyben munkajat a koronavirusjarvany megjelenése

Ota, 14 vélaszadd pedig mar tobb alkalommal is veszélyeztetve érezte allasat.

Szakdolgozatom megirasanak kezdete el6tt nagyon sokat olvastam a témaval kapcsolatban,
és nagyon sok ismerdsommel beszéltem sajat helyzetiikr6l, munkahelyiikrdl, hiszen
szerettem volna minél atfogdbb képet kapni arrél, vajon hogyan alakulhatott a
magyarorszagi munkaerdpiac a COVID-19 megjelenése 6ta. Alapvetden is sok tényezd tudja
befolyasolni a munkaerépiacot, de a vilagjarvany fenekestiil felforgatta ezt a teriletet is.

Mieldtt neki lattam volna a komolyabb kutatdsnak, azt feltételeztem, hogy nagyon sok
magyarorszagi munkavallaloban megfordult a sajat vallalkozas elinditasa a jarvany
megjelenése Ota, harmadik hipotézisem is ezzel kapcsolatos: elézetes becslésem szerint az
emberek legalabb 70%-a komolyan elgondolkodott a sajat vallalkozas inditasan a COVID-

19 megjelenése 6ta.
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Tudom, hogy ez a szdm elsdre nagyon magasnak hangozhat, ugyanakkor tovébbra is azon a
véleményen voltam kutatdsaim inditdsa eldtt, hogy a vilagjarvany sokkal jobban és
erdsebben befolyasolta a magyar munkavallalok €letet is, mint az elsére gondolnank.
Ugyan a hipotézisem megdolt, valojaban a valaszadok majdnem felére igaz volt az allitas.
101 valaszado kozil osszesen 56-an nyilatkoztak ugy, hogy nem gondolkodtak sajat
vallalkozés inditasan, és nem is szeretnének belevagni, ami azt jelenti, hogy kdzel
ugyanannyian gondolkodtak el a sajat vallalkozas otletén, vagy valositottdk meg azt, mint
ahanyan nem tettéek.

6 valaszadd mar a COVID-19 megjelenése el6tt is sajat vallalkozast iranyitott, és ez azota
sem valtozott. 29-en valaszoltak ugy a kérdéivet kitolték kozll, hogy a vilagjarvany
megjelenése o6ta elgondolkodtak azon, hogy belevagnak egy sajat vallalkozasba. Ez a szdm
a teljes sokasag 28,7%-ka.

Ahogy azt az alabbi diagramm is jol mutatja, a valaszaddk 7,9%-ka ugy nyilatkozott, hogy
nemcsak elgondolkodtak egy sajat vallalkozason, de azok megvalositasa mar tervben van.

A COVID-19 megjelenése 6ta megfordult a fejeben, hogy sajat vallalkozasba kezd?
101 vélasz

@ Igen, és bele is vagtam
@ Igen, mar tervben van

Igen, elgondolkodtam rajta, de még nem
foglalkoztam vele komolyabban

@ A COVID-19 megjelenése el6tt, és most

—— | is sajat vallalkozasom volt/van
@ Nem, nem gondolkodtam rajta, és nem is
szeretnék belevagni

13. abra: a kérdoivet kitoltok sajat vallalkozas inditdsdnak megoszlasa (%) (Sajat szerkesztés)

2 16, azaz a kérdoivet kitoltok 2%-ka nyilatkozott ugy, hogy a COVID-19 vilagjarvany
megjelenése 6ta nemcsak elgondolkodott a sajat vallalkozas inditdsan, és nemcsak
tervezgetik azt, hanem mar bele is fogtak.

A harmadik hipotézisem egyértelmiien nem igazolodott be. Annak ellenére, hogy korabbi
feltételezésem, miszerint a munkavallaldk legalabb 70%-ka komolyan elgondolkodott a sajat
vallalkozas inditasan az elmult 2 évben nem volt korrekt, azt gondolom, hogy az a tény, hogy
a kérdoivet kitoltok 44,6%-ka (leszamitva azt a 6 embert akik mar korébban is sajat
vallalkozast vezette) legalabb odaig eljutott a vilagjarvany hatasara, hogy elgondolkodjon a

32



sajat vallalkozas inditdsdn mar dnmagaban egy jelentds valtozast jelent a magyarorszagi

munkaerdpiac alakuldséan.

Arra is nagyon kivancsi voltam, hogy ha nem sajat magukra gondolnak a kitolték, akkor
van-e olyan az ismerdsiik kozott, akar csaladtag, akar barat, aki feladta munkahelyét és sajat

vallalkozésba kezdett a koronavirusjarvany megjelenése miatt.

Az On kdzvetlen kdrnyezetében (csalad, baratok) van olyan személy, aki feladta munkahelyét, és

sajat vallalkozasba kezdett a COVID-19 megjelenése 6ta?
101 vélasz

@ Igen, ismerek ilyen embert/embereket

@ Nem, nem ismerek ilyen embert/
embereket

ey

14. abra: a kérdoivet kitoltok személyes ismerdseinek megoszlasa a sajat vallalkozas inditasat
tekintve a koronavirus megjelenése 6ta (%) (Sajat szerkesztés)

Ahogy azt a 14. abra is jol mutatja, a kitolték jelentds részének nincs olyan ismerdse,
hozzéatartozdja, aki a COVID-19 megjelenése miatt feladta volna munkahelyét, és sajat

vallalkozast inditott volna. 8 f6, azaz a kit61tdk 7,9%-ka ismer legaldbb 1 ilyen embert.

Nagyon érdekelt, hogy vajon mit gondolhatnak az emberek arrdl, hogy miért gondolkodik

valaki meglévé munkajanak feladdsan egy sajat vallalkozas inditasa érdekében.
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A kérdoivet kitoltok altal irt okai a sajat vallalkozas inditasanak

Sajét véllalkozas inditasdnak okai Fé (db)

Fliggetlenség, nincs felettes, sajat dontések | 20

Kotelezd oltas elkertilése a jovoben 4

Jobb megélhetdség, magasabb jovedelem | 16

Kiszamithatobb jovo 3
Tobb szabadido, sajat idobeosztas 9
Uj lehetdségek 4
Inkabb maguknak dolgoznak, mint masnak | 2
Biztonsag, biztosabb munkahely 30
Virus elkertlése 2
Rugalmassag 1
Virus altal uj piaci lehetdségek 7
Otthoni munkavégzes 3
Konnyebb 1
Sajat labra allas, 6nalldsag 4

2. Tablazat a kérdobivet kitoltok szerinti okok a sajat vallalkozas inditasara (Sajat
szerkesztés)

A kérdbivben erre a kérdésre vonatkozoan nem voltak fix vélaszlehetéségek, minden kitoltd
teljes mértékben sajat Otleteket irhatott valaszként, rdadasul tobb opciot is beirhattak.
Oszintén sz6lva nagyon meglepett, hogy ennyire egységesen gondolkodtak a kito1ték, a 101
valaszadd mindossze 14 kiilonbozé opciot sorolt fel arra a kérdésemre, hogy sajat
véleményiik szerint miért gondolkodhat valaki a sajat vallalkozas lehetéségén a COVID-19
megjelenése Ota.

A legtobben a biztonsagot és biztos munkahelyet nevezték meg, a masodik legtdbb
szavazatot a fiiggetlenség, fonok hidnya és sajat dontések lehetdsége kapta, mig a harmadik
legtobben a jobb megélhetdséget, magasabb jovedelmet jelolték meg.

Sajat véleményemet szeretném azzal kapcsolatban kifejteni, hogy ezek a valaszok, ezek az
opcidk erdteljesen tiikrozik azt, hogy a kit61tok jelentds tobbsége még nem rendelkezik sajat
vallalkozassal.

Ellenkezd esetben a tobb szabadiddt, a biztosabb munkahelyet, a kdnnyebbséget vagy a
kiszamithatobb jovot nem jelolték volna meg indoknak. Gondoljunk csak bele, hany

vallalkozas kényszeriilt ledllni vagy végleg bezarni a vilagjarvanynak koszonhetden.
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Nagyon érdekes volt tapasztalni tovabba, hogy 4 f6 is megjeldlte a jovoben esetlegesen
kotelezdvé valo oltasok elkertilését, mint indokot a sajat vallalkozas inditasara.
Osszességében ennek a kérdésnek az eredményei igazan megleptek, érdekes tapasztalas volt

szamomra, mennyire hasonloan gondolkodnak a kiilonb6z6 korosztalyok munkavallaloi.

3.6 A COVID-19 vilagjarvany munkaerépiacra vonatkozéo SWOT analizise

Diplomadolgozatom keészitése sordn gy gondoltam, hogy nagyon érdekes lenne egy
SWOT-elemzést, vagy méasik néven ismervén GYELV-elemzést késziteni arrol, hogy vajon
a COVID-19 koronavirusjarvany milyen hatassal lehet a munkaerdpiacra altalinossagban a
fenti elemzés szempontjabol. A SWOT-elemzés, mas néven GYELV-elemzés eqy ,, nem
tudomanyos célu informacioosztalyzasi modszer” (J0zsa, 2014), mely kivalo eleme lehet
példaul egy felmérésnek, egy stratégiai tervezésnek, feltérképezhetiink vele piacokat,
Uzleteket, termékeket, szolgaltatasokat, vagy akar komplett ipardgakat, piaci szekciokat. A
SWOT-analizis Albert Humphrey nevéhez fiiz6dik, aki az 1960-70-es években alkalmazta
elészor ezt az elemzési modszert. A stratégiai technika képes egyéneknek, vallalatoknak,
szervezeteknek ¢€s kiilonbozo kutatdsoknak is egy nagyon érdekes, korabban nem vizsgalt,
vagy észre nem vett néz6pontbol megismerni a vizsgalt problémat. (Sarsby, 2016)
A SWOT egy angol mozaikszo, mely az alabbi szavakbdl all 6ssze:

S — strenghts (erdsségek)

W — weaknesses (gyengeségek)

O — opportunities (lehetdségek)

T — threats (veszélyek)
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3.7 Erésségek — a COVID-19 vilagjarvany munkaerépiacra vonatkozd hatésainak

erdsségei:

1.

kiilonb6z6é iparagak megerésodése — ki gondolta volna, hogy 2020-ban
kiilonb6zo mintaja és divati maszkokat fogunk viselni? Ki gondolta volna, hogy
ahogy telik az id6, és az emberek felismerik, hogy a koronavirus nem csak par
hétig lesz jelen az életlinkben, az eldobhatd kék és fekete maszkok helyett
elkezdenek majd a hétkdznapi ruhaviseletiilkhdz szinben és mintazatban igazodo
maszkokat viselni? Hat igy lett egyre népszeriibb ,,foglalkozas” példaul a
maszkkészités.

home office el6térbe keriilése a munkaerépiacon — a vilagjarvany megjelenésével
egyidejiileg egyre tobb munkahely és munkaltato ismerte fel, hogy munkavallaloi
otthonrdl is kivaloan el tudjak végezni a napi feladatokat, nem csak opcionalissa,
de ahol megoldhato volt a teljes otthoni munkavégzés, ott egyenesen kotelez6vé
tették azt. Ha a munkaltatok szemszogét vizsgaljuk, a vallalatok rengeteg pénzt
tudtak spérolni maguknak, hiszen nagyon sok iroda felmondta a bérleti dijat, igy
elkerulték a havi rezsi koltségeket is, az utaztatast, adott esetben pedig az
étkeztetést is.

technikai fejlodés — mivel az otthoni munkavégzésnek koszonhetden a
megbeszélések, otletelések a kordbbi személyes talalkozokrol mind ,,atkoltoztek™
az online térbe, igy rengeteg embernek kellett megtanulnia a kiilonb6z6 technikai
eszk0zOk professzionalis felhasznalasat, igy jelentds fejlodést tudhatunk a hatunk
mogott felhasznaloi ismeretekbdl az elmult 3 évnek koszonhetden.

Uj szakmék kiprobalasanak lehetdsége, 0j karrierutak — a koronavirusjarvany
megjelenésének  koszonhetéen sokan  kényszerllhettek — munkavéltasra
(gondoljunk csak bele, hany fodrasznak, manikiirdsnek, pincérnek vagy akar
szinésznek sziint meg a biztos allasa egyik naprdl a maésikra), éppen ezért sokan
ideiglenesen vagy hosszutavon, de Uj hivatast valasztottak maguknak. Az
atmeneti megoldasokon és az igynevezett ,,tlizoltason” kiviil adodott a lehetdség,
hogy a munkavallalok mas szakma utdn nézzenek, esetleg elinditsak sajat
vallalkozasukat, vagy belekezdjenek valamibe, amire korébban nem volt
lehetdségiik.

tobb id6 a csaladdal — szintén az otthoni munkavégzés elterjedésének

koszonhetéen nagyon sok csalad szdmara hozott a home office-ra vald atéllas
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rengeteg extra kozos, egyiittoltott idot az életiikkbe — annak minden hatranyaval

és pozitivumaval egyitt.

3.8 Gyengeségek —a COVID-19 vilagjarvany munkaerépiacra vonatkozo hatasainak
gyengeségei:

1. munkahelyek megsziinése — sajnos mindenféle komolyabb kutatdmunka
elvégzése nélkiil, a t¢émaban nem jartas, nem tajékozott ember is valdsziniileg ezt
vagna ra elsére, ha megkérdeznénk tdle, vajon a munkaerdpiacra milyen hatassal
volt a COVID-19. Nagyon sok munkavallalo, egyéni vallalkozd, és mas
vallalkozas keriilt olyan helyzetbe, hogy szinte atfutdsi id6 nélkiil kellett
felfliggesztenie tevékenységét — hatarozatlan idére. Sokan azonnal Uj munkahely
utan néztek, sokan kivartak, megint masok pedig masod vagy akar harmadallast
vallaltak annak érdekében, hogy a megjosolhatatlan ideig elhiz6dé allapot alatt
se maradjanak jovedelem nélkul.

2. technikai megoldasok — ugyan az erésségeknél megemlitettem, hogy a technikai
fejlédés felhasznaloi szinten erdsodott, ugyanakkor nem mehetiink el amellett a
tény mellett, hogy a munkavégzés online feliiletre torténd atkdltdzése nem
lehetett minden esetben zokkendmentes — gondoljunk csak egy végtelendl
egyszerli példara, egy orakig tartd dramsziinetre, egy nem jol beéllitott wifire
vagy egy akadoz6 szoftverre. Az 100%-ban online munkavégzésnek minden
esetben meglehetnek a maga nehezitdi, buktatoi, gyengeségei.

3. hosszabb munkafolyamatok kialakuldsa — ha bizonyos szakmaékat
megvizsgalunk, akkor be kell latnunk, hogy hiaba lehet gyorsabb és olcsébb a
munkavégzés menete, de nehezitd tényezoként keriil be az egyenletbe, hogy
kimarad a személyes kontakt. llyen lehet példaul a marketing teriilet — sok
esetben nagyon megnehezitheti és lassithatja a kreativ otletelések, folyamatok,

gyartasok menetét az, hogy kimarad a személyes kontakt a munkavégzésbol.

3.9 Lehetéségek —a COVID-19 vilagjarvany munkaeroépiacra vonatkozé hatasainak
lehetdségei:
1. 0) szakmék — ugyanugy, ahogy az erdsségeknél is megemlithetjiik, hogy a

vilagjarvany erdsségei kozé tartozik az 0j szakmaék kialakuldsanak folyamatai,
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ugy a lehetdségeknél is meg kell emlitenlink ezt, hiszen a vilagjarvanynak
,kOszOnhetéen” sz0 szerint beszélhetink U] szakmék Kiprébaldsanak
lehet6ségeir6l. A koronavirusnak ,koszonhetéen” a munkavallaloknak
lehet6séglik adddott 0j munkaban Kiprobalni magukat, akar teljesen mas
tertileten, mint ahol korabban tevékenykedtek

2. hatékony munkavégzés, fejlédés — a koronavirus okozta megndvekedett home
office-nak koszonhetéen a tavmunkaban dolgozoknak lehet6ségiik nyilt/nyilik
arra, hogy hatékonyabban gazdalkodjanak munkaidejikkel. Sajat helyzetem
kivalo példaja ennek: azaltal, hogy a munk&m biztositotta szamomra a tdvmunka
lehetdségét sokkal tobb szabadidém keletkezett azaltal, hogy felszabadult
rengeteg idOm a munkaba jaras elkeriilésével, igy ezeket az extra ordkat sajat
szakmai fejlédésemre tudtam forditani, ¢és volt lehetdségem online
workshopokon részt vennem, ezzel pedig szakmai fejlodésemet tudtam
tdmogatni.

3. innovacid — a jarvanyra nem volt id6 késlekedve reagalni, azonnali cselekedést
valtott ki a munkaltatokbdl, véllalatokbdl a pandémia, mely jelentds
innovécidhoz vezethet. (ThinkFide, 2022)

4. tdmogatasok ndvelése — az allam jelent6s segélyekkel és tamogatasokkal teheti
lehetévé a munkaltatok, vallalkozasok szamara a tevékenységek folytatasat, ezzel
megeldzve azt, hogy a kiilonbozé vallalkozasok, egyéni vallalkozok

felfuggesszék munkavégzésiket.

3.10 Veszélyek — a COVID-19 vilagjarvany munkaerdpiacra vonatkozd hatésainak
veszélyei:

1. koronavirus a jovében — éppen ugy, ahogy az élet mas teriiletén is, ugy a
munkaerdpiacon is a koronavirus jarvany legnagyobb veszélye, hogy
tulajdonképpen a mai napig nem tudjuk, mikor jelenthetjiuk ki, hogy a vilagon
minden visszarendezédik a régi, megszokott kerékvagasba, és elfelejthetjik a
COVID-19-et, mint vilagjarvanyt — ha ez egyaltalan be fog kovetkezni valaha.
Egyeldre senki nem tudja megjosolni, lesz-e kovetkezd hullam, ha igen, akkor
mikor, valamint azt sem lathatjuk elére, a kovetkezé hullam milyen
korlatozasokkal fog jarni. Ebbdl kovetkezéen nem tudjuk megjosolni azt sem,
vajon milyen valtozasok fognak bekovetkezni a munkaerépiacon, milyen

bezéarasokra, munkahely megszlinésekre szamithatunk.
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2. munkavégzés valtozasai — azt barmilyen el6zetes kutatas nélkll kijelenthetjlk,
hogy a munkaerdpiacon bizony eredményezett valtozasokat a koronavirus
jarvany — ha példaul csak a munkavégzés helyére koncentralunk, akkor nagyon
egyszerti példat tudunk megnézni: ahogy mar tobbszor is irtam, nagyon sok
munkavallalé tért 4t a home office munkavégzésre. Ha a munkavallal6 tulzottan
megszereti ezt a munkavégzési format, a munkaltato azonban nem szeretné
biztositani az otthoni munkavégzés lehetdségét, akkor jelentds konfliktusok
generalodhatnak a munkaltatok és a munkavallalok kozott.

3. megbetegedések — az egyik legnagyobb veszélye a koronavirus jarvanynak a
munkaerépiacot tekintve nem mas, mint a munkavallalok hosszan tart6
megbetegedésének €s ezaltal a munkabol valo hidnyzasuknak lehetdsége. Sajnos,
a jarvany nem valogat, igy barki megfert6zédhet, ha pedig jelentkeznek a tiinetek,
akkor ebben az esetben szigor( karantén var mindenkire — mig egy nathaval,
hasfajassal, enyhe lefolyasu megfazassal a munkavallalé gyakran hajlamos mégis
bemenni munkahelyére, Ggy a koronavirussal megfert6zédottekre szigort
karantén var, igy a betegség lefolyasanak stlyossagatol fiiggden akar hetekre is
kieshet a munkabdl a beteg munkavallald. Rdadasul a munkéba jaras noveli a
kockézatat annak, hogy a munkavallalok megfertézédnek a koronavirussal.

4. gazdasagi visszaesés a kiilonbozé iparagakban — ide sorolhatjuk a
vendéglatdipart, a turizmust, vagy akar a szOrakoztatOipart is. Tobbek kdzott
ezeket a szektorokat is erdsen veszélyeztette, a jovOben pedig veszélyeztetheti a
vilagjarvany. Az ezekben a szektorban dolgozé munkavéllalok munkahelye
veszélyeztetetté valt; rengeteg tlizlet kényszeriilt bezardsa a kiilonb6zd

korlatozasok miatt.

Osszességében megallapithatjuk, hogy a koronavirus jarvany hatdsait a munkaerdpiacra
kifejezetten izgalmas a SWOT-elemzés felhasznalasaval is megvizsgalni.
Nagyon jol kiilon lehet vélasztani a folyamatban az erdsségeket, a gyengeségeket, a

lehetdségeket, valamint a veszelyeket.
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4 KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

Diplomadolgozatommal kapcsolatos primer és szekunder kutatasom végtelenul tanulsédgos
volt szamomra.

A szekunder kutatds soran egyértelmiien latszik, hogy a COVID-19 vilagjarvany nagy
hatassal volt a magyarorszagi munkaerépiac alakulasara — valtoztak a munkanélkiliséggel
kapcsolatos szdmok, valamint a munkavégzéssel kapcsolatos szokasok, technikak is.

Az altalam onalloan készitett, a témaval kapcsolatos kérdéivem oOsszesen 101 egyéni
kitoltdhoz jutott el, a valaszokat pedig kivétel nélkiil érvényesnek mindsitettem.

Amilyen izgalmas feladat volt a kutatas 0sszeéllitasa es az eredmények értékelése, olyan
meglepé volt szamomra, hogy a témaval kapcsolatban eldzetesen felallitott harom darab
hipotézisem koziil egyiket sem tudtam alatamasztani, mindharom allitds megdodlt a primer
kutatdsomban résztvevd munkavallalok valaszainak feldolgozéasa utan.

Az teljesen egyértelmii, hogy a 101 Kkitoltés nem relevans az Osszes magyarorszagi
munkavallalora és a rajuk vonatkozd adatokra, de a kutatds soran nagyon érdekes volt
megtapasztalni, hogy mennyire mashogy gondolkodtam, vélekedtem az eredményekrdl az
adatok feldolgozésa elott.

Nagyon érdekes volt olvasni azokat a hatranyokat, melyeket a megkérdezett munkavallalok
hatranyként emeltek ki az otthoni munkavégzéssel kapcsolatban, illetve azt is érdekes
megfigyelni, hogy a sajat vallalkozasaval kapcsolatban milyen ,tévhitben” élnek az
emberek. Gondolok itt egészen pontosan arra, hogy a legtdbben azt gondoljak, egy sajat
vallalkozés biztosabb munkahelyet jelent, mint alkalmazottként dolgozni valahol. Azért
érdekes ez szamomra, mert pont egy olyan vilagjarvany altal bekdvetkezett, szigoritasokkal
teli idGszakon vagyunk keresztiil, ahol ¢jjel-nappal arrdl szoltak a hirek, hany
vendéglatdegységnek, szépsegiparban dolgozonak stb. kellett felfliggeszteni tevékenységeét
a COVID-19 miatt. Azt feltételezem, hogy azok az emberek, akiknek nincs, sajat
vallalkozasuk konnyen elfelejthetik, vagy egyszeriien csak nem gondolnak bele, hogy
ezeknek a szolgaltatdsoknak, Uzleteknek is van egy tulajdonosa, aki sajat vallalkozasat
vezeti, s milyen hihetetlentil nagy teher és feleldsség nehezedett rajuk az elmult idészakban.
Vendéglatoegységet vagy szépségiparban tevékenykedd vallalkozést vezetni (kiemelten az

elmult iddszakban) minden volt, csak biztos nem.
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A jovot tekintve szinte lehetetlenség megjosolni, hogyan fog alakulni a magyarorszagi
munkaerdpiac, ugyanis egyeldre nincsenek konkrét és biztos adatok, elorejelzések azzal
kapcsolatban, mikor tudhatjuk a koronavirusjarvanyt teljesen magunk mogott.

Az valoszintsithetd, hogy olyan nagymértékii €s szigor szabalyozasok, korlatozasok, mint
a milyen az els6 és a masodik magyarorszagi hulldm sorén voltak orszagunkban, mar nem
lesznek — koszonhet6en a korabbi szabalyoknak, valamint a jelentGs aranyu atoltottsagnak,
azonban azt senki nem tudja 100%-osan megjésolni, hogy mi var még rank — ezzel
egyetemben pedig a munkaerdpiacra az elkovetkezend6 id6északokban.

A kutatdsok elvégzése sordn egy nagyon konkrét javaslatom lenne a magyarorszagi
munkavégzéssel kapcsolatban: az tisztan latszik, hogy a home office munkavégzéssel
kapcsolatban a munkavallaloknak erds pro és kontra érveik is vannak. Nagyon sokan alltak
at erre a munkavégzési formara, és sok pozitivumot valamint negativumot lehet mellette
felsorakoztatni.

Véleményem szerint az aranykozépdt, illetve a j6 megoldas ezzel kapcsolatban az lenne, ha
azok a munkaltatdk, akik megengedhetik maguknak azt, hogy munkavallaldik otthonrol is
elvégezhessék feladataikat, opciondlissa tennék a munkahelyre torténd bejarast
munkavallaldik szamara. Természetesen a kompromisszum nagyon fontos: meg lehetne
hatarozni fix napokat, amikor a munkavallald6 a munkahelyérél dolgozik, de ebben a
formaban egyrészrél a munkavallalénak lehetdsége van eldonteni, melyik munkavégzési
forma szdmara a kényelmesebb és a hatékonyabb, valamint a munkaltatd levenné azokrol a
munkavallalokrol a terhet és a nyomast, akik még mindig nem érzik magukat biztonsagban
a vilagjarvany miatt, igy csokkenthetnék a rajuk nehezedo stresszt.

Mindent 6sszegezve nagyon érdekes tapasztalas volt szamomra ez a kutatas, nagyon orilok
neki, hogy primer kutatdsom esetében minden korosztalybol érkezett kitolto, és Oszintén

valaszoltak a kifejt6s kérdéseimre is, igy széleskdrben vizsgalddhattam.
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5 OSSZEFOGLALAS

Osszességében orommel jelenthetem ki, hogy diplomadolgozatom témajaul ezt a végtelentil
aktualis, néhol szomoru és ijesztd, ugyanakkor nagyon izgalmas témat valasztottam.
Rengeteget informalddtam a felhasznalt szakirodalom segitségével elvégzett szekunder
kutatasomnak, valamint a sajat kérdéivemen alapul6 primer kutatasom segitségével. Atfogo
képet kaptam a témardl, megismertem 0j nézeteket, gondolkodasmaodokat, felismertem a
téma valddi sulyat, és a val0s, elérhet6 adatokat.

Nagyon tanulsdgos volt primer kutatdsom elvégzése soran megtapasztalni azokat a
személyes véleményeket, melyekr6l korabban csak elméleti sikon gondolkodtam.

Nagyon meglepddtem azon, hogy eldzetesen felallitott hipotézisem koziil egyik sem
igazolodott be — természetesen azért feltételeztem, hogy nem mindegyik korabbi
hipotézisemet fogom tudni megerdsiteni primer kutatasomnak kdszonhetéen, de azt azért
nem gondoltam volna, hogy a kutatas elvégzése el6tt ennyire eltéré gondolataim voltak a
téméaval kapcsolatban, mint a kapott és feldolgozott eredmények. Természetesen azzal is
tisztaban vagyok, a kitolték szama egy nagyon csekély szamat fedi le a magyarorszagi
munkavallaloknak, de az eredmények igy is nagyon egyértelmiiek voltak.

Végll tehat kijelenthetem, hogy nagyon orilok témavalasztdsomnak és annak, hogy
diplomamunkam elkészitésével kozelebbrél megismerhettem a COVID-19 koronavirus
jarvany befolyasat és hatasat a magyarorszagi munkaerdpiacra. Nagy hatassal volt rdm mind
szekunder, mind pedig primer kutatdsom, a téma aktualitidsanak koszonhetden pedig
szamtalan hazai és nemzetkdzi szakirodalmi forrast elemeztem, mely még inkabb felkeltette
érdeklédésemet ezzel az igencsak kiilonleges témaval kapcsolatban.

A SWOT-analizis elvégzése utan nagyon komplex képet kaptam a COVID-19 vil&gjarvany
munkaerdpiacra torténd hatasairdl — kozelebbrdl megismerhettem az ide tartozo erésségeket,
a gyengeségeket, a lehetdségeket és a veszélyeket. Ennek koszonhetéen rajzolodott ki
igazan, hogy munkaerOpiac erdsségeket ¢€s tovabbi lehetdségeket 1is ,nyert” a
vilagjarvanynak kdszonhetéen a nehézségek és fennallo vagy potencialis veszélyeken Kivil.
Nagyon érdekes gondolatokat olvashatunk 4 munka jovdje cimii, 2021-ben kiadott
konyvben, mely a pandémia utani vilag munkaerdpiacat és az ehhez kapcsolddo (lehetséges)
munkakoriilményeket, innovaciokat, a kiilonb6z6 eshetéségeket mutatja be és vezeti le.
Deanna Mulligan, akit a vilag egyik legbefolyasosabb (izletasszonyaként tartjak szamon

Greg Shaw-val karoltve végig vezették a kiilonboz6 lehetdségeket a vilagjarvany lecsengése
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utani munkaerdpiaccal kapcsolatban, és megallapitottak, hogy kivétel nélkul minden
munkaltatonak (legyen sz6 kozintézményrél, multinacionalis vallalatrol, helyi
kisvallalkozasrol) nagyobb ¢és jelentdsebb szerepet kell vallalnia munkavallaloik szakmai
fejlédésében, tovabbképzésében. (Deanna & Greg, 2021) Ez magyarazhat6 azzal, hogy a
huzamosabb ideig tartd koronavirus jarvany alatt a munkavallalok hosszd-hosszu ideig is
Kieshettek akdr a munkabol — gondoljunk csak arra, ha egy csaladon belll egyméas utan
betegednek meg az emberek — egy négy f6s csaladnal ez akar egy két honapig tart6 kotelez6
és oOnkéntes karanténba vonuldst is eredményezhet. A technikai fejlddés rohamosan
megugrott 2020. 1. fele 6ta, hiszen a vildg egy olyan szituacioval talélta szemben magat,
amivel a modern vildg korabban nem, vagy nem ilyen jelentds részben, a kiilonboz6
szektoroknak pedig azonnal reagalniuk kellett. A munkaltatoknak fel kell készitenitk
munkavallaloikat a technika rohamos fejlédésére olyan szempontbol is, hogy azzal képesek
legyen 1épést tartani, ¢s megfeleléen haszndlni minden technikai eszkdzt, mely a jovOben
szlikségesség valhat egy ilyen vis major helyzet kialakulasa soran.

Egy egyszerli példa: gondoljunk csak bele, milyen nehéz dolguk lehetett azoknak a
tanaroknak, akiknek ugy kellett atallniuk az online oktatasrol sz6 szerint egyik naprél a
masikra, hogy korabban nem hasznaltak a szamitdégépet mindennapi életiik soran. Hétforol
keddre mér online kellett tanitaniuk, online feleltettek és kérték szdmon a tananyagot, és a
vilaghalon keresztill tartottak a kapcsolatot a sziilokkel is.

Vagy gondoljunk csak bele, hany olyan mdkas video jott vellink szembe az interneten az
elmult 2 évben, amikor a munkavallalok nem tudtdk megfeleléen kezelni a munkaltatojuk
altal kijelolt digitalis munkavégzési platformot, és kellemetlen szitudcioba Kkerlltek

kollégaik, tigyfeleik, esetleg feletteseik eldtt.

Egyre tobb mindent olvastam a témaval kapcsolatban, és egyre tobb cikket, internetes
forrést, szakirodalmat, videdt, vagy hanganyagot dolgoztam fel, annal biztosabb lettem
abban, hogy nagyon tudatosan nyomon fogom kévetni diplomadolgozatom elkészitése utan
is ezt a témat, hiszen egy végteleniil aktualis, érdekes, néhol ijesztd, de inkabb nagyon
izgalmas teriilet ez, aminek bizonyos kdvetkezményeit, valtozasait még talan hosszu ideig

nem is fogjuk teljes mertékben érteni és alkalmazni.
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MELLEKLETEK

Primer kutatasom kérdoive

1. Az 6n munkéja konkrét helyhez kotott? (pl. étterem, ligyfélszolgélat, bolt, dvoda stb.)
a. lgen
b. Nem
2. Biztositott munkaltatoja home office lehetdséget (akar teljes munkaidében, akar
részmunkaidében) Onnek a COVID-19 megjelenése 6ta? (Ha az elézé kérdésre
IGEN volt a vélasz, kérem, hogy az alabbi kérdésre NE valaszoljon!)
a. lgen
b. Nem
3. On jobban kedveli, jobban preferdlja a home office munkavégzést, mint a
munkahelyre torténd bejarast? (Ha az el6z6 kérdésre NEM volt a vélasz, kérem, hogy
erre a kérdesre NE valaszoljon!)
a. lgen
b. Nem

4. On szerint mik lehetnek az otthoni munkavégzés elényei?

a. Munkaba jaras idejének megspdrolasa

b. Munkaba jaras koltségeinek megsporolasa

c. Betegségek, fertdzések elkertilése

d. Rugalmasabb munkaidd beosztasa

e. Figyelem jobb Gsszpontositasa

f.  Nyugodtabb munkakdrnyezet

g. Tobb lehetdség a személyes tigyek intézésére

h. Mozgas lehet6sége munkavégzés kozben
5. Kérem soroljon fel legaldbb 3 olyan tényezdét, mely On szerint az otthoni
munkavégzés hatranyaihoz kothetd!
6. A COVID-19 megjelenése 6ta On valtott munkahelyet?
a. lgen
b. Nem
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Ha az el6z6 kérdésre IGEN volt a valasz, akkor azt Onszantabdl tette, vagy
rakényszeriilt? (pl. munkahely megsziinése, leépitések stb.) (Ha az eldzé kérdésre
NEM volt a valasz, kerem, hogy erre a kérdésre NE valaszoljon!)
a. En dontdttem a munkahelyvaltas mellett
b. Nem sajat akaratombdl valtottam munkahelyet
Az On kozvetlen kérnyezetében (csalad, baratok) van olyan személy, aki 6nszantabol
munkat valtott a COVID-19 megjelenése 6ta?
a. lgen, ismerek ilyen embert/embereket
b. Nem, nem ismerek ilyen embert/embereket
Az On kozvetlen kornyezetében (csalad, baratok) van olyan személy, aki sajat
akaratan kivul kényszerult munkat valtani a COVID-19 megjelenése 6ta?
a. lgen, ismerek ilyen embert/embereket
b. Nem, nem ismerek ilyen embert/embereket
On érezte akar csak egyszer is veszélyben munkajat a COVID-19 megjelenése 6ta?
a. lgen, tobb alkalommal is
b. Igen, egy alkalommal
c. Nem, soha nem éreztem veszélyben munkahelyemet a COVID-19
megjelenése Gta
A COVID-19 megjelenése 6ta megfordult a fejében, hogy sajat vallalkozasba kezd?
a. lgen, és bele is vagtam
b. lgen, mar tervben van
c. lgen, elgondolkodtam rajta, de még nem foglalkoztam vele komolyabban
d. A COVID-19 megjelenése el6tt, és most is sajat vallalkozasom volt/van
e. Nem, nem gondolkodtam rajta, és. nem is szeretnék belevagni
On szerint miért gondolkodhat valaki a sajat vallalkozas lehetéségén a COVID-19
megjelenése 6ta?
Az On kozvetlen kornyezetében (csalad, baratok) van olyan személy, aki feladta
munkahelyét, és sajat vallalkozasba kezdett a COVID-19 megjelenése 6ta?
a. lgen, ismerek ilyen embert/embereket
b. Nem, nem ismerek ilyen embert/embereket
Az On neme?
a. NO
b. Férfi
Az On életkora?
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I

e ©

e.
f.

g.

18 év alatti
18-25 év kozotti
26-29 év kozotti
30-39 év kozotti
40-49 év kozotti
50-59 év kozotti
60 év feletti

16. Az On legmagasabb iskolai végzettsége?

a.
b.
C.
d.

Altalanos iskola
Kdzépiskola/Gimnazium/Szakkdzépiskola
Felséfoku végzettség

Foiskola/Egyetem

17. Az On lakhelye?

a.
b.

C.

Budapest
Megyeszékhely
Egyéb varos
Kilfold
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A dolgozat készitoiének konzulense nyilatkozom arrol, hogy a
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Diplomadolgozat tartalmi kivonata

A diplomadolgozat cime: A munkaerdpiac alakulasa a Magyarorszagi régioban
a COVID-19 megjelenése ota

A dolgozatot készito hallgato neve: Papp —Csernoczki Dora Beata

Emberi eréforras tanacsadd MsC Levelezo
Gazdasagtudomanyi Intézet

Bels6 témavezet6: DUs Miklos, Mestertanar

Kulcskifejezések:
e Covid-19
e Munkaerdpiac
e Munkaneliliség

e Home office

A dolgozat rovid leirasa:

A dolgozatom ceélja szakirodalmi forrdsokra tamaszkodva, felmérni a munkaerdpiac
valtozasait a COVID-19 megjelenése 6ta. Elemeztem, hogy a virus megjelenése mennyiben
befolyéasolta a munkaneélkiliséget valamint azzal kapcsolatosan melyek voltak a kivalto
okok. Diplomadolgozatom soran tébb alkalommal is foglalkoztam a home office, azaz az
otthoni munkavégzés témakorével. Kérdéivemmel szerettem volna kitérni, arra is, hogy
mennyiben valtozott a munkavallalok igénye és valtozott-e a munkaltaté felé tandsitott

bizalmuk.
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