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Szakdolgozatom témdjanak egy sportszervezet online kommunikacidjanak elemzését
szeretném bemutatni 6ndknek. A Fino Kaposvar Sport Egyesiilet a klub nevében is magaba
foglalt kaposvari székhelyi férfi profi roplabda csapata, e mellett pedig hetedik éve
munkahelyemdiil szolgalo szervezet.

Szakdolgozatom Osszefoglalashoz érve szeretném felidézni az 6sszegylijtott informacidkat. A
kommunikécio szerves része a modern sportnak, a sportdgak marketing szempontd
megkozelitése belso szervezeti tudatossagot kivan meg. A sportagak képviseldi, legyen az akar
sportszovetség, amatlr, vagy profi latvanysportegyesiilet, egyéni sportold, vagy utanpotlas
akadémia, szeretnék megmutatni magukat a fogyasztok szamara.

A kommunikacié torténhet kiilsé médiumok altal, azonban ennek rendszeressé¢gét, mindségét
joval bonyolultabban tudjuk a sajat igényeinkre szabni, ezért érdemes a sajat média feliiletekre
nagy hangsulyt fektetni. Szakirodalmi 4ttekintésem idézete igazdn ramutat a helyes
tartalomgyartas lényegére. Ivan Rudd szavait idézve nem a sportesemény mérete, vagy a hirnév
szamit, a lényeg hogy fogyasztdink szamara érdekes és kreativ torténetekkel szolgaljuk ki.
(Favorito, 2020)

Kutatasaimmal tobb szemszogbdl figyelhettik meg a kaposvari férfi roplabda csapat
kommunikéciojat. SWOT elemzéssel vizsgaltuk meg a jelenlegi erdsségeket, és gyengeségeket,
illetve a jovobeli veszélyeket, és lehetOségeket. Mélyinterjus alanyomat a klub kotelékébdl
valasztottam ki. Cserhalmi Krisztidnt kérdeztiik annak fényében, hogy igy jobban betekintést
nyerhessiink a klub jelenlegi belsé miikodésébe, terveibe. Harmadik primer kutatdsomban a
kovetdi (szurkoldi) tabort kérdeztiik meg egy kvantitativ kérddiv formajaban. Arra kértiik a
valaszadokat mondjék el véleményiiket a klub kommunikaciéjarol, felmértiik igényeiket az

esetleges fejlodési lehetdségekrol.



A felhasznalt modszerek mindegyike hozzésegitett minket a sikeres kutatdshoz, ezzel a
tobbrétegli informaciogyljtéssel megalapozni, illetve cafolni tudtuk a kutatdsunk kérdéseit.
Eredményeink megmutatjak, hogy lehetdség és igény is lenne a valtozatosabb tartalmakra, és
az uj feliileteken torténé megjelenésre. Ehhez azonban a klub invesztalasara van sziikség a
magasabb szintli kommunikacié elérése érdekében. Kutatasunk elérte tehat céljat, kiindulasi
alapot biztositunk az egyesiiletnek a jelenlegi helyzet ismertetésével, illetve jovobéli

lehetdségeket kindlunk a fejlddés reményében.



