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1. Bevezetés

Manapsag egyre tobb cikk foglakozik a cannabis' mas néven kendernovény
legalizalasaval, felhasznalasi teriiletével és annak fontossagaval. Mivel nagyon megosztd a
téma, ezért rendkiviil 6vatosan kell kezelni. A szakdolgozatomhoz kapcsolodo kérddivem
is szamos reakciot valtott ki az emberekbdl, pozitiv és negativ értelemben egyarant. A
téma kapcsan egyre tobb konyv €s internetes cikk jelenik meg és a social média feliileteket
is ellepik a tdmogatok és ellenzOk csoportjai. Kiilfoldon mar régebben, hazankban néhany
éve kezdtek a cannabis felhasznalasi teriileteivel komolyabban foglalkozni. Az
egészségiigyi felhasznalas mellett megjelentek olyan termékfejlesztok, akik kék dcedn
stratégiar® kovetve népszeril termékeket gondoltak Gjra és cannabis izesitéssel Gijra piacra
dobtak azokat. A Cannabis élelmiszer termékekre is vonatkozéd "Keék Ocedn Stratégiat"
bdvebben kifejtem a 3.7 fejezetben.

Az egyedi termékek egybdl felkeltették az emberek érdeklddését, és rendkiviil nagy
népszeriségre tettek szert a megjelenésiiktdl kezdve.

Azért valasztottam ezt a témat, mert valami olyat kerestem ami megosztd, egyedi, és még
gyerekcipdben jar a magyarorszagi kereskedelmet tekintve.

Az egyedi termékeket megalkotd cégek arra torekszenek hogy piaci eldnyokre tegyenek
szert a versenytarsaikkal szemben. Az egyedileg megalkotott termékkel vagy
termékcsaladdal kitlinjon a tomegbdl, és 6t valasszak a vallalatok a tobbi gyartoval,
forgalmazoval szemben.

Ahogy a vasarlok egyre tudatosabbak és valogatnak a termékek és markak kozott, a cégek
ugyanugy igyekeznek mindséget, egyediséget teremteni hogy felkeltsék a fogyaszto
figyelmét. Eljutottunk oda, hogy nagyon nehéz egyedit alkotni, és a versenytarsak nagyon
gyorsan le tudjak masolni, vagy nagyon gyorsan hasonld terméket tudnak piacra dobni, ha
nem vagyunk koriiltekintdek. Az értékesitési szakemberek mellé dietetikusok, orvosok,
specialis szakemberek tarsulnak, hogy minél nehezebben lemésolhato, egyedi terméket
sikeriiljon létrehozni. Manapsag mar nem csak a termékmarkak versenyeznek a piacon,

hanem az emberi erdéforras is torekszik jobbnak bizonyulni a konkurensekhez képest.

! Cannabis mas néven marihuana vagy a népnyelvben fii a kendernévény ismert megnevezései.

W. Cham Kim és Renée Mauborgne kényve ismertetett modszertana

1



1.1 A témavalasztas indoklasa

A kereskedelemben dolgozom, és néhany éve talalkoztam a cannabis élelmiszerekkel, egy
kiilfoldi utam soran. Azéta igyekeztem minél tobb informaciot szerezni a termékekkel és a
témaval kapcsolatosan. Erdekelnek az innovativ termékek, hogyan nyer teret a "Kék Ocean
stratégia" szemlélet alatt értékesitett termék a piacon, €s mi az oka annak hogy a fogyasztd
az egyediséget vonzonak taldlja a kivalasztas folyamataban.

A cannabis sz6 hallatan eldszor a kabitoszerek és a drogok jutnak esziinkbe. Az elmult
idészakban egyre jobban sikeriilt belelatnom a cannabis, mas néven a kender felhasznalasi
tertileteibe.

A magyarorszagi kender termeldk koziil is sikeriilt megkérnem egyet, hogy tanacsaival
segitse a dolgozatom elkészitését. Tobb telefonos egyeztetés és egy személyes talalkozéd
kapcsan, sikeriilt mélyinterjut készitenem Vincze Janos tigyvezetd igazgatoval (Gereben
tanya, Nagykata), aki készséggel allt rendelkezésre. Janos magyarorszagi és eurdpai
gvartok  dltal, ipari  kenderbol eldallitott  termékek és  alapanyagok  kis-és
nagykereskedelmeével foglalkozik, illetve dstermelokent, sajat teriiletén, 3 hektaron termeszt
rostkendert. ( VINCZE, 2022 mélyinterji)

A primer kutatasom soran a kérd6ivekbdl kideriilt, hogy a tobbség nem ismeri a cannabis
¢lelmiszereket, és a gyogy készitményeknek tulajdonitott jotékony hatdsait. A mélyinterji
utdn nyilvanvalova valt, hogy mi magyarok szamara foként a kabitdszer, drogfelhasznalas
tekintetében mertil fel a cannabis név fogalma. ( VINCZE, 2022 mélyinterjt)

Az kereskedelem kapcsan emberekkel talalkozom nap mint nap, és rengeteg impulzus ér
minden értelemben. Volt szerencsém Kiss Péter urral az Euphoria cannabis termékek
magyarorszagi forgalmazdjaval valtani néhany sz6t, a termékek magyar markaépitésérol.

A munkam sordn szdmos cégvezetdvel, marketingessel keriiltem szakmai és barati
kapcsolatba. Lattam és részese lehettem nagy markak felépitésének, ilyen a szentkiralyi
asvanyviz amelynek tulajdonosa Balogh Levente sajat maga tapasztalta hogy milyen
nehéz volt eladni a terméket, amig nem kapott kelld marketinget a marka.

A kék Ocean stratégia és a 80/20 Pareto elv kapcsan elolvasott konyvek arra inspiraltak,
hogy komolyabban foglalkozzak az innovativ, egyedi termékek megismerésével,

bevezetésével, elemzésével, és azok hatasaival adott piaci kdrnyezetben.



A szakdolgozatom témaja egy percig sem volt kérdéses, hogy a cannabis élelmiszerekrol

szeretnék irni.

1.2 Célkitiizések

Kutatdsom soran azt tartottam szem eldtt, hogy egy olyan kutatast végezzek el, amellyel
kereskedelmi lancok piaci térnyeréséhez, megerdsodéséhez. Tovabba az értékesitésben,
kereskedelemben, beszerzésben dolgozd kollégdk szdmdra szeretnék irdnyt mutatni,
mennyire fontos az innovacio, és hogy az értékesitett termékmarkak mellett figyeljiink a
hazai markakra, és az egyedi, kiilonleges termékekre is amelyek vasarlokat csalogathatnak
be az lizletekbe.

Témaimban helyet kap a kender széles felhasznalasi teriiletei koziil, a cannabis mint
kabitoszer, mint ¢lelmiszer, €s mint gyogyszer irdnyvonal. Mivel a termék igen megoszto
az emberek szamara, igy fontosnak tartottam jobban megismerni, és megérteni hogy mi ez
a termék ¢€s valoban jotékony hatdsa is van vagy ez csak varosi legenda. Ami biztos hogy a
generaciok mashogy viszonyulnak a kender, cannabis termékekhez. A fiatalabb generacio
mar nem a drogot és a boditd hatast latja benne, hanem a lehetdséget.

Szeretném bemutatni, hogy milyen lehetdségek rejlenek a kender feldolgozéasiban, és
milyen dgazatokban sikeriilt megjelenni innovativ egyedi termékekkel.

Interjualanyom révén hiteles véleményt és allaspontot kapok a téma kapcsan.

A kutatasom célja, hogy egy menedzselt, kelloképpen felépitett cannabis élelmiszer
markaval, milyen piaci elényokre lehet szert tenni. Kérdés, hogy mikor valik elényé az
egyediség, hogyan lehet marketinget alkalmazni egy negativan megitélt termék esetében.
Vizsgaltam azt, hogy a cannabisrdl kialakitott negativ kép, milyen hatassal van az
értékesitésre, az arbevételre, disztribuciora, hitelességre. A halozatok hajlanddak-e listdzni
a cannabis logdval ellatott készitményeket, vagy falakba iitkozik az értékesités.

A kiilfoldi orszagok értékesitési adatai biztatoak, de Magyarorszag még gyerekcipOben jar
a hasonlo jellegli ¢lelmiszerek bevezetése, és elfogadtatasa terén.

Hogy valaszokat kapjak a kérdéseimre, amelyekre a kutatdsom épitem, a kender
termékeket tobb szempontbol is vizsgalom. A mélyinterju mellett standard kérdéivben is
gyljtottem adatokat, amelyekben valaszokat kaptam az emberek a termékekhez torténd

viszonyulasarol. A cannabis élelmiszer fogalom felépitése, a gazdasagi életben mennyire
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kapcsolodik Gssze az egészséges €lelmiszer, mindségi termék, megbiztatdsag, hitelesség
fogalmaval.

A szakdolgozatom legfontosabb egyik hipotézise, hogy a cannabis gyogyhatasu
készitmények, hatassal lehetnek-e a jovOnkre, egészségmegovo, prevencios hatast és
elfogadott tudatos taplalék kiegészitOként beépitve az étrendiinkbe.

Kutatdsi moddszerek koziil a primer kutatdshoz a kérddives megkérdezés mellett
mélyinterjat is készitettem. Interjlialanyom kivalasztasanal fontosnak tartottam hogy
legyen tapasztalata a kender termelésben és a kenderb6l késziilt termékek forgalmazasa
kapcsan. Szakmai oldalrdl is szerettem volna mindenképpen hiteles vélaszokat kapni a
cannabis megitélésével kapcsolatosan ezért készitettem mélyinterjut Vincze Janossal, aki
kozel 3 hektaron termel kendert, és rola ugy gondolom méltd, hiteles képviseldje a
témamnak.

A dolgozatom felépitésekor, szekunder kutatdsaim kapcsan, kiilon fejezetet szenteltem a

kereskedelemnek, egyrészt mert ebben az agazatban dolgozom most mar kozel 26 éve.

A marketingmix 4P, 7P elemeit tanulmanyoztam a téma kapcsan. A cannabis élelmiszerre
vonatkozva vizsgaltam Canvas modellt, és a 4 akcido keretet és készitettem SWOT
analizist. A Cannabis termékek felhasznalasi teriileteinek lehetdségei mint €lelmiszer,
orvossag, kabitoszer, mind fontos részét képezik a szakdolgozatomnak a téma megértése
érdekében. A diplomadolgozatom f6 iranyvonala a Cannabis mint élelmiszer, és a

Cannabis mint taplalék-kiegészito.

Bar a kannabiszt nemzetkozileg az 1960-as évektol kabitoszernek tekintették, a széles korii
tiltas ellenére Hollandiaban mar az 1970-es évektol elkezdodott élvezeti célu
hasznadlatanak legalizdlasa. A kannabisztartalmu termékeket (cigarettakat, siiteményeket)
forgalmazo coffee shopok latogatisa sok turista szamdra kotelezo  program
Amszterdamban, és néhany gramm kannabisz birtoklasa nem szamit biincselekménynek az
orszagban ( CSUPOR 2021).

Az élelmiszer illetve gyogyaszati szerepe elengedhetetlenné fog valni az életiinkben.
Szerintem egy sokkal élhetobb, egészségesebb helyet lehetne varazsolni, ha mernénk jol

hasznalni. ( VINCZE, 2022 mélyinterji)



2. Irodalmi feldolgozas

2.1 A kender és a torténete

A kender (Cannabis) a rozsaviragtiak (Rosales) rendjébe, ezen beliil a kenderfélék
(Cannabaceae) csaladjaba tartozd nemzetség.

A kender (Cannabis sativa L.) egyike a legrégebbi kultur-, illetve termesztett
novényeinknek. Europa csaknem minden orszagaban és Kinaban termesztették, illetve
termesztik. Kindban jéval kordbban terjedt el, mint Eurépdban. Oshazdja minden
bizonnyal Kézép-Azsia, vagyis az Ob-Irtis déli vizgyiijtdjének vidékétdl keletre egészen a

Bajkdl téig, délre pedig az Altajig és a Tien-san hegységig terjedhetett (BOCSA 2004).

1. abra: Cannabis sativa

143

Forras: https://mek.oszk.hu (Csapody Vera akvarellje)

A névényt a kezdetektol fogva nem taplalkozasi céllal, hanem a rostjaért termesztették.

Hazank teriiletén kozel 9000 éve termesztik a kendert (LEGEND és SEGURA 2020).


https://hu.wikipedia.org/wiki/R%C3%B3zsavir%C3%A1g%C3%BAak
https://hu.wikipedia.org/wiki/Rend_(rendszertan)
https://hu.wikipedia.org/wiki/Kenderf%C3%A9l%C3%A9k
https://hu.wikipedia.org/wiki/Csal%C3%A1d_(rendszertan)
https://hu.wikipedia.org/wiki/Nemzets%C3%A9g_(rendszertan)

Legalabb 25000 terméket lehet eloallitani kenderbol. A torténelem folyaman agynemiiket,
hajovitorlakat, hajokételeket gyartottak beldle. A gépek kendanyagat, a festékeket,
gyantdkat, lakkokat régen kenderolaj és lenmag otvozetéb6l készitették. Osiddk ota
kenderbdl késziilt a papir, vagyis nem kellett fik tomegét kivigni hozzd. Epitkezésekhez
deszkakat, oszlopokat, tdbldikat készitenek kenderbdl. Hosszu rostjai teherbirobbak,
ugyanakkor konnyebbek, mint a faké (LEGEND és SEGURA 2020).

A kender tobb fajtaja ismert, a becsiilt vetésteriiletiik a vilagon 60-70 ezer hektdr koriil
mozog és a fele Kinaban talalhato. Az Eurdpai Unio a masodik helyen all 15-16 ezer
hektarral ( FAOSTAT 2010).

2. abra: Cannabis fajtdik

INDICA STRAINS § SATIVA STRAINS § HYBRID STRAINS

Indica strains have a Sativa strains have an Hybrid strains offer a mix of
relaxing, sedative effect, uplifting effect and offer a effects, combining the traits
often used to: cerebral high that includes: they inherited from their parent

strains. Hybrids are known to:
@ Reduce stress ® Laughing uncontrollably ‘l
© |®om=— | ¥
@ Limit andety Thinking creatively ' ﬂ'

Forrds: https://douglasdalecannabis.com

Offer a relaxing
body effe
Lreate Dalar ¢
! { and )

; i and bot

Deliver full bod
pain rellef

A novényt az tette hiressé hogy vilagszerte foként kabitdszerként hasznaljak a mai napig.
Sokan a mai napig csodandvénynek tartjdk. 4 népi gyogyaszatban belsdleg nyugtato,
altato, fajdalomcsillapito hatast tulajdonitanak neki, kiilséleg borgyulladas és sebek
kezelésére illetve kutyaharapdsra és kigyomardsra hasznaltak (GRYNACUS 2005).
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Az egészségeS taplalkozas reformja valamint a kornyezetvédelem igényei és az anyagi
motivdcio miatt a termeszték és a felhaszndalok is keresték a kender ujabb hasznositasi
lehetdségeit. Ezért a kender ma mar nem csak rostnovény, hanem univerzalis novény.
Mivel sok biomasszat termel, ezért energia elddllitisara is alkalmas (LEGEND és
SEGURA 2020).

A lombjabdl desztillacioval kozmetikai iparban felhasznalhato illéolajat vonnak Ki.
Rostjabol és a pozdorjabol olyan uj termékeket allitanak el6, mint a szigetelo- és a falazo-
anyagok, a biokompozitok és a biotextilidk. Az autéipar is felhaszndlja a kenderrostot az
ujrahasznosithato belséburkolatokban. Az épitdiparban a rostot szigeteléanyagként
hasznaljak, és mar tobb éve az ugynevezett "kendermalterbe” a kenderpozdorjat adagolnak
(LEGEND és SEGURA 2020).

A kender egyre fontosabb szerepet tolt be az egészséges tdplalkozas és a taplalék
kiegészitok terén mert a magban levé olaj fogyaszthato formadban tartalmazza az
esszencidlis y-linolésavat. Ez a tobbszordsen telitetlen zsirsav a novényi vilagon beliil csak
4 mas fajban talalhato meg, és bizonyitott jotékony szerepe van a szivmiikodés, a
hormondlis rendellenességek és a borbetegségek gyogyitasiban. ( DEFERNE és PATE
1996)

Nyomos érvek a kender mellett. Siiriibben no, mint a tobbi novényfaj, négyszer nagyobb
terméshozamot produkal mint a fa. A fa 10-20 év alatt no meg, a kender 4 honap utin
aratasra készen all (LEGEND és SEGURA 2020).

A klimavaltozas elleni kiizdelemben igen fontos jelentdsége lehet a kendernek.

A hazai kenderipar a XX. szdazad kozepén élte fénykorat, ekkor a Szovjetunio legnagyobb
beszallitojanak szamitottunk (BROWN 1998).

Kifejezetten magyar vonatkozasa is van a kannabisz novényeknek, mert a hazai rostkender
nemesitésében, a néhai Bocsa Ivan akadémikus alkotott maradandd eredményeket
Kompolton.

A mélyinterjum alanya Vincze Janos ur (Kenderlanc Kft, iigyvezeté igazgato) a kenderre,
mint iparilag felhasznalt novényre gondol (alacsony THC hatoanyag tartalmu), melyet sem
a gyogyaszatban, sem élvezeti célra nem hasznadlnak. Ezt a hagyomanyok miatt gondolja
ugy, régen még nem volt ismeretes a rekreacios felhaszndldasa, viszont a hdztartas szerves
része volt (ruhdaink nagy szazaléka ennek a névénynek a rostjabol késziilt). A cannabis szot
a sajat szohaszndlataban a rekredcios célu (magas hatoanyag tartalmu) felhaszndlasra

erti. (VINCZE, 2022, mélyinterj)



2.2 A kender Magyarorszagon

Hazank teriiletén kiozel 9000 éve termesztik a kendert. (LEGEND és SEGURA 2020).
A magyar kenderipar 1950-60-as években élte a fénykorat. (LEGEND ¢és SEGURA 2020).
1962-ben 23000 hektarral a cukorrépa és a napraforgo utin a harmadik legnagyobb

teriileten termesztett ipari novény volt a kender. A rostot 9 kendergyar allitotta el és azt 4

fonoda és 3 szovdiizem dolgozta fel (BOCSA 1962 ).

3. dbra: Kender terméteriiletek Magyarorszdagon

Forras: Magyar kender gazdasagfoldrajza (Moholi Karoly)

A rendszerviltas idejére a hazai kender termelése visszaesett. (LEGEND és SEGURA
2020).

A kender magyarorszagi felhaszndlasat tekintve, leginkabb a mag, olaj, liszt és protein,
illetve az ezekbdl késziilt élelmiszerek, a CBD olajok (full spectrum) a legismertebb
felhasznalasi teriiletei. Azonban egyre inkabb teret nyernek a kenderhazak, ruhdzati és
kozmetikai, illetve a miianyag helyettesito termékek. ( VINCZE, 2022 mélyinterju)

Jelenleg néhany termeld termel kender termékeket amelyeket fel is dolgoznak valamilyen

formaban.



Az Agromag leginnovativabb tevékenysége a kendernemesités. 2008-ban vették dat a
megsziintetésre itélt, egykor vilaghirii kompolti kendernemesitést. ( Forrdas: Agromag.hu )

A Hunhemp Zrt. tevékenysége az “ipari kender termesztése” vertikumom beliil kiterjed az
élelmi kendermag termesztésére és a vetomag termesztésére is, azonban leginkabb az

dltaluk  gyartott Kender  Komplex CBD-olajok  alapanyagdul — szolgdlo — biomassza

eloallitasara koncentral. ( Forras: Cbdbase.hu )

A Detki Kendertanva dltal készitett kender termék 100%-ban legalis az Unids jogszabalyok

szerint. Legalis mezogazdasagi kender torzsekbdl késziiltek, amelyek jognak megfeleléen
kevesebb, mint 0,2% THC-¢ tartalmaznak. Kendermagot alkalmaznak az olaj és fehérje
eloallitasahoz. Kendernonény levelet hasznalnak a szaritmanyhoz. Egyik termékiik sem

pszihoaktiv. ( Forras: Kendertanya.hu )

Kutatdsom sorén talaltam egy nem hivatalos "Kender térképet" amely szdmos informaciot

tartalmaz a bezart kender gyarakrol, termeldkrol, kender nemesité szakemberekrol.

4. dbra: Kender térkép Magyarorszag
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http://kenderkomplex.com/

2.2.1 A cannabis

Az eperfak csaladjaba tartozo ipari kender és a marihuana egyarant Cannabis sativa
néven ismeretes, de a két fajtanak tobb szaz variacioja létezik. Az elmult masfél évtizedben
harmincegyre boviilt azon fejlett orszagok szama, ahol ujraindult a kendertermesztés, igy
az EU teriiletén is, ahol unios tamogatast is lehet kapni ra. Fobb termel6 orszagok: Anglia,
Ausztralia, Ausztria, Chile, Franciaorszag (8000 hektar), Kanada (5440 hektar), Kina,
Németorszag, Oroszorszag, Olaszorszag, Uruguay.

A kender /Cannabis sativa L./ a Cannabinaceae csaladjaba és a Cannabis nemzetségbe
tartozik. A Cannabis nemzetség ket fajbol all: A Cannabis sativa /L./ Serebr. és Cannabis
indica Lam. A két faj koziil hazankban csak a C. sativa egyik alfajanak, a termesztett

kendernek van jelentésége (LEGEND és SEGURA 2020).

2.2.2 A cannabis élelmiszer, gyogyszer vagy kabitészer?

A kender (Cannabis sativa) gyogyhatasainak megitélése napjainkban valtozoban van,
egyuttal igen ellentmonddsos. A kenderrel és tartalomanyagaival kapcsolatos, jelenleg
hatalyos hazai jogszabadlyok és nemzetkozi egyezmények dattekintése mellett bemutatjuk a
kender alkalmazdsanak torténetét a szakirodalmi adatok és a gyogyszerkincs
dtalakulasanak tiikrében. A kender ipari palyafutdsa textilipari alapanyagként kezdodott,
de mar ezt megelozden is alkalmaztak kabitoszerként és gyogyaszati célokra. A 20. szazad
soran a pszichoaktiv szerként valo felhaszndlas valt elterjedtebbé, de a névény
hatoanyagainak jobb megismerésével a gyogydszati alkalmazas sulya is nott. Jelenleg a
kender t6bb vegyiilete (kannabidiol, tetrahidrokannabinol) van forgalomban gyogyszerként
vilagszerte, de fél szintetikus kannabinoidot (nabilon) tartalmazo készitmények és
kiilonbozé  kannabisztermékek is forgalomban vannak gyogyszerként. Napjainkban
alkalmazasara jellemzo, hogy a racionadlis gyogyadszati hasznalat mellett jelentos a tulzo
elvarasokon alapulo, szakszertitlen alkalmazas. Ez részben a kenderrel kapcsolatos jogi
szabalyozas anomdalidaival is magyarazhato. Ennek kovetkezménye, hogy élelmiszerkent
elérhetok a kender epilepsziaellenes hatoanyagat tartalmazo termékek, amelyeket szamos
gyogyhatas reményében hasznalnak orvosi kontroll nélkiil. Megallapithato, hogy az uj

tudomanyos eredmények, a teriileten érdekelt vallalkozasok céljai, a fogyasztoi igények, a
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piaci realitds és a jogi szabalyozas nem minden esetben és szempontbol van dsszhangban.
A kannabinoidok hosszabb tavu jovdjét a bizonyitékokon alapulé gyégyaszatban nagyban
befolyasoljak azok a kutatasok, amelyek segitségével pontosabb kép alkothato haszon-
kockdzat profiljukrol (BAJTEL és KISS 2021).

A kendert illetve annak részeit, tobb évezredes torténete soran, hasznossagat tekintve,
ipari, gyogy és élelmiszernovényként egyarant felhasznaltik. A névény és kivonatai
valtozékony osszetételiik, ugy gondoltik megbizhatatlan hatdasossaguk miatt, valamint
mivel nem voltak nélkiilozhetetlenek, mert a gyogydszat szamara rendkiviil keresett volt, a
20. szdazad kozepére kiszorultak a medicinabol. A kender és vegyiiletei, ezt kovetéen hosszu
idon keresztiil, évtizedeken at, nemzetkozi egyezmények dltal tiltott anyagok voltak. Ebben
az hozott valtozast, hogy a kutatiasok modszerei fejlodésének koszonhetoen, az elmult
évtizedekben azonositottak a kender tartalomanyagait, feltérképezték és megértették azok
hatdsait, valamint felismerték hogy az egyes vegyiiletek gyogydszatilag hasznosithato
hatdsait érdemes kiakndzni.

Manapsag mar szamtalan élelmiszer, kozmetikum, gyogydszati készitmény tartalmazza a
kender kiilonbozo kivonatait, ugy, hogy a novényt egészen 2020 év végeéig a szigoruan
ellendrzott kabitoszerek kozott tartottak nyilvan szinte mindenhol a nemzetkozi
egyezmeények szintjén. A kender igazi novényi kaméleon, szertedgazo felhasznalasi
lehetésége miatt, és a gyogyaszati szerepe és megitélése lassan de folyamatosan valtozik.
Jelen tudasunk és ismereteink szerint a CB-knek helyiik van a gyogyadszatban, ugyanakkor
felhivjak a szakertok a figyelmet hogy a kender termékeinek ellenorizetlen alkalmazasa
veszélyeket rejthet (BAJTEL és KISS 2021).

Magyar vonatkozdsban az ismert toxikologus Dr. Zacher Gdbor szeretné elérni, hogy
itthon engedélyezzék a marihudna orvosi alkalmazasat. Bar a vilag sok orszagaban
evidencia a terapias alkalmazasa, Europa nagyobbik felén is, addig nem lat esélyt a
valtozdsra, mig az egészségiigyért felelGs miniszter a kabitoszert ldatja benne. (ZACHER
2022).

Tobb, mint 60-féle gyogyhatdsu anyagot tartalmaz. , Minden bajra enyhiilést ado
gyogyir”’-ként ismerték, 1937-ig legalis forgalomban volt, mint idegnyugtato szer. Ma is
vita targya, hogy alkalmazhato-e gyogyaszati céllal (az USA tobb dllamaban kisérleti

jelleggel fel is irjak), elsésorban rdkos betegek fajdalomcsillapitisdra, kemoterdpids
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mellékhatdasok csokkentesére illetve glaucomas betegeknél a szemnyomds csékkentésére
lehet alkalmas.

A cannabis a legalis drogok (dohany, koffein, alkohol) mogott a leggyakrabban hasznalt
pszichoaktiv szer. A kendernek elsosorban szaritott virdagait, esetleg leveleit, hajtdsait
hasznaljak, a viragokon, leveleken eldfordulo gyantas anyagbol késziil a hasis, mely
preéselt lapok vagy kockak formajaban jut el a fogyasztohoz.

A cannabist elsésorban cigaretta formdajaban hasznaljak fel, tobbnyire dohannyal keverve
Goint, spangli, dzsodzsé). Szivhatjdk pipan, bongon, vaporizeren keresztiil. Etelekbe fézve,
stitve is elfogyaszthato. Belélegezve hatdasa 10-20 masodpercen beliil jelentkezik, 2-3 oran
dt tart, a hatdshoz 2-3 slukk elég lehet. Etelben elfogyasztva hatdsa bizonytalanabb,
lassabban jelentkezik, de akdr4-6 oran dt is tarthat (DINYA 2022).

Erdemes még a témahoz idézni Bayer Istvan professzor, nemzetkozileg elismert
kabitoszer-szakértd konyvebol.

A kannabiszkérdés talan onmagdban komplexebb, mint az Jsszes tobbi kdbitoszer-
probléma egyiittvéve. Barmilyen oldalrol kozelitjiik meg ezt a kérdést, mindeniitt
ellentmonddsok ozdnébe iitkoziink, aminek f6 oka az, hogy jogdszok, orvosok, renddrok,
miivészek, irok, de foleg politikusok és ujsagirok a kozlemények egész aradatat zuditjak az
emberiségre, és mindenki, aki ehhez a témahoz nyul, kotelességének érzi, hogy pro vagy

kontra allast foglaljon... A kannabisz kériili zirzavarban szélsé végletek csapnak dssze

egymdassal...” (BAYER 2000).
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2.2.3 A kender mint élelmiszer

Néhany évvel ezel6tt Pragaban talalkoztam elészor kannabisz jellegli élelmiszerekkel. Mar
akkor elkezdett érdekelni a téma, mert keresked6ként azt lattam hogy az emberek tomott

sorokban alltak, egy kifejezette erre a termékekre szakosodott iizlet eldtt.

5. abra: Cannabis shop Pragaban
| jmE; |

;'.::;N.‘_‘ ,—- —,m sk adak _.
V227 T e e
Forras: Sajat foto

Legnagyobb meglepetésemre az iizlet kozepén még novényeket is neveltek egy bura alatt.

A kereskedelmi potencidl egyértelml volt, viszont a jogszabalyok és a vélemények
megoszlasa kérdéseket vetett fel.

A NEBIH weboldalan taldlunk egy altalanos tajékoztatot amely osszefoglalja az Osszes
kenderre vonatkozé szabalyozast.

THC tartalom. 4 kender (mint névény) termesztésére, forgalmazasara és felhaszndlasdra

vonatkozo szabdlyokat a 162/2003. (X. 16.) Korm. Rendelet tartalmazza.

Ennek megfeleloen élelmiszer kizarolag olyan kenderfajtabol allithato elo, amelynek THC
tartalma a novény légszaraz dllapotu, gyokérzettol és szaraktol mentes homogenizalt
részeben nem éri el a 0,2%-ot. Az ilyen legdlisan termesztheto, élelmiszer célu kenderfajtak
magja a névény egyéb részeitdl eltéréen nem tartalmaz THC-t. (NEBIH, 2019.02.06.)

A vilag legnagyobb kannabisz élelmiszer gyartdo és forgalmazo cége az Euphoria. A

magyarorszagi forgalmazéval sikertilt személyesen is taldlkoznom ¢és iizleti kapcsolatba is
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keriiltink termékforgalmazas tekintetében. Kozel 134 cannabis élelmiszer terméket

kezdtiink forgalmazni Magyarorszadgon az els6k kozott.

6. abra: Euphoria Cannabis élelmiszer termékek

S0 -
= :Q&;UHIES

Forrds: www.euphoria.eu

Az Euphoria termékvalasztéka nagyon széles. Sokféle termék gyartasaval foglalkoznak.
Edesség valasztékaban tobbek kozott megtaldlhatoak, kannabisz izesitésti cukorkak,

kekszek, snackek, csokoladék, ragogumik, nyalokak.

7. abra: Euphoria Cannabis chips

Forrds: www.euphoria.eu
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Ital valaszték tekintetében megtalalhatd naluk kannabisz izesitésti energiaital, sor, vodka,

gin, absynt, konyak. Mindegyik termék impulziv egyedi csomagolasban jelenik meg.

8. abra: Euphoria Cannabis sor
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Forrds: www.euphoria.eu

A forgalmazd kapcsolattartojanak, Mester Alexandranak az elmondasa szerint
Magyarorszagon a top értékesitett élelmiszer termékek kozott szerepelnek a cannabis

izesitésii nyalokak, kekszek, sorok, chipsek.

2.2.4 A kender a gyégyaszatban

A kender (Cannabis satival.) ndvény az emberi szervezet miikodésére hato, bioaktiv
vegyiileteket, un. kannabinoidokat tartalmaz, ezért a kenderbdl késziilt élelmiszerek
eloallitasa soran ezeket figyelembe kell venni. Ilyen kannabinoidok példaul a pszichoaktiv
hatasu THC (A9 tetrahidrokannabinol) és a nem pszichoaktiv, de farmakologiai hatasu
CBD (kannabidiol) vegyiiletek. (NEBIH, 2019.02.06.)

A népi gyogydszatban eloszeretettel alkalmaztak a cannabist foleg a nyugtato, altato,
fajdalomcsillapito hatdasa végett. Hasznaltak még sebekre és borbetegségekre egyarant.

A modern orvoslas tekintetében orvosbiologiai és neurobiokémiai kutatasok folynak

vilagszerte a kannabinoid-receptorok miikodésének értelmezése céljabol. (BAJTEL és KISS

2021).
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Mindenképpen latszik, hogy a makhoz hasonldan a kender is elismert gyogyndvény lehet.
Ami mar bizonyos hogy prevencios céllal szdmtalan cannabis termék van a piacon de az

orvostarsadalom véleménye megoszlik az alkalmazasat tekintve.

9. dbra: Euphoria CBD olajak

Forrds: www.euphoria.eu

A kenderbdl késziilt igynevezett. CBD-olajok az elmult években hihetetleniil népszertivé
valtak, mert szamtalan kiilonbozo betegség kezelésére alkalmas termékként reklamozzak a
forgalmaz6 vallalatok sok esetben maguk mellé allitva szakorvosokat, egészségligyi
specialistakat.

A CBD olaj egy olyan folyékony koncentratum, amely magas THC szint nélkiil biztositja a
kender jotékony hatasat, igy a felhasznalok mentesiilnek a tudatmodosito érzéstol.

A CBD olaj eltér a hagyomanyos THC/kannabisz olajtol, abban, hogy ezek mar nem
okoznak hallucinogén "bodulatot”. ( LEGEND és SEGURA 2020)

Személyesen is tapasztaltam a termékekbe vetett hitet, a gydgyulni vagyo betegek vagy
pedig a prevencids céllal fogyaszto tudatos vasarlok részérdl.

Egyre inkabb novekszik a termékeket forgalmaz6 webshopok szdma és a plazakban nyilo,
kifejezetten ezekre a termékekre specializalodé CBD szakiizletek szama.

Az OGYEI ( Orszagos Gyogyszerészeti Intézet ) kiilon hataskorébe tartozik a CBD
gyogyszerhatdanyagként, étrend-kiegészitoként, élelmiszerként és kozmetikumkeént torténd
felhasznalasanak ellendrzése. A hatosag altal kiadott utmutatd meghatarozza &s
Osszefoglalja az étrend-kiegészitéként valdo forgalmazas szabalyait és a hatdsagi

allaspontot.
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A dokumentum kiemeli és hangsulyozza, hogy a CBD-t tartalmazé étrend-kiegészit6k
jelolése, megjelenitése ¢és hirdetése nem allithatja vagy sugallhatja, hogy az étrend-
kiegészit6 betegségek megeldzésére, kezelésére alkalmas, vagy ilyen tulajdonsaga van (ez
egyébként mindegyik étrend-kiegészitd esetén érvényes).

Az utmutato hivatkozik az étrend-kiegészitokben alkalmazasra nem javasolt névények
listajara (un. negativ lista), amely szerint a Cannabis fajok felhasznalasa tiltott, de
korlatozdssal a mag, illetve a kendermagolaj hasznalhato: a THC-tartalom a
kendermagolajban nem haladhatja meg a 10 mg/kg, a kendermagban pedig a 0,2 mg/kg
erteket; a CBD-tartalom a kendermagban és a kendermagolajban nem haladhatja meg a

25 mg/kg értéket. (OGYEI, www.ogyei.gov.hu/etrend)

A gyartok és a forgalmazok SEMMILYEN gyogyhatast nem adllithatnak a termékeikrol. Se
igazolt kutatasokkal, se hangzatos marketing szévegekkel, semmilyen formaban. Ezekrol a
hatdsokrol az orvosok, a kutatok, az egészségiigyi intézmények és szaklapok, valamint az
olyan fiiggetlen betegszervezetek osztanak meg hiteles informdciokat a hasznalokkal, mint

a Magyar Orvosi Kannabisz Egyesiilet. ( Forras: Magyar Orvosi Kannabisz Egyesiilet )

Magyarorszagon fellelheté CBD termékforgalmazok koziil az alabbiakat talaltam:
e Kenderlanc Kft - https://gereben-tanya.business.site
e Usa medical - https://usamedical.hu
e Cbhd oazis - https://cbdoazis.hu
e Chd center - https://cbdcenter.hu
e Chd Hungary - https://cbdhungary.hu
e Hemp Health - https://hemphealth.hu
e My Hemp Store - https://myhempstore.eu
e Uni Hemp - https://bolt.unihemp.hu
e Marry Jane - https://marryjane.hu

e Kannabiszolaj - https://kannabiszolaj.eu

Az altaluk iizemeltetett weboldalakon kiviil, szdmos nem hivatalos facebook csoportot is

talaltam de ezekkel kiilon nem foglalkozok a dolgozatomban.
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3. A cannabis élelmiszerek marketingkommunikacidja

Legelso lépés a markanév kitaldalasa, kepi megjelenitése logo dltal, majd jogi levédese.
Védjegyoltalomban kell részesiteni a markat, ez biztositia a marka haszndlatahoz valo
kizarolagos jogot. Az elsé feladatok kézé tartozik a fogyasztok- és konkurensek elemzése, a
célcsoport meghatarozasa, majd a poziciondlas kovetkezik. Ennek eredményeként
megkiilonboztetésre keriil a termék a versenytdrsak termékeitdl (KESZTENE 2003).

Az egyik elsd 1épés a piacon valdo megjelenés és a jelenlét. A cannabis élelmiszerek
szamara nem okozott gondot hogy ismertté kell hogy valjon a markanév. Hatalmas
elénnyel indult a piacon hiszen negativ értelemben szinte mindenki hallott mar a
fogalomrél. Egy sikeres markanak és a kommunikacidonak, megfelelden ki kell tudnia
elégitenie a fogyasztd igényeit és adjon valami értéktobbletet is. Igy fog idével kialakulni a
markahiiség, ami leegyszeriisiti a vasarlé dontését, és megtorténik az Gjravasarlas.

A cannabis ¢lelmiszerek kapcsan bizonytalan volt hogy a vasarlok pozitivan vagy
negativan fogadjak a piacra bevezetett termékeket. A rizikofaktor is kérdéses volt hogy
elfogadjak vagy elutasitjak a termékvasarlast. A cannabis élelmiszer brand felépitésének
sikeressége merész és kockazatos vallalkozasnak tiint.

Sikeresnek akkor nevezhetd a markaépités, ha a markanév meghalldsa vagy meglatasa utan
a potencialis fogyasztok be tudjadk azonositani a fogalom mogott levd terméket,
szolgaltatast, szervezetet. Eredményesnek mondhatdo akkor, ha a vésarl6 hajlandd a
tobbletet kifizetve vasarolni, €s amikor Gjra sziikséglet 1ép fel nala, akkor ismét ugyanazt a
markat, brandet, terméket valasztja. A markaknak és a termékeknek is van életutjuk, igy
lehetséges a két szint kozott is markakat beazonositani.

Az emberek raéreztek arra, ha kitalalnak egy ikont, logét, jelképet, szimbdlumot és
megtoltik tartalommal, gondolatokkal akkor a sikeresebb lesz és konnyebben azonosulnak
vele az fogyasztok. Ha az almat emlitjiik, akkor sokunk eszébe az Apple vallalat ugrik be.
A Coca-Cola termékeire nézve egybdl azonosulunk a vallalat altal nyujtott életérzéssel.

A kannabisz levél megjelenése a termékeken szintén egy életérzést hivatott kdzvetiteni,
csakiigy mint a coca-cola kacifantos felirata vagy az apple alma logo-ja. Megosztd lehet
viszont a fogyasztd termékmegitélése a kannabisz kapcsan. Sokan csalodhatnak a
termékben mert esetleg boditd hatdsra szamitanak az elfogyasztds utdn. Ezt adott cég
marketingeseinek a feladata hogy megfelel6 kommunikaciot hozzon létre a termékek
szamara. A markaépités lényege hogy egyediek legyiink és konnyen meg tudjanak minket
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kiilonboztetni a konkurenseinktol. Peter Cheverton ,,a mdrkaimdzs felépitése” cimet adta
konyvének, amelyben a lenti dabra taldalhato és egy korforgast abrdazol a markara

vonatkozolag.

10. &bra: A j6 marka pozitiv ,,6rdogi kore”

a mirka ,tudja®,
mitél lesziink boldogok

a marka a marka
fejlodik €s elad tanul

a marka
pozicionalodik

a marka segit a marka elégedetté tesz
a vasarlasi dontéshozatalban <“:| az éppen meghozott déntéssel

Forras: Cheverton, Peter: A markaiméazs felépitése. (2005a) 10. oldal.

A kannabisz élelmiszerek megitélése nagyon megoszté6 Magyarorszagon, igy a polcokon
elhelyezett termékek fogadtatdsa nagyon rizikds a forgalmazd, a dolgozok és a vasarlok
tekintetében is. Kérdés még hogy Cheverton modellje ugyanugy érvényes a rosszfits,

negativ cannabis élelmiszer markak esetében is vagy sem.

3.1 A marketingkommunikacio fogalma, 4P, 7P

A marketingkommunikacio fogalmanak, értelmének meghatdarozdasa nem egyszerii feladat.
A klasszikus marketingmix 4P eleme (a product, a price, a place és a promotion)
megfogalmazdsa McCarthy (1960) nevéhez fiizédik (DOMAN 20009).

Amennyiben a Cannabis élelmiszer gyartd, forgalmazé cégek és menedzsereik
megfelelden hasznaljak, a 4P illetve a 7P elemeit akkor az segiti elérni a marketing

célokat, ¢és azt hogy a lehetd legkevesebb koltség mellett a lehetd legnagyobb hasznot
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termeljik ki az értékesiteni kivant termék eladasa folyaman, mégpedig tigy, hogy a

konkurenciat megel6zziik.

11. abra: 4P marketing mix

Marketing mix- 4P’s

\ f * Features
* Sales Promotion | |« Quality
* Advertising R Branding
* Public Relations . . ) . i
. AN Promotion Product = ~ ° Packaging
* Direct marketing { * Services
‘ | * Warranties
Marketing
mix
* Channels } . Price strat
s Market coverage | rice strategy
_* Pricing
* Assortment
. ., * Allowances
* Location .
7 * Discounts
* Inventory
* Payment terms
* Transport

Forras: https://theintactone.com/2019/09/14/mm-u3-topic-1-marketing-mix

A 4P rendszere, az eszk6zok angol elnevezésének kezddbetliibdl szarmazik mely szerint
Product (termékpolitika) esetében célszerli meghataroznunk a termékiink sajatossagat,
tovabba, hogy mely tulajdonsdga, melyet reklamtevékenység soran kiemelhetiink. Ilyen
lehet pl. egy specialis hatéanyag, eljards vagy egy hozzdadott pluszszolgéltatds. A
csomagolas is fontos hogy mennyire letisztult €s eldnynek szamit, manapsag ha a termék
hazai esetleg kornyezetbarat modon torténik.

Price (arpolitika). Az ar meghatarozasnal ki kell talalni, hogy hova pozicionaljuk a
terméket a konkurens termékekhez képest és figyelembe kell venni a koltségeinket,
szolgaltatasunk, vagy termékiink mindségi szintjét. Meg kell hatarozni, hogy kik, lesznek a

célcsoportunk és érdemes megvizsgalni a demografiai adatokat is.
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Place (értékesitési politika) alatt az értékesitési csatornakat értjik ahova eladjuk a
termékiinket.

Promotion (piacbefolyasolas). Figyelemfelkeltés és Osztonzés a vasarlasra. Felhivni a
vasarlo figyelmét a termékre, szolgaltatasra €s kelenddsiteni, felébreszteni a vagyat, igényt
termék irant.

Az utolso6 elem, a promocio helyett mind a nemzetkozi, mind a hazai szakirodalomban a

marketingkommunikacié elnevezés valt elfogadotta. Meghatarozasara az alabbi definiciot

alkalmazzuk:

A marketingkommunikacio olyan tervezett cselekvéssorozat, amely a vdllalat

marketingrendszerébe illeszkedik, célja egy termék (szolgaltatds), mdrka vagy vdllalat

(intézmény) megismertetése, népszeriisitése, a fogyaszto figyelmének felkeltése, vasarlasra

osztonzése, illetve érdeklédesének megtartasa kommunikdcio segitségével. ”

(FAZEKAS és HARSANYT 2000).

A marketingkommunikacio teriileteinek meghatarozasakor szembesiiliink azzal, hogy az

egyes szakemberek mas-mas felosztast, illetve besorolast alkalmaznak.

A Klasszikus kommunikacios mix 5 elemét SZILAGYT és VERES (2007) a lentiek alapjan

nevezi meg:

1. reklam

2. személyes eladas

3. vasarlasosztonzés

4. public relations (PR)

5. direkt marketing (VERES és SZILAGYT2007).

Jozsa Laszlo négyet sorol csak ide:

1. reklam,

2. személyes eladas,

3. értékesités dsztonzés

4. PR (JOZSA 2000).

Mara a marketingmix széles korben elterjedt a marketing oktatdsaban és gyakorlatdban

egyarant.
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3.2 A Hagyomanyos kommunikacio

A hagyomanyos kommunikacid az ugynevezett AIDA modell alapjan épiil {ol.

Az AIDA modell azt szemlélteti, ahogy idedlis esetben a vasarl6 a figyelem, az érdeklddés,

a vagy, a cselekvés szakaszain végighalad.

A gyakorlatban nagyon kevés marketingkommunikdcios tizenet vezeti végig a folyamaton a

potencialis fogyasztot. Annak érdekében hoQy minél nagyobb hatdst valtson ki a

kommunikacios tevékenység, igen koriiltekintéen kell megszervezni a kommunikacios

stratégiat (DOMAN és TAMUS 2003) .

Az AIDA egy angol mozaikszo, amelynek szintjei 1épcsdzetesen mutatjak be a vasarlasi

folyamat kiilonboz6 fazisait, melyek a kovetkezok:

1. Attention —

2. Interest —

3. Desire —

. 4. Action —

Figyelem felkeltése: ami a Cannabis élelmiszerek esetében torténhet példaul
a kannabisz levelet abrazold logonak koszonhetden esetleg a készitmények

Osszetevojének hangstlyozasaval.

Erdeklddés kivaltasa: példaul egy hangzatos markanév (Cannabis Food,

Euphoria), egy talalé szlogen, esetleg jol atgondolt polgarpukkasztd reklam.

Vagykeltés: Olyan terméktulajdonsdg hangstulyozdsa, ami azt az érzést
keltheti a fogyasztokban, hogy sziikségiink van arra a kannabisz logoval
ellatott készitményre. Példaul ha elképzeljiik hogy mit szélnak majd ha
ajandékba ezt a terméket viszem a kivalasztott személyének, milyen érzelmi
asszociaciokat kelt €s megragadja figyelmiiket az 4ltalam adott nem

szokvéanyos ajandék

Cselekvésre 0Osztonzés: Olyan ajanlat (gratisz, kupon) kinalasa, ami

vésarlasra késztet (DOMAN és TAMUS 2003) .
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12. 4bra: AIDA modell

Attention

Interest

Desire

Forras: https://theintactone.com/2019/09/14/mm-u3-topic-1-marketing-mix/

A modell egyes 1épéseiben teljesen eltéré magatartasi formakat kell alkalmazni.

A figyelem felkeltése szakasz a kognitiv magatartasra épiil, ezaltal tehat gondolkodason
alapulo képesség sziikséges hozza. Az érdeklédés fenntartasa soran viszont mar érzelmi —
affektiv magatartast kell alkalmaznunk. A kovetkez6 1épcsé ami a vagykeltés a potencialis
fogyasztokban, amihez szintén az affektiv magatartds sziikséges. Ezt kovetden a
cselekvésre valo 0sztonzés torténik, amikor konativ (felhivo, megszolitd) magatartast kell

mutatnunk. (DOMAN és TAMUS 2003) .

3.3 ATL eszkozok jellemzése, csoportositasa

Az ATL eszkozok — azaz a vonal feletti kommunikacio, az a csoport, amirdl sokan a
hagyoményos ,reklam” témakorére gondolnak, mivel klasszikus médiumokban
taldlkozhatunk veliik a mindennapok folyaman. Az ATL eszk6zok kozos jellegzetessége,
hogy hirdetdfeliileteket meg kell vasarolni a tulajdonosuktol illetve, hogy mérhetdek és
nyomon kovethetoek legyenek a reklamkoltések. Eldnye, hogy lathatova valik minden
esetben a versenytarsak marketingkommunikacios tevékenysége, azonban a konkurencia is
betekintést kap ezekbe a vallalatunk reklamozasi folyamataiba. Az Above The Line
médiumok azon fizetett reklamozasi lehetdségeket foglaljak magukba, mint példaul a
nyomtatott- és elektronikus sajtd, a szabad- és zarttéri reklamok, a radio, a televizio és a

mozi. (DOMAN és TAMUS 2003) .
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Szabadtéren kihelyezhetd eszkozok:

e plakatok, oridsplakatok

o tablak, festett tablak

o vilagito tablak (city-lightok)

e utcabutorzatok (padok, korlatok, zaszlok, molindk)
e jarmiireklamok ( busz, villamos, taxi)

e légi reklamok (hdlégballon, repiildvel vontatott transzparensek)

roll-upok

13-14. kép: Cannabis szabadtéri eszkozok

cookies, sweets, chocolates, muffins, chewing gums,
beers, vodkas, absinths, tea, energy drinks and more

INLEGAL TO TAKE ABROAD!!!

Forras: sajat fotok
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3.4BTL

Below-the-line modszer: ,,Olyan marketing-kommunikdcios tevékenységek, melyek nem
tartoznak az above the line dltal lefedett klasszikus médiahirdetések korébe.” (FAZEKAS
és HARSANYI 2005).

A BTL marketingkommunikacios eszkozoket a versenytarsak nagyon nehezen, vagy
egyaltalan nem tudjdk mérni és kovetni, mert a hirdetd sokkal inkdbb birtokolja az adott
csatornat, mint az ATL-ek esetében.

Hasznalatuk egyre gyakoribb, mert a vonal feletti eszkdzok egyiittes alkalmazasdval a
vallalatok kielégithetik ¢és megfelelhetnek a mai (modern) kor igényeinek ¢és
odafigyelhetnek koltséghatékonysagukra is.

Eléfordulhat, hogy egy adott BTL nem valosithaté meg ATL eszk6z(6k) hasznélata nélkiil.

A vonal alatti eszk6zok az aldbbiak lehetnek:
a) Direkt marketing: ,,egy olyan — barhol alkalmazhato — interaktiv modszer a
marketing teriiletén, mely egy vagy tobb reklameszkozt felhaszndalva olyan hatast
ér  el, ahol a valasztasok és/vagy vasarlasok szama mérheto.”

(FAZEKAS és HARSANYI 2005).

15. abra: Cannabis keksz akcio szorolapon

- o
7N
E -MBA ARAK

A GYONGYSZOV COOP ZRT UZLETEIBEN

Forras: sajat munka
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A direkt marketing jellemz0 modszerei a telefonmarketing, az SMS iizenetek, postaladaban
elhelyezett szorolapok esetleg direct mail formajaban kiildott termékbemutatok. A
kannabisz termékek bevezetése kapcsan a postaladaba helyezett szordlapokkal tamogattuk

meg az értékesitést.

b) Viasarlasosztonzés (SP — Sales Promotion): ,, olyan marketing-kommunikdcios
eszkozok osszessége, melyek célja altalaban az azonnali eladdsnéveld hatas
azaltal, hogy idolegesen kiegészito elonyt biztositanak a fogyasztoknak.”
(FAZEKAS és HARSANYT 2005).

16. abra: Sales promotion Cannabis sor tamogatassal

Forras: sajat munka

Az Sales Promotion akciok tervezésekor 1ép életbe a korabban emlitett push vagy pull
stratégia alkalmazasa, mert erre kell felépiteni az alkalmazhatd sales promotion
eszkozoket. A vasarlasosztonzés iranyulhat a fogyasztok felé, mint ahogy a fenti képen is

lathato, igy beszélhetlink fogyasztokat 0sztonzé modszerekrdl — tgymint termékajandék
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vagy ar jellegi promociokrol (pl. kuponok), kiegészitd elonyt biztositd promociokrol
(példaul termékminta), nyerésre alapozott promdciokrol, hiiségakciokrol és kereskedelmi
modszerekrol.

Az Sales Promotion masik tipusa a keresked6k Osztonzésére iranyul. Ezek az 0sztonzd
modszerek a termék megismerését vagy a tajékozodast segitdk (példaul arubemutatok),
kozvetlen anyagi 0sztonzok is motivacioként hatnak egy lizlet szdmara (példaul beszerzési
ar vagy gratisz termék kedvezmények) és egyéb 0sztonzok — mint a rekldmanyagok,

reklamajandékok. (DOMAN és TAMUS 2003) .

c) Vasarlashelyi reklam (POP eszkozok): ,,a vasdrlas helyéhez kapcsolodo,
figvelemfelkelto, tdjékoztato, kozvetlen eladast segito (generalod) eszkozok

gyiijténeve.” (FAZEKAS és HARSANYI 2005).

17. abra: Cannabis élelmiszer kihelyezés gondolavégen

Forras: sajat foto

Az eladdtérben vagy a kirakatban elhelyezett POS (Point of Sale) és POP (Point of
Purchase) eszkdzok célja a fogyasztok figyelmének felkeltése, a tajékoztatas, a meggydzés

¢és az emlékeztetés. Az lizletekben vannak kiemelt jelentdségli helyek, forrd pontok ahova a
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terméket elhelyezve novelhetd az értékesités. Ilyen helyek példaul a vitrinek, a
szemmagassagban elhelyezett termékek, a polcsorok végei és a pénztar.

Az altalunk forgalmazott cannabis élelmiszer termékeket is gondolavégekre helyeztiik ki
hogy a vésarl6 érdeklodését és figyelmét felkeltsiik.

Viasarlashelyi reklam példaul a bolti kostolok illetve termékbemutatok, amelyek sordn a
potencidlis vasarlok megismerkedhetnek a termékkel, megkostolhatjak, kiprobalhatjak azt.
A POP — eszk6zok pedig lehetnek displayek, polccsikok, wobblerek, padlématricék,
bevasarlokocsi reklamok. Az optimalis termékelhelyezést, a POP- anyagok kihelyezését és
az értékesités helyén altaldban a cég képviseldje vagy az altala megbizott reszortos végzi,
az eléirt kihelyezési atmutato, polckép vagy terméksorrend alapjan. (DOMAN és TAMUS
2003) .

35TTL

A Through The Line-eszk6zok a minden vallalat esetében egyre szélesebb korben
alkalmazott marketing-kommunikacios platformok. Aki nincs a social médidban az nem
1étezik, tartja a mondas.

A digitalizacionak és a rohand léptekben fejlédé modern technikédnak koszonhetden az
interneten torténd megjelenések egyre nagyobb szerepet kapnak a vallalatok vilagaban.
Napjainkban még egy Uj brand, 0j marka esetében is elengedhetetlen az online jelenlét a
megtartdsdban is relevans hatast kelt a befogaddkban, (potencidlis vagy meglévd
vasarlokban)  példadul egy folyamatosan  frissitett weboldal, egy Google
keresGoptimalizalas, vagy a kozosségi média feliileteinek alkalmazisa. (DOMAN ¢és

TAMUS 2003) .

Az Euphoria altal gyartott és forgalmazott Cannabis élelmiszerek TTL eszkozei:

- Weboldal: t6bb nyelvre leforditott Euphoria-honlap

- Ko6zo6sségi média: Facebook,
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3.6 A cannabis marka és a markaépités

Az Amerikai Marketing Szovetség megkozelitése szerint: ,,a mdarka egy név, kifejezes, jel,
szimbolum, dizajn vagy ezek kombinacioja, amelynek célja, hogy egy elado vagy eladoi
csoport  termékét  vagy  szolgaltatasat — azonmositsa, és  megkiilonboztesse a
versenytarsakétol.” (KOTLER és KELLER 2012).

Ha a marka sz6t emlitik egy termék vagy egy szolgaltatés jut az esziinkbe.

Mark Di Somma szamitasa szerint, a markat legalabb 18 féle kategoriaba lehet besorolni.
Ilyen példaul a cégmarka, termékmarka, szolgaltatasmarka, személyes marka, etikai,
vallasi, kulturadlis, munkaltatoi mdrka, luxus marka vagy akar a nemzeti marka is.
(SOMMA 2015).

A termékek és szolgaltatdsok szinte mindenhol jelen vannak, barhol jarunk. Megtalaljuk
oket a szupermarketekben, diszkontokban, kisboltokban egyarant. Ma mar mérik a markak
ertéekeét is és folyamatosan kozzé is teszik. Egy marka lehet életérzés is, ahogyan a coca-
cola kialakitotta a sajat termékére, vonatkozolag de konnyen befolydsolhatja a gyartorol
alkotott véleményiinket, nézetiinket (PHILLIPS 2015).

A marka sz0 jelentésének kifejezésére gyakran az angolbdl atvett brand sz6t hasznaljak.

A fogalom 6sszefoglalja egy adott termék, szervezet akar szolgaltatas arculatat, szlogenjét,
logdjat és mindazt, amit a fogyasztok, alkalmazottak €s egyéb érintettek képzelnek a
markanév hallatan, az adott termékrdl, szolgaltatasrol, szervezetrdl (elénydk, értékek,
kultira, k6zosség). Ezek pozicionaljdk a piacon a marka helyzetét, ez ad 6sszehasonlitasi
alapot a konkurensekkel. Ezekkel a képzelt vagy valos értékekkel lesz tobb, értékesebb a
marka. Az igazi brand felépitése hosszi folyamat, ennek soran a szervezetek célja az
altaluk értékesitett termék, szolgaltatds megkiilonboztetése a versenytarsak termékeitdl,
szolgéltatasaitol. Az eladdsok érdekében kivanatosabba kell, valjon a marka a potencidlis
szervezet. Ezért felarat is hajlandd fizetni a vasarlo, igy a tobblet a markaneveknek
onalléan is értéket ad. Vagyis a marka pozicidja miatt versenyeldnyre tesz szert a
markazott termék. A megvasarlassal, igénybevétellel extra haszonra tesz szert a
felhasznalo. Philip Kotler megfogalmazasaban a marka célja, "hogy adott elado vagy
eladok csoportjanak termékeit vagy szolgaltatdsait azonositsa és megkiilonboztesse ket a

versenytdrsakétol" (KOTLER 1998).
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A markakhoz nem raciondlisan viszonyulunk, hanem emberi érzelmekkel. ,, Ami a markat a
markdzatlan tomegterméktol megkiilonbozteti és értéked ad, az tulajdonképpen a
fogyasztoi érzékelések és érzelmek Osszessége a termék tulajdonsdgairdl, valamint a
markanévrdl és jelentésérdl, illetve a markahoz kapcsolodo vallalatrol.” (ACHENBAUM
1993).

A cannabis ¢lelmiszer termékek elényt élveznek hiszen barmelyik piacra 1épnek be a
termékeikkel, legyen az chips, kdvé, nyaloka, cukorka, ott egyediségiiknek kdszonhetden
versenyeldnyre tesznek szert. Cannabis izesitésli termékek koziil jelenleg nem sok 1étezik a
piacon, bar folynak a fejlesztések tobb vallalatnal is. Mindenesetre barmikor 1épnek ki

adott piacra a termékeikkel mindenképpen hatrannyal indulnak, mert nem 6k az elsok.

3.7 A kék Ocean stratégia

W.Chan Kim és Renée Mauborgne a kék Ocean stratégia kidolgozoi. Ketté konyviiket is
olvastam a témaban és magaval ragadott a koncepciojuk.

Diohéjban osszefoglalva, a Kék ocedn stratégiaban megfogalmazott szemlélet szerint a
piac univerzuma kétféle oceanbol all: vordosbol és keékbdl. A vords oceanok mindazokat a
ma létezo iparagakat jelképezik, amelyek uralmaért a legtobb szervezet viaskodik. A kék
ocedn ellenben azokat az iparagakat foglalja magaban, amelyeket a jovoben fogunk
megteremteni, s amelyektél egyre nagyobb nyereségre és gyorsabb névekedésre
szamithatunk. ( CHAN és MAUBORGE 2017).

18. dbra: Kék ocean stratégia

Red Ocean Industry Blue Ocean Industry

Forras: https://medium.com
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A telitett, versengésen alapuld ipardgakban egyre nehézkessé valik a jovobe mutatod
innovacio, a szervezetek hosszu tavu életképessége pedig egyre kérdésesebb. A jelenlegi
helyzet, covid, energiadr emelkedés, arstopok, lizemanyag aremelkedés mindezt tovabb
neheziti a vallalkozasok szamara. Ezért érdemes eltdvolodnunk a versenytarsaktol

hemzsegd vords dceantodl, és stratégiankat a kék 6ceanra alapozni.

19. kép: Kék ocean stratégia

BLUE OCEAN STRATEGY

Voros ocean stratégia - Kék 6cean stratégia

M eglévo piaci térben versenyez Versenymentes piad teret hoz létre

Legy6zi a konkurendat Jelentéktelenné teszi a versenyt

Kiaknazza a meglévo keresletet

M egteremti és meghoditja az Gj keresletet

Erték / koltség kompromisszumot kot Kitor az ertek / koltség kompromisszumbol

Piaci tevekenységenek a rendszerét a differendalas vagy alacsony Piaci tevekenységének rendszerét a differencialas és az alacsony

koltség stratégiai valasztasaval hangolja ossze koltseg céljanak egyideji kovetésével hangolja ossze

Forras: sajat szerkesztés Kék ocedan valtas kényv alapjan

Merében 1j szemléletmoddal egy teljesen 0j ipardgat is létrehozhatunk ahogyan ezt az
Euphoria tette a cannabis jellegii élelmiszerek bevezetésével. Ujitasainkkal a reménybeli
vevok szamunkra eddig elérhetetlen csoportjat tehetjiik ipardgunk fogyasztéiva de csak
akkor, ha csapatunk minden tagja magabiztosan és elkotelezetten a valtozas mellé all.
Hinnitik kell abban a stratégiaban amit képviselni szeretnénk a cégilinkkel.

Az Euphoria vallalat felismerte hogy rendkiviil nehéz dolga lenne egy 1Uj
termékbevezetéssel adott piacon, €s nagyon sok pénzbe is keriilne. Vegyiink alapul
példanak okaért egy chipset. Ha felmérjiik a piacot egybdl latjuk hogy erés markak ( lays,
chio, pringles ) uraljak a piacot akik rdadasul tOkeerdsek is mivel diverzifikans véllalatként
tobb piacon vannak jelen. A kék Ocedn stratégia elve szerint két lehetdség meriil fel.
Teremtiink egy Uj piacot vagy teremtlink egy olyan egyedi terméket amely még nincs a
piacon és igy konkurense sem lenne. Létrehozta hat az egyedi cannabis izesitést chipset,
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piacra dobta, és lass csodat mitkodott a dolog. A konkurensek észbe sem kaptak és lefedték
a piacot az egyedi termékkel, rdadasul olyan &rat képeztek amilyet csak akartak. A
konkurencidk fejlesztése évekkel késobb kezdddtek meg €s a mai napig is csak 1-2 gyartod

cannabis izesitésti terméke jelent csak meg a piacon.

20-21-22. keép: Cannabis izesitésii chipsek

CANNABIS
CHIPS,

Forrés: Google

3.8 A cannabis elonyei, tulajdonsagai és szerepe

A cannabis €lelmiszer termékek piaci eldnye megkérddjelezhetetlen, hiszen monopol
helyzetet teremtettek, és ahogy lefedték a piacot igy a belépési korlatot is megemelték a
piacra a konkurensek szamara.

A cannabis megosztottsaganak koszonhetden trendi, impulziv terméket is teremtettek mert
amint meglatjak az emberek az iizlet polcain a terméket, mar meg is akarjak venni.

A mai vilagban az emberek keresik az innovaciot, keresik az 0j termékeket, és keresik az
egészséges ¢letmoddal kapcsolatos arucikkeket is. A cannabis élelmiszer termékek mindezt
igyekeznek képviselni a fogyasztok szdmara.

Konkurencia nélkiil ezeknek a termékeknek az arrése, fedezete is magas hiszen a
vasarlonak nincs mads alternativdja cannabis izesitési termék kapcsan. A tobbi a
csomagolas, az értékesités és a marketing feladata hogy megfelelden listazzak,

pozicionaljak, kelenddsitsék a termékeket.
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23. abra: Cannabis izesitésii chipsek marketing

Forrds: www.euphoria.hu
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4. Anyag és modszertan

Amiota elGszor talalkoztam a 80/20 mas néven a Paréto elvvel, azota hasznalom a munkam
soran ¢s az ¢let kiilonboz6 teriiletein egyarant.

A 80720 elv alapjat jelenté mintat tobb mint 100 évvel ezelott, 1897-ben fedezte fol az olasz
kozgazdasz, Vilfredo Pareto (1848-1923). Felfedezésének azota tobb elnevezése is volt, ugy
mint a Pareto elv, Pareto torvénye, a 80/20 szabaly, a legkissebb erdfeszités elve és az

egyenlétienség elve (KOCH 2007).

24. abra: 80/20 Pareto elv

"

80/20

PARETO

ELV

Forras: sajat szerkesztés Pareto elv alapjan

A cannabis élelmiszer termékek teljesen megfelelnek a Pareto iizleti modelljének, amely
szerint minél nagyobb hasznot kell hajtani, a lehetd legkisebb koltségraforditas és
er6feszités mellett. Barmelyik piacot vessziik alapul, egyes szallitok jobbak mint masok.
Ezek a szallitok realizalhatjak a legmagasabb arakat és a legnagyobb piaci részeket.

Ez jellemzd a cannabis ¢élelmiszerek forgalmazojara is hiszen tobbnyire monopol
helyzetben vannak.

Béarmelyik piacon bizonyos szallitok mdasoknal sokkal jobban tudjdk minimalizalni
bevételaranyos koltségeiket. Mas szdval ezek a széllitok termékeiket olcsobban tudjak
kinalni masoknal, illetve képesek azonos teljesitményt nyujtani, alacsonyabb

koltségszintnél.
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Idovel a piac 80%-at a szallitok 20 vagy kisebb szazaléka fogja ellatni, akik viszont
nyereségesebbek lesznek.

A jelenlegi kereskedelmi trend is ugy alakul hogy folyamatosan csokken az iizletek
termékvalasztéka nagyon ugy tlinik hogy csak az ismert markak illetve az egyedi innovativ
termékek maradnak meg kozép illetve hosszl tdvon. Az alacsony aru ezaltal alacsony
fedezetli termékek ideje lejart. A vallalatok egyre inkdbb a magas aru, magas fedezetii
termékeket preferaljak. A cannabis élelmiszer termékek magas aron értékesithetd, egyedi,

innovativ termékek, magas profittal.

4.1 SWOT analizis

A vallalati marketingkornyezet elemzését, a marketing auditdlas eredményét, célszerii az
un. SWOT elemzéssel zarni. A SWOT analizis soran tabldazatos formaban rendszerezik,
osszegzik a belso helyzetértékelés soran feltart erds és gyenge pontokat, valamint a kiilsé
kornyezetben fellelheto lehetoségeket illetve prognosztizalhato veszélyeket.

A SWOT analizis a helyzetelemzés eredményeit a menedzsment szamara logikus, jol
attekintheto formaban Osszegzi, amely segiti a vezetést a vallalati célok kialakitasaban,

megfogalmazdsaban. (DOMAN és TAMUS 2003)

25. kép: SWOT analizis Cannabis élelmiszerek

Erésségek
Nincs marketing. Egyedi termekek
.‘-I' Nincs termékleiras. Innovativ csomagolas.
Nincs kommunikacio. Kizardlagos disztriblcio.
STRENGTHS Nincs értékesitési lanc. Széles termékvalaszték.
Nincs stratégia. Erds hattér.

Lehetdéségek Veszélyek

OPPORTUNITIES

Milyen Uj potencial vana Cannabis megitélése
'C"j piacban? Prémium &r
Lehet piaci névekedésre Forgasi sebesség

szamitani az iparagban?
Varhato-e olyan (] szabalyozas,
ami elényhoz juttat?

Forras: sajat szerkesztés_munkahelyi adatok alapjdan
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Erosségek. Az erdsségeink azok, amelyek megkiilonboztetnek és esetleg a versenytarsaink
fo1¢ helyeznek. Erdemes tisztaban lenniink azzal, hogy mi a termék pozitiv tulajdonsaga
miben teljesit jOl és mi az az eréssége, amiket a fogyasztok is elismernek. A cannabis
¢lelmiszerek esetében az egyediség €s az innovativ csomagolas szamit erésségnek.
Gyengeségek. Tisztaban kell lenniink a termékek hianyossagaival ¢és azokkal a
fejlesztendd teriileteinkkel, amelyek héatraltathatnak minket. Visszacsatoldsokat kell
kérniink a fogyasztoktol, partnerektdl és a kozvetlen kornyezetlinktdl. Sok gyengeség
koziil ki kell emelni a marketing hidnyat, a zér6 kommunikaciot, és a hianyos magyar
termékleirast, tajékoztatast.

Lehetoségek. Tudnunk kell mik azok a termék tulajdonsagok, amikre sziikségiink lehet,
amiket érdemes hasznalnunk a kommunikacié sordn hogy egy magasabb szintre tudjunk
Iépni. Az egyediségiinknek lathatova kell valni és ki kell tlinni a tdmegbdl ahhoz, hogy
versenyképességiink, javuljon és fejlodjink a piacon. Marketing aktivitasok, fiatal
generaciok megszolitasa illetve a reform élelmiszer kategdriaba bekertilés lehet potencialis
lehetdségként feltiintetve.

Veszélyek. Szamos veszéllyel kell szembenézniink de a legfontosabb amin valtoztatni kell
az a cannabis megitélésének javitisa. A technologiai fejlédés az innovéacié mind olyan
tényezd, amivel 1€pést kell tartani és veszelyeztetheti a sikereinket.

Ha megcsindljuk a SWOT elemzést egy redlis képet kapunk az értékeinkrdl,
hidnyossagainkrol, lehetdségeinkrdl. Megtudjuk, hogy mennyire egyedi és kiilonleges a
termékiink illetve mennyire kiilonboziink a konkurenseinktdl, esetleges versenytarsainktol.
Mire kell figyelniink, hogy erds "termékeket" vezessiink be? Mik azok a tulajdonsagok,
amiknek koszonhetden tobben fognak felkeresni minket €s tobb pénzt koltenek el nalunk?

(DOMAN és TAMUS 2003)

4.2 4 akciokeret modszer

A négy akcio keret W.Chan Kim 2005-ben is analitikus eszkoznek van mindsitve, és a
nevében a keret szo is eszkozt sugall, e fogalom alatt valojaban inkabb modszert kell
érteni. A kék ocedanra vezeti divergens értékprofil kialakitasa logikailag négyféle akcioval

lehetséges. (CHAN és MAUBORGE 2017).
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1.) Megsziintetés: Az iparag altal kovetett értéktényezok koziil némelyek megsziintetése
(= figyelmen kiviil hagyasa). A cannabis termékekkel kapcsolatos kételyekkel le kellene
szamolni hogy minden potencialis vasarl6 feltétel nélkiil elfogadja a termékeket.

2.) Csokkentés: Egyes értéktényezéknek 1ényegesen az iparagi norma alatti teljesitése. A
logisztikai koltségeket csokkenteni kell a magasabb fedezet érdekében.

3.) Novelés: Egyes értéktényezOknek markansan az iparagi norma feletti teljesitése.
Mindenképpen novelni kell a cannabis ¢lelmiszer termékek ismertségét, az iizletek
termékvalasztékat ¢s megfeleld informaciokkal kell ellatni a termékleirasokat.

4.) Létrehozas: Az iparag altal korabban soha nem kinalt értéktényezdk létrehozasa.
Legyen elérhetd a termék minél tobb helyen és legyen figyelemfelkeltd reklamanyag

kihelyezve az tizletekben.

26. abra: 4 Akcio keret Cannabis élelmiszer termékekre

BLUE OCEAN STRATEGY  wepmmes

jellemzék, Gj tiousy
4 akcio keret Cannabisra

| fogyasztoi elényok?
5 4 =
LETREHOZNI
CSOKKENTENI “Elérhetéség

*Lokalis kizardlagossag

*Hasonl6 termékek termékvalasztékat 3 LA
“Egyedi marketing és pos anyagok

“Logisztikai koltségeket

| Mindent amit a vevo Hogyan lehet szakitani

| méérknerlr(\ ;ekintlvéﬁédéi U j | fissssikus

. értéknek de a rivalis ot lenty | felfogassal,

| véllalatok egymasra erte kgo rbe dirapoziciondlni

| figyelve észre sem \ szélesiteni a vevokort?
\veszik. ——— e

NOVELNI

-Arképzést a kommersz élelmiszerekkel
kapcsolatban

“Ismertséget

“Termékinformaciokat
“Terméktapasztalatokat
“Termékvalasztékot

*Atermekkel kapcsolatos kételyeket
Fellépé termekhianyokat

Forras: sajat szerkesztés _munkahelyi adatok alapjan

Ezzel Gsszefiiggésben a Cannabis Elelmiszerek négy akcié kerete az iizleti stratégia
meghatarozasanak olyan modszere, amely ,,egyszerien” azon kérdések feltevését és
megvalaszolasat jelenti, hogy az iparag altal biztosra vett vasarloi értéktényezok koziil

(1) melyeket lehet megsziintetni, (2) melyeket csokkenteni és (3) melyeket ndvelni; és
végiil az iparag 4altal valaha kinalt értékeken feliil (4) milyen U tényezdket lehet
létrehozni? Szigortian véve a négy akcio keret leginkabb egy elv; annak elve, hogy ezt a
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négy kérdést mindig fel kell tennie annak, aki kék 6ceant akar kredlni, és a valaszokat

alaposan meg kell fontolni.

4.4 Canvas modell

"Business Model Canvas" megalkotéja Alex Osterwalder, svdjci kézgazddasz. Business
Model Generation cimii konyve 26 nyelven félmillio példanyban kelt el, ebben 470 iizleti
modellt elemez. A Canvas modszer legjobb része, hogy nem szab kereteket, igy uj
modelleket is ki lehet taldlni vele. Egyetlen oldalon, "vasznon" kell bemutatni azt, hogy
mibdl is fogok pénzt csindalni. Ennél tomorebben nehéz megfogalmazni barmit, talan ezért
is tarolta le a stratégiai tandcsado piacot a Canvas modell.

( (http://startupcafe.hu/cikkek/2013/11/30/business-model-canvas-uzleti-terv-egy-oldalban)

A Canvas modell lényege, hogy 9 teriilet alapjan vazolja izleti elképzelésemet, vagy
mutatja meg miikodo iizleti modellemet. A vészonra tekintve pillanatok alatt atlathato a
muikodoképesség és kiszurhatdak a hibdk, gyengeségek. Négy nagy kategoriara lehet
osztani: infrastruktiura (tevékenységek, partnerek és erdforrasok), értékajanlat (value
proposition), vevok (beleértve a vevdi kapcsolatot, az értékesitési csatorndkat és a vevoi
szegmenseket), valamint a pénziigyek (koltségek és bevételi forrasok). Az infrastruktura
csoport hdrmas egységet alkot, az értékteremtés a kiinduld pontja a vevdi harmasnak, és

mindennek az alapja a két pénziigyi rész.

27. abra: Canvas Model

The Business Model Canvas

|
B

& | vev activies 1% | value Propositions

A stratégiai tabla diagnosztikai
eszkoz, mert leirhato benne,

illetve megallapithato beléle a o @ | e &
verseny aktualis allapota az = i
ismert piaci térben.

OO @ | mummumrn @ Strategyzer
t = srstzasyercom

Forras: https://en.wikipedia.org/wiki/Business_Model_Canvas#/media/File:Business
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A cannabis élelmiszerek bevezetése utan elkészitettem a cannabis chips canvas stratégia
abrajat. A hasonld kiszerelésti és gyartdkat vettem figyelembe és kivancsi voltam hogy
milyen kimutatast kapok. Az abran lathatdé hogy vallalati szinten, joval magasabb aron
igyekeztlink értékesiteni a piacon egyediilalld termékeket, mint amilyen aron a nagyobb
gyartok hasonlo kiszerelési termékei voltak a polcokon. Az anyacég a kommunikéciojaban
hangsulyozta hogy a cannabis izesitésli chips egészségesebb mint a hagyomanyos tarsai.

A reklam és az eladashelyi reklam volt leginkabb a cannabis chips legfébb hianyossaga.
Ezt Ggy gondoltan orvosolnom kell és a magyar forgalmazdval konzultalva folyamatosan

kerestem a lehetdségeket hogy minél tobbet értékesitsiink kozosen a termékekbdl.

28. dabra: Strategy Canvas Cannabis chips

Strateg’y' Canvas

Cannabis >~ Lays =O- Pringles

Forras: sajat szerkesztés _munkahelyi adatok alapjan
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5. Sajat kutatas

5.1 A kutatas célja

Személyes tapasztalatombdl kiindulva, kutatdsom sordn a kendert mint névényt és a beldle
eléallitott cannabis élelmiszereket és egyéb készitményeket fogom vizsgélni.

A mai magyarorszagi kereskedelem ¢és jogi kornyezet megosztd a kender megitélésében.
A termeldk és a forgalmazok nehéz helyzetben vannak a terméket ért negativ kritikak
kapcsan. Ugyanakkor szemmel lathaté a kereskedelem atalakuldsa és a generaciok eltérd
gondolkodasa a készitményeket illetden.

A kutatasaim révén szerettem volna tisztan latni a kender fontossagat, a beldle késziilt
termékek jelentségét és sziikségességét.

A kutatasok elkészitésére az motivalt els6sorban, hogy a kiilfoldi utamon meglatott
cannabis élelmiszer terméket Magyarorszagon elséként vezettik be a hazai
Kiskereskedelembe. Masodsorban bizom benne, hogy masoknak is tudok segiteni a
megszerzett informaciokkal.

Szeretném a hipotézisemet alatamasztani, miszerint "A cannabis élelmiszernek helye van a
mai innovativ, modern kereskedelemben.” Tovabba hiszek benne hogy "A pozitiv
marketing kommunikéci6 kelenddsiti és elfogadtatja a termékeket az emberek szamara."

A kendert és a cannabis élelmiszereket igyekeztem tobb oldalrél is megvizsgalni.

Els6 korben az interjlialanyom olyan személy, aki a munkdja soran kozvetlen kapcsolatba
van a kendertermeléssel (Vincze Janos, termeld, gyartd, forgalmazo) és a kozéletben,
online feliileteken is aktiv a témaban.

Kérdoives kutatasomat az allitasom kiegészitéseként a mélyinterjis primer kutatdssal
alatamasztottam, amely fontos eredményeket adott szamomra. Tovabba kiilfoldon €16
szakemberek (John Legend, W.Chan Kim) és tobbek kozott hazankban is népszerii szerzok

konyvei, véleményei, blogbejegyzései alapjan szereztem kiilonb6z6 informacidkat.

1. Kutatasi cél: A cannabis élelmiszer megismerése, megismertetése a kereskedelem
teriiletén.

Kutatdsom célja hogy megismerjem a kendert mint ndvényt és ralatast nyerjek a novénybdl
készithetd termékek sokféleségére, piaci lehetdségeire, akadalyaira, és megértsem a

készitményekkel kapcsolatos megosztottsagot.
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2. Kutatasi cél: A cannabis gyogyhatasu készitmények megjelenése és elfogadtatasa a
hazai kiskereskedelemben.

Kutatdsom masodik célja megismerni hogy milyen szerepe van és milyen szerepe lehet a
kannabisz vagy a cbd olajnak a betegekre. Milyen a termék fogadtatésa,

termékforgalmazas és az értékesitésben betoltott szerepe, lehetdsége.

3. Kutatasi cél: A kék dcean stratégia szemléletmod egy tudatos vasarloi réteget vonz
be, ezaltal novelik a versenyképességet, profitot és a forgalmat egyarant.

Kutatasom célja tovabba hogy hogyan teremthetiink egyedi piacot a termékeinknek hogy
versenyel6nybe kerliljiink a piac tobbi szerepldjével szemben. Mi teszi eladhatova, mi

ruhazza fel f6 tulajdonsagokkal a terméket gy, mint egyedi, innovativ, egészséges.

5.2 A kutatas modszere

Primer jellegii, kérdéives megkérdezés.

A vizsgalati modszerek koziil a primer jellegli, standardizalt kérdéives megkérdezest
valasztottam. Azért esett a valasztdsom a kérddivre, mert mindenképpen szerettem volna
nagymennyiségli adatbol megkapni az eredményeket. A kérd6ivbdl kapott adatok jol
hasznalhatok statisztikai feldolgozasra ¢€s azokbdl barmilyen grafikont, tablazatot,

diagramot létre tudok hozni amelyek vizualisan latvanyosabbak ¢€s segitik a megértést.

Egyéni mélyinterju.
Sziikségesnek lattam a cannabis fogalom megértéséhez egy szakértdvel torténd mélyinterju
elkészitését, de ezt csak egy téma-elokészitd kutatasnak szantam, ezek eredményeit nem

elemeztem ki strukturalisan.

Mostanaban sokat besz¢liink a kereskedelem "dramai" helyzetérol. A kozosségi média tele
van negativ tapasztalatokkal, dradga vasarlasokkal, panaszokkal. A drasztikus
aremelkedések, az arstopos termékek, a bolti covid rendelkezések miatt mindig
célkeresztben voltak az iizletek. A termeldk, forgalmazok sincsenek konnyli helyzetben

mert a koltségek, munkabérek emelkednek és egyre nehezebb kigazdalkodni azokat. A
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gyartok ¢és a forgalmazok egyre inkabb kezdik eldtérbe helyezni az innovativ, a magasabb
ara, magasabb fedezetli termékeket. A cannabis élelmiszer termékek minden tekintetben
megfelelnek ezeknek a szempontoknak. Cannabis ¢lelmiszer illetve kender kapcsan nem
sok szakirodalmat lehet fellelni, ezért igy gondoltam hogy felkeresek egy szakértot aki
otthon van a témaban. A kérdéivem kapcsan tobb termeldvel egyeztettem de végiil Vincze
Janos ur termel6 és termékforgalmazo ( Gereben tanya, Nagykata ) segitette a dolgozatom
elkésziilését, folyamatos telefonos €s személyes tanacsadéssal.

Vincze Janos feleségével a Gereben Tanyan él, 3 hektaron termelik a rostkendert.

A kendertermelés és forgalmazas mellett, hagyomanyorzéssel is foglalkoznak. Az ipari
kender népi feldolgozasat mutatjak be és orzik meg az utokor szamdra.

Egyetértettiink abban, hogy a kender termelése még gyerekcipdben van a nagy multja
ellenére, de viszont folyamatosan fejlddik, és épitésével tudatosan, folyamatosan
foglalkozni kell.

Janos kérdésemre elmondta hogy hazai viszonylatban a szantoféldi termesztés visszaesett,
ugyanis hianyzik az a feldolgozoipar illetve gépesités, amely képes lehetne a kendert
rentabilisabbd tenni a gazdalkodok szamdra. Ha sikeriilne a korot is megfeleloen
feldolgozni, vagy lenne felvasarlo, aki atvenné valamelyik nyersanyagot, az nagy
elorelépést jelenthetne mezégazdasagi szempontbol. Mivel itthon torvény tiltia a viragzat
kivonatolasat, illetve egyéb felhaszndlasi modjat, igy megint csak nehéz helyzetben vannak
a gazdak/termesztok, mindemellett a CBD piac pedig mar eléggé telitett, nagyobb lett a
kindlat, mint a kereslet. (VINCZE, 2022 mélyinterjii)

Személyes latogatasom alkalmaval lathattam a kendert és a beldle eloallitott
készitményeket. Janos megjegyezte hogy 6 és egész csaladja fogyasztja a kenderbdl
késziilt cbd olajat megeldzés céljabol.

Amint az orvostudomany elfogadja, timogatja és a jogszabalyok is megkonnyitik akkor a
kender és a beldle késziilt készitmények sok betegen segithetnek.

Manapsag mar szamos olyan kutatas napvilagot latott, amely naprol napra azt bizonyitja,
hogy megfelel kezelések mellett, célzottan hasznalva rengeteg probléemdara orvossdgot,
enyhitést, megoldast, alternativat tudna nyujtani. Hiszem azt, hogy fontos Szerepe van a
gyogyaszatban, illetve tapasztalom is egyre inkabb (sok példa koziil az egyik, hogy a helyi
dllatorvos epilepszias kutyaknal full spektrum CBD olajat ir fel, de rokon is haszndlja
Parkinson korra) - nyilatkozta Vincze ur ( VINCZE, 2022 mélyinterju).
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5.3. A kutatas koriilményei

A kutatas koriilményei:
A kutatas helye: Social media felilleteken ¢és emailen keresztiil, Google kérdéiv
kitoltésének a segitségével.

A kutatas ideje: 2022.06.01-15 kozott

A mintavételi terv:
Alapsokasag, célcsoport: 18-50 éves kortak akik 6nalldéan vasarolnak
Mintavétel modja: nem reprezentativ, dnkényes mintavétel

Minta nagysaga: 448 16

Kutatdsom soran mindségi, kvalitativ kutatdst végeztem egy standardizalt kérdéiv
segitségével. A kérddiveket az internet segitségével toltottek ki részemre. Az Osszesitést

google kérdodiv 6sszegzd segitségével pontositottam.

A 1. tablazatban szemléltetem a kérddivem szerkezetét a kutatas céljaira €s hipotéziseire

lebontva.
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1. tdblazat: A kutatdsom céljai és hipotézisei

Célok

Hipotézisek

Kérdoiv kérdése

1 A cannabis élelmiszer

A cannabis élelmiszernek

megismer¢se, helye van a mai innovativ,

' 1.,2.3.,4.5.,6.,9.,
megismertetése a modern kereskedelemben.

10.,12.,15.,16.,
kereskedelem teriiletén.
2. A cannabis gyogyhatast A pozitiv marketing
készitmények megjelenése kommunikéci6 kelenddsiti
¢s elfogadtatasa a hazai ¢s elfogadtatja a 5.6.,7..8., 14,
Kiskereskedelemben. termékeket az emberek
szamara.

3. A kék 6cedn stratégia Az egyedi innovativ
szemléletmodd egy tudatos termékek 1j vevoket
vasarloi réteget vonz be, hoznak be, novelik a 1..2..3.,4.5.6.,,9.,

ezaltal novelik a
versenyképességet,
profitot €s a forgalmat

egyarant.

vevdszamot, a forgalmat

¢s a vasarloi lojalitast.

10.,11.,12.,13.,15.,
16,.

Forras: sajat kutatas alapjan, sajat szerkesztés, 2022

5.4. Hipotézisek

H1: A cannabis élelmiszernek helye van a mai innovativ, modern kereskedelemben.

Az értékesitésben szerzett tapasztalat, amely 0sztonzéleg hat az innovativ termékek

listazasara, bevezetésére,

vonatkozhat eladasra, mint reform élelmiszer termék vagy ¢€lvezeti cikk. Az értékesités

barmelyik formdjat favorizaljuk az egyediség, az innovacid, egészséges ¢Elelmiszer

megfogalmazas sikerre viszi a kinalt terméket.
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H2: A pozitiv marketing kommunikacié kelendésiti és elfogadtatja a termékeket az
emberek szamara.

A cannabis név ismertségének elonye és hatranya megosztja az emberek véleményét €s ez
minden esetben tiikr6z6dik az altalunk forgalmazott terméknél. Az ismert pozitiv tények
mellett sziikséges hangsulyozni a termékeldnydket, tapasztalatokat és szakemberek

véleményét egyarant.

H3: Az egyedi innovativ termékek Gj vevéket hoznak be, novelik a vevészamot, a
forgalmat és a vasarloi lojalitast.

Az egyedi, innovativ termék versenyelOnyt élvez és 0j vasarlokat hoz be a vallalkozas
szdmara. Az 0j termékért az emberek hajlandoak tobbet fizetni és ezaltal magasabb profitra
tehet szert a forgalmazo és a gyartd egyarant.

Minél ismertebb egy marka, annal nagyobb és meghatarozobb a szerepe a mindenkori
gazdasagi életben. A markanév mindenkori velejardja a megbizhatosag, hiszen az emberek
altal megbizhatdo mindség jelzdje szinte fogalom a markaneveknél. Abban az esetben, ha
ismert a termék, mint marka, velejar6 mindséggel parosul, az emberek elfogadjdk a

besorolt arat, beszélhetiink sikeres markarol.
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5.5. Eredmények

6.4.1. A minta demografiai jellemz6i

Az érvényes ¢és feldolgozhato kérddivek és a valaszadok szama 448 volt. Kutatdsom alatt a

nok keriiltek tobbségbe (58,7%).

29. dbra: A minta megoszlasa nemek szerint

Demografiai adatok

Neme?

448 valasz

@ né
@ férii

Forras: Sajat kutatas, 2022, N=448

A megkérdezettek koziil a 36-50 évesek voltak tobbségben (33,5%) a mintdban. A 18-25
éves korosztaly az alanyok 27%-at, tovabba 26-35 év kozotti valaszadok szintén 24,3%-at

tette ki.

30. abra: A minta megoszlasa életkor szerint

Eletkora?

448 valasz

@ 18 alatt
® 18-25
@ 26-35
@ 36-50
@ 51-65
@ 65 folott

Forras: Sajat kutatas, 2022, N=448
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A demografiai riportok elemzése kapcsan lathaté hogy 59,2%-ban alkalmazotti statuszu

valaszolokbol tevodott 6ssze az riport.

31. abra: A minta megoszlasa foglalkozas szerint

Mivel foglalkozik?

448 valasz

@ Tanulo

@® Alkalmazoit

O Vezetd

@ Viallalkozo

@ Alkalmi munkavallalo
@ Munkanélkuli

@ Nyugdijas

Forras: Sajat kutatas, 2022, N=448

"

A telepiilés adatokndl az lathatdé hogy a legtobb kérddiv kitoltés, 31,5%-ban kisvarosi
lakosoktol érkezett. Jelentds a kitoltok aranya a kozség 23,4% illetve a Budapest (17,9%)

régiokbol is.
32. abra: A minta megoszlasa telepiilés adatok szerint

Milyen teleptlésen él? L[

448 valasz

@ Budapest

@ Megyeszékhely

@ Nagyvaros ( 50 000 f6 folott )
@ Kisvéros ( 50 000 f0 alatt )
@ Kozség

A ® Kiifoid
» -

Forras: Sajat kutatas, 2022, N=448
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33. abra: A minta megoszlasa iskolai végzettség adatok szerint

Legmagasabb iskolai végzettsége?? |D

448 vélasz

@ ¢ altalanos

@ Szakmunkasképzo
Szakkozepiskola / gimnazium

@ Fdiskola

@ Egyetem

Forras: Sajat kutatas, 2022, N=448

A kérdéives felmérésem demografiai adataibdl, azon beliil az iskolai végzettség kérdésre
adott valaszokbdl lathatd, hogy 44,9% valaszadd rendelkezik kdzépfoku végzettséggel. Ha
Osszevetem az életkorra adott valaszokkal, akkor vélhetéen ezek nagy hanyada 36-50 év

kozotti (33,5%) "X" generdcios korosztély.

5.4.2 Targykori kérdések

A kérddives kutatds és a mélyinterji kapcsan fOltett kérdések alapjan az alabbi
kovetkeztetésekre jutottam:

Szerettem volna tisztazni, hogy a kérddivre valaszold személyek hallottak-e egyaltalan a
cannabis jellegii élelmiszer markarol. A valaszadok 87% azt allitotta azt, hogy hallott és
12,7%- az irta azt, hogy nem hallott még ilyen termékekrdl.

Ugy gondolom hogy egy ilyen viszonylag fiatal termékcsalad esetén ez egész jo

eredménynek szamit.
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34. abra: Hallott mar a Cannabis jellegii élelmiszer termékekrdl?

Cannabis élelmiszer termékek

Hallott mar a Cannabis jellegu élelmiszer termékekrél?

448 vélasz

® icen
® nem

Forras: Sajat kutatas, 2022, N=448

A mélyinterji kapcsan sokkal bévebb valaszokat kaptam a kérdéseimre. Fontosnak
tartottam megjegyezni, hogy a Cannabis sz6 hallatan sokan még a kabitoszerre
asszocidlnak el6szor. Viszont egyre tobben allnak tdmogatoélag a kannabisz mellé.

Van még egy fontos szakmai dolog, amit én személy szerint nagyon szeretnék elérni, de a
szakma nagy része is egyetért ebben velem, mégpedig a marihuana orvosi alkalmazasdanak

engedélyezése Magyarorszagon. A vilag SoK orszdgdaban evidencia a terdapias alkalmazasa,

Eurdopa nagyobbik felén is. — valaszolta Zacher Gabor toxikologus arra a kérdésre, mit tart
szakmaja legnagyobb kihivasnak 2022-ben ( ZACHER 2022 ).

35. dbra: Fogyasztott mar Cannabisz ¢élelmiszer terméket?

Fogyasztott mar Cannabis élelmiszer terméket?

448 valasz

@® icen
® nem

Forras: Sajat kutatas, 2022, N=448
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https://www.facebook.com/profile.php?id=100044388310926

Erdekes eredményt produkalt a "Fogyasztott mar Cannabis élelmiszer terméket?" Kérdés
mert 54,7% allitotta, hogy igen és 45,3% pedig hogy nem. Ez kicsit ellentmondasnak tiinik
szamomra az el6z6 kérdéshez képest, mert ha 87,3% tudja, mi az akkor miért kostolta

meg?

36. dbra: Mi jut eszébe a Cannabis sz6 kapcsan?

Mi jut eszébe el6szor a Cannabis sz6 kapcsan?

448 valasz

@ kébitoszer

@ oyogynoveny
takarmanynovény

@ egyéb

Forras: Sajat kutatas, 2022, N=448

Gyogynovény. A legtobben 59,6% aranyban ugy gondoljak, hogy a cannabis felhasznalasa
nagyobbrészt inkabb gyogyndvény formaban torténik.

Fontos lenne a megfeleld6 kommunikacié hogy az emberek észrevegyék és foglalkozzanak
a novénybdl eldallitott termékek jotékony hatdsaival.

Kabitéoszer. Masodik helyen végzett a kimutatasban 35,3%-al. Legnagyobb
meglepetésemre nem ez lett az els6. Az emberek megitélése a termékkel kapcsolatosan jo
iranyba halad.

Takarmanynovény. 0,9% valaszadd szamdara jut eldszor eszébe a cannabis mint
takarmanyndvény. Pedig Magyarorszag jelentés kender termeldnek volt mondhaté az
1900-as évek elején.

Egyéb. 4,2% voksolt az egyéb felhasznalasra els6é gondolatként.

A H1 hipotézis igazolasa:

A fenti adatok egyértelmiien alatamasztjdak azt a hipotézisemet, hogy a cannabis terméknek

helye van a mai modern Kkiskereskedelemben. A kutatis alapjin a személyek 87,3%-a
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ismerte a cannabis fogalmat. A kérddivre valasztolok 54,7%-a rendelkezik személyes

tapasztalattal a fogyasztas teren.

37. abra: Véleménye szerint legalisak a cannabis élelmiszer termékek Magyarorszagon?

Vélemeénye szerint legalisak a Cannabis élelmiszer termékek Magyarorszagon?

448 valasz

@ igen
® nem

@ nem tudom

Forras: Sajat kutatas, 2022, N=448

Arra a kérdésre, hogy legalisak-e ezek a cannabis élelmiszer termékek, egyértelmiien
50,7%-o0s szavazati arannyal az jott ki hogy igen. A tobbi valaszadd az nem 24,3% illetve
bizonytalan nem tudom 25% valaszt jelolt meg a kérddivben.

A telekommunikicido és az internet rohamos fejlédésének koszonhetéen mara mar
meghatarozo lett az online jelenlét a kiilonb6z6 social médiakon. Kiilonb6z6 csoportok
jottek létre akik kender és kannabisz felhasznalasaval illetve a termékek hasznalataval
kapcsolatos tanacsadassal foglalkoznak. Ez jo irdany de a csoportok létszama még

alacsony.

38. abra: Ha latna Cannabis élelmiszert a boltok polcain, akkor vasarolna beldle?

Ha latna Cannabis élelmiszert a boltok polcain, akkor vasarolna beldle?

448 vélasz

@ lgen
@ Nem
® Nem tudom

Forras: Sajat kutatas, 2022, N=448
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Magasan az igen vasarolnék kannabisz terméket valasz végzett 69,2%-ban a
megkérdezettek korében. Masodik helyen a még bizonytalan valaszadok kore végzett
18,8%-al. Hatarozott nem valaszt csak 12,1% adott. Ezek meglep6en jonak mondhatd

eredmények.

39. abra: Véleménye szerint milyen Cannabis termékek kaphatéak Magyarorszagon?

Véleménye szerint milyen Cannabis termékek kaphatéak Magyarorszagon? ( tobb is LD Masolas
megjelolhetd )

448 vélasz

CBD csepp
Cannabis chips
Cannabis sor
Cannabis nyaloka
Cannabis csokoladé
Cannabis tea
Cannabis brownie
Cannabis keksz
Cannabis szeszesital
Kendermag

-370 (82,6%)
—151 (33,7%)
135 (30,1%)
174 (38,8%)

182 (40,6%)

219 (48,9%)

—88 (19.6%)
—122 (27,2%)
—111 (24,8%)
—93 (20,8%)
—23 (5.1%)
—16 (3.6%)
Cannabis energiaital}—3 (0.7%)
Cbd viragzat}—1 (0,2%)
Nem tudom.}—1 (0,2%)
Cannabis virag THC}—1 (0,2%)
De mind csak Cbd sajnos. 71 (0 2%)
CDB olaj (0.2%)
Nem tudok réla}- 0 2%)
Valamilyen Ital kaphato, d.. 71 (0 2%)
Kender liszt|—1 (0.2%)
semmilyen}- 1 (0 2%)
nem tudom, nem otthon élek}—1 (0,2%)
Nem ismerek semmilyet}—1 (0,2%)
kavel—1 (0.2%)
Egyikse|—1 (0,2%)
Az Osszes fentij—1 (0,2%)

0 100 200 300 400

Forras: Sajat kutatas, 2022, N=448

A cannabis jellegli terméekek koziil a valaszadok a CBD cseppet ismerik legtobben 82,6%.
A cannabis teat a valaszadok 48,9%-a jelolte meg ismertként. Harmadik helyen végzett a

cannabis csokoladé 40,6%-al.

52



40. abra: ElképzelhetOnek tartja hogy a Cannabis termékeket a gydgyaszatban

alkalmazzak?

Elképzelhetdnek tartja hogy a Cannabis termékeket a gyogyaszatban alkalmazzak? ]_D Masolas

448 valasz

Igen 422 (94,2%)

Nem 15 (3.3%)

Nem tudom 13 (2.9%)

Forras: Sajat kutatas, 2022, N=448

Erre a kérdésre a valasz egyértelmii volt hiszen 94,2% igen valaszt jelolt meg.

Dr. Zacher Gabor az ismert toxikologus mar régota hangsulyozza és timogatnd a cannabis
gyogyaszati alkalmazasat.

A kender hatvannal is tobb gyogyhatasu anyagot tartalmaz, ezért az Emberi Eroforrasok
Minisztériumanak egészségiigyi allamtitkarsaga szerint, tobb eurdpai orszag mintdjara,
itthon is felmeriilt a cannabis gyogyaszati célu alkalmazasanak gondolata. Zacher Gabor

toxikologus eldrulta, 6 tamogatna ezt (ZACHER 2015 ).

A H2 hipotézis igazolasa:

Arra a felvetésemre hogy a pozitiv marketing kommunikacié kelenddsiti és elfogadtatja a
termékeket az emberek szdmdra, igaznak bizonyul mert ezt erdsitve egyre tobb ismert
szakember, orvos, professzor adja a nevét a témahoz. Az emberi érték beépiilése akar a
marka fogalmédba, a kommunikécioba vagy az értékesitésbe minden esetben tiikrozi a
személy altal hozzaadott értéket. Minél tobb hiteles szakember nyilatkozik pozitivan és
tamogatolag a cannabis jellegii termékek felhasznalasat illetéen, annal nagyobb

népszerliségre tesz szert a termék, ezaltal a kereskedelem forgalma is megélénkiil.
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41. abra: Mi alapjan keres illetve vasarol meg egy 0j terméket?

Eladas, értékesités, marketing

Mi alapjan keres illetve vasarol meg egy Uj terméket? ( tobb valasz is megjeldlhetd ) @ Masolas
448 valasz

impulzus ( meglatom és megve. .. 300 (67%)
tv reklam —64 (14,3%)
oridsplakat hirdetés 12 (2.7%)
Ujsdq hirdetés —24 (5,4%)
facebook feldobja —93 (20,8%)
ismerds ajénlasa 264 (58,9%)

Egyéb —129 (28,8%)

Forras: Sajat kutatas, 2022, N=448

Kontrollkérdésként is megkérdeztem, hogy mit tartanak legfontosabbnak egy termék
vasarlasakor és legtobben 67% ( 300 véalaszad6 ) ebben az esetben is az impulzus vasarlast

jeldlte meg, hogy meglatja a terméket és megvasarolja.

42. 4bra: Egy élelmiszer termék esetében milyen mértékben fontosak Onnek a lenti

tényezok?
Egy élelmiszer termék esetében milyen mértékben
fontosak Onnek a lenti tényez6k? ( atlag )
140 123 122,5
120 +~ 104,5
qrL ’
1”7 93 i 92 mar
100 81’5 . . y74 7
30 1 minGség
B markanév
60 -
Hiz
40 -
M reklam
20 -
B csomagolas
O T T T T T T T 1
. . N N o . « . B hazai termék
? & () N ; NG ) NG
& & NS N B személyes ajanlas
$ RE I\ & x& >
<& @'b Oé\ > &
& v N
™ e
&
&

Forras: Sajat kutatas, 2022, N=448
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A 43. abra esetében a sok szdmadat miatt, jobbnak lattam atlagot venni és ezt abrazolni egy
tablazatban. Lathat6 a kimutatasban hogy a legmagasabb atlagpontszamot a mindség (123)
majd pedig az iz (122,5) tényez6d kapta. A reklam végzett a 3. helyen atlagpontszamot
tekintve de érdekes dologra lettem figyelmes. A véalaszadok 45,31%-a Ggy itéli meg hogy a
reklam nem fontos tényezd. Marketingesként igy gondolom hogy a rekldmra és a
hirdetésekre sziikség van hogy a vasarlo keresse a terméket.

Ha szamszaki oldalrol kozelitem meg az adatokat a vasarlasi tényezOk koziil legtébben a
mindséget (242 f6) masodsorban pedig az izt (237 0) jeldlték meg.

A cégeknek ezért kell nagy hangsulyt fektetni a termékfejlesztésekbe, hogy ne csaldédjon a

vasarlo az elsd termékvasarlas utan.

43. abra: Mire figyel leginkabb egy vasarlasnal?

Mire figyel leginkabb egy vasarlasnal?

448 valasz

®ér

@ mindség
megbizhatosag

@ maérkanév

@ coyediseg

Forras: Sajat kutatas, 2022, N=448

A mindség (50%) itt ismét visszaigazolodik mint legfontosabb vésarlasi tényezd. Az arat
fontosnak jeloli meg 27,5% valaszad6 de a megbizhatosag is jelentds 20,3%-ot kapott.

A kék dcedn stratégia szempontjabol fontos egyediség 1,8% szavazatot kapott.

A meélyinterjuban megkérdezett szakértd egyetért a mindséggel de az egyediséget jeldlte

meg legfobb tényezdnek.
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44. abra: Melyik képen lathatd terméket vasarolnd meg?

Melyik képen lathato terméket vasarolna meg?
448 vélasz

@ Cannabis Chips
@ Fringles

Forras: Sajat kutatas, 2022, N=448

Ezt a fenti kordiagram részben vissza is igazolta, hiszen a Cannabis chipset valasztottak
63,4%-ban a masik népszert Pringles termékkel szemben (36,6%).
Ez is egy visszaigazolds a Blue Ocean Strategy kapcsan, hogy az egyediség nagyon erds

impulzus tényezdként miikddik.

A H3 hipotézis igazolasa:

Az egyedi innovativ termékek 0j vevOket hoznak be, ezaltal novelik a vevészdmot, a
forgalmat és a vasarloi lojalitast felvetésre pozitiv visszaigazolast kaptam a kutatdsom
soran. Az egyediség donté tényezo lehet a termékkivalasztas és a bolti impulzusvasarlasok
tekintetében. Fontos tényezdként kezeljiik a mindség fogalmat. Az értékesités soran a
vevo fejével gondolkozva a kimutatdsom szerint a vasarlok 50%- a mindséget helyezi
elétérbe. Az egyediség a termékkivalasztas kapcsan a személyes impulzusok soran lehet
jelentds. Visszaigazolodik hogy egy ismeretlen cannabis marka 63,4%-0s kivalasztast ért el

egy jelentds markanevii termékkel szemben.
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6. Osszefoglalas

Arra kerestem a valaszt, hogy a cannabis €lelmiszer termékeket mennyire ismerik, milyen
lehetdségek rejlenek benne €s milyen eldnyokkel jar forgalmazésa a modern értékesitésre
vonatkozolag.

A cannabis gyogyhatasu készitmények megjelenésével, veszélyeivel, elfogadasaval,
kiskereskedelmi piacon torténd eladasi lehetéségével is foglalkoztam a kutatdsom soran.
Mar azzal nagy eredményt érhetiink el, ha komolyan beszéliink a témarol, és hiteles
személyek allnak a termékek mellé.

A célom az volt a dolgozatom kapcsan hogy kapjak egy atfogo képet a kender és a
kannabisz termékekrdl és azok modern értékesitési lehetéségérél. Szerettem volna
bebizonyitani, hogy egy kék dcean stratégia modszerrel milyen versenyelényokre tehetiink

szert adott agazatban. A hipotézisek, amelyekre a valaszt kerestem:

H1: A cannabis élelmiszer megismerése, megismertetése a kereskedelem teriiletén.
Kutatdsom célja hogy megismerjem a kendert mint névényt és ralatast nyerjek a névénybdl
készithetd termékek sokféleségére, piaci lehetdségeire, akadalyaira, ¢€s megértsem a

készitményekkel kapcsolatos megosztottsagot.

H2: A cannabis gyogyhatasi készitmények megjelenése és elfogadtatisa a hazai
kiskereskedelemben.

Kutatdsom masodik célja megismerni hogy milyen szerepe van és milyen szerepe lehet a
kannabisz vagy a cbd olajnak a Dbetegekre. Milyen a termék fogadtatasa,

termékforgalmazas €s az értékesitésben betdltott szerepe, lehetdsége.

H3: A kék ocean stratégia szemléletmdd egy tudatos vasarloi réteget vonz be, ezaltal
novelik a versenyképességet, profitot és a forgalmat egyarant.

Kutatdsom célja tovabba hogy hogyan teremthetiink egyedi piacot a termékeinknek hogy
versenyelonybe kertiljiink a piac tobbi szerepldjével szemben. Mi teszi eladhatova, mi

ruhazza fel 6 tulajdonsagokkal a terméket ugy, mint egyedi, innovativ, egészséges.
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45. abra: Célok, Hipotézisek

1 A cannabis élelmiszer

megismerése, megismertetése a

kereskedelem teriiletén.

2 A cannabis gyogyhatasu
készitmények megjelenése és
elfogadtatasa a hazai

kiskereskedelemben.

3 Az kék Ocedn stratégia
szemléletmadd egy tudatos
vasarloi réteget vonz be, ezaltal
novelik a versenyképességet,

profitot és a forgalmat egyarant.

A cannabis ¢€lelmiszernek helye
van a mai innovativ, modern

kereskedelemben.

A pozitiv marketing
kommunikécio6 kelenddsiti és
elfogadtatja a termékeket az

emberek szamara.

Az egyedi innovativ termékek 1j
vevoket hoznak be, novelik a
veviszamot, a forgalmat és a

vasarloi lojalitast.

Forras: Sajat kutatas, 2022, N=100

4

Megfigyelésem valamint kutatasom Osszegzéseképpen a sikeresen felépitett egyedi,
innovativ marka minden esetben €lvezi a megteremtett versenyeldnyt a sajat maga altal
létrehozott piacon kihasznalva a modern értékesités nyujtotta eldonyoket. A monopol
helyzet értékmérdje a pénz, illetve a termék altal biztositott fedezet. A kutatasom szerint a
termék még megosztd a piacon de egyre nagyobb népszeriiségnek orvend. A termékeket
tdmogatd személyek latokorében, a marka felépitésében szinte minden esetben megeldzi
az egyéni érdeket a sikerre vagy értékesitésre szant termék elétérbe helyezése. Ha a termék
bekeriil a reformélelmiszerek kategdriaba akkor a népszeriisége megnd az egészségtudatos
vasarlok kozott. A kék ocean stratégia miikodik a cannabis élelmiszer termékek esetében.
Egy kérdés mertil fel, hogy a nagy neves konkurens gyartok milyen gyorsan ismerik fel a

veszElyt és reagalnak sajat termékekkel.
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MELLEKLETEK:

NYILATKOZAT
a zﬁrédolgozatlszakdolgozat/diplomado!gozat/portfélié' nyilvanos hozziférésérol és
eredetiségérol
A hallgaté neve: BALOGH TAMAS
A Hallgaté Neptun kodja: ~ FOOUAD
A dolgozat cime: A cannabis ¢lelmiszertermékek Magyarorszagon
A megjelenés éve: 2022

A konzulens tanszék neve:  Kereskedelem és Marketing tanszék

Kijelentem, hogy az altalam benyujtott zér(')dolgozat/szakdolgozal/diplomadolgozal/ponf(')Ii('):
egyéni, eredeti jellegli, sajat szellemi alkotasom.Azon részeket, melyeket mas szerzok
munkajabol vettem at, egyértelmiien megjeldltem, s az irodalomjegyzékben szerepeltettem.

Ha a fenti nyilatkozattal valotlant allitottam, tudomadsul veszem, hogy a Zarovizsga-bizottsig
a zardvizsgabol kizar és a zardvizsgat csak ) dolgozat készitése utan tehetek.

A leadott dolgozat, mely PDF dokumentum, szerkesztését nem, megtekintését és nyomtatdsat
engedélyezem.

Tudomésul veszem, hogy az daltalam készitett dolgozatra, mint szellemi alkotis
felhasznalasara, hasznositdsiara a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem mindenkori
szellemitulajdon-kezelési szabalyzataban megfogalmazottak érvényesek.

Tudomésul veszem, hogy dolgozatom clektronikus valtozata feltdltésre kerill a Magyar Agrér-
¢és Elettudoményi Egyetem kényvtari repozitori rendszerébe.

Kelt: 2022 év 11 ho 01 nap

ver R

T —
e R

e Hallgato alairisa

‘A megfeleld dolgozattipus meghagyisa mellett a t6bbi tipus torlends.
A megfeleld dolgozattipus meghagyisa mellett a tobbi tipus torlendd.
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NYILATKOZAT
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hogy a diplomadolgozatotattekintettem a hallgatot azirodalmi forrasok komrekt kezelésének
kévetelményeirdl, jogi és etikai szabalyairol tajékoztattam.

A diplomadolgozatot a zarévizsgan térténd védésre javaslom / nem javaslom!.
Adolgozat allam-vagy szolgalati titkot tartalmaz: igen nem*?
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\

) S
Belso konzulens

' A magfalalo alshuzando.
? A magfalal6 aldhiizands.
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Konzultaciés nyilatkozat

Hallgaté neve: Balogh Tamas (F6OUAD)
Szak, szakirany: Vezetés-szervezés MSC

Konzulens tandr neve:  Dr. Doman Szilvia

Az elsé személyes Konzulticio

Idépont: 2022. 05. 03.

Téma: Téma egyeztetés, a dolgozat szerkezete

\
O

B

A konzulens tanar aldirasa:

A misodik személyes konzulticié

Idépont: 2020. 05.31.
Téma: A primer kutatasi terv, kérddiv kialakitasa

A konzulens tanar aldirasa:

L)

A harmadik személyes konzulticié

Idépont: 2022. 11. 05.

Téma: A dolgozat végso korrekeion

/"\ \\ (

A konzulens tanar aldirdsa: \/ 5 e

W ————

A nyilatkozatot a szakdolgozathoz kételezoen csatolni kell!
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KERDOIV

KERDOIV
Cannabis élelmiszer termékek Magyarorszagon

1. Hallott mar a Cannabis jellagu élalmiszar tarmékakeol?7

D igan
D nam

2. Fogyasztott mar Cannabis élalmiszar tarmékat?
igan

]
B nem

3. Mijut eszébe eloszor a Cannabis 520 kapesan??

D kabitoszar

D gyogvnoviny

D takarmanynévény
D 2gvéb

4. Vileménye szarint lagalisak a Cannabis 2laslmiszer termskek Magvarorszazon?

O =
O ==

D nem tudom

5.Haldtna Cannabis slzlmiszart a boltok polcain, skkor vasarolna balola?

D ig=n
D nem

D nem tudom
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6. Vileményes szerint milven Cannabis tarmskek kaphatoak Magyarorszagon? (tobb is
meagjalélhato )

Cbd csapp

Cannabis chips
Cannabis sér
Cannabis nvaloka
Cannabis csokolads
Cannabis tea
Cannabis brownis
Cannabis keksz
Cannabis szaszasital
Kandarmag
Keandartsj
Kandarsajt

Esvéb

00000 O0gooO0oga

7.Haldtna Cannabis élalmiszart a boltok poleain, akkor vasarolna balola?

D ig=n
D nem

D nem tudom

8. Hallott msra CBD cseppekeol?

D igan
D nem
[] talan
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9. Haldtna Cannabis iza fagvlaltot megkostolna?
D izan
[[] nem
[] talsn

10. Mennyire tetszik Onnak a képen lithat tarmékek csomagoldsa?
1 2 3 4 5

Nem tetszik D D D D D tetszik

11. Mialapjan keras illetve vasarol meg egv 0j tarmékat? (t6bb valasz is megjelolhato )
impulzus { maglitom és megveszem )

tv raklém

origsplakat hirdetas

ujsaghirdstas

facebook faldobja

ismeros ajanldsa

Egvéb

ouooopd

12. Véleménye szarint milven Cannabis termékak kaphatosk Magvarorszézon” (t6bb is
magjelélhato )

Tesco
Auchan
Spar

Lidl

Aldi
Pannv
Coop
Radl

Cba
Figgatlen

OO00gdopoopO
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13. Egv élalmiszer termék esetében milven mértskben fontosak Onnsk a lanti ténvezék?

(1 nem fontos, 2 kavéshé fontos, 3 kozapasen fontos, 4 fontos, 3 nagvon fontos )

Ar 1. 722 3 4 3
Minossg L S 4 3
Marckanév 1. =2 §& 4 5
Iz 1 2 3 4 5
Reklém 1. 2" 8§ 4 3
Csomagolss 1 2 3 4 5
Hazai termék 1 2 3 4 5
Szamslvas Ajanlas 1 2 3 4 5

14. Egy reform élelmiszar esetsban a lanti ténvezok milven mértskben hatérozzdk maga
vasarldsi szandakat?

(1 nem fontos, 2 kevasbé fontos, 3 kézepasan fontos, 4 fontos, 3 nagvon fontos )

minossg 1 2 3 4 5
markanév 1 2 3 4 5
sgvadiség 1 2 3 4 5
dasign 1 2 3 4 5
raklam 1. 72 8§ 4 3
egiszsages 1 2 3 4 5
szavatossag | T S 4 5

135, Mirs figval leginksbb 2gy vasdrlasnal?

Da’t

D mindség

D magbizhatosag
D markanév

D sgvadiség
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16. Mir= figvel laginkabb sgv vdsarldsnal?
D Cannabis Chips

D Pringlas

DEMOGRAFIAI KERDESEK
17. Avalaszado nema?

] O]

No Farfi

18. Eletkora?
18 alatt
18-23 &v
26-35 &v
36-30&v
51-65év

65 folott

dooood

19. Lzgmagasabb, bafajezattiskolai végzattséga

D § dltalanos

D Szakmunkésképzo

D Szakkézépiskola/ gimnéazium
D Foiskola

E Egvatam
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20. Milven telapiilésan 217

D Budapest

D Magvaszikhaly

D Nagyvaros ( 50 000 6 folatt)
[[] Kisvéros (50000 £5 alatt)
D Falu

[] xaifsld

[ ez

21. Mival foglalkozik?

[[] tanuls

[] slkalmazott

D vazeto

D vallalkozo

[[] alkalmimunkavallals
[[] munkanslkili

[ nyusdijas
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Mélyinterju hangfelvétel atirata

Felvétel készitésének ideje: 2022.10.25.

A felvétel id6tartalma: 35 perc

A felvétel résztvevoi: Vincze Janos., Gereben tanya, ligyvezetd igazgatod
Balogh T.

A kérdez6 és a felvétel készit6je: Balogh T.

1. Bemutatkozas

Vincze Janos vagyok, 6stermeld, illetve a Kenderlanc Kft. ligyvezetdje. 6 éve kezdtem el
megismerkedni az ipari kenderrel, kezdetben egy civil szervezet kapcsan, ahol a novénnyel
kapcsolatos eldadasokat, vasarokat, kézmiives foglalkozasokat szerveztem, illetve a
késobbiek folyaman szantofoldi kisérletezéseket is végeztiink. Jelenleg magyarorszagi €s
europai gyartok 4altal, ipari kenderbdl eldallitott termékek ¢és alapanyagok kis-€s
nagykereskedelmével foglalkozom, illetve Ostermeldként, sajat teriileten, 3 hektaron
termesztettiink rostkendert, melynek feldolgozasa ¢és az abbdl eldallitott termékek
fejlesztése éppen zajlanak.

Feleségemmel a Gereben Tanyan éliink és hagyomanydrzéssel is foglalkozunk, az ipari
kender népi feldolgozasat mutatjuk be €s 6rizziik meg az utokor szamara.

2. Mi a kender és mi a cannabis definicioja?
a. Szerintem?

Jomagam a kenderre, mint iparilag felhasznalt novényre gondolok (alacsony THC
hatéanyag tartalma), melyet sem a gyogyaszatban, sem ¢lvezeti célra nem
hasznalnak. Ezt a hagyomdnyaink miatt gondolom igy, régen még nem volt
ismeretes a rekreacios felhaszndldsa, viszont a haztartas szerves része volt (ruhaink
nagy szézaléka ennek a ndovénynek a rostjabol késziilt) A cannabis szot a sajat
szOhasznalatomban a rekredcids célu (magas hatéanyag tartalmu) felhasznélasra
értem.

b. A jogszabalyok szerint?

https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0300162.kor

c. A tarsadalom szerint?

A kender sz6 még mai napig egyfajta szitokszoként van jelen sok esetben a magyar
koztudatban. Az angol nyelv kiilon sz6t hasznal az ipari kenderre (hemp) és a
gyogyaszati/rekreacidos kannabiszra (cannabis). Azonban itthon Osszemosva a két
felhasznalasi mod szerint megkiilonboztetett novényt, ezt az egy szot hasznaljak
sokan. A cannabis pedig egyenld az atomra beszivott repperekkel.
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3. Mi a véleménye a mai kendertermelés helyzetér6l?

Hazai viszonylatban a szant6foldi termesztés visszaesett, ugyanis hidnyzik az a
feldolgozoéipar illetve gépesités, amely képes lehetne a kendert rentabilisabba tenni a
gazdalkodok szamara. Ha sikeriilne a korot is megfeleléen feldolgozni, vagy lenne
felvasarlo, aki atvennévalamelyik nyersanyagot, az nagy eldrelépést jelenthetne
mezdgazdasagi szempontbol. Mivel itthon torvény tiltja a virdgzat kivonatolasat, illetve
egyeb felhasznalasi maodjat, igy megintcsak nehéz helyzetben vannak a gazdak/termesztok,
mindemellett a CBD piac pedig mar eléggé telitett, nagyobb lett a kinalat, mint a kereslet.

4. On milyen terméket allit el6 kenderb6l?

Jelenleg hidegen sajtolt kendermag olajat, illetve takarmanyt a sajat allatainknak, ezen
feliil elkezdtiink kisérletezni a csomagoldanyag és a pellet iranyaba.

5. Melyek a kender felhasznalasi teriiletei Magyarorszagon?

Leginkdbb a mag, olaj, liszt és protein, illetve az ezekbdl késziilt élelmiszerek, a CBD
olajok (full spectrum) a legismertebb felhasznalasi teriiletei. Azonban egyre inkabb teret
nyernek a kenderhdzak, ruhazati és kozmetikai, illetve a miianyaghelyettesito termékek.

6. Milyen lehetéségeket lat a cannabisban?

Az ¢lelmiszer illetve gyogyaszati szerepe elengedhetetlenné fog véalni az életlinkben.
Szerintem egy sokkal ¢élhetdbb, egészségesebb helyet lehetne varazsolni, ha mernénk jol
hasznalni.

7. Mennyire keresettek a cannabis jellegu élelmiszer termékek?

Ha kannabisz viragzatot tartalmazé élelmiszerre gondolunk, akkor azt gondolom, hogy
megfeleld szabdlyozassal egy egészen nagy piac nyilna meg hazankban, sok embert
érdekelne egy ilyen fajta kulinaris 0jitds. Ha a kannabisz, vagy ipari kender magjabol
késziilt ¢lelmiszerre gondolunk, akkor szerintem egyre inkabb teret nyernek ezek az
¢lelmiszerek, lehet mar itthon kapni energiaszeletet, granolat, kekszet, olajat, lisztet,
proteint stb.

8. Cannabis szerepe a gyogyaszatban?

Manapsag mar szamos olyan kutatds napvildgot latott, amely naprdl napra azt bizonyitja,
hogy megfeleld kezelések mellett, célzottan hasznalva rengeteg problémara orvossagot,
enyhitést, megoldast, alternativat tudna nyujtani. Hiszem azt, hogy fontosszerepe van a
gybdgyaszatban, illetve tapasztalom is egyre inkabb (sok példa koziil az egyik, hogy a helyi
allatorvos epilepszias kutydknal full spektrum CBD olajat ir fel, de rokon is hasznalja
Parkinson koérra)
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9. On hasznil prevenciés céllal CBD vagy egyéb cannabis terméket az
egészségmegorzés érdekében?

Természetesen igen, leginkabb megel6zés miatt, illetve kiilsé sebek gyodgyitasara is
eldszeretettel hasznalom.

10. On szerint milyen a cannabis megitélése Magyarorszagon?

Sajnos nem sok jo nyugati példat latni, a médidban pedig egyenesen megtéveszto
informaciokkal lehet talalkozni. Azt gondolom, hogy egy olyan tarsadalom, amely nem
képes megbirkdzni az alkohol kultarajaval, nehezen fogja megérteni a kannabiszt.
Megfeleld tajékoztatassal és edukacioval lehetne segiteni ezen a helyzeten.

11. Hogy latja a cannabis jellegii termékek jovojét magyar vonatkozasban?

Egy megfeleléen kialakitott jogszabalyi rendszerben szerintem miikodé képes lehet,
azonban ahogy fentebb is irtam, fontos, hogy edukéljuk az embereket, megfeleld
informéciokkal lassuk el Oket és tdmogassuk a hazai alapanyagbol torténd termék-
eldallitast.
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