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1. Bevezetés és célkituzések

Szakdolgozati témam, a fogyasztéi magatartast befolyasold tényezdk egy adott
termék/szolgaltatas piacan. A valasztott piac a tarsasjatékok piaca és a fogyasztdi magatartason

beliil els6 sorban az influenszerek befolyasolo hatasait vizsgaltam.

A vizsgalandd piac kivalasztasin nem kellett sokat gondolkodnom, hiszen a
tarsasjatékozas az utdbbi években nagy népszertiségnek oOrvend, a masik ok, sokkal
személyesebb, mert a csaladunk hobbija a tarsasjatékozas; igy személyesen is érintett vagyok a

témaban.

Dolgozatom témaja, az influenszerek befolyasold hatasanak vizsgalata a tarsasjaték

piacon, azon belill is a tarsasjatékozast hobbinak vélasztd fogyasztok megkérdezése.

Kérddives megkérdezéssel fogom megvalaszolni a kutatasi céljaimat és a hozza

kapcsolodo hipotéziseimet, melyek a kovetkezok:

Kutatasi célok:

1. Keresem a valaszt, arra, hogy a tarsasjatékozas a covid-19 jarvany el6tt is ugyanolyan
népszerli hobbinak szamitott-e a megkérdezettek korében.

2. Szeretném feltarni, hogy mely vasarlasi modot (online/offline) részesitik elényben a
megkérdezettek és a hétkoznapokban is vasarolnak-e tarsasjatékokat.

3. Szeretném feltarni, hogy a megkérdezettek fogyasztdi magatartdsara milyen befolyasolo
tényezdje van az influenszereknek, és ezeket a véleményvezéreket mely kozosségi
média feliileten kovetik.

4. Keresem a valaszt arra, hogy a gyermekes csaladok tobbet tarsasjatékoznak-e, mint a

gyermektelenek.

Kutatasi hipotéziseim:

1. A megkérdezettek korében mar a covid-19 jarvany el6tt is a tarsasjatékozas volt a
népszerl hobbi.

2. Az online vasarlast részesitik elonyben a fogyasztok a tarsasjatékok beszerzésénél.

3. Tarsasjatékokat a hétkdznapokban is vasarolnak a megkérdezettek nem csak jeles
eseményekkor, mint példaul sziiletésnap, karacsony.

4. Influenszerek befolyasolo hatdssal birnak a vasarlasi dontések meghozataldban a
tarsasjatékok piacan.

5. A gyermekkel €16k tobb idot tarsasjatékoznak, mint a gyermek nélkiiliek.



A dolgozatomban szamos szekunder forrasbol szarmazo6 informéciot dolgoztam fel. A
legtobb forrasom az interneten is fellelhetd, e-book, weboldalak és online folyodiratok

forméjaban.

Primer kutatdsom adataihoz kérddives megkérdezést hasznaltam. A kérddivemben
tobbségében zart kérdéseket alkalmaztam, ahol a valaszadok elére meghatarozott
valaszlehetdségek koziil valaszthattak. Ez mellett a kérdéivemben megtalalhato még egy nyitott
kérdés, és Likert skalds kérdés is. Azért az online megkérdezés mellett dontdttem mert
szamomra konnyebb volt a valaszok gytijtése, €s az internetes feliiletnek kdszonhetéen a
gyljtott valaszok elemzését is megkonnyitette, mert tablazatban osszegytjtve le tudtam tolteni
az Osszes kérdéiv Osszesitett adatait. fgy nekem mér csak kédolnom, elemeznem kellett és
Osszefiiggéseket keresnem, hogy igy tudjak valaszolni a szakdolgozatom kutatéasi céljaira és

hipotéziseire.

A kérdéivemet pontos szerkesztés utan toltdttem fel az online feliiletre, mely a
Microsoft Forms volt, a kérdéssor linkjét a Facebook feliiletén, tarsasjatékos csoportokban
toltottem fel. Célom a 200 kitoltd volt, mely sikeriilt szam szerint 251 f6 toltotte ki a
kérdéivemet. Ez koszonhetd annak, hogy szandékosan olyan csoportokban osztottam meg, ahol
segitokészek az emberek és a hobbijuk a tarsasjatékozas, igy szivesen segitenek egy hobbi

tarsnak.

1.1. Téma aktualitasa

Azért valasztottam a tarsasjatékok piacat, mert egyrészt a friss felmérések alapjan
toretlen népszertiségnek orvend a piac, amit a covid-19 jarvany, a valsdgok és a szomszédban
dualo habort sem tudott negativan befolyasolni. S6t, ha illik ezt mondani a fent emlitett tényezok
csak népszeriisitették a tarsasjatékok piacat. Melyet az is jol mutatja, hogy évente tobb ezer 1)
tarsasjaték jelenik meg a piacon vilagszerte, melynek szép szdma a magyar fogyasztok szdmara
is elérhetd magyar nyelvre leforditva. igy mindenki megtaldlja a sajat személyiségének

megfeleld jatékot nem, kor vagy barmely mas befolyasol6 tényezo figyelmen kiviil hagyéasaval.

Masrészt a tarsasjatékozas személyesen is érint, hiszen a csaladi hobbink is ez.
Gyermekként is szivesen tarsasjatékoztam, de akkor nem volt alkalmam sok 1d6t 4ldozni erre a
tevékenységre mert sajnos a sziileim nem rajongtak ezért a szabadidds tevékenységért. De
amiota gyermekeim vannak, rengeteget tarsasjatékozunk, ezzel is segitve Oket, hogy jatékos

koriilmények kozott tanulhassanak. Mert sok olyan tematikus jaték van, aminek a témadja



megfogja 6ket és szivesen kérdeznek, esetleg utana olvasnak 1-1 torténelmi eseménynek, ami

kapcsolodott az adott tarsasjatékhoz.

Az influenszerek is egyre népszertibbek a mai online vilagban. A tarsasjatékok piacan
is sok véleményvezér van jelen, akik olyan tartalmakat készitenek, mint példaul: jatékbemutatd
videok; jaték végig jatszasok; unboxing! videoik; interjuk alkotokkal vagy jatékosokkal;
tematikus listak készitése, amelyek segitenek a jaték valasztasban; szabalymagyarazos videok
melyek segitenek konnyebben megérteni a jatékok szabdlyait; és tarsasjatékos rendezvények

ajanlasa, bemutatasa.

1 dobozbontos videok



2. Szakirodalmi attekintés

Elsoként a szakdolgozatom szempontjabol relevans témakoroket szeretném
kielemezni, melyeket szekunder kutatdsom soran gyjtéttem 0Ossze. Elsé sorban a
marketingkommunikéciot szeretném érinteni egy kicsit, hiszen az influenszerek az online

marketingkommunikaci6 témakorébe tartoznak.

2.1.  Marketingkommunikacio

Ez a rész azért fontos a szakdolgozatomban, mert az online marketing és az
influenszerek is ebben a témaéban tartoznak. A marketingkommunikacioé a marketing-mix? 4.
eleme, azaz promotion. A szamomra legszimpatikusabb fogalmat szeretném ismertetni szo

szerint, amely a kovetkezd:

A marketingkommunikacio a vallalat marketingrendszerébe illeszkedo, tervezett
tevékenység, amelynek célja egy mdrka iizenetének megfogalmazasa, megismertetése,
népszeriisitése a fogyaszto figyelmének felkeltése, befolydsolasa, vasarlasra dsztonzése, illetve

érdeklodésének fenntartasa kommunikdacio segitségével. ”(Fazekas — Harsanyi, 2011)

A marketingkommunikécios eszkozoket két csoportba szoktdk sorolni, az egyik
csoport az ATL (abow the line) vonal feletti eszk6zok, a masik a BTL (below the line) vonal

alatti eszkozok.

Az ATL eszkozok csoportba a reklameszkozok tartoznak, amelyek a
tomegmédiumokhoz kapcsolodnak. Ez kézvetlen kapcsolat a fogyasztoval €s tomegekhez szol,

ezért egyiranyl kommunikacio jellemzi. Célja, hogy ndvelje a marketingismertséget.

A BTL eszk6zok, minden olyan eszk6zok csoportja, amelyek nem hagyomanyos
reklam eszkozok. Személyhez sz0106 tizenet fogalmazhaté meg €s ezaltal egyszeriibb megnyerni
a vasarlok bizalmat és kialakitani a vallalat jo hirnevét. Ilyen eszk6zdket hasznal az online
marketing. Ezt szeretném a kovetkezd részben részletesebben kifejteni. De eldtte fontosnak

érzem, hogy ismertessem az internet és a marketing kapcsolatat (Horvath-Bauer, 2016).

2 Marketing-mix: McCarthy nevéhez fiizédik: Product = termékpolitika; Price = arpolitika; Place = értékesitési
hely; Promotion = piacbefolyasolas.



2.2.  Online marketingkommunikacio6

2.2.1. Internet fejlodése rovid ismerteto

Fontosnak tartom, hogy az internet és a marketing kapcsolatat is kifejtsem, hiszen az

internet az lizleti élet mellett a marketing szektorra is meghataroz6 hatéssal volt és van.

Az internet atalakitja az emberek felfogasat az idordl, teljesen eltorzul az idé muldsarol
alkotott képiink. Sokszor néhany masodperces varakozas is végtelennek tlinhet, maskor viszont
annyira elmertiliink a digitalis vilagban, hogy az 6rak perceknek tiinnek. Az id6 mellett a térrdl
alkotott elképzeléseinket is befolyasolja. Az informaciok aradata barhol utolér mindenkit,
lehetlink tomegkozlekedésen, vagy a vilag masik végén, az internetnek koszonhetden
semmilyen fontos (vagy egyaltalan nem fontos) informaciorol sem maradunk le. Ezek mellett
mindennapi kommunikacionkra is hatdssal van. A k6zosségi médidban barki az ismerdsiink
lehet, olyanok is, akikkel életiinkben nem talalkoztunk, és par kattintassal rengeteg informaciot

tudhatunk meg egymasrol (Horvath-Bauer, 2016).

A mindennapi életiinket teljesen megvaltoztatta az internet és a digitalizacio, ezért
szeretném roviden bemutatni a web kiilonb6z6 fejlodési szakaszait. Minden szakasz az eldtte

1év6 korszak tovabbfejlesztése.

A web ,,hoskoranak™ nevezett idoszak az 1990-es éveket kovetd kor volt, és a web 1.0
elnevezést kapta. Ekkor még az online jelenlét 1ényege csak a bemutatkozas volt. Ezt a kort a
prospektusszerii és ritkan frissiilé weboldalak jellemezték; a felhaszndloknak a megtekintésen
kiviil nem volt mas lehetdségiik, igy kénytelenek voltak a latott informacidkat befogadni,

feldolgozni és fogyasztani.

A web 2.0 az el6zd tovabbfejlesztése, a 2001-es évektdl volt jellemzd, ahol mar a
felhasznalok altal generalt tartalmak is megjelentek. Mindez technologiai valtozas nélkiil jelent
meg, egyszerlien csak megvaltozott az internetrdl alkotott gondolkodasunk. Ezt a korszakot a
kozosen létrehozott tartalom és a kozosségi Osszekapesolddas jellemezte. Ebben az iddszakban
hoztak létre tobbek kozott a Wikipédiat, €s a Facebook-ot is. Ezek az uj platformok az iizleti
szférara is j6 hatassal voltak, rovid 1d0 alatt nagy sikereket értek el. A Facebook 2012-ben mar
tozsdére keriilt, ugy, hogy 2004-ben indult a weboldal. Ennek a kozosségi haldozatnak
koszonhetden a vallalatok mar szorosabb kapcsolatot tudtak kialakitani a fogyasztokkal.
Viszont ezek a valtozasok azt is lehetdvé tették, hogy a hagyomanyos szereposztasok
felbomlottak: példaul elado és vevd, szerzd és olvasd, mondhatni, hogy mar barkibdl lehet a

masik fél.



A web 3.0 idOszaka leginkdbb az informéciok mennyiségében bekdvetkezett
valtozasokban keresendd, mind a vallalatok, mind a fogyasztok, szamara megneheziti az adatok
feldolgozasat, a relevans informaciok megtalaldsat. Hiszen rengeteg adat van a vilaghalon,

aminek egy része teljesen hamis informaciot szolgaltat (Rekettye et al. 2022).

2.2.2. Online marketingkommunikaciorél altalanossagban

Az online marketing csak az online kdzegben kifejtett marketing eszkoztarra koncentral.
Célja, hogy megfeleld helyre jusson a reklamiizenet, kommunikacios eszkdzokkel épitse ki a
meggy6zni kivant kornyezetet, el0segitve ezzel a vevOk és az eladok kozotti adéas-vétel

1étrejottét (Avornicului et al. 2019).

,,Az online marketingkommunikacio minden olyan kommunikacios megolddst magaban
foglal, ami valamilyen digitalis eszkozon (pl. okostelefon, laptop, digitdlis televizio stb.) valosul
meg, lehetoveé téve a fogyasztok szamara az egymdshoz valo kapcsolodast, a visszacsatolast, a

tartalom-eléallitast. ” (Rekettye et al. 2022)

Az online marketingkommunikacié kiilonbséget tesz a hagyomanyos ¢és a digitalis
marketingkommunikacio kozott. Hagyomanyos marketingkommunikacio az, amikor a
vallalatok a célcsoport felé egyirdnyu iizenetet kiild, altalaban nyomtatott médiaban,

plakatokon, illetve az elektronikus médidban, televizidban vagy a radidban.

A digitalis marketingkommunikacio, ahol kiilonbozé digitalis platformokon
taldlkozhatnak a fogyasztok a vallalatok {lizeneteivel (internet, mobil) és ott a célkozonségnek
lehetdsége van az azonnali visszacsatolasra véleménynyilvanitasra, értékelés vagy vasarlas

formajaban.

Ko6z06sségi marketingkommunikécid alatt azokat a kommunikécios eszkozoket értjiik,
amelyek segitségével a vallalatok jelen lehetnek a fogyasztoi kozosségi térben (Rekettye et al.
2022).

2.2.3. Az online marketingkommunikaci6 eszkozei

Az internet folyamatos fejléddése és az okostelefonok elterjedése tjabb lehetdségeket
nyitott meg az online marketingkommunikécio elétt. Az online marketingkommunikacionak
rengeteg eszkoze van, és mégis a dolgozatomban csak a témamhoz kapcsolddo két

legfontosabbat emelem ki, ami a kozdsségi média-marketing és az influenszermarekting.



Kozosségi média — marketing

Folyamatosan fejlédé része a kozosségi média marketing az  online
marketingkommunikéacionak. A kozosségi oldalak 1ényege, hogy olyan digitalis teret
alkossanak, amelyben a hasonld érdeklodési korrel rendelkezé emberek megoszthatjak a

véleményiiket, fotoikat, videdikat, akar kereskedhetnek is egymassal.

Olyan platformok, amelyek az online térben egy zartabb rendszert alkot, ahol
maganszemélyek ¢és vallaltok képviseltethetik magukat, ahol kapcsolatba keriilhetnek
egymassal és informacidkat is megoszthatnak egymas kozott. Két tipusu kozosségi média

platformot kiilonbdztetiink meg.

1. Altalanos kozosségi média: A legismertebb a Facebook, az Instagram és a YouTube.
Haszndlatuk igen széles korben elterjedt.
2. Specializalt kozosségi média: csak egy bizonyos szegmensnek szol. Ilyenek példaul a

LinkedIn vagy a Snapchat.

A kozosségi platformokon nagyszerli lehetdség kinalkozik az informéciok szoérasara,
amelyek altal befolydsolhatjuk a vasarloink, felhasznaloink dontéseit, illetve markank
ismertségét is tovabb novelhetjiik. A kozosségi médiaban hasznalt marketing sikertényezoi
abban rejlenek, hogy minden tartalom a lehetd legmagasabb esztétikai elvarasoknak megfelel,
a kozolt informacidk relevansak a célcsoport szamdra, az informaciok igazak és hitelesek,
megfeleld szegmenst valasztottak ki, a megosztott tartalmak tartalmazzanak vizualis anyagot

¢és szoveget is (Avornicului et al. 2019).

A kozosségi médidnak jelentds nyereséget hoznak az offline (személyes)
szajreklamok. Hiszen az utca embere beszélget a valosagban, hogy mit olvasott az online
kozosségi média oldalon — példaul a Facebook egy bejegyzésérél — és ezzel arra 6sztonzi, hogy
0 is nézze meg, vagy ha nincs az adott platform felhasznaloi kozott, akkor regisztralja magat az

oldalra (Banyai-Novak 2016).

Influenszermarketing
Itt csak megemlitem, hogy van ilyen is az online marketingkommunikéci6

eszkoztaraban, bovebb kifejtést a 2.3. fejezetben teszek.

A kozosségi platformok mindenki szadmara elérhetd, ahol valos idében, allando jelenlét
mellett személyes kapcsolatok kialakitasara is van lehetdségiik. Ezeken a feliileteken a

hétkdznapi emberek véalnak véleményvezérré és épitik fel a kdvetdi lancaikat



Az 1) média hirességek a mai fiatalok szaméra ismertebbek, mint a televizio- vagy
zeneipari sztarok. A vonzerejiik a kozvetlenségiikben rejlik, amely a koveték felé adott

visszajelzésekben keresendd.

A koOz0sségi média mai véleményformaldi korében olyan hétkoznapi hirességek
tartoznak, akik személyes brandjiik® és hitelességiik révén valnak érdekessé a kovetdik
szemében. A felhasznalok altaldban az influenszer személyisége miatt nézik meg tartalmaikat,

tizeneteiket (Rekettye et al. 2022).

2.2.4. Online fogyasztoi magatartas

Mivel a szakdolgozatom vélasztott téméja a fogyasztdoi magatartidst befolydsolo
tényezOk egy termék/szolgaltatas piacan, igy a fogyasztdi magatartast is ismertetni szeretném,
de nem a hagyomanyos vasarlok tipusait, hanem az online vasarlok fogyasztdéi magatartasat

kutattam.

A felmérések szerint az internetet hasznalok kozel kétharmada vésarolt mar valamilyen
terméket online. Kurucz Imre* 2009-ben megjelent cikkjében 5 csoportra osztja az online

vasarlokat; a kovetkezokben ezt szeretném bemutatni.

e Hardcore vasdrlok: gyakorlatilag az élete szerves részévé valt az online vasarlas. Eves
szinten 6k koltenek a legtobbet az internetes vésarlasaikkal. Jellemzd rajuk, hogy
masoknak — akik kevésbé rutinosak az online vasarlasban — is vesznek termékeket, csak
nézelddeés celjabol is ellatogatnak webaruhdzakba.

e Alapos: szamukra az online vasarlas legnagyobb el6nye, hogy rengeteg informaciot
szerezhetnek a megvasarolni kivant termékrdl vagy szolgaltatasokrol. Jellemzo rajuk,
hogy vasarlas el6tt tdjékozodnak a termékrol, még akkor is, ha személyesen, vagyis
offline torténik a vasarlas. Altalaban nagyobb értékii termékeket — példaul miiszaki
cikkeket — rendelnek.

e Elfoglalt: leginkabb az iddtakarékossag céljabol szoktak online vasarolni. Kevés id6t
szadnnak az internetes vasarlasra, a webaruhazakat meghatarozott céllal latogatjak meg.
Jellemzd rajuk, hogy csak sajat maguknak vasarolnak, az akciok nem érdeklik Oket;

elsésorban id6t és nem pénzt akarnak sporolni.

% markajuk

4 forras: Banyai E., Novék P. (2016): Online iizlet és marketing, Akadémiai Kiad6, DOI: 10.1556/9789630597258
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o Kényelmes: kényelmi szempontbol vélasztjadk az online vasarlast. Ebbol a szegmensbdl
valok azok a vasarlok, akik az élelmiszereket is online szerzik be.
e Sporolo: 6 motivaciojuk az alacsonyabb ar, szoval csak akkor vasarolnak, ha olcsobban

jutnak hozza a megvasarolni kivant termékhez.

A hagyomanyos vasarlasi dontésnek 5 1épését kiilonboztetjik meg, melyek a

kovetkezok:

1) problémafelismerés
2) informaciogyiijtés
3) Informaciofeldolgozas-értékelés
4) a dontés megvalositasa, a vasarlas

5) a dontés utani magatartas.

Ezek a fenti vasarlasi dontések altaldban az online fogyasztokra is jellemzd lehet. Az
online vasarlasoknal is a probléma akkor keletkezik, ha a fogyaszté eltérést érzékel az aktualis
¢s a vagyott allapot kozott. Vagyis valamilyen hidnyérzete van, hogy nincs valamilye és

szlikségét érzi ezt kielégiteni vasarlassal.

A fogyasztok hosszabb-rovidebb dontési folyamaton keresztiil jutnak el a termék
megvasarlasahoz. Ez a folyamat mindig ujrakezdédik, hiszen folyamatosan felmertiil az igény
¢s ujra dontési helyzetbe keriil a vasarld, hogy mit, hol, mikor és milyen feltételekkel vasarol
ujra.

Az online vaséarlasok nagy része céltudatosan elvégzett vasarlas, de alkalmanként
megjelenik az online shoppingolas is, vagyis az, amikor a vasarlas folyamata élményt jelent és

nem a termék megszerzése.

A vasarloi magatartds mind online, mind offline kérnyezetben azonosak lehetnek, nagy
kiilonbségek nem mutathatok ki. Az informéciok keresésének mennyiségében lehet tobb
eltérés, és az élményben; hiszen online vasarlas alkalmaval nincs meg az az élmény, ami offline
vasarlasnal. Nem tudjuk megfogni, megszagolni a megvasarolni kivant terméket és a
legnagyobb kiilonbség, hogy a terméket nem kapjuk meg azonnal, még akkor sem, ha mar eldre

kifizettiik a termék vételarat (Banyai-Novak 2016).
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2.2.5. Covid-19 jarvany hatiasa a marketingre
A 2020 tavaszan berobbant koronavirus jarvany megbénitotta szinte a teljes
gazdasagot; rengeteg vallalatnak komoly gondot okozott. Féleg a turizmus és a személyes

jelenlétet igényld vallalkozasok tevékenységében volt megfigyelhetd a bénulas.
A cégek szamara harom lehetdség volt a koronavirus jarvany lereagalasara:

o Tevékenység zavartalan folytatdsa: ide tartoznak azok a vallalatok, amelyek a jarvany
elétt is az online térben jelen voltak. Felélénkiilt forgalommal folytattak
tevékenységliket, tobb vasarlast bonyolitottak le, mint az évek folyaman ebben az
idészakban szamolni lehetett. Ez az els6 vasarloknak koszonhetd, vagyis azoknak, akik
a jarvany hatédsara vasarolnak elsének a vallalattol.

o Tevékenység online folytatisa: vannak olyan vallalati tevékenységek, amelyeket az
online térben is lehet folytatni. Ilyenek lehetnek példaul a pszicholdgiai rendelések,
melyeket Skype-on is lehetett folytatni. De a maganoktatasok, mint példaul a zenei 6rak,
nyelvorak folyhattak online.

o Teljes ledllds: példaul a turisztikdban tevékenykedd véllalatok. A legtdbb, amit ezek a
vallalkozasok tehettek, hogy nem hagytdk elfelejtettni magukat a fogyasztokkal; vagyis
erdsitették a markajukat. Azok a véllalatok, akik igy tettek, eldnyben voltak, a nem

kommunikal6 cégtarsaiknal (Kardos 2020).

Az online vésarlasok szdma is megndtt, a webshopok és a hazhoz szallitast végzo
fuvarozocégek forgalma hirtelen megugrott. A vallalatok megprobaltak online értékesitésre
atallni olyan modon, hogy weboldalak késziiltek példaul virdgiizleteknek, éttermeknek a
kiszéllitashoz. A tanulsag, melyet ez az idOszak hozott a vallatoknak, hogy minden

vallalkozasnak mérettdl fiiggetleniil, muszaj jelen lennie az online térben is.

A virus online hatdsa a fogyasztok viselkedésében is megfigyelhetd volt. Sokaknak az
online vasarlas kilépés volt a komfortzonabdl. A jarvany ideje alatt olyanok is vasaroltak
webshopokbdl akik eddig soha nem éreztek késztetést ilyen modon hozzajutni a termékekhez.
Vagyis az egészségiik érdekében rd voltak kényszeritve, hogy online vasaroljanak. Sokuk
belatta, hogy biztonsdgosabb egy futarral érintkezni, mint elmenni egy zsufolt boltba

(Privatbankar 2021).

Lathato, hogy a koronavirus jarvany hatdsa a hagyomanyos marketing eszkozoket az

online marketing fel¢ terelte.
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2.3.  Influenszer marketing

Ebben a részben eljutottunk egy fontos témahoz, amit a szakdolgozatomban érintek,
az pedig az influenszer marketing és az influenszerek. A dolgozatomban azt vizsgalom, hogy
az influenszereknek milyen befolydsold képességilk van az adott fogyasztokra, jelen

kutatdsomban a tarsasjatékos fogyasztokra gyakorolt hatdsukat vizsgaltam.

Az influenszer marketing azt jelenti, hogy egy marka egyiittmikodik egy

influenszerrel, hogy népszerisitse valamelyik termékét vagy szolgaltatasat.

., Influenszer marketing sordan egy cég, vagy szervezet egy influenszeren keresztiil

népszerisiti markajat, vagy kindalatat.” (Maté N.a.)

Potencialis tigyfeleket keresve dontenek a markak egy-egy influenszer mellett, akik
ezért az egyiittmiikodésért eldre megallapodtak a fizetségben, amely lehet pénzbeli juttatés,

ingyenes termék, szolgaltatas vagy mas kompenzacio.

A tarsasjatékok piacan személy szerint a Gyo6ri hazaspart emelném ki, akiket tobb
tarsasjaték kiado is felkért a jatékaik véleményezéséhez. Roluk részletesebb ismertetd a 2.4.4.

A tarsasjaték piac influenszerei fejezetben olvashato.

2.3.1. Kik s az influencerek?

A kozoOsségi média influenszerei egyre inkabb kezdik felvaltani a hagyomanyos
hirességeket, mint marka- és reklamarcok. Legel6szor 1760-as években reklamoztak terméket
hires személy bevondsaval. Az utdbbi években azonban a reklamok elég nagy szézaléka az
online térbe kertilt és hollywoodi sztarok helyett , Instagram influenszerek” népszeriisitik a
markékat. Hajlamosabbak azonosulni ezekkel a véleményvezérekkel, jobban megbiznak
benniikk, mint a hagyoméanyos hirességekkel ¢és ez pozitivan befolyasolja a

reklamhatékonysagot.

Az influenszerek olyan kozosségi média felhasznalok, akik akar anyagilag is

profitalhatnak a tartalomgyartasbol (Hodi et al. 2022).

Az influenszer sz jelentése befolyasold. Az internet kiillonb6zd platformjain (a
kozosségi médidban) szamtalan kovetdjiik van. Ezek a kovetok folyamatosan figyelemmel
kisérik az influenszereket, igy Ok képesek befolyasolni a kovetdik gondolatait, vasarlasi

szokasaikat, stilusukat, véleményeiket.
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., Az influenszer egy olyan, a kézossegi médiaban ismert ember, aki véleményvezérként
képes befolyasolni rajongoi, kovetsi véleményét, életmodjat, dontéseit és vasarlasi szokasait.”

(Pénzcentrum 2021)

Napjainkban az influenszerek olyan emberek, akik méretes kovetdtaborra tettek szert
altalaban az interneten, és rendelkeznek olyan képességgel, hogy hatassal tudnak lenni masok
vasarlasi dontéseire, szokasaira, szakértelmiik, tudasuk, kapcsolataik vagy pozicidjuk alapjan.
Azok az emberek, akik kovetik az influenszereket, kovetdkké valnak, a kdvet6kbol pedig
felépiil a kovetdtaboruk. A kovetésnek szdmos oka lehet, példaul valaki kovethet egy
influenszert mert érdekesnek, szorakoztatonak tartja a megosztott tartalmait, vagy kedveli €s
azonosulni tud vele. Az influenszerek ezt kihasznalva tudjak befolyasolni a kozonségiiket a
sajat maguk altal készitett tartalmakkal, melyek lehetnek videdk, blogbejegyzések, vagy a
kozosségi médidban megjelent tartalmak. Ez a befolydsolas tobb teriileten is megtorténhet:
formalhatja kovet6i véleményét egy adott témaban, termékkel kapcsolatban, cselekvésre, vagy
vasarlasra 0sztonozheti 6ket, esetleg el is tantorithatja a vasarlastol 6ket (Nagy 2020) (Hwell

n.a.) (Monori 2018).

Az influenszerek Oner6bdl ¢épitették fel sajat markdjukat, ¢és kozvetlenebb
kapcsolatban vannak a kovetdikkel, mint a sztarok. Ezért kiilonds figyelmet forditanak arra,
hogy mely markahoz adjak a neviiket. Kovet6taborukat is hossza évek alatt épitették fel a

kozosségi médiaban, ezért nem fognak mindenre rabolintani csak azért, mert pénzt kapnak érte.

Az influenszerek koré mdara mar egy kozvetitéi agazat is épiilt. Példaul az
influencerek.hu (link: https://influencerek.hu/?gclid=EAlalQobChMIh8nEjq-
Z2WIVABAY Ch30gQXZEAAYASAAEQINGVD BWE) is egy ilyen oldal, ahol segitenek a

megfeleld influenszert megtalalni a markahoz. Szdval az influenszer is egy termék lett, egy
olyan termék ami alkalmas arra, hogy meghatarozott tartalmakat népszerlisitsen, a
legkompetensebb személyeknek. Az influenszerek népszeriisége abban rejlik, hogy hétkdznapi
személykeént reklamozza, véleményezi az adott markat, terméket és a kovetdir biznak a

hitelességében (Monori 2018).

Influenszerek csoportositasa
Az influenszerek kétféle csoportositasat vizsgaltam meg. Az egyik megkozelités szerint

sztarok, hires emberek; tartalomkészitok; elismert szakemberek.

o Sztarok, hires emberek: a neves markak Oket kérik fel, adjak neviiket, arcukat a

termékiikhoz és képviseljék dket. Ez a kapcsolat akkor a legidealisabb, ha a sztar mar a
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felkérés eldtt is a marka felhasznaldja volt. Ilyenek a: zenészek, szinészek, sportolok,
musorvezetok.

o Tartalomkészitok: a blogiras és a vlogolas (YouTube) a leghatékonyabb eszkdze az
influenszer marketingnek. Az influenszerek folyamatosan megosztjak tapasztalataikat,
véleményeiket a kovetdikkel a sajat oldalaikon és a kozosségi média egyes csatorndin
is.

e Elismert szakemberek: ebben a csoportban tartoznak azok az influenszerek, akik
szakmai tudasukkal, tapasztalataikkal szereznek kovetoket maguknak, akik olvassak
irasaikat, hallgatjak véleményiiket. Altalaban azok a véleményvezérek tartoznak a

csoportba, akik egy bizonyos szakma hiteles képvisel6i (Pénzcentrum, 2021).

A masik csoportositds, amikor a kdvetdik szdma alapjan keriilnek kategoriakba, ezek a

szamok orszagonként eltérnek. Magyarorszagon koriilbeliil ezek a szamok lehetnek:

e Nanoinfluenszerek: 1 000 és 10 000 kozotti kovetd

e Mikroinfluenszerek : 10 000 és 100 000 ko6zotti kovetd
e Influenszer: 100 000 és 300 000 kozotti kovetd

e Makroinfluenszer: 300 000 feletti koveto .

Minden influenszer mas-mas célkozonségnek reklamoz. igy a nano-influenszerek is
lehetnek sikeresek, mert lehet, amit képviselnek az egy kisebb szamt k6zonségnek szol (Nagy

A. 2020).

2.3.2. Az influencerek fogyaszt6i magatartasra gyakorolt hatasa
Az influenszer sajat vagy harmadik fél termékét népszerisiti a kovetdi felé. A termék
megjelenitése torténhet egyszerli fényképes posztban, hosszabb — révidebb videdban, de akar

kozosségi oldalakon létrehozott nyereményjaték formajaban is.

Az influenszer vizudlis anyagokat készit a véleményezett termékrdl és posztolja a
kozosségi médidban a szerzOdésben meghatdrozott mennyiségben, meghatarozott

1d6kozonként (Pénzcentrum 2020).

A lényeg, hogy olyan tartalmakat gyartsanak, ami az adott célcsoportnak tetszik. Az
elsé €s legfontosabb 1épés a célpiac megfeleld megvalasztasa. Folyamatosan kell a tartalmakat
késziteni és posztolni a kozosségi médiaban, igy a siker nem marad el. Ezaltal tudja a

fogyasztokat befolyasolni az influenszer (Nagy A. 2020).
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2.4. A jatékpiacrol altalanossagban

A jaték az a tevékenység, amely az embert egész élete soran végigkiséri. A jaték
onkéntes cselekvés, melyet szabadon valaszthatunk meg, minden kényszer nélkiil. A jatékok
lényege, hogy minden kiilsd céltol fiiggetleniil, magaért a tevékenységért folytatunk, melynek
célja, hogy boldogga tegyen minket. A jaték sz6 a mindennapi €letben sokféle jelentéssel bir:
jelolhet tevékenységet, jelentheti az eszkdzként hasznalt targyat, jelolhet film kategodriat, mint
példaul vigjaték.

Gyermekkorban a f6 tevékenység a jaték, segit a személyiség fejlesztésében. A
gyermek fejlodésével a jatékok moddja és tartalma folyamatos valtozason megy keresztiil. A
felndttek ¢életében teljesen mas szerepet tolt be a jaték, altaldban ebben az életkorban a
miiveltség a f6 tényez6, amely alapjan jatékot valasztanak a szabadidejiik eltoltéséhez (Szegedi

Tudomanyegyetem).

A jatékos azért jatszik, mert izgalomra és élményre vagyik. Maganak a jatéknak, mint
cselekvésnek az a célja, hogy a kitalalt feladatot megoldja. A jatéknak mindig van tétje, még
ha ez nem is nyereségben vagy haszonban nyilvanul meg. Egy jaték sordn az a kérdés, hogy
sikeriil-e elérniiik a jatékosoknak ezt a célt. Ha nem lenne célja, akkor tét nélkiil nem lenne
olyan a jatékélmény sem. A tarsasjatékok esetében a feladatokat mindig a jaték szerzdje,
kitalaloja foglalja 6ssze és jatékszabalyban rogziti. A szabalyok hozzasegitik a jatékosokat a
cél eléréséhez. Tobbféle cselekvést is lehetdvé tesz a cél elérésének érdekében, és a jatékoson
mulik, hogy sikeriil-e kivalasztania a legjobbat és azt a legjobban sikeriiljon kiviteleznie a

gyOzelem érdekében (Aczél Z. 2015).

Egy 2023. februar 15-én publikalt cikk alapjan elmondhato, hogy a magyar jatékpiac
tobb milliard dollaros tlizletnek bizonyult 2022-ben. Magyarorszag legnagyobb bolthaldzata, a
Régiod Jatékkereskedelmi Kft. évértékeldje alapjan kideriil, hogy még mindig a kardcsonyi
szezonban adjédk el a legtobb jatékot. Legkelenddbb jaték kategoriabol két felsorolast is
publikaltak. Az elsé felsorolds az online vasarlasokbdl Osszedllitott legtobbet eladott o6t
jatéktipus, melyek sorrendben: tarsasjatékok, kreativ jatékok, Lego, autdk és jarmiivek,
bébijatékok. Még a masodik felsorolas az aruhdzi vasarlasokbol legtobbet eladott jatékokat
tartalmazza, melyek sorrendben a kovetkezok: tarsasjaték, Legd, autd €s jarmiivek, kreativ

jatékok, pliissjatékok.

Lathaté mindkét kategoridban a tarsasjatékok végeztek az elsé helyen. Dolgozatom

hatralévo részében a tarsasjatékokat elemeztem egy kicsit részletesebben (Nagy P. 2023).
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2.4.1. Miért orvend nagy sikernek a tarsasjaték piac?
Mar a koronavirus jarvany elott fellendiildben volt a tarsasjatékok piaca, am a
vildgjarvany hatdsara még népszeriibb lett a tarsasjatékozas. A témaban szamos interneten

fellelheto cikk irodott, melyeket attanulmanyozva irom le a sajat szavaimmal a lényegiiket.

A jarvany kirobbanasat kovetd kezdeti szigort korlatozasok adtak egy nagy 16kést a
tarsasjatékoknak, hiszen az emberek a négy fal koz¢ voltak zarva, a csaladok ekkor toltotték
egyiitt a legtobb id6t. Igy sok helyen wjra elékeriiltek a tarsasjatékok és jo szorakoztatd
elfoglaltsagnak bizonyult minden korosztdlynak. Olyannyira szorakoztatonak vélték, hogy a
tarsasjatékok iranti kereslet oridsit nott. A jatékpiac szakértdi véleménye alapjan az online élet
segitette a tarsasjatékok népszeriiségét. Hiszen az emberek ki akartak szakadni a monitor eldl.
M¢ég a személyes vasarlasért sem kellett kimozdulni a lakasbol, mert az online aruhazakkal,

sokkal kdnnyebb volt a tarsasjatékokhoz valo hozzajutas (Kreivich 2021).

A jarvany idGszakaban a legnépszeriibb tarsasjaték a Pandemic volt, mely 2008-ban
keriilt kiaddsra. A Pandemic az a jaték, mely azt hivatott szimulalni, hogy egy agressziv virus
milyen kdnnyen tud vildgméretli jarvannyd mutalddni, és tehetetlenek vagyunk vele szemben.
A tarsasjatékrol a fotot az 2. szamu mellékletben tekintheti meg. A jarvany kitorése utdni két
honapban t6bb Pandemic keriilt eladasra, mint az el6tte szamitott fél évben (Lengyel-Szabd
2020).

A BGG?® eladasi listdja szerint a tobb ezer tarsasjaték kozott a 133. helyen szerepel és

a csaladi tarsasjaték kategoriaban az el6kel6 27. helyen van (BGG n.a).

A Pandemic térsasjaték azért is orvend nagy népszerliségnek, mert a kooperativ
tarsasjatékok koze tartozik, amelyben a jatékostarsainkkal kdzosen jatszunk maga a jaték ellen.
gy még kozelebb hozza a jatékosokat, hiszen egyiitt kell megoldani minden akadalyt, ebben

az esetben a virusok ellenszereit kozosen kell kutatni.

A koronavirus jarvany nem rontott a tarsasjatékok piacan az eladasokat tekintve sem,
sOt olyannyira megugrottak a vasarlasok szamaz, hogy 2020-ban az addig egyeduralkodo6 Lego-
t a masodik helyre 16kte az eladasok ranglistajan. Viszont az évkozbeni jatékeladasokat tekintve
még mindig a karacsonyi iddszak az, amelyben az éves eladasok koriilbeliil 50%-a torténik alig

két honap leforgasa alatt.

5 BGG: BoardGameGeek: nemzetkozi tarsasjatékos kozosség, amely 2000 janudrja 6ta miikodik, és koriilbeliil
90. 000 tarsasjatékrol talalhato informacio az adatbazisaban. Az oldal angol nyelven miikddik.
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2022. novemberében Gyaraki David jatékkeresked6 marketing menedzser szerint: ,, 4
magyar jatékpiac jelenleg (...) 80-100 milliard forintra becsiilheto. Ennek tetemes része,

nagyjabol fele a karacsonyi idészakban, az év utolso két honapjaban jon ossze.” (Economx

2022)

De, hogy miért is népszeri karacsonykor tarsasjatékot ajandékozni? Hat azért, mert
¢lményt ajandékozunk vele, ami kézzelfoghatd, dekorativ és jol mutat a fa alatt. Tarsasagi
jellegét tekintve nem csak egy emberhez szol, hanem akar az egész csaladnak, barati
tarsasagnak. Arakat tekintve mindenki megtalalja a lélektani hatardn belilli arkategériat,

amelyért meglepné szeretett csaladtagjat, baratjat, ismerdsét.

2.4.2. Tarsasjatékok

Elérkezdtiink a szamomra legkedvesebb témakorhoz, magahoz a termék piachoz,

amelyet vizsgéltam, az pedig a tarsasjatékok.

A tarsasjatékok altalaban beltéri két vagy tobb személy altal jatszott jatékok, amelyben
a jatékosok eldre megalkotott szabalyok betartasaval torekednek a jaték célja felé, altalaban
egymassal versengve. Ma mar egyre népszeriibbek azok a tarsasjatékok, ahol nem egymas
ellen, hanem egymassal jatszanak maga a jaték ellen, ezek az ugynevezett kooperativ

tarsasjatékok.

A tarsasjatékok kialakuldsa az irds kialakuldsanak idejébdl szarmazik és a torténelem
soran majdnem minden civilizacidban jatszottak veliik. Az Gsi tarsasjatékok tablas jatékok
voltak; a legdsibb tablas jaték a sakk, amelynek szdmos véltozata 1étezett. A kartyajatékok a
15. szazadtol kezdtek el terjedni Eurdpdban. A masodik vilaghéboru utan a fejlettebb nyugati
orszagokban a szabadidd eltoltésének legnépszeriibb formdja a tarsasjatékozas lett. Ezen

novekvo igények miatt kezdett el fellendiilni a tarsasjatékok kiadasa.

Az 1980-as évektdl ujabb fellendiilés kovetkezett és ekkortol lett altalanos, hogy a

jatékok dobozan feltlintetésre kertiltek a szerzOk nevei (Wikipédia n.a.).

A modern tarsasjatékok aranykorukat élik, hiszen évente tobb ezer 0] jatékot adnak ki
vilagszerte, ezaltal novekednek az eladasok, és a tarsasjatékos kozosségek is, akik egyre tobb
1ddt toltenek tarsasjatékozassal szabadidejiikben. De mik is azok a modern tarsasjatékok?
Ebben a kategoridba sorolandé minden olyan jaték, ahol mar nem csak kartyaval vagy

dobodkockaval jatszunk, hanem kombinécios készségeink révén jutunk el a gydzelemig.
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A tarsasjatékok sikere pont a modern technologiaban keresendd. Kis tulzassal
mondhatd, hogy barhova megyiink, barmit csindlunk kijelzéket vagyunk kénytelenek nézni,
hasznalni. Igy jo érzés ugy szoérakozni, hogy nem kell a monitor elétt iilni vagy televiziot
kapcsolni. A tarsasjaték elemeit meg lehet fogni, le lehet helyezni a tablara, amely plusz élvezeti

faktort nyujt a résztvevoknek.

A siker masik titka, hogy az emberek tarsas Iények és sziikségiik van az emberi
kapcsolatokra. Térsasjatékozas kozben a csalad, barati tarsasag csak egymasra figyel

mobiltelefon nélkiil, személyesen egymassal kommunikalnak.

A tarsasjatékozas, hasonloan egy jo konyvhoz kiszakit a rohano stresszes vilagbol és
elrepit egy olyan képzeletbeli helyre, ahol szamtalan dontési helyzetbe keriiliink és ezek a
dontések hatarozzak meg a jatékunk végkimenetelét. Ezzel észrevétleniil fejlesztve a stratégiai

gondolkodasunkat, kommunikécios és problémamegoldo képességiinket (Szdke 2019).

A gyerekekre is fejlesztd és pozitiv hatdssal van a tarsasjatékozas. Tobbek kozott
fejleszti a koordinacios készségeket, tiirelemre tanit — ki kell varni minden kdrben a sorukat —
javitja a koncentracios képességeket, segit fokuszalni, egyiittmiikodésre tanit. Tovabba segit a

szellemi fittség meg6rzésében is, mindezt tigy, hogy kdzben jol szorakozik (Blog 2021).

2.4.3. Tarsasjatékok jellemzoi
Tobb tarsasjaték kategoriat kiilonboztetiink meg és ezeken beliil sok mechanizmus

hasznalhat6. Ezeket szeretném felsorolas jelleggel, és egy-egy tarsasjaték példaval bemutatni.
Tarsasjaték kategoriak:

e Tablas jatékok (példaul Catan telepesei)

o Kartyajatékok (példaul Biivis rengeteg)

e Hadi tarsasjatékok (példaul Memoir ’44)

e Gyerekjatékok (példaul Catan junior): 6vodasoknak és kisiskolasoknak valod

tarsasjatékok.

e Absztrakt stratégiai jatékok (példaul Hive): Azok a jatékok, amelyek nem kothetok

semmilyen témahoz, azonban a téma hianya nem teszi egysikiva a jatékot. Egyszerti
szabalyaik miatt a logikai gondolkodas kap nagy hangsulyt az ilyen tipusu jatékoknal.
(Gémklub, datum nélk.)

e Parti jatékok (példaul Fedonevek képekkel): Lényege, hogy jol szoérakozzunk, rovid
jatékmenet €s egyszerii szabalyok jellemzik.

o Kviz/miiveltségi/ismeretterjesztd (példaul Honfoglalo)
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Kockajatékok (példaul Ganz Schon Clever)

Asztali tigyességi jatékok (példaul Klask!)

Gémer jatékok (példaul Mars terraformalasa): elmélyiiltebb gondolkodast igényld
jatékok, jatékidejiik akar tobb oraig is eltarthat.

A tarsasjatékokat mechanizmusuk alapjan is szoktak csoportositani. Ezeket is

felsorolasként mutatom be egy-egy példaval.

Hasznalt mechanizmusok:

Utés — vivés (példaul Unmatched: Arny és kod)
Mozgok — iitok (példaul Sakk)

Pakliépitds (példaul Dominion)

Munkas lehelyezés (példaul Stone Age)
Versenyz0s (példaul Eldoradé legendaja)
Dobok — 1épek (példaul Monopoly)
Lapkalehelyez6s (példaul Carcassonne)
Eréforras gazdalkodas (példaul Stone Age)
Licitalos (példaul Chachapoya)

Halézatépitds (példaul Brass Birmingham)
Tertilet uralés (példaul Small World of Warcraft)
Targyalasos (példaul Hangok a fejemben)
Kooperativ (példaul Pandemic)

Sorozatgytijtés (példaul Gyiimi)

Egy tarsasjaték tobb kategoridba is tartozhat (Wikipédia n.a.).

A szakirodalmi kutatdsom soran taldltam egy angol konyvet, melyet The Board Game

Book Volume 1 néven adtak ki, magyar forditasban nem jelent meg. A konyv lényege, hogy

bemutassa a tarsasjatékokat, véleményt formaljanak az adott jatékokrol. A bevezetd jatékoktol

kezdve a csaladi tarsasjatékokon at, a mini haborus tarsasjatékok felé haladva mutatja be a

jatékokat. A kiadvany tartalmaz telefonos applikaciokrol is véleményeket, leirasokat, amelyek

asztali tarsasjatékok alapjan lettek elkészitve.

A konyv legvége tartalmazza azokat a kifejezéseket, amelyek tarsasjatékozas kdzben

eléfordulnak a szabalykonyvben.

A konyv boritojanak fotojat az 1 szamu melléklet tartalmazza (Duffy et al. 2019).
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2.4.4. Hogyan valasszunk tarsasjatékot?

A megfeleld tarsasjatékot a vevo személyisége, izlése hatarozza meg a leginkabb, de
a tarsasag amellyel jatszani szandékozik ugyanannyira fontos eleme; hiszen nem azért
vasarolnak tarsasjatékot, hogy a polcon porosodjon. A valasztasban a tarsasjaték doboza is
segitségiinkre van, nem csak esztétikailag fog meg, hanem szdmos fontos informacid

megtalalhat rajta, mint példaul a jatékosszam, a jatékido, az életkor (amelytdl ajanlott jatszani).

Ami a dobozon elsé sorban sokat elarul nekiink a jaték nehézségérol az az életkor és
az id6tartam. Ezek mind relativ értékek, de segit kovetkeztetni a bonyolultsagra. Ritka
esetekben megy 12 éves kor folé az ajanlott életkor szama, természetesen vannak kivételek. A
12-es szamnak olyan egyszerii indoka van, hogy egy jobb képességiibb 12 éves gyermek mar
végig tud iilni egy bonyolultabb jatékot is. A jatékidd is sokat elarul egy jaték nehézségérdl,
példaul egy 15-20 perces jaték nem valdszinii, hogy Osszetett szabalyrendszerrel keriil piacra.
Még egy 2-3 6ras modern tarsasjaték mar viszonylag bonyolultnak szamit, sok kis apro

jatékelemmel.

A kovetkezd valasztasi szempont amire szeretnék kitérni az a jaték kategoridja amelyet
az eléz0 szakaszban kifejtettem, felsorolds jelleggel. De tarsasjaték valasztasnal
kulcsfontossagli szerepe van a kategorianak. Hiszen ha példaul parti jatékot szeretnénk
vasarolni, akkor mindenképpen olyat kell keresni, amelyet sok résztvevével 10-12 fovel is lehet
jatszani.

Van még egy szempont amit érdemes szem elStt tartani tarsasjaték vasarlasnal, az
pedig, hogy milyen jellegli jatékot valasszunk. Kooperativ, kompetitiv vagy konfrontativ. A
kooperativ jatékok azok, amikor egymassal egylittmiitkodve jatszanak a jatékosok €s egyszerre
nyernek vagy veszitenek a jaték ellen. A kompetitiv tarsasjatékok, a versengé jatékok; itt egy
valaki nyerhet csak, a tobbi jatékos veszit. A konfrontativ jatékok azok amelyekben a jatékosok
tamadjak egymast, szemtdl szemben. Az ilyen tipust jatékoknak az a lényege, hogy direkt

veszteséget okozzon az ellenfélnek (Wolnad ,n.a.).

2.4.5. A tarsasjaték piac influenszerei

Mint minden piacnak, markanak, terméknek megvannak a sajat véleményvezérei;
természetesen a tarsasjatok piacan is megtalalhatdé szamos influenszer akinek a véleménye,
kozosségi média feliileten megosztott tartalmai, vagy akar a YouTube videdik hatassal vannak

a kovetdikre.
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Személy szerint a Mit Jatsszunk? Vlogot szeretném kiemelni ¢és egy Kkicsit
részletesebben bemutatni. Magat a vlogot a Gyori hazaspar inditotta el 2017-ben. Sz6 szerint

idézem, hogy szamukra mit jelent a tarsasjatékozas.:

. Ugy gondoljuk, hogy a tarsasjatékozas nem csak szorakozas, és remek hobbi, de
minoségi egyiitt toltott ido — erték, ezert azon dolgozunk, hogy minél tobb embernek

mutathassuk meg a jatékok szeretetét.” (Gyo6ri 2017)

A tarsasjatékos hobbi népszerlsitésének szem eldtt tartasaval osztjak meg tartalmaikat
tobbek kozott a YouTube csatornajukon, ahol megtaldlhatok: jatékbemutatdé videodk,
végigjatszasok, dobozbontd videodk, de vannak még interjuk, beszélgetések, tarsasjatékok

ajanlasa tematika szerint és megtalalhat6 tarsasjatékos rendezvények bemutatasa, ajanléasa.

A vlogon szamos médiamegjelenés is megtalalhatdo Osszegyljtve, hiszen rengeteg

helyen megjelennek és népszerisitik a tarsasjatékokat.

Gyo0ri Zoltan nem csak tarsasjaték mesterként, influenszerként valt hiressé, hanem
tarsasjatékokat is fejleszt, szamos jatéka megjelent mar, leginkabb parti jatékokat tervez.
Személy szerint a Spicy nevi tarsasjatékat szeretném kiemelni, mert az a legnépszertibb €s tobb

dijat is kapott.

A Spicy egy gyors bloffolos
partijaték, amelyben konnyen megégethetjiik
magunkat. A jatékosok titokban jatszanak ki
emelkedd erdsségll kartyakat, és hazudnak a
kijatszott lapok valds értékérdl. Nincs mindig

a kézben a megfeleld kartya, ezeért

kénytelenek vagyunk olyat letenni, ami nem
is az, amit mondunk réla. Akirdl ugy véljiik

hazudik, felszolitjuk r4, hogy nem mond

igazat; de a gyanakvo tarsnak pontosan meg

Forras: Sajat foto (2023.)

kell neveznie, hogy szerinte mi is keriilt a pakliba letevésre. Ha sikertil eltalalnia, akkor jutalmat
kap, de egyben rizikoét is vallal, mert ha a meggyanusitott azt a fliszert és értéket tette le, mint

amit mondott, akkor neki jar a jutalom.

A Spicy tobb, mint 200.000 eladott példanyban, 13 orszagban kaphatd bloffolds
tarsasjaték. Elnyert dijak:
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e Mensa HungarlQa Tarsasjatékverseny (Legjobb magyar jatéjfejlesztés): 2009 ota
minden évben megrendezett Mensa Tarsasjatékverseny kiilonlegessége, hogy itt a
jatékok versengenek a gydztes cimért. 2020-ban a Legjobb magyar fejlesztés dijat
nyerte el.

e Spicy — Spiele Hit Karten 2020: A Bécsi Jaték Akadémia szakmai bizottsdga minden
évben megrendezi a Bécsi Jatékdijat; 2020-ban nyerte meg a dijat.

e 2020 — Spiel des Jahres (Ev Jatéka) zsiirije ,,ajanlott” kategéria: Minden évben
megrendezett esemény, szakmai zsiiri ajandékozza a legjobb tarsasjatékban, amely

megjelenik Németorszagban (Gyori 2020).

Partijaték 1évén 2-6 fovel jatszhato és a jatékideje kortilbeliil 15 perc alatt lejatszhato

egy parti. 10 éves kortol ajanlja a szerzo.

A Mit Jatsszunk? YouTube oldaldnak tobb, mint 46 ezer feliratkozoja van és
megkozelitdleg 1.100 video talalhatd, melyet folyamatosan frissitenek. Témdk szerint,
atlathatéan vannak rendezve a videdk, igy aki el0szor jar ezen a feliileten is megtalalja amit

keres (Gydri és Gyéri-Nadai 2023).

Meég egy dolog, amit mindenképpen ki szeretnék emelni a a Mit Jatsszunk? csapatatol
az az, hogy 2023. november 14-én megjelenik az els6 konyviik, melynek cime ,, Mit jatsszunk?
— Inspirdcio és tudas a modern tarsasjatékok birodalmabdol”. Sajnos dolgozatomban a
megjelenése miatt nem tudom bemutatni részletesebben, hogy mirdl is sz6l pontosan a konyv,
de a leiras alapjan elmondhato, hogy az évek soran Osszegylijtott tapasztalataikat irjak le.
Mesélnek az élményeikrdl, hogy hogyan lehet a stressztél megszabadulni., hogyan lehet j
baratsdgokat kotni a tarsasjatékozas altal. A konyv mar eldrendelhetd az aldbbi linken:
https://www.lira.hu/hu/konyv/ismeretterjeszto-1/mit-jatsszunk-inspiracio-es-tudas-a-modern-
tarsasjatekok-birodalmabol (Lira 2023)
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3. Alkalmazott modszerek

3.1. Kutatasi terv

Kutatasi célok
A kutatasomhoz primer, kvantitativ, véletlen mintavételen alapuld kérddives felmérést
alkalmaztam. A minta nagysagabol addédoan a kutatds reprezentativnak nem tekinthetd. A

tarsadalom egészére vonatkozo6 kovetkeztetések levonasara nem alkalmas.

A kutatasom célja az influenszerek befolydsold hatdsanak vizsgalata a fogyasztoi

magatartasra a tarsasjatékok piacara vetitve.
A kutatasom célcsoportja a tarsasjatékokkal jatszok csoportja.

A kérdbivem kérdéseinek megfogalmazasat, megszerkesztését, és a kiértékelést A

marketingkutatds gyakorlata tankonyv segitségével dolgoztam ki (Tamusné 2011).

Kutatasi célok:

1. Keresem a valaszt, arra, hogy a tarsasjatékozas a covid-19 jarvany el6tt is ugyanolyan
népszerli hobbinak szamitott-e a megkérdezettek korében.

2. Szeretném feltarni, hogy mely vasarlasi modot (online/offline) részesitik elényben a
megkérdezettek és a hétkoznapokban is vasarolnak-e tarsasjatékokat.

3. Szeretném feltarni, hogy a megkérdezettek fogyasztdi magatartdsara milyen befolyasolo
tényezdje van az influenszereknek, és ezeket a véleményvezéreket mely kozdsségi
média feliileten kovetik.

4. Keresem a valaszt arra, hogy a gyermekes csaladok tobbet tarsasjatékoznak-e, mint a

gyermektelenek.

A kutatasi céljaim mellett az 1. tdblazat szemlélteti a hipotéziseimet, amelyhez a
kérddivem kérdéseinek sorszamat €s a célok szdmat is mellékeltem, amelyekkel igazolni vagy

cafolni szeretném a feltevéseimet.
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1. tablazat: Kutatasi hipotéziseim

(Forras: Sajat szerkesztés (2023.))

Kutatasi cél Kutatasi hipotézisek Kérdoiv
szama kérdései
1. A megkérdezettek korében mar a covid-19 jarvany elétt is a | 2., 3. 4

tarsasjatékozas volt a népszerii hobbi.

2. Az online vésarlast részesitik elényben a fogyasztok a | 7., 9., 10.

tarsasjatékok beszerzésénél.

Tarsasjatékokat a hétkoznapokban is vasarolnak a | 11.,15.
megkérdezettek nem csak jeles eseményekkor, mint példaul:

szliletésnap, karacsony.

3. Influenszerek befolyasol6 hatdssal birnak a vasarlasi dontések | 16., 17., 18,
meghozataldban a tarsasjatékok piacan. 19., 20.

4, A gyermekekkel ¢€lok tobbet tarsasjatékoznak, mint a|5., 6., 27,
gyermek nélkiiliek. 28.

A kutatasi céljaim és hipotéziseim igazolasara vagy cafolasara a véalaszokat kérddives
megkérdezés alapjan kerestem, melyet online kérdéiv segitségével valositottam meg. A
kérdéivemet pontos szerkesztés utan toltdttem fel az online feliiletre. A feliilet, amit

vélasztottam az a Microsoft Forms volt.

Azért az online modszert valasztottam a kérdéiv kitoltésére, mert a kérdéssor linkjét
csak meg kellett osztanom a k6zosségi médidban, azon beliil is tarsasjatékos csoportokban, és
a fotora klikkelve barki ki tudta tolteni. A kitdltés egyszerlisége miatt reménykedtem a 200
feletti kitoltésben.

Kutatas modszere, eszkoze

A kutatds modszere: primer jellegii, online megkérdezés.

A kutatas eszkoze: standardizalt kérddiv. A kérdéiv megfogalmazéasa soran tobbségében zart
kérdéseket alkalmaztam, de egy nyitott kérdés is helyet kapott, illetve a skalas kérdések koziil
Likert skala is keriilt a kérd6éivembe. A kérdéseket a kutatasi céljaim és hipotéziseim alapjan

alakitottam ki.
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Kutatas koriilményei, mintavételi terv

e Kautatds ideje: 2023. szeptember 12.-19.

e Kutatas helye: online tér
o Ismerdsok, tarsasjatékos csoportok tagjai

e Mintavételi terv:
o Alapsokasag, célcsoport: 18. életéviiket betoltd személyek, nem allitottam

felso korhatart, hiszen a tarsasjatékozas kortalan.

o Mintavétel mddja. nem reprezentativ, dnkényes mintavétel

o Minta nagysaga: 251 {6
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4. Eredmények és értékelésiik

4.1. Primer kutatas eredményei

Primer kutatdsom eszkdzének az online kérddives format valasztottam és a Microsoft
Forms hasznalataval szerkesztettem meg €s publikaltam. K6zosségi oldalaimon szamos profilt
kovetek, koztiik olyanokat is, akiket nem ismerek személyesen, de a k6zdsségi média kovetdi
rendszere miatt szdmtalan emberhez eljutott az iizenetem és felkérésem a kitdltésre. A
kérddivemet nemcsak a sajat izenéfalamon osztottam meg, hanem Facebook Tarsasjatékos

kozosségekben, olyan csoportokban, ahol sok emberhez eljut a felhivasom a kitoltésre.

A kérdéivemben tobbnyire zart kérdéseket alkalmaztam, melyek kozott van
kétkimeneteli zart kérdés, tobbkimenetelli szelektiv zart kérdés melyekre esetenként tobb
valaszra is volt lehetdség — ezekre minden esetben felhivtam a figyelmet-és némely kérdésnél
adtam esélyt egy egyéb kategoriaval arra, hogy a valaszadé leirhassa, ha egyik valaszlehetGség
sem volt megfeleld szamara. Kérddivemben megtalalhatd egy nyitott kérdés is, melyben arra
voltam kivancsi, hogy a valaszadok miért részesitik elényben a személyes tarsasjatékozast az
online jatékokkal szemben. Likert skélas kérdés is talalhatd a kérdéssorban melyben az egyik
ilyen kérdésnél arra voltam kivancsi mennyire tartja fontosnak a felsorolt tényezdket online
tarsasjaték vasarlasnal a megkérdezett. A masik skalas kérdésnél azt kérdeztem, hogy mennyire

fontosak a felsorolt tényezdk, hogy egy bizonyos tarsasjatékot valasszanak.

A kérdéivemben Gsszesen 28 kérdésre kerestem a valaszt, melyben 22 targykori kérdés
kapott helyet és ebbdl az elsd kérdés egyben sziirokérdés is, amelynek célja az volt, hogy a nem
kompetens valaszadokat kizérja; ebben az esetben a tarsasjatékozni nem szokott személyek
kizarasa volt a cél. 6 demografiai kérdés is helyet kapott a kérddivben. Az egész kérddivet

atlagosan 5-10 perc alatt ki lehetett tolteni.

A kérdéivem adatrogzitéséhez Microsoft Excel tablazatkezeld programot hasznaltam.

Az igy nyert adatokat tablazatokkal és grafikus abrakkal — diagramokkal — szemléltettem.

A célcsoportom a 18 évtdl a 61 év feletti ndk és férfiak voltak. Felsd korhatart

szandékosan nem allitottam, mert a tarsasjatékozas kortalan hobbi.

A kérddiv a kisérolevéllel egyiitt a 3. szamu melléklet tartalmazza.
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4.1.1. Minta altalanos demografiai eredményei
A kérddivemet 251 {6 toltotte ki. Mivel online kérddiv formdjadban tortént a
megkérdezés a demografiai adatok kitdltését kotelezdvé tettem; vagyis ezen kérdések

megvalaszolasa nélkiil nem tudtak a kérddivet elkiildeni.

Nemek szerinti megoszlas (23. kérdeés)
A 23. kérdés egy kétkimeneteli zart kérdés. A valaszadok nemek szerinti
megoszlasdban megfigyelhetd, hogy a férfiak voltak tobbségben, akik kitoltottek a

kérdéivemet. 52% férfi és 48% ndi kitoltém volt. Az eredményeket az 1. dbra szemlélteti.

1. abra: Nemek megoszlasa

Forrds: Sajat szerkesztés kérddives megkérdezés alapjan (2023.)

W Férfi

N6

N=251 6

Eletkor szerinti megoszlds (24. kérdés)

A megkérdezettek koziil a 41-60 év kozotti valaszadok tették ki az dsszesség 47%-at,
még a 26-40 éves korosztaly a minta nagysaganak 46%-at tette ki. A 18-25 éves korosztalyba
tartozo személyek a minta 5%-at érintették. Az életkori megoszlasokat a 2. abra mutatja. Ez a

kérdés egy tobbkimenetelli zart kérdés.

2. abra: Eletkor szerinti megoszlas

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)

N=251 f6 w259 e
5%
] 2%
.|
18-25 év 26-40 év 41-60 év 61 év felett
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Lakhely szerinti megoszlas (25. kérdés)

A lakhely szerinti megoszlast a 3. 4bra tartalmazza. Ez a kérdés egy tobbkimenetelii
zart kérdés volt. A kit6ltok tobbsége Budapesten €l, 6k a teljes minta 39%-4at tették ki. Az egyéb
varosban ¢16k a minta 30%-4at, még a megyeszékhelyen €s a kozségben, falukban él6k egyarant

16-16%-at tették ki a mintanak.

3. abra: Lakhely szerinti megoszlas

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)

N=251 f6
39%
30%
. l -
Megyeszékhely Varos (egyéb) Kozség, falu Budapest

Csaladi allapot szerinti megoszlas (26. kérdés)

A csaladi allapot egy tobbkimenetelli zart kérdés volt. Az 6sszesitd diagramot a 4. abra
tartalmazza. A megkérdezettek 72%-a ¢l hazassagban vagy élettarsi viszonyban, kapcsolatban

14%-uk €1, csupan 13%-uk egyediilallo és 1%-uk vagyis minddssze 4 6 6zvegy.

4. abra: Csaladi allapot szerinti megoszlas

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)

N=251 £6 72%

13% 14%
— = [
Egyediilallé Hazas/Elettarsi Ozvegy Kapcsolatban

viszony

29



Gyermekesek és gyermektelenek megoszlasa (27. kérdés)
Ez egy kétkimenetelli zart kérdés volt. Az 5. dbra szemlélteti a valaszok megoszlasat.

A megkérdezettek 61%-anak van gyermeke, 39%-uknak nincs gyermeke.

5. abra: Gyermekek szerinti megoszlas

Forrds: Sajat szerkesztés kérddives megkérdezés alapjan (2023.)

M Igen

B Nem

N=251 f6

Gyermekek korosztilya (28. kérdés)

Ez a kérdés egy tobbkimenetell zart kérdés volt, amelyben arra voltam kivancsi, hogy
akinek van gyermeke mely korosztilyba tartozik. A vélaszadoknak lehetdségiik volt tobb
vélaszt is megjeldlni, igy voltak olyan valaszok, ahol tébb korosztily is szerepelt. Osszesitve
elemeztem ezt a kérdést, melyet a 6. dbra mutat. A megkérdezettek 38%-anak altalanos iskolas
a gyermeke, 20%-anak kozépiskolas, 17-17%-uknak 6vodas és bolcsddés, vagy annal kisebb a

gyermeke. 7%-uknak viszont mar feln6tt korti gyermeke van.

6. abra: Gyermekek korosztalya

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)
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4.1.2. Targykori kérdések

Tarsasjatékoznak a megkérdezettek (1. kérdés)

A kérdbivem elsd kérdése, egy kétkimenetelli zart kérdés, mely egyben szlirdkérdés is
volt. Segitett a nem kompetens személyek kisziirésében, akiknek a valaszuk nem volt,
megkértem Oket, hogy térjenck a kérddiv végén talalhatdo személyes kérdésekhez. Mivel
tarsasjatékos Facebook csoportokban osztottam meg a kérdéivemet, igy nem okozott

meglepetést, hogy a valaszadok 100%-a igen valaszt adott.

Idészak, amelyben elkezdtek tarsasjatékozni a megkérdezettek (2. kérdés)

Ez a kérdés egy tobbkimenetelli, kombinativ zart kérdés volt, melyben elhelyeztem
egy egyeb kategoriat is. A legtobb valasz az e kategorian beliil a felsoroltak valamelyikébe
beletartozott. A kiértékelés a 8. abran lathat6. Legtobben a 2000-es évek utan kezdtek el
tarsasjatékozni, szam szerint 51%. 34%-uk mar a 2000-es évek el6tt is tarsasjatékozott. 2020-
ban csupan 9%-uk kezdett el jatszani. Az egyéb kategéridnak koszonhetden, melyben

beirhattak az évszamot 6%-uk, vagyis 16 f6 2022-ben kezdett el tarsasjatékozni.

Viszont az egyéb kategorian beliil voltak olyan valaszok, amelyek a 2000-es évekre
teszik a kezdést, de mégis 2020 — a Covid-19 jarvany hatasara - utan kezdtek komolyabban,

vagyis hobbi szinten jatszani.

7. abra: Id6szak, amelyben elkezdtek tarsasjatékozni a megkérdezettek

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)
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2000-es évek el6tt 2000-es évek utan 2020-ban 2022

31



A Covid-19 jarvany alatti jaték vasarlasok valtozasa (3. kérdés)

A kérdéivem harmadik kérdése egy kétkimenetelli zart kérdés volt, a szemléltetést a
8. abra tartalmazza. A valaszadonak igennel vagy nemmel kellett felelnie. Ennél a kérdésnél
arra voltam kivancsi, hogy a véalaszadok a jarvany karantén idOszaka alatt vasaroltak-e tobbet
tarsasjatékot, mint a jarvany elotti években. A valaszadok 69%-a azt a valaszt adta, hogy nem

vasarolt tobb jatékot a jarvany miatt.

8. abra: A Covid-19 jarvany alatti jaték vasarlasok valtozasa

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)

M igen

B Nem

N=251 f6

A jarvany alatt megvaltozott tarsasjatékozasi szokdsok (4. kérdés)

A kérddiv negyedik kérdése egy tobbkimeneteli zart kérdés volt, amelyben arra
kerestem a valaszt, hogy a jarvany miatt megvaltoztak-e a tarsasjatékozasi szokasai; kevesebbet
vagy tobbet tarsasjatékoznak a megkérdezettek. A vélaszok elemzése utan arra az eredményre
jutottam, hogy 55%-uk ugyanannyit jatszik, mint a jarvany el6tt. 38%-uk jel6lte, hogy tobbet
tarsasjatékozik, mint a jarvany el6tt. Minddssze 7%-uk jeldlte, hogy kevesebbet tarsasjatékozik.

A diagramot a 9. dbra mutatja.

9. dbra: A jarvany alatt megvaltozott tarsasjatékozasi szokasok

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)
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B Nem, ugyanannyit
jatszom

M Igen, kevesebbet jatszom

Igen, tobbet jatszom
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A masodik, harmadik és a negyedik kérdésemhez tartozik az elsé hipotézisem,
melyben azt allitottam, hogy a megkérdezettek korében a Covid-19 jarvany eldtt is a
tarsasjatékozas volt a népszeri hobbi. Ez a hipotézisem igazolasra keriilt, mert a
megkérdezettek 85%-a 2020-as vilagjarvany eldtt kezdett el tarsasjatékozni és 55%-uk nem
jatszott tobbet a jarvany hatdsiara sem. Tarsasjatékot sem vasaroltak tobbet a koronavirus

jarvany ideje alatt.

2. tablazat: Elso6 hipotézis cafolata/igazolésa

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)

Hipotézis 1 Kérdoiv Hipotézis
kérdései cafolata/igazolasa
A megkérdezettek korében mar a 2., 3., 4. )
Covid-19 jarvany el6tt is a \/
tarsasjatékozas volt a népszeri hobbi.

Tarsasjatékozads gyakorisdaga (5. kérdés)
Az 6todik kérdés egy tobbkimenetelli zart kérdés, melyben arra kerestem a valaszt,
hogy a valaszadok milyen gyakran tarsasjatékoznak. A szemléltetd diagramot a 10. abra

mutatja.

Nem meglepd, hogy az egyaltalan nem kategoriaban egy valasz sem érkezett, hiszen
az ellent mondana a szokott-e tarsasjatékozni kérdés 100%-os igen valaszaival. A hetente
tObbszor kategoria torony magasan nyert 40%-kal. A megkérdezettek 25%-a hetente egyszer
tarsasjatékozik, még 19%-uk valaszolta, hogy havonta 1-2 alkalommal jatszik. A néhany
havonta és az évente 1-2 alkalom kategoria dsszességében a megkérdezettek 11%-4t érintette,
6k az alkalmanként vagyis, nagyobb ilinnepek, csaladi 0sszejovetelek soran tarsasjatékozok
csoportjaban tartoznak véleményem szerint. Csupan az 0sszes valaszad6 4%-a tarsasjatékozik

napi szinten, 6k mindéssze 10-en vannak.
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10. abra: Tarsasjatékozas gyakorisaga

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)
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alkalom

egyszer

Hetente Minden nap
tobbszor

Legszivesebben veliik tarsasjatékoznak (6. kérdés)

A kérdéivem hatodik kérdésére a valaszok szemléltetését a 11. dbra tartalmazza. Ez a
kérdés is egy tobbkimenetelli, kombinativ zart kérdés volt, melyben egy egyéb kategoria
keretén beliil lehetdséget adtam a valaszadoknak arra, hogy olyan személyt is irjanak, akit én
nem sorolta fel. Itt is az egyéb kategoridt érdekesen értelmezték a valaszadok, hiszen szamos
olyan eset volt, amikor a felsorolt kategoridk koziil volt beirva és megjeldlés helyett mégis az
egyeb kategoriaban irta. Viszont ez a ,.hiba” nem akadalyozta a kiértékelést, csak egy kicsit
hosszabb 1d6t vett igénybe a beérkezett valaszok kodolasa. Ennél a kérdésnél lehetoséget adtam
arra is, hogy két valaszlehetdséget is bejeldlhettek. Azért csak kettét mert sok valaszado jeldlte

volna be az 0sszes valaszlehetdséget.

Az eredmények ugy alakultak, hogy a valaszadok tobbsége, vagyis 36%-a a baratokkal
szeret legszivesebben jatszani, kevéssel lemaradva minddssze 33%-uk legszivesebben a
hazastarsukkal/élettarsukkal tarsasjatékozik. Mindossze 19%-uk irta azt, hogy a gyerekekkel
jatszik legszivesebben. 7%-uUk egyediil szeret a legjobban jatszani. A tarsasjatékok piacan erre
is van boven lehet6sége, mert a legnagyobb tarsasjatékoknak is van egyszemélyes valtozata is

kiilon szaballyal, kiilon tablaval.
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11. abra: Legszivesebben veliik tarsasjatékoznak

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)
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Eldnyben részesitik a tarsasjatékozast az online jatékokkal szemben (7. kérdés)

A kovetkezd kérdésem egy kétkimenetelii zart kérdés, melyben arra kerestem a
valaszt, hogy a megkérdezettek elényben részesitik-e a tarsasjatékozast az online jatékokkal
szemben. A valaszadok igennel vagy nemmel valaszolhattak. 88%-uk elonyben részesiti az

online jatékokkal szemben a tarsasjatékokat. A 12. abra szemlélteti a valaszadok aranyat.

12. abra: Elonyben részesitik a tarsasjatékozast az online jatékokkal szemben

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezes alapjan (2023.)

M ligen

M Nem
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Indok, amiért elonyben részesiti a tarsasjatékozast (8. kérdés)

A 8-as kérdés volt a kutatasom egyetlen nyilt kérdése, sokan adtak értékelhetd valaszt,
¢s Ok is a legtobben egyet értettek. Ezzel a kérdéssel arra kerestem a valaszt, ha a hetes
kérdésben igennel valaszolt, vagyis, hogy elényben részesiti a tarsasjatékozast az online
jatékokkal szemben; miért jobb az offline személyes tarsasjaték. A kovetkezében felsorolés
jelleggel ismertetem a leggyakrabban leirt okokat, hogy miért részesitik elényben a

tarsasjatékozast.
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e Elménydisabb

e lzgalmasabb

e Koz0s pillanatok fontossaga

e Kapcsolatok erdsitése

o (Osszehozza a csaladot

e Tarsas kapcsolatok elmélyitése
o Képernydtdl valo elszakadas

e Személyes egylittlét

e Kiszamithatobb az ellenfél

Volt egy valasz, ami annyira tetszett, hogy sz6 szerint idézem: ,,Jobb €l6ében elverni a
masikat, jobban atjon a fajdalma.” Személyesen teljesen egyetértek ezzel a valasszal, ahogyan
az Osszes fent emlitettel is, mert a tarsasjatékozas lényegét mind tokéletesen leirja. Még az

online jatékoknal nincs meg egyik sem.

Online tarsasjaték vasarlas (9. kérdes)
A kérdéivem 9. kérdése egy kétkimenetelii zart kérdés volt, melyben arra voltam
kivancsi, hogy a valaszadok vasaroltak- e mar online tarsasjatékot. A kérdés utan zardjelben

megkértem a nemmel valaszolokat, hogy térjenek at a 11. kérdésre.

A megkérdezettek 81%-a vasarolt mar online tarsasjatékot. A szemléltetd diagramot a

13. dbra mutatja.

13. abra: Online tarsasjaték vasarlas

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)

M igen

= Nem

N=251 fo

Webdruhdz, ahonnan mar vasaroltak tarsasjatékot (10. kérdés)
A 10-es kérdésem egy tobbkimenetelli zart kérdés volt, melyben arra voltam kivéncsi,
hogy a 9-es kérdésben azt valaszolok, hogy igen vasaroltak mar online tarsasjatékot, mely

webaruhazbol tették. A 14. abra szemlélteti az adatokat, melyek a kovetkezok: 41%-uk
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tarsasjaték webshopbol vasarol, példaként odairtam a kérdéshez zarojelben, hogy Gamewiz,
Szellemlovas, Gémklub; ezek a leghiresebb tarsasjaték webaruhazak. 28%-uk
maganszemélytdl vasarol, ide példaként zardjelben a tarsasjatek.com volt feltiintetve. 22%-uk
egyéb webshopbol rendeli az online tarsasjatékokat ¢és csupan 10%-uk vdsarol

bevasarlokozpont webaruhdzan keresztiil.

14. abra: Webaruhaz, ahonnan mar vasaroltak tarsasjatékot

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)

N=251 f6 41%
28%
22%
- -
Bevasarlokézpont Hasznaltan Tarsasjaték Egyéb webshop
webaruhaza maganszemélytdl webshop

A kérdéivem 7., 9. és 10. kérdéséhez tartozott masodik hipotézisem, melyben azt
allitottam, hogy a megkérdezettek eldnyben részesitik az online vasérlast a tarsasjatékok
beszerzésénél. Ez a feltételezésem is helyesnek bizonyult, vagyis a masodik hipotézisem is
igazolva lett. A valaszadok szivesebben vésarolnak online tarsasjatékot és a kérddivem 10-es

kérdése szerint a tarsasjaték webshopbol szerzik be a legtobben a kivalasztott jatékot.

3. tablazat: Masodik hipotézis igazolasa/cafolasa

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)

Hipotézis 2 Kérdéiv Hipotézis
kérdései cafolata/igazolasa
Az online vasarlast részesitik elényben 7,9, 10.
a fogyasztok a tarsasjatékok J
beszerzésénél.

Tarsasjaték vasarlas gyakorisaga (11. kérdés)

A kérddivem 11. kérdése, egy tobbkimenetelli zart kérdés, melyben arra kerestem a
valaszt, hogy a megkérdezettek milyen gyakorisdggal vasarolnak tarsasjatékokat. Ennél a
kérdésnél is megadtam a lehetOséget arra, hogy az egyéb valaszon beliil irjdk meg, ha az 6

szokasaik eltérnek a fix valaszoktol.
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A vaélaszadok 43%-a havonta véasarol valamilyen tarsasjatékot, 25%-uk negyedévente,
5%-uk kéthetente még 3%-uk irta, hogy hetente vasarolnak. Csupan 18%-uk irta, hogy jeles
alkalmakkor vasarolnak tarsasjatékokat. Az egyéb kategoridban egyontetiien 14 valaszadd
egyetértett abban, hogy megjelenés fiiggvényében vasarolnak. Vagyis nem rendszeres vasarlok,
csak bizonyos tarsasjatékokat vasarolnak a megjelenésiikkor. A fenti elemzést a 15. abra

szemlélteti.

15. abra: Tarsasjatékok vasarlas gyakorisaga

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)

N=251 {6

43%

25%
3% >% 6%

. i
e I

Hetente 2 hetente Havonta Negyedévente Jeles Megjelenés
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Weboldal esetén mennyire fontosak a felsorolt tényezok (12. kerdeés)

A kovetkezo kérdés egy Likert skalas kérdés, mely a valaszadok egyetértését, illetve
egyet nem ¢értését hivatott elemezni a felsorolt tényekkel kapcsolatban. Az elemzés
szemléltetését a 16. dbra hivatott mutatni. Ennél a kérdésnél, az érdekelt, hogy a valaszadok a
felsorolt tényezdket mennyire tartjdk fontosnak egy weboldal esetén, ahonnan tarsasjatékot
szeretnének vasarolni. A kérdéivemben a kérdés utan zardjelben megkértem azokat a kitoltdket,

akik még nem vasaroltak online tarsasjatékot, hogy hagyjak ki ezt a kérdést.

Az altalam felsorolt tényezdket egyesével értékelem ki. A tobbféle fizetési mod
kevésbé fontos a valaszadok tobbségének, de 41%-uknak tobbnyire fontos, hogy 6k
valaszthassak ki, mely modon akarnak fizetni a vasarlasukért. A biztonsagos bongészés, vagyis
az adataik biztonsagos kezelése tobbnyire fontos a véalaszadok 52%-anak, A termékkinalat, a
nagyobb termékvalaszték a megkérdezettek 57%-anak fontos, még 31%-uknak kevésbé szamit.
Az akcidk, a kedvezdbb arak a valaszadok 84%-anak tobbnyire fontos. Az egyszerli
kezelhet6ség, vagyis, hogy konnyen meg tudjanak mindent talalni a weboldalon 52%-uknak
tobbnyire fontos, 38%uknak kevésbé fontos. Az, hogy a weboldal megfelel6 mennyiségii
informdciot tartalmazzon a termékekrdl 76%-uknak fontos, még 15%-uk jeldlte, hogy kevésbé

fontos szamukra.
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Altalanossagban elmondhatd, hogy a felsorolt tényez6ket tobbnyire fontosnak tartjak

a megkérdezettek egy weboldal esetén.

16. abra: Tarsasjaték vasarlasnal mennyire fontos weboldalaknal

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)

TOBBFELE FIZETESI MOD ['16% 44% 41%

BIZTONSAGOS BONGESZES (ADATOK BIZALMAS |- . -
KEZELESE) 13% 36% 52%

TERMEKKINALAT (NAGYOBB VALASZTEK) |12%""31% 57%

AKCIOK, KEDVEZGBB ARAK 29414% 84%
EGYSZERU KEZELHETOSEG [0% 38% 52%
MEGFELELO MENNYISEGU INFORMACIO |s% 15% 76%
N=251 6 Nem fontos Kevésbé fontos Tébbnyire fontos

Tarsasjaték szempontjabol fontos tényezok (13. kérdes)
A kérddivem kovetkezo kérdése is egy Likert skalas kérdés volt, ennél a kérdésnél arra
voltam kivancsi, hogy a valaszadok a felsorolt tényezdket mennyire tartjak fontosnak abban,

hogy azt a bizonyos, kiszemelt tarsasjatékot valasszak. A szemléltetést a 17. dbra mutatja.

Masok tanacsa 22%-uknak nagyon fontos, 46%-uknak viszonylag fontos, még a 32%-
uknak kevésbé vagy egyaltaldn nem fontos. A tarsasjaték mindsége a megkérdezettek 64%-
anak nagyon fontos, 31%-uknak viszonylag fontos. A tarsasjatékok reklamja 88%-uknak
kevésbé vagy egyaltalan nem fontos. Igazabdl a tarsasjatékok rekldmja a kozosségi médidban
szokott a legtobbszor megjelenni, az adott jaték kiaddjanak csatorndin. A kiadd, mely a
tarsasjaték kiadasaért felelos 66%-uknak kevésbé, vagy egyaltalan nem fontos. A tarsasjatékok
csomagoléasa csak 12%-uknak nagyon fontos, még 29%-uknak viszonylag fontos. Az ara a

kiszemelt jatéknak 83%-uknak nagyon vagy viszonylag fontos.

Osszességében elmondhatd a skdla értékelése alapjan, hogy a valaszaddknak a
mindség, masok tanacsa €s az ar a legfontosabb tarsasjaték vasarlasnal. Masok tanacsa alatt
altalaban egy influenszer hatasat értjiik, hiszen 6k azok, akik a kdzosségi médidban elmondjak

a véleményiiket egy-egy tarsasjatékrol, mindségérdl, ararol.
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17. abra: Tarsasjaték szempontjabol fontos tényezok

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)
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Fogyasztoi magatartas tarsasjaték vasarlasnal (14. kérdés)

A kérdéivem 14. kérdése, egy tobbkimenetelll zart kérdés, melyben arra kerestem a

valaszt, hogy a megkérdezettek mely fogyasztdéi magatartasba soroljak magukat tarsasjaték

vasarlasnal. A valaszok alakulasat a 18. abra szemlélteti.

A valaszadok 52%-a megtervezi a vasarlasat, de impulzus esetén mast is vasarolnak.
Ez az impulzus lehet egy régen dhitott termék készleten talalhatosaga, vagy az ar csokkenése.
37%-uk megfontolt vasarld, vagyis a fogyasztéi magatartasukra az jellemzod, hogy csak az
eltervezett terméket vasarolja meg. A megkérdezettek 11%-a vagyis 27

impulzusvasarld, tehat az iizletben, webshopban meglatott terméket gondolkodas nélkiil

vasarolja meg.

18. abra: Fogyaszt6i magatartés tarsasjaték vasarlasnal

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezes alapjan (2023.)
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Alkalmak, amelyre tarsasjatékot vasarolnak (15. kérdés)
A kérdéivem 15. kérdése, egy kétkimentelii zart kérdés volt, amelyben arra voltam
kivancsi, hogy a megkérdezettek milyen alkalomra szoktak tarsasjatékot vasarolni. A valaszok

szemléltetését a 19. dbra mutatja.

A vélaszadok 79%-a a hétkdznapokban is vasarol tarsasjatékot, vagyis nem csak jeles

eseményekkor, mint kardcsony, sziiletésnap vagy egyéb csaladi esemény vasarolnak.

19. abra: Alkalmak, amelyre tarsasjatékot vasarolnak

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)
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m Jeles
események

m Hétk6znapok

A harmadik feltevésem a kérdéssor 11. és 15. kérdéséhez kapcsolodik. Magéaban a
hipotézisben azt allitottam, hogy a hétkdznapokban is vasarolnak tarsasjatékot a

megkérdezettek nem csak jeles eseményekkor, mint példaul sziiletésnap vagy a karacsony.

A harmadik hipotézisem is igazolast nyert, hiszen a kérddivem 11-es kérdésére a
valaszadok csupan 18%-a irta azt, hogy jeles eseményekkor vasarol tarsasjatékot. A 15.

kérdésben 79%-uk jelezte, hogy a hétkoznapi életben is vasarolnak tarsasjatékot.
Az 5. tdblazatban talalhato a rovid 6sszefoglald, a hipotézis igazolasahoz.

4. tablazat: Harmadik hipotézis igazolasa/cafolasa

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)

Hipotézis 3 Kérdoiv Hipotézis
kérdései cafolata/igazolasa
Tarsasjatékot a hétkdznapokban is vasarolnak a 11., 15.
megkérdezettek, nem csak jeles eseményekkor, /
mint példaul sziiletésnap, karacsony.
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Kozosségi média hasznalata (16. kérdés)
A 16. kérdésemmel arra kerestem a valaszt, hogy a megkérdezettek hasznalnak-e

kozosségi médiat. A valaszokat a 20. dbra szemlélteti. Ez a kérdés egy kétkimenetelli zart

kérdés.

A valaszadok 98%-a hasznalja valamelyik k6zdsségi média csatornat és csupan 2%-

uk nem hasznalja egyik feliiletet sem.

20. abra: Kozosségi média hasznalata

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)
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Kozosségi oldalakon toltott ido (17. kérdés)

A kovetkezo kérdésemben arra kerestem a valaszt, hogy a megkérdezettek, akik a 16.
kérdésre igennel valaszoltak, vagyis, hogy hasznalnak valamilyen k6zosségi médiat mennyi
1dot toltenek a bongészésével. A szemléltetést a 21. abra mutatja, a kérdés jellege

tobbkimenetell zart kérdés volt.

A valaszadok 67%-a 1-3 orat tolt a kozosségi média valamely feliiletén. 20%-uk
kevesebb, mint egy orat bongészi a kozosségi médiat. 11%-uk mar joval tobbet tolt ezen a
média feliileten, 4-6 orat és 2%-uk vagyis 4 {6 vallotta, hogy 7 6ranal is tobbet képes a

kozosségi média kiilonbozo feliiletein bongészni.

21. abra: Kozosségi oldalakon t6ltott id6

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)

N=251 fo 67%

20%
11%
kevesebb, mint 1 1-3 6rat 4-6 orat >7 orat

orat
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Influenszer® kovetése valamely kozosségi média oldalon (18. kérdés)

A kérdéivem 18. kérdése egy kétkimeneteli zart kérdés, melynek szemléltetd
diagramjat a 22. dbra mutatja. Ezzel a kérdéssel arra kerestem a valaszt, hogy a megkérdezettek
kovetnek-e valamely k6zosségi média feliileten influenszert. A kérdéivemben az influenszer

fogalmat is ismertettem, hogy minden valaszadonak ugyan az jusson eszébe.

A valaszadok 63%-a igennel valasztolt, vagyis kovet valamely feliileten influenszert;
¢és 37%-uk nem kovet senkit. Az, hogy nem kdvet influenszert az nem zérja ki, hogy nem is

nézi ket a kozosségi média valamely feliiletén.

22. abra: Influenszer kovetése valamely k6zosségi média oldalon

Forrds: Sajat szerkesztés kérddives megkérdezés alapjan (2023.)

H Igen

B Nem
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Kozossegi média feliilet, amelyen influenszert kovet (19. kérdés)

A 19-es kérdéssel arra kerestem a valaszt, hogy a megkérdezettek, akik kdvetnek
influenszert mely kozosségi média feliileten teszik azt. Ez a kérdés egy tobbkimeneteld,
kombinativ zart kérdés melynél az egyéb kategorian beliil is érkezett par uj valasz. Ennél a
kérdésnél lehetdség volt tobb valasz megjeldlésére is, melyre a kérdés utan zarojelben fel is

hivtam a kitolté figyelmét. A szemléltetést a 23. abra mutatja.

A YouTube a legnépszeriibb csatorna a megkérdezettek korében, mintegy 41%-uk
kovet ezen a feliileten influenszert. 33%-uk a Facebook feliiletén koveti kedvencét ; 17%-uk
Instagram-on koveti kedvenc influenszere munkassagat. A Tik-tok-on valé kovetdk a
valaszadok 5%-at tette ki, még a Twitter, Pinterest, Twich €és a Spotify a megkérdezettek

korében nem tal népszerli kozosségi media feliilet.

6 Influenszer az, aki véleményvezérként képes befolyasolni rajongéi, kovetdi véleményét, életmodjat, dontési és
vasarlasi szokasait.
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Altalanossagban elmondhato, hogy a tarsasjatékos influenszerek kozott a YouTube,
Facebook és Instagram a legnépszeriibb kozosségi média felillet, amelyen megosztjak a

videodikat, fotds beszamoloikat.

23. abra: Kozosségi média feliilet, amelyen influenszert kdvet

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)
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Influenszer véleménye alapjan vasarlas (20. kérdés)
A kérdéivem kovetkezo kérdése egy kétkimenetell zart kérdés, melyben arra kerestem
a valaszt, hogy a megkérdezettek vasarolta-e mar influenszer véleménye alapjan tarsasjatékot.

A szemléltetést a 24. abran lathato.

A valaszadok 53%-a igennel vdlaszolt, vagyis vasarolt mar influenszer véleménye
alapjan tarsasjatékot. 47%-uk nem vasarolt még influenszer véleménye alapjan tarsasjatékot,

szoval a nemmel vélaszolokra nincs semmilyen befolyasol6 hatassal egy influenszer sem.

24. abra: Influenszerek véleménye alapjan vasarlas

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)

N Igen

B Nem
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Elégedettség az ajanlott termékkel (21. kérdes)
A 21-es kérdés egy kétkimenetelli zart kérdés, melyet a 25. dbra szemléltet. Ennél a
kérdésnél arra kerestem a valaszt, hogy a valaszadok elégedettek voltak-e az influenszer altal

ajanlott termékkel.

88%-uk elégedett volt az influenszer ajanlasaval és 12%-uk nem volt elégedett az

ajanlott tarsasjatékkal.

25. abra: Elégedettség az ajanlott termékkel

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)

HIgen

® Nem

N=251 f6

A negyedik hipotézisem a kérddivem 16., 17., 18., 19. 20. és 21. kérdéseihez tartozott,
melyben azt allitottam, hogy a valaszadokra befolydsold hatassal vannak az influenszerek,
amikor vésarlasi dontést hoznak tarsasjaték téren. A szemléltetd tablazatot az 6todik tablazat

mutatja.

Osszességében elmondhaté, hogy a negyedik hipotézisem is igazolast nyert, hiszen a
megkérdezettek 63%-a valamely kdzosségi média feliileten kdvet influenszert és koziilitk 53%
mar vasarolt is véleményvezér véleménye alapjan tarsasjatékot. Ez a kérdéivem 20. kérdésébol
deriil ki. Akik vasaroltak is azok koziil 88%-uk meg volt elégedve a vésarolt tarsasjatékkal. gy
elmondhat6, hogy pozitiv véleménnyel vannak arrél, hogy a vasarolt termékrdl igaza volt a

kovetett influenszernek és megérte megvasarolnak az ajanlott terméket.
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5. tablazat: Negyedik hipotézis igazolasa/cafolasa

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)

Hipotézis 4 Kérdoiv Hipotézis
kérdései cafolata/igazolasa
Influenszerek befolyasold hatdssal birnak a 16., 17., 18,
vasarlasi dontések meghozataldban a 19., 20, 21. /
tarsasjatékok piacan.

Influenszer sajat termékének megvasarlasa (22. kérdés)
A kérdéivem utols6d targykori kérdésével arra kerestem a valaszt, ha egy
influenszernek megjelenne tarsasjatéka, akkor megvasarolna-e. Az eredmények szemléltetését

a 26. abra mutatja, a kérdés jellege kétkimenetelll zart kérdés.

A vélaszadok 98%-a azt vélaszolta, hogy nem vésarolna meg az influenszer neve altal
piacra dobott tarsasjatékot. Csupan a megkérdezettek 2%-a vasarolna meg az ily modon kiadott

tarsasjatékot.

26. abra: Influenszer sajat jatékanak megvasarlasa

Forrds: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)
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4.1.3. Targykori kérdések és demografiai jellemzok osszefiiggései

Az elsd Osszefiiggés vizsgalatom mely a targyoki kérdések és a demografiai jellemzok
kozott keresi a valaszt, az egyben az 6todik, vagyis utolsd hipotézisemhez is kothetd. A
feltételezésem az volt, hogy a gyermekeket neveldk tobbet tarsasjatékoznak, mint a gyermeket
nem neveld valaszadok. A hipotézis vizsgalat Osszegzését a 7. tablazat mutatja, még a
diagramot a 27. abra szemlélteti. A kérdéivem 5., 6., 27. és 28. kérdésének Osszefiiggéseit

vizsgaltam.

Az elmondhatd, hogy a gyermeket nevelok legszivesebben a gyermekeikkel

tarsasjatékoznak. Ezt a kérdéivem hatos kérdésébdl sziirtem le. Az lathaté a diagramon, hogy
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a gyermeket nem neveldk tobb 1dot tarsasjatékoznak, mint a gyermeket neveld kitoltok. Mint
harom gyermekes anyuka elmondhatom, hogy a gyermekeim sziiletése elébb tobb id6t tudtam
tarsasjatékozni, mint amidta megsziilettek; és az is elmondhato, hogy azdta a tarsasjatékok
nehézségi foka is lejjebb adddott, vagyis konnyedebb tarsasjatékok kertilnek elé a gyermekek

tarsasagaban, mint akkor, amikor nincsenek jelen.

27. abra: Gyermeket neveldk és a gyermektelenek jatékideje

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)

MINDEN NAP 9} f6
(o]
HETENTE TOBBSZOR | 33f6
I | 39f6
HETENTE EGYSZER I T | 296
HAVONTA 1-2 ALKALOM I 97 | 2616
NEHANY HAVONTA fo
8f6
EVENTE 1-2 ALKALOM ; 756
0 5 10 15 20 25 30 35 40
N=251 f B Gyermektelenek B Gyermeket nevelGk

A feljebb kifejtett okokbol latszik, hogy az 6tddik hipotézisem céfolasra keriilt.
Osszességében elmondhaté, hogy a gyermeket nem neveld kitdltéim tobbet tarsasjatékoznak,
mint azon valaszadok, akiknek vannak gyermekei. Arra nem tért ki a kérdéivem, hogy ennek
mi az oka, de sajat tapasztalatbol tudom, hogy valdsziniileg a gyermekesek id6hianya éallhat a

hattérben.

6. tablazat: Otddik hipotézis igazolasa/cafoldsa

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)

Hipotézis 5 Kérdoiv Hipotézis
kérdései cafolata/igazolasa
A gyermekekkel él6k tobbet tarsasjatékoznak, | 5., 6., 27., 28. y
mint a gyermek nélkiiliek. A

A kérdéivem masodik 0sszefiiggés vizsgalata a férfiak és a nok tarsasjatékozasi ideje

kozotti 0sszefliggés vizsgalata. A 28. abran lathatd, hogy a férfiak tobbet tarsasjatékoznak, mint
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andk. Ennek tobb oka is lehet, ami nem deriilt ki a kérddivembdl. Viszont ebbdl az dsszefliggés
vizsgalatbol messzemend kovetkeztetéseket nem lehet levonni mert a kérd6éivem kitoltésénél

tobb férfi kitoltdm volt, mint nd.

28. abra: Férfiak vagy a NOk jatszanak tobbet?

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)
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4.1.4. Targykori kérdések kozotti osszefiiggések

A kérdbivem targykori kérdései kozotti 0sszefiiggések vizsgalatahoz a legérdekesebb
kérdéseket vizsgaltam. Szamomra érdekes Osszefliggés vizsgalatnak bizonyult a kérdéssor
negyedik és 6tddik kérdésének a vizsgalata. Vagyis, hogy megvaltoztak- e a tarsasjatékozasi
szokasai a koronavirus jarvany hatasara, és hogy mennyit tarsasjatékozik. Az szemléltetést a
29. abra mutatja. Az Osszefiiggés vizsgalatbol is lathatd, hogy az ugyanannyit jatszom
kategoriaban érkezett a valaszok 55%-a és ebben a kategoridban tartozok kozott is a hetente
tobb alkalommal jatszok vannak tobbségben, mintegy 23%-al. E kategoria valaszadoi az igazi
tarsasjatékosok, hiszen mar a covid-19 jarvany el6tt is hobbi szinten tarsasjatékoztak; hiszen a
valaszuk az volt, hogy nem valtoztak meg a tarsasjatékozasi szokasaik. A tobbet
tarsasjatékozom valaszadoi kozott is a hetente tobb alkalommal jatszok vannak tobbségben. Igy
akik a jarvany hatasara lettek tarsasjatékosok hobbi szintek, 6k is hasonldé magatartast mutatnak,

mint akik mar a jarvany eldtt is ennek a hobbinak hodoltak.

48



29. abra: Megvaltozott szokasok ¢és tarsasjatékozasi id6é kozotti dsszefliggés

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)
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5. Kovetkeztetések és javaslatok

Szekunder kutatdsom soran, mely leginkabb az influenszereket és a tarsasjatékokat
érintette azzal szembesiiltem, hogy rengeteg internetes forras allt a rendelkezésemre. Féleg az
influenszereket nézve talaltam rengeteg marketing blogot amely velilk foglalkozik. Tobb
megkdzelitésben, hogy kik 6k, és miért olyan népszertiek manapsag. Igy vizsgalatom soran
szinte csak az online forrasok kozott tudtam keresgetni és a 1ényeges informéciokat kigytjteni,
kovetkeztetéseket levonni. Némely szakirodalmi konyvben is taldltam emlitést az
influenszerekrdl, de még annyira nem részletesen, hogy nagyon emlitésre méltd lehetne egy
dolgozatban.

A kutatasaimbol kideriil, hogy a véleményvezérek igen is hatassal vannak a
kovetdikre, és vasarlasra is 6sztondzheti Oket adott helyzetekben- A kérd6éivemben is feltettem
olyan kérdéseket, amelyek arra engedtek kovetkeztetni, hogy a kdvetdk szivesen vasarolnak
tarsasjatékot influenszer véleménye alapjan. Aki vésarolt mar ilyem modon a valaszad6im
koziil a nagy résziik elégedett volt az ajanlott termékkel; ebben az esetben tarsasjatékkal.

A tarsasjatékok piacéra iranyuld szekunder kutatdsom azt mutatta, hogy a covid 19
jarvany pozitiv hatassal volt a tarsasjatékok eladasara, mert az emberek a karantén id6északaban
visszatértek a jol bevalt tarsasjatékokhoz, mint id6t6ltéshez a kényszer bezarsag idején. Sokan
uj jatékokkal toltotték fel a régi készleteket. De az eladasok nagy része még igy is a karacsonyi
idészakban torténik. Viszont a kérddivem elemzésénél arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy a
megkérdezetteim a hétkdznapokban is szivesen vasarolnak tarsasjatékokat, nem csak a
kardcsonyi iddszakban. Vannak koztiik is impulzusvasarlok, akik ugyan olyan magatartasi
mintat mutatnak vasarlas soran, mintha hétkdznapi terméktdl lenne szo; vagyis akcid, vagy
egyéb érzelmi indittatasbol vasaroljdk meg az adott tarsasjatékot.

Primer kutatdsom soran pozitivan tapasztaltam, hogy az online kérddivet szivesen
kitoltik az emberek. Mivel tematikusan tarsasjatékos csoportokban osztottam meg, igy biztam
a gyors kitoltésekben; és kevesebb, mint egy hét alatt érkezett 251 valasz, amelyek mind
kiértékelhetok voltak.

A kérdoéivem kiértékelését a demografiai jellemzok elemzésével kezdtem, ahol is
megallapitottam, hogy a férfiak és a ndk aranya 52-48%. A valaszadok életkorat tekintve 93%-
uk a 26 év és a 60 éves kor kozott helyezkednek el. Felso korhatart nem allitottam a kategoriak
meghatarozasanal, mert a tarsasjatékozas kortalan hobbinak szamit. A megkérdezettek 61%-

anak van gyermeke.
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Kérdéivem elemzését a targykori kérdések kiértékelésével folytattam, a kérdéseimhez
tartoztak a dolgozatom hipotézisei is, melyet az adott kérdéscsoport utolso kérdése alatt minden

esetben tablazatosan és szovegesen is kielemeztem.

A 8. tadblazat szemlélteti a szakdolgozatom primer kutatdsaval szemben tamasztott
hipotézisek igazolasat vagy cafolasat. Ot hipotézist allitottam fel, melybdl négy igazolast nyert

¢s egy cafolasra keriilt.

Az els6 hipotézisemben azt allitottam, hogy a megkérdezettek korében a Covid-19
jarvany el6tt is a tarsasjatékozas volt a népszerti hobbi. Ez a hipotézisem igazolasra keriilt, mert
a megkérdezettek 85%-a a 2020-as koronavirus vildgjarvany elott kezdett el tarsasjatékozni és
55%-uk ugy vélekedett, hogy a jarvany hatasara sem jatszottak tobbet tarsasjatékkal. Ezt a

hipotézisemet a kérdéivem masodik, harmadik és negyedik kérdése alapjan igazoltam.

A masodik hipotézisemben azt éllitottam, hogy a megkérdezettek eldnyben részesitik
az online vésarlast a tarsasjatékok beszerzésénél. Ez a feltételezésem igazolast nyert. A
valaszadok szivesebben vasarolnak online tarsasjatékokat és a kérdéivem 10-es kérdése szerint
a tarsasjaték webshopbol szerzik be a legtobben a kivalasztott tarsasjatékot. Ennek a
hipotézisemnek az igazolasasra / cafoldsara a kérdéivem hetedik, kilencedik és tizedik kérdése

alapjan valaszoltam.

A harmadik hipotézisem igazolasara vagy cafolasara a kérdéivem 11. és 15. kérésének
az elemzése alapjan hoztam meg a dontésem. A hipotézisemben azt allitottam, hogy a
hétkoznapok soran is vasarolnak tarsasjatékokat nem csak jeles eseményekkor, mint példaul
sziiletésnap vagy a karacsony. Ez a feltételezésem is igazolast nyert. A 11-es kérdésemben arra
voltam kivancsi, hogy a megkérdezettek milyen gyakran vasarolnak tarsasjatékokat; itt a
valaszadok 18%-a jelolte, hogy csak jeles események alkalmaval vasarol valamilyen
tarsasjatékot. A 15. kérdésben konkrétan rakérdeztem, hogy a hétkoznapokban is szoktak-e
vasarolni tarsasjatékot, és itt a valaszadok 79%-a vélekedett tigy, hogy a hétkdznapi vasarlasok

alkalmaval is megvasarolja a kiszemelt tarsasjatékot.

A dolgozatom negyedik hipotézise a kérdéivem 16., 17., 18., 19., 20. és 21.
kérdéseihez kapcsolddott. Azt feltételeztem, hogy a valaszadokra befolyasold hatdssal vannak
az influenszerek, amikor vasarlasi dontést hoznak tarsasjaték téren. Ez a hipotézisem is
igazolasra keriilt. A megkérdezettek 63%-a valamely kozosségi média feliileten kovet

influenszert és koziililk 53% mar vasarolt is véleményvezér véleménye alapjan.
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Az utolso, vagyis 6todik hipotézisemben azt allitottam, hogy a gyermeket neveld
csaladok tobbet tarsasjatékoznak, mint a gyermeket nem neveldk. Ez a hipotézisem a
kérddivem 5., 6., 27. és 28. kérésével volt megvalaszolhato. Az kideriilt, hogy a gyermeket
nevelok legszivesebben a gyermekeikkel tarsasjatékoznak. Viszont ez a feltételezésem
cafolasra keriilt, mert az elemzéseim segitségével arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy a

gyermeket nem nevel6 felnétteknek tobb idejiik van tarsasjatékozni.

7. tablazat: Kutatasi hipotéziseim 0sszefoglalésa

Forras: Sajat szerkesztés kérdoives megkérdezés alapjan (2023.)

Sorszam Kutatasi hipotézisek Hipotézisek Kérdoiv
igazolasa / kérdései
cafolata
1. A megkérdezettek korében mar a covid-19 ) 2.,3.4
jarvany elott is a tarsasjatékozas volt a népszerii \/
hobbi.
2. Az online véasarlast részesitik elényben a ) 7., 9., 10.
fogyasztok a tarsasjatékok beszerzésénél. \/
3. Tarsasjatékokat a hétkoznapokban is vasarolnak a ) 11., 15.

megkérdezettek nem csak jeles eseményekkor, \/

mint példaul: sziiletésnap, kardcsony.

4, Influenszerek befolyasold hatassal birnak a ) 16., 17.,
vasarlasi dontések meghozatalaban a \/ 18., 19., 20.
tarsasjatékok piacan. /

5. A gyermekekkel ¢él0k tobbet tarsasjatékoznak, y 5., 6., 27,
mint a gyermek nélkiiliek. A 28.

A kérdéivemben miutan minden kérdést alaposan kielemeztem, €s szemléltettem, és a

hipotéziseim mind megvalaszolasra keriiltek.

A kovetkeztetésem az a dolgozatom szekunder és primer kutatasa segitségével, hogy
az emberek a mai napig szivesen tarsasjatékoznak. Foleg a tarsasag miatt, és a mai modern
tarsasjatekok, a kiilonb6zd mechanizmusok segitségével lehetdvé teszik, hogy minden
alkalommal mas és mas élményt nytjtson a jaték, akar ugy is, hogy ugyan az a tarsasjaték kertil

el6. Az online kommunikacio folyamatos fejlédésének kovetkezménye, hogy a kozdsségi
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oldalak gyors informacio aramlést tesznek lehetdve, fizikai korlatok nélkiil. Nem szamit hol
vagyunk mi és hol a masik személy, akivel kommunikalunk; az adatdramlas azonnali. Ebbol
kovetkezik, hogy egyes személyek befolyasold hatassal birnak a tobbi ember felé; ok az
influenszerek, vagyis a véleményvezérek, akiknek a befolyasold képessége hatalmas. Egyre
elterjedtebb, az a fajta tevékenység, melyet 6k képviselnek, és ez nincs masként a tarsasjatékok
piacan sem. Ennek a piacnak is megvannak a maga befolyasold személyei, akik véleménytikkel

hatassal vannak a fogyasztoi magatartasunkra.

A digitalizalt vilagunkban, amikor kevés dolog van, amit nem a szamitogépek, okos
telefonok segitségével oldunk meg, sziikség van egy olyan hobbira, amely segit a digitalis
vilagbol kizokkenteni. Tarsasjatékozas kozben mashogy telik az idd, a sok pozitivum, amelyet
egy-egy jatszma ad, felbecsiilhetetlen. Egyrészt a jatékok elemeit fizikalisan meg tudjuk fogni,
a személyes kapcsolatainkat fejleszti, a kommunikacids készségiinket is segit fejleszteni. A

gyermekek koncentracios képességét is segiti, tiirelemre tanit.

A javaslatom annyi, hogy jatszunk minél tobbet a tarsasjatékokkal és toOltsiink
kevesebb id6t az online feliileteken. Tudom, a mai vilagban nehéz a gyermekeket is bevonni
minden olyan tevékenységbe, amely nem az online vilagban van, de a tarsasjatékozas igen is
egy olyan dolog, amely az 6 életiikre is pozitiv hatdssal van. Vagyis jatszunk minél tobbet a

gyermekekkel.
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6. Osszefoglalas

Szakdolgozati témam a fogyasztdi magatartast befolyasold tényezok vizsgalata egy
adott termék/szolgaltatas piacan. A marketing, mint tudomanyteriilet az elmult évtizedekben
teljesen megvaltozott és oriasi fejlddésen ment at. Az internet megjelenésével és az online vilag
terjedésével a fogyasztok és a vallalkozasok szamara szdmtalan lehetdség nyilt meg. Az online
vilag fejlodése lehetové tette a kétiranyh kommunikéciot a fogyasztok €s a vallalatok kozott. A
mai vilagban mar ritka az olyan vallalat, aki nem az online kommunikéaciot hasznalna {6
kommunikécios csatornajanak. Elénye az informacié gyors, szinte azonnali dramldsa a
helyrajzi kotottségek nélkiil.

Az internet folyamatos fejlddése és az okostelefonok elterjedése ijabb lehetdségeket
nyitott meg az online marketingkommunikéci6 teriiletén. Rengeteg eszkdze van az online
marketingkommunikécionak, részletesebben a kozosségi marketing média és az
influenszermarketinget vizsgaltam. A kozdsségi oldalak 1ényege, hogy egy olyan digitélis teret
hozzon létre, ahol a hasonld érdeklddési korrel rendelkezd emberek megoszthatjdk a
véleményiiket, fotdikat, videodikat, de akar kereskedhetnek is egymassal. Az
influenszermarketing azt jelenti, hogy egy marka egyiittmiikodik egy véleményvezérrel, hogy
népszerlsitse termékét vagy szolgaltatasat. Az influenszerek vagy véleményvezérek olyan
hétkoznapi személyek, akiknek szdmos kovetdjiik van a kdzosségi média valamely feliiletén.
Olyan képességekkel rendelkeznek, hogy hatassal tudnak lenni masok vésarlasi dontéseire,
szokasaikra; szakértelmiik, tudasuk, kapcsolataik vagy tudasuk altal. Az influenszerek 6nerébdl
épitik fel sajat markéajukat, ezért kiilonds figyelmet forditanak arra, hogy mely markéhoz adjak
a neviiket. Kovetdtaboruk is hosszl évek alatt épiilt fel a kozosségi médiaban.

Dolgozatomban egy influenszer hazaspart mutatok be, akik a tarsasjatékos kozosségre
hatassal vannak, altaldban pozitivan vélekednek roluk, de van, hogy negativan vélekednek
roluk. Szamos kozosségi média platformon jelen vannak, sajat blogot vezetnek, a YouTube
csatorndn a legaktivabbak, ahol szdmos videé megtalalhato kiillonb6zd tartalmak szerint
csoportositva. Tarsasjaték mesterként rengeteg rendezvényen szerepeltetik magukat, és
tarsasjaték fejlesztoként tobb tarsasjaték is a neviikhoz kapcsolodik. Legujabb aktivitasuk, hogy
november kozepén megjelenik az elsé konyviik, melyben leirjak tapasztalataikat, tanicsaikat,
hogy a modern tarsasjaték vilagban az Gjonnan csatlakozok is fel tudjanak zarkozni.

A tarsasjatékok altalaban beltéri két vagy tobb személy altal jatszott jaték, amelyben a
jatékosok eldre megirt szabalyok betartasaval haladnak a gydzelem felé, altalaban egymassal

versengve, de mar egyre elterjedtebbek a kooperativ tarsasjatékok, ahol a jatékosok egymassal
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Osszefogva, a jaték ellen egyiittesen igyekeznek a gydzelem felé. A modern tarsasjatékok
aranykorukat ¢€lik, évente tobb ezer tarsasjaték jelenik meg vilagszerte, ezaltal ndvekednek az
eladasok, és a tarsasjatékos kozosségek. A tarsasjatékok sikere a mai digitalizalt vildgban
keresendd, hiszen kis thlzassal, de egész nap kénytelenek vagyunk a képernydt nézni, a
tarsasjatékok viszont kizokkentenek az elektronikus vilagbol €s jo érzés ugy szoérakozni, hogy
nem kell a monitort nézni. Plusz élvezeti faktort nyujt, hogy a tarsasjaték elemeit fizikalisan eg
lehet fogni, le lehet helyezni. A legnagyobb elénye mégis a fizikalis kapcsolat
embertarsainkkal, hiszen tarsas Iények vagyunk és egyiitt jatszani jo. A modern tarsasjatékokat
kategoridjuk vagy mechanizmusuk altal szoktak besorolni. Egy tarsasjaték tobb kategoriaba is
tartozhat és tobb mechanizmust is hasznalhat; ezek a jatékok mar az Gsszetett tarsasjatékok

Szakdolgozatomhoz primer kutatést is végeztem. Kutatdsom céljaira és hipotéziseim
igazolasara vagy céfolasara a valaszokat kérddives megkérdezés alapjan kerestem, melyet
online kérdoiv segitségével valositottam meg. A kérddéivemet pontos szerkesztés utan téltottem
fel az online feliiletre. A feliilet, amelyet valasztottam a Microsoft Forms volt. Azért az online
modszer mellett dontdttem, mert a kérdéssor linkjét csak meg kellett osztanom a kdzdsségi
médidban, azon belill is a tarsasjatékos csoportokban, és a fotora klikkelve barki ki tudta tolteni.
A Kkitoltés egyszeriisége miatt reménykedtem a minimum 200 kit6ltésben, végiil egy hét alatt
sikeriilt a 251 db kiértékelhetd kérddiv kitoltése. Igy az online feliileten lezartam a kérdéivet,
vagyis mar tobb valaszt nem fogadtam, és elkezdtem a kiértékelést. A kérdéivemben tobbnyire
zart kérdéseket alkalmaztam, melyek k6zott van kétkimenetelli zart kérdés, tobbkimenetelii
szelektiv zart kérdés, melyekre esetenként tobb valasz is megjelolhetd volt, és néhany kérdésnél
volt lehetéség egyéni valaszadasra, amit az egyén kategérian keresztiil tehettek meg a
véalaszadok. Kérdéivemben megtalalhatd még egy nyitott kérdés is, melyben arra kerestem a
vélaszt, hogy a megkérdezettek miért részesitik elonyben az online jatékokkal szemben a
tarsasjatékozast. A kérdéssorban két Likert skélas kérdés is helyet kapott.

A kérddivemben 0sszesen 28 kérdésre kerestem a valaszt, melybdl 22 kérdés targykori
volt, ahol az els6 kérdés egyben sziir6kérdésként is funkcionalt, melynek célja az volt, hogy a
nem kompetens valaszadokat kizarja; ebben az esetben a tarsasjatékozni nem szokott személyek
kizéarasa volt a cél. Hat demografiai kérdés is helyet kapott a kérdéivben. Az egész kérdéssort
5-10 perc alatt ki lehetett tolteni.

A kérdéivem kiértékelését a demografiai jellemzok elemzésével kezdtem, ahol is
megallapitottam, hogy a férfiak és a n6k aranya 52-48%. A valaszadok életkorat tekintve 93%-

uk a 26 év és a 60 éves kor kozott helyezkednek el. Felsd korhatart nem éllitottam a kategoridk
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meghatarozasanal, mert a tarsasjatékozas kortalan hobbinak szamit. A megkérdezettek 61%-
anak van gyermeke.

Kérddivem elemzését a targykori kérdések kiértékelésével folytattam, a kérdéseimhez
tartoztak a dolgozatom hipotézisei is, melyet az adott kérdéscsoport utolso kérdése alatt minden
esetben tablazatosan és szovegesen is kielemeztem. A dolgozatommal szemben voltak kutatasi
céljaim, melyek minegyikét sikertiilt elérnem a kutatasi hipotéziseim segitségével.

A kutatasi kérdéseimre a szekunder és a primer kutatasom segitségével kerestem a
valaszokat. Els6 kutatasi célom az volt, hogy arra kerestem a valaszt, hogy a megkérdezettek
korében a Covid-19 jarvany elott is ugyanolyan népszerti hobbinak szamitott, mint napjainkban.
A célomhoz a vélaszokat az elsé hipotézisemmel sikeriilt igazolnom. A kérdéivek valaszaibol
kideriil, hogy a valaszadok 85%-a a vilagjarvany el6tt kezdett el tarsasjatékozni. A szekunder
kutatdsombol az deriilt ki, hogy még mindig toretlen sikere van a tarsasjatékozasnak.

A kovetkezd kutatasi célom az volt, hogy vélaszt talaljak arra, hogy mely vésarlési
modot részesitik eldnyben a valaszadok. Ennek a célnak a magvélaszolasara a kérdéivem
kilencedik kérdése adott valaszt, melyben a valaszadok 81%-a vasarol mar online tarsasjatékot.
Igy 6sszességében elmondhatod, hogy a véalaszadok szivesen vasarolnak online tarsasjatékokat.

A harmadik kutatasi célom, melyre kerestem a vélaszt az az volt, hogy a valaszadok
fogyasztdi magatartdsara milyen befolydsold tényezdvel vannak az influenszerek, és mely
kozosségi média feliileten kovetik dket. A célra a valaszt a negyedik hipotézisem adta meg,
mely igazolasra keriilt, 63%-uk kovet influenszert valamely kdzosségi média feliileten, és 53%-
uk vasarolt mar influenszer véleménye alapjan tarsasjatékot. A legtobb valaszt kapo feliiletek
melyen influenszert kovetnek a valaszadé az a YouTube és a Facebook kozosségi média
feliiletei.

A negyedik egyben utolsé célom az volt, hogy kerestem a vélaszt arra, hogy a
gyermekes csaladok tobbet tarsasjatékoznak, mint a gyermektelenek. Erre a vélaszt az 6todik
hipotézisemmel tudom aldtdmasztani; ez a hipotézisem cafolasra keriilt. A gyermeket neveld
csaladok kevesebbet tarsasjatékoznak a gyermekeket nem nevel6 tarsaiknal. A kérdéivembdl
nem deriilt ki az ok, hogy miért jatszanak kevesebbet. Sajat tapasztalatbol viszont tudom, hogy
az 1d6 hiany a legfébb ok; harom gyermekkel ezel6tt én is tobbet tarsasjatékoztam, mint

napjainkban.
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9. Mellékletek

1. szamu The Board Game Book Volume 1. boritd

)

Board gaming has become one of the world's hottest hobbies, with
millions of players discovering the fun, challenge and excitement of
releases like Ticket to Ride, Catan and Pandemic. This hardcover book
by some of the world's leading board game journalists is your guide to
Independent game
with the most
uumam.mmm designers in the industry.

"'EBOARD
GAME
BOOK

VOLUME 1

mmmmmummammmmwmcmm

unboaommlovmphws.uwdlumdwmaovwmo

hobby’s latest hits including:

Keyforge Root

Azul Warhammer: Age of Sigmar
Brass: Birmingham

5
2
E
O
g
g
E
3

MEG TUDJATOK MENTEMNI
AZ EMBERISEGET” m@m

reflexshop

(Reflexshop, datum nélk.)
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3. sz. Kérdoiv

Tarsasjaték vasarlasi szokasokat befolyasolo tényezok

Tisztelt Valaszadd!

A Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem Kéroly Robert Campus, Kereskedelem és

marketing szakos hallgatdjaként primer kutatast végzek szakdolgozatom megirasahoz.

A kérdbiv kérdéseire a valaszadas ONKENTES és NEV NELKULI

Alulirott, kételezettséget vallalok arra, hogy valaszait Osszesitve és kizarolag ezen kutatas

céljaira hasznalom fel.

Kérem, hogy segitse munkdmat a kérdoiv kitdltésével!

Koszonettel: Nagy Angéla Timea

KERDOIV

1. Szokott On tarsasjatékozni? (kotelezéen kitdltendd)

[
[

Igen

Nem (ugorjon a személyes kérdésekhez)

2. Mikor kezdett el tarsasjatékozni?

[

[]
[]
[

2000-es évek elott
2000-es évek utan
2020-ban

Egyéb:

3. A Covid-19 jarvany alatti karantén idGszakban vasarolt tobb tarsasjatékot, mint a

Jarvany eldtti években?

[]
[]

Igen

Nem

4. Véleménye szerint a Covid-19 jarvany miatt megvaltoztak a tarsasjatékozasi szokasai?

"1 Nem, ugyanannyit jatszom, mint a jarvany elott

0
0

Igen, kevesebbet jatszom, mint a jarvany elott

Igen, tobbet jatszom, mint a jarvany elétt
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5. Milyen gyakran tarsasjatékozik?

1 Egyaltalan nem tarsasjatékozom
Evente 1-2 alkalom
Néhany havonta (alkalmanként)
Havonta 1-2 alkalom
Hetente egyszer

Hetente tobbszor

0 o o o o o

Minden nap

6. Kivel / kikkel tarsasjatékozik legszivesebben? (Legfeljebb 2 valasz jeldlhetd)
1 Egyediil

Hézastarssal / élettarssal

Gyerekkel

Baratokkal

0 o o o

Egyéb:

7. Eldnyben részesiti az offline (vagyis személyes) tarsasjatékozast, az online jatékokkal

szemben?
] lgen
1 Nem

8. Ha igen, kérem fejtse ki par szoban, hogy miért részesiti elonyben a személyes

tarsasjatékozast!

9. Vasarolt mar online tarsasjatékot?
] lgen
1 Nem
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10. Ha igen, mely webaruhazbol tette? (Tobb valasz is megjeldlheto)
1 Bevasarlokozpont webaruhazabol
1 Hasznaltan maganszemélytdl (tarsasjatek.com)
] Tarsasjaték webshopon keresztiil (Gamewiz, Szellemlovas, Gémklub, stb.)
0

Egyéb webshopon keresztiil

11. Milyen gyakran vasarol tarsasjatékot online?
0 Hetente

2 hetente

Havonta

Negyedévente

Jeles alkalmakkor

0 o o o o

Egyéb:

12. Téarsasjaték vasarlasnal mennyire tartja fontosnak a kdvetkezo tényezoket egy weboldal

esetén?
Nem fontos Kevésbé fontos ~ Tobbnyire
fontos

Megfelel6 mennyiségi informacid 0 O O
Egyszerli kezelhetdség 0 O O
Akciodk, kedvezobb arak 0 0 O
Termékkinalat (nagyobb valaszték) 0 O O
Biztonsagos bongészés (adatok bizalmas 0 O O
kezelése)

Tobbféle fizetési mod 0 O O
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13. Mennyire fontosak a kdvetkez6 informaciok abban, hogy On egy bizonyos tarsasjatékot

vasarolja meg?

Nagyon Viszonylag Kevésbé Nem fontos

fontos fontos fontos
Ar O O 0 0
Csomagolas O 0 0 0
Kiado O O 0 0
Reklam O O O O
Mindség 0 0 O O
Masok tanacsa O O O O

14. Milyen fogyasztasi magatartas jellemzé Onre tarsasjaték vasarlas soran?
] Impulzusvasarlas (nem tervezett vasarlas, kinalat és akciok hatassal vannak
Onre)
1 Megfontolt vasarlo (elére megtervezett vasarlas)

1 Megtervezi a vasarlast, de impulzus esetén mast is megvesz

15. Milyen alkalomra szokott tarsasjatékot vasarolni?
1 Jeles események (sziiletésnap, karacsony, stb.)

1 Hétkdznapokban is

16. Hasznal valamilyen kozosségi média feliiletet (pl.: Facebook, Instagram, YouTube,
Twitter, Tik-tok, stb.)?
1 lgen
1 Nem
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17. Mennyi 1d6t tolt naponta a kozosségi oldalakon?
[J Kevesebb, mint 1 orat
1 1-3 6rat
1 4-6 orat
0

> 77 orat

18. Van influenszer (influenszer az, aki véleményvezérként képes befolyasolni rajongoi,

kovetdi véleményét, ¢letmodjat, dontéseit és vasarlasi szokasait), akit kovet valamilyen

csatornan?
1 lgen
0 Nem

19. Ha igen, mely feliileten teszi azt? (Tobb valasz is megjelolheto)
1 Facebook

Instagram

Tik-tok

Snapchat

Youtube

Twitter

Pinterest

Whatsapp

0 o o o o o oo o

Egyéb:

20. Vasarolt mar influenszer véleménye alapjan tarsasjatékot?
1 lgen
1 Nem

21. Ha igen, meg volt elégedve a vasarolt termékekkel?

1 lgen
1 Nem
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22. Ha egy influenszernek megjelenik egy tarsasjatéka, megvasarolja?
-1 lgen
1 Nem

23. Az On neme? (kételezden kitoltendd)
1 Férfi
1 N6

24. Eletkora (kételez6en kitdltendd)
[ 18-25¢v
0 26-40 év
0 41-60 év
[ 61 év felett

25. Lakhelye (kotelezden kitdltendd)
1 Megyeszékhely
1 Varos (kivéve megyeszékhely)
1 Kozség, falu
1 Budapest

26. Csaladi allapota (kotelezden kitdltendd)
"1 Egyediilallo
] Hazas / Elettarsi viszony
0 Ozvegy
J

Kapcsolatban €16
27. Van gyermeke? (kotelezben kitoltendd)

1 lgen
1 Nem
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28. Ha van, mely korosztalyba tartozik?

[

0o o o oo

Bolcs6dés, vagy Kisebb
Ovodas

Altalnos iskolas
Kozépiskolas

Felnott
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