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,Ielhajtottam egy poharral iras kézben, és egyszerre az édes nyugalom tiindére kezdett velem
jatszadozni. Mily boldog lehet ez a vidék, ahol ily mézédes forrasok térnek fel a porhanyods
anyafoldbdl! Milyen jokedvd, kiegyensulyozott, egészséges nép lakhatik a magyar Tokajon! Milyen
derls harmonia lakozhatik ott. Milyen forré szerelem, mennyi kultdra, hliség, baratsag, értelem!

Ulnek az aranyfoly partjan és kedviikre merithetnek beléle. Ilyennek képzelem a gérog Istenek

tanyajat az Olumposzon.

Anatole France: A tokajirdl



1. Bevezetés

A bor az emberiség torténelmének meghatarozoja. Akar az 6korig visszanyulva, szamos helyen,
torténelmi forrasban taldlkozhatunk a bor ¢és a borfogyasztas koré épiilt kultusszal.
(PROHASZKA, 1960) Napjainkban ¢ isteni nedii kapcsan nemcsak mamorrol és torténelemrél
kell beszélniink, hiszen a magyar borok Eurdpa-szerte nagy hirnévnek orvendenek. Az egri,
badacsonyi, szekszardi és villanyi borok nemzetkozileg elismert, forgalmazott borok. Ennek
okan kijelenthetd, hogy a borkultira és a sz6lotermesztés ma mar tobbrétiibb kifejezéssé

valtak, sokkal inkdbb megélhetést, orszagimazst jelentenek.

Az emlitett vidékek koziil részletesebben a Tokaji borvidéket emelném ki, hiszen ez a térség
vilaghiri borkiilonlegességeknek ad otthont, melyek megérdemelten tartoznak a
hungarikumok kozé. Ugyan sok jelzdvel illethetnénk e kiilonleges vidéket is, am a Tokaj-
hegyaljai torténelmi borvidék kultartdj 2002-ben magyarorszagi vilagorokségi teriiletté valt.
A kulturdlis turizmus jelentdésége napjainkban nagy mértéket olt, sokszor a desztinacid
valasztast a hely kulturalis értékei, kiilonleges termékei adjak. Az adott varosban tapasztalt
pozitiv érzékelések, latott, valamint hallott informaciok és benyomasok késobb visszatérésre
késztethetik a latogatot, s ez magaval vonzza azt is, hogy a pozitiv visszhang szdjhagyomany
utjan terjedni kezd, ez pedig hatassal van a teriilet vonzerejének alakulasara is.

Tovabba a térség versenyképességét is a kulturalis tényezdk, valamint a gazdasagi teljesitmény
kettdse formalja, hiszen egyfajta telepitési tényezot jelent. Amennyiben egy adott desztinacio
kulturélis, valamint gazdasagi hatterét vizsgaljuk, egyértelmiien a kultira kap nagyobb
hangsulyt, meghatarozé komponensként van jelen, hiszen ez adja az regionalis fejlddés alapjat,
s erre épiil a gazdasag is. (Bartha Eszter-Sipos Adrienn: A vilagorokségi cim és térségfejlesztési

hatasainak Osszefliggései a tokaj-hegyaljai borvidéken)

Szivemhez kozel all Tokaj-Hegyalja. Mar egészen kiskorom ota csodalattal figyeltem az
ujsagcikkeket, fotokat a kOporosi pincesorrol, latogatasaim sordn pedig teljesen elragadtak a

végelathatatlan messzeségbe nyulo szoldiiltetvények.

Szakdolgozatomban a Tokaji bor nagyszerliségén tilmutatva, a vidékfejlesztési agazat
témakoréhez szorosan kapcsolodva a hungarikum koré épiilt fejlesztéseket szeretném

bemutatni, melyek mind térségi, mind turizmusbeli elérelépést jelentettek.



2. lrodalmi attekintés

2.1. Tokaj-Hegyalja torténelme és 6kologiai adottsagai

Europa legészakibb sz6ldtermd vidékét foglalja magaban, melyet harom hegy hatérol, igy
adva a teriilet haromszdg alakl formdjat. Hatarait a tokaji Kopasz-hegy, a satoraljaujhelyi

Sator-hegy, és Abaljszantdi Sator-hegy egyiittese alkotja.

Tokaj torténelme tobb évszazadra vezethetd vissza, s ez mar a kezdetektdl €s szorosan
Osszefonddik a boréaszattal. A 13. szdzadban a bordszat hagyomanyai a régioban mar
kialakultak. Az els6 irdsos emlités a Tokaji borokrol 1251-bdl szarmazik.

Rovid attekintésképp megemlitendd, hogy a 16. szdzadban, a torok hodoltsag iddszakaban a
boraszat megtorpant, de a tovabbra is fennmaradtak a szd6ldiiltetvények a teriileten. Ez az
iddszak kihivasokat jelentett a boraszoknak, de a borértékesités nem allt le teljesen.

A kovetkezo, vagyis a 17. szdzadban a Rékdczi-szabadsagharc és az azt kovetd iddszak
kulcsfontossagu volt a Tokaj-hegyaljai borok fejlédésében. A boraszok szervezett modon
kezdték miivelni a sz6ldiket, és nagy figyelmet szenteltek a Tokaji aszu eldallitasara.

A tokaji bor ebben az idészakban valt egyre fontosabb arucikké, s mar az egész régidban
elérhetd volt. Az erdélyi uralkodo hercegek leginkabb a borok exportjaval foglalkoztak. Egyik
legjelentésebb torténelmi emlék 1703-ra datalhato, amikor II. Rakoczi Ferenc XIV. Lajos
kiradlynak adomanyozott par iiveg bort, melyet aztdn késdbb a Versailles-i birdsagon szolgaltak
fel. Innen szarmazik a mondas is, mely tulajdonképpen XIV. Lajos véleményét fejezi ki a tokaji

borrol:

,Vinum Regum, Rex Vinorum ”, azaz Kiralyok bora, borok kiralya.

Ezt kovetden a Tokaji bor népszertisége a csucsra hagott, s al 8. szazadban a tovabbi fejlodést
¢s a hirnév novekedését a Habsburg Monarchia és a bécsi udvar is eldsegitette. Az 1787-ben
alapitott Tokaji Hegyalja Tarsasdg fontos szerepet jatszott a borvidék szervezésében ¢&s
fejlesztésében.

A 19. szazadban az 0jitasok és a boréaszati technikdk fejlesztése volt a hangsulyos. Az ismert
boraszcsaladok, mint példéaul a Fiileky és a Grof Degenfeld csalad, jelentds szerepet jatszottak
a Tokaji borok mindségének tovabbi javitasaban, mindezt csaknem hiaba, ugyanis a 20.

szdzadban nehéz idészak kovetkezett. Az elsd vilaghaborti, a masodik vildghabora és a



kommunizmus idején a boraszat leépiilt és a mindség is rohamos tempoban csokkent.
(PROHASZKA, 1960)

A kommunizmus felbomlasat kovetéen Tokaj-Hegyaljan Gjraindult a boraszat és a mindség
iranti  elkotelezettség. 1990 ota jelentds 0Osszegli beruhdzasoknak koszonhetéen a
szOldiiltetvények jjaépiiltek, a bormindség javult, és a Tokaji borok ujra elnyerték a méltan

hires hirneviiket. Ezt az id6szakot "Tokaj-reneszansznak" nevezik.

Napjainkban Tokaj-Hegyalja egy vilaghirii borvidék, amely az UNESCO vilagorokségi
listajan is szerepel. Magas mindségii édes €s szaraz borokat kinal az egész vilagnak, melyek
koziil a specialis eljarassal késziilt Tokaji asz( a hungarikumok sokasagat boviti. Tokaj-
Hegyalja torténelme egyedi és fontos része Magyarorszdg szOlészeti és bordszati

hagyomanyainak.

A Tokaji borvidék kiilonlegességét, s a torténelemben elfoglalt nagy szerepét egy 260 éve
kelt rendelet is elosegitette. Ezalapjan Tokaj-Hegyaljat 1737-ben egy zart termelési korzetté
nyilvanitottik, ezaltal a viladg elsé zart borvidéke cimet is jogosan viseli. Ezen zartsag teljes
megvaldsuldsa érdekében idegen szdrmazast sz6l6t, mustot, bort behozni szigoruan tilos.
Ennek koszonhetden a helyi borok védettséget élveznek, dm a palackozott borok behozatala

engedélyezett.

A Tokaji borvidék Magyarorszag északkeleti részén talalhato. ,Incipit in Sator, definit in
Sator”. Ez a latin mondas azt jelenti, hogy a térség ,,Satornal kezdddik és Satornal végzodik”.
Hatérai az Abaujszanto6i Sator hegy, valamint a satoraljatjhelyi Sator hegy. A kozte 1év0 teriilet
minddsszesen 87 km hosszil és 3-4 km széles. Ez nagysagrendileg mintegy 5478 hektarnyi
teriiletet jelent, S kozigazgatasilag 27 telepiilést jegyez. A szdlotermesztésre alkalmas teriilet
11 149 ha, am a jelenlegi sz616 termé teriilete 5058 ha. (https://bor.hu/borregiok/tokaji-
borvidek#terulete-es-elhelyezkedese)

A sz6létermeldk és a boraszok korében sokszor folyik diskurzus a termdhely, valamint a
sz6lofajta fontossagi sorrendjének megitélésében am barmi is legyen az eredmény, az évjarat

alakuldsa mindkét fél szerint elsddleges meghatarozoja a mindségnek.

A tokaji borvidék a kontinentalis éghajlat jegyeit hordozza, a mindségben is fontos szerepet
jatsz6 vulkani alapkdzet leginkdbb andezitbdl, riolitbdl és ezek tufaibol allnak. Ezeken a

rétegeken leginkabb valyog és 16szos talajok képzédnek. (FRISNYAK S. (szerk.) 1977:
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Magyarorszadg foldrajza. Tankonyvkiadd, Budapest.) Az 0Osszetétel egylittesek nagyban
befolyasoljak a borok testességét, savtartalmat, mineralis jegyeit. A kiilonleges mikroklima
¢s nemes rothadast eldidézé Botrytis cinerea penészgomba jelenlétének koszonhetéen megy
végbe az aszusodas. Természetesen a térségben taldlkozd Bodrog és Tisza folyok adta
eldnyoket 6tvozve a megfeleld szOlofajtak valasztasaval, mint a furmint, harsleveld, sarga
muskotaly, zéta, kovérszol0, kabar lesz tokéletes a végeredmény. (http://vinopedia.hu/tokaji-
borvidek)

2.2. Bor és egészség

A sz6loparlatok, és kiilonb6z6 borok alkalmazasa mar Hippokratész (i.e.460-375) idején is
gyogyito hatasaikrol voltak ismertek. A torténelem irdsos bizonyitékai alapjan legtobb esetben
fiiszer-, és gyogynovényeket dztattak a parlatokba, s ezeknek baktériumolo jellege kozkedveltté
valt. Magyarorszagon a legnagyobb attorést az 1909-ben megjelent II. kiadasi Magyar
Gyogyszerkonyv hozta, mely tobb gyogybor receptet is sorakoztat, tobbek kozott a chinabor,

pepszines bor és antimonos bor elkészitési javaslatat is.

,Chinabor”: Tokaji aszt alap, kinakéreg por, étvagyjavitd hatassal bir.
»Pepsines bor”: Tokaji Aszl alap, pepszin, higitott s6sav, glicerin és narancsszirup, leginkabb
étvagyjavito hatasaért alkalmaztak.

,ZAntimonos bor”: Tokaji Aszl alap, borkd, koptetdszerként funkcionalt.

Ezek elkészitéséhez a Tokaji Aszat hasznaltdk elsddleges gyogyszeralapanyagként. A
kovetkezd, egy évvel késobb megjelent kiadas mar konkrétan a tokaji bor gydgyitd hatasarol
tesz emlitést, ekkor,,Vinum Tokajese” néven talalkozhatunk vele. Az Gjabb és Gjabb kotetekben
mar helyet kap a szamorodni bor, mig végiil a tokaji asziibor, nemcsak alapanyagként, hanem
onmagaban, mint gydgyszer, vagyis ,,Vinum Tokajense Passum” is szdmos oldalon fellelhetévé
valik.

A Tokaji borok hosszas évtizedekig alkalmazott és elfogadott patikaszerek voltak, am
napjainkra ez hattérbe szorult. Leginkabb a professzionalis koriilmények hidnya vezetett ehhez
a visszaeséshez, hiszen ezen borok tarolasa kissé koriilményesnek bizonyult, sok esetben iiledék
képz6dott a borokban, ezzel gatolva a mindségbiztositas fenntartdsat. Ennek okén napjainkban,
egyfajta allandosagot biztositva, standardizalt mindségli, 70 %-0S etil-alkoholbdl

késziilt tinktarak helyettesitik az egykori kozkedvelt gydgyaszati borokat. A tinktura esetében
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a gyogynovény alkoholban aztatjdk. Az alkohol kivonja és koncentralja a ndvény aktiv
hatéanyagait, melybdl tomény koncentrdtum sziiletik. (Grabarits Istvan: szdlé és a bor

el6fordulasa a régi gyogyszerkincsben)

Az a tény tovabbra sem vitatott, hogy a borokban szamos vitamin, a4svanyi anyag és nyomelem
forrdsaként is funkciondlhatnak, ezek pedig nélkiilozhetetlenek az egészséges szervezet
szamara. Természetesen a borfogyasztas nem helyettesiti a valtozatos, vitaminban gazdag
étrendet €és egészséges ¢letmddot, azonban mértékletes fogyasztiasa jotékony hatasokat

sorakoztat.

1.kép: A borban rejlo asvanyi anyagok és jotékony hatasaik szofelhdje

(Forras: sajat szerkesztés)
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Tokaj-Hegyaljan tobb hotelben is miikodnek kozmetikai szalonok, melyekben kiilonféle
borterapias kezelések is elérhetdek. Ezek leginkabb az Oregedési folyamatok lassitasaért
felelnek, 4m a bor és a sz616 szinte minden fajtdjaban megtalalhaté a kezelési lapokon. Akar a
szOldmagkivonat alapti krémek, akar a Tokaji Asz(s szérumok, masszazskrémek. A

vendégélmény menedzselésben a bor sokrétii felhasznalasa is nagy szerepet jatszhat. igy az ide
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érkezOk a latogatds ideje alatt szamtalan formaban és helyen taldlkozhatnak az asza

soksziniiségének és felhasznalasi modjainak csodajaval. (https://uzletem.hu/kereskedelem/a-

tokaji-bor-kivonat-alkalmazasa-a-borapolasban)

A bor gydgyaszati mivoltatol a szépségipar felé kanyarodva a kett6 6tvozete is emlitést érdemel,
ez pedig a vilag legrégibb parflimje, melynek eredete a 14. szazadra datalhatd. A ,,Magyar
kirdlyné vize”, vagyis az ,,Eau de La Reine de Hongrie az elsd eurdpai alkohol bazisu parfiim

¢és orvossag. (http://lexikon.katolikus.hu/A/aqua%20reginae%20Hungariae.html)

2.3. Borvidék szo616i és borai

A térség borkultirdja hosszi multra vezethetd vissza, 4m napjainkban is méltan hires a
nagyszerti kvalitdsi Tokaji aszi borairdl. A vilagoérokségi cim tovabb erdsitette a térség
borészati hagyomanyait és hirnevét. A borkultusz koré épiilt programsorozatokon kiviil az
érdeklodoket széles repertoar varja, legyen az akar borkostold, borkészitési bemutatd vagy

pincetura.

A Tokaj-Hegyaljan szamos kiilonb6z6 sz6lofajta terem, de a legfontosabb és legismertebb
szOl6fajta itt a Furmint. A Furmint sz616fajtabol készitik a Tokaji Asza bort, amely a régid
legnagyobb hirnévvel bird és legértékesebb terméke. A Tokaj-Hegyaljan masik fontos
szOl6fajta a Harslevelli. A Harslevelli sz616bdl késziilt borok altalaban testesebbek és késdbbi
sziiretelésliek, mint a Furmintbol késziilt borok. Emellett a régioban termesztik még a
Sargamuskotalyt, a Koveérszolot €s a Zéta fajtakat, bar ezek kevésbé elterjedtek és keveésbé
jellemzdk a Tokaj-Hegyaljan. A Tokaj-Hegyaljan készitett borok koziil a legjelentdsebb és
leghiresebb a Tokaji Aszl bor. Ez az édes, botritiszes bor a Furmint és a Harslevelli sz616b6l
késziil, amelyet a sz6l6flirtoket ért botritiszes penészgomba (noble rot) alakit at. A Tokaji Aszu
édessége, komplexitasa €és hossza ¢€letciklusa miatt vilaghirtivé valt. Ezen kiviil a régiéban
késziilnek még mas édes és szaraz borok, példaul a Tokaji Szamorodni, a Tokaji Forditas és a
Tokaji Maslas. A Tokaj-Hegyalja borvidék hires arrol, hogy a kivalé mindségii, édes borok
mellett kivalo képességgel bir szaraz fehérborok eloallitisara is, amelyeket a Furmint- és

Harsleveli-fajtak is a leginkabb képviselnek.
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A tokaji borkiilonlegességek kozé tartozik a Tokaji Szamorodni, melyet mustban aztatott
aszuszemekkel gazdagitott bor. A bor tomegszazaléka minden esetben el kell, hogy érje a 21,0
MM értéket, ezaltal egy édes, természetbdl eredd cukortartalommal rendelkezé mustbol
erjesztett borkiilonlegesség sziiletik. A természet egésze benne lakozik, hiszen a szAlofiirtok
valogatas nélkiil keriilnek feldolgozasra, igy a mar aszisodott szemeket is tartalmaz. A

forgalomba hozatal el6tt a bor minimum 1, de legtdbb esetben 2 évet fahorddban érik.

A mar sokat emlitett Tokaji Aszl, melynek készitése mar inkabb egy tradicio. Természetesen
az alap eljaras nem valtozott, az évek teltével a mindségbiztositasra vonatkozo szabalyok valtak
szigorubbakka. Kezdetben az aszuszemek leszedése és valogatasa is kézzel tortént, melyeket
faputtonyokba gytjtottek. Ezek tartalmat késébb egy nagy kadba vegyitették, s 6sszezuztak.
Egy kiilonleges mértékegységet hasznalva keverték az asziiszemeket borral vagy musttal. Ez a
mértékegység ,.egy gonci hordonyi” néven volt ismert, melynek {irtartalma pontosan 136,6 liter
volt. Az igy bekevert elegyet egy-masfél napig allni hagytdk, igy a cukor-, sav- és egyéb
izanyagok atitattak a folyadékot, és az asziszemeket egyarant. Ezt kovetéen a préselés
kovetkezett, majd hordokban erjesztették a bort. A puttonyszdmot az hatarozta meg, hogy hany
aszuszemet tettek egy gonci hordoba. Ez az érték altalaban harom és hat kdzott mozgott.

2013-t61 némi szigoritas 1épett életbe, hiszen az altalanos bortorvény szabalyozasa szigoritotta
ennek a modszernek a kivitelezését is. Ett6l az évtdl az elfogadott végtermék mar csak 6t-hat
puttonyos aszi lehet. Ezzel érték el azt a fajta mindségbiztositasi alapelvet, melynek
koszonhetden a Tokaji aszi néven palackozott eredetvédett borok garantaltan egységes
mindséget képviselnek a nemzetkozi piacokon is. Az aszik fahordos érlelési ideje legalabb 18

honap, de a teljes izharmonia eléréséhez évekig is érlelhetd ez a borkiilonlegességlink.

Kiilonlegessége abban is rejlik, hogy a Tokaji aszi nem késziil minden évben, hiszen a készitést
tobb természeti jelenség hatarozza meg. A szOlészemek aszusodasaért a Botrytis Cinerea
gombafaj felel, amelyhez a nemesrothadds folyamata fliz6dik. Ennek megjelenésekor a
szOl6flirtok egyes szemei aszisodni kezdenek, mazsola-szerii szemeket 1étrehozva a fiirtokon.
Ennek a gombénak az elterjedéséhez azonban egyszerre van sziikség a sz6l6 megfeleld
érettségére, valamint a megfeleld6 hdmérsekleti viszonyokra, szaraz napos 6szi iddjarasra,
melyet néha felvalt egy nedvesebb, kddos, zaporos ciklus. Ez még a specialis mikroklimaval
rendelkez6 Tokaji borvidéken sem minden évjaratban adott, ezért asz bort sem lehet minden

évben késziteni.
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A Tokaji aszu-esszencia egy igazi kiilonlegesség, mindsége még a Tokaji asziinal is magasabb.
Elkészitése az aszti¢hoz hasonld, &m az aszuszemeket eldre meghatarozott termoéhelyrdl érkezo,
bevizsgalt musttal vagy azonos évjarati borral aztatjak. Cukortartalma rendkiviil magas, 180

gramm korili érték. Csak 6t év érlelés utan keriil forgalomba.

A Tokaji esszencia, vagyis nektar is késziil, melynek alapjat a nemesen rothadt sz616bogyokbol
kiszivarg6 must adja. Literenkénti cukortartalma legaldbb 450 gramm.

A Tokaji maslas egy olyan borfajta, mely alapjat az aszibor, vagy mas, kivalé mindségu
bor torkolye adja. Ezt musttal érlelik. A friss torkoly nem préselhetd, ennek okan a 20-30%

rrrrrr

mennyiségi eredményét is.

A Tokaji méslas és a Tokaji forditas sok helyen szinonimaként szerepel, azonban a forditas a
mar kipréselt tésztaszerii aszuszolore felontdtt must vagy bor Gsszességét jelenti. A maslas
mindsége a Szamorodninal magasabb, mig a puttonyos asz(énal magasabb értéket képvisel.

(/nttps:/Iwinefolly.com/deep-dive/the-story-of-tokaji-wine//)

1.tablazat: bortermelés Tokaj-Hegyaljan

(Forras: KSH adatai alapjan sajat szerkesztés)

Bortermelés Tokaj-Hegyaljan

Ev Termelt bormennyiség (hl) Szélével beiiltet?rt]; ;eriilet nagysaga
2018 222721 5775
2019 113034 5814
2020 112357 5478
2021 138 669 5361
2022 127 588 5261

A fenti tablazat Tokaj-Hegyaljan torténd bortermelés hatékonysaganak szemléltetése szolgal.
Az adatok Osszevetésekor jol latszik, hogy a termelt bormennyiség kimagasld értékeket

eredményez, s ehhez aranyaiban joval kisebb teriiletigény sziikséges.
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2.4. UNESCO vilagorokség

Az elmult évtizedekben a gazdasagi, tarsadalmi valtozasok mindenhol megfigyelhetdek, és a
kozember szamara is érezhetdek voltak. A koncentraltsag miatt ez leginkabb a vidéki térségekre
hatottak negativan. Legszembetin6bb a mezdgazdasag helyzetének elemzése kapcsan érezhetd,
hiszen a gazdasagi szerep jelentGsen visszaesett. Ez a munkalehetdségek csokkenését idézte
elott. Ezzel parhuzamosan nétt a munkanélkiiliség aranya, csokkent a népességszam. Az
elvandorlas mértéke megemelkedett, s ebbdl eredeztethetd, hogy abszolut negativ iranyba

haladt a kozélet minden szegmense.

Magatdl értet6dd, hogy a helyzet némi torekvést kivant, igy az Eurdpai Unid és a hazai
vidékpolitikai szervek Osszmunkdjaképp elsddleges céltorekvéssé valt a vidéki térségek
felzarkoztatasa. A gazdasagi diverzifikacid, illetve az endogén eréforrasokra alapozott komplex
fejlesztések indokoltta valtak, azonban ezek megvalositasahoz anyagi téke, rengeteg szellemi
munka és motivacid is sziikségessé valt. Az adottsagok maximalis kihasznalasa tovabbi
lehetéségeket tart fel, ennek kapcsan a mezdgazdasagi taj és kiilonb6z6 természeti kincsek
turisztikai hasznositasa is 0j irdnyt vett.

Természetesen a Tokaji Borvidékez a besorolas nem méltd6 Magyarorszag egyik legismertebb
borvidékére, mely sokszinliségérdl hires. A vidékgazdasagi szereplok ¢és az ott ¢lok a
turizmusban jelentds potencialt latnak, igy a térséget érintd gazdasagi és tarsadalmi problémak
ennek a kinalati listanak fejlesztésével, bévitésével orvosolhatoak. Az allami vezetés kiemelt
fejlesztési teriiletként jeldlte meg a borvidék komplex fejlesztését, s ez tobb ciklusban is
hangstlyossa valt. Kiillonbozd koltségvetési iddszakokban maés és mas turisztikai térséget,

attrakciot igyekeztek fejleszteni.

Els6 és legfontosabb esemény a 2002-re datalhato, vilagorokségi egyezmény, hiszen a Tokaj-
hegyaljai borvidék ekkor kertilt fel a vilagorokségi listara.

Ezen lista 1étrejotte a Vilagorokségi Egyezményhez kothetd, melyet az UNESCO 1972.
november 16-an fogadott el. Magyarorszag az 1985. évi 21. torvényerejii rendeletében
hirdették ki a vilag kulturalis és természeti 6rokségének védelmérdl szold egyezményt, vagyis
a Vilagorokség Egyezményt. (UNESCO, 1972: Convention Concerning the Protection of the

World Cultural and Natural Heritage, www.whc.unesco.org/en/conventiontext)
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Az egyezmény alaptézise kozott szerepelt, hogy a kiemelkedd kulturalis és természeti csodak,
vilagorokségi helyszineket 6ssze kell gyljteni, s egyfajta komplex védelmet kell kialakitani.
Ezen o6rokségek megdvasanak okan egy nemzetkozi egylittmiikodés valt sziikségessé, igy
sziiletett meg 1978-ban a Vilagorokségi Lista. Az UNESCO Vilagorokségi listdjan napjainkban
1157 vilagorokségi hely szerepel, melyek kozott nyolc magyar helyszin is megtalalhato, am

ezek kozil kettd mar hataron atnyulo térségeket foglal magéaban.

Az UNESCO Vilagorokség Bizottsdga a Tokaj-hegyaljai torténelmi borvidék kulturtajat a
hozza benyujtott felterjesztési dokumentacid alapjan a 2002. jinius 24-29. k6z6tt, Budapesten
tartott 26. iilésszakan 26 COM 23.13. szamu hatarozataval, "Tokaji borvidék kulturtdj,
Magyarorszag" "Tokaji Wine Region Cultural Landscape, Hungary" megnevezéssel vette fel a
Tokaji borvidék 27 telepiilés teriiletét magaba foglald vilagorokségi teriiletet a vilagorokség

listara.

E megnevezést a Vilagorokség Bizottsag 27 COM 8C.1 szamu hatarozataval 2003-ban
megvaltoztatta "Tokaj torténelmi borvidék kultartaj"-ra (*"Tokaj Wine Region Historic Cultural
Landscape”, (UNESCO Decision 27 COM 8C.2), amelyet a vilagorokségrol szold 2011. évi
LXXVIIL torvény Tokaj-hegyaljai torténelmi borvidék kulturtd) megnevezésként honositott.
(Nemzeti Jogszabalytar)

2.5. Orokségturizmus alappillérei

Szakdolgozatom elkészitése alatt tobb vizsgaltot is végeztem, melyekben a hazai
orokségturizmus teriileti egyenl6tlenségeit, jellemzoit kutattam. Tokaj-Hegyaljan beliil a
legfObb turisztikai desztindciokat, menedzsment struktirakat, kinalati piacot, a vilagorokségi
egyezménnyel jard hatasokat és a tokaji hungarikumot is gorcsé ald vettem. A TDM, valamint
kiilonb6zé  desztinacidés szervezetek miikodését, a térséghez szorosan kapcsolodo
adatbazisokat, és a turisztikai szektor desztinacids szervezeteit is elemeztem. Célként
fogalmaztam meg, hogy a Tokaji borvidék sokszinliségét, fejlesztéseinek sokasagat, a
turizmushoz kapcsolodo jelentds eseményeit, és a kornyezd varosok kimagasld turisztikai
szerepét is felmérjem. A Tokaji Borvidékhez 27 telepiilés tartozik, s a legtobb esetben a mar

emlitett gazdasagi, tarsadalmi problémak mindeniitt jelen vannak. Ezt kompenzalni lehet a
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turizmus sokszinliségével, a latnivalok széles skalajaval, valamint a bor koré épiilt kultusszal.

(Virag Agnes: A turisztikai egyiittmiikodés szerepe a tokaji borvidéken, 2017)

Természetesen egyértelmi, hogy a fejlesztések sokasaga pozitivan hat a desztinaci6 turisztikai
célként torténd értelmezésére, ugyanakkor feltételezéseim kozott az is szerepelt, hogy a térség
népszerlsitése elsdésorban fesztivalokkal, programsorozatokkal lehetséges. Véleményem
szerint a turisztikai attrakcidkon kiviil 1étsziikségletiiek a szorakozast nytijtd programsorozatok
is. Ezek sok esetben egyesithetik a borkultuszt, a latvanyossagokat ¢és az egyéb helyi

nevezetességek 0sszessegét.

Kutatasom sordn bizonyosodott be, hogy az orokségturizmusban valéban kiemelt figyelmet
kapnak a nagyrendezvények. Ezek a rendezvények 6tvozik az 6rokség értékeit, hagyomanyaira,
a kortars miivészeti elemeket, és a vonzerékinalatot magas szintre emelik. A programsorozatok,
¢s nagyrendezvények csak akkor lehetnek sikeresek, ha a mar bevalt, jol felépitett strukturat
kovetik. Eszerint a rendezvény helyszine, vagy annak kozvetlen kornyéke jelentds turisztikai
vonzerdvel kell, hogy rendelkezzen. Az esemény egyfajta dllandosdgot biztositson, tehat
minimum éves szinten ismétlédjon. Az érdeklddés felkeltéséhez elengedhetetlen a programterv
ismerete, mely az esemény kezdddatuma elétti egy évvel kordbbi iddpontban mar eldre lathato,
fix adat. Nagyrendezvényrdl, és programsorozatrdl csak akkor beszéliink, ha ennek keretén
beliil minimum 6t-hat rendezvénybdl is megszervezésre keriil. A pénziigyi rész tekintetében
egy koltségvetési keret also értéke eldre meghatarozott, mely 50 milli6 Ft. A visszaforditott
javakat illetéen az elére megszabott koltségvetésének legalabb 15%-at elérd sajat bevétellel kell
rendelkezni. A sorozat akkor tekinthetd biztos alapnak, ha legalabb harom-négy évre sz6lo
koncepcioval rendelkezik. Természetesen ennek belsd ismerete elég, mivel a tag idéintervallum
némi bizonytalansadgot eredményezhet. Véleményem szerint a legnagyobb hangstly ebben az
esetben a marketingkoncepcidt illeti, hiszen egy rosszul megvalasztott kozlési csatorna, vagy
népszerusitési eszk6z nem fog célba érni. Tovabba egy szakmai referens munkéjat is be kell

vonni, az altala osszeallitott hatdstanulmany érvényesiti a rendezvényt.
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2.6. Bormérleg

A Tokaji aszi nemcsak Tokaj-Hegyalja gazdasagi és kulturalis fellendiilésében jatszik jelentOs
szerepet, hanem a belfoldi piacon is elsOként hoz bevételt. A Nemzeti Agrarkutatdsi és
Innovécios Kozpont Agrargazdasagi Kutatdintézete, valamint a KSH is tobb jelentést készitett,
mely ugynevezett bormérlegként funkcional. A magyarorszagi bormérlegeket 6sszevetettem az

,International Organisation of Vine and Wine” statisztikaival.

A kilfoldi forrés ezuttal célravezetébbnek bizonyult, ugyanis a magyar forrasokban a 2022-es
¢v adatai nem szerepeltek. A tablazatokban a 2018-2022-es idOszakot vizsgaltam a sz6lo

termdhely, bortermelés, export €s import szamadataival.

2.. tabldzat: Bormérleg

(Forrés: sajat szerkesztés, (OIV data report 2018-2022 adatok alapjan)

Bormérleg 2018-2022
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Az tablazat soraibol, és a szemléltetést konnyitd diagramrol is leolvashato, hogy a vizsgalati
kezd6 év, vagyis a 2018 magas kiinduldpont volt. A termésodsszeg ekkor a legmagasabb, ezzel
egyenes aranyossagban az export értéke is hasonloképpen alakult. A kdvetkez6 évben egy nagy
visszaesés tortént, ennek megfeleléen az importalt termékek szdma ndvekedett. A tendencia
nagy kiugrast nem mutat, egyértelmiien megallapithatd, hogy az import értéke alacsonyan

stagnal a vizsgalt években.
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2.7. Orokségturizmus fejlesztése

Mint mar emlitettem, s mint az nyilvanvald is, a vilagorokségi cimmel a felelosség is
nagymértékben megndvekedett. Az is magatdl értetddd, hogy az igényesebb, esetleg kiilfoldrol
érkezd, nagyobb koltési hajlandosaggal rendelkez6 latogatok szamara is meg kell felelni, igy
az infra- és szuprastrukturara is nagy figyelmet kell forditani. A fejlesztések nem
elhanyagolhatoak, az ujitdsoknak egyfajta allandoé ilitemben kell haladniuk, mely nemcsak a
kozponti teriileten, hanem ennek vonzaskorzetében is megjelenitendd. (Tokaj-Hegyalja,
Taktakéz, Hernad-volgye Idegenforgalmi ¢s Kulturdlis Egyesiilet, Pozicionalasi ¢és

versenyképességi stratégia, 2011)

A torténelmi borvidék teriilete kettds stlypontl, a déli részek a legkiemelkeddbb szdl6termd
helyek, az északi részek leginkabb kulturalis és természeti vonzerdinek gazdagsagarol

ismertek. A fejlesztések igyekeznek kiemelni a térség sokszintségét, folyamatos

crer

2.8. Fejlesztések

Szakdolgozatom kutatdsanak f0 vonalat erdsive, az Okoturizmus fejlesztését kisebb
alcsoportokra bonthatjuk.

Helyi, térségi gazdasagi élet szerepl6ire koncentralva elsédleges cél a mar miikodé vallalatok
fejlesztése, a kisvallalkozasok beinduldsanak tdmogatasa. Kiilsé befektetdk, vallalkozasok 1j
turizmus-vendéglatasi szolgaltatasokat bovité befektetésekre, munkahelyek 1étesitésére
csabitasa. Turistak esetében az idelatogatok elégedettségének biztositasa, pozitiv vélemény
alkotasa és ezaltal Uj turistdk vonzédsa. Lakossag tekintetében a helyi/vilagorokségi teriileti
népesség elégedettségének a fokozasa és a 27 telepiilés szempontjabol hasznot hozé lakossagi
csoportok (haza -és betelepiilok) vonzasa. Az iskolavarosok hajdani diakjai, lakoi, akik ugyan
elkoltoztek a borvidékrdl, am a sziil6fold szeretete tovabb €l benniik, figyelemmel kisérik a
varosuk €s a térség torténéseit, s lehetdségeikhez mérten segitik fejlddésiiket tanacsaikkal, lobbi
tevékenységiikkel. A borvidéki ¢és telepiilési Ontevékeny civil szféra (alapitvanyok,
egyesiiletek), akik tudasukkal, onkéntes szakmai, szervezo- és tudatformald tevékenységiikkel
tarsadalmimarketing-célokat tiiznek ki és valositanak meg. (Danké Laszlé: Konferenciakotet

Az Eszterhdzy Karoly Egyetem Turizmus Tanszék alapitasanak 10. évforduldja alkalmabol)
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A 2002-es vilagorokségi listara torténd felvételt kovetd években a beruhazasok megkezdddtek.
Néhany térségben a meglévo adottsdgokat igyekeztek felujitani, méas desztinaciokban pedig
teljes arculatvaltas, igynevezett 0j élet kezdddott. Altalanossagban elmondhato, hogy a Tokaj-
Hegyalja térségében nemcsak a bor kultusza koré €piilt hagyomanyok és programok kapnak
nagy szerepet, sokkal inkabb egy széles spektrumu élménybazist nyujt a térség. (Danké Laszlo,

Téth Zsofia: A Tokaji borvidék turizmus-fejlesztésének marketing tdAmogatasa, 2021)

2006-ban létrejott az "Osszefogassal Tokaj Vilagdrokségért" cimii projekt, mely célul tiizte ki
a vilagorokségi helyszin turizmusanak fejlesztését. A projekt keretén beliil két palyazat is
napvilagot latott, melyeknek pozitiv elbirdlasa minddssze 8,8 milliard Forintnyi tdmogatéast
jelentett. A palyazatért a Tokaj Mikrorégioért Alapitvany felelds. (HUMAN-EU, szakmai
Konzorcium Onkormanyzati Képviselé-testiileti hatarozatok 34/2005)

Ennek kdszonhetden Osszesen 16 projekt, koztiik beruhdzasok, rekonstrukciok és tjitasok is
megtorténtek, melyek tulnyomo az 6rokségturizmus fellendiilésében, nyujtottak segitséget. AZ
orokségturizmus tobb szegmensét, koztiik a bor- ¢€s kulturalis turizmus témajat olelik fel.
ugyanakkor a rendezvényhelyszinek is bdviiltek, az tizleti és szérakoztatd rendezvényturizmus

kore is kiszélesedhet.

Ugyanebben az évben az "Integralt Helyi Fejlesztési Akciok Osztonzésé" cimet viseld program
keretén beliil egyfajta visszaszoritas vette kezdetét. Tokaj-Hegyalja térségének ugyanis sokkal
inkabb kedvezdtlen volt, hogy az idegenforgalmi idészak csupan csak par honapra
korlatozodott, s az év tobbi szakaszédban a gazdasag megsinylette ezt a fajta rendszertelenséget.
A 1étrejott tervezet éppen ezzel szembe fordulva, egyfajta hianypo6tlo otletet vazolt, miszerint a
konferenciaturizmus, és a kulturdlis turizmus adott szegmensei egész évben jovedelmezdek
lehetnek, csupan csak a megfeleld hely biztositasa a cél. Ennek okan az egykori, mar miiemlék
jelleggel bird zsinagdga épiiletének feljitasi munkalatai megkezdddtek, s a szinhaz épiiletének
Osszeolvasztasaval itt kapott helyet a Kulturdlis Konferenciakozpont. A komplex
¢piiletegylittes igy helyet ad a Németi Ferenc Varosi Konyvtarnak, valamint
konferenciakdzpontként is szolgal. A projekt sikere abban rejlik, hogy a tekintélyt parancsold
éplilet tagas terei, jOl felszerelt termei rengeteg lehetOséget rejtenek. A szezondlis jellegii
kulturélis €s tudoményos rendezvények iddsavja teljesen kiszélesedett, az épiilet szamos
rendezvénynek, konferencidnak, hangversenynej, borkdstolonak és fogadasnak ad helyszint.
Nivos kornyezete pedig az egész orszdg, sOt még a hataron atnyulo telepiilésekrdl érkezd

programsorozatoknak is kedvezo.
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2007-ben az Osszefogassal Tokaj Vilagorokségéért Projekt keretein beliil, Szerencs varosaban
ellatja. Kezdetben egy hétkoznapi informacids pult szerepét toltotte be, mely az oda érkezd

turistak, érdekldddk igényeit igyekezett kiszolgalni.

2008-ban a Regionalis Operativ Program tamogatasabol, mintegy négyezer eurdbol 6nallo
éptiletként a Paulay Ede Szinhdz is helyet kapott a régi zsinagdga kozvetlen szomszédsagaban.

(https://tokajkultura.hu/)

A 16 projekt kozott 13 térség kulturalis tijainak és természeti csodainak kihangstlyozasa
¢lvezett prioritast. Ezek koziil a legjelentdsebbek az INTERREG kozosségi kezdeményezések,
melyek a nemzeti regiondlis programoktol sok ponton eltérnek. A tarsulés alapja, hogy 6nalld
adminisztrativ struktarakkal, 6nall6 jogrendszerrel nem rendelkezd teriilete vonhat6 be, s az
adott program vezetésében részt vevo intézmények, szervezetek kiilon megallapodast kotnek,
mely  okiratok  tartalmazzak az  eljaras  sordn  életbe  1épd  szabalyokat.

(https://www.palyazat.gov.hu/interreg_kozossegi_kezdemenyezes)

A kooperaciok harom formajat kiilonboztetjiik meg. Eszerint emlithetjik A hatarmenti
egylttmiikodéseket (tovabbiakban INTERREG IIIA), transznacionalis egylittmiikodéseket
(INTERREG IIIB), és interregionalis egyiittmiikddéseket (INTERREG IIIC) tartalmaz.

Tokaj-Hegyaljan a legjelentésebb INTERREG kezdeményezés kozé tartozik a 2016-ban
1étrejott Rakoczi Eurdpai Kulturdlis itvonal, mely a Rakdczi csalad orokségének ttjat hivatott
feltarni, s megeleveniteni. A hataron atnytlo Gtvonal 9 telepiilés részvételével alakulhatott meg.
Az utvonal Borsibol, Rékdczi sziildhelyérdl indul, egyik 6 attrakcidja, a Sarospataki Var, mely
areneszansz épitészet legjelentdsebb alkotasa hazdnkban talalhatd. A var napjainkban a Magyar
Nemzeti Mizeum Rékoczi Muzeuma, valamint a nyarvégi idészakban a Zempléni Fesztival
koncertjeinek is ezen varudvar ad teret. A tura végpontja megegyezik a fejedelem életatjanak

utolso helyszinével, ez a varos pedig Kassa. (http://www.rakocziroute.com/)

A buszos utak, vagyis buszos borturdk feldlelik a térség legmozgalmasabb, eseményekben dis
id6szakat, a majustol szeptemberig tartd honapokat. A buszok induldsat igyekeznek ugy
szervezni, hogy a nagyobb szallashelyek, akar belvarosi, akar kijjebb esd, falusi
csomopontokrol is konnyen elérhetdek legyenek. A haldzat Tokaji Torténelmi Borvidék déli

részEt koti Ossze, a Kopasz-hegy megkeriilésével. A program kb. 5-6 o6ras iddintervallumot

21



igényel, melynek soran harom pincészet latogatasa tolti ki az id6t. A célpontok kozott minden
esetben szerepel egy kisebbnek mondhat6, csaladi vallalkozas, s a teljes ellentétje is, mely egy
hatalmas méreteket 61t6 gazdalkodas. A buszos utak és a pincelatogatasok is idegenvezetével
torténnek, ezaltal rengeteg plusz informacidhoz juthatnak a latogatok. A kostolok mellett egyéb
programok szinesitik a napokat. A kezdeményezés egyfajta kornyezetkimél6 hatassal bir, ezzel
buzditva az embereket a tomegkdzlekedési eszkdzok hasznalatara. Tovabba a kisebb, vagy
nehezebben megkdzelithetd pincék elérése is sokkal kézenfekvobb. A latogatok sokszor olyan
helyekre jutnak el, melyek nem is szerepeltek elsddleges desztinacioik kozott, sot talan még a

létezésérol sem tudtak.

A tovabbi fejlesztésekrél a Magyar Kormany 1092/2017. (II. 21.) hatarozataval elfogadta
a Tokaj, Fels6-Tisza és Nyirség kiemelt turisztikai fejlesztési térség 2017-2020-ra sz6lo
stratégiai fejlesztési programjat. A Tokaj-Hegyalja és a borvidékhez tartozd 73 telepiilés
esetében 0sszegezték azon lehetdségeket, melyek a turizmusban némi fellendiilést hozhatnak,
s az ide érkezd vendégek elégedettségi indexét is megemelhetik. Ennek alapjan EU
tarsfinanszirozasu €és hazai forrasu fejlesztések sokasaga sorakozik a korméanyrendeletben.

(Magyar Kozlony, 2017, http://www.kozlonyok.hu/nkonline/MKPDF/hiteles/MK17025.pdf)

Ezek kozott szerepel:

« Elménypontok kialakitasa: Szegi, Makkoshotyka, Mad

* Gasztrondmiai és borturisztikai mesterképz6 kézpont (GINOP-7.1.9);
* Mad/Mez6zombor latogatokdzpont;

* Mintagazdasagok halozatanak kialakitasa (borat — GINOP-7.1.9);

« Satoraljatijhely Bortemplom latogatokozpontta alakitasa

» Satoraljatjhely, Ungvari pincesor fejlesztése

* Tarcal, Sziiretel0haz fejlesztése

* Tokaji bormuzeum latogatokdzponttd alakitasa

* Tokaj kiemelt turisztikai fejlesztési térség attrakcidfejlesztése

* Tolcsva, Rékoczi-kastély és pince
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A folyamatos megtjulas nem konnyt feladat. Ezt tobb szervezet, programirodak, st még a
helyi lakosok is probaljak kihasznalni, s ennek okan kiilonbozo segitd jellegii, ismeretterjesztd
vagy népszertiisitd programokat létrehozni.

2017-ben egy jelentésebb Osszefogas is tortént, amikor egy civilekbdl alld csoport 1étrehozta a
"Tokaj Kincsei Egyesiilet"-et. Legfobb célkitlizésiik egy atfogd, Tokaj 0sszes nevezetességét,

latnivaldjat bemutatni kivano programsorozat megalkotésa volt.

Kerekes Sandor, az egyesiilet egyik alapitotagja igy nyilatkozott:

"Tokajnak 2 nagy rendezvénye volt eddig: a Tokaji Bornapok és a Tokaji Sziireti Napok. Bar
nagy ¢érdeklodés Ovezi ezeket a programokat, a telepiilés sajnos egy szellemvaroshoz hasonlitott
a holtidészakokban. Szerettiink volna egy kis megujulast csempészni a programkinalatba,
kiegésziteni a meglévd rendezvényeket, valamint a szezonalitast kitolni, hogy a telepiilés
minden évszakban vonzoé célpont lehessen. (...) A terv nem egy Ujabb fesztival megszervezése
volt, hanem egy Osszetettebb attrakcid a lehetdségek maximalis kiaknazésa érdekében. 14
alapitd taggal hoztuk létre az egyesiiletet, és igy 1 év elteltével is megallas nélkiil a varos
fellenditésén tevékenykediink. Szeretnénk, hogy Tokaj mélton viselhesse a Hegyalja fovarosa

cimét, és ne csak a tokaji borrdl legyen népszerti!"

2.9. Magyar borok eredetmintazati térképe

Az utolsé emlitendd, nagy volument fejlesztés, egyben turisztikai attrakcié a 2018-as évre
datalhato. Ekkor, a mar emlitett, szerencsi Vilagorokségi Kapu épiiletén beliil arculatvaltas
tortént, s a Diagnosticum Zrt. egy kozel 900 millio forintos tdimogatassal teljesen egyedi, biztos
technikai hattérrel rendelkezd, magneses magrezonancia spektroszkopia technologiaval
felszerelt 1) boraszati laboratériumot 1étesitett. Ezen koriilmények megfeleldek arra, hogy a
magyar borok eredetvédelméért feleldsséget vallaljanak, s eldsegitség ennek védelmét.
Ezenfeliil a Magyar Borok Eredetmintazati Térképének elkészitéséért is ezen borlaboratorium
felel. A fejlesztés elsddleges célja, hogy az adatbazisok egy nemzetkdzi szinten kiterjesztett
bortérképet alkosson, s pontos adatokat tarjon fel, mely a borok eredetére, termoOhelyére,
fajtatulajdonsdgaira és évjaratara koncentralodik. A megvalositdshoz egy magas szintli IT
technologiai kooperativ munka sziikséges, hiszen a palackokra egy kisméretii, a szokottnal
eltérobb zarjegy keriil. Ezen NFC alapu kommunikaci6 johet 1étre, hiszen napjainkban a legtobb
modern okos eszkdz mar rendelkezik az NFC beépitett chippel, mely rovid hatdtava, vezeték

nélkiili adatcsertét tesz lehetdvé. az Uj technologia egyben mindségbiztositasi szempontbdl is
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nagy elOrelépést hoztak, s a magyar borok imazsat, s piaci presztizsét is nagy mértékben
novelik. (https://agraragazat.hu/hir/keszul-magyarorszag-eredetmintazati-borterkepe/, 2015-
2019.kormany.hu)

2.10. Kulturalis orokségre alapozott termékfejlesztés

Véleményem szerintem a Tokaj-Hegyalja és kornyékén az 6rokségturizmus vonzerdleltara és
az Orokségekre alapozott termékfejlesztés folyamata kdlcsondsen eldre lenditik a turisztikai

desztinaciot.

Termékfejlesztés és a piacositas altaldnossagban véve fontos szerepet kap, &m a konkrét helyi
értekek és azokra épiilt termékek esetében leginkabb a piaci rések kihaszndlasarol beszélhetiink.
A kulturalis orokségre alapozott termékfeljesztés soran termékeket vagy szolgaltatasokat
hoznak létre, amelyek az adott kultira vagy kulturalis 6rokség fontos elemeire épiil. Ez a
megkozelités lehetdvé teszi a kulturdlis 6rokség védelmét, megdrzését és megosztasat,
mikdzben gazdasagi eldnydket is hozhat a kulturat hordozo kézosségeknek. A kulturalis elemek
gyljtésekor elsédleges szempont a hagyomanyok, kézmiivesség, nyelv, ételek, zene vagy mas
kulturdlis megnyilvanulasok felismerése. A folyamat kovetkezd 1épése a termekfejlesztés.
Ebben a fazisban a kulturélis elemek alapjan termékeket vagy szolgaltatdsokat fejlesztenek ki.
A terméket és a szolgaltatast minden esetben Ossze kell hangolni, hiszen egyik a masik nélkiil
nem létezik, egymasra épitkeznek. Ez lehet példaul hagyoményos kézmiives termékek gyartasa,
kulturélis események vagy fesztivalok szervezése, vagy olyan éttermek nyitdsa, amelyek az
adott kultara ételkészitési hagyomdanyait kovetik. A turisztikai attrakciok korébe ez 1s sorolhato,
hiszen az étel-, italkostolok, kiilonleges helyi hagyomanyok is izgalmas programként
funkcionélhatnak az ide latogatoknak. Alapvetd elvarés a kulturdlis hagyoményok tiszteletben
tartasa, mely hatast gyakorol a termékfejlesztési koncepcio egészére, ezaltal a termékfejlesztés

soran a kulturalis elemek megdrizhetdveé valnak, kizsakmanyolasuk visszaszorul.

Kulturalis kozosségek bevonasa is fontos tényezd, hiszen a kulturdlis kozosségek aktiv
részvételével és tandcsadasaval a termékfejlesztés folyamatdban biztositjak, hogy azok
megfeleljenek a kulturdlis hagyomanyoknak és értékeknek. A Kulturalis oktatas és
tudatformalds az oOrokségre alapozott termékek hasznalataval és eladasa altal valik
értelmezhetdvé, egyfajta népszeriisitési eljaras keretein beliil. A kulturalis 6rokségre alapozott
termékfeljesztés hozzajarulhat a kulturalis sokféleség megoOrzéséhez ¢és bemutatdsahoz,

valamint gazdasagi lehetOségeket teremthet a kulturalis kozosségeknek. Azonban fontos, hogy
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ezt az eljarast felelés modon ¢és a kulturalis jogokat tiszteletben tartva végezzék, hogy ne
karositsak vagy kizsakmanyoljak a kulturalis 6rokséget. (Danké Laszlo: Tokaj-Zemplén
desztinacio kulturalis 6rokségturisztikai és marketing koncepcidja, 2017)

1. folyamatabra: Turisztikai termékfejlesztés kapcsolati rendszere

(Forras: sajat szerkesztés)

hagvomanvok
tisztelete

kulturalis
ertekek leltara

kizisség
bevonadsa

kulturalis
sokféleség

tudatformalas

kapcsolatok

megerositése

A fenti abra bemutatja a turisztikai termékfejlesztési koncepciot. A kapcsolati rendszer elemei
szoros Osszefliggésben allnak, hatast gyakorolnak egymasra. Legérdekesebb talan, hogy mig a
fejlesztés sikeréhez elengedhetetlen a hagyomaényok tisztelete, ez sokszor mégis feledésbe
meriil, a kizsakmanyolés veszélye all fenn. Ennek csillapitasara a tudatformalas tényezdje kap
szerepet, hiszen amint mas szemléletmoddal kozelitjiik ezen termékek fejlesztését, maris
elétérbe kertil a hagyomanyok értéke. Ugyanez forditva is igaz, hiszen aki alapvetden tudatosan
all a kérdéskorhoz, annak egyértelmii ez a fajta megkozelitésmod. A tobbi tényezd esetében is
hasonloképpen alakulnak a kapcsolati szalak, egyértelmiivé valik, hogy ok-okozati

Osszefliggésben allnak a kozdsségi elemek, kultara, innovacié és szellem egyarant.
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2.11. Hungarikum

A 2013-as évben a keriilt be a Tokaji aszubor a Hungarikumok Gylijteményébe. A
vilagorokségi cim megszerzésének bonyolult jogkdre ¢és fogalmi magyardzata utdn a
hungarikum sz6 fogalma is némi magyarazatot igényel. A pontos meghatarozésara szamtalan
formacio sziiletett, ezzel egyfajta szabad teret adva, mindenki masféleképpen értelmezi a
nemzeti kincsnek szamitd hungarikumainkat. Elsé hallasra talan mindenkinek a ,,magyar
vonatkozas” kontextusa korvonalazddik. Azonban a pontos megfogalmazasban néhanyan
szellemi termékként, masok agrar-és élelmiszeripari termékek korére sziikitik a nemzetkozileg
elismert magyar termékek sorat. Egyesek anyagi termékekrél, masok szellemi termékekrol
nyilatkoznak. Van, aki csak egyszerlien a ,magyarsdg csucsteljesitményét jelolo
gyljtéfogalomként” hivatkozik a sz6 jelentésére. A fogalom magyarédzata tobb szegmensbdl is
megkozelithetd. Masképp vélekedik egy marketingvonalon miikddé koézgazdasz, egy
kertészmérnok, egy tudos stb. Abban minden vélemény egyezik, hogy a hungarikumokat magas
szinvonalu termékeknek tekinti, melyek a térségre imazsformald erdvel hatnak, s széles korben
ismertek. ,,Olyan magyar termék, amely nagy hagyomanyokkal bir, kiemelked6 mindségti,
nemzetkozileg is ismert és elismert és alkalmas arra, hogy Magyarorszag imazsédhoz

hozzéjaruljon”. (SZABO J. 2012.)

»Nemzetkozi viszonylatban ugyan nincsenek jogilag elismerve, azonban j6 néhany
mezOgazdasagi termékiink és élelmiszeriink 4ll az Eurdpai Unid foldrajzi eredetvédelme alatt,
igy ezek elbiralas nélkiil hungarikumnak mindsiilnek.” (Zentai Andrés: A hungarikumok és a

koréjiik szervezddo rendezvények Magyarorszagon ¢€s kiilfoldon, 2015)

A hungarikum sz6 az 1997. évi CXL. térvényben kapott sajatos jelentéshordozé tartalmat,
miszerint: ,,a Magyarorszdg mindenkori teriiletén megjelent minden, tovabba a kiilfoldon
magyar nyelven, magyar szerz6tdl, illetéleg magyar vonatkozasu tartalommal keletkezett
valamennyi dokumentum, fiiggetlentil att6l, hogy nyilvanossagra hoztak-e vagy sem.”

A hungarikumok védelmérdl szolo orszaggytilési hatarozat 2008-ban sziiletett meg, mely
kimondja: ,,a hungarikumok olyan sajatos magyar termékek, melyeknek tulajdonsagai kozott
lényeges és kiemelkedd a magyar nemzeti jelleg, és amelyek természeti adottsagainkkal,
Oshonos fajtadinkkal, termelési-tenyésztési hagyomdényainkkal Osszefiiggésben sajatosan
magyar ismérvekkel rendelkeznek.” (Nemzeti Jogszabalytar, 77/2008. (VI1.13.) OGY.

hatarozat)
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3. Sajat vizsgalat

3.1. Anyag és modszer

Az altalam hasznélt vizsgalatok sordan az Okoturizmus fejlesztési hatterét, desztinacid
menedzsmentjét, €s az esetlegesen felvetddd problémakat elemzem.

A vilagorokségi egyezménnyel jard sok pozitiv hatds €s eredmény mellett igyekszem az
idealizalt varosképtdl elrugaszkodva a valodi problémak gyokerét megkeresni, s szekunder
kutatas eredményeivel alatamasztani mindezt.

Ennek okén a térségben fellépd szocialis problémak, mint elvandorlads, eloregedés,
munkahelyteremtés hidnya mind vizsgélati szempontok lesznek. A szemléltetés Beveridge-

gbrbén torténik.

Tovabba vizsgalni fogom az Orokségturizmus alkotd elemeit, szervezeti felépiilését, a
rendezvénykindlat mogott sorakozd szigorti elvarasokat is. A turisztikai desztindcid
marketingjét is elemzem, mind a vilagordkségi egyezmény, mind a hungarikum cimének
elnyerése kapcsan. Vizsgalati modszeremet a marketing mix elemei tdblazatos dbrazolasa adja.
Az orokségturizmust nemcsak szerkezeti felépitése alapjan, hanem a fejlesztéshez sziikséges
belsé folyamatoknak megfelelden is targyalom, valamint a kulturédlis 6rokségre alapozott

termékfejlesztés kapcsolati rendszerét abrazolom.

A fejlesztések, beruhazasok eredményeinek Osszegzését a kereskedelmi szallashelyek
vendégforgalmara vetitem, itt tobb szdmszeri vizsgalati eredményt alkalmazok, a Hoover-
index segitségével.

Szekunder kutatdsom alapjat a TDM szervezetek feleldsségének behatarolasa adja, melyhez a

SWOT-analizis segit.

A tovabbiakban a kutatds sordn alkalmazott modszereket ismertetem, majd summazom a
legfontosabb eredményeimet, és szekunder kutatdsaim Osszességét.

Elsésorban a fejlesztési stratégia elemeit gyiijtom Ossze kronoldgiai sorrendben, ezzel
szemléltetve a folyamatos haladast, a mérhetetlen motivaciot, és a kozpénzek hasznosulasat. A
fejlesztéseket korbejarva, részletes informaciokat gytijtve szélesebb perspektivaban lathatunk

ra az Osszefliggésekre.
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3.2. Sajat vizsgalat eredményei

A vilagorokségi listara torténd felvétel, mint minden valtozas, egyarant okozott negativ és
pozitiv hatasokat is.

A turisztikai szakirodalom szerint az UNESCO Kkitiintetése az adott turisztikai desztinéciok
szamara jelentds gazdasagi elonyoket jelenthet, ugyanis, ha nemzetkozi szinten is ismeretségre
tesz szert egy kulturdlis, illetve természeti értéket hordozo6 teriilet, az nagyobb aranyu

turistaforgalmat is eredményezhet (Puczko L. - Ratz T., 2002)

Ugyanakkor ezen érveléssel szembe menve emlitendd a gazdasag esetleges problémainak
kéréskore, valamint az infrastruktira kiszélesedésének meggatlasa is. A Vilagorokségi Lista
szamos elvarast tart, melyek ellehetetlenitik az emlitett 6rokségi térség kozelében torténd
nagyobb beruhdzdsokat. A gyarak, erdmiivek, ipartelepek, nagyobb forgalmat bonyolitd
uthalézatok épitése ugyanis nagymértékben negativ hatast gyakorolna, s6t bizonyos esetekben
akar karosithatna is a védelem alatt allo helyszineket, természeti kincseket. Ugyanakkor a
térségben talan ezen Ujitasok jelenthetnének eldrelépést. A magas szamu munkanélkiiliséget az
ujonnan teremtett munkahelyek visszaszoritanak, s a szintén megndvekedett megvaltozott
munkaképességlieck szamdra is segitséget nyujthatna. A térség népessége egyértelmiien
eloregedd, ugyanakkor egyfajta genericiovaltas is megfigyelhetd, hiszen az ott sziiletett
fiatalok helyben maradnak, s életiiket itt épitik tovabb. Véleményem szerint ezen allaspont
megerdsitését kellene eldtérbe helyezni, ugyanis a vilagorokségi cimhez az is hozzatartozik,

hogy a kinevezett térség lakott, és €lhetd teriiletként kell, hogy a tovabbiakban funkcionaljon.

A cim kdénnyen elveszithetd, ha a teriilet skanzen jelleglivé valik, s természetesen ez gazdasagi
és tarsadalmi szempontbol sem kedvezd. A Tokaj-Hegyalja vidéki térség népességadataira és
szocialis mutatdira vonatkozo felvetésem alapjat az imént emlitett munkanélkiiliségi arany

jelenti.
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Az alabbiakban Beveridge-gorbén szemléltetem, a vizsgalt id6szakot, mely 2018-t61 2022-ig
tart. A gorbe a munkanélkiiliségi ratat és a fennalld tliresedési ardnyokat veti dssze. A gorbe

helyzete a munkaerdpiac hatékonysaganak mértéke.

1. diagram: Beveridge-gorbe
(Forrés: sajat szerkesztés, KSH 2018-2022 adatai alapjan)

Beveridge-gorbe

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Munkanélkiiliségi rata Fenall6 tiresedés aranya

A 2020-as évtol kezdodden a gorbe tavol esik az eredetponttol, ezért a piac hatékonysaga
alacsony. Az lires poziciok szdma is novekedett, am a munkanélkiiliségi rata tendenciajanak is
felfelé ivel, ez azt mutatja, hogy az iires poziciok nagyon lassan vagy egyaltalan nem toltédnek

be. Ez hossztavon egyértelmiien ndveli az amtgy is magas elvandorlasi aranyt.

A szocialis mutatok negativuma és problémafelvetése mellett, a tovabbiakban a Vilagorokségi
Listara valo felvételt kovetd pozitivumokat vizsgalom, hiszen ezek kozott szdmos emlitendd
példat sorakoztathatok fel. Kutatasaimat leginkabb az 6rokségturizmus, és a gazdasagi élet

fellendulése koré koncentraltam.
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3.3. Turisztikai desztinacio marketingje

A tovabbiakban bdvebben is kitérek a Tokaj-Hegyalja, mint turisztikai desztinaciod
marketingjére, am a szorosan ehhez a térséghez kapcsolodo, s az orszagimazst tekintve is egyik
legjelentdsebb hungarikumunk, a Tokaji Aszabor tekintetében kiilon kell beszélniink az adott,

egyéni marketingkoncepciorol.

A marketingben gyakran alkalmazott 4P (termék, ar, értékesités helye, promdcid) a
szolgaltatasokat vizsgalva elégtelennek bizonyul, hiszen legalabb plusz egy tényezd belép a
human eréforras, azaz a szolgaltatast nyujtd6 emberek képviseletében. Cowell megkozelitése
alapjan az 5P alapi mddszerrel sem elég hatékony, hiszen ebben az esetben még mindig vannak
befolyasold tényezok, ezalapjan a fizikai megjelenés, valamint maga a folyamat is kiilon
vizsgalatot igényel. A felsorolas els6é elemei leginkdbb asz érzékszervi hatasokra
koncentralnak, legyen az termék megjelenésére, dizdjnjara vonatkozo jellemzdok dsszessége. Az
utobbiak kozott inkabb a szolgaltatdsnyujtas és a vevd kozott 1étrejovd kapesolati rendszert
hivatott szemléltetni. Morrison azonban még a 7P elemeit is ki tudta béviteni, megalkotva a 8P
elméletét. Ez a marketing mix a szolgaltatasok egészén is tillépve, azok csomaggé szervezését
és teljes koordinalast is taglalja. Véleményem szerint ennek az egyiittesnek a vidéki térségek
programszervezésében ¢és komplett marketingmenedzsmentjiilk megalkotasaban is

elengedhetetlenek.

A Tokaji Aszibor egy tokéletes példdja annak, hogy miképpen érvényesiilhet a marketing mix
7P elemeinek megléte. Ez a 7P mindazon marketing elemek Osszessége €s kombinacidja,
melyeket ildomos felhasznalnunk annak érdekében, hogy az adott termék elérje az eldre
meghatérozott célokat a marketing teriiletén. Osszefoglalva, ez az iizleti és marketing
szempontbol meghozott dontések egyiittese, melyek egy adott termék marketingstratégiaja koré

koncentralodnak.
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A Tokaji Aszubor esetében a 7P elemei a kdvetkezoképpen alakul:

3. tablazat: Tokaji Aszi 7P marketing mix elemei

(Forréas: sajat készités)

. ‘ o - s . Fizikai
Termék Ar Ertékesités helye Promacio Emberi ténvezék . B Folvamat
N - ténvezok )
. differencialt éttermek, i . . oo
szintelen palack 1 s ne . reklam marketingszakemberek | pince, hordé| hattérfolyamatok
arképzés vendéglatoegységek N
. . széles arazasi hiper- és , , . ozicionald s
egyedi formavilag . P személyes eladas befektetok P szolgaltatas
< < skala szupermarketek szerep <
kozvetlen e . .
{irtartalom elsdsorban kapcsolat sz6l6termeldk - kis
benzinkutak P . csaladi vallalkozasok,
051 fogyasz16-¢s nagyobb tizemek
caldo kozott ey
N tudatos, tervezett,
vinoteka, tartos
delikatszesziizlet S
kommunikacio

3.4. TDMSZ — turisztikai desztinacio menedzsment szervezetek

A turisztikai desztinacié menedzsment a nemzeti turizmusfejlesztés soran alkalmazott metodus
egyik alappillére. Ezen Osszetett rendszer célja a versenyképesség novekedésének, valamint az
adott desztindcid fellendiilésének eldsegitése. Célkitlizésben szerepel az ide latogatok
élményének, elégedettségének fokozésa, valamint a naprakész, aktualis informaciok, ujitdsok
hozzaférhetSsége is. Altalanossagban elmondhatd, hogy azon TDM szervezetek és egyéb
csoportosuldsok, melyek a vilagorokségi desztinaciok koré épiiltek, harom kiilonbozd

célcsoport szerint végzik tevékenységiiket.

A szervezetben a belsé célokért leginkabb az egyesiileti tagok felelnek. Ezek lehetnek
vallalkozasok, dnkormanyzatok, egyéb belsé szervezetek, melyek az intézmények és civilek
kozott hivatott a megfeleld informécioaramlas biztositdsdra. A hatékonysag elérésének elsd
szamu feltétele az, hogy az egyesiiletek vezetdsége €s munkaszervezetei azonositani tudjak
magukat a tagsaggal, és atagsag is azonosulni tudjon a menedzsmenttel. Ez az egyesiileti
menedzsmentek belsé PR-kommunikacios feladata.

Természetesen emellett kiilsé célokat is emliteniink kell. Az imézsformaldsban a helyi
lakossag, valamint a teriiletileg koncentralt gazdasagi élet résztvevdi, a latogatok, a média és
egyéb fiiggetlen, onalldéan miikodd szervezetek és intézmények jatszanak nagy szerepet. E
tevékenységek Osszehangolasa, egyeztetése sziikséges a telepiilés- ¢és turizmusmarketing

keretein beliil a kivant arculat kialakitasahoz.
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Harmadik 6sszetevoként a halozati célok emlitendok. Ebben az esetben egyfajta kooperativ
jellegli 6sszedolgozas a cél, ami a desztindcion beliili és annak tavolabbi peremteriiletein
elhelyezkedd telepiiléseket illeti. Ammenyiben ez megvaldsul, s sikeresen muikodik, akkor
beszélhetiink a teljes régiot atfogo, turizmuseért feleldos marketingstruktararol. Az 6sszehangolt
egytittmikodést remekiil kezdeményezi az is, hogy a a vilagorokségi teriilet TDM-egyesiiletei
a Zemplén térségi TDM-szervezettel veszik fel a kapcsolatot, s ez altal keriilhetnek be a k6zos

egylittmitkddésbe.

A fejlesztések irdnyitasa mellett egyfajta Osszetartod funkciot 1at el a TDM szervezet, hiszen a
vonzerd novelése, az informaciddramlas szervezése, lebonyolitasa, ehhez megfeleld, széles
korben elérhetd platformok miikodtetése, kulturalis és gasztrondmiai alapra €piil6é programok
szervezése €s lebonyolitasa, borutakhoz tartoz6 feladatkordk ellatésa is a szervezet feleldssége
ald tartozik. A turizmus egészét célszerli fenntarthatéva alakitani, hiszen hossza tavon a
természet védelme, a vonzerdleltar megtartasa, és a feleldsségteljes miikodés jovedelmezo.
Ezenfeliil a lokalis gazdasagok tAmogatasa is kozvetetten a feladatcsoportokba tartozik, ugyanis
a folyamatos szervezddéssel a gazdasagi élet szerepldi is ennek a korforgasnak részesei, a
szervezet munkdja eldsegiti a boraszatok, kisebb csaladi vallalkozasok népszeriiségét, életben
maradasat. A tényezOk egylittese, melyekért kozvetve vagy kozvetettem a turisztikai
desztinacids menedzsment szervezetek felelnek, egyiddben alakitjdk €s hasznaljak a stratégiai
tervezési eszk0z0s Osszességét is. A sikerességéhez a sajat, valamint a kozvetlen kdrnyezet és
sz€lesebb piac ismerete elengedhetetlen. Ennek Osszegzésére a SWOT analizis tokéletes célt
szolgal. A vizsgalat soran a négy alappillér az erdsségek, gyengeségek, lehetdségek és
veszélyek kockazatanak felsorakoztatasa. Az erdsségek oszlopban (4.tabldzat) minden pozitiv
belsd tulajdonsag és erdforras helyet kapott, mely a Tokaj-Hegyalja, mint turisztikai térség
egészére jellemzd. A gyengeségek kozott belsd hidnyossagok, korlatozasok szerepelnek.

A lehetdségek alakuldsaban az aktudlis trendek, piaci igények, a célk6zonség preferenciai és a
kiils6 segitségi forrasok (tdmogatasok, palyazatok, technoldgiai ujitasok) szerepelnek.
Veszélyeknek azok a karositd tényezok szamitanak, mely a szervezet vagy a projekt
eredményét negativan befolyasoljak, s ennek kovetkezményei révid vagy hosszitavon hatdst
gyakorolnak a térségre. (Horvath, Zoltan és Magyar-Papp, Julia és Mokusné Palfi, Andrea: A

turisztikai térhasznalat és a desztinacid menedzsment Osszefiiggései, 2016)
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4. tablazat: SWOT analizis Tokaj-Hegyalja turisztikai térség vonatkozasaban

(Forras: sajat szerkesztés)

SWOT analizis

Erdsségek

Gyengeségek
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>
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Az analizisbdl egyértelmiien latszik, hogy az erdsségek komplexek, leginkdbb a turizmus koré
koncentralodtak, a csoport homogén. A masik oldal gyengeségei sokkal heterogénebbek,
megjelenik a tarsadalmi rétegzddés kérdéskore, a népességre vonatkozd adatok, infrastruktira
jellemzoi is. A civil szervezetek mindkét oszlopban emlitésre keriiltek, hiszen egyfajta
pozitivumként szolgal, ha a helyi lakossag civil kezdeményezésbe kezd, s sziviigyének érzi az
adott komponens elére mozditasat. Ugyanakkor negativumként is emlithetd, mivel a tarsulasok
ezen fajtai altalaban nagy tOkével és szervezeti struktiraval nem rendelkeznek, miikodésiik
kisebb mértékben, ¢és korlatozottabb ideig biztositott, mint az altalanossagban megszokott

cégcsoportok, szervezetek egyiittmiikodései.

3.5. Kereskedelmi vendéglatohelyek forgalma

Amiota Tokaj-Hegyalja a UNESCO Vilagorokség része lett, szamos valtozas ¢és fejlesztés
figyelhetdé meg a térségben. Ezen fejlodések leginkdbb a turizmus fellendiilését hoztak el, az
ide latogatok szama jelentésen megnétt, és ennek eredményeként tobb szalloda,
vendéglatohely, borospince és turisztikai létesitmény nyilt a kdrnyéken. A mar meglévd
egységek is folyamatosan bdvitették kinalati skaldjukat, modernizaltdk és aktualiziltdk a
szolgaltatasaik osszességét. Ezenfeliill megemlitendd a kulturalis események sokszintisége is. A
vilagorokségi cim lehetOséget teremtett sok kulturdlis esemény és fesztival, kiilonbozo
koncertek, miivészeti kiallitdsok és torténelmi rendezvények megrendezésére is Tokaj-
Hegyaljan. A térségben szamtalan épitett 6rokség is fellelhetd, s ezek megdrzése szintén sok
figyelmet ¢és belefektetett munkat igényel. A miilemlék épiiletek tobbsége, példaul varak,
templomok és kuriak is feltijitasra kertiltek, hogy megorizzek eredeti szépségiiket €s torténelmi
jelentdségiiket, ezzel opcionalis desztinaciova valva. Az épiiletek kérdéskorén talmutatva
megemlitenddek a torténelmi és természeti 6rokségvédelemre vonatkozd eldrelépések is. A
vilagorokségi cimet kapd teriiletek védelmet ¢élveznek a torténelmi és természeti
orokségvédelem szempontjabol. A sokasag egyiittese ugynevezett vonzerdleltar, mely fejlédési
liteme egyenesen aranyos az adott turisztikai desztinacidvalasztas motivacidjaval.

Az aldbbiakban szekunder adatgyiijtésem eredménye olvashatd, melyben igyekszem feltarni,
hogy a fejlesztések Ota miképp alakul az adott térség, jelen esetben egész Borsod-Abatj

Zemplén megye kereskedelmi vendéglatohelyeinek vendégforgalma.
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Elsé mérésem alapjat a vendégek szama, €s a vendégéjszakak szamanak Osszefiiggésében
készitettem. Hoover-index segitségével a két mennyiségi ismérv kozotti eloszlas szazalékos

aranya is feltiintetésre keriilt.

S.tabldzat: A kereskedelmi szallashelyek forgalma
(Forrés: sajat szerkesztés, KSH 2018-2022 adatai alapjan)

Venfiégek Vendégéjszakak Ve’nde’%gek Vend?'géj LS Paronkénti
szama . ” szamanak szamanak . o
(f0) s () eloszlasa eloszlasa GUITRES 70
489 801 1155 217 0,257 0,257 0,019
487 135 1098 125 0,256 0,244 1,149
263 341 642 063 0,138 0,143 -0,456
257 755 660 455 0,135 0,147 -1,159
405 789 937 685 0,213 0,209 0,447
osszesen | 1 903 821 4 493 545 3,23 %
HOOVER 1,615 %

A fenti tablazatban lathatjuk, hogy a vendégéjszakak szama a 2020-2021-es években jelentdsen
visszaesett, mely a Covid19-vilagjarvany korlatozasai miatt tortént. A Hoover-index alapjan a
vendégszam ¢€s a vendégéjszaka eloszlasanak adatai kozott 1.62 %-os eltérés mérhetd. Ez
alacsony szinti teriileti egyenldtlenséget jelent.

A turisztikai fejlesztések és a vendégéjszakak kozott 1évo kapcesolat részletes jellemzésére csak

tovabbi szamolasok elvégzése utan kovetkeztethetiink. (3.tdbldzat)

A masodik szdmolasom alkalmaval a Hoover-index mutatéi kozott a vendégek szama ¢€s az

atlagos tartozkodasi 1d6 alakulasa kapott hangsulyt.
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6. tablazat: Kereskedelmi szallashelyekre latogatd vendégek és atlagos tartdzkodasi idd
eloszlasa

(Forrés: sajat szerkesztés, KSH 2018-2022 adatai alapjan)

EVen ek A’tlagos, . Ve’nde’zgek A’tlagos’ . Paronkéti
: . tartozkodasi | szamanak | tartozkodasi . .
szama s 1 n , .y , eltérések, %
1do eloszlasa |1d6 eloszlasa
489801 2,4 0,257 0,200 5,727
487135 2,3 0,256 0,192 6,421
263341 2,4 0,138 0,200 -6,168
257755 2,6 0,135 0,217 -8,128
405789 2,3 0,213 0,192 2,148
osszesen | 1903821 12 28,59 %
HOOVER 14,30 %

A téblazat Gsszesiti a 2018-2022-és évek kozotti vendégek szamat, és az itt eltoltott atlagos
tartozkodasi 1d6t. A 2,3 koriili érték el6fordulasa a leggyakoribb, ez arra enged kovetkeztetni,
hogy a turisztikai desztinaci6 kinalata még mindig nem ad okot a hosszabb tartozkodasra. A

Hoover index értéke 14,30%.

Osszességében elmondhatd, hogy a Tokaj-Hegyalja vilagorokségi statusza jelentds pozitiv
hatassal volt a térségre. A turizmus fellendiilt, a kulturélis €s gasztronomiai kinalat boviilt, és a
feltarult lehet6ségek révén a helyiek gazdasagi fejlodést tapasztalhatnak. A turizmusban ez
megmutatkozni latszik, &m az ide latogatok kevés idot toltenek az adott desztinacidban.
Véleményem szerint a hely feltérképezése nem lehetséges ilyen korlatozott id6 alatt, ebbdl
kovetkeztethetd, hogy a turisztikai célpont kivalasztisakor nem torténik teljes, atfogod

koriiltekintés a helyi attrakciokat illetden.
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Amiodta Tokaj-Hegyalja a UNESCO Vilagorokség része lett, szamos valtozas és fejlesztés
figyelhetd meg a térségben. Ezen fejlodések leginkabb a turizmus fellendiilését hoztak el, az
ide latogatok szama jelentdsen megnétt, ¢és ennek eredményeként tobb szélloda,
vendéglatohely, borospince ¢€s turisztikai létesitmény nyilt a kornyéken. A mar meglévo
egységek is folyamatosan bdvitették kinalati skalajukat, modernizaltdk és aktualizaltdk a

szolgaltatasaik Osszességét.

Ezenfeliil megemlitendé a kulturdlis események sokszinlisége is. A vildgorokségi cim
lehetdséget teremtett sok kulturalis esemény és fesztival, kiilonbozo koncertek, miivészeti
kiallitdsok ¢és torténelmi rendezvények megrendezésére is Tokaj-Hegyaljan. A térségben
szamtalan épitett 6rokség is fellelhetd, s ezek megdrzése szintén sok figyelmet és belefektetett
munkat igényel. A miemlék épiiletek tobbsége, példaul varak, templomok és kuridk is
felyjitasra kertiltek, hogy megorizzék eredeti szépségliket €s torténelmi jelentoségiiket, ezzel
opciondlis desztindcidva valva. Az épililetek kérdéskorén tulmutatva megemlitendéek a
torténelmi és természeti orokségvédelemre vonatkozo eldrelépések is. A vilagorokségi cimet
kapo tertiletek védelmet élveznek a torténelmi €s természeti orokségvédelem szempontjabol. A
sokasag egyiittese igynevezett vonzerdleltar, mely fejlédési liteme egyenesen aranyos az adott
turisztikai desztinacidvalasztas motivacidjaval.

Az aldbbiakban szekunder adatgyiijtésem eredménye olvashatd, melyben igyekszem feltarni,
hogy a fejlesztések ota miképp alakul az adott térség, jelen esetben egész Borsod-Abauj
Zemplén megye kereskedelmi vendéglatohelyeinek vendégforgalma.

Els6 mérésem alapjat a vendégek szama, és a vendégéjszakdk szaménak Osszefliggésében
készitettem. Hoover-index segitségével a két mennyiségi ismérv kozotti eloszlas szazalékos

aranya is feltiintetésre kertilt.

Dolgozatom megirdsakor a feltételezéseim kozott szerepelt, hogy Tokaj népszerisitése
els6sorban fesztivalokkal, programsorozatokkal sikeriilet. Ennek kérdéskorét végigjarva,
egyértelmiien kijelenthetd, hogy a felvetésem beigazolodott. Ezen turisztikai attrakcid fejlodése
paradoxnak mondhatd, hiszen a finanszirozottsagaban kezdi elvesziteni a sulyat, de fontossaga
jelenleg a legnagyobb motivalo erdként hat. Tovabba feltételeztem, hogy innovacios, technikai
fejlesztés is sziikséges, mely a fiatalok szamara is érdekessé teszi a helyet, 6tvozi a fiatalabb

generdciok utazdsi szokasait és tajékozodasi modszereit. Tovabbi kutatisaim remekiil
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bemutatjak, hogy a marketing ezen vonala paradigmavaltison megy keresztiil, tallép a

korabban alkalmazott mddszereken.

Az elmult iddszak jelentds egyik legjelentdsebb kozos turizmusmarketing-munkdja a VITOUR
LANDSCAPE projekt. Ez egy okostelefonokra letdlthetd applikdcio, mely szamtalan
funkcioval rendelkezik. A letoltés utan a telefon helyzetmeghatarozasanak engedélyezése
szlikséges, majd ezutan teljes mivoltaban elérhetdvé valnak a funkciok. A programban tobb fiil
alatt egyértelmiien megtalalhatd a vilagérokségi borvidéken fellehetd latnivalok Osszessége.
Ezek koziil a konkrét desztinacid kivalasztasa utdn egy hangaldmondéssal és képi abrazolassal
torténd idegenvezetés veszi kezdetét. A térség altalanos ismertetése utan a legfontosabb
latnivalok, elérheté turaatvonalak és sétak, fontos muemlékek, muzeumok altal kinalt
lehetéségek is a felhasznalo elé tarulnak. A rendszer kezdetben egy 6nallo szerverr6l és kiilon
miikodo hattércsapattal iizemelt, mara azonban nyitotta valt, igy a lehetdség az 6sszes zempléni
telepiilési €és szolgaltatdi csatlakozasra készen all. Természetesen a feltdltott anyagok egy
alapos szlirdprogramon futnak 4t, ezzel biztositva a mindségi, informacidoban gazdag

tajékoztatast.

A rendszer a folyamatos fejlesztéseknek kdszonhetden mar online és offline lizemmodban is
egyarant elérhetd, igy nem okoz gondot az adatforgalom hasznalatdnak anyagi vonzata,
valamint a helyenként szakadozo téreré sem. Elérhet6ek tovabba a telepiilések térképei is. A
térképpel 6sszekapcsolt beszéld navigacid pontos, kdvethetd. Tovabba a feliileten lehetdség van
egyéni bemutatkozo6 feliiletek 1étrehozasara is, mely a boraszatok, csaladi vallalkozasok, vagy
szolgaltatok szamara egyfajta plusz szimpatiafaktort eredményezhet. Az adatforgalom
hasznélata esetén az egyes vendéglatoegységek, bordszatok elérhetdsége is szerepel, valamint
a nyitvatartasi ideje, aktudlis nyitva/zarva statuszuk is folyamatosan frissiil. A boraszatok esetén

a borkinalat, borskala is feltoltheto.
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2. kép: Guide Hand alkalmazas bemutatasa

(Forras: sajat, telefonos applikacios kép)

Az alabbi fotokon latszik az emlitett fejlesztés kezddoldala (bal oldali kép), valamint a kinalati
lista (jobb oldali kép). A legordiilé listak egyesével lenyithatdak, hattérben tobb adatbazis

Osszehangolt munkéjat futtatjak le, s minden esetben naprakészek.

@ GUIDE@HAND Visza @) GUIDE@HAND

Ajanlott helyek

TOKAJ REGIO

Hasznos informacidk

ﬁ Programok

[EEH  Szallashely
m Latnivalék
Konferencia

Gasztronémia

@ Kozlekedés / Jarmii / Szerviz

0 O

Izelité Sétak Elmények Uzletek/ Irodak

Q G @ ) Csomagajanlatok
Hasznalat Barangolas Események Tovabbi
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4. Kovetkeztetések, javaslatok

Kovetkeztetéseim a kovetkezok:

A szakirodalmak, és a szekunder kutatasok alkalmaval bebizonyosodott, hogy a Tokaji
bor felhasznalasanak sokrétiisége és értékesitése valoban elengedhetetlen akar az
orszagimazs tekintetében, akar a Tokaj-Hegyalja, mint turisztikai desztinacio
népszertiségének fellendiilésében.

A Vilagorokségi listara torténd felvételt kovetd iddszak a forrasok tobbségében csak
pozitivumokat emlit, azonban a szocidlis problémak tekintetében a vizsgalt adatok
eredménye sokkal inkdbb egy heterogén dsszképet alkot.

Az orokségturizmus fejlesztésére €s a kulturdlis 6rokségre alapozott termékfejlesztésre
is jelent0s Osszegli pénzbeli tamogatas érkezett az elmult években, azonban ennek

tendenciaja a jovOben sem valtozhat a folyamatos fejlédés érdekében.

Javaslataim:

Az applikacio tovabbi fejlesztése és leginkabb népszeriisitése indokolt. Ezaltal a
fiatalok szdmara is kecsegtetd lehetdséget nyujtana a térség, hiszen a fiatal generaciok
esetében a virtualis kisérOprogram az e-turizmust €és a hagyomanyos helyszinlatogatas

élményét kapcsolna dssze.

Elvéandorlas csokkentése fiatal generaciok esetén

A Tokaj-Hegyalja Egyetemnek minden lehetésége adott kiilonféle helyi kutatasok,
sokszinii képzések lebonyolitasdhoz. Javaslatom alapjan az egyetemnek kiilonleges, a
helyi értékekre épiild programsorozatot, palyaorientaciot kellene inditania, amivel a
nagy tudasvaggyal rendelkezd, tanulni vagy6 fiatalokat egyediilallo tudassal
gazdagitja.

Tokaj-Hegyalja Egyetem szervezeti strukttra atformalasa
Az oktatdsban rejld szamtalan lehetdség kihasznaldsa, melyekkel a munkaerdpiac
Osszetétele 1s modositasra keriilhet. A képzések Osszességét modernizalni kellene, s

olyan szakiranyu tovabbképzéseket biztositani, melyek helyi szinten is perspektivat
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jelenthetnének a hallgatok szamara. a piaci igényekhez igazodva a térségben megjelend

hidnyszakmakat betdlthessék.

Turisztikai szektor kiszélesitése

A mar képzett, turisztikai szektorokban dolgozok munkakoriilményei allanddsulasat
kell elérni. A térség szezonalis népszertségére ellenére egész évben jovedelmezod
foglalkozaskorré alakitani a szektort. Tovabbképzések, folyamatos eldrelépési

lehetdségek, atfogo ismeretek szerzése a cél.
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5. Osszegzés

Szakdolgozatomban a Tokaj-Hegyalja térséget jarom korbe az 6rokségturizmus témakorének
vezérszalai alapjan. Személyes kapcsoloddsom, gyermekkori emlékeim, a térség szeretete,

valamint az 6rokségek védelmének fontossaga okan valasztottam a tanulmany témajat.

Elézetes informacidim €s vizsgalddasaim alapjan a dolgozatomat két probléma korbejarasaval
kezdtem. Egyik, és legfontosabb ezek koziil a térség szocialis mutatdira koncentral. Tokaj-
Hegyalja mar évtizedek ota az elvandorlas problémakorével kiizd. Ennek oka tobbek kozott a
2002-ben tortént Vilagorokségi listara torténd felkeriilésben keresendd, hiszen az
egyezménynek valdo megfelelésben sorakoztatott irdnyelvek szinte ellehetetlenitik a térségben
torténd nagyobb beruhdzéasokat, vallaltok, és egyéb munkahelyteremtd kezdeményezések
1étjogosultsdgat. Kutatdsomban is nyilvanvalova valik, hogy a térség fellendiilését leginkabb a
jol koordinalt marketingmenezsment eredményezi, Célkitlizéseim kozott szerepelt, hogy a
népszertsités elemeinek vizsgalata teljes képet adjon a térségben talalhat6 turisztikai attrakciok,
lehetdségek sokasagarol. Tovabba célként fogalmazodott meg a megfeleld kozlési csatornak
megtalalésa is.

Sajat vizsgalddasaimat leginkabb ezek 0sszegzésére és pontos megimserésére koncentralodtak.
Elkészitettem egy Beveridge-gorbét, mely a munkanélkiiliségi rata és az liresedési arany
Osszevetésére szolgalt a 20018-2022-es iddintervallumban. A lokacios hanyados alapjan pedig
a munkanélkiiliség aranyanak koncentralodasa szemléltethetd.

Alkalmaztam a Hoover-indexet a kereskedelmi szallashelyek forgalmanak, és a vendégek
atlagos tartézkodasi idejének mérésére. Ennek segitségével parhuzamot vontam a részletesen
vizsgalt turisztikai fejlesztések, és a térség turisztikai desztinacioként torténd valasztasa kozott.
A legjelentOsebb turisztikai termék, vagyis a Tokaji Aszubor mintajan elkészitettem a
marketing mix 7P szerinti modelljét. A Tokaj-Hegyalja turisztikai desztinacio egészét pedig

SWOT analizissel elemzési technikéjat is alkalmaztam.

Kovetkeztetéseim soraiban listaztam a dolgozatom fébb teriileteinek részletes kutatasa alapjan
kapott eredményeket, majd javaslatokat fogalmaztam meg a turisztikai térség vonzerdleltaranak
kisz¢lesitésére, annak sokszinliségének megdrzésére, valamint egy 1jitd jellegli, az oktatas
fontossagat is szamba vevd marketingkoncpecidval atszott feltételezésemmel zartam a

kutatasomat.
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