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1. Bevezetés

A XX. szazad masodik felében a helyi tarsadalmi, gazdasagi és kornyezeti koriilményekhez
igazodva kiilonféle helyi termelési rendszerek alakultak ki térben és idében. Ezek a helyi
termelési rendszerek és termékek egyarant vonzova valtak mind a varosi, mind a vidéki
fogyasztok szamara. Napjainkban egyre fontosabb alternativat jelentenek a globalis

¢lelmiszerkereskedelemhez képest.

Dolgozatomban Székelyfold helyi székely termékekkel foglalkozom. E termékek a kovetkezok:
a ,,Gobé termék,” amely egy kereskedelmi marka, amelyet a Merkur Székely Uzletlancban,
illetve a Szuper Uzletlancban forgalmaznak. A ,,Székely termék” markaju termékek a helyi
termeldk, illetve a helyi gazddk &ltal, helyi alapanyagbdl eldallitott székelyfoldi termék, amely
egyben egy mindségi védjegy is. E ,,Székely termék” markaju termékeket a csikszeredai havi
»Szekely termékek” vasaran aruljak minden honap harmadik szombatjan. E ,,Székely termék”-
ek védjegy alatt arulnak: kiilonb6z0 élelmiszereket, kézmiives termékeket, siiteményeket, hazi
csokit, amely székely talalmany is egyben, helyi bio zoldség-gylimolcsot, illetve konyveket. E
mellett még a harmadik kategoéria a ,,Székelygylimolcs.” Székelyudvarhelyen minden 6&sszel
rendeznek egy Székelygyiimdlcs Fesztivalt, ahol drulnak nyers helyi bio gytimolcsoket, illetve
helyi gylimolcsokbdl késziilt befottet, lekvart, illetve szorpot. Ezeket fogom bemutatni a
szakdolgozatomban, illetve azzal foglalkozom, hogyan befolyasoljak e markdk a helyi
teleptilések vidékfejlesztését, turizmusat, a helyi munkaerd megmaradasat, illetve a helyi
munkaerd boviilését, annak egyre népszeriibbé valasat. E ,,Székely termék” markaji termékek

markaneve ¢és védjegye Hargita megye Megyei Tanacs tdmogatasaval jott 1étre.

Intézményi szempontbol 1) keretek kozott szabalyozzak és miikodtetik a védjeggyé valas
feltételeit, amelyek megkovetelik, hogy a helyi termékeknek meg kell felelniiik tobbek kozott
a kovetkezOknek 1s, mint pl. a biotermék, hogy vegyszerezzilk a zdldségeinket ¢&s
gylimdlcseinket, amit arulni szeretnénk; helyi alapanyagbol kell késziilnie; helyi munkaerdvel
kell létrehozni/elkésziteni a terméket, hogy ezzel is megmaradjon a helyi munkaerd;
meghatarozott mindségnek, hazias izeknek megkell felelnie a termékeknek. Nem megengedett
a termékkel szemben, hogy barmilyen adalékanyagot, illetve tartositoszert hasznaljanak az
eléallitds soran. Csupan egészséges élelmiszert, zoldséget-gylimdlesot lehet arulni, mert ha
nem, elveszti e marka jegybe, s védjegybe tartoz6é mindségét. A termékeket havonta szuroproba
szerien vizsgaljdk meg, és amennyiben barmely feltételnek nem felel meg, elvesziti a
védjegyét. Magyaran, minden eldirt élelmiszerkdvetelmények meg kell felelnie, amit a

fogyaszto egészségének eldtérbe helyezése mellett eldirnak.
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Hazéankban az aruhazak és boltok megjelenése elott, az 1980-as évekig, a fogyasztok minden
hazai terméket lokalisnak tekintettek. Az élelmiszer kindlatban nem volt jellemz0 a behozatal,
igy az nem jelentett alternativat a Magyarorszdgon vagy kiilfoldon eldallitott termékekkel
szemben. Kivételt jelentett évente a magyar aruk hetek, amikor nagy sorban &llas utan
magyarorszagi Cseresznye palinkat, Barack palinkat, Kajla tejcsokoladét, illetve déli
gylimolcsoket (mint pl. banant, citromot, meg narancsot) lehetett venni. De volt olyan alkalom
is, e magyar aruk hetén kiviil, amikor egyes boltokban, aprozarakban, ha az embernek volt
ismerdse az alkalmazottak kozott ezekben a kisebb boltban, aprozarban, akkor idénként pult
alol lehetett vasarolni banant és/vagy citromot és/vagy narancsot. E déli gytimdlcsok nem
helyettesithetdek, hanem valaszték bovitd termékeknek tekinthetok. Az 1990-es évek elején az
¢lelmiszerlancon beliil indult privatizacios folyamatok az elsé szembetiind eredményeit a
kiskereskedelemben mutattdk meg. Az allami kereskedelmi véllalatok megsziinése, a toke
bearamlasa és a kereskedelmi egységek szaméanak megnovekedése tobbszordsére. Ez a valtozas
¢lesen megmutatkozott a kereskedelem belsé dinamikajaban, és a behozatal ndvekedése

kovetkeztében a termékvalaszték jelentds boviilésével egylitt megsziintek az druhianyok.

Az 1989. évi politikai rendszervaltas utan, a politikai, s ezen beliil az 6kondmiai milid
valtozasai hazankban az id6kdzben az Eurdpai Unidva (tovabbiakban: EU) alakult Eurdpai
Ko6zosséghez torténd 2007-es roméniai csatlakozas felkésziilési idészakanak relevans részét
képezte a vidékfejlesztési politika intézményrendszerének kialakitasa. A vidékfejlesztési
politika intézkedései részben a teriiletfejlesztési politika részeként, részben pedig vele

parhuzamosan keriiltek kidolgozéasra és megvaldsitasra.

Az EU-hoz csatlakozdsunkat kovetden a kormanyzat legfontosabb célja a vidékfejlesztési
tamogatasokkal kapcsolatban az volt, hogy a kis- €s kozepes véllalkozdsok szamara biztositott
uniods beruhdzasi tdmogatdsokat maximalisan ki lehessen haszndlni. A lokalis termékek
eléallitasanak és forgalmazasadnak tamogatasa, valamint a lokalis kozosségek fejlddésének
0sztonzése viszont kevés figyelmet kapott, és kevés anyagi forras allt rendelkezésre ezen célok
eléréséhez. A lokalis termelési rendszerek, lokalis kozosségek kezdetben emiatt elsdédlegesen

csupén a civil kezdeményezéseken, s ezen kiviil dnszervezddésen alapultak.

Romaénia 2007-es EU csatlakozast kovetden nagymértékben megndvekedett az importalt
magyarorszagi ¢és kilfoldi élelmiszerek aranya. Az ¢élelmiszerfogyasztds mennyiségi
értelemben alacsony ingad6zast mutatott. Az 6kondmiai helyzet valtozasaval elsddlegesen a
vasarloi  kosdr  Osszetétele atalakult az  élelmiszerek  valasztéka  bdviilésének

kovetkezményeként. Az elmult egy-két évtized alatt a korményzati célokkal parhuzamos
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modon a nemzetkozi aruhdzak megjelenésével meg jelentek a kiilfoldi gyengébb mindségii €és
adalékanyaggal, tartositoval elarasztott termékek, mindegyik multinal. Ez¢ért is lett kitalalva, s
létrehozva az adalékmentes székely termékek csoportja, mint a ,,Gobé termék”™ kereskedelmi
markaja a Merkur Székely Uzletlancban és a Szuper Uzletlancban vagy a ,,Székely termékek”
markaju termékek marka és védjegy, illetve a ,,Székelygyiimolcs” marka, amelyeknek
szabalyzata tiltja, hogy kiilfoldi anyagbol késziiljenek, kiilfoldi alkalmazottakkal, kiilfoldon
vagy Székelyfoldon kiviil késziiljenek, génezettek legyenek, ne helyi alapanyagokbol
késziiljenek vagy tele legyenek kiilonb6z6 adalékokkal (az E- jelzésti adalékanyagokkal),
illetve tartositokkal. Ezek tiltasa, mind segiti a helyi székely munkaeré megmaradasat és
boviilését, a helyi turizmus fejlodését, a helyi székely gasztrondémia meg maradasanak apolasa
nem csak otthonunkban, hanem ilyen vasarok alkalmaval is. S tdmogatja a helyi egészséges
¢letmodot. Az a kisvallalkozob, kis termeld, Kisgazda, aki nem tartja be e fészabalyokat, az
elvesziti e marka nevet, védjegyet, s tobbet nem arulhatja termékeit ezeken a forumokan. E
szabalyokat szigoruan is veszik Székelyfold teriiletén. Ezek keriilnek bemutatasra a
dolgozatomban, illetve kérddives felmérésem alapjan elemzem a termékek hozzajarulasat a

gazdasagi fejloddéshez.



2. Szakirodalmi attekintés

Dolgozatom elején szeretném tisztazni a vidékfejlesztés fogalomrendszerét, a kisvallalkozasok
szerepét a vidékfejlesztésben Hargita megyében, illetve a helyi termékek szerepét és

jelentdségét Szekelyfoldon.

2.1. Vidékfejlesztés
2.1.1. A vidék fogalma és funkcidi

A vidék értelmezése

Amikor a vidékfejlesztésrol van szo6 mindenekeldtt célszerl tisztazni, mit is értiink a vidék
fogalman. Ha nagyon altalanosan akarunk fogalmazni: A vidék egy sajatos életformat jelent,
ahonnan az emberiség gyokerei szarmaztathatok. Tovabba az a teriilet, ahol a mai technikatol
uralt vildgban az ember, még képes harmonikus kapcsolatban ¢élni a természettel (Laczko,

1999).

Minden kétséget kizaroan az emlitett értékek, egyre potolhatatlanabbakka valnak a mai ember
szamara. A vidéki Eurdpat a sokrétiien strukturalt foldeken dolgozd emberek és az
erdégazdasagok (erdégazdalkodasok) formaljak, melyek az idok folyaman a foglalkoztatottsag,
s értékteremtés fontos hordozédi voltak. Itt termelték meg a sziikséges élelmiszert, s a
fogyasztasi cikkek tomegét, de innen taplalkozott a népek kultardja is. Kontinensiink, tehat egy

sokszinu vidékmozaik.

Egészen mas a helyzet kontinensiink kozépsd és keleti térségében, beleértve a magyar
nyelvteriileteket is, mint Eszak-, Nyugat vagy akar Dél-Eurdpaban. Itt a ,,vidék” szonak, sokkal
arnyaltabb a tartalmi jelentése. A vidék és vidékiség kifejezés sokkal Gsszetettebb, foldrajzi,

torténelmi, tarsadalmi, gazdasagi, kulturalis, teriileti fogalmat takar megannyi dimenzidval
(Makkai, 2008):

» Foldrajzi értelemben a természet és a tarsadalom sajatos kapcsolatat megjelenitd
jellegzetességek.

» Tarsadalmi értelemben a falusi k6zosség a maga archaikus normaival.

» Gazdasagi értelemben a mezogazdasag erddgazdalkodas, s a koréjiikk csoportosulo,
egyéb agazatok.

» Kulturalis értelemben: a paraszti-kulturalis hagyomanyok, a néphagyomany

kimerithetetlen tarhdza, melyek mind koriilirjak a vidék sokarct fogalmat.



» Székelyfoldon a vidék jelentése: A falut jelenti, vagyis az a varoson kiviili lakott

telepiilés, amely kozel van a természet kozeliséghez.
A vidék érzelmi csoportjai:

» Nyelvi vonatkozasban dialektusokat tajjelleget az adott vidékre jellemz6 motivumokat
is jelenti.
» Szolgélhat foldrajzi helymegjeldlésre, sziiletés, szarmazas, hovatartozas bemutatasara
IS.
A vidék lehatarolasa

A vidékfejlesztés célteriileteit egyértelmiien a vidéki térségek képezik. A kérdés csupan az,
hogy mit értiink vidéki térségen? A valdsag azt mutatja, hogy ennek a fogalomnak a tisztazasa,
még ma is vitatott, s értelmezések targyat képezo kérdés. Napjainkban tobbé-kevésbé elfogadott
definiciok is egy tobbszakaszos fejlddésnek az eredményei, melyeknek elsd szakaszat az elvi,
illetve teriiletpolitikai megallapodas, amely a Vidéki Térségek Europai Chartajaban
fogalmazodott meg (Makkai, 2008).

Européaban a vidéki térségek lehatarolasanak, egyik alapdokumentuma az Eurdpa Tandcsl
1996-ban elfogadott Vidéki Térségek Eurdpai Chartaja. A dokumentum cikkelye a nyugati
iranyzatok szellemében a ,,rurdlis”, vagyis ,,vidéki” térségeket nagyvonall egyszeriiséggel az
Lurbanus”, vagyis ,,varosi” térségek ellentéteként hatirozza meg. A kifejtésben a ,rurélis”,
vagyis ,,vidéki” térségen, olyan szarazfoldet, belsé vagy tengerparti teriiletet jeloli meg, mely a
kisvarosokat, s a falvakat is magaban foglalja, s a teriilet nagy részét a kovetkezd célokra

hasznaljuk:

» Mezbdgazdasag, erdészet, akvakultara és halaszat.
» Sajatos gazdasagi, s kulturalis tevékenységek (kézmiivesség, ipar, szolgaltatas stb.)
» Nem varosi jellegii iidiilés, pihenés, természet kozeliség vagy természetvédelem.

» Mas célokra, tobbek kozott lakohelyiil szolgalo falvak.

! Eurdopa Tandcs = Egy regionalis, nemzetkdzi szervezet, amelynek székhelye Strasbourg (Franciaorszag).
Jelenleg 47 tagja van, de nyitva all, barmely olyan eurdpai allam el6tt, amely elfogadja a jogallamisag intézményét,
s garantalja allampolgérai szamara az alapvet6 szabadsag, s emberi jogokat. 2023. febr.16-at6] Oroszorszag kilép
e szervezetbdl, igy 46-on maradnak e szervezetben. A Tanacs, egyik legfontosabb eredménye az Emberi Jogok
Eurdpai Egyezményének 1950-es elfogaddsa volt. Ennek keretében allitottak fel az Emberi Jogok Eurodpai
Birdsagat, amely az emberi jogok legfObb eurdpai birdi féruma. Az Eurdpa Tanics laza, kormanykozi
egylittmiikddés keretében jott 1étre €és szemben az Eurdpai Tandccsal és az Eurdpai Unidé Tanacsaval, nem az
Eurdpai Unio intézménye.



1988 elott az EU gyakorlatara a vidék fogalmanak kiilonb6z6 tartalmu hasznélata volt jellemzo.
Az EU szintjén nincs kozdsen elfogadott definicio, s azt javasolja, hogy a vidéki tarsadalom

kifejezés helyett a vidéki Eurdpa kifejezést hasznaljak, melyre a kovetkezo leirast adja:

A vidéki Europa a régiokat atszovi, kiterjedve a természetes vidéki tajakon, mezdgazdasagi
tertileteken, erdokon, falvakon €s kisvarosokon at egészen az iparositas és regionalis kozpontok
szigeteiig. Sokoldalu térként szolgdl a gazdasagi és tarsadalmi tevékenységeknek, magaban
foglalva mezdgazdasagi vallalkozasokat, kis boltokat, iizleti tevékenységeket, kereskedelmet
¢s szolgaltatasokat, valamint kis- és kozepes méretli ipari tizemeket. E teriilet otthont ad a
természeti erdforrasoknak, élohelyeknek ¢€s kulturalis hagyomanyoknak, egyre ndvekvo

szerepet jatszva a pihenési €s szabadidos tevékenységekben is (Matéffy, 2014).

1. tablazat: Az EU lakossaganak és teriiletének lehatarolasa

(Forras: Makkai, 2008)

Alapvetden vidéki Jellemzben vidéki Alapvetden varosi
régid régid régid
A vidéki telepilcsen 50% folstt 15% - 50% 15% alatt
¢lok aranya
EU lakossaga 9,7 19,8 60,5
EU teriilete 47 37,4 15,6

Az 1. tablazatbol kitlinik, hogy a vidéki jellegii régiok lefedték az EU teriiletének 84,6% -at, s
itt él az Ossznépesség 39,5%-a. Az éltalanos kép azonban igen nagy szorast takar. Vannak,
olyan orszagok, ahol a vidéki telepiiléseken ¢él0k ardnya a 10%-0t sem éri el, ilyenek pl.

Hollandia (3,1%) és Belgium (4,9%), mas orszagokban viszont az 50%-0t is meghaladja.
Videéki térségek kategoriai
A vidékfejlesztés szertedgazd tevékenysége alapvetden a videki térségek egyediségébdl ered.

Néhany jellemzd alapjan, ugyan kategoridkba lehet sorolni dket. Ezek az alabbiak (Kovécs,
2015):

» Gazdasagilag integralt vidéki térségek: nagyvarosok, fejlett gazdasagi kozpontok
kozelében helyezkednek el. Altalaban novekvd lakossagszam, fejlett infrastruktra a
jellemzdjiik. Mindez a varos hatasainak a kornyékre torténd kiterjesztése eredményezi.
Napjaink jellegzetes folyamata, hogy a nagyvéarosok mellett vidéki telepiilések
fokozatosan lakhelly¢ alakulnak at.

» Kozbeeso vidéki térségek: a gazdasagi centrumoktdl tavol helyezkednek el, de jok a
mezdgazdasagi termelés feltételei. Ezek, tehat azok a rurdlis, vagyis vidéki térségek,

melyekre a jovében a nagy figyelmet kell forditani, hiszen megfeleld eszkozokkel,
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bonyolult fejlesztésekkel jelentdsen dinamizalhaté rurdlis tértipusrdl van sz6. Ezt a
tértipust a szakirodalom gyakran €16 vidéknek nevezi.

» Periferikus vidéki térségek: alacsony népslriiség, rossz és romlé a demografiai
szerkezet, ahol a mezOgazdasagi termelés feltételei kedvezdtlenek, az infrastruktira
fejletlen un. kozlekedési arnyékban vannak. Ezekben a térségekben a problémak
kezelése nagyon nehéz, ezek a teriiletek a vidékfejlesztés szamara nagy kihivast

jelentenek.

A felsorolt tipusok, mindegyikében mas hangsullyal jelennek meg a vidék kiilonb6z6 funkcioi,

eltéroek a célok, s az eszk6zok.
A vidék funkcioi

A vidék nem csupan teriilet, hanem teriileti értékek és tarsadalmi érdekek megtestesitéje is. A
vidékfejlesztési politika egyre novekvd fontossdggal bir annak érdekében, hogy a vidéki
terliletek lakottak, gondozottak, apoltak legyenek, fenntarthaté modon és okosan hasznaljak az
eréforrasokat. A Vidéki Térségek Eurdpai Chartdja kiemelkedden fontos dokumentum, mivel
kiilonleges értékként kezeli a vidéket, és az alabbi kulcsfontossagli funkciokkal ruhdzza fel

(Kovacs, 2015):

» Gazdasagi funkciok: A gazdasagi tevékenységek soksziniiek, de kiemelkedd
fontossaguak a mezOgazdasag, erdogazdalkodas, vadgazdalkodas és halaszat teriiletei,
melyek altaldban megujuld nyersanyagok eldallitasara iranyulnak. Ide tartozik a falusi
turizmus ¢€s az udiilés lehetdségeinek megteremtése is. A mezdgazdasag ¢és
erdégazdalkodds szerepe ebben az Osszefiiggésben 4talakult, és tobbcéluva,
multifunkcionélissa valt, magaban foglalva a tajvédelmet, tdjgondozast ¢és
kornyezetbarat termelési eljarasokat.

> Okolégiai funkciok: Az oOkolégiai funkciok elsdsorban az egészséges élet
fenntartdsahoz sziikséges kornyezeti feltételek (talaj, viz, levegd) védelmét jelentik.
Emellett fontos az 0j soksziniiség vidéki jellegének megdrzése, a biologiai sokféleség
¢s biodiverzitds fenntartdsa, rehabilitdcioja, valamint az ¢éldhelyek védelme és
helyreallitasa, altalanossagban az dkologiai rendszerek védelme.

» Téarsadalmi-kulturalis funkciok: Ezek elsésorban a vidéki kozosségek megtartasara és a
hagyomanyos vidéki életmodhoz kotddd kozosségi és kulturalis értékek megdrzésére,
fejlesztésére, €és apolasara iranyulnak, valamint a falu-varos kapcsolatok erdsitését

célozzak.



A vidék fogalma Romaniiaban

Roménidban a vidék fogalmanak alakulasa az eurdpai utat koveti némi késéssel ¢és
bizonytalankodasokkal. A vidéknek mindsitett térségek els6 meghatarozasat az 1998-ban
kozreadott: ,,A roméaniai vidékfejlesztés Z6ld Kartdja” cimi kormanydokumentum tartalmazza.
A benne megfogalmazott definici6, még erdsen eltér az eurdpaitdl, mert vidéki térségnek az
onkormanyzattal rendelkezé kozségek altal lefedett teriileteket tekinti. Ezek az orszag
teriiletének 89%-at, s az orszag Osszlakossaganak, valamivel tobb mint 45%-at foglaljak
magukba. A kozigazgatasi atszervezések eredményeként a kozségek szama valtozo. 1998-ban
2 685 volt, 2005-ben mar elérte a kozség szama a 2 851-et, s ezek a kozségek 12 946 falusi
telepiilést foglalnak magukba.

Ez a felfogas nehezen volt illeszthetd az atalakuld eurdpai gyakorlatba. Foleg a palyazatok, a
fejlesztési terveket megalapozd gazdasigi Osszehasonlitdsok valtak lehetetlenné az eltérd
értelmezés miatt. Ennek athidalasara keriiltek elotérbe a nemzetkozi, elsdésorban a The
Organisation for Economic Co-operation and Development (tovabbiakban: OECD), azaz a
Gazdasagi Egyiittmiikodési és Fejlesztési Szervezet altal meghatarozott tipusu vidék

lehatarolasi modszerek a hazai feldolgozasokban is (Vincze, 2000).

2. tablazat: A lakossag €s a vidéki teriiletek megoszlasa az EU-ban és Romanidban

(Forrds: Makkai, 2008)

Alapvetden vidéki Jellemzden vidéki AlapvetOen varosi
régid régid régid
A videki telepilesen 50% folott 15% - 50% 15% alatt
¢16k aranya
EU lakossaga 9,7 19,8 60,5
EU teriilete 47 37,4 15,6
Romania lakossaga 47 43,6 9,4
Romania teriilete 52,5 46,5 0,96

A 2. tablazat adatai igen beszédesek, alkalmat adnak a hazai helyzet Eurdpa szintii
Osszehasonlitasara. Kideriil, hogy mig az Uni6 vidéki jellegii teriiletei az Osszteriilet 84,4%-at
teszik ki, s az 0ssznépesség 39,5%-at foglaljak magukba, addig Romania esetében az dssztertiilet
90,04%-a vidéki jellegtl, s a lakossag 90,06%-a €l ezen a teriileten. Az EU-hoz val6 csatlakozasi

folyamatok beinduldsa mar elkeriilhetetlenné tette az azonos vidéklehatarolasi elvek atvételét.



2.1.2. A vidékfejlesztés alapelvei
A vidék elétérbe helyezése

Ez az alapelv azt szorgalmazza, hogy a fenntarthat6 vidékfejlesztés keriiljon az els6 helyre az
EU programjai kozott. Csak igy lehet megoldani a vidéket érint6 olyan sulyos kérdéseket, mint
az elvandorlas megeldzése, a szegénység elleni kiizdelem, a munkahelyteremtés serkentése, az
esélyegyenlOség kialakitasa, valamint az egészség, a biztonsag, a személyiség fejlodése, a
pihenés, s a vidéki jolét biztositasa. A vidéki kornyezetmindség megovasanak, s javitdsanak
sziikségességét a K6zosség minden vidékfejlesztést célzo politikajaban szem el6tt kell tartani.
Az allami kiadasok igazsagosabb elosztasara van sziikség a vidék, s a varosok kozott az
infrastrukturalis beruhazasok, az oktatds, az egészségiigy, s a tavkozlési szolgaltatasok
teriiletén. A rendelkezésre allo forradsok, egyre nagyobb részét kell a vidékfejlesztésre, s

kornyezeti célok megvalositasara forditani (Ritter, 2019).
Viltozatossag vagy diverzifikacio kialakitasa

A gazdasagi ¢és tarsadalmi tevékenységek valtozatossdga a helyi kozosségek, s
maganszemélyek kezdeményezéseinek eredménye. Ez az alapelv a magan- és kozosségi
kezdeményezések tdmogatdsanak a fontossagat hangsilyozza a beruhdzasok, a technikai
segitségnyujtas, az lizleti szolgaltatdsok, a megfeleld infrastruktura, az oktatds és képzés, az
informacios technoldgia eredményeinek integralasa, a kisvarosok szerepének a ndvelése terén

az ¢letképes vidéki kozosseégek fejlesztése, s a falvak megujitasa érdekében.
Fenntarthatosag

A politikanak olyan vidékfejlesztést kell tiamogatnia, mely megdrzi az eurdpai vidék szépségét,
s otthonossagat, mas szoval fenntartja a természeti er6forrasokat az €lovilag soksziniliségét, s a
kulturalis sajatossagokat. A mai nemzedékek feladata tigy hasznalni ezeket a javakat, hogy a
JOvO nemzedékei is részesiilhessenek beldliik. A helyi szinten megvaldsitott cselekedeteinkkel

is tudataban kell lenniink, hogy feleldsségiink globalis.
Egyszeriisités

A vidékfejlesztési szabalyozdsok, s a tamogatasi rendszerek folyamatos egyszerisitése,
atlathatosaga, s kevésbé biirokratikus kidolgozasa elengedhetetleniil fontos az egész rendszer

rugalmassaga szempontjabol.
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Programozas

A vidékfejlesztési programok kidolgozasa egy kovetkezetes, s atlathatd folyamat kell legyen.
Minden vidéki térségnek meg kell adni a lehetdséget, hogy a sajat lehetdségeinek, s igényeinek
megfeleléen dolgozza ki a fejlesztési elképzeléseit. Természetes elvaras, hogy a kistérségi

programok illeszkedjenek a régidk egységes fejlesztési programjaba.
Finanszirozas

A helyi pénzforrasokat be kell vonni a vidékfejlesztési programokba. Ki kell alakitani a vidéki
hitelintézményeket, hitelezési technikakat a helybéli kis- és kdzepes vallalkozasok pénziigyi
hatranyainak megsziintetésére. El kell érni az allami €s magan bankszektor, s mas pénziigyi

kozvetitok nagyobb aranyu tevékenységét a vidéki térségekben.
Ertékelés és kutatas

Meg kell erdsiteni a vidékfejlesztési programok nyomon kovetését, értékelését, s a
kedvezményezettek ellendrzését, hogy biztositva legyen a folyamatok atlathatésaga, szavatolva
a kozpénzek jo felhasznaldsa. Mindezek a feltételek serkentik a kutatdsok, s a beruhdzasok
végzeését, s lehetdvé teszik a felmeriild kérdések jol tajékozott, nyilvanos megvitatasat. Fontos,
hogy a teherviseldk, ne csak a programok eldkészitésekbe, s végrehajtasaba legyenek bevonva,

hanem a felligyelet, s az értékelés elvégzésébe is (Ritter, 2019).

2.1.3. A vidékfejlesztés sajatossagai

A vidékfejlesztésnek tobb sajatos vonasa is van. Ezek koziil a legfontosabbak (Matéffy, 2014):
Emberkozpontusag

A vidékfejlesztés fokuszaban mindig az emberek, a vidéken €16 kozosségek allnak. Ez azt
jelenti, hogy a fejlesztési folyamatban aktiv résztvevok, cselekvd alanyok, €s nem csupan
passziv szereplok. Ez a megkozelités azon alapul, hogy a vidéki kozosségek ismerik legjobban

sajat helyzetiiket, és a szubszidiaritas elvének érvényesiilését tiamogatja.
Komplexitas

A vidékfejlesztési programok nem korlatozodhatnak egyetlen teriiletre vagy tevékenységre. A
vidéki fejlédés szempontjabdl fontos, hogy ne csak munkahelyeket teremtsiink vagy
mezOgazdasagi fejlesztéseket hajtsunk végre, hanem a mindennapi élet minden aspektusat

atfogo fejlesztéseket valositsunk meg.
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Kistérségi jelleg

A vidékfejlesztés teriilete a kistérségek, melyek keretet biztositanak a fejlesztési tervek
kialakitasahoz ¢és végrehajtasdhoz. A kistérségi szintli fejlesztések lehetévé teszik a
vidékfejlesztési célok prioritasainak meghatarozasat, valamint a fejlesztési stratégia kialakitasat

az adott kistérség sajatossagai alapjan.
Tobbszereplos, kozosségi tevékenység

A kistérségi fejlesztés sikere széles korti kozosségi egyiittmikodésen alapul. Ehhez
elengedhetetlen az érdekeltek ¢és érintettek (pl. Onkormanyzatok, vallalkozasok, civil
szervezetek, egyhazak, lakossag) bevonasa és tajékoztatasa, valamint a helyi adottsagok

feltarasa és a kozosségi részvétel folyamatos tdmogatasa.
Alapelvekre épiil

A vidékfejlesztési tevékenységek olyan alapelvekre tdmaszkodnak, melyek biztositjdk a
hatékony és egységes végrehajtast, és melyek tudomanyos, gazdasagi, tdrsadalmi és politikai

szempontbol is megalapozottak.
2.2. Kisvallalkozasok a vidékfejlesztésért és vidékfejlesztés Hargita megyében

A kisvallalkozasokat alapvetden a magas foglalkoztatasi képesség, s a foglalkoztatottakra
vetitett alacsony tokeintenzitas jellemzi. Ennek kovetkeztében a termelési értékiiknél nagyobb
aranyban részesednek a foglalkoztatasbol. Az utobbi években is érvényesiilt az a tendencia
(torekvés), amelyet ugy lehet jellemezni, hogy a vallalkozok szama tovabb nétt. A szerkezeti
valtozasok jellegzetessége, hogy a kisvallalkozoi szektorban is folytatodott a szolgaltatd
agazatok térnyerése. Mikdzben folytatodott a kiilfoldi tulajdona vallalkozasok részesedésének
novekedése a vallalkozoi t6kébol, s a kozben a mikro- €s kisvallalkozasok f6 tulajdonosai
belfoldi tarsasagok, illetve magéanszemélyek, a nagyvallalatok jellemzden kiilfoldi

tulajdonosok.

2001-ben a nagyvallalatok hoztak 1étre Romanidban a hozzaadott érték 64%-at. A mikro- és
kisvallalatok részaranya 19%, a kozepeseké 17% wvolt. A kisvallalkozdsok nemzeti
menedzselésével kapcsolatban megéllapithatjuk, hogy noha egyre tobb olyan allam altal
Iétrehozott szervezet mitkodik, melyek ennek a szektornak a tamogatasat kaptak feladatul,
azonban ezek kozott nincs hatékony, célra vezetd koordinacid. Nem érvényesiil a szolgéltato
jelleg, helyette karos torténelmi beidegz6dések tovabb éléseként kiilonboz6 uralmi

mentalitasok jutnak érvényre ezen a téren is. Annak ellenére, hogy ez a vallalkozéi szektor a
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legnagyobb létszam1, s mint ilyen, a legkevésbé képes elviselni a piacin kiviil barmiféle egyéb

kiszolgaltatottsagot (Lukacs, 2006).
2.2.1. Hargita megye kistérségi szervezddési folyamat

A Kkistérségi szervezddési folyamat egyike a legfontosabb megyei intézményszervezési
kezdeményezéseknek. Hargita megye egész teriiletét atfogo, s annak hatarait néhany esetben
atlépd, onkéntes alapon szervezddott rendszer. Egy-egy kistérség foldrajzilag is 6sszefiiggd, az
esetek jelentds részében kozos térségi identitdson alapuld tarsulds. A tarsuldshoz tartozo
telepiilések azonos jovOképet €s kozos fejlodési alternativat fogalmaznak meg. A kistérség
mukodésének alapvetd jellemzdéje, hogy alulrol épitkezik, fejlodését elsésorban a sajat
adottsagaira alapozva képzeli el, s a kozosség sziikségletei szerint hatdrozza meg cselekvési

stratégiait, fejlesztési prioritasait (els6bbségi jogat).

A megyei fejlesztési terv 2003-2004-ben torténd elkészitése sordn értékelésre kertilt a kistérségi
szerzddési folyamat megyei szerepe is. A terv megallapitja, hogy Hargita megye jelenleg
elénydsen all az infrastruktara fejlesztésében, és ez az elony meg kell, hogy maradjon a jovoben
is. A megyében kialakult kistérségek fontos szerepet toltenek be a kozosség aktivizalasaban és
fejlesztésében, ami a jovoben is folytatddhat. Az EU elvarasainak valo megfelelés érdekében
fontoldra kell venni a nagyobb egységek létrehozasat a megyében. Elképzelhetonek tartjak
példaul a Csiki, Gyergyoi és Udvarhelyi régidk létrehozasat, amelyek az egyiittmiikodés €s
partnerségi viszonyokon alapulnénak a jelenlegi kistérségek kozott (Biro — Koszta — Matéfty,
2004).

A Kistérségi szervezodési folyamat kezdete

Meérfoldkdnek szamit a romdéniai intézményrendszer alakuldsa tekintetében a kistérségi
szervezOdési folyamat kezdete. Ett6l kezdddden keriilt sor az eurdpai struktirdkhoz vald
tartozas igényének kinyilvanitasara, a regionalis szempontu fejlesztés rendszerének
kidolgozasara. A megyei dnkormanyzat vezetdsége felismerte, hogy Hargita megye fejlodése
érdekében hatdrozottabb 1épéseket kell tenni. Ezek kozé tartozott a megyei, térségi szintii
tervezeés sziikségességének felismerése, a fejlesztés szolgalo sajat intézmények kialakitdsnak
igénye is. Azok a tényezOk, melyek 1épésvaltasra kényszeritették a megyét a kovetkezdk voltak

(Bir6 — Koszta — Matéfty, 2004):

> A lakossag gazdasagi-szocialis helyzete: a haztartasok 2/3-a nem, vagy csak nehezen
talal kitorési pontokat, s ez a térségbdl vald elvandorlast eredményezi. A térség nagy

részében a mezdgazdasagi tevékenység all a gazdasagi élet kozéppontjaban,
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ugyanakkor e gazdasagi agazat sulyos valsagban van. A kornyezeti problémak okozta
gondok mellett megemlitendd, hogy egyes régiokra dominansan jellemzd a gazdasagi
tevékenység hanyatlasa, a lakossag eloregedése, a helyi (kistérségi) foglalkoztatési
gondok novekedése, a fiatalok elvandorlasa, a szolgaltatasok hianya, valamint a
fokozatos elnéptelenedés. Ez kihat a gazdasagi, tarsadalmi kulturalis életre egyarant, s
olyan instabil helyzetet teremt, amely nem képes sajat magatol visszatérni a megszokott
mederbe.

Az informacidhasznositas felgyorsitasanak sziikségessége: A térségbe ma mar egyre
tobb informacio érkezik. Azonban az informdacido a térség szempontjabol akkor
hasznosul érdemben, ha azt minél tobben értelmezik, ha kiilonb6z6 csatornak (vilaghalo
(ang. internet), nyomtatott informacidhordozok, kiilso kapcsolatok) révén eljut a térség
minél tobb pontjara, minél tobb szerepldjéhez. Azt is lehet mondani, hogy periférikus
helyzetli térség esetében az informacidaramlast bizonyos értelemben le kell lassitani.
Az aramlés lassitdsa azzal kovetkezhet be, hogy azok, akik a térség fejlesztésében
szakmai vagy intézményi szereploként is érdekeltek (térségmenedzserek,
onkormanyzati alkalmazottak, falugazdéak, falufeleldsok, ifjisagi szervezetek, fejlesztd
csoportok, hagyomanydrzok) a térségbe beérkezd informdcidt értelmezik, s mas
térségen beliili szereplokhoz is tovabbitjak. Hargita megyében kialakult a térségi
fejlesztés intézményi rendszere, s6t annak egy mikodoképes alrendszere is. A harom
pillére alapozo (Onkormaényzat, Vallalkozasok, Civil szervezetek) miikddési modellt az

1. 4bra szemlélteti.

1. abra: Kistérségi fejlesztési intézményi rendszer

(Forras: Biro-Koszta-Matéffy, 2004 alapjan sajat szerkesztés)

Onkormanyzatok

Megyei koprdinacid

Kistérségi
tarsulasok

e "\

Vallalkozasok Civil szervezetek
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Hargita megyei kistérségi tarsulasok, egyesiiletek (Koszta, 2004):

» Alcsik Kistérségi Fejlesztési Tarsulds

(@]

o

©)

©)

Tagok: Csikszereda — Csikszentkirdly — Csikszentsimon — Csikszentlélek —
Csikszentimre — Csikszentgyorgy — Csikszentmarton — Csikkozmés — Tusnad —
Tusnafiirdé (Csikszék, Hargita megye) — Kaszontjfalu (Kaszonsz¢ék, Hargita
megye)

Lakosok szama: 65760 6

Elnok: Gergely Andras

Menedzseri elndk: Kassay Janos

» Bucsin — Délhegy — Liban Kistérségi Tarsulas

o

o

(@]

Tagok: Gyergyoalfalu — Gyergyocsomafalva — Gyergyoujfalu (Gyergyoszék,
Hargita megye)

Lakosok szama: 15000 6

Elnok: Gyorgy Istvan

» Csomad — Balvanyos Kistérségi Egyesiilet

o

o

o

Tagok: Tusnadfiirdd — Tusnad — Csikkozmas (Csikszék, Hargita megye) — Torja
(Keézdiszék, Kovaszna megye) — Sepsibiikszad (Sepsiszék, Kovaszna megye)
Lakosok szama: 9842 {6

Elnok: Rafain Zoltan

> Eszak — Keleti Hargita Kistérségi Tarsulas

o

o

o

o

Tagok: Gyergydditrdé — Gyergyéremete — Gyergyotolgyes — Borszék —
Gyergyovarhegy — Gyergyoholld (Gyergyoszék, Hargita megye)

Lakosok szama: 22426 6

Elnok: Bardocz Ferenc

Menedzser: Kis lzabella

» Felcsik Kistérségi Egyesiilet

©)

o

o

©)

Tagok: Csikszentdomokos — Karcfalva — Csikmadaras — Csikdanfalva —
Madéfalva — Csikrakos — Csikcsicso (Csikszék, Hargita megye)

Lakosok szama: 18790 6

Elndk: Mérton Istvan

Menedzser: Gal Kalman

» Fels6 Homorodmenti Kistérségi Egyesiilet

o

Tagok: Lovéte — Szentegyhdza — Kapolnasfalu (Udvarhelyszék, Hargita megye)
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o Lakosok szdma: 12550 6
o Elndk: Burus Ella Méria
o Menedzser: Lazar Laszlo
Hegyalja Kistérségi Egyesiilet
o Tagok: Farkaslaka — Fenyéd — Zetelaka — Székelyvarsag (Udvarhelyszék,
Hargita megye)
o Lakosok szama: 15263 {6
o Elnok: Kis Ernd Csaba
o Menedzser: Mihaly Csaba
Kéaszon Kistérségi Egyesiilet
o Tagok: Kéaszonaltiz (Készonszék, Hargita megye)
o Tagok szama: 3014 {6
o Elnok: Bara Gébor
o Menedzser: Becze Istvan
Kelemen Kistérségi Egyestilet
o Tagok: Maroshéviz — Bélbor — Galdcas — Salamas (Gyergyoszék, Hargita
megye)
o Lakosok szama: 25531 {6
o Elnok: Pasca Tiberiu
o Menedzser: Pasca Horatiu
Kereszturi Kistérségi Szovetség
o Tagok: Székelykeresztar — Etéd — Szentibrahdm — Siménfalva — Ujszékely —
Romaénandrasfalva — Székelyderzs — Kanyad (Udvarhelyszék, Hargita megye)
o Lakosok szdma: 25198 6
o Elnok: Bernyovszki Lajos
o Menedzser: Andrasi Erika
Nagyhomordd Kistérségi Egyestilet
o Tagok: Homorddszentmarton (Udvarhelyszék, Hargita megye) — Kaca (Brasso
megye)
o Lakosok szdma: 3000 6
o Elnok: Kerekes Péter
Poganyhavas Kistérségi Egyestilet
o Tagok: Szépviz — Csikszentmihdly — Gyimesfels6lok — Gyimeskozéplok
(Csikszék, Hargita megye) — Gyimesbiikk (Bdk6 megye, Moldova, Egészen az
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©)

(@]

o

1968-as 1) megyésitésig megalakuldsa o6ta Gyimesbiikk Csikszékhez, vagyis
Csikvarmegyéhez tartozott, s ekkor csatoltdk Bakd megyéhez, hogy Bako
megyében is legyen valami latnivalo, s igy talaljuk a gyimesbiikki Rakoczi varat
Bako megyében, meg az 1000 éves magyar hatart)

Lakosok szdma: 21046 6

Elndk: Ferencz Tibor

Menedzser: Fekete Oszkar

» Regiovest Szent Laszl6 Kistérségi Egyesiilet

©)

o

o

o

Tagok: Bogoz — Kanyad — Székelyderzs — Felséboldogfala (Udvarhelyszék,
Hargita megye)

Lakosok szama: 11347 6

Elnok: Farkas Marton

Menedzser: Gal Tibor

» Rika Kistérségi Egyesiilet

(@]

o

o

o

Tagok: Homorddalmas — Okland (Udvarhelyszék, Hargita megye) — Vargyas
(Sepsiszék, Kovaszna megye) — Székelyzsombor — Alsérakos — Homorodujfalu
(Brass6 megye, Az 1968-as 1j megyésitéskor keriilt Homorodujfalu Brassé
megyéhez, addig  megalakuldsa  6ta  Udvarhelyszékhez,  vagyis
Udvarhelyvarmegyéhez tartozott)

Lakosok szdma: 8800 {6

Elnok: Kelemen Levente

Menedzser: Sandor Kalman

» Sovidék Kistérségi Egyesiilet

o

o

o

o

Tagok: Korond — Parajd — Farkaslaka (Udvarhelyszék, Hargita megye) —
Szovata (Marosszék, Maros megye)

Lakosok szama: 27862 6

Elndk: dr. Ambrus Zoltan

Menedzser: Vagasi Albert, Kacsé Géza

2.2.2. Ertékteremtés

Az érték fogalma

Ahhoz, hogy a fogyasztd valamilyen terméket vagy szolgéltatast elfogadjon igényének

kielégitésére, annak értéket kell képviselnie. A fogyasztoi érték fogalma azon értéket jelenti,

amelyet egy fogyaszto az adott termék vagy szolgaltatds megvasarlasaval vagy felhasznalasaval
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kap. Ez az érték nem csupan az ar vagy a termeék fizikai jellemzdi alapjan keriil meghatarozasra,

hanem a fogyaszto egyéni preferenciai és sziikségletei alapjan is (Rekettye, 2018).
A fogyasztdi érték Osszetett fogalom, amely tobb dimenziot olel fel:

» Funkcionalis érték: ez a termék vagy szolgaltatas altal kinalt hasznossagot vagy
teljesitményt jelenti. Példaul egy autd funkciondlis értéke lehet a megbizhatosag, az
lizemanyag-hatékonysag vagy a sebesség.

> Erzelmi érték: ez az érték a fogyasztd érzelmeit célozza meg, és kapcsolodhat példaul a
termék design-jahoz, a marka imézsahoz vagy az élményhez, amelyet a termék
hasznalata nyujt.

» Tarsadalmi érték: ez az érték arra vonatkozik, hogy a fogyaszté miként értékeli a termék
vagy szolgaltatas tarsadalmi hatdsait vagy érdekességeit. Példaul egy termék
fenntarthat6saga vagy egy marka tarsadalmi feleldsségvallaldsa lehet fontos szempont
a fogyasztok szamara.

» Pénziigyi érték: ez az érték az ar és a mindség kozotti egyensulyt jelenti. A fogyasztd
azt értékeli, hogy a fizetett ar ardnyban van-e a kapott termék vagy szolgaltatas

mindségével ¢€s teljesitményével.

A fogyasztéi érték fogalma fontos szerepet jatszik a marketingben és a termékfejlesztésben,
mivel segit megérteni, hogy mely termékjellemzdk és szolgaltatasok fontosak a fogyasztok

szamara, ¢s hogyan lehet ezeket optimalizalni a piaci siker érdekében. (Rekettye, 2018).

A (vevl)érték, s a vevOk elégedettsége természetesen nem fliggetlen az artdl, illetve a termék
megszerzése érdekében, s a termék hasznalata soran kifejtett egyéb raforditasoktol. A vevd,
abban érdekelt, hogy min¢l alacsonyabb raforditassal, minél magasabb értéket szerezzen meg.
A vaéllalat torekvése, ezzel szemben az, hogy az ar, minél kozelebb keriiljon az értékhez, s

ezaltal, minél nagyobb legyen az ar, s az eldallitas koltsége kozotti rés, azaz a nyereség.
Az észlelt érték

Amikor vevoértékrdl beszEliink a marketingben, akkor mindig az un. észlelt értékrdl van szo.
Az "észlelt érték" fogalma a fogyasztoi viselkedés és a marketing teriiletén fontos szerepet
jatszik. Az észlelt érték az a fogyasztoi érték, amelyet egy termék vagy szolgéltatas hasznalata

soran a fogyasztok sajat értelmezésiik alapjan tulajdonitanak neki.

Ez az érték nem csupan a termék objektiv tulajdonsdgainak vagy szolgéltatdsoknak a

kovetkezménye, hanem a fogyasztok érzékelésének ¢€s értékelésének a termék iranti attitiidjébol
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¢s sziikségleteibdl ered. A fogyasztok kiilonbozo tényezdk alapjan értékelik egy termék vagy

szolgaltatas észlelt értékét: (2. abra).

2. abra: Az észlelt értéket befolyéasolo tényezok
(Forrds: Rekettye, 2018 alapjan sajat szerkesztés)

A vevo felismert
sziikséglete

|

—>  Eszlelt teljesitmény

A termék tényleges
teljesitménye

Ar-, reklam- és mas
marketingtevékenység

A versenytars
termékének ara és —> Eszlelt érték
marketingtevékenysége

A maximalis ar, amit a
—»  vevo a termékért fizetni
hajlando

A

A versenytars észlelt
vevoertéke

3. abra: Az észlelt érték meghatarozasa

(Forras: Rekettye, 2018 alapjan sajat szerkesztés)

Eszlelt hasznossag

Eszlelt raforditas

Két tényezd hatdrozza meg, hogy a termék potencialis teljesitménye miképpen és mennyiben

valik elfogadott értékké: a vallalat marketingtevékenysége, illetve a verseny (helyettesitd)
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termékek és az ezekhez kapcsolodo a versenytars vallalatok altal kifejtett marketing. Gyakorlati
szempontbol a két legfontosabb kérdése az, hogy miképpen lehet megismerni az észlelt érték
meghatarozo 6sszetevoit, s hogy miképpen lehet mérni azok hatasat (3. abra). A marketing
szakirodalomban egyetértés van abban, hogy az észlelt érték a vevOnek a termék vagy
szolgéltatds nyUjtotta hasznossag, s az azért csereként a vevd részérdl kifejtett raforditasok

=pénzbeli és nem pénzbeli Osszevetéseként hatdrozhaté meg.

Az érték osszetevoi

4. abra: A vevdérték anatdmiaja

(Forras: Rekettye, 2018)

—

Teljesitményérték ——

Szolgaltatasértek — enerin(allérSa-ifisrdités

Hozzaférhetdség — I igié%égljﬁi
Eayéd T i

Imazsérték SE—

Esztétikai érték —
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A vevok szamara nyujtott értéket és a rajuk forditott koltségeket alapvetden a vasarlok elvarasai
hatadrozzak meg (4. dbra). A vasarloknak nyujtott érték gyakorlatilag azt jelenti, hogy mennyire
hasznos szamukra a termék vagy szolgaltatas, és tdgabb értelemben ez a mindségét is jelenti. A
mindség fogalma az iizleti irodalomban gyakran hasznalt fogalom, de értelmezése nem mindig
egyértelmii. A marketing szempontjabol a termékek ¢€s szolgaltatdsok mindségének
meghatarozasakor kiindulopontként a vasarlok elvarasait kell figyelembe venni. Ezek az
elvarasok termékkategorianként és vasarloi csoportok szerint is valtozhatnak. Tehat a véart

hasznossagot két 6 kategoriaba lehet sorolni (Rekettye, 2018):

» Funkcionalis (miikodésbeli) és

» Emocionalis (érzelmi) hasznossag.
A két 0sszetevo kozotti arany termékkategorianként természetesen mas és mas.
Attraktivitas, vagyis latvanyossag

Az elsd vasarlast motivalo tényezok masok, mint az Ujravasarlasé. Az elsé vasarlaskor a
fogyasztas, a felhasznalds elotti észlelt feltételezett érték a meghataroz6. A vasarlas eldtti
felismert értéket attraktivitasnak, vagyis latvanyossagnak nevezziik. Mindebbdl kdvetkezden a
termékpolitika, egyik fontos feladata az, hogy a kiprobalést, az elsd vasarlast 0sztonzendd
megteremtse a termékek attraktivitasat, vagyis latvanyossagat. Az ujravasarlas soran a vevo,
valo tiikrozodésére alapozza dontését. Ma mar ez a tapasztalat nem szlkiil le a potencialis
vasarlora, hanem kibdviil azoknak a tapasztalataval is, akik megosztottdk mas emberekkel.
Ebben a szituacioban (helyzetben) a latvanyossadg fontosabb abbdl a szempontbol, hogy a
termék, milyen szinvonalon elégit ki a vevd sziikségleteit. Ebben pedig a termék/szolgaltatas
szélesen értelmezett mindsége, funkciondlis hasznossdga jatszik meghatarozo szerepet. A
tényleges hasznalat tapasztalatai persze kozvetve, masok tapasztalatain keresztiil, az &
kozvetitésiikkel, szajreklam Utjan visszahatnak a latvanyossagra, eldsegithetik, illetve

hatraltathatjak az elsd vasarlast is.
Magas szintii sziikséglet kielégités

A fejlett piacokkal rendelkezd orszadgok gyakorlata azt igazolja, hogy azok a termékek az igazan
sikeresek, melyek nemcsak egyszerlien megfelelnek a vevok igényeinek, hanem magas,
kiemelkedd szinvonalon elégitik ki azokat. Az ismételt vasarlasok fontossagat az igazolja, hogy
jollehet a piacon naponta taldlkozhatunk 1) termékekkel, a termékek nagyobb hdnyada van az

¢letgorbe érettségi szakaszaban, ahol a forgalom zOmét az Gjravasarlasok produkaljak. Egyes
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kutatok, pedig a vevomegtartas fontossagat hangsulyozzak, s azt bizonyitjak, hogy egy-egy 1j
vevO megszerzése mindig tobbe keriil a vallalatnak, mint a régiek megtartasa a termékek, s a

vevok kiszolgalasanak allando fejlesztésével (Rekettye, 2018).
Vevoélmény

A vevdvélemény a vallalattal vald interakciok mindségét fejezi ki, s 3 dologbol tevodik Gssze.

A termékre vetitve ez azt jelenti, hogy az legyen:

» Hasznos, azaz jelentsen értéket a vevl szamara.
» Hasznalhato, azaz az értékhez valo hozzaférés, s annak hasznalata konnyti.

» Elvezetes, azaz a vevo élvezze hasznalatat, s érzelmileg kotdédjon hozza.

A pozitiv vevéélmény noveli a vevok hliségét, s hozzajarul az értékesités novekedéséhez is.
Azok a vevok, akik pozitiv vevéélménnyel rendelkeztek, 140%-kal tobbet koltottek a cégek
termékeire, mint azok, akiknek rossz vevéélményiik volt. A kapcsolatra épiild tizleti teriileten,
pedig azok, akik kedvezdtlen élményeket szereztek, a kapcsolatot egy éven beliil megsziintetik,
mig azok, akik kedvezd élményekkel rendelkeznek, legalabb 6 évig lojalisak maradnak. A
fentiek alapjan megallapithatjuk, hogy a termék- és értékmenedzsment feladata az, hogy a

vevok altal észlelt, s elfogadott érték maximalizalasara térekedjen (5-6. abra).

5. abra: Az érték maximalizalasa

(Forras: Rekettye, 2018 alapjan sajat szerkesztés)

Az észlelt érték maximalizalasa

Az attraktivitas Magas szintii Pozitiv vevéélmény
novelése sziikséglet kielégités nyujtasa
Piaci behatarolés Ujravasarlasi arany Lojalitas

Magasabb értékesités, nagyobb nyereség
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Lapierre (2000) az informaciés, kommunikacios iparban végzett kutatasardl beszamolva a
hasznossag, illetve a vevok raforditdsanak OsszetevOit az aldbbiak szerint csoportositotta

(Farkasné — Molnar, 2007):

» Termékekhez kotddo hasznossagok:
o Alternativ megoldas az adott problémara.
o Termékmindség.
o A termék testre szabasa.
» Szolgaltatasokhoz kotédoé hasznossagok:
o Reagal6 képesség.
o Rugalmassag.
o Megbizhatosag.
o Technikai hozzéértés.
» Eladohoz fiz6d6 kapcsolathoz két6dd hasznossagok:
o Azelado6 cég imazsa.
o Az eladodba vetett bizalom.

o Az eladdnak a vevokhoz kotddo szolidaritasa.
A réaforditasok struktaraja:

» A termékhez, s a szolgaltatdsdhoz vald kotodés:
o Ar.

» A kapcsolathoz val6 kotodés:
o 1d6- és energiaraforditas.

o Konfliktusok kezelése.
Az értéket megtestesitd termékek és szolgaltatasok osztalyozasa
A termékek halmaza elsddlegesen két nagy csoportba sorolhat6:

» Fogyasztasi cikkek.

> Termelési eszkozok.
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6. abra: Az érték maximalizalasa

(Forras: Rekettye, 2018)

. =

Termeékek és szolgaltatasok,

amelyeket Tovabbfelhasznalas
az emberek vasarolnak vagy az Uzlet mikodéséenek
személyes szukségleteik biztositasa céljabol

vasarolt termékek.

kielégitése céljabol.

Fogyasztasi cikkek

A "fogyasztasi cikkek" fogalma olyan termékekre vonatkozik, amelyeket az emberek
vasarolnak és hasznalnak fogyasztasi célokra. Ezek a termékek altalaban az élet kiilonb6zo
teriiletein vald hasznalatra szolgalnak, és rendszeresen keriilnek felhasznalasra vagy
fogyasztasra. A fogyasztasi cikkek széles skaldjat kinaljak a kereskeddk és gyartok a piacon, és
kiilonboz6 kategoriakba sorolhatok. Altaldnosan elfogadott a fogyasztasi cikkek harmas

tagolasa: kényelmi termékek, bevasarlasi termékek, specialis termékek.

7. abra: Fogyasztasi cikkek
(Forras: Rekettye, 2018)

Kényelmi termékek

A "kényelmi termékek" olyan arucikkek vagy szolgaltatdsok, amelyeket a fogyasztok

kényelemért, kényelmi szempontbol vesznek igénybe. Ezek a termékek altalaban olyan
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sziikségleteket elégitenek ki, amelyek nem feltétleniil esszencidlisak vagy nélkiilozhetetlenek,

de hozzéjarulnak az élet kényelmesebbé vagy konnyebbé tételéhez.

A kényelmi termékek sokfélesége kiterjed az élelmiszerektdl az elektronikai termékekig és az

otthoni kényelmi eszk6zokig. Néhany példa a kényelmi termékekre (Farkasné — Molnar, 2007):

» Gyorséttermi ételek és félkész ételek: Példaul fagyasztott pizza, mikrohulldmuban
melegithetd ételek, instant levesek stb.

» Szolgaltatdsok hazhozszallitasa: Etelrendelés, szupermarket bevasarlas, ételkiszallitas
stb.

» Okostelefonok és tablagépek: Olyan eszk6zok, amelyek segitségével konnyen
elérhetéek az informacidk és szorakoztato tartalmak.

» Automatizalt otthoni eszk6zdok: Okos otthoni rendszerek, amelyek lehetdvé teszik az
otthoni berendezések tavolrol torténd vezérlését.

» Kényelmi termékek utazashoz: Utazokészletek, utazasi applikaciok, okostelefonokon
elérhetd szolgaltatasok stb.

» Tisztitdsi és karbantartdsi eszkozok: Automatizalt porszivok, mosogatdgépek,

mosogépek stb.

Ezek a termékek jellemzden olyan igényekre reagalnak, mint a gyorsasag, a kényelem ¢és a
stressz csokkentése a mindennapi életben. A kényelmi termékek piacanak novekedése az
¢letstilus valtozasahoz és az emberek idével kapcsolatos korlatozasaihoz kothetd, amelyek

miatt egyre inkabb keresik az olyan megoldasokat, amelyek megkonnyitik az életiiket.

A termel6 akkor jar el helyesen, ha a terméket a lehet6 legszélesebb korben teriti, mivel a
kiskereskeddk tobb egymassal versenyzd terméket is forgalmaznak, s azokbol egyenként
jellemzdéen csak kis kezdetet tartanak, a termeld kénytelen maga rekldmozni, s a

nagykereskedelmen keresztiil értékesiteni.
Bevasarlasi termékek

A "bevasarlasi termékek" kifejezés altaldban olyan arucikkekre vagy szolgaltatasokra
vonatkozik, amelyeket a fogyasztok rendszeresen, altaladban hetente vagy havonta vasarolnak
az alapvetd sziikségleteik kielégitése érdekében. Ezek a termékek gyakran sziikségesek az
otthoni vagy személyes gondozashoz, és jellemzden rendszeresen felhasznaljak dket.

crer
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> Elelmiszerek: Példaul friss gyiimolesok, zoldségek, tejtermékek, husok, gabonafélék,
fagyasztott ¢lelmiszerek stb.

» Haztartasi cikkek: Takaritoszerek, mosdszer, WC-papir, konyhai folia, szemeteszsakok,
tisztitoszerek stb.

» Személyes apolasi termékek: Sampon, fogkrém, testapold, szappan, borotvahab, noi
higiéniai termékek stb.

» Alapveto ruhdzat és cipd: Alsonemt, zokni, p6lok, farmernadragok, cipok stb.

» Haztartasi papiraruk: Példaul WC-papir, papirtorolkdzok, szalvétak stb.

Ezek a termékek altalaban elérhetOk szupermarketekben, kiskereskedelmi aruhazakban vagy
online kiskeresked6knél, és a fogyasztok rendszeresen megvasaroljadk Oket a mindennapi
¢letlikhoz sziikséges alapvetd sziikségletek kielégitése érdekében. Mivel ezek a termékek
szlikségesek €s gyakran fogyasztasra keriilnek, a fogyasztok altaldban keresik a megfizethetd

arakat és a j6 mindséget, amikor ezeket a termékeket valasztjak.
Specialis termékek

A "specialis termékek" kifejezés altalaban olyan arucikkekre vagy szolgaltatasokra vonatkozik,
amelyek valamilyen szempontbdl kiemelkeddek vagy kiilonlegesek a széles korben elterjedt
atlagos termékektdl vagy szolgaltatasoktol. Ezek a termékek vagy szolgaltatdsok lehetnek

egyedi tulajdonsagokkal, mindséggel, célcsoporttal vagy hasznalati modokkal rendelkezdek.

crer

» Kézmiives termékek: Kézzel készitett vagy kis mennyiségben gyartott termékek,
amelyek kiilonleges mindséget és egyediséget képviselnek, példaul kézmiives ékszerek,
kézi szappanok, keramia cserépek stb.

» Bio- vagy organikus termékek: Olyan termékek, amelyeket kornyezetbarat és
fenntarthatd6 modon termesztenek vagy gyartanak, és amelyek mentesek lehetnek kéros
vegyi anyagoktol vagy adalékanyagoktol.

» Luxus termékek: Magas mindségli és exkluziv termékek, amelyek luxusmarkakhoz
vagy prémium kategoridba tartoznak, példaul luxusorak, autdk, ruhak, ékszerek stb.

> Egészségligyi és wellness termékek: Olyan termékek, amelyek az egészségre és a
jollétre fokuszalnak, példaul bioélelmiszerek, taplalékkiegészitok, fitneszberendezések,

masszazsfotelek stb.
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» Egyedi vagy testre szabott termékek: Olyan termékek, amelyeket egyedi igények vagy
preferencidk alapjan terveznek vagy gyartanak, példaul személyre szabott ruhak, egyedi

butorok, személyre szabott ékszerek stb.

Ezek a termékek altaldban magasabb aron vagy kiilonleges elérhetdségi feltételekkel érhetok
el, és gyakran keresik azokat a fogyasztok, akik egyedi élményre vagy mindségre vagynak, és

hajlandodak fizetni azért (8. abra).

8. abra: Fogyasztasi cikkek marketingje

(Forras: Rekettye, 2018 alapjan sajadt szerkesztés)

Fogyasztasi cikkek marketingje

Marketin . . . Bevasarlasi a1 .
,g Kényelmi termékek cvasarias Specialis termékek
megfontolasok termékek
Erds
. 1, ) markapreferencia,
. Kevésbé gyakori arkapreterencla
Gyakori vasarlas kis o1 lojalitas, alacsony
, vasarlas, nagyobb T, .
C s . | tervezéssel, alacsony o arérzékenység,
Vasarlasi magatartas & Lo : tervezes €s .
erofeszitéssel, kevés .. e (5 kevés
- ro Osszehasonlitas (ar, | .. .
Osszehasonlitas - Osszehasonlitas,
mindség, forma) T
nagy vasarlasi
eréfeszités
Ar Alacsony Magasabb Magas
, Exkluzi
o . n Kevesebb iizlet, xenzv
D, Kiterjedt, dont6 a hely , disztribucio, egy
Disztribucio Kénvelme szelektiv vaey kevés tizlet
d disztribucio gy xeve
egy-egy piacon
Reklam és .
. , Pontosan célzott
o ., ., | személyes eladas ! "
"y Tomegkommunikécio, | . ,, mind a termeld,
Promocio . B mind a termelo, . .. L
jellemzden termel6i . p mind a kozvetitd
mind a kereskedd g
o 2t részérol
részérdl
e , Luxustermékek,
1 Fogkrém, 0jsagok, Haztartasi gépek, UXUSICTIERE
Példak , . ; , mint a Rolex ora,
mososzerek tévék, butor, ruhazat i
porcelan

2.2.3. A min6ség, mint vevoérték alapja

A kielégitd szintli sziikséglet kizarolag olyan mindségi szinvonalon érhetd el, amely megfelel

a vasarlok igényeinek. A marketing szemléletmodja azt koveteli meg, hogy a termékek és

szolgaltatdsok mindségének meghatarozasakor figyelembe vegylik a vasarlok elvarasait.
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9. abra: A mindség néhany tudomanyteriilet megkdozelitése szerint

(Forras: Rekettye, 2018 alapjdn sajat szerkesztés)

A mindség néhany tudomanyteriilet megkozelitése szerint

Filozofiai megkozelités | A dolgok 1ényegét jellemz6 tulajdonsdgok Gsszessége.

A termék olyan tulajdonsagainak 0sszessége, amelyek alkalmassa
teszik meghatarozott sziikségletek kielégitésére, rendeltetésének
megfelelden.

A mindség valamely egységének az a tulajdonsiga, hogy
meghatarozott és elvart kovetelményeket képes kielégiteni.

Marketingmegkozelités

A minéség valamelyik termék vagy szolgaltatds olyan

Miiszaki-gazdasagi tulajdonsagainak ¢és jellemzdinek Osszessége, amelyek azt
megkdzelités alkalmassa teszik meghatdrozott vagy rejtett igények
kielégitésére.

A vasarlo természetes elvarasa az, hogy a megvett termék vagy szolgéltatds megfeleljen vagy
meghaladja azokat a specifikaciokat, melyeket az eldallitdé vagy forgalmazo vallalat a
termékrdl/szolgaltatasrol rekldmanyagaiban allit (9. abra). A szolgaltatasoknal is fontos a

specifikacioknak valo megfelelés, jollehet ezek nem mindig mérhetdk egyértelmiien.
A vevé értékvasarlasainak valo megfelelés

A vevok sokszor, ugy értékelik a termékek mindségét, hogy a termék mennyire felel meg az
adott ar mellett az eldzetes elképzeléseknek a hasznalatat illetden. A vevd aszerint itéli meg a
terméket, hogy a technikai vagy kényelmi szempontokbdl, mennyire felel meg annak a
hasznalati célnak, melyre tervezték, illetve amely célbdl a vevd vésarolta azt. A hasznélati
célnak vald megitélést persze egyéb szempontok szerint is €rtékelheti a vevd pl.: Milyen a
termék kiilalakja? Formdja? Mennyire tartos? Mennyire megbizhat6? Mennyire finom?
Mennyire hasonlit a hazi izesitéshez? Mennyire van szép friss szine? Mennyire javithat6?

Mennyire konnyli az lizemelhetdsége? stb.
2.2.4. Fogyaszt6i reagalas a termékformakra

A termék formdja egy sor pszichologiai reakcidt valt ki az emberekben, amelyet a 10. abra

szemléltet. A formdra és/vagy csomagolasra vald reagalas lehet kognitiv és érzelmi.
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10. abra: A termékformara valé reagalas

(Forras: Rekettye, 2018 alapjan sajat szerkesztés)

Kognitiv reagalas

A kognitiv reagalas azt fejezi ki, hogy a potencialis vevd a formabdl milyen kdvetkeztetéseket
von le a termék egészére vonatkozoan. A formabdl a vevd kdvetkeztethet a termék tartossagara,
értékére, technikai bonyolultsdgara, a hasznalat presztizsre arra, hogy azt jellemzden férfiaknak
vagy noknek, esetleg gyermekeknek tervezték stb. Az is el6fordulhat, hogy a vevok a formabol
kiindulva egészen mas termékhitre jutnak, mint amit a tervezdk, vallalkoz6 gondoltak. A
kognitiv reagaldas masik formdja a kategorizalas a forma szerint a fogyasztok azonnal
megkisérlik a terméket besorolni egy-egy mar 1étez6 termékkategoriaba (pl. a magas mindséget
sejtetd format a luxuscikkek kozé). A vallalat érdeke az, hogy a terméket a vevok a vallalat
elképzelései szerint pozicionaljak, fontos ezért, hogy a kategorizalasra vonatkozd kognitiv
reagalast mar a tervezéskor figyelembe vegyék. Abban az esetben, ha a termék forméaja
nagymértékben jszerd, a fogyasztoknak gondot okozhat a termék besorolasa. Az idevonatkozé
elmélet szerint a forma ujszerlisége csak egy bizonyos pontig kedvezd: a teljesen ujszerii
formak pontosan a besorolasi lehetdségek hianya miatt, sokszor negativ reakciokat ébresztenek

a vevokben.
Erzelmi reagalas

Az érzelmi reagélas az a reagalds, amely lehet esztétikai vagy mas jellegli pozitiv, illetve
negativ hatds. Az érzelmi reagalds a nem tetszéstdl a semleges megitélésen, az egyszerii

tetszésen keresztiil egészen a miivészeti targyakra jellemzo rajongasig terjedhet.
Pszichologiai reagalas

A termékforma adott pszichologiai reagaldst egy sor tényezd befolyasolja. Ezek koziil

hangstlyozni kell az egyéni, a tarsadalmi és kulturalis meghatarozottsagot, valamint azokat a
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helyzeti tényezoket, melyek kdzepette a potencidlis vevo talalkozik az 0j formaval. A vevok
pszicholdgiai reakcioi a termékkel kapcsolatos magatartasukban manifesztalédnak. Ezek a

magatartasi formak a kozeledés-tavolodas kontinuumaban értelmezhetoek (Rekettye, 2018).
2.2.5. Csomagolas és cimkézés

A piacra keriil6 fizikai termékek koziil, egyre tobbet kell, ugyanis becsomagolni, s cimkével
ellatni. A terméket, olyan burkol6anyagokkal kell ellatni, melyek hozzajarulnak, hogy a vevék
kényelmesen jussanak hozza azokhoz, s marketingszempontbdl nagyon fontos, hogy a
csomagolas tizenet értékkel rendelkezzen. A csomagolds és a markdzas kozott szoros a
kapcsolat, ugyanis a csomagolas segitségével sok olyan informaciét kozvetithetiink, ami a
markara is utal. Jelen esetben a helyi székelyfoldi termékre, mint pl. a,,Gobé termék,” illetve a
»Szekely termék”. A csomagolas lehetdvé teszi, hogy a burkoldanyagon, olyan informaciokat
k6z061jon a szervezet a termékrdl, melyeket a fogyasztd vasarlasi dontéseiben igényel, magyaran
erre szolgal a cimkézés, s a rajta levé marka név mellett az informacidk, mint pl. Markanév,

Osszetétel, Toémeg, Gyartasi hely, Gyartasi id6, Jotallasi id6 (garancia id) stb (11-12. abra).

11. abra: Gobé termék — madéfalvi ,,Di6s hazi csokoladé” csomagolasa és cimkézése

(Forrds: Sajat kép)
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12. abra: A termékformara valo reagélés

(Forras: Sajat kép)

A termékcsomagolas funkcidi

A termék csomagoldsa, olyan tevékenység, melynek soran megtervezik a termék
burkolbéanyagat. A jol kivitelezett csomagolas a fogyasztd szdmara kényelmi értékkel, a gyartd
szdmara promocios értékkel bir. A csomagolds magaba foglalja azokat a tevékenységet,
amelyek designt vagy burkoldanyag készitését jelentenek a termékek szamara. A

csomagolasnak tobb funkciot is el kell latnia, mint ahogy a 13. abran is bemutatom.

13. abra: A csomagolas funkcioi
(Forras: Rekettye, 2018 alapjan sajat szerkesztés)

A logisztika
megkdnnyitése

Promocio
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2.3. A helyi termékek, vagyis a ,,Gobé termék” és a ,,Székely termék” markaja

termékek szerepe €s jelentdsége

2.3.1. A ,helyi termék” fogalma

A "helyi termék" kifejezés olyan arucikkekre vagy szolgaltatdsokra utal, amelyeket helyi

terlileten, altalaban egy adott régidban vagy helyi kozosségben allitanak eld, termesztenek vagy

gyartanak. Ezek a termékek gyakran hagyomanyos mddon késziilnek, és kozvetleniil a helyi

termel6ktol vagy kézmiivesektdl szarmaznak (Kontur, 2017).

A helyi termékeknek tobb fontos jellemzdje van:

>

Regiondlis vagy helyi eredet: A helyi termékek altaldban egy adott régidban vagy helyi
kozosségben allitjak eld, és gyakran kiemelik a teriilet kiilonleges természeti vagy
kulturdlis jellemzdit.

Kézmiives vagy kis mennyiségben gyartott: Sok helyi termék kézmiives modon késziil,
vagy kis mennyiségben gyartjdk Oket, ami egyedi mindséget és gondoskodast
eredményezhet.

Frissesség €s mindség: A helyi termékek gyakran frissek és magas mindségiiek, mivel
kozvetleniil a termel6tdl vagy gyartotol érkeznek, és dltaldban rdvidebb tavolsagot kell
megtenniiik az élelmiszerek vagy mas termékek eljuttatdsdhoz a fogyasztokhoz.
Tamogatas a helyi gazdasag felé: A helyi termékek megvasarlasa eldsegitheti a helyi
gazdasag élénkitését €s a helyi kozosségek tdmogatiasat, mivel tamogatja a helyi
termeldket és kereskeddket.

Fenntarthatdsag és kornyezetvédelem: A helyi termékek vasarlasa csokkentheti az
iizemanyagok szallitasakor felhasznalt mennyiséget, ezaltal hozzajarulva a koérnyezeti

terhelés csokkentéséhez és tamogatva a fenntarthaté fogyasztasi szokasokat.

A helyi termékek iranti népszeriiség novekszik, mivel a fogyasztok egyre inkabb értékelik a

helyi kozosségeik tamogatasat és az autentikus, mindségi termékek iranti érdeklddést. Emellett

a helyi termékek vasarlasa hozzdjarulhat a helyi gazdasdg diverzifikdlasdhoz ¢és az

¢lelmiszerbiztonsag noveléséhez is (Kontur, 2017).

A helyi termék eldallitas és értékesitése kedvez (Nagy, 2020):

>
>
>

a termeldknek,
a fogyasztoknak,

a helyi munkavallaloknak,
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>
>

a turisztikai szolgaltatoknak,

a telepiilés dnkormanyzatanak,

a kistérségi kozosségnek,

helyi foglalkoztatas, jovedelemtermel képesség,

javitja a lakossag életmindségét,

szélesiti a térség turisztikai kindlatdt (program, ajandéktargy, élmény, visszatérd
vendégek, visszatérd vasarlok, arukapcsolasok),

térségi identitas erdsitése, arculatot formalo, térséget azonositd szimbolumrendszer,

tudasbdvités, lokalpatriotizmus, bliszkeség és nemzeti tudat (fogyasztoi magatartas).

A helyi élelmiszer eldallitas és értékesitése szamos elonyt hordoz magaban, mind a fogyasztok,

mind a helyi gazdasag szempontjabol. Néhany f6 elénye (Gergely, 2009):

>

Frissesség és mindség: A helyi élelmiszerek altalaban frissek és magas mindségliek,
mivel kozvetlenil a helyi termeldktdl szarmaznak, és rovidebb tavolsagot kell
megtenniiik a termel6tdl a fogyasztdig. Ezaltal jobb izliek és taplalobbak lehetnek, mint
a tavolrol szarmazoé élelmiszerek.

Tamogatas a helyi gazdasdg szdmara: A helyi élelmiszer eldallitasa és értékesitése
hozzajarul a helyi gazdasag fejlodéséhez és diverzifikdlasdhoz. A helyi termeldk és
kereskedOk tamogatasa segithet munkahelyek létrehozasaban ¢és fenntartasaban a
kozosségben.

Kornyezetvédelem: A helyi élelmiszerek vasarlasa csokkentheti a széllitas sordn
felhasznalt lizemanyagok mennyiségét és ezzel egyiitt a kornyezeti terhelést. Kevesebb
tavolsagot kell megtenniiik a termel6tdl a fogyasztdig, ami csokkentheti a szallitas soran
keletkez6 szén-dioxid-kibocsatast és mas kornyezeti hatasokat.

Kozosségi kapcsolatok erdsitése: A helyi élelmiszerpiacok és kozdsségi piacok
lehetdséget teremtenek a helyi termeldkkel vald kapcsolatteremtésre és kozvetlentil
veliik valo kommunikacidra. Ez eldsegitheti a kozosség Osszetartasat €s szolidaritasat.

Kulturalis 6rokség megdrzése: A helyi élelmiszerek gyakran hagyomanyos receptek
vagy kulindris technikak alapjan késziilnek, hozzéajarulva a helyi kulturdlis 6rokség

megorzéséhez és apolasdhoz.

Ezen eldnydk mellett a helyi élelmiszerek vasarlasa és tAmogatasa szdmos mas pozitiv hatassal

is jarhat, és segithet az egészségesebb és fenntarthatobb életmod elérésében mind a fogyasztok,

mind a helyi k6zdsségek szamara.
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Tarsadalmi szervezet szerepe a helyi termékek terjedésében (Nagy, 2020):

» Termékfejlesztés segitése
o Térségi értékek Osszegylijtése, szakértdi tamogatas a termékekbe valod
beépitéshez.
o Termeldk kozotti kapcsolatok épitése, termékcsomagok szervezése.
o Turisztikai szolgéltatasokhoz kapcsolhato programok, csomagok kidolgozasa.
» Termékek mindségének szavatolasa
o Képzések.
o Mindsito rendszer,
o Markanév — védjegy.
» Termékek értékesitésének segitése
o Nyilvanossag biztositasa kiadvanyokban, rendezvényeken, katalogusban,
honlapon.
o Online értékesités, vasarok, piacok, fogyasztdoi kampanyok, mindenféle
médidban, plakatokon, szoérélapon, molinon stb.
o FErtékesitési integraciok eldsegitése, érdekképviselet kereskedelmi lancokkal,

kis boltokkal.
A lokalis értékekre épiilo gazdasag

» A vidéki terek, egyre inkabb épitenek fejlesztési célkitiizéseik megvalositasaban azokra
a kulturalis javakra, termékekre, amelyek egy adott térségre jellemzd, belsé vagy sajat
er6forrasként azonosithatok (pl. szokasok, hagyomanyok, ételek, kézmiives termékek).

» A helyi kulturdlis elemekre alapozott gazdasagi tevékenység a lokalis
gazdasagfejlesztés, a lokalitds fenntarthato fejlodésének kiemelten fontos
komponensévé valhatnak.

> A helyi gazdasagfejlesztés a helyi folyamatokba vald tudatos beavatkozast jelenti a

tertileti hatranyok lekilizdésének, a térség gazdasagi megerdsitésének céljaval.

Célja tehat, hogy kiépitse egy térség gazdasagi kapacitasat alacsony riziko faktor mellett, ezzel
biztositva annak gazdasagi jovojét a népesség megfeleld életszinvonala mellett. A folyamatban
a kozszféra (4llam, dnkormanyzatok), az iizleti szféra (a profitorientalt maganvallalkozasok), a
nem-kormanyzati szféra (a non-profit, a kdzosségi, szocidlis tarsadalmi, polgari, vallasi és
szakmai szervezetek) kozdsen vesznek részt, egyiittmikodnek a gazdasagi novekedéshez, s a

munkahelyteremtéshez sziikséges feltételek megteremtése érdekében. Alapja a helyi
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kezdeményezés, elsdsorban a helyi eréforrasokra épitve a helyben keletkezd haszon érdekében

(Nagy, 2020).
A kozosségi marka megjelenése

» Hagyomanyos kereskedelmi marka, kozosségi marka: mindegyik fontos marketing
eszkoz.

» A koOzosségi marka kdzosséget €pit a marka hasznaloibol, akiket bevon a menedzselésbe
is. A kozosségépités, ugy torténik, hogy a marka tobbé, mar nem pusztan lizeneteket,

hanem tartalmakat kdzvetit, vagyis értéket teremt.

Tobbé mar nemcsak az eladas, s a megtériilés szamit Iényegesnek, hanem az informacioatadas,
szorakoztatds, jutalmazds, Osztonzés. Mindez a kozdsséggel vald aktiv, s Onazonos
kommunikécioval érhet el. A kdzosségi marka tehat €1, aktiv kapcsolatot apol célkozonségével,
mindséget ¢és értéket teremt, értékkozosséget hoz 1étre. Az eddigiek alapjan a helyi termékek

kifejezetten alkalmasak arra, hogy kozosségi markava véljanak.
2.3.2. A helyi termékek térségi szintjei

» Belso piac ellatasa és onellatas
o Ertékesités az itt él6knek.
o Az alapellatés biztositasa.
o Olcso, egészséges, mindennapi sziikségleteket kielégitd termekek.
o Helyi kisboltok, termel6i piacok.
o A térség jovedelemtermelése, s foglalkoztatasa pozitiv irdnyba valtozhat.
> A bels6 piac és a térségbe latogatok igényeinek kielégitése
o Helyben értekesités, de mar megjelennek az egyedi, t4ji jellegzetes
tulajdonsagok.
o A termék lényege a termeld ismertségébdl szarmazo bizalom, egyedi, helyi
anyagok, izek, formak.
o Jellemzdéek a kulturalis hagyomanyok, az értékesités programként is felfoghato.
o Azeldallitas helye onmagaban garancia, s ezt, tovabbi tantsitvanyok, védjegyek
is erdsithetik.
» Kiilso piacra eldallitott termékek
o A térségre jellemzd sajatossagokkal rendelkeznek, egyedi, valasztékos

termékek.
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o Eléallitasuk telepiilési szintdl felfelé értelmezhetd (pl. a szeklerikum, vagyis

mas néven: a ,,Gobé termékek” és a ,,Székely termékek” (Nagy, 2020).
Helyi értékesitési lehetoségek
A helyi értékesitési lehetdségeket a 3. tablazat szemlélteti.

3. tablazat: Helyi értékesitési lehetoségek
(Forras: Kontur, 2017)

Helyi értékesitési lehetdségek

Az értékesités kdzvetlen lehetdségei: Az értékesités kozvetett lehetdségei:
» Megjelenés a helyi

o kozétkeztetésben

o vendéglato egységekben

o kiskereskedelmi egységekben
» Vilaghalos értékesités (webaruhaz)

» Kozvetleniil a gazdasagbol
o ,,Szedd magad” akcid
o Arusitsa a gazda, szovetkezet
portajan

» Falusi vendégasztal o 1
> Helyi — termeldi, -termék — piac o csomagkiildés
» Mozg6 piac/mozgéd bolt (hdzhoz megy a

piac)
» Dobozrendszer, szatyork6zosség
» Hazhozszallitas
>

Helyi, térségi fesztivalok, vasarok

Helyi termelési és értékesitési elonyok

» A termék eldallitasa, arusitasa a térségben torténik, s ezaltal er6sodik a helyi gazdasag.
» Er6sodnek a termeld-vevo, varos-vidék kapcsolatok.

» Az arunyomon kdvethetdsége, a tajékoztatas a termelés koriilményeirdl biztositott, hisz
vagy kozvetleniil a termel6tdl vessziik a terméket, vagy ismerjiik a termék eldallitojat.
A helyi termék szezonalis, friss, kivalé mindségii,

Csokken a szallitasi, tarolasi, hiitési koltség, s ezzel csokken a kornyezetterhelés.

NGO az élelmiszer- és ellatasbiztonsag.

A ,kiskerti”, haztaji termesztés tAmogatasa.

Nagyobb ¢ldmunkaval, odafigyeléssel eldallitott, egyedi terméket kap a vevo.

YV V V V V V

A helyi termeldi piac kdzdsségi élmény szintere is, erésddhet a kozosségi dsszetartozas,

ezaltal az egymas irdnti bizalom, j6 szomszédi kapcsolatok.

» Programokkal kiegészitve novelhetd a turisztikai vonzerd, tovabborokithetéek a népi
hagyomanyok, kézmiives foglalkozasok szervezésével, tdnc eléadasok, mesterségek
bemutatasaval.

» Az Oshonos, tajfajtak fennmaradasanak segitése, a hagyomanyos, hazi elkészitési

modok tamogatasa a termékek vasarlasa altal.
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» Fontos: a pénz a lehetd legtovabb a helyi kozdsségen beliil forogjon, a beliilrél ===

kifel¢é elvet kovessiik.
2.3.3. Helyi jo példa: a ,,Gobé termékek” ¢és a ,,Székely termékek”

» A helyi marka egységes arculat forméjdban megjeleniti, pozicionalja, kommunikalja a
varost vagy falut, s e telepiilés értékeit, mind a belsd, mind a kiilsé célk6zonség felé.

» Eloémozditja a varoslakok vagy falulakok, s a varos, illetve falu érdekében munkalkodo
intézmények, cégek, egyének kolcsonds érdekét.

> Osszekovacsol, egyiittmiikddésre 6sztondz.
»Gobé termék”, mint helyi székely termék

A székelyfoldi termékek népszeriisitését, s azon beliil is a ,,Gobé termékeket” (14. abra), a helyi
termelok, kisvallalkozasok fellendiilését tiizte ki célul a székelyudvarhelyi székhelyti ,,Merkur
sz€kelyfoldi iizletlanc” (15. abra). A ,,Gobé termékre” keresztelt aruk forgalmazéasaval a
kovetkezd telepiiléseken kaphatjuk meg a Merkur és a Szuper székelyfoldi tizletlancokba (Janos

— Dénes, 2010):

» Hargita megye: Csikszereda, Gyergyoszentmiklés, Korond, Székelyudvarhely
» Kovaszna megye: Sepsiszentgyorgy

» Maros megye: Gyulakuta, Marosvasarhely, Szaszrégen

14. abra: Gob¢ termék logd
(Forras: https://www.listamarci.ro/img/desene/8314300.qif)
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15. abra: Székelyudvarhelyi Merktr Székelyfoldi Uzletlanc
(Forras: https://kronikaonline.ro/gazdasag/gobe_termekek a_szekelyeknek)

Az dtlet 2008-ban meriilt fel, de csak 2009-ben kezdett igazan format 6lteni, hogy sziikség van
Székelyfoldon sajat markas termékekre. Ekkor kezdték el az igények és vasarlasi szokasok
feltérképezését - nyilatkozta a Merkur iizletlanc tulajdonosa, Boros Csaba, a Kronika erdélyi
napilapnak. Dontését az inspiralta, hogy meg kell védeni a helyi értékeket, és fontos, hogy a
pénz a Székelyfoldon maradjon. Az otlettel felkereste a Hargita megyei helyi termeldket.
El6szor egyszeriien a Merkur markanévvel indult, késébb azonban, a Merkuar székelyfoldi
iizletlancként ismert aruhdz szlogenjébdl kiindulva, egy székelyes megnevezést keresett, hogy
az altaluk forgalmazott termékek neviikben is tartalommal telitddjenek. Igy sziiletett meg a
"Gob¢", ahogy Gonczi Dezsd, az ilizletlinc marketingmenedzsere eldrulta a Kronika
napilapnak. A szakember elmondta, hogy a felmérések azt mutatjak, hogy Nyugat-Europaban
is novekszik az igény a sajat markas termékek irant az elmult években, és a helyi tapasztalatok
arra utalnak, hogy ami ott elkezdddik, az masfél év mulva itt is megjelenik. "Erre fel kellett

késziilni." (Janos — Dénes, 2010).
Szélesedo ,,Gobé termékskala”

Kezdetben, vagyis 2010-ben kozel 20 termelével dolgoztak egyiitt, ami mara mar kiboviilt
ujabb helyi termeldkkel, vallalkozokkal., melyek kezdetben kihivast jelentettek. Elmondéasuk
szerint els6 korben nehéz volt meggy6zni egyes termeldket, vallalkozokat. Tény, hogy a helyi
termékek nem olcsok, s ahhoz, hogy ezek versenyképesek legyenek vagy tudjanak azok
maradni az import aruval szemben, ami lehet nem is, olyan j6 mindségili, mint a helyi termék,
igy mind a termel6knek/vallalkozoknak, mind pedig a kereskedoknek engednie kellett az arbol.

z 0sszefogéasnak meglett az eredménye, hiszen a "Gobé termék" kereskedelmi markaval ellatott
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logoval most mar a Merktr aruhazak polcairdl kivaldo mindségii termékeket lehet leszedni. A
Merkuar iizletlancnak koszonhetden a termeldknek nagyobb mennyiségben sikeriil
értékesitenilik termékeiket, igy kedvezményesebb aron juthatnak hozza a vasarlok is - mondta
Gonczi Dezs6, a Merktr aruhdzak menedzsere. A "Gobé termékskala" mara egyre szélesebb és
valtozatosabb lett mind a sz0 atvitt, mind a szoros értelmében. A "Gobé termék" cimkéi példaul

0t kiilonb6z6 szinben érhetoek el (Kudor, 2015):

» A krémszinili cimke (16. dbra) csomagolt ¢lelmiszereket jeldl, amelyek nem sorolhatok
egy bizonyos nyersanyag alapjan, példaul asztali mustér, fliszeres paradicsommartas

vagy havasi méz.

16. abra: Kézdivasarhelyi mézes mustar — Gob¢ termék
(Forras: https://www.depozitcc.ro/food/mustar-ketchup-hrean/mustar/gobe-mustar-cu-miere-
270g-12-buc-98400.html)
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> A z0ld szinl jegy (17. abra) jelenleg, még egy helyi szakacs, altal készitett salatakat

bélyegez, illetve a tedk, italok, hazi kozmetikai és tisztasagi termékek, de varhatdan ez

kertil majd a csiki burgonyara is, amint az is felkeriil a Merkur tizletek polcaira.

17. abra: Csiki koményes, Csiki dfonya palinkak, Kiilonboz6 tedk és teakeverékek — Gobé
termékek

(Forras: https://www.depozitcc.ro/marci/gobe)



https://www.depozitcc.ro/food/mustar-ketchup-hrean/mustar/gobe-mustar-cu-miere-270g-12-buc-98400.html
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» A liszt alapu értékek: a szaraz laskak (magy. szaraz tésztak), a kenyérsotétbarna cimkét

(18. abra) kapott.

18. abra: Fehér kenyérliszt 650-es — Gobé termék
(Forras: https://hazaszallito.hu/termek/gobe-feher-kenyerliszt-650-1-kg)
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» A huskészitményeken voroses arnyalati Gobé jegy (19. abra) lathato.

19. abra: Huskészitmények és Székely szalami — Gobé termék

(Forrdas: http://rovas.info/2016/04/felvideki-termekek-rovas-felirat-nelkul/,

https://www.depozitcc.ro/marci/gobe/pag-9)

> Legnagyobb valasztékban megjelenitett tejtermékek csomagolasara egy erdteljes kék

szinli Gobé jelzés (20. abra) keriilt.
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20. abra: Mozarella sajt — Gobé termék

(Forras: https://www.depozitcc.ro/marci/gobe/pag-9)
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"A kozel 20 termeld Osszesen 74 kiilonbozd terméket gyart az iizletlanc szdmara. Fontos
megjegyezni, hogy a termékeket végiil nem a Merkar, hanem a Gobé markanév alatt
forgalmazzak, igy mas székelyfoldi tizletekben is elérhetdvé valnak, példaul a sarki ABC-ben
is. Borboly Csaba, a Hargita megyei onkormanyzat elndkének személyes kozremiikodése
kiemelkedd fontossagl volt az 6sszefogas 1étrejottében. A jovoben tovabbi targyalasok lesznek
annak érdekében, hogy a helyi kisvallalkozok altal kinalt termékeket, amennyiben megfelelnek
a szabalyozasoknak, a "Székelyfoldi termék" mindség védjegy ala soroljak, és igy a Gobé

termékek csomagolasan is helyet kapjon a mindségi védjegy.
Segiteni a helyi termékeket

A Gobé termékek gyartasaba olyan vallalatok is bekapcsolddtak, akiknek ez nem jelent 1j
piacot, céljuk inkébb a helyi gazdasag tamogatasa és fellenditése. Példaul a Székelyudvarhely
kozelében talalhatd Székelyszentléleken miikodé Gordon Prod Kft. tejfeldolgozo véllalat és a
csikszeredai Friss tejfeldolgoz6 gyar is olyan termékeket allit eld, amelyeket a Gobé markanév
alatt forgalmaznak. Mindkét cég kiemeli fontossagat annak, hogy a helyi gazdaktol vasaroljak

fel a tejet, ezzel is hozzajarulva a helyi gazdasag élénkitéséhez és munkahelyek megdrzéséhez.

Bér az évszazados székely hagyomanyok alapjan késziilt élelmiszerek irdnt van kereslet, fontos
meggy6zni azokat a vasarlokat is, akik inkabb a kiilfoldi termékeket részesitik elényben. igy
nemcsak mindségi és izletes ételekhez jutnak, hanem tdmogatjak a helyi gazdakat és segitenek

meg0rizni a helyi munkahelyeket is." (Kudor, 2015).
Honnan vasarolhatunk egészséges és mindségi helyi termékeket?

A ,,Székely termék”, a ,,Gobé” markajelzés és a ,,Székelygylimdlcs” magaba foglalja a
kistermeldket a Székelyfoldon, hogy konnyebben eladhassdk termékeiket, akar itthon, akér

kiilfoldon. A ,,Székely termék™ mindségi marka létrehozasa Borboly Csaba, Hargita megyei
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onkormanyzat elnékének volt az tlete. A Székelyfoldon tevékenykedd termeldk szdmara tobb
mindsités koziil is valaszthatd, melyek segithetik termékeik versenyképességét és konnyebb
értékesitését. A helyi gasztrondmia jellegzetes izeit és kivald mindségét olyan elismert markak
képviselik, mint a ,,Székely termék™ és ,,Gobé” termékek, valamint a ,,Székelygylimdles”. Ez
utobbi a régid gyiimolcstermesztdit tomoriti €s batoritja munkajukban. A ,,Székely termék”
markaji termékeket havonta minden harmadik szombatjan vasarolhatjuk meg a csikszeredai
Havi Székely Termékek Vasaran, illetve a csikszeredai Tavaszi-, Hisvéti-, Oszi-, Karacsonyi-
, Kézmiives vasarain, illetve a Hargita megyében megtartott falu-, varosnapokon ¢és a 3
sz¢kelytfoldi megye: Hargita-, Kovészna- ¢és Maros megyék 06szi Székelyfoldi Napok
alkalmaval a fent emlitett megyék telepiilésein, ahol valamilyen rendezvényt tartanak a

Székelyfoldi Napokon.

Fontos megkiilonboztetni: mig a "Székely termék" unidés védjegy (21. abra), addig a
"Székelyfoldi termék" csak orszagos szinten elismert megnevezés, mindkettd pedig a Hargita
megyei tanacs tulajdondban van. Bar kezdetben a "Székelyfoldi termék" cimkézés volt az elso,
de a nemzetkozi elismertség miatt végiil a "Székely termék" valt a valodi gydztessé: eddig 26
termeld kapta meg, és az altaluk gyartott 120 terméken lathatd. A Hargita megyei tandcs még

nem adott ki "Székelyfoldi termék" védjegyet (Kudor, 2015).

21. abra: ,Székely termék,” és ,,Székelyfoldi termek™ 1ogok

(Forras: https://archivum.penzcsinalok.ro

/lokalis/20110525-honnan-vasarolhatunk-egeszseges-helyi-termekeket)

SZEKELYFOLDI TERMEK

A védjegyek ingyenesen hasznalhatok, amennyiben a termékek megfelelnek a meghatarozott
kritériumrendszernek. Errél a marka odaitéld bizottsag dont, amely harom csoportba sorolja a
termékeket: hagyomanyos élelmiszerek, kézmiives termékek és ipari termékek. Fontos, hogy a
termékek Székelyfoldon megtalalhatd alapanyagbol, helyi szinten legyenek eldallitva (22.

abra). Példaul a szentkirdlyi Hargita Gyongye asvanyviz vagy a csikszeredai/csiksomlyoi Vitos
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keramia, amelyet bar nem hagyomanyos modon allitanak eld, de olyan berendezéssel
gyartanak, amely koveti a korabeli fazekassag hagyomanyait, igy elismerik dket hagyomanyos
termékként - mondta Marton Istvan, a Hargita megyei tanacs Vidékfejlesztési Egyesiiletének

vezetdje (Janos - Dénes, 2010).

22. abra: Gall Voros afonya lekvar — Székely termék marka jelzéssel ellatva

(Forrdas: sajdt fénykép)

,,Gobé termék,” mint kereskedelmi marka

A ,,Gobé termék™ a ,,Székely termék”-kel ellentétben nem védjegy, hanem a Merkur és Szuper

Uzletlancokban talalhato kereskedelmi marka.

"Alapvetden a sajat markakrol beszéliink az tizletlancban. A sajat markas termékek altalaban
az adott aruhdz nevét viselik, mint példaul a Real, CBA, Lidl stb., ezaltal vonzova teszik az
arérzékeny fogyasztok szamara. Azonban ezek altalaban hidnyosak tudatossag szempontjabol.
Ezzel szemben a Gobé markat tartalommal t61tjiik meg” — mondta Gonczi Dezso, a székelyfoldi

Merkur iizletlanc marketingvezetdje.

A G6bé marka elnyerésérdl az aruhaz képviseldi dontenek, akik az érdeklddd vallalkozotol
informaciokat kérnek a termék mindségérdl, valamint kostolot is igényelnek. Ha a mindség
romlik, visszavonhatjak a markajelzést. Gonczi szerint érdemes lenne feltlintetni a termékeken
a szallitds sordn felhasznalt lizemanyagok mennyiségét is: a helyi eldallitds esetén az

értékesitési csatorna nem haladhatja meg a 200 kilométert.

A Gobé terméket eldszor 2010-ben mutattdk be a Székelyudvarhelyi Tavaszi Vasaron, akkor
20 termel6 45 termékén lathatod volt a jelzés. Decemberre az druhaz teljes termékskalajanak
1%-at Gobé termékek tették ki, ami a forgalom 4,8%-at adta. Jelenleg 28 termeld 143 termékét
arusitjak Gobé markanév (23. abra) alatt. A hazi- €s héazias készitményeknél a koncepcid az,

hogy ne tartalmazzanak mesterséges iz- €s szinezOanyagokat. ,,A Gobé termékek kivalo
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mindségiiek, és alacsonyabb aron kaphaték mas helyi termékekhez képest, ezek a legjobb ar-

érték aranyu helyi termékek” — mondta Gonczi Dezs6 (Kudor, 2015)."

23. abra: Gobé¢ termék 16g6 szlogennel

(Forras: https://aprozar.net/hu/)

»Székelygyiimoles”

A ,,Székelygyiimolcs™ (24. abra) a Civitas alapitvany kezdeményezéseként sziiletett meg és

Udvarhelyszék gytimolestermeld vidékét fogja dssze.

24, abra: ,,Székelygyliimolcs” termék marka 1ogo
(Forras: https://'www.facebook.com/people/ Székelygyiimolcs/100057390223080/)

k/Wzé@aef auiimolcs
Ozékelyqud

Orban Arpad alapitvanyigazgatd szerint a "Székelygyiimélcs" méarka a Székelyfold
hagyomanyos gyiimolcsfajtainak visszahonositdsdhoz, valamint az udvarhelyszéki kozosségek
¢és csaladok megélhetésének javitdsdhoz kivan hozzdjarulni. A helyi terméket a farkaslaki
gylimolcsfeldolgozé manufakturaban allitjak eld, ahol a gazdéak sajat gylimolcseiket viszik be
az lizembe, ahol eurdpai koriilmények kozott feldolgozzak azokat. A feldolgozott gylimdlcs
egy része a manufakturanal marad, a tobbit a termeld elviszi és értékesiti. A szolgaltatas
ingyenes a leadott gylimolcs mellett, a gazddknak azonban a feliratkozast kdvetden 2-3 napos
Sanepid képzésen kell részt venniiik. A "Székelygyiimélcs" védjegy mindségi és tiszta helyi
termék garancidja. A manufaktara 2009 oktoberében nyilt meg, €s azota 350 csalad 720 ezer
liter almalevet allitott eld. Orban Arpad elmondasa szerint sok ember rendezhette a kertjét,
kozosségek jottek 1étre, és emellett jovedelemkiegészitést jelentett a helyieknek. Bar gyakran

kritizaljak a termékek magas arat, a természetes koriilmények kozott torténd magas eldallitasi
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koltségek mellett "a termékben benne van az egész kozosség, a falu". 2010 6ta minden év
szeptember 24-26-an Székelyudvarhelyen a Civitas Alapitvany megrendezi az Udvar-helyszéki
Gyiimolcsfesztivalt, amelynek egyik f6 média partnere a Korabeli Erdély Szerkesztosége

(Janos — Dénes, 2010).
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3. Anyag ¢s modszertan

A helyi termékekre fokuszald kutatdisomhoz kérddives felmérést végeztem a Hargita megyei

lakosok korében. A felmérés modszertanat az alabbiakban ismertetem.
Kérdoiv célja és tartalma

A kérdoives felmérés célja a székely termékekkel kapcsolatos fogyasztoi preferencidk,
vélemények €s vasarlasi szokédsok feltérképezése. A kérddiv dsszpontosit a "Székely termék",
a ,,Gobé¢” termék és a ,székelygylimolcs” markak ismertségére, értékelésére, vasarlasi

motivaciokra és elégedettségi mutatdkra.
A kérdo6iv tartalma a kovetkez6 témakoroket fog érinteni:

» Hattérinformaciok: kor, nem, lakohely, vasarlasi szokasok stb.

» Ismertség €s elérhetdség: mennyire ismerik és mennyire konnyen elérhetok az emlitett
helyi markak.

» Vasarlasi motivaciok: Miért valasztanak a valaszadok helyi termékeket? Mi
befolyasolja dontésiiket?

» Termékpreferenciadk ¢és elégedettség: Mely termékeket kedvelik leginkdbb a
valaszadok? Milyen elégedettségi szintet mutatnak a székely termékekkel
kapcsolatban?

» Jovobeni vasarlasi szandék: Terveznek-e tobb helyi terméket vasarolni a jovoben?
Mintavétel és adatgyiijtés

A mintavételi modszer egy online kérddives felmérés, amelyet a valaszadok széles korére
terveztem Kkiterjeszteni. A felmérés célja volt, hogy adatokat gylijtsek a Székelyfoldon ¢élo
lakossag kiilonbozé csoportjairdl. Az online kérddives vizsgalat nem volt iranyitott, a
mintavételezés ebbdl adéddan nem reprezentativ, az eredmények kizarolag a megkérdezett

személyek véleményét, attitlidjét tiikkrozik.

A kérddiv elérhetd volt online platformokon, példaul kozosségi médiaban és helyi online
forumokon. A résztvevok anonimitdsat garantdltam, és az estelegesen felmeriilt személyes

adatokat bizalmasan kezeltem a vélaszok feldolgozésa soran.
Adatelemzési modszerek

Az adatelemzés sordn leird statisztikai modszereket alkalmaztam a kapott valaszok

kiértékelésére. A kvantitativ adatokat grafikonok és tablazatok forméjdban prezentilom a
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kovetkezd fejezetben, a levont kovetkeztetéseket a kapott valaszok megoszlasa alapjan

alakitottam ki.

A valaszok 0Osszehasonlitdsara és értelmezésére kiilonbozo demografiai csoportok (pl.

korcsoportok, lakhely stb.) szerinti felbontasban is sor keriilt.
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4. Eredmények ¢s ertekelések

A helyi termékekkel kapcsolatban kérddives felmérést készitettem, melyet szaz f6 kiillonb6zo
korcsoportokbol szarmazo, kiilonbozo iskolai végzettséggel rendelkezd személy toltott ki. Elsd
korben helyi termékek vaséarlasi hajlandosdgat a kitdltok iskolai végzettség szerinti

megoszlasban szeretné ismertetni.

25. abra: Helyi termékek vasarlasi hajlandésagat a kitoltok iskolai végzettsége alapjan

(Forras: Sajat vizsgalat)

Termékek vasarlasa szarmazasuk alapjan és utolso iskolai végzettség
alapjan

Mindegyiket
Kilfoldi termék
Magyarorszagi termék

Romaniai termék

Székely termék

Gobé termék

ODoktori végzés MMesteri végzés DOF0biskola/Egyetem OTechnikum ®Kozépiskola @ Szakiskola

A 25. abrabdl leolvasva lathato, hogy iskolai végzettség szerint a legtobbszor a ,,Székely
termék” nevill termék markat vasaroljak, pontosabban a legtobb kozépiskolat végzett. 28-an
mondtak, hogy 6k a Székely termék markaju termékeket vasaroljak. A masodik helyen 26
valasszal a szakiskolat végzettek mondtak, hogy 6k a Székely termék markat vasaroljak és
harmadik helyen, pontosabban 17 valasszal a féiskolat/egyetemet végzettek mondték, hogy 6k
a Sz¢kely termék markat szoktdk vasarolni. A legkevesebben mondtak 1-1 vélasszal, hogy a
kovetkezd terméket vasaroljak utolso iskolazottsag alapjan: a szakiskolat végzettek koziil 1 £6
mondta, hogy 6 Gobé terméket vasarol. A kozépiskolat végzettek koziil szintén 1-1 f6 mondta,
hogy 6 Gobé terméket vasarol, egy masik, hogy 6 csak magyarorszagi termékeket vasarol
itthon, s szintén 1 f6 mondta, hogy 0 mindegyik terméket vasarolja a fenti abrabol. A
technikumot végzettek koziil 1 f6 mondta, hogy 6 magyarorszagi terméket vasarol itthon. S a
doktori végzettséggel rendelkezdk kozil 1 f6 mondta, hogy 6 Székely termék markdju

termékeket vasarol.

48



26. abra: Vasarlasi szempontok korcsoport szerint

(Forras: Sajat vizsgalat)

Viasarlasi szempontok korcsoport szerint

0 18-20 év kozotti W21-25 év kozotti 026-30 év kozotti

Olcso termék legyen
Mindségi termék legyen

Magyarorszagi termék legyen

Legalabb romaniai termék..

Koézéparfolyamu termék legyen

Ismert termék legyen

Helyi termék legyen

Dragébbat vasarolom meg,..

Akciods termék legyen

0% 20% 40% 60% 80% 100%

A vasarlasi szempontok alapjan a korcsoportok tobbsége a szerint vasarol, hogy helyi termék
legyen, amely a 100 fobdl 46 fot jelent Osszesen (26. abra). Ebbdl a 31-40 év kozotti
korosztalybol 11-en valaszoltdk, hogy amikor 0k elmennek vasarolni, akkor elsOsorban azt
nézik, hogy helyi termék legyen, mert igy inkabb be tudja tajolni, hogy mibdl késziil, akkor
tudja, hogy o6rokké friss és helyi izvilagh terméket vasarol, s e termékek vasarlasaval segiti a
helyi munkaeré megmaradasat és fejlodését, fejlesztését.

A 40 év feletti vasarlok Ok is elsdsorban a szerint vasarolnak, hogy elsd sorban helyi termék

legyen (24 16), méasodsorban akcios termék legyen (17), vagy ha mar nem is akcids, akkor ez a

helyi termék legalabb kozéparfolyamt termék legyen (15 £06).

4. tablazat: Termékcsoportok népszeriisége nemek szerint

(Forras: Sajat vizsgalat)

Férfi N6

Befott 6 8

Bioméz és mézkészitmény 9 23
Hézi csoki és hazi siitemények 15 31
Hézi szorp 12 17
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Hazi teafii 12 13
Helyi palinka 8 28
Hus és huskészitmény 24 49
frott tojas 2 2
Kenyér és péktermékek 22 40
Kézmiives termék 10 9
Lekvar 13 9
Liszt 2 3
Magok 1

Mustar 1
Népoly szelet, s egyéb édességek 2 7
Tarsasjaték 5 2
Tejtermék 15 41
Tiltott Csiki sor termékek 1
Zatuszka 11 9
Z061dség-Gylimolcs 14 32

A 4. tablazatbol az deriil ki, hogy ugy a férfiak, mint a ndk, egyarant a Hus ¢és
huskészitményeket, a Tej- és tejtermékek, illetve a Kenyér és péksiiteményeket részesitik
elényben a felsorolt termékcsoportokbodl, csak mas-mas sorrendben €s mas-mas aranyban. Ha

ezt lebontjuk nemekre, akkor a kovetkezd eredményt kapjuk:

» A férfiak esetében: Hus és huskészitmények (24 £6), Kenyér és péksiitemények (22 £6),
illetve Tej- és tejtermékek és Hazi csoki és hazi siitemények (15-15 £6).

» A nok esetében ez a sorrend €s megoszlasi arany a kovetkezoképpen néz ki: Hus- és
huskészitmények (49 16,) Tej- és tejtermékek (41 £0), illetve Kenyér és péksiitemények
(40 16).
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27. abra: ,,Gobé¢” vagy ,,Székely termék” vasarlasa korcsoport szerint

(Forras: Sajat vizsgalat)

Legutobb, milyen helyi Gobé vagy Székely termék markaju termékcsoportbol vasarolt
korcsoport alapjan?

018-20 év kozott @21-25 év kozott 026-30 év kozott O31-40 év kozott M40 év felett

Z6ldség-Gyiiméles BT 7T TS
3 .

Zatuszka

Tojas

i |
Tiltott Csiki sor termékek H]Z_

I - |

il |

(2 T3

(T3 T

Tej - és tejtermékek

Tarsasjaték

Pastétom/ Sonka

Napoly szelet, s egyéb édességek

Magok |
Liszt L
Lekvar 7ﬂ]z-
Kozmetikai szerek/ Tisztalkodasi szerek 7ﬂ:-
Kocsonya/ Tepertyil/ Szalonna/ Zsir 7:EI_
Kézmiives termékek |22 1N

Kenyér és péktermékek

|| 9 | 10

Hus és htiskészitmény

[§]
Hazi teafti [N

Hazi sz6rp
Hézi csoki és hézi siitemények E
Hal [0
Csavarthts/ Fasirt [T
Bioméz és mézkészitmény [[[3 I
il |
2T - I

Befott

Alkoholos italok/ Helyi palinka

0 10 20 30 40 50 60

A 27. abrabol kiolvashatjuk, hogy a 18 és a 40+ kozotti korosztaly tobbségében az
alapélelmiszerekbdl, vagyis a kovetkezd termékcsoportokbol vasarol Osszességében a 100
fobol: Tej- és tejtermékek (54 £6), Hus és huskészitmény (51 £6), Kenyér és péksiitemények (35
16). Ez a 31-40 év kozottiek esetében a kdvetkezo kettd a legvasaroltabb termékesoport: Tej- és
tejtermékek (12 f6), Hus és huskészitmények (10 f6). A 40+ feletti korosztalyban a

legvasaroltabb termékcsoportok a kovetkezoképpen oszlik meg: Tej- és tejtermékek (26 £6),



Hus ¢és huskészitmények (23 f6), Bioméz ¢és mézkészitmények (15 fu), Kenyér és
péksiitemények (14 £6).
Megjegyzésként hozzaflizném, hogy a tobbi korosztalyt, azért nem elemzem, mert a valaszaik,

mindenben 10 f6 alatt vannak.

28. abra: ,,Gob¢” és ,,Székely termék”-kel szembeni elégedettség

(Forras: Sajat vizsgalat)

On, mennyire van megelégedve a helyi Gobé- és Székely termék markaja

termékek mindségével és izileg? J’y.e\y tery,
4 %
: =
| 3
0; 0% 2; 2% 2 §
- Q",

)
/?as i gs"‘?

OMegvagyok elégedve B Nagyon megvagyok elégedve

A valaszadok 98%-a megvan elégedve a ,,Gobé termékek”, illetve a ,,Székely termékek”
markaju termékekkel, ugy mindéségileg, mint izileg (28. abra). Ez pontosabban a

kovetkezOképpen néz ki: Megvagyok elégedve (61 f6) és Nagyon megvagyok elégedve (37 £6).

29. abra: Informdcioszerzés forrdsai nemek szerinti megoszlasban

(Forras: Sajat vizsgalat)

On, hol hallott a csikszeredai havi székely termékek vasararérol? - nemek szerint

30

% 24 24

20 ™

15 L o 1

0 9 9 5 5 5 : i

5 4
: —M ] [ ]
Arra jartam és Baratoktol Hargitamegye  Rokonokidl  Szomszédoktl Tvben, Radicban  Ujsagban, Vildghalon Nem hallottam
észrevettem hallottam Megyei Tanacs hallottam hallottam hallottam magazinban olvastam rola

honlapjan olvastam
olvastam
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A 29. abrabol kiolvashatd, hogy a két nem (férfi és nd) Osszességében azt nyilatkozta a
kérdoéivbe, hogy a ,,Székely termékek’ havi vasararol a Baratoktol hallottak (38 £6). A masodik
helyen a vilaghalon olvastak réla (32 {6) és a harmadik helyen az all, hogy a Hargita megye
Megyei Tanacs honlapjan olvastak e vasar megrendezésérdl (24 f6). Ez nemekre leosztva a

kovetkezoképpen néz ki:

» A férfiak esetében: A férfiak koziil a Baratoktdl hallottak (14 £6) a ,,Székely termékek”
havi vasararol. A mésodik helyen az 4ll, hogy Hargita megye Megyei Tanécs honlapjan
olvastak (9 f6) és harmadik helyen, hogy a Vilaghalén olvastak rola (8 £6).

» Ugyanez a nék esetében: A ndk koziil a Baratoktol hallottak, illetve a Vilaghalon
olvastak a ,,Székely termékek” havi vasarardl (24-24 £6), masodik helyen van, hogy
Hargita megye Megyei Tanéacs honlapjan olvastak réla (15 f6) és harmadik, hogy TV-
ben, Radioban hallotak e havi vasarrél (12 6).

30. abra: ,,Székely termékek” eldnyben részesitése korcsoport szerint

(Forras: Sajat vizsgalat)

"Székely termék" markdji termék elényben részesitése korcsoport szerint

W40 év felett 031-40 év kozott 026-30 év kozott

Nem részesitem elényben

Tamogatom, ezzel is a helyi..

Tamogatom, ezzel is a helyi..

i

Nagyon finom

J6 minbség

Helyi és friss
Helyi alapanyagbdl késziil
Hazai termék

Hagyomanyosan késziil

Finom
Eredeti iz/ Hazias izek

Biotermék

Arban elfogadhato

Adalékmentes/ Egészséges =1 |

0 5 10 15 20 25 30
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Mind az 5 korcsoport azt mondta, hogy 6k azért részesitik elényben a székely termékeket a
kiilfoldiekkel ellentétben, mert helyi és friss (30. dbra). Harom korcsoport (21-25 év kozottiek,
31-40 év kozottiek, illetve a 40 év folottiek korcsopartja) még azt is nyilatkoztak a kérddiv
kitoltésekor, hogy Ok azért is részesitik eldnyben még a helyi székely termékeket, mert
Adalékmentesek/Egészséges ¢€lelmiszerek, illetve zoldségek-gyiimolcsok. Ha korcsoportra
leosztjuk, hogy melyik az a két legfontosabb dolog, amiért elényben részesitik a székely
termékeket, akkor korcsoportonként kiilonb6zé valaszokat kapunk, egyes esetekben a

valaszadok szama is elég eltérd. Ime korcsoport szerint e valaszok:

» A 18-20 év kozottiek elsé két szempontjuk a tobbségnek, amiért a székely termékeket
elényben részesitik a kiilfoldi termékekkel szemben: Helyi és friss (5 f0) és Tamogatjak,
ezzel a helyi termeldket (4 £0).

> A 21-25 év kozottiek elso két szempontjuk a tobbségnek, amiért a székely termékeket
elényben részesitik a kiilfoldi termékekkel szemben: Adalékmentes/Egészséges (3 10),
illetve Helyi ¢és friss, J6 mindség, illetve Nagyon finom (3-3-3 £0).

» A 26-30 év kozottiek elsé két szempontjuk a tobbségnek, amiért a székely termékeket
elényben részesitik a kiilfoldi termékekkel szemben: Eredeti iz/Hazias izek és
Tamogatjak ezek megvételével a helyi termeldket is (6-6 £6).

» A 31-40 év kozottiek elsé két szempontjuk a tobbségnek, amiért a székely termékeket
elényben részesitik a kiilfoldi termékekkel szemben: Adalékmentes/Egészséges (10 {6)
¢és hogy Helyi és friss (3-3 £0).

> A 40 év folotti korcsoportiak elsé két szempontjuk a tobbségnek, amiért a székely
termékeket elonyben részesitik a kiilfoldi termékekkel szemben: Helyi és friss (24 {6).
Adalékmentes/Egészséges, Eredeti iz/Hazias izek, illetve JO mindségli termékek (15-

15-15 £8).
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31. abra: Valaszadok értékesitési szokasai

(Forras: Sajat vizsgalat)

On vagy csaladja 4rult, valamilyen székely terméket a csikszeredai havi
"Székely termékek" havi vasaran?

10; 10% 4; 4%

Olgen

BNem

A 100 fobdl csak (4 16, 4%-a) nyilatkozta azt, hogy 6 vagy csaladja arult, valamilyen helyi
sz€kely terméket a csikszeredai havi ,,Székely termékek” vasaran. 10 6, vagyis 10% azt
nyilatkozta, hogy még nem arultak, de a csaladtagjaik szeretnének arulni, s remélik dssze is jon
nekik (31. abra). Mig 86 {6, vagyis 86%-uk nem arult és ezutan, sem szeretne arulni csak

vasarolni.

32. abra: Valaszadok vasarlasi szokasai

(Forras: Sajat vizsgalat)

On, hol szokott helyi Gobé- és/vagy "Székely termék" markaju termékeket

vasarolni utolso iskolai végzettség alapjan? V g,
o )
-~ "
& IS

8
P %S
~ ™
/%s o)

Baratoktol, Csikszeredai  Haztol/ Helyi termelé  Merkuar Piac Szomszéd Szuper
ismer6soktol havi "Székely Szomszédtol Székely bolt Uzletlanc
termékek" Uzletlanc
vasara
O Szakiskola B Kozépiskola OTechnikum

A 32. abra alapjan a legtobben a Baratjuktol/ ismerdsiikt6l vasarolnak helyi székely terméket,

ez 41 16t jelent a 100 fobol. A legtobb valaszado a Szakiskolat, Kozépiskolat, illetve Fdiskolat
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vagy egyetemet végzOk valaszoltak. E 3 iskolai végzettséglick Osszes valasz szama adja a 41
fot, hogy a Baratjuktoél/ ismerdsiiktél vasarolnak helyi székely terméket, e 3 iskolai

végzettséglick megoszlasa az alabbi:

» A Szakiskolat végzettek a legtobben (15 f6) a baratoktdl/ ismerdsiiktdl vasarolnak helyi
székely terméket. A masodik helyen 10 fovel, hogy a Merkur Székely Uzletlancban
vasarolnak G6bé terméket.

» A Kozépiskolat végzettek a legtobbem (16 f6), szintén a bardtoktol/ ismerdsoktol
vasarolnak székely termékeken. S a masodik helyen 13 fével a Szuper Uzletlancban
vasarolnak Gobé terméket.

> A Foiskolat/Egyetemet végzettek a legtobben (11 f6) a Merkur Székely Uzletlancban
vasarolnak Gobé terméket ¢és 10 {6, pedig a Baratoktol/ ismerdsoktol vasarolnak helyi

székely terméket.

33. abra: Vasarra jarasi szokasok nemek szerint

(Forras: Sajat vizsgalat)

On és csaladja, milyen gyakran szokott a csikszeredai havi "Székely
termékek" vasarara jarni nem szerent
OFérfi  @NGS
Havonta Kéthavonta Negyedévente Félévenként Még nem voltam Nem jarok

A férfiak koziil 11-en valaszoltak, hogy 6k minden havi vasaron részt vesznek, mint vasarlo
(33. ébra). A ndk tobbsége is ezt mondta, ami csak 9 f6t jelent. Ha egybe vessziik, hogy Még
nem voltam vagy Nem jarok valaszat, akkor a férfiak esetében ez 6sszesen 12 f6t jelent. A ndk
esetében ez a szam elég kimagaslo, ami 43 ot jelent. A ndk esetében ez a 43-as szam azt
jelentheti, hogy e 43 valaszad6 nd vagy nem szeret f6zni-siitni vagy jobbik esetben, pedig nem
szeret vasarolni, s azért nem jart, még egyszer sem, még kivancsisagbol sem a csikszeredai havi
»Sz€kely termékek” vasaran, minden honap harmadik szombatjan a csikszeredai Megye Haza

ala, de a Nem jarok csoportot is ide sorolhatjuk.
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34. abra: A vasarral szembeni elégedettség

(Forras: Sajat vizsgalat)

On megtalalja a csikszeredai havi "Székely termékek" vasaran, amit keres?

6; 6%

13; 13%

; .

3; 3%
Olgen @ Legtobbszor igen
ON¢éha van, amikor elfogy el6ttem ONem
B M¢ég nem voltam ONem jarok

A 100 f6bdl 62% megtalalja azt a terméket, amit keres e vasaron, 36% (36 f0) Megtalalja azt a
terméket, amit keres €s 26% (26 f6) Legtobbszor megtalalja, amit keres, vagyis amiért a vasarra

elment (34. abra).

35. abra: Vasarlasi hajlandosag okai

(Forras: Sajat vizsgalat)

On és csalddja, miért szokot jarni a csikszeredai havi "Székely termékek"
vasarara?
0O Adalékmentes/ Egészséges
B Biotermék
OHagyomanyosan késziil
OHazi izvilag

8;3% 9; 4% 25;11%

B J6 mindség

29; 13%
O Segitsiik a helyi munkaerd
6; 3% megmaradésat
@ Tamogatom a helyi gazdakat

23;10%

O Tamogatom a helyi termel6ket

29; 12% @ Tudom, mibél késziil, mivel védett
termék

@ Védett termék

OM¢ég nem voltam

ONem jarok
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A kérdéivemre valaszolo 100 f6bol elsdsorba azért jar a csikszeredai havi ,,Székely termékek”
vasarara minden honap harmadik szombatjan, mert a Hazi izvilag fontos szamara, s hogy
Segitsék a helyi munkaeré6 megmaradasat (39-39 £6) (35. adbra). Mésodik helyen pedig azért,
mert Biotermékeket vasarolhatnak, s tudjak, hogy hagyoméanyosan késziil (29 £6). S harmadik
helyen pedig azért, mert az itt arult termékek Adalékmentesek/ Egészségesek, mivel semmilyen

adalékanyag vagy tartositdszer nincs benniik. E valaszt 25 f6 adta a kérdéivemre.
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5. Kovetkeztetések és javaslatok

A helyi termékek jelentOs szerepet jatszanak a vidékfejlesztésben. E dolgozatom tartalmara
atvive e helyi termékek itt Székelyfoldon a: ,,Gobé termék,” a ,,Székely termék,” illetve a
»Szekelygylimolces.” Utdbbinak fesztivalja is van Székelyudvarhelyen. Az ilyen helyi termékek
eloallitasa ¢és értékesitése hozzajarul egyben a vidéki gazdasag, illetve Székelyfold
gazdasaganak ¢élénkitéséhez, az itteni munkahelyteremtéshez, s a székelyfoldi fenntarthato
fejlddéséhez. A helyi termékek a vidéki teriileteken termelt vagy eldallitott termékek, melyek
altalaban helyi er6forrasokra, s kulturalis sajatossagokra épitenek. Ezek a fent emlitett helyi
sz€kely termékek lehetnek élelmiszerek, kézmiives targyak, mezdgazdasagi termékek vagy
akar szolgaltatasok. A helyi termékek eldallitasa, s fogyasztasa tobb pozitiv hatast gyakorol a

vidéki teriiletekre, s a helyi kozdsségekre.

A helyi termékek elénye, hogy tamogatjak a helyi gazdalkodast, s az agrartermelést, segitve
ezzel a vidéki kozosségek fenntarthatdsagat, s stabilitdsat. A helyben termelt élelmiszerek, s
mas helyi termékek eldnyben részesitése eldsegiti a kornyezetvédelmet, csokkenti az
¢lelmiszer- és aruimportot, valamint minimalizalja a hosszu szallitasi utakat, s a kdrnyezeti

terhelést.

Eldszor is a helyi termékek tamogatjak a vidéki gazdasagot azéltal, hogy a helyi termeldktdl
vasaroljak ezeket a termékeket a helyi lakosok, segitik a helyi gazdasagot, s véllalkozasokat.
Ez hozzajarul a munkahelyteremtéshez, s a helyi gazdasadgi novekedéshez. Emellett a helyi
termékek eldallitasa, s értékesitése gazdasagi diverzifikacidt eredményez, ami csokkenti a

vidéki teriiletek gazdasagi sebezhetdségét, s fliggdségét az importalt termékektol.

Masodszor a helyi termékek hozzdjarulnak a vidéki teriiletek fenntarthatésagahoz, s
kornyezetvédelméhez. A helyben termelt termékek rovidebb széllitasi tavolsagot tesznek
lehetové csokkentve ezzel a karosanyag-kibocsatdst, s az iiveghazhatist okozd gazok
kibocsatasat. Emellett a helyi termelék gyakran fenntarthatd mezdégazdasagi és gyartasi
gyakorlatokat alkalmaznak, ami hozzdjarul a természeti eréforrdsok megérzéséhez, s a

biodiverzitas fenntartasahoz.

Harmadszor a helyi termékek elémozditjak a helyi kultara és hagyomanyok apolasat. Sok helyi
termék szorosan kapcsolddik a vidéki teriiletek kulturalis 6rokségéhez, s hagyomanyaihoz. Az

ezekbdl szarmazo helyi termékek megorzik, s apoljak a helyi identitést.

A helyi termékek eldallitdsa, s feldolgozasa altalaban Osszhangban van a fenntarthatd

mezOgazdasagi gyakorlatokkal, pl. a kistermeldk kozotti egyiittmiikddéssel, a hagyomanyos
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termelési modszerek fenntartasaval, s a kornyezetbarat termesztési modszerek alkalmazasaval.
Ez hozzijarul a vidéki teriiletek természeti erdforrasainak védelméhez, a talaj, s a viz
mindségének megldrzéséhez, valamint a biodiverzitds fenntartdsdhoz. A helyi termékek
eldallitasa, s fogyasztasa eldsegiti a kozOsségi Osszetartast, s az emberek kozotti kotelékek
erositését a vidéki teriileteken. A helyi termeldkkel vald kapcsolattartas, s a helyi termékek
vasarlasa lehetdséget nyujt az embereknek, hogy jobban megismerjék a termeldiket, s az
¢lelmiszeriik eredetét. Ez 6sztonzi az emberek kozotti parbeszédet, s kapcsolatokat, eldsegitve

a helyi kozosségi identitasat, s Onbizalmat.

A helyi termékek tdmogatasa a vidékfejlesztés egyik legfontosabb eszkdze, amely hozzajarul a
gazdasagi stabilitashoz, a fenntarthatosaghoz, s a kozosségi fejlodéshez a vidéki teriileteken.
Az ilyen termékek elomozditasa és népszeriisitése fontos feladat a vidékfejlesztési
stratégidkban, s kezdeményezésekben, mivel segit megteremteni az erdteljes, s viragzod vidéki
gazdasagot. Emellett a helyi termékek tdmogatdsa hozzdjarul a vidéki teriiletek kulturalis és
természeti Orokségének megdrzéséhez. A helyi élelmiszerek, kézmiives termékek, s helyi
specialitasok hozzajarulnak a vidéki kultara, s identitds megdrzéséhez, valamint turisztikai
attrakcioként szolgalnak. S ez eldsegiti a turizmus fejlédését, s a vidéki tertiletekkel kapcsolatos

pozitiv imazs kialakitasat.

A helyi termékek értékesitése lehetdséget teremt a helyi vallalkozasok szdmdra, hogy piacra
jussanak, s novekedjenek. Ez j munkahelyeket teremt, s lehetdséget ad a vidéki lakossag
szamara a foglalkoztatasara, s a jovedelemszerzésre. Emellett a helyi termeldk, s kézmiivesek
kulturalis orokségének megdrzése, s népszeriisitése révén a helyi identitast erdsithetik, s a

turizmus fellendiilését is elosegithetik.

A helyi termékek ¢és piacok 0sszekotik a videki (falusi) és varosi kozosségeket. Az ilyen piacok
lehetdséget teremtenek az emberek szdmara, hogy kozvetleniil kapcsolatba Iépjenek a
termeldkkel és gazdakkal, megismerjék a termékek eredetét, s mindségét. Ez hozzajarul az

egeészségesebb ¢letmodhoz, s a fogyasztok tudatosabb valasztasaihoz.

A helyi termékek fogyasztdsa, s értékesitése a vidéki kozosségek megerdsitését szolgalja. A
helyi termelés, s értékesités timogatasa révén a vidéki lakossag szorosabb kapcsolatot alakithat
ki a termeldkkel, s az ¢lelmiszerek eredetével. Ez eldsegiti a fenntarthatobb életmod
kialakitasat, hiszen a helyi termékek gyakran kevesebb szallitast, s csomagolast igényelnek,

csokkentve ezzel a kornyezeti terhelést.
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Osszességében elmondhatom, hogy a helyi termékek szerepe a vidékfejlesztésben sokrétii, s
jelentds. Gazdasagi, tarsadalmi, s kornyezeti elonyoket nyujtanak a vidéki teriileteken, s erdsitik
a helyi kozosségeket, tdmogatjdk a fenntarthatosagot, s hozzajarulnak a kulturalis 6rokség
megorzéséhez. Ezért fontos stratégiak kidolgozasa, s intézkedések meghozatala a helyi

termékek elomozditasa, s piaci bevezetése érdekében a vidékfejlesztés teriiletén.
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6. Osszefoglalas

A helyi termékek kiilonleges szerepet toltenek be a vidékfejlesztésben. Ebben a dolgozatban
kiemeltem a Székelyfoldon talalhatd "Gobé termék", "Székely termék" és "Székelygyiimdlcs"
markakat, valamint utobbinak a Székelyudvarhelyen rendezett fesztivaljat. Ezek a helyi
termékek eloallitasa és értékesitése nemcsak a vidéki gazdasagot, hanem Székelyfold

gazdasagat is €¢lénkiti, munkahelyeket teremt, €s hozzajarul a fenntarthat6 fejlédéshez.

A helyi termékek altalaban olyan termékek, amelyeket vidéki teriileteken termelnek vagy
allitanak eld, és helyi er6forrasokra, valamint kulturalis sajatossagokra épitenek. Ezek lehetnek
¢lelmiszerek, kézmiives targyak, mezdgazdasagi termékek vagy akar szolgaltatasok. A helyi
termékek eldallitasa és fogyasztasa szdmos pozitiv hatdst gyakorol a vidéki teriiletekre és a

helyi kozosségekre.

Az egyik fo elonye a helyi termékeknek, hogy tamogatjdk a helyi gazdasagot és az
agrartermelést, ezzel segitve a vidéki kozdsségek fenntarthatdosdgat és stabilitasat. Emellett a
helyben termelt élelmiszerek és mas helyi termékek elényben részesitése hozzajarul a
kornyezetvédelemhez, csokkenti az élelmiszer- €s d&ruimportot, valamint minimalizalja a hossza

szallitasi utakat és a kdrnyezeti terhelést.

A helyi termékek eldallitasa és értékesitése gazdasdgi diverzifikaciot eredményez, ami
csokkenti a vidéki teriiletek gazdasagi sebezhetdségét és fliggdségét az importalt termékektol.
Emellett hozzajarulnak a vidéki teriiletek fenntarthatésagdhoz és kornyezetvédelméhez, mivel
rovidebb szallitasi tavolsagot tesznek lehetévé és fenntarthatdé mezdgazdasagi és gyartasi

gyakorlatokat alkalmaznak.

A helyi termékek altaldban szorosan kapcsolddnak a vidéki tertiletek kulturalis 6rokségehez és
hagyomanyaihoz, igy megorzik és apoljak a helyi identitast. Az ezekbdl szdrmazo termékek
eldmozditjdk a fenntarthatd mezdgazdasagi gyakorlatokat, hozzajarulva a természeti

eréforrasok megdrzéséhez és a biodiverzitas fenntartasdhoz.

Osszességében a helyi termékek tamogatasa fontos eszkdz a vidékfejlesztésben, ami hozzajarul
a gazdasagi stabilitashoz, a fenntarthatosdghoz €s a kozosségi fejlddéshez a vidéki teriileteken.
Fontos stratégidk kidolgozasa és intézkedések meghozatala a helyi termékek elomozditasa €s

piaci bevezetése érdekében a vidékfejlesztés teriiletén.
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MELLEKLETEK

1. sz melléklet: Kérdodiv

Helyi termékek szerepe a vidékfejlesztésben kérdoivje
I. Jeldlje be a nemét!
O Férfi O N6
II. Jelélje be a sajat korcsoportjat!

0O 18 — 20 év kozodttek 0O 21 — 25 év kozottiek O 26 — 30 év kozottiek
O 31 — 40 év kozottiek O 40 évnél idésebbek

II1. Az 6n lakhelyének neve (Kérem irja be!)

T R e R R T T Y

IV. Az On utolsé iskolai végzettsége (Jelolje be!)

O Kozépiskola O Szakiskola 0O Technikum
O Foéiskola/ Egyetem O Mesteri végzés O Doktori végzés

V. On, milyen terméket vasarol, amikor az iizletbe megy (Jelolje be!)

O Székely terméket [0 Romaniai terméket
O Magyarorszag termeékeket O Kiilfoldi termékeket

VI. On, amikor vasarolni megy, milyen szempont szerint vasarol? (Tébbet is
vialaszthat!)

o Akcids termék legyen.

e Dragabban vasarol, mert az jobb.

® Helyi termék legyen.

e  Kozéparfolyam legyen.

¢ Kiilfoldi termék legyen.

e Legalabb roméaniai legyen, ha nem is kézvetlen helyi.

¢ Magyarorszagi termék legyen.

e Olcsd termék legyen.

LT - o

VII. On szokott vasarolni helyi székely terméket? (Jelélje be!)

O Igen O Nem
I ==
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VIIIL. On, melyik helyi termékeket ismeri? (Jeldlje be a megfelel6t!)

* Gobé termékeket (Kereskedelmi markéaju székely termék).
*  Székely termék.

¢ Mindkét székely termék markat ismerem.

* Egyik székely termék markat, sem ismerem.

IX. On, melyik helyi termékcsoportot kedveli jobban? (Jelélje be!)

*  Gobé terméket.

* Székely termék markat.

¢ Mindkét székely termék markat.

* Egyik székely termék méarkat sem.

X. On, melyik Gobé vagy Székely termék markaju termeékeket szokta vasarolni a helyi
ket székely termeékek csoportjabol? (Tobbet is bejeldlhet!)

00 Befott O Bioméz és mézkészitmények
[ Faszén [0 Hazi csoki és hazi siitemények
00 Hazi szérpok O Hazi teafiivek

[0 Helyi palinka (0 Hus és huskészitmények

O Irott tojas/ Tojas 00 Kenyér és péksiitemény

O Kézmives termékek O Lekvarok

O Liszt O Mustar

O Néapoly szelet és egyéb édességek O Tej és tejtermékek

O Zatuszka O Zoldég/ Gytiméles

XI. Legutobb, milyen helyi Gobé- és Székely termék markaju termékeket vasarolt?
(Sorolja fel!)

R R R R L L L R R R L R E T R T T

XII. On, mennyire van megelégedve a helyi Gobé- és Székely termékek markajn
termékekkel minéségileg és izileg? (Jeldlje be!)

0 Nagyon megvagyok elégedve . O Megvagyok elégedve.
O Nem vagyok elégedve. [ Nem nagyon vagyok megelégedve.
00 Még nem késtoltam.

.
0 EgVeD: tuuviiusiiinisissiiasiasiantesssasssanssisansssssssansassstssnsssssssansstsassassassnnsasssssensans
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XIII. On, hol hallott a csikszeredai havi székely termékek vasirarol? (Jeldlje be,

maximum 3 valaszt!)

* Baratoktdl hallottam.

¢ Hargita megye Megyei Tanacs honlapjan olvastam.

* Rokonoktél hallottam.
* Szomszédtol hallottam.
s TV-ben, Radiéban hallottam.

e Ujsagban, magazinokban olvastam réla.

¢  Vilaghalon olvastam.
¢ Nem hallottam réla.

+« E b
EVED. weeriiinnstsanssnssssanssnsaasanaas
f=
.e

D L L L LR R L T T E TR

A A AR BN A R R RS R R

L L L L L T T R A

XIV. On, miért részesiti elényben a helyi székely termékeket? (Fejtse ki vagy sorolja

fel!)

XV. On vagy csaladja arult, valamilyen
termékek vasaran? (Jeldlje be!)
O Igen.

O Nem, de szeretnék.

I 2 =) S

AR EE R R R AR E RS R RS R AR R
P T T e IR R
P T T e IR R

székely terméket a csikszeredai havi székely

O Nem..

T T R R T T T T

XVI. On, hol szoKott helyi székely terméket vasarolni? (Tébbet is bejeldlhet!)

Baratoktol, ismerdsiiktol.
Merkuir Székely Uzletlancban.

O
O
O Szomszédtol.
O

00 Csikszeredai havi Székely termékek vasaran.
O Szomszéd boltban.

O Szuper Uzletlancban.

= PN

XVIIL. On, milyen gyakran szokott a csikszeredai helyi Székely termékek havi vasariba

jarni? (Jellje be!)

Havonta eljarok.
Negyedévenként szoktam jarni.

O
U
0 Nem jarok.
O

0O Két havonta jarok.
0 Félévenként eljarok a vasarba.

00 Még nem voltam.

= PN

69



XVIIL. On megtalilja a csikszeredai havi Székely termékek vasaran, amit keres? (Jeldlje

be!)

O TIgen. [0 Legtobbszor igen.

O Nem. O Néha van, amikor eléttem elfogy.

[ £ L= L L LT T T L T T T
f=

XIX. On és csalddja, miért szokott jarni a csikszeredai havi Székely termékek vasarara?
(Tébbet is bejeldlhet!)

Biotermék.

Ezzel is segitsiik a helyi munkaeré megmaradasat.
Hazi izvilag.

J6 a mindsége, mindegyik terméknek.

Olyan, amilyent mi otthon szoktunk csinalni.
Segitsiik a helyi gazdakat.

Tudom, mibol késziil, mivel védett termék.

.
=) o

D L T R L T T L L L L L LR T

AR SRR RS R RS RSB E R RS R B E A EE R EE A B AR E R EE R AR E SRR R R EREE S

B L LR R L L L R R R L R R LR L T R T T

Ko6szon6m szépen, hogy valaszoltak a kérdéivemre!
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