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1 Bevezetés és célkitlizések

A turizmus egy komplex szocidlis, kulturalis és gazdasagi jelenség, amely egyrészt az
emberek azon tevékenységeit foglalja magaban, amikor ideiglenesen és 6nkéntes alapon
elhagyjak megszokott él6kornyezetiiket, hogy mas helyszineken tartézkodjanak szabadidg,
Uzleti tevékenység vagy mds személyes okok miatt. Masrészt a turizmus jelentGsége a gazdasagi
névekedés, munkahelyteremtés, valamint a kulturalis és természeti 6rokség megébrzésében és
népszerlsitésében mutatkozik meg. A turizmus szamos format olel fel, beleértve a belféldi és
nemzetkozi turizmust is, amelyek hozzdjarulnak a vendéglatd orszdgok gazdasagi fejlédéséhez
és a kulturalis cserék el6mozditasahoz.

Dolgozatom témakoéreként ,A turizmus-vendéglatas szerepe a Hargita megyei vidéki
térségek fejlodésében” valasztottam, ugyanis meg szeretném ismerni a turizmus-vendéglatas
hatdsait Hargita megye vidéki térségeire nézve, meg akarok bizonyosodni arrél, hogy valéban
fejleszti-e a turizmus-vendéglatas a megyét.

Szakdolgozatom sordan célom megismerni a turizmus-vendéglatas jelenlegi helyzetét

ugyanis a kozeljovében szandékomban all turizmussal foglalkozni.
Zeteldkan nevelkedtem, innen addddan, mar gyerekként felfigyeltem a telepiilésiinkre |atogatd
turistakra. A székelyfoldi telepiilések f6 bevételi forrasa 90-es évektdl kezdédben a turizmus
lett. Térséglink turizmusa féként az anyaorszagi turistakra épilt, amely a vilagjarvany miatt
pillanatok alatt romba délt, ez altal tobb ezer csalad esett el a bevételi forrasatél. A pandémia
panikszerlen érintette az embereket, hogy lesz-e még normalis életiik, vissza fognak-e térni a
régi kerékvagdasba. A dolgozatomban kutatdsaim soran statisztikai adatokat vizsgdlva meg fogok
bizonyosodni arrél, hogyan sikeriilt-e a turizmusbdl él6 csalddok visszadllniuk legalabb a
vilagjarvany idészak el6tti gazdasagi szintre.

Hargita megyét zold és csalddbarat megyeként emlegetik, ahol kisebb barati tarsasagok,
csaladok nyugodt koérilmények kozott eltdlthetik a pihenésre, kikapcsolddasra szant néhany
napjukat. Ahhoz, hogy ez a szabadsdgolas, tdiilés milyen hosszu lesz és hogy hol és mennyi
pénzt fognak kolteni, az leginkdbb a vendéglatoktdl és a programok minbségétdl flgg.

Koérnyékiinkon évszaktdl fuggetlentl mindig felfedezhet6k szebbnél szebb, érdekesnél

érdekesebb tajak. A zoldaranyként emlegetett szépséges fenyveseink mindig vonzder6ként



hivjak a turistakat. A nyari gyonyor( tajaink novényzete, allatvildga vonzza a nyari turistakat, ezt
felvaltjak a téli sport szerelmesei szamara kialakitott sipalyaink.

A célkitlizéseim kozott szerepel megvizsgalni primer adatokbdl, hogy hogyan latjak a
turizmus-vendéglatds szerepét a Hargita megyei vidéki térségek fejl6désében a megyénkben a
kilonboz6 tipusu turisztikai tevékenységet folytatd vallalkozasok tulajdonosai. Meg fogom
vizsgdlniaturizmus hatdsdata helyi kozosségek életminGségére, gazdasagifejlédésére, valamint,
hogy a vallalkozd milyen nehézségekkel szembesil a megfelel6 munkaeré6 megtaldlas soran,
milyen nehézségekkel szembesil, mennyire érzi tadmogatottnak a szektort, milyen

fejlesztéseket tartanak sziikségesnek a Hargita megyei turizmus elSlenditéséhez.



2 Anyag és modszer

A szekunder kutatdsom soran a Romaniai Statisztikai Hivatal adatait hasznaltam fel. A
szekunder kutatas sordn rangsoroltam a Romdania Nuts 2-es Kdzponti régidjanak alrégidit, azaz
megyéit a vizsgdlt adatok alapjan pontszdm moddszer segitségével. A pontszdm mddszer
komplex terileti elemzéseknél haszndljdk az 6sszetett jelenségek 6sszevont hasznalatara. A
kutatdsom soran a pontszam mddszerrel allitottam fela Nuts 3-as régiok, azaza megyék terileti
mennyiségi szempontok alapjan. A mutatdkat 5 intervallumcsoportba soroljuk, amelyekben az
egyes a legalso értéket, mig az 6t0s a legmagasabb értéket jelenti. A kiilonb6z6 indikatorokra
adott pontszdmok atlaga lesz a komplex mutatd, amely altal rangsorolhatéak a megyék az elért
pontszamok alapjan.

Primer kutatdsomat a Hargita megyében miikodds, turizmus-vendéglatdssal foglalkozd
vallalkozdk korében végeztem. A kutatdsom alapjat egy kérdGives megkérdezés szolgalta. A
kérdGivemet kikildtem mindazon cégtulajdonosoknak, akiknek az elérhet6sége megvan a Visit
Hargita digitalis platform adatbazisaban szerepelnek. A Visit Hargita ingyenesen let6lthet6
mobilalkalmazads amelyben szerepelnek a Hargita Megye Tandcsa turisztikai ajanlatai, szallasai,
latnivaldi. A kérdGivet Google Forms segitségével allitottam Ossze és ezen online (irlapot kozel
600 cégtulajdonosnak kildtem ki, amelyre szamszerlien 64 valasz érkezett, ami a
megkérdezettek tobb mint 10% at jelenti. A kérdéseimet a kutatdsi célkitlizéseim alapjan

allitottam 6ssze.



3 lrodalmi attekintés

3.1 Turizmus meghatarozasa

A turizmus sz6 egy nemzetkozi kifejezés, amely idegenforgalmat jelent. Az ENSZ mellett
m(ikodd idegenforgalmi vilagszervezet a WTO 1889-ben elfogadta a kovetkez6 meghatarozast:
»A turizmus természetes személyek dallandd laké- és munkahelyen kivili minden szabad
helyvaltoztatdsa, amelynek célja nem letelepedés vagy munkavallalds, valamint az azokbdl
eredd sziikségletek kielégitésére létrehozott szolgaltatdsok.” (The Hague Declaration on Turism,
WTO, 1889).

A turizmus vildgszerte az egyik legdinamikusabban béviil6 és fejl6d6 gazdasagi szektor,

amely el6mozdithatja a gazdasagi novekedést és fejlédést minden szinten, ezen keresztil
munkahelyteremtés altal jovedelmet is generalhat.
A fenntarthaté turizmus kialakitasa és annak k6zosségi szinten gyakorolt hatasa 6sszefliggésbe
hozhaté a szegénység mérséklésére iranyuld célkitlizésekkel. E célkitlizések magukban foglaljak
a vallalkozasok, kilonosen a kis- és kozépvallalkozasok szerepének megerdsitését, piaci
helyzetik javitdsat. Emellett prioritdst élveznek a tarsadalmilag hatrdnyos helyzetl csoportok -
kilonodsen a fiatalok és a nék - tdmogatasa is. (Gonda, 2022)

A turizmus rendkivil sok embernek biztosit megélhetést, segiti megmaraddasukat,
fejlédésiiket. El6lenditi a falvak, illetve a varosok egylttmiikodését. A civil szervezetek és a
megfeleld turisztikai marketing segitiafellendilésben, a termék értékesitésben afalusi(ruralis)

kérnyezetben tevékenykedé vallalkozdsokat. (Gonda, 2022)

3.2 Aturizmus rendszere és kdrnyezete

A turizmus rendszere Osszetett egymdsra hatd elemekbdl all, melyek célja az emberek
valtozatossagra vald igényét kielégitve segitenek el6 az utazasokat és az allandd kornyezeten
kivili tevékenységeket. Dr. Lengyel Marton el8szor 1992-ben megjelent Turizmus altalanos
elmélete ciml konyvében a kereslet- kinalat koéré csoportositja a turizmus rendszerét és

kornyezetét.



Az 1. dbran bemutatasra kerll a turizmus és kornyezete kozotti kdlcsonhatdsok. Az elmult
par évtizedben a tudomanyos-technikai, gazdasagi, tarsadalmi, politikai és kulturdlis valtozasok
a legfontosabb kilsé tényezdk voltak, amelyek hatdsara a turizmus tomegjelenséggé valt. A
turizmus is hatast gyakorolt a vilag legdinamikusabban fejl6dé dgazataként a munkahelyek
teremtésében, jovedelemhez vald jutasban, az emberek életvitelének alakitdsdban, politikai,
tarsadalmi és kulturdlis téren a kolcsonos fligglség és integralddas, a vdltozatossag
tudatositasaban és megvaldsitasaban, a természetes és kulturalis kornyezet kedvezd

alakitasaban.

1. ABRA: A TUIZMUS ES KORNYEZETE

tarsadalmi koérnyezet természeti kérnyezet gazdasagi kornyezet
kereslet

e szabadiddé

e diszkreciondlis jovedelem

utazas I marketing I

kinalat

e vonzoderd

e infrastrukturaéskozlekedés

o szallas ésétkezés

e  szérakozds és mas szolgaltatdsok
e  Dbiztonsagéshigiénia

$ ! {

politikai kbrnyezet technoldgiai kornyezet kulturdlis kérnyezet

FORRAS: LENGYEL 2004 ALAPJAN SAJAT SZERKESZTES
Az 1. abran fellelhet6 a turizmus két alrendszere a kereslet és kindlat, amelyek a piac f6

OsszetevGik is. A kereslet és kinalat kozotti kapcsolatot a marketing és a turistdk mozgasa és
6



tartézkoddsa teremti meg. A turista szamos kiilsé és bels6 tényezé hatasara dont az utazasrdl.
A marketing befolydsolja ezt a dontést, arra torekedve, hogy a fogyasztét konkrét szolgaltatas

vagy termék vasarlasara 0sztonozze. (Lengyel, 2004)

3.3 A turizmus formai

Aturizmus tobbféleképpen csoportosithatd. Helyvaltoztatds szempontjabdl elkilonithetd
belfoldi turizmus és nemzetkozi turizmus. A belfoldi és a kilfoldi turizmus szempontjabdl
elkilonithetiink szabadid6turizmust és hivatasturizmust. (Lengyel, 2004) A szabadidGs turizmus
az egyéni szabadid6ben, személyes pénzligyi forrasokbdl megvaldsitott utazdsokat foglalja
magaban. Az ilyen tipusU utazdsok szamos motivaciét Olelhetnek fel, kezdve a passzv
pihenéstdl a csaladi egylttlétig, egészen a sporteseményeken valé részvételig vagy a személyes
fejlédésig.

A hivatasturizmus vagy mas megnevezésben (zleti turizmus, olyan tevékenységeket foglal
magdaban, amelyeket a munkaval 6sszefliigg6 helyvaltoztatasok soran végeznek, legyen szo
szakmai vagy szabadidds elfoglaltsdgokrdl. Ennek sordn az utazds f6 motivacidja a munkahoz
kapcsolodik. Az Gzleti céllal torténd utazdsokat altalaban nem sajat pénziikbdl finanszirozzak az
emberek, és altaldban munkaidében, vagy legaldbbis a munkaidejiik jelent6s részében vesznek

részt a turizmusban. (Szabd, 2024)

3.4 A romaniai turizmus

A romaniai turizmus rendkivil vonzd lehet6ségeket kinal, mind természeti
szépségeiben, mind gazdag torténelmi és kulturalis O6rokségében. Romania természeti
adottsagai idedlis alapot teremtenek a turizmus fejlédéséhez. Az orszag majdnem felét
korildleli a Duna folyam, melyet kiilonb6z6 természeti csodakkal diszit, beleértve a lenylig6z8
Kérpat-hegységet, a Fekete-tenger partszakaszat és a Duna-deltat, mely Eurdpa legnagyobb és
legsokoldalibb névény- és allatvilagat 6rzi meg

A Karpat-hegység hegycsucsaival, valamint a Fekete-tenger homokos partjaival és a
Duna-delta valtozatos okoszisztémajaval egylitt alkotjdk Romania természeti palettajat. A tdjak

nem csupdn a természet szépségeit tikrozik, hanem azokban él6 kozosségek hagyomanyos

7



életmddjat és szokasait is meg6rzik, melyek évszazadok d&ta hozzajarulnak ezeknek a
tertleteknek az egyedi karakteréhez. . (internetl)

A romaniai turizmus tovabbi vonzereje a gazdag torténelmi és kulturalis 6rokségében rejlik. Az
orszag szamos valldsos épitészeti, kozépkori varral és varossal bliszkélkedhet. Emellett a helyiek
altal kialakitott objektumok, mint példaul volgyzard gatak és vizi erémuvek, szintén turisztikai
élményeket kinalnak. Ezek az épitészeti és mliszaki alkotdsok egylittesen egy teljeskori
turisztikai potencialt teremtenek, melyeket az ide latogatok mélyen 4atélhetnek és
felfedezhetnek.

Osszességében Romania turizmusa egy mozaik, amelyben a természet szépségei, a
gazdag torténelem és a kulturdlis értékek harmonikusan egyesilnek. Az orszag nem csupan
latvdnyossdgokban és élményekben gazdag, hanem a fenntarthatésag és a helyi kozosségek
tiszteletben tartasa révén hosszu tdvon is vonzd maradhat. A romaniai turizmus mélyebb
megértése és kutatdsa révén lehet6ség nyilik a fenntarthaté turizmus modelljeinek
kialakitdsara, amelyek mas orszagok szamara is példaként szolgalhatnak. (Cocean, Vlasceanu, &
Negoescu, 2002)

Az Orszagos Fejlesztési Terv 2002-2005 idészakra mar hivatalosan létezik, melyben hét
fejlesztési iranyvonalat hatdroztak meg, melyet Kolumban Gabor A Székelyfold fejlédési esélyei
cimd konyvében is taglal. Ezek az irdnyvonalak a kovetkezdk: a termel6 szféra és jarulékos
szolgdltatasok fejlesztése, a magdngazdasdg tamogatasa és a versenyképesség erbsitése;
infrastruktira javitasa és fejlesztése; human erdforrds fejlesztés, a munkaerének a
piacgazdasag feltételeihez vald alkalmazkoddsi képességének és a szocidlis szolgaltatasok
mindségének javitasa;a mezdgazdasag és a vidék-fejlesztés tamogatdsa; a természeti kornyezet
védelme és minGségének javitasa; a tudomanyos kutatas és technoldgia-fejlesztés élénkitése,
az informdcids tarsadalom megvaldsitasa, valamint a régiok gazdasagi szerkezetének javitdsa, a
kiegyensulyozott és fenntarthatd regiondlis fejlesztés tamogatdsa. (Kolumban, 2003)

A roman kormany 2005-ben fogadta el a Nemzeti Fejlesztési Tervet (NFT-Planul National de
Dezvoltare 2007-2013). Az Eurdpai Unidhoz vald csatlakozas utdn, hogy az EU koltségvetésébdl
jelent6s Osszegekkel (tars)finanszirozhatdkkd valjanak mindazon programok, intézkedések,
amelyek végsé soron Romania és az EU-tagallamok kozotti fejlettségi kilonbségek
kiegyensulyozdsat, az elmaradott térségek felzarkéztatdsat szolgaljak. A 2006-os év sordn

elkésziltek a stratégiai fejlesztési dokumentumok: az agrarium és a vidékfejlesztés kérdését a



Nemzeti Stratégiai Vidékfejlesztési Terv (NSVT), a kohézids politika, teriletfejlesztés-
régiofejlesztés kérdéskorét a Nemzeti Stratégiai Referenciakeret (NSRK) targyalja. A stratégiak
megvalodsitasaban a kormanyzatnak koordinacios szerepe van, a felllrél j6v6 célrendszerek az
alulrél  jovok elképzeléseinek megvaldsitasat segithetik el6. A Nemzeti Stratégiai
Vidékfejlesztési Terv és a Nemzeti Vidékfejlesztési Program a turisztikai tevékenységek
felkarolasattdzte ki célul, ugyanakkor tobbek kozt sziikségesnektartjdk munkahelyek szamanak
novelését, vidéki infrastruktira l|étrejottét, kisvallalkozok segitését, biztatdsat, kulturdlis
orokség védelmét.

A romdniai turizmus, bar a turistdk szdma novekedik évrél évre, az orszagos
idegenforgalom alulmarad, annak ellenére, hogy a természeti adottsdgaink igen gazdagok.
(Horvath A., 2008; internet8)
2023-ban novemberéig kozel 12,7 millié turista fordult meg Romanidban, ami azt jelenti, hogy
0,26 turista jut egy lakosra nézve figyelembe véve az orszag lakdsainak szamat, bar a turistak
szamat tekintve 85 szazalék belfoldi és csupan 15 szazaléka kiilfoldi. Kelet-Eurdpai viszonylatban
a hatodik helyen all az orszag, de ez a szam vilagszinten csupan a hetvenegyedik helyet jelenti,
kozolte a statisztikai hivatal a jelentésébe. A romaniai turistdk |ényegesen tobbet koltenek
kilféldon, mint a kilfoldi turistak Romaniaban, ugyanis a Nemzeti Bank adatai szerint a klfoldi
turistak korilbeldl, atlagosan 500 eurdt koltenek. Ezen kiilonbség 2021-ben 1,67 millidrd eurd

volt, ami Romania az évi mérleghidanyanak kozel a 10 szdzalékat jelentette (internet 2.)

3.5 Romania turisztikai vonzoerdi

e Tengerpart

A Roman tengerpart blszkélkedhet kozel 240 km hosszu tengerpartjdval, amely szamos
kiépitett stranddal, latnivaldval és kiilonb6z6 mlivészeti célpontokkal rendelkezik.

A tengerparti programok egylttesen teszik emlékezetessé a Roman tengerparti utazast, ahol a
gyogyitdé kornyezet, a kulturalis értékek és a szérakoztatd tevékenységek egyarant garantaljak
a latogatok kellemes id6toltését. (internet3). A 1. tablazat szemlélteti a 2022-es évben romdniai

belfoldi és kilfoldi turistak szamat, illetve a Roman tengerpartra elldtogatd turistak szdmat.



1. TABLAZAT: TURISTAK SZAMA

Romaniai turistak szama | Roman tengerpartra A tengerpartiturizmus /
ellatogato turistak romaniai turizmus
2022-ben &
szama 2022-ben szazalékban kifejezve
11299111 1106215 10,21%

FORRAS: A ROMANIAI NEMZETKOZI HIVATAL ADATAI ALAPJAN, SAJAT SZERKESZTES

A Romaniai Nemzetkozi Statisztikai Hivatal kozleménye szerint a Romanidaban 2022-ben
hivatalosan 11299111 turistat jegyeztek Romanidban, amibél 1106215 a tengerparti turistak
szama, ami Romania 0sszturista szamanak tobb mint 10%-at teszi ki.

Duna-Delta A Duna-delta, Eurépa legnagyobb vizi él6helye. Az Gsszetett Okoszisztéma, a
gazdag biodiverzitds miatt a Duna-delta kivalé uti cél, amely a természet és kultdra
szempontjabdl vonzo.

A Duna-delta a Fekete-tengerrel taldlkozva alkot egyedilalldvizi vilagot, ahol a folyéagak
és lagundk szbvevénye teszi valtozatossd a tajat. A delta teriletén szdmos kis halaszfalu és
hagyomanyos paraszthaz taldlhatd, ahol a turistak bepillantast nyerhetnek a helyi életmdd és
hagyomanyok gazdagsdgdba.

A madarmegfigyel6k paradicsoma is a Duna-delta, ahol tébb mint 330 madarfaj él. Kilonleges
és ritka madarak, mint példaul a kis kdrdkatona, a kormoran vagy a ludaskakukk, vonzzak a
természetkedvel8ket és madaraszokat. Hajokiranduldasok soran a turistak élvezhetik a csendes
vizeken valé evezést, mikozben madarak sokasagat figyelhetik meg.

A helyi konyha is kiilonleges élményeket kinal. A Duna-delta teriletén a halételek frissek és
izletesek, a helyi éttermek pedig autentikus fogdsokat kindlnak, amelyek bemutatjdk a régié
kulindris hagyomanyait.

A Duna-delta nem csaka természet és kultira rajongdi szdmara kinal felejthetetlen élményeket,
hanem az aktiv turistak szamara is, akik élvezhetik a horgaszatot, kajakozast, madarlesést vagy
éppen a hagyomanyos halaszhaldkba vald belekdstolast.

A Duna-delta tehdt egy olyan turisztikai paradicsom, ahol a latogaték egyediilallé természeti
szépségekben, kulturdlis kincsekben és aktiv kikapcsoldoddsi lehetéségekben részesilnek,

mikozben felejthetetlen élményeket gyljtenek. (internet3)

10



o Hegyvidéki iidiiléhelyek | Sipalyak és szallashelyek

A hegyvidéki Udil6helyek egész évben kivald szallds-, pihenés-, wellness- és kezelési
csomagokat kinalnak. A Turisztikai Minisztérium mindgsitette ezeket a szallasokat, amelyek kézé
tartoznak panzidk, hotelek, motelek, kulcsoshazak, vendéghdzak, menedékhazak, kabandk stb.
Romanidban a hegyvidéki szallasok 600-2034 méteres tengerszint feletti magassdagban
talalhaték meg.

Osszesen 133 hegyvidéki telepiilésen taldlhatok 1000 foglalhaté széllas, ahol akcids
szdallasok, pihenési és wellness ajanlatok varjak a latogatdkat. Az ajanlott turisztikai Utvonalak
lehet6vé teszik a latogatdk szamara, hogy felfedezzék Roménia gazdag turisztikai potencialjat.
Az orszagot a domborzati formak sokfélesége és harméniaja, a turisztikai célok sokfélesége,
valamint az egyedi er6forrasok megléte jellemzi, és ez az orszdgot a legkedvez6bb turisztikai
célpontok kozé sorolja.

e Kozépkorivarak, varkastélyok

A romaniai varosok kozil tobb erdélyi varos, mint példaul Nagyszeben, Brassoé, Segesvar,
Gyulafehérvdr, Temesvar, Kolozsvdr, Arad vagy Marosvdsarhely, torténelmi légkore és
impozans kastélyaik miatt valtak kiemelkedd turisztikai vonzerévé. (internet3)

2. ABRA: ANGYALI UDVOZLET-TEMPLOM L .., . L
A bukovinai kolostorok Romania északi teriiletén,

Moldova északnyugati részén helyezkednek el. Ezt

a fest6i hegyvidéki régiét valtozatlan néprajzi
hagyomdnyok és élénk turisztikai tevékenység
jellemez, kilénosen a hires kolostoraik miatt,
amelyek igen nagy latogatottsaguak. Ezen

kolostorok egyike a 2. abran lathaté Angyali

FORRAS: L
HTTPS://WWW.SZEKELYFOLDIINFO.RO/TERKEP- tdvozlet templom.
MAP/ROMANIA-TERKEP-SZALLAS . HTML

e Bukarest

Romania févarosa, az orszagban elfoglalt kilonleges pozicidja és sokoldalu funkcidi révén
kiemelkedik Romania egyik f6 turisztikai kdzpontjdvd, gazdag torténelmi, kulturdlis, vallasi,

épitészeti és egyéb latnivaldival. A varost az épitészeti stilusok eklektikus keveréke teszi
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egyedulallévd, kezdve a Régi Udvarral, az ortodox templomokig, egészen a kommunista idészak
hangsulyos sztdlinista épitészetéig. A Parlament Palotdja, mintegy hatezer szobdval, a vilag
masodik legnagyobb éplilete a Pentagon utdn, a kommunista id6szak egyik legkiemelked6bb

alkotasa. (internet4).

3.6 Turizmus Hargita megyében

A NUTS2-s régid, vagyis a kozponti régié magdba foglalja Székelyfoldet, korbe 6leli Hargita
megyét.

Hargita megyébe latogatd turistdk nagy része a rendszervaltas utan Magyarorszagrol
érkezett a 2009-ben kiadott a Hargita megye tanacsa altal kiadott Fejlesztési Stratégidban.
Ennek oka, hogy a székely etnikum jelenléte vonzerét jelent a magyarorszagi turistdk szamara.
Az etnikai turizmus, a rokonok és baratok latogatdsa, valamint a testvértelepiilési és
testvérmegyei kapcsolatok dpoldsa mind hozzdjarulnak ahhoz, hogy a magyar turistdk szdmara
vonzo legyen a Hargita megye.

3. ABRA: AZ UTAZAS CELJA

Az utazascélja

B Rokonok, baratok ldtogatasa
m Varos latogatas
W Szabadsag
Vasarlas
B Kulturalis turizmus
m Uzleti utazas

W Egyéb célbal

FORRAS: INTERNET, HARGITA MEGYE, RO
Ahogy a fenti 3. dbra adataibdl is kitlinik, a magyar turistdk tdbb célbdl utaznak

Romaniaba. Leginkdbb a baratokat és rokonokat latogatjaka magyar turistdk, ugyanakkor sokan
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jonnek varoslatogatds céljabdl is, vagy itt toltik szabadsdgaikat. A magyar turistdk tébb mint egy
éjszakat toltenek altalaban az orszagban és inkabb a hegyekben vagy vidéken szallnak meg.

A KPMG 1989 6ta Magyarorszag egyik vezet6 konyvvizsgald, ado- és lizleti tandacsadod tarsasaga—
a Travel, Leisure and Tourism altal 2005 és 2006-ban végzett tanulmanyt az Orszagos Turisztikai
Hatdsag kérésére, amelyben Romaniat vizsgdlja, mint turisztikai desztindcié a magyarorszagi
piacon. A magyarorszagi turisztikai piacon Erdély, és ezen belil Székelyféld a romdniai turizmus
legerGsebb vonzerdje, kiilonleges vonzerd, amely nem feltétlenil versenyképes a neves eurdpai
turisztikai desztinacidkhoz képest, am etnikai turizmusaval, amely a kulturalis és a nemzeti
orokség-turizmust a baratok és rokonok ldtogatdsdnak turizmusaval jellegzetes turisztikai
forma, (internet17)

A vilagjarvany bekoszontével a turizmussal foglalkozd csalddok nagy kihivas elé néztek,
ugyanis a megszokott magyarorszagi turistdk tdvolmaraddsa aggodalomra adott okot. Ez a
kilatastalan helyzet ravezette a valtozasra a vallalkozdkat, igy a hazai turistdk fogadasara
szervez6dtek at, ami nem volt kdnny(i, hiszen a székelyfoldi emberek csak egy kevés része
beszéli a roman nyelvet.

2. TABLAZAT: A TURISZTIKAI TEVEKENYSEGEK FOBB MUTATOINAK ALAKULASA

Mennyiség 2000 2005 2010 2015 2021
Lsterd <aill3
ctez0 szallas helyek szdma 7256 7644 6909 8547 9180
kapacitas
MGkeds | ol hely-nap 1509,6| 1130,8 952| 2102,8| 18394
szallaskapacitas
Turistaérkezés ezer 87,5 85,2 76,9 157,7 154,5
Vendégéjszakak | . 359,1 311,2 207,6| 4171 333,3
Sszama

FORRAS: KOZPONTI REGIONALIS FEJLESZTESI UGYNOKSEG ADATAIBOL, SAJAT SZERKESZTES
A 2021. julius 31-i szallaskapacitas 401 szallashelyen 9180 féréhelyet foglalt magaban
(ebbdl 319 turisztikai vagy agroturisztikai panzié). A szalldsférGhelyek szama 2000 ota

folyamatosan nétt, mivel ebben az idészakban a szallashelyek szama megduplazédott.
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A turistadramlds, amit az érkezések (vendégéjszakat eltolt6 turistdk) szama mutat, emelkedd
tendenciat (az elemzett id6szakban kdzel megduplazédott), de a vendégéjszakdkszama enyhén
csokkend tendenciat mutat, ami azt mutatja, hogy a szallashelyek infrastrukturajaba torténdé
beruhazasok dnmagukban nem elegendéek, és tovabbi er6feszitésekre van sziikség a turisztikai
érdekl&dés fenntartdsa, valamint a turizmus és az Gdilési lehet8ségek formainak diverzifikalasa

érdekében, hogy a turistak tartézkodasi ideje meghosszabbodjon. (internetl6)

3.6.1 Turizmusformak Hargita megyében

Dolgozatom  kovetkez6  részében bemutatom a Hargita megyében Iétez6
turizmusformakat, hiszen ezek ismerete fontos a kutatdasom szempontjabdl, ugyanis a primer
kutatdasom soran a vallalkozokat kérdezem, akik a kovetkez6 turizmusformak valamelyikében

fejtik ki tevékenységiket (4.4bra).

4. ABRA: TURIZMUSFORMAK

Alternativ
turizmus
A 4 h 4 v v v
Kulturalis Kérnyezeti Rurilis Virosi Feltorekvo
Relint Példéul: Peldaul: Példéul:
oroks égtl.ll'_lZ Skoturizmus kézmuves kislli tésok, Példaul: -
mus, vallasi élovilag termékek és orvosi katasztrofaturiz
turlzmus: . megfigyelése helyi E— mus 1ZIMus
genealogia szokdasok
FORRAS: INTERNET: HTTPS://AKADEMIAI.HU/PGAZX00096-VONZEROFEJLESZTES-A-KULTURALIS-ES-AKTIV-

TURIZMUSBAN.HTML?GAD_SOURCE=1& GCLID=CJOKCQ)W8PKXBHD_ARISAPRG45NBTREZYJ3MQUGV8UHKPDRT
XmMaNuB8_74sRURB1EPNN4IHzZX5HHIZAAAS7QEALW_wCB
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Tomegturizmus

A tomegturizmus az utazdsok torténetében a masodik vilaghdborut kovetben elterjedt
forma, mely az utazdsok jelentds novekedésével és az élmények standardizdlasaval jart. A
tomegturizmusban résztvevék altaldban hasonld, nagyobb tételben kinalt szolgdltatasokat
vesznek igénybe, ami minimalis lehetGséget nyujt az egyéni igények kielégitésére. A helyi
kozosségekkel és a kdrnyezettel vald kapcsolat felliletes, igy a tdrsadalmi és kornyezeti hatdsok
kevésbé szamottevGek az élmény alakuldasaban.

En a dolgozatom sordn a Hargita megyében fel lelhet6 alternativ turizmusformakat
mutatom be, ugyanis a kutatdsom soran a turizmussal foglalkozd vallalkozasok tulajdonosai

kérdezem. (Jaszberényi, Boros, & Miskolczi, 2022)

Alternativ turizmus Romaniaban

Romaniaban, kilondsen Hargita megye teriiletén az alternativ turizmus szdmos formaban
elérhetS, amelyek lehetGséget kinalnak a természet és a kultira mélyebb megismerésére. Az
alternativ turizmus formai kozé tartozik a lovas turizmus, a kerékparozas, a vadaszat, és a
turdzas, amelyek mindegyike egyedi médon teszi lehetévé a régid gazdag természeti és

kulturdlis 6rokségének felfedezését.
e Kulturalis turizmus

A turizmusformdk kozil egyre inkdbb a kulturalis turizmus nyer teret napjainkban. A
kulturdlis turizmus meghatarozasa, még nem teljesen tisztazott, azaz annyira 6sszetett, hogy
még a szakemberek sem értenek teljesen egyet.

Az én véleményem szerint a kovetkez6 meghatarozasok megalljdk a helylket:

Els6sorban ifjusagi és nyugdijas turdk, specidlis érdekl6désl utak, kulturdlis és vallasi témaju
utazasok, zenei és képzémUlvészeti turdk, kulturalis témaju konferenciak, fesztivalok, szakmai

utazdsok, falusi turizmus. (Lengyel, 2004)
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Az egyre sokrétlbb turisztikai valfajok, agazatok egyike. Legegyszer(ibben azt
mondhatndnk, a turizmusnak azon dgazata, amelyben a turista szamdra a legfébb (donté)
inditékot a kulturalis motivacio (...) szolgaltatja. (Horvath, 1999)

Kulturalis turizmus korébe tartozik minden, ami nem tdmegturizmus. [gy tehat azon

turista vesz részt a kulturalis turizmusban, aki nem az otthoni igények reprodukalasa végett
utazik el egy otthonatdl tavoli orszagba, vagy tajra, hanem a megfelel6 motivaciéval felvértezve
kivanja megismerni egy masik kultira értékeit. (Trocsanyi & Téth, 2002)
A kulturalis turizmus a kilonboz6 torténelmi, mivészeti és kulturalis értékek felfedezésére
Osszpontositd utazasi forma. Ennek a turizmusi tipusnak a f6 célja a gazdag torténelmi és
kulturdlis 6rokség, valamint a tradicionalis mivészeti és kulturdlis kifejezésmodok megismerése
és megértése.

A kulturdlis turizmus el8segiti a kulturalis orokség meg6rzését, tdmogatja a mizeumokat
és mas kulturalis intézményeket, valamint hozzajarul a helyi koz6sségek gazdasdagi fejlédéséhez
Hargita megyében a kulturdlis turisztikai célpontként leginkabb a mizeumokat és a torténelmi
miemlékeket emlithetjik.

Torténelmi épitészet

Székelyfoldon, Hargita megyében tobb var, kastély megtalalhaté melyek kilénb6z6
kulturdlis tevékenységnek, rendezvénynek adnak helyet példaul a székelyudvarhelyi
Székelytdmadt var (Csonka var), csikszeredai Miké var, Korond kozelében |év6 Firtos var,

gyergyodszarhegyi Lazar kastély.

Az épitkezési emlékek kdzé sorolhatok az emlékmlivek Szejkeflird6n az Orban Baldzs

siremléke, Farkaslakdn Tamdsi Aron siremléke, sziil6haza.

Szintén a székely épitkezés emlékeinek a részét képezik a templomok, er6dtemplomok,
némelyikben hires félfreskdk taldlhatéak (Bogoz), mig mdasokban kazettds mennyezet
kapraztatja az oda latogatd turistdkat. A templomok kozll emlitésre érdemes a székelyderzsi
unitarius templom, ami az UNESCO vildgorokség listdjan is megtaldlhaté. A megyében 23
katolikus kapolna, 88 katolikus templom, 39 unitarius templom, 70 reformatus templom és
imahdz, 23 ortodox templom és kolostor, két gorog templom és egy 6rmény-katolikus templom.

(Vofkori, 2007)
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Népmdlivészeti értékek

5. ABRA: FARAGOTT SZEKELYKAPU Székelyfold népmdivészete igencsak sokrétegd,
nagy vonzéer6ként van jelen az itteni

turizmusban.

A székelyek hagyomanyos moddon értenek a
famunkdhoz, acsmunkdhoz, hazépitéshez. A
turistdk szemligyre vehetik az itteni emberek
szakértelmét mar a székelykapukat
megfigyelve (5. dbra), melyekre rovid verses
hivogatdkat faragtak bele példaul: Szives
vendéglatd e kapunak gazdaja, ki a faradt utast

tart karokkal varja vagy Béke a bejovének aldas

a kimenének. Nemcsak a kapuk, hanem a
R S SO e e reformatus temetd kopjafai is faragottak,
FORRAS: HTTPS://BAGYINSZKI.EU/ARCHIVES /531

melyeken jelek segitségével elmesélik az
elhunyt élettorténetét. Az emlékkopjafak motivumai mas jelentéssel birnak (kopjafatemeté
Nyergestetd). A festett, faragott butorok is csodalkozasra birjak a turistdkat (Vargyas), valamint

a korondi fazekas termékek egyszerlien

6. ABRA: KORONDI CSEREPEDENY- BOKALY

elkapraztatjdk a Székelyfoldre latogatokat.
Aki  Székelyfoldon jart bizonyosan vitt
magaval haza korondi keramiat. A korondi
fazekas termékek alapanyagat a koérnyéken
fellelhet6 agyagbdnydkbdl termelik. A
korondi edények jellegzetes edénye a bokaly

(6.abra), emellett a kék és a szines edényeket

készitenek. Korondot falumuzeumként is

. . .. i , FORRAS:
nevezik, hiszen a keramiatermékek és a HTTPS://GALERIASAVARIA.HU/TERMEKEK /RESZLETEK /KERA
fafaragas altal valt hiressé. (internetl) MIA/3960690/1G 183-KORONDI-KERAMIA-BOKALY-

CSOMAG-5-DARAB/
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e Vallasturizmus

A vallasturizmus a kulturdlis turizmus részeként emlithetjik, ugyanis a valldsi helyek
latogatasan kivil mas programokkal kell kiegésziteni, azért, hogy a Székelyfoldon toltott id6
minél szinesebb legyen.

A Via Mariae, egy jelent8s vallasi turisztikai utvonal, a k6zép-eurdpai népek Sz(iz Maria iranti
tiszteletén alapul, amely nem csak a valldsos zarandokokat szélitja meg, hanem azokat is, akik
turisztikai, spiritudlis vagy onismereti céllal teszik meg az utat. Az it nemzeteket, vallasokat és
embereket kot Ossze, igy el6segitve a kelet és nyugat kozotti Osszekottetést, "meghbékélés
utjava" valik, amely jovGbeli eurdpai kulturdlis Utvonalld is fejlédhet.

Ez a zarandokut kereszt alakot vesz fel Kozép-Eurdpa térképén, halézatot alkotva Ausztria,
Magyarorszag, Romania, Szlovakia, Lengyelorszag, Horvatorszag és Bosznia teriletén, ami
hasonlésdagot mutat az El Camino hires zarandokutjaval.

A Via Mariae zarandokut kiemelked6 gazdasagi, turisztikai, kulturalis és tarsadalmi
lehetGségeket kindl Erdély szamara.

Hargita megye és a Székelyfold fontos csomdpontja ennek a zardndokutnak, hiszen lehet6vé
teszi a zardndokok és turistdk OsszegyUijtését szdmos irdnybdl, gyalogosan, kerékparral vagy
I6haton érkezve. (internetl)

Csiksomlyo, kiemelkedd jelent&ségli zardndokhely a székelyek és a rémai katolikus hivék
szamara, Csikszeredatdl 3 kilométerre talalhaté északkeletre. A helyszin, ahol az elsé ferences
templomot Hunyadi Jdnos marosszentannai gy&zelmének emlékére épitették, ma egy barokk
stilusban feléplilt templom &ll, melynek bels6 berendezése 72 éven at késziilt.

Székelyfold leghiresebb bucsujaré helyeként a Csiksomlydi Pinkdsdi Bucsut tartjak
szamon, ahova évente tobb szdzezer ember latogat el. A régid egy hatalmas szabadtéri
muzeumként tekinthetd, ahol a falvakban megd&rzott hagyomdanyok és viseletek vonzzak a
turistdkat, kiilondsen azokat, akik tisztelik, 6rzik és dpoljak a népi hagyomanyokat. A helyi
kultira, mint példaul a hagyomanyos kapuk diszitése, a helyiek tehetségét és kreativitdsat
tikrozi.

Csiksomlyd népszer(sitése helyi és nemzetkdzi szinten is hozzajarulhat a régié gazdasagi
fellendlléséhez, kiemelve annak turisztikai potencialjat és kulturdlis gazdagsagat. (internetl)

18



e Egészségturizmus

A Hargita megyei asvanyvizek rendkivili mindsége és blsége mar a 19. szdzadban
megalapozta a térség hirnevét egy kiemelked6 balneoterapids és klimatikus kezelési
kozpontként. Ezek a természeti kincsek harom f6 célra szolgalnak: kereskedelmi hasznositasra,
mint amilyen a tusnadi és borszéki asvanyvizek palackozdsa, terapids alkalmazasra, azaz
borvizes kezelések és asvanyi anyagok gydgyitd célu kinyerése, valamint rekredcids célokra,
kindlva ezzel egy sokrétl felhasznalasi kinalatot.

A gyégyflird6 turizmus kozpontjai, mint Tusnadfiird6, Borszék, Hargitaflirdé és
Homordédfird6, az id6 soran Udil6telepekkel boviiltek, amelyek ma mar a régié jelent6s
turisztikai vonzerdi. Kilonésen Tusnadfiird6 emelkedik ki, mint az orszag egyik elsédleges
gyogyfurd6je, ahol a terdpids kezelések széles skaldja all rendelkezésre, beleértve az
emésztlrendszeri, |égzbszervi, sziv- és érrendszeri és idegrendszeri panaszok kezelését. Parajd,
bar kevésbé ismert, mint gydgyflirds, az elmult években novekvé latogatdi szamot kdnyvelhet
el.

Gyodgyhatdsu terapias gazok is fellelhetéek megyénkben. A gydgyhatasu terapidas gazok
természetes kibocsatdasi helyei kozé tartoznak a szén-dioxidot kibocsatd vulkanikus teriletek,
mint példaul Tusnadfiirds, Borszék. Emellett Eurépdban egyediilalld hidrogén-szulfid kidramldast
is talalhato Csikszentimrén.

A Hargita megyei gyogyfiirdé turizmus fejlesztési potencidljanak egyik kulcsiranyzata a
varosi lakossag korében népszer(i rovid sziinetek piacanak megcélzdsa. A nagyvarosi
tertleteken é16, példaul Kolozsvar, Brasso és Jaszvasar lakosai gyakran vallalkoznak hétvégi
utazdsokra, hogy ellensulyozzak a munkahelyi stresszet. Hargita megye foldrajzi kozelsége és
attraktivitasa kiilondsen el6nyds poziciot biztosit ebben a szegmensben, kiilonos tekintettel
azokra, akik készek befektetni ezekbe a kikapcsolddasi potencialokba.

Tovabbi fejlesztési lehetdséget jelent az allami alkalmazottak szdmara kinalt Gdlési utalvdnyok
kiaknazasa. Amennyiben a régid képes vonzé csomagajanlatokat kinalni ebben a szegmensben,
akar kozép- vagy hosszu tavra is, jelent6s turistadramlast generalhat, el6nyt kovacsolva ezzel
Romania mas népszer( turisztikai célpontjaival, mint példaul a roman tengerpart, szemben. Itt

a kozelség és az ar-érték arany jelentheti a versenyel6nyt.
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A gyogyfirdS turizmus harmadik jelentds célkdzonségét a nyugdijasok és az idGsebb
korosztaly alkotja, akik bar szambeli létszamukban kevesebbek, jelentés koltségvetéssel
rendelkeznek az idGskori turizmus irant egyre novekvé érdeklGdés koszonhetéen. Ez a
demografiai csoport a gydgyflird6k szolgaltatasait keresi, amelyek nem csupan rekreacids

lehet6ségeket, hanem egészségmeg6rzG és rehabilitacids kezeléseket is kindlnak. (internet8)

o Ifjusagi turizmus

7. ABRA: EZER SZEKELYLEANY TALALKOZO

Az ifjusagi turizmus minden emlitett
turizmusformaban jelen van. Ez a
turizmusforma fontos kapocs lehet
ismét a magyarorszagi és a
székelygyerekek szamara, hiszen
tanulmanyi kiranduldsokon vehetnek

részt, amelyeken

A = e : megismerkedhetnének  egymassal,
FORRAS: HTTPS://HARGITATANC.RO/HU/ARTICLES/350/EZER-
SZEKELY-LEANY-NAPJA

skalaja is bemutatdsra keril, valamint néptdncot tanulhatnak példaul az felsdsofalvi

illetve a népi mesterségek széles

tanctdborban. Ezen kivil megcsoddlhatndk a Csiksomlydi nyeregben az Ezer Székelyleany

napjan osszegydllt népviseletbe 0lt6zott fiatalokat (7. dbra).

A Székelység: tajban él6 kdzosség, mely hagyomanyos értékei fenntartasaval, regionalis
versenyképességének egyiltt integralédik a regiondlis és globdlis értékteremtésben. A
természetkozelség, a kozosségi létformak és a gazdalkodas sokszinlisége biztositja a szabadsag

és 6nallosag fenntarthatdsagat.
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e Falusi turizmus

A turizmus, kilondsen afalusiturizmus, fejlesztése 6sszetett célkitlizéseket szolgdl. Egyrészt
az agazati célok megvaldsitasara iranyul, kiemelten figyelembe véve a turizmusgazdasag
érdekeltjeinek elvardsait. Mdasrészt ennek a fejlédésnek a hattérében egy sokrétl
feltételrendszer all, ami nemcsak a terlleti fejl6dést serkenti, de mds gazdalkodasi
tevékenységek el6mozditasat is lehetévé teszi. Emellett a turizmus fejlesztése aktivan
hozzdjarulhat a tarsadalmi-kulturdlis és kornyezetvédelmi érdekek elémozditasahoz is.
(Horvath A., 2008)

A leny(ig6z6 tajképek, érintetlen erdéségek, gazdag biodiverzitas és a természeti 6rokség
gyakorta alkotjdk azokat a f6 inditékokat, amelyek miatt a turistdk egy adott turisztikai
célpontot felkeresnek. A fenntarthaté turizmus kulcsszerepet tolthet be nem csupan a
biodiverzitas védelmében, hanem a szdrazfoldi 6koszisztémdak megdvasaban is, koszonhet6en
azon torekvéseknek, amelyek a hulladékcsokkentésre, a fogyasztas mérséklésére, az Gshonos
névény- és allatvildg meglrzésére, valamint a kdrnyezettudatossag novelésére iranyulnak.

A falusi turizmus természeti szépsége, annak vonzasa a telepliléseken beliili, illetve a
telepiléseken kornyékén talalhaté természeti és kulturalis értékek vonzasan alapszik, ahol a
turista betekintést nyer az adott kozosség mindennapjaiba, U(nnepeibe, kulturdjaba,
hagyomdnyaiba, életviteli formdiba. Altaldban a szabadidéstevékenységek hidnyossagai miatt a
falusi vendéglatdegységek tulajdonosainak a bevételi forrdsdnak nagy részét az elszallasolas
jelenti, mely ritkdn kiegészil étkeztetésbél szarmazoé jovedelemmel.

A turizmus hozzdjarulhat a mez6gazdasagi termelékenység fokozasahoz azzal, hogy
el6émozditja a turisztikai célpontokban termelt helyi termékek el8allitasat, felhasznaldsat és

piacra vitelét, valamint ezek teljes kor( integrdlasat a turisztikai értéklancba.

e Agroturizmus

Egy gyorsan novekv6 turisztikai agazat, kiegészitheti a hagyomanyos mez6gazdasagi
tevékenységeket. Ezdltal a helyi kozosségek jovedelme novekedhet, ami egy ellenallébb
mezdgazdasagi struktirdhoz vezethet, mikézben emeli a turisztikai élmények minGségét és

értékeét. (Gonda, 2022)
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e Lovasturizmus:

A lovas turizmus Hargita megyében is igazi Ujdonsagnak szamit a ugy a belfoldi mint a
kalfoldi turistdk szdmara, ahol a hagyomdanyos és a modern lovasturdk egyarant elérhetéek. Az
erdélyi lovasturdk lehetGséget nyujtanak arra, hogy a résztvevék a Karpatok leny(igoz6 tdjain
keresztll barangoljanak, élvezve a természet szépségét és a helyi vendégszeretetet. Egy tura
soran a résztvev6k érintetlen csapdsokon és vadak latogatta tisztdsokon keresztil
lovagolhatnak, szekerezhetnek, mikdzben helyi ételkiilonlegességeket kdstolhatnak és a helyi

kulturaval ismerkedhetnek. (internetl)

o Kerékpar turizmus:

A kerékpdrozas szintén népszerd tevékenység, amely lehetéséget biztosit a latogatdknak,
hogy aktiv médon fedezzék fel a régié természeti szépségeit és kulturdlis nevezetességeit.
Erdély kilonboz6 részein szervezett kerékparturdk vezetnek el a latogatdkat a lenylig6zé

tajakon és torténelmi helyszineken at. (internetl)

e A vadaszati turizmus

A vadaszati turizmus egy specialis alternativa, amely a vadgazdalkodds hagyomanyait és a
természet tiszteletét hangsulyozza. Hargita megye gazdag vadallomanya vonzé lehet6séget
kindl a vadak természetes él6helyeiken vald felfedezésére vadak iranti érdekl6ddk szamara,

illetve vaddszok szamara egyes fajok vadaszatat az érvényes térvények értelmében.

e Turazas

A Hargita hegység tokéletes helyszint biztosit a turazasra, ahol a latogatok felfedezhetik a
régio természeti csodait és élvezhetik a friss leveg6t. Tobbnapos turak sordn a résztvevék a helyi
kozosségekkel is taldlkozhatnak, megismerve életmddjukat és hagyomanyaikat. Ezek a

22



tevékenységek nemcsak, hogy lehet6vé teszik a latogatdk szdmara, hogy kozelebbrdl
megismerjék Hargita megye természeti és kulturalis kincseit, hanem hozzajarulnak a helyi
kozosségek fenntarthatd fejlédéséhez is. Az alternativ turizmus igy nem csak a kalandvagyd
utazéknak kinal felejthetetlen élményeket, hanem el6segiti a régié gazdasagi és tarsadalmi

fejl6désétis. (internetl)

e Via Tansilvanica

Egy leny(igdz6 turisztikai és zarandokitvonal Romaniaban, amely Putnatdl, a Bukovinai
Havasoktdl indul, athaladva Erdély szivében, tobbek kozott Hargita megyén keresztiil, egészen
a Dundig, Drobeta Turnu-Severinig. Ez az utvonal mintegy 1200 kilométer hosszan szeli at a
kilonboz6 tdjakat, bemutatva a régié gazdag kulturdlis, torténelmi és természeti értékeit.
Hargita megyében, Székelyderzsen érvéget egy szakasza, ahol a helyi kozosség vendégszeretete
és a kulturalis 6rokség, mint példaul a vartemplom, kiilon figyelmet érdemel. Az Utvonal nem
csak egyeduilallo kirdnduldsi lehetdséget kinal, hanem 6sszekoti azokat az etnikai és kulturalis
kozosségeket is, amelyek évszazadok ota egyiitt élnek ezen a terlileten, elGsegitve a régio
turisztikai fejlédését és a kulturalis értékek megdrzését. Az utvonal bejarhatd gyalog,
kerékpdarral vagy lo6haton, igy mindenki szamara kinalva felejthetetlen élményeket és

felfedezéseket. (internet9)

e Téliturizmus

A Madarasi Hargita, nemcsak Székelyféld, hanem Erdély egyik legnépszeribb sikdzpontja
is, kiilonleges élményeket kinal téli turizmus Hargita megyében. A Hargita-hegység, amely a
Keleti-Karpatok vulkani hegysége, 1801 méteres csucsaval bliszkélkedik, és a téli szezonban is
vonzza a latogatdkat, akik a sielés mellett a téli taj szépségében is gyonyorkodhetnek. A
Madarasi Hargita kindlata magdaban foglalja a 4,8 km hosszu sipdalydkat, amelyek 1480-1680
méteres magassdagban helyezkednek el, és december kdzepétél aprilis elejéig hébiztosak. A

siteriilet fejlesztései, mint a Snowstar hoagyuk beszerzése és a hotaposdgépek haszndlata,
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biztositjdk a megfelel6 hdminGséget még kedvezétlen id6jarasi korilmények kozott is. A
sipalyak mellett a terlileten éjjel-nappali hegyiment6-szolgalat is mdkodik, biztositva a
latogatdk biztonsagat.

A téli Madarasi Hargita nem csak a sportolni vagyokat csabitja, hanem azokat is, akik a
természet csendjében szeretnének elmerilni. A hegy csucsardl tiszta idében nem csak a
szomszédos Bucsecs vagy a Kirdlyk6-hegység, hanem még a Fogarasi-havasok is
megcsodalhaték, igy kivald fotdzasi lehetGségeket kindlva.

A térségben taldlhatd szdlldshelyek széles vdlasztéka, mint példdul a vendéghazak és
panziok, kényelmes elhelyezést kindlnak a téli id6szakban érkezé6 vendégek szamadra. A téli
turizmus igynemcsak asielésre, hanem a pihenésre és a kikapcsolddasrais lehetdséget biztosit,
mikozben a latogatok megismerkedhetnek a helyi kulturdval és hagyomanyokkal. (internet10)

A Madarasi Hargitan kivil a kovetkezd sipalyakon varjdk a téli sportokat kedvel6ket:
székelyvarsdagi Sipdlya, Székelyfold elsé Ul6liftes sipdlydjaja, a Havas Bucsin sipalya, amely
Gyergyodszentmiklostdl 30 km-re helyezkedik el, a Veresvirdg sipadlya: Gyergyécsomafalva
hataraban, a Csipike, Kossuth és Miklds sipalyak: Hargita firdén, Homorddon a Lobogd Resort,
Kissomlyd sipdlya Csikszeredaban, a Skigyimes, amely sipalyakkal és bobpalyaval is rendelkezik
Gyimesfelsé6lokon.

Fontosnak tartom, hogy a nagyszileinktdl, sziileinkt6l kapott értékeket tovabbadjuk a
kovetkez6 generdcionak. Legyen szd gasztronémiardl, hagyomanydrzésrél, foldmdvelésrdl,
allattartasrol gydgyfivek hasznalatardl, az a fontos, hogy ezek az informaciék megmaradjanak,
tudatosuljanak az ide latogatd turistak, nem utolsoé sorban az utdkor szamara.

Térséglinkben a kozosség tagjainak fontos, hogy egyitt mikodtessék a természeti
er6forrasaikat, egymast segitve éljenek, irdnyt mutassanak hasonlé gondolkoddsu embereknek,
ugyanis a kornyék a népmlvészetek, hagyomanyok és szokdasok egy kiapadhatatlan
kincsesbanyaja, ahol hlien 6rzott hagyomdanyok és népviseletek vonzdak a turistdk szamara.
(Internet11, datum nélk.; Internetl12, datum nélk.; Internet13, datum nélk.; Internet14, datum

nélk.; Internet15, datum nélk.)
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4 Vizsgalati eredmények
4.1 A szekunder adatok mintajanak elemzése

A szekunder kutatdasomban a Romania Kdzponti Régidjanak az Orszagos Statisztikai Intézet altal
kibocsajtott statisztikai adatait felhasznalva. Rangsoroltam az alrégidikat, azaz a megyéket
pontszdm mddszer alkalmazdsaval. A 8. dbra altal szemléltetem Romania Nuts 2-es Régidinak

felosztasat.

8. ABRA: ROMAMIA NUTS 2 REGIOI
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FORRAS: HTTPS://WWW.Cz50.cz/csu/czsO/ROMANIA-NUTS

A kozponti régié bemutatdsa, a régid gazdasagi mutatdia turizmusban:

A Kozponti Régid Romania kozépsd részén, a Karpatok nagy kanyarulatan beliil, a Maros
és az Olt folydk felsd és kozéps6 folydasanal fekszik, amelyet a keleti hosszlisag 25. és az északi
szélesség 46. szélességi fok keresztez. A Kozponti Régid terlilete 34.100 km2, ami Romania

terliletének 14,3%-3at teszi ki. Foldrajzi helyzetébdl adéddan a masik 7 fejlesztési régiobdl 6-tal
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van Osszekottetésben, a kozponti terlilet és a hataratkel6k kozotti tdvolsagok megkozelitbleg
azonosak. A K6zép-romaniai fejlesztési régio 6t megyébdl all: Brassd, Fehér, Hargita,
Kovaszna és Maros. A régio gazdag torténelmi és kulturalis hagyomanyokkal rendelkezik, és
szamos nevezetességet tartogat a latogatoknak. A Kdzponti Régiot telepliléshalézata 57
varosbdl (ebbdl 20 municipium), 357 kdzséghbdl és 1788 falubal all.

A Kozponti Régido komplex fejlesztési helyzetét megvizsgdltam a mikodé

szallaskapacitas; vendégéjszakdk; havi nettd atlagkereset-szallodak, éttermek; Gzleti forgalom -
szallodak, éttermek; havi nettd atlagkereset; lakossag szamalapjan.
A vizsgalt id6szaknak a 2015 és 2018-as évek adatait valasztottam, melyeket a Roman
Statisztikai Hivatal regiondlis felméréseibdl kerestem ki. Az 6sszehasonlitds szempontjabdl a
valasztott évszam azért 2018, ugyanis a Statisztikai Hivatal Szeben megyére vonatkozd
statisztikai nincsenek frissitve, ezt az évet kovetSen. A kivalasztott mutatokkal fel szeretném
mérni Hargita megye és a kornyez6 megyék turisztikai teljesitményét. Hargita megye (NUTS3)
része a Kozponti Régionak (NUTS2), Brassé megye, Szeben megye, Maros megye, Kovaszna
megye és Fehér megye mellett.

A vendégéjszakak fogalma a turizmusban és a vendéglatasban hasznalt mérdszam,
amely azt mutatja, hogy a vendégek hany éjszakat toltottek el egy adott szalldshelyen. Ez a
mérészam fontos mutatdja a turisztikai tevékenység intenzitdsdnak és a szalldshelyek
kihasznaltsagdnak. A vendégéjszakdk szamitasa lehetévé teszi a turisztikai agazat
teljesitményének értékelését, és segit a turizmussal kapcsolatos tervezési, marketingstratégiai
dontések meghozatalaban. Az Eurostat, az Eurdpai Unié statisztikai hivatala, a
kovetkez6képpen hatdrozza meg a vendégéjszakdkat: A vendégéjszakak azon éjszakak szama,
amelyeket a vendégek toltenek el a szallashelyen, vagy mas szdval, a becsekkolads napjatdl a
kicsekkolas napjdig eltelt éjszakak szama. Ez a meghatdrozas azt jelenti, hogy ha egy vendég
harom éjszakat tolt egy hotelben, az hdrom vendégéjszakanak szamit. A vendégéjszakak szama
tehdat kozvetlenil ardnyos a vendégek szamadval és az altaluk eltoltott éjszakak hosszaval, igy
kritikus adatot szolgdltata turizmus volumenének és gazdasagi hatdsdnak mérésére. (internet6)
(internet 7.)

A kovetkez6 3. tdblazatban fellelhet6ek az 6sszehasonlitas alapjaul szolgdlé 2015-6s év

gazdasagi mutatai.
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3. TABLAZAT: KIVALASZTOTT MUTATOK A 2015-0S EVRE

2015
Uzleti

Miikodoé Havi  nettd| forgalom -

szallas- Vendégéj-| atlagkereset- | szalloddk, | Havi netto

kapacitas szakak -|szallodak, éttermek -| atlagkereset | Lakossag
NUTS3 Régiok | hely/ nap | darab éttermek—lej| milliolej |-lej szam - julis 1
Brass6 megye | 9514304 2060959 | 1059 814 1783 631311
Fehérmegye | 1304120 312762 876 180 1588 381929
Hargita megye | 2102799 417129 895 188 1375 334167
Kovaszna
megye 1369566 481600 984 121 1400 229164
Maros megye | 2999259 1028643 | 991 378 1630 596949
Szeben Megye | 2421732 740946 1333 393 1822 464237
min 1304120 312762 876 121 1375 229164
max 9514304 2060959 | 1333 814 1822 596949
h=(max-min)/5| 1642036,8 | 349639,4 |91,4 138,6 89,4 73557
felséhatadrl 2946156,8 662401,4 |967,4 259,6 1464,4 302721,0
felséhatdr2 4588193,6 1012040,8 | 1058,8 398,2 1553,8 376278,0
felséhatdr3 6230230,4 1361680,2 | 1150,2 536,8 1643,2 449835,0
felséhatard 7872267,2 | 1711319,6 | 1241,6 675,4 1732,6 523392,0

FORRAS: ALBA.INSSE.RO ADATAIT FELHASZNALVA, SAJAT SZERKESZTES

A 3.tdblazat adatai alapjan megallapithatd, hogy mind a hat vizsgalt megye esetében a
szallodakban, éttermekben dolgozd személyek havi nettd atlagkeresete sokkal alacsonyabb,
mint az ugyanazon a megyék havi nettd atlagbére. A fenti abran megfigyelheté ugyanakkor,
hogy a lakossag szamaval aranyos a mikodd szdllashelyek kapacitasanakaszama, ezaldl csupan

Fehér megye kivétel.
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A pontozasi skala elkészitéséhez a kivalasztott adatokbdl kiszamitottam a 6 mutatd
minimum és maximum értékét, az intervallumokat. Ezt kovet6en a fels6hatar értékeket
hatdroztam meg, dsszesen négyet. Ot intervallumra osztottam a minimum és maximum kozotti
szakaszt, ezek alapjan 1-5-ig kapott pont értéket minden mutaté. A mutatok tekintetében a
magasabb pontszam szamit a legjobbnak, az én esetemben nem kellett forditott mutatdt
haszndljak. Az egyenes mutatok 1-es intervalluma a legrosszabbnak szamit, az 5-6s pontszdm
pedig a legjobb. A ponthatarok alapjan skalat készitettem az Excel tablazatban. A skalanlévé

pont értékeket tabldzatban helyeztem (4. tablazat).
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4, TABLAZAT: MEGYEK RANGSOROLASA 2015- BEN

Uzleti
Miikodoé Havi  nettd| forgalom-
szallas- Vendég- | atlagkereset- | szallodak, | Havi nett6 | Lakossag
NUTS3 | kapacitas- | éjszakak | szallodak, éttermek | atlagkereset | szam
Régiok | hely/ nap |- darab | éttermek-lej| - millidlej| - lej julis1 Ossz| Atlag
Brassé
megye 5 5 3 5 5 5 28 4,7
Fehér
megye 1 1 1 1 3 3 10 (1,7
Hargita
megye 1 1 1 1 1 2 7 1,2
Kovaszna
megye 1 1 2 1 1 1 7 1,2
Maros
megye 2 3 2 2 3 5 17 |28
Szeben
Megye 1 2 5 2 5 4 19 (3,2

FORRAS: SAJAT SZERKESZTES

A pontszam moddszerrel kapott értékeket minden megye esetében 0Osszeadtam, majd

atlagot szdmoltam. Az atlag megmutatta a megyék rangsorat 2015-ben a mutatészamok

alapjan. Ezen rangsor a kovetkez6képpen alakul:

e Brassd megye —4,7-es atlag

e Szeben megye — 3,2-es atlag

e Maros megye — 2,8-as atlag

e Fehér megye — 1,7-es atlag

e Hargita megye és Kovaszna megye — 1,2-es atlag
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A 2015-6s év mutatdinak komplex mutatdszdmait 6ssze fogom hasonlitani a 2018-as évben
kozolt statisztikai adatokbdl nyert komplex mutatészamokkal. A 2018-as év altalam kivalasztott

statisztikai adatait a 5. tablazat mutatom be.

5. TABLAZAT: KIVALASZTOTT MUTATOK A 2018-AS EVRE

Havi nettd | Uzleti
atlagkereset- | forgalom -
ez Vendég- o I . . .
Mikédo szallodak, szallodak, [Havi netto | Lakossag
szallaskapacitas- | éjszakdk 4 éttermek - | éttermek - |atlagkereset|szam -
NUTS3 Régiok |hely/ nap darab lej millié lej - lej julis1
Brassé megye |10046470 2709102 1713 1239 2609 635117
Fehérmegye 1575437 364474 1511 253 2375 376936
Hargita megye |2460629 496118 1303 259 2059 331947
Kovaszna
megye 1319705 544129 1593 179 2098 227061
Maros megye | 3036391 1061998 1526 571 2059 593607
Szeben Megye |3220451 905336 1715 699 2626 467413
min 1319705 364474 1303 179 2059 227061
max 10046470 2709102 1715 1239 2626 635117
h=(max-min)/5 | 1745353 468925,6 |82,4 212 113,4 81611,2
felséhatari 3065058 833399,6 |1385,4 391 2172,4 308672,2
felséhatar2 4810411 1302325,2 |1467,8 603 2285,8 390283,4
felséhatar3 6555764 1771250,8 |1550,2 815 2399,2 471894,6
felséhatadrd 8301117 2240176,4 (1632,6 1027 2512,6 553505, 8

FORRAS: ALBA.INSSE.RO ADATAIT FELHASZNALVA, SAJAT SZERKESZTES
A 2018-as évben szintén a miikod6é szalldskapacitds; vendégéjszakdk; havi nettod

atlagkereset-szallodak, éttermek; Uzleti forgalom - szallodak, éttermek; havi nettd atlagkereset;
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lakossag szam statisztikai adatait figyeltem. Habar a szallodakban és éttermekben dolgozdk
nettd bére majdnem minden megyében legalabb 50%-kal nétt (kivéve Szeben megyét), 2015-
hoz képest, de a statisztikai mutatokat megfigyelve elmondhatjuk, hogy a szallodakban,
éttermekben dolgozok nettd dtlagbére az altalanosanszamolt nettd keresethez képest a szintén
alulmarad az adott megyékben 2018-ban is.

A szallaskapacitds adatait vizsgdlva elmondhato, hogy a 2015-6s évhez kepést 2018-ra minden
megye szallaskapacitasasnak a szama nétt.

A kiemelt mutatdkat a 2015-6s évhez hasonldan a 2018-as évre is pontszdm mddszerrel
kiszdmitottam, Osszesitettem és atlagot szdmoltam minden megye mutatdira a kovetkezd
6.tablazatban. Ezeket a komplex mutatdkat Osszehasonlitottam a 2015-6s év adataival és
megvizsgalom a két év adatai kozti valtozasokat.

A 2018-as adatokbdl kitlinik, hogy minden megyében nétt a mikods szallaskapacitas
2015-hoz képest, egyediil Kovaszna megyében csokkent. Erdekessége a két vizsgélt évnek, hogy
majdnem minden mutatészdm novekedett 2018-ra, kivéve a lakossag szama, amely csokkent
Hargita, Fehér, Kovaszna, Maros megyékben 2015-hoz képest, ezzel szemben Brasso és Fehér

megyékben névekedés volt észlelhet6.
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6. TABLAZAT: MEGYEK RANGSOROLASA 2018- BEN

Havi nett6| Uzleti

Miikodoé atlagkereset| forgalom -| Havi

szallas- Vendég- | -szallodak, [szallodak, | netto Lakossag
NUTS3 kapacitas- | éjszakdk- | éttermek -| éttermek -| atlagkere{ szam -
Régiok hely/ nap | darab lej milliolej |set-lej |julisl Ossz | Atlag
Brassé
megye 5 5 5 5 5 5 30 (5,0
Fehér
megye 1 1 1 1 1 2 7 1,2
Hargita
megye 1 1 1 1 1 2 7 1,2
Kovaszna
megye 1 1 4 1 1 1 9 1,5
Maros
megye 1 2 3 2 1 5 14 2,3
Szeben
Megye 2 2 5 3 5 3 20 |33

FORRAS: SAJAT SZERKESZTES

A pontszam moddszerrel meghatdrozott értékeket, a 2015-6s évhez hasonldéan 6sszeadtam,
majd atlagot szdmoltam (6.tablazat). Az dtlag megmutatta a megyék rangsorat 2018-ban a
mikod6 szalldskapacitas; vendégéjszakak; havi nettd atlagkereset-szallodak, éttermek; Uzleti

forgalom - szallodak, éttermek; havi nettd atlagkereset; lakossag szam alapjan.
A rangsor a kovetkez6képpen alakul:

Brassd megye — 5-0s atlag
Szeben megye — 3,3-as atlag
Maros megye — 2,3-as atlag
Kovdszna megye — 1,5-0s atlag
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Hargita megye és Fehér megye — 1,2-es atlag
A kapott rangsor megmutatja, hogy a Brassé megye tulmenéen vezet minden téren a Kézponti
régiéd megyéi kozott. Oridsi szélldshely kapacitdssal rendelkezik, nagymértéki szallashely
kihasznaltsdggal, a szallodai ipari bérek is magasabbak, mint a tobbi megyében. A vendéglatd
egységek forgalma is tulszarnyalja a régio tagjait. Lakossdg szamat tekintve is Brassé a vezet6
megye a térségben. A komplex mutaték vizsgalata kovetkeztében elmondhatd, hogy mindkét
évben az elsé 3 helyen Brasso, Szeben és Maros megyék voltak, a negyedik, 6todik hely
valtozott, azaz 2018-ra Kovaszna megye megel6zte Fehér megyét. Hargita megye valtozatlanul

a sereghaijtd.

A komplex mutatok vizsgalata kovetkeztében elmondhatd, hogy mindkét évben azelsé 3 helyen
Brassd, Szeben és Maros megyék voltak, a negyedik, 6todik hely vdltozott, azaz 2018-ra

Kovdszna megye megel6zte Fehér megyét. Hargita megye valtozatlanul a sereghajtd, ezen

on

~ o
< =
o

EGYE SZEBEN MEGYE

megallapitdsokata 9. dbra is ralatast nyujt.

9. ABRA: ATLAGOK VALTOZASA 2015 ES 2018-AS EVEKBEN

I, 67
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N 11

N 1o
N 150
I : ::
I s
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BRASSO MEGYE FEHER MEGYE HARGITA MEGYE KOVASZNA MAROS
MEGYE

<

H 2015 m 2018

FORRAS: SAJAT SZERKESZTES
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A kovetkez6 7.tablazat mutatédi a K6zép-romaniai régié mérészamait tartalmazza,

amelyeket a Roman Statisztikai Hivatal altal kozzétett adatokbdl haszndltam.

7. TABLAZAT: SZALLASHELYEK KAPACITASA- VENDEGEJSZAKAK 2018/2021-ES EVEKBEN

K6zép-romaniai fejlesztésirégio: NUTS 2 térség-RO12

Vizsgdlt év | Szallashelyek kapacitasa hely/nap Vendégéjszakak
2018 70696 6013031
2021 71654 4482954

FORRAS: AZ ALBA.INSSE.RO ADATAIT FELHASZNALVA, SAJAT SZERKESZTES

10. ABRA: SZALLASHELYEK KAPACITASA- VENDEGEJSZAKAKA NUTS 2-ES REGIOBAN

71800
71600
71400
71200
71000
70800
70600
70400
70200

FORRAS: AZ ALBA.INSSE.RO ADATAIT FELHASZNALVA, SAJAT SZERKESZTES
A 10. dbra baltengelyén a szallashelyek szdma szerepel, mig a jobb tengelyen a vendégéjszakak
szdma van feltlintetve. Az adatok alapjan megallapithatd, hogy a kozponti régidban talalhatd
szdllashelyek kapacitasdnak a szdma 2018-hoz képest 2021-re novekedett a vendégéjszakak
szama 2018-ban 6 millid volt, mig 2021-re ez 4,5 milliéra csékkent a régidban. E csokkenés
aranyat tekintve ardnyos a régidra vonatkozd és az orszagos mutatd. Ezeknek az éveknek a

mutatoit azért valasztottam, hogy ramutassak a covid id6szak el6tti és utani valtozasokra. A

Szallashelyek kapacitasa hely/nap és
Vendégéjszakak a RO12 régidban

6013031

70696

2018

Széallashelyek kapacitdsa hely/nap
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szamadatok rdmutatnak, hogy a vildgjarvany negativ hatdsa rdnyomta bélyegét a turizmus-

vendéglatdsra régid szinten is.

Romania népességének mutatdja folyamatosan csokken, amit a Covid vildgjarvany negativ
hatasai is kedvezG6tlenll befolydsoltdk a Romaniai Kozponti Régid népslrliségének és

lakossaganak csokkenését, amely szdmszer(sitve a 11. dbraval szemléltettem, ahol a bal

7 rr

tengelyen a lakossdgszam talalhatd, a jobb tengelyen a népsrliség van feltlintetve.

s

11. ABRA: LAKOSSAG ES NEPSURUSEG

Lakossag és Népsiiriség: Személy /km?
Kozép-romaniai felestési régio: NUTS 2 térség-RO12

2350000 68,6

2325371

68,4

2302833

2300000 68,2
68
2250000 67,8

2018 2021

m L akossdg e Néps(ir(iség: Személy /km2

FORRAS: SAJAT SZERKESZTES
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4.2 Primer felmérés mintajanak elemzése

A dolgozatom témadja , A turizmus-vendéglatas szerepe a Hargita megyei vidéki térségek
fejlédésében”. A turizmus egy nagyon komplex szocidlis, kulturdlis és gazdasagi jelenség,
melynek térségekre gyakorolt hatdsat nehéz teljes mértékben vizsgalni. A dolgozatomban
szekunder adatokat vizsgdltam, rangsoroltam potszdm moddszer segitségével a Nuts 2-es régid
megyéit komplex mutatészdmokkal szamolva. Primer kutatdsomat a Hargita megyében
m(ikodd, turizmus-vendéglatdssal foglalkozd vdllalkozok korében végeztem, megvizsgdltam,
hogy hogyan latjdk a turizmus-vendéglatds szerepét a Hargita megyei vidéki térségek
fejl6désében a megyénkben a kilénbdzd tipusu turisztikai tevékenységet folytatd vallalkozasok
tulajdonosai. KérdGivemet 64 vallalkozé toltotte ki. A kovetkez6kben ezen vdlaszok

Osszesitését, grafikus dbrazolasat mutatom be.
Eletkor

A 12. dbrabol mutatja, hogy a valaszaddk legnagyobb csoportjat életkor szerint a 45-54 évesek
teszik ki (37,5%), akiket a 35-44 évesek kbvetnek nemsokkal lemaradva (32,8%), a legfiatalabb

korosztalybdl csupdn egy vallalkozo képviselte a vallalkozokat.

12. ABRA: A MINTA KOROSZTALY SZERINTI ELOSZLASA

(2) Eletkora

64 responses

18-24 év

25-34 év 7 (10.9%)

35-44 év 21 (32.8%)
45-54 év 24 (37.5%)

55-64 év
65 év feletti 7 (10.9%)

0 5 10 15 20 25

FORRAS: SAJAT VIZSGALAT
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Vallalkozas helyszine

Hargita megye teleplilésein tevékenyked6 vallalkozok koziil a legtobben Csikszeredabdl (9,4%),
Borszékrdl, Gyergyodszentmiklosrol, Parajdrol(7,8%), valamint Zetelakarol és

Székelyudvarhelyrél(6,3%) adtak valaszt kérdéseimre.
Turisztikai szolgaltatas

13. ABRA: TURISZTIKAI SZOLGALTATAS

(5) Milyen tipusu turisztikai szolgaltatast nyujt vallalkozasa? Kérjlk, jeldlje be az alabbiak koziil az
On véllalkozésara leginkabb jellemzét:

64 responses

Szallashely-szolgaltatasok 60 (93.8%)
Ettermek, vendéglatas 22 (34.4%)
Kulturalis és turisztikai program... 7 (10.9%)
Kézmlves termékek értékesitése 4 (6.3%)
Programszervezés 8 (12.5%)
Falusi turizmus 11 (17.2%)

Agroturisztikai panzio 1(1.6%)
esklvok, rendezvények 1(1.6%)
lovas turizmus 1(1.6%)
Desztinacié menedzsment 1(1.6%)

Elektromos bicikli kdlcsénzés, t... 1(1.6%)

0 20 40 60

FORRAS: SAJAT VIZSGALAT

Amint a 13, dbrdn is 1athatd a turisztikai szolgdltatdsok kapcsan a valaszaddk legnagyobb része,
93,8% szalldsadassal, 34,4% vallal étkeztetést, 17,2% falusi turizmussal, 12,5%
programszervezéssel, 10,9% kulturdlis és turisztikai programszervezéssel, 6,3% kézmdives
termékek értékesitésével foglalkoznak. Csupan 1-1 véllalkozé foglalkozik agroturizmussal, lovas

turizmussal, desztinacié menedzsmenttel, elektromos kerékpar kolcsonzéssel.

Tapasztalat

A kérdbivet kitolt6k 48,4% tiz évnél régebben foglalkozik turisztikaval, ami azt jelenti, hogy nagy

tapasztalatuk van a turizmus-vendéglatas terén.

Alkalmazottak

A megkérdezett vallalkozdk 26,6% nem dolgozik alkalmazottal, mert nagy résziiknek nincs ra

szikségik (70,6%), vagy nem talalnak megfelel6 embert (29,4%). A munkdltatok (87,2%)
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allando alkalmazottal, 21,3% szezonalis alkalmazottal és csupan 2,1% dolgozik beugrosokkal. A

14. abran lathato, hogy a vallalkozdk csak 31,3% dolgozik hat vagy annal tébb alkalmazottal.

14. ABRA: ALKALMAZOTTAK SZAMA

(7) Hany alkalmazottal dolgozik?

64 responses

@ Nincs alkalmazott
@1
2-5
@ 6-10
@ 10 alkalmazottnal tsbb

18.8% 26.6%

FORRAS: SAJAT VIZSGALAT

Turizmus hatdsa a helyi gazdasag fejlodésére

Céljaimkozott szerepelt megvizsgalni, hogy milyen hatasavan a turizmusnak a helyi k6zosségek
életminGségére. A valaszadok turizmus hatasat a helyi gazdasag fejlédésére szempontjabdl a
kozepes szintet jelolték a munkahelyek szamanak novekedése, jovedelemnovekedés,
ingatlanarak, telepliléskép javuldsa, népességcsokkenés megallitdsa, Uj munkahelyek
megjelenése, valamint kulturalis és természeti 6rokség megébrzése kapcsdn. Szerintik nagy
hatast gyakorol a turizmus a kereskedelmi forgalomra, turistaforgalom névekedésére, helyi

termékek iranti kereslet novekedésére, valamint a kézm(ives aruk irdnti kereslet novekedésére.
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Hargita megye turizmus potencialja

A legnagyobb potencidlt a szolgaltatdk a természeti szépségek és kornyezet turizmusban,
gasztrondmiai és helyi termékek értékesitésében, wellness és egészségturizmusban latja (15.

abra).

15. ABRA: HARGITA MEGYE TURIZMUS POTENCIALIA

(12) Melyik teriileten latja a legnagyobb potencidlt a turizmusban Hargita megyében?
64 responses

Természeti szépségek és

0,
kérnyezeti turizmus 57 (89.1%)

Kulturalis és térténelmi 6rokség 17 (26.6%)

Gasztronomia és helyi termékek 36 (56.3%)

Sport és kalandturizmus 25 (39.1%)

Wellness és egeészsegturizmus 31 (48.4%)

0 20 40 60

FORRAS: SAJAT VIZSGALAT

Kihivasok

A 16. abran lathaté, hogy a legtobb fejtorést a képzett munkaerShidny, finanszirozasi
nehézségek, a szezonalitas, infrastrukturalis korlatok jelentik Hargita megye turizmusaban a

kérdéivet kitolt6k szerint.
16. ABRA: A VALLALKOZAS KIHIVASAI

(13) Milyen kihivasokkal szembesiil vallalkozédsa a turizmus teriletén?
64 responses

Finanszirozasi nehézségek 33 (51.6%)

Képzett munkaerd hianya 34 (53.1%)
Infrastrukturalis korlatok 29 (45.3%)
Marketing és elérési nehézségek 12 (18.8%)
Szezonalitas 31 (48.4%)
nincs 1 (1.6%)

Allami tamogatasok hianya. 1 (1.6%)

FORRAS: SAJAT VIZSGALAT

39



Onkormanyzatok szerepe

A mintaban szerepl6 valaszaddk 18,8%-a egyaltalan nem, 14,1%-a kicsit, 37,5%-a kozepesen,
14,1%-a fontosnak és 15,6%-a nagyon fontosnak tartja az onkormdanyzatok szerepét a térségiink

turizmusaban (17. dbra).

17. ABRA: ONKORMANYZATOK SZEREPE

(14) Hogyan értékeli a helyi 6nkormanyzatok szerepét a turizmus fejlesztésében?
64 responses

30

24 (37.5%)
20

10 12 (18.8%)
10 (15.6%)

9 (14.1%) 9 (14.1%)

FORRAS: SAJAT VIZSGALAT

Jovedelem

A vallalkozdék nagy része (78,2%), azaz 46,9% kozepesen, illetve 31,3% elégedett a turizmus-

vendéglatds altal generdlt jovedelemmel, igaz van, egy személy a kitolték kozil, aki teljesen

elégedetlen és egy olyan is aki teljes mértékben elégedett.
18. ABRA: TURIZMUS ALTAL GENERALTJOVEDELEM

(15) Mennyire elégedett a turizmus altal generalt jovedelemmel a vallalkozas szempontjabdl?

64 responses

30

30 (46.9%)

20
20 (31.3%)

10
8 (12.5%)

3 (4.7%) 3 (4.7%)

FORRAS: SAJAT VIZSGALAT
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Fenntarthaté turizmus fejlesztése

Arra a kérdésre, hogy ,Mennyire tartjdk fontosnak a fenntarthaté turizmus fejlesztését a
régidban? a vdlaszaddok mindegyike Ugy valaszolt, hogy fontosnak tarja a fejlesztést, s6t a
legnagyobb részik 64 emberb6l 47-en nagyon fontosnak vélik a fenntarthatd turizmus

fejlesztését Hargita megyében.

19. ABRA: FENNTARTHATO TURIZMUS FEJLESZTESE

(16) Mennyire tartja fontosnak a fenntarthaté turizmus fejlesztését a régiéban?
64 responses

60

47 (73.4%)
40

20

13 (20.3%)

0 (?%) 1(1 .|6%)

1 2

FORRAS: SAJAT VIZSGALAT

Covid-19 jarvany hatasai

A célkitlizéseim kozt szerepelt, hogy megtudjam, milyen véleményiik van a vallalkozéknak a
vildgjarvany befolyasardl vallalkozdsuk szempontjabol.A vildgjarvany hatdsait vizsgdlva
megallapithatd, hogy vannak olyan vdllalkozok (17,2%), akik pozitivnak 1atjdk a Covid-19
hatdsat, a vdlaszaddk negyede szerint semleges hatdsavolt a jarvanynak, de a kérdGivet kitolték

tobb mint fele szerint negativ hatassal volt a turizmusra (20. abra).
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20. ABRA: COVID-19 HATASAI

(17) Hogyan értékeli a COVID-19 jarvany hatasat a turizmusra a régiéban?
64 responses

Negativ 37 (57.8%)

Semleges 16 (25%)

Pozitiv 11 (17.2%)

FORRAS: SAJAT VIZSGALAT

A vallalkozas marketingtevékenysége

Arra a kérdésre, hogy ,Milyen tipusi marketingtevékenységet végez a vallalkozdsa?” a 21.
abran szemlélteti, hogy a valaszadodk legtdbbje (89,1%) f6leg az online fellleteken folytatott
marketinget részesiti el6nyben. A vallalkozék tébb mint fele a j6 kapcsolatok hive a mas
vallalkozdkkal, hiszen tudjak, hogy el6nyds mindannyijuknak az egymas promotdldsa, de
természetesen vannak, akik plakatokat, szérdlapokat (28,1%) haszndlnak, fesztivalokon vald
részvételt tartjdk fontosnak. Van olyan vallalkozd, aki szerint a szolgaltatdsuk és a vendégeik
voltak az eddigi legnagyobb marketingjik és van, aki az utazdsiiroddkat tartja megfelel6nek a

promotalasra, de létezik olyan is aki egyaltalan nem végez marketing tevékenységet (10,9%).

21. ABRA: A VALLALKOZASOK MARKETINGTEVEKENYSEGEI

(18) Milyen tipusu marketingtevékenységeket végez a vallalkozasa?
64 responses

Online (weboldal, kézésségi m... 57 (89.1%)

Offline (plakatok, szérolapok) 18 (28.1%)

Esemeények, fesztivalok 13 (20.3%)
Egyittmikoédés mas vallalkoza. .. 34 (53.1%)
Nem veégez marketingtevékeny... 7 (10.9%)
a szolgaltatas és a vendégeink...

szallasplatformok: booking, tra...

FORRAS: SAJAT VIZSGALAT
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Digitalis eszk6z0k, platformok hasznalata

Amint a 22. abra rdvilagit, a mintabdl nincs, aki egydltalan nem haszndl semmilyen digitalis
eszkozt, sem platformot. A tobbi vallalkozé 37,5%-a mérsékelten, 42,2%-a intenziven és 14,1%
nagyon intenziven hasznadlja a digitdlis eszkozoket, platformokat.

22. ABRA: DIGITALIS ESZKOZOK, PLATFORMOK HASZNALATA

(19) Milyen mértékben haszndlja ki vallalkozasa a digitélis eszkdzdket és platformokat a vendégek
elérésére?
64 responses

@ Nagyon intenziven
@ Intenziven

@ Mérsékelten

@ Alig

@ Egyaltalan nem

FORRAS: SAJAT VIZSGALAT

A vallalkozék helyi k6z6sség altali tamogatasa

A helyi kozosségek megnyilvanuldsa, tamogatasa a vallalkozdk felé valtozd, hiszen a 64
valaszaddbdl 27 semlegesnek tartja, 15 nem igazan tdmogatottnak érzi, 16 tdmogatottnak véli,
4 egyaltaldn, 2 pedig nagyon tdmogatottnak gondolja vallalkozasat (23. dbra).

23. ABRA: A VALLALKOZOK HELYI KOZOSSEG ALTALI TAMOGATASA

(20) Mennyire érzi tdAmogatottnak a turisztikai vallalkozasat a helyi kbzésség részérél?

64 responses

@ Nagyon tamogatottnak
@ Tamogatottnak
@ Semleges

@ Nem igazan tamogatottnak
@ Egyaltalan nem tamogatottnak

FORRAS: SAJAT VIZSGALAT

43



Fejlesztések arégid turizmusa fejlédésének érdekében

A minta valaszaibdl egyértelmlen latszik, hogy a vdllalkozdk sziikségesnek tartjak a
fejlesztéseket a Hargita megye turizmusdnak érdekében. A valaszadék a kovetkez6
fejlesztéseket tartjak leginkabb fontosnak: turisztikai attrakcidk fejlesztését, infrastrukturalis
fejlesztéseket, szolgaltatasok mindségének a javitasat, marketingek és promdcidk fejlesztését,
képzési- oktatasi programok szervezését (24. dbra).

24. ABRA: FEJLESZTESEK A REGIO TURIZMUSA FEILODESENEK ERDEKEBEN

(21) Milyen fejlesztéseket tartana szilkségesnek a régio turizmusanak elésegitéséhez?
64 responses

Infrastruktdra fejlesztése (utak,... 47 (73.4%)

Turisztikai attrakciok fejlesztése 49 (76.6%)

35 (54.7%)

Szolgaltatasok mindségének ja...

Marketing és promacio 31 (48.4%)

Keépzési és oktatasi programok
aktiv turizmushoz k&thetd beru. ..

Tura utvonalak kijellése.

FORRAS: SAJAT VIZSGALAT

Tamogatasok

Arra a kérdésemre, hogy mennyire érzi hatékonynak a tdmogatdsokat a turizmus terén és erre
a kovetkez6képpen valaszoltak: 31,2% elégedett, 29,7% kozepesen elégedett, 21,9% kis
mértékben és csupan 17,2% egyaltalan nem elégedett (25. dbra).

25. ABRA: TAMOGATASOK HATEKONYSAGA

(22) Mennyire érzi hatékonynak a helyi, nemzeti vagy EU-s tamogatasokat a turizmus teriiletén?
64 responses

20
19 (29.7%)

14 (21.9%)
10 11 (17.2%)

10 (15.6%) 10 (15.6%)

FORRAS: SAJAT VIZSGALAT



A fenti valaszaikat érdekesnek talaltam, hiszen a kérd6ivem kovetkezd kérdése az volt, hogy
milyen mértékben részesiilnek vallalkozdsaik a helyi, nemzeti vagy EU-s tdamogatdsokbdl (26.
abra) azt felelte a valaszaddk 59,4%-a, hogy egyaltaldan nem, 7,8% kis mértékben, 18,8%
kozepesen, 7,8% nagy mértékben és 6,3% csupan, aki nagyon nagy mértékben részesdl
tamogatasban.

26. ABRA: TAMOGATASOK MERTEKE

(23) Milyen mértékben részesll vallalkozasa helyi, nemzeti vagy EU-s tamogatasokbol?
64 responses

40

38 (59.4%)

30

12 (18.8%)

5 (7.8%) 5 (7.8%) 4 (6.3%)

FORRAS: SAJAT VIZSGALAT

A megye fejlodése a turizmus- vendéglatas altal

Célkitlizésem kozott szerepelt, hogy megvizsgdljam valéban fejleszti-e a megyét, a helyi
kozosségeket a turizmus, illetve, hogy milyen hatast gyakorol turizmus a helyi kdzosségek
életminbéségére. A vdllalkozdk kozil 9,4% nagyon pozitivnak, 62,5% pozitivnak, 25%
semlegesnek és csupdan 3,1% tartja negativnak a turizmus hatasat.

27. ABRA: TURIZMUS HATASA A KOZOSSEGEKRE

(24) Milyen hatast gyakorol a turizmus a helyi k6zosségek életminéségére?
64 responses

@ Nagyon pozitiv hatas
@ Pozitiv hatas

@ Semleges

@ Negativ hatas

@ Nagyon negativ hatas

FORRAS: SAJAT VIZSGALAT
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Nemzetk®dzi turistak

Amint a 28. dbrdn lathatd, hogy a vallalkozdk 17,2%- a nagyon alacsony, 21,9% alacsony, 32,8%
kozepes, 28,1% magas az érdekl6dés a Hargita megye turizmusa irdnt, sét egy vallalkozé sem
itélte nagyon magasnak a nemzetkodzi turistak érdeklédését.

28. ABRA: NEMZETKOZI TURISTAK ERDEKLGDESE

(25) Hogyan értékeli a nemzetkozi turistak érdeklédését a régid irant?

64 responses

30

20 21 (32.8%)
18 (28.1%)

14 (21.9%)

10 11 (17.2%)

0 (ol%)

1 2 3 4 5

FORRAS: SAJAT VIZSGALAT

Hargita megye pozicidja

A vdlaszadék majdnem fele kozepes er6ségbnek itéli Hargita megye pozicidjat a Romania
turisztikai térképén (29. abra).

29. ABRA: HARGITA MEGYE POZICIOJA

(26) Hogyan értékeli Hargita megye jelenlegi pozicidjat Romania turisztikai térképén?

64 responses

30
30 (46.9%)

20
18 (28.1%)

14 (21.9%)

1(1 .|6°/u) 1 (1.|G%)

1 5

FORRAS: SAJAT VIZSGALAT
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A vallalkozasok Iépései a turizmus el6segitéséért
A valaszok alapjan elmondhatd, hogy a vallalkozok tettek |épéseket, a turizmus el6segitése
érdekében, ugyanis egylttm(kodtek mds szolgdltatdkkal (65,6%), Uj turisztikai termékeket,
szolgaltatdsokat hoztak létre (57,8%), szerepet vallaltak a helyi k6zosség turizmusfejlesztési
tevekénységeiben (43,8%), valamint részt vettek a helyi, nemzetkozi turisztikai kampanyokban
(15,6%) és csak a 9,4% nem tett konkrét |épéseket (30. dbra).
30. ABRA: TURIZMUS ELOSEGITESEERT TETT VALLALKOZOI LEPESEK

(27) Milyen lépéseket tett vallalkozasa a turizmus el&segitése érdekében a térségben?

64 responses

Uj turisztikai termékek/
szolgaltatasok bevezetése

37 (57.8%)

Részt vettunk helyi vagy nemzeti

10 (15.6%
turisztikai kampanyokban ( %)

Egylttmikédés mas turisztikai
szolgaltatokkal

42 (65.6%)

Szerepet vallaltunk a helyi

0,
kozosség turizmusfejlesztési te... 28 (43.8%)

Nem tettlink lépéseket

FORRAS: SAJAT VIZSGALAT
Javaslatok, intézkedések a turizmus el6segitése érdekében

A Hargita megyében a turizmus elGsegitésére érdekében a vdllalkozok a kérdGivem
utolsé két kérdésére javaslatként, fontos intézkedésként szdmos kulcsfontossagu teriletet
emeltek ki, amelyek 6sszehangolt fejlesztése hozzadjarulhat a régid turisztikai vonzerejének
noveléséhez:

A fekete turizmussal, azaz azillegalisan mlkodtetett vendéglatassal foglalkozé emberek
visszaszoritdsa és a nem hivatalos vendéghazak ellen6rzése fontos, hiszen konkurenciaként
nehezitik a legalisan mikodé egységek dolgdat legelsGsorban az alacsony araikkal.

Infrastruktura fejlesztése: Az utak, kozlekedési haldzat, valamint a szdllas- és
vendéglatéhelyek fejlesztése elengedhetetlen a kénnyebb elérhetéség és a jobb szolgdltatasi
szinvonal biztositasa érdekében. Kiemelt figyelmet kell forditani a kerékpdarutak és a turisztikai

P

latnivalokhoz vezetd utvonalak javitasarais.
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Marketing és promdcid: A digitalis marketing mellett a nemzetkozi és helyi rekldmok,
valamint a kapcsolatépités kilfoldi irodakkal és turisztikai platformokkal szintén fontos, hogy
Hargita megye jobban megismerhetévé és vonzobba valjon potencidlis |atogatok szamara.

Természeti és kulturdlis 6rékség védelme és bemutatdsa: A helyi értékek, mint a
természeti tajak, a székely kultira és a gasztrondmia népszer(sitése kulcsfontossagu. A helyi
élelmiszerek és kézmlves termékek bevondsa a turisztikai kindlatba nemcsak a gazdasagot
Osztonzi, hanem autentikus élményt is nyujt a turistaknak. Ezen értékek megGrzése és turisztikai
célu hasznositasa novelheti a régié egyediségét.

Képzések és szakemberképzés: A helyi munkaerd turizmus-specifikus képzése,
kilondésen a vendéglatds teriiletén, elengedhetetlen a kiszolgalds minéségének javitasa
érdekében.

Események és programok szervezése: Kulturdlis és sportrendezvények, fesztivalok
szervezése, amelyek felhivjdk a figyelmet a régidéra és vonzzdk a turistakat. Szezondlis
buszjdratok inditdsa a fébb turisztikai pontokra szintén hozzajarulhat a latogatok kényelméhez.

Helyi kezdeményezések és vdllalkozdsok tamogatdsa: Az allami és oOnkormanyzati
tdmogatasok, helyi addkedvezmények biztositasa, valamint a kisebb gazdasdgok és csaladi

vallalkozdsok 6sztonzése fontos a fenntarthaté turizmus fejlesztésében.
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5 Osszefoglalds és kovetkeztetések

Dolgozatomban a turizmus-vendéglatds és vidékfejlesztés Osszefliggéseit vizsgdltam,

kilonos tekintettel Hargita megyére.

Az anyag és mddszer fejezetben el6szor bemutattam a szekunder kutatast, amelyben a
Romaniai Statisztikai Hivatal adatait hasznaltdk, és a megyék fejlettségét rangsoroltak a
pontszdm moddszer segitségével, majd a primer kutatds moddszerét, mely sordn kérdGives

felmérést végeztem a Hargita megyében mikodé turizmus-vendéglatd vallalkozdsok korében.

Az irodalmi dttekintésben leirtam a turizmus fogalmanak meghatdrozdsat, bemutattam a
turizmus rendszerét és kornyezetét, valamint kilonféle turizmusformdkat és a romaniai
turizmus vonzoerGit, bemutattam Hargita megyében |étez6 turizmusformdkat, hiszen ezek
ismerete fontos a kutatdsom szempontjabdl, ugyanis a primer kutatdsomban Hargita megyében
tevékenykedd vallalkozokat kérdezem, akik ezen turizmusformak valamelyikében fejtik ki

tevékenységiiket.

A vizsgdlati eredmények fejezetben a kutatdsaim és eredményeik kaptak helyet. A
dolgozatban végzett kutatdsok és elemzések alapjan megallapithatd, hogy a turizmus és
vendéglatas jelentds gazdasagi és tarsadalmi el6nyokkel jar a Hargita megyei vidéki térségek
szamdra. A turizmus altal generdlt bevétel hozzajarul a helyi gazdasdg fejlédéséhez, Uj
munkahelyeket teremtve és a kulturdlis értékek megdrzését elbsegitve. A turistak |atogatasa
serkenti a helyi vallalkozdsok novekedését és diverzifikdlasat, fokozva ezzel a térség gazdasagi
stabilitdsat. Ugyanakkor a kutatas soran megfigyeltiik, hogy a pandémia sulyos kihivasok elé
allitotta a turizmus és vendéglatds szektordt Hargita megyében. A korlatozdsok és utazasi
tilalmak miatt a turisztikai forgalom jelentds visszaesést mutatott, ami komoly gazdasagi
nehézségeket okozott a helyi vallalkozasoknak. Azonban a megkérdezett vallalkozdék kreativ
megoldasokat kerestek a helyzet kezelésére, és biznak abban, hogy a turizmus hamarosan Ujra

vonzova valik.

Kovetkeztetésként megdllapithatd, hogy aturizmus és vendéglatas kulcsszerepetjatszanak
a Hargita megyei vidéki térségek fejl6désében. Fontos, hogy a helyi vallalkozasok és hatésagok
tovabbra is tdmogassak és fejlesszék ezt a szektort, kihaszndlva a térség természeti és kulturalis

adottsagait. Emellett azonban figyelembe kell venni a varatlan kihivasokat is, mint példaul a
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pandémia, és rugalmas megolddsokat kell taldlni a szektor fenntartasara és fejlesztésére. A
turizmus és vendéglatas sikeressége a helyi kozosségek egylittmiikodésén és elkotelezettségén

alapul, és a jov6beni fejlédés érdekében fontos, hogy minden érintett fél aktivan részt vegyen

ebben a folyamatban.
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9 Mellékletek
ATURIZMUS-VENDEGLATAS SZEREPE AHARGITA MEGYEI VIDEKI TERSEGEK

FEILODESEBEN - 2024-
Antal-Bir6 Rébert vagyok, a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem (MATE)

Vidékfejlesztési Agrarmérnok szakanak végzds hallgatdja. Jelenleg szakdolgozatomat
készitem, amelynek témaja a turizmus-vendéglatas és vidékfejlesztés Osszefliggéseinek

vizsgalata, kilonos tekintettel Hargita megyére.

A turizmus jelent6s hatdst gyakorolhat a vidéki térségek gazdasagi és tarsadalmi
fejlédésére, el6segitheti a helyi kozosségek megerdsddését, Uj munkahelyek teremtését
és a helyi kultira megdrzését. Kutatasom célja, hogy feltdrjam, hogyan befolyasolja a
turizmus a vidékfejlesztést Hargita megyében, milyen lehetGségek és kihivasok allnak a

szektor szereplGi el6tt.

Ezért fordulok Onhdz, vallalkozohoz, érintetthez, hogy kérjem segitségétegyrovid kérdsiv
kitdltésével. A kérddiv csak néhany percet vesz igénybe, de az On valaszai rendkiviil

értékesek lesznek szamomra és hozzajarulnak szakdolgozatom sikerességéhez.
(1) Az 6n email cime

Ha szeretné majd a kutatas eredményeit megkapni, akkor kérem adja meg email cimét!

(Nem kotelezo)
(2) Eletkora
18-24 év
25-34 év
35-44 év
45-54 év
55-64 év

65 év feletti

(3) Vallalkozas neve
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(4) Telepiilés - kozség vagy varos,ahol a vallalkozas miikodik

o

Balanbanya
Bélbor

Borszék

Bogoz
Csikcsicso
Csikdanfalva
Csikkozmas
Csikmadaras
Csikpalfalva
Csikrakos
Csikszentgyorgy
Csikszentimre
Csikszentlélek
Csikszentkiraly
Csikszentdomokos
Csikszentmarton
Csikszentmihaly
Csikszentsimon
Csikszenttamas
Csikszereda
Csikszépviz
Ditré

Etéd

Farkaslaka
Fels6boldogfalva
Fenyéd
Galambfalva
Galocas
Gyergydalfalu
Gyergyécsomafalva
Gyergyéholld
Gyergydéremete
Gyergyotolgyes
Gyergyoujfalu
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Gyergydvarhegy
Gyimesfelsé6lok
Gyimeskozéplok
Gyergydszentmiklds

Homorddalmas

Homorddszentmarton

Kanyad
Kapolnasfalu
Karcfalva
Kdszonaltiz
Korond
Lovéte
Madéfalva
Maréfalva
Maroshéviz
Okland
Oroszhegy
Parajd
Salamas
Siménfalva
Szarhegy
Szentdbraham
Székelyandrasfalva
Székelyderzs
Szentegyhdza
Székelykeresztur
Székelyudvarhely
Székelyvarsag
Tusnad
Tusnadfiirdé
Ujszékely
Vasldb

Zetelaka



(5) Milyen tipusu turisztikai szolgaltatast nyujt vallalkozasa? Kérjiik, jeldlje be
az alabbiak koziil az On vallalkozasdaraleginkabb jellemzét:
(Tobb valaszis lehetséges)
Széllashely-szolgaltatasok
Ettermek, vendéglatas
Kulturdlis és turisztikai programok
szervezése Kézmlives termékek
értékesitése Programszervezés
Falusi turizmus

Egyéb:

(6) Hany éve miikédik vallalkozasa a turizmus teriiletén? *

Kevesebb mint 1 év
1-3 év
4-6 év

7-10 év

Tobb mint 10 év

(7) Hany alkalmazottal dolgozik? *

Nincs alkalmazott

2-5

6-10

10 alkalmazottnal tobb
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(8) Miért nincs alkalmazott? *

Nincs ra sziikség

Nem taldlok megfelel6t

(9) Szezonalis vagy allandé alkalmazottjai vannnak? *.

szezondlis

allando
Egyéb:
(10) Milyen nehézségekkel szembesiil vallalkozasa a turizmus teriiletén dolgozé

szakképzett munkaer6 megtalalasaban és megtartasaban?

1 2 3 4 5

1.Egyaltalan nem fontos 5. Nagyon fontos

(11) Milyen mértékben érzékeli aturizmus hatasat a helyi gazdasag fejl6désére?
(1-t6l 5-ig terjedd skalan, ahol 1 a 'nagyon alacsony' és 5 a 'nagyon magas')
1 2 3 4 5

munkahelyek

novekedése

jovedelem
novekedés a

teleplilésen

kereskedelmi
forgalom

novekedés
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turistaforgalom
novekedése Q

ingatlanarak

O

novekedése

telepiiléskép

O

javuldsa

9
O

népességcsékkenéso

megallasa

9
O
O
9

uj munkaeré O

megjelenése

helyitermékek
irantikereslet C)
novekedése

kézmives aruk
irantikereslet O
novekedése

kulturdlis és

természeti @
orokség
meglrzése
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(12) Melyik teriileten latja a legnagyobb potencialt a turizmusban Hargita

megyében?

(Tobb valaszis lehetséges)
Természeti szépségek és kdrnyezeti turizmus
Kulturdlis és torténelmi 6rokség Gasztrondmia
és helyi termékek
Sport és kalandturizmus
Wellness és egészségturizmus

Egyéb:

(13) Milyen kihivasokkal szembesiil vallalkozasa a turizmus teriiletén?

(Tobb valaszis lehetséges)

Finanszirozasi nehézségek
Képzett munkaeré hianya
Infrastrukturalis korlatok
Marketing és elérésinehézségek
Szezonalitas
Egyéb:
(14) Hogyan értékelia helyi onkormanyzatok szerepét a turizmus

fejlesztésében?

1 2 3 4 5

1 nagyon alacsony 5 nagyon magas
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(15) Mennyire elégedett a turizmus altal generalt jovedelemmel a vallalkozas
szempontjabol?

1 2 3 4 5

1 elégedetlen 5 nagyon elégedett

(16) Mennyire tartja fontosnak a fenntarthatd turizmus fejlesztését a

régioban? Fenntarthaté turizmus, ami hosszdtadvon megérzi a természeti és kulturdlis

er6forrasokat, mikézben hozzajarul a helyi kézosségek gazdasagijolétéhez.

1 2 3 4 5

1.Egyaltalan nem fontos 5. Nagyon fontos

(17) Hogyan értékelia COVID-19 jarvany hatasat a turizmusra arégioban?

Negativ
Semleges
Pozitiv

(18) Milyen tipusu marketingtevékenységeket végez a vallalkozasa?

(Tobb vélaszis lehetséges)

Online (weboldal, kdzosségi média)
Offline (plakatok, szérélapok)
Események, fesztivalok
Egylttm{kodés mas vallalkozasokkal
Nem végez marketingtevékenységeket

Egyéb
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(19) Milyen mértékben haszndlja ki vallalkozasa a digitalis eszk6zoket és

platformokat a vendégek elérésére?

Nagyon intenziven
Intenziven
Mérsékelten
Alig
Egyaltalannem
(20) Mennyire érzi tamogatottnak a turisztikai vallalkozasat a helyi k6z6sség
részérél?
Nagyon tamogatottnak
Tamogatottnak
Semleges
Nem igazan tamogatottnak
Egyaltalan nemtamogatottnak
(21) Milyen fejlesztéseket tartana sziikségesnek a régié turizmusanak
eldsegitéséhez?
(Tobb vélaszis lehetséges)
Infrastruktura fejlesztése (utak, kozlekedés)
Turisztikai attrakcidk fejlesztése
Szolgdltatdsok minGségének javitasa
Marketing és promdcid
Képzési és oktatasi programok
Egyéb:
(22) Milyen mértékben részesiil vallalkozasa helyi, nemzeti vagy EU-s

tamogatasokbal?

1 2 3 4 5

1.Egydltaldan nem 5. Nagymértékben
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(23) Mennyire érzi hatékonynak a helyi, nemzeti vagy EU-s tamogatasokat a

turizmus teriiletén?

1 egyaltalan nemhatékonyak 5 nagyon hatékonyak
(24) Milyen hatast gyakorol a turizmus a helyi kozosségek életminGségére?

A turizmus javithatja a helyi kozosségek életminGségét gazdasagi novekedés,
munkahelyteremtés és infrastruktura-fejlesztés révén, ugyanakkor negativan is befolyasolhatja
azt az er6forrasok tulzott kiakndzdasa és a kulturalis 6rokség felhiguldsamiatt.

Nagyon pozitiv hatas

Pozitiv hatas

Semleges

Negativ hatas

Nagyon negativ hatas

Egyeb

(25) Hogyan értékeli anemzetkozi turistak érdeklodését arégidirant? *

1 2 3 4 5

1 nagyon alacsony 5 nagyon magas
(26) Hogyan értékeli Hargita megye jelenlegi pozicidjat Romania turisztikai

térképén?

1 nagyon gyenge 5 nagyon er&s
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(27) Milyen lépéseket tett vallalkozasa a turizmus elGsegitése érdekében a
térségben?
(Tobb valaszis lehetséges)

Uj turisztikai termékek/szolgéltatasok bevezetése

Részt vettlink helyi vagy nemzeti turisztikai kampanyokban
Egylttmdkodés mas turisztikai szolgaltatokkal

Szerepet vallaltunk a helyi k6z0sség turizmusfejlesztési
tevékenységeibenNem tettlink Iépéseket

Egyéb:

(28) Milyen intézkedéseket tartana a legfontosabbnak a turizmus elGsegitése

érdekében Hargita megyében?

(29) Milyen javaslatokat tenne a turizmus és a vidékfejlesztés hatékonyabb

osszekapcsolasara?

Kérem, irjale parszoban a javaslatait!
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NYILATKOZAT

a szakdolgozat nyilvanos hozzaférésérdl és eredetiségérdl

A hallgatd neve: Antal-Biré Rébert
A Hallgaté Neptun kddja: 1US4ZL
A dolgozat cime:

A turizmus-vendéglatas szerepe a Hargita megyei vidéki térségek fejlédésében

A megjelenés éve: 2024
A konzulens intézetének/ tanszékének neve:

Agrar- és Elelmiszergazdasagi Intézet/Agrargazdasagtani és Agrarpolitikai Tanszék

Kijelentem, hogy az altalam benyujtott szakdolgozat egyéni, eredeti jelleg(, sajat szellemi alkotdsom.
Azon részeket, melyeket mds szerz6k munkdajabdl vettem at, egyértelmilen megjeloltem, és az
irodalomjegyzékben szerepeltettem.

Ha a fenti nyilatkozattal valdtlant allitottam, tudomasul veszem, hogy a zardvizsga-bizottsag a
zardvizsgabol kizar és a zardvizsgat csak Uj dolgozat készitése utan tehetek.

A leadott dolgozat, mely PDF dokumentum, szerkesztését nem, megtekintését és nyomtatdsat
engedélyezem.

Tudomdsul veszem, hogy az altalam készitett dolgozatra, mint szellemi alkotds felhaszndaldsara,
hasznositasara a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem mindenkori szellemitulajdon-kezelési
szabalyzatdaban megfogalmazottak érvényesek.

Tudomasul veszem, hogy dolgozatom elektronikus valtozata feltoltésre kerlil a Magyar Agrar- és
Elettudomanyi Egyetem konyvtari repozitori rendszerébe. Tudomasul veszem, hogy a megvédett és

- nem titkositott dolgozat a védést kovetéen
- titkositasra engedélyezett dolgozat a benyujtasatol szamitott 5 év eltelte utan
nyilvanosan elérhetd és kereshetd lesz az Egyetem konyvari repozitori rendszerében.

Kelt: 2024. év, aprilis ho, 20.nap

Hallgaté alirasa
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KONZULENSI NYILATKOZAT

Antal-Biré Robert (Neptun azonositdja: 1US4zL) Vidékfejlesztési Agrarmérndok BSc szakos
hallgatd konzulenseként nyilatkozom arrdl, hogy a szakdolgozatot attekintettem, a hallgatét az
irodalmi forrasok korrekt kezelésének kovetelményeirél, jogi és etikai szabalyairdl

tajékoztattam.

A zarddolgozatot/szakdolgozatot/diplomadolgozatot/portfdlidt a zardvizsgan torténd védésre

javaslom.
A dolgozat allam- vagy szolgalati titkot tartalmaz: nem
Kelt: 2024 év___ aprilis hé 20 nap

Dr. Banhegyi Gabriella egyetemi
docens
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