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1. BEVEZETES

Témavalasztasom oka, hogy jelenleg a Dombovari Szent Lukacs Korhaz munkatigyi osztalyan
dolgozom és nagyon kozel all hozzdm az egészségligy humaneréforras-problémaja, mivel nap
mint nap taldlkozom wjonnan érkez6 szakdolgozokkal, ismerem a mar hossza ideje a palyan
dolgoz6 munkavallalokat, tisztaban vagyok problémaikkal. Sajnos napjainkban igencsak magas
a fluktuacio, mely egyrészt a kiégésnek is kdszonhetd, masrészt pedig a fiatal munkaerd
szakképzettségének hianyabol fakad, mely ellen Intézménylink prébal tenni, hiszen 2021-ben
lettiink Dudlis Képzohely, ezaltal lehetové téve a gyakorlatorientalt oktatast ezen a kdrnyéken.

Az egészségiigy — fiiggetleniil attol, hogy folyamatosan fejlodésen megy keresztiil a tudomany
¢s technika teriiletén — rendkiviil nagy emberi munkat igényld teriilet, melyben napjainkban
nagy problémat jelent a szakemberhiany.

Ha korhazba keriilink, akkor ohatatlanul is ki vagyunk téve annak, hogy talalkozzunk
apolokkal, miitésokkel, asszisztensekkel, orvosokkal. Es mindekozben teljesen rajuk vagyunk
utalva. Sajnos az egészségiigyi ellatorendszer nélkiililk nem miikodoképes. Nagyon fontos a
szakdolgozdk jelenléte, az 6 szakértelmiik és viszonyuldsuk az emberekhez a gydgyitasban.
Egyrészt nagyban tamogatjak, segitik a szakorvos munkajat, masrészt szaktudasukkal nagyban
hozzéjarulnak a beteg mieldbbi felépiiléséhez. Azonban sajnos az egészségligyi ellatérendszer
nagyfoki munkaer6hidnnyal kiizd mind a szakdolgozok, mind pedig az orvosok
vonatkozésaban.

A hianyszakmak kialakulasanak oka foként a szakdolgozok magas atlagéletkora, melynek
kovetkezményeképp viszonylag rovid idé mulva még tébben fognak hianyozni a rendszerbdl.
A munkavallalok dont6 tobbsége nd, tobbségiik nem varja meg az dregségi nyugdijkorhatart,
hanem igénybe veszi a ndk 40 éves kedvezményes nyugdijanak lehetdségét, amikor vagy ugy
dont, hogy nyugdij mellett tovabb dolgozik, vagy kilép a rendszerbdl. A kilépéssel nem is lenne
baj, ha legalabb ugyanannyi palyakezdd lenne, mint ahanyan nyugdijba mennek. Felmérések
alapjan a kilépdk szama még évekig meg fogja haladni a palyakezddk szamat. Hatalmas
problémat jelent tovabba a migracio, mivel a munkaeréhiany nem csak orszagos, hanem
globalis probléma, igy a jobb élet reményében és a magasabb jovedelem miatt az orszaghataron
tal probalnak szerencsét. Az okok kozé tartoznak még az egyre szigorodd munkailigyi
szabalyok, melyek a munkaidére vonatkoznak, igy egyre kevesebb lehetdséget teremtve a
tovabbi jogviszony létesitésére (Vizvari és Gyetvai, 2010).

Az egészségligyi rendszerben egyre inkabb jelen vannak a hianyszakmak. A jaro- és fekvobeteg
ellatasban az aldbbi teriileteken kiizdenek munkaerdhidnnyal: pszichiatria, belgyogyaszat,
aneszteziologia €s intenziv terapia, valamint a rehabilitacid. Az orvosi szakképesitések fele
hianyszakmanak mindsiil. Tekintettel arra, hogy a végzds didkok nagyobb szamban Budapesten
helyezkednek el, igy ott valamelyest csokkent a hianyszakmak szdma. A hianyszakmak iranti
kereslet novelése érdekében igyekeznek a fiatalok el6tt egyre inkabb kedvezObbé tenni ezen



tertileteket, novelve ezaltal a jelentkezdk palyavalasztasi hajlanddsagat. Aki hozzatartozoként
—vagy ne adj isten betegként — volt korhazban, lathatta, hogy milyen kevesen vannak az apolok
és feltételezhetéen meg is tapasztalta, hogy milyen problémat okoz nap mint nap az utanpdtlas
hianya, a kiilfoldi munkavallalas okozta munkaeréhidny és a palyaelhagyas. A vezetd
szakdolgozdknak mar az is komoly kihivast jelent, hogy eldre el kell késziteniiik a kdvetkezd
havi beosztast ugy, hogy minden miiszakban kell¢ szakképzettséggel rendelkezd szakdolgozo
vegyen részt (Ujvariné, 2010).

A fent emlitett problémakra vonatkozdéan keresem szakdolgozatomban a megoldasi
lehetdségeket, illetve kérdéivem segitségével probalok a mar meglévokon kivil uj
lehetdségeket is felismerni.

Szakdolgozatom masodik részében a szakirodalmi elemzés torténik, ahol a téma elméleti
hattérét vizsgalom kiilonb6z6 szakirodalmak segitségével, és azok felhasznalasaval probalom
feltarni az Osszefliggéseket, és azokat alkalmazni a kérdéivem elemzésekor. A harmadik
részben, az anyag ¢és modszer fejezetben, teszek emlitést arrdl, hogy kvantitativ kutatast
alkalmaztam e téma elemzése céljabol. Vizsgdlatom gerincét a képzésben résztvevd tanulok
motivaciodja, elégedettsége és szakmai tapasztalatszerzése adja. A kérddivek feldolgozasara a
leir6 statisztika és a hisztogramok tekintetében a Microsoft Excelt alkalmaztam, a szoéfelh6t
pedig a WordClouds alkalmazassal készitettem.

Orszagunk alapvetd érdeke az, hogy jelentds mértékben mérsékelje az egészségligyi
elott allo fiatalok szamara. Ehhez feltétleniil sziikséges a munkakoriilmények és
munkabiztonsdg javitdsa, esetlegesen béren kiviili juttatdsok tdmogatasa, kiilonbozo
Osztondijrendszerek létrehozésa, a képzések Osszehangoldsa, lehetdségekhez mérten
felgyorsitasa, tovabbképzési rendszerek fejlesztése, életpalyamodell biztositasa, az egészség
megovasa érdekében szilirdvizsgalatok bevezetése, kiegés elleni kiizdelem, a gyermeket neveld
fiatalok otthonteremtési tamogatasa, illetve a gyermekek 6vodai elhelyezésének segitése.

Mindannyiunk érdeke, hogy a helyzet jobbra forduljon.



2.  IRODALMI ATTEKINTES

2.1 Hianyszakmak kialakulasardél altalanossagban

Napjainkban a munkaerdpiacon egyre jobban észrevehetd hidany alakult ki a kiilonb6z6
szakmak tekintetében. Manapsag a fiatalok korében egyre inkabb kedveltebb lett a felsdoktatas
teriilete és elényben részesitik a konnyebb fizikai munkat igénylé munkakoroket mintsem, hogy
kitanuljanak egy szakmat. Ennek kovetkezményeképp egyre tobb hidnyszakma alakul ki tobb
agazatban is, pedig egy j6 szakember megfizethetetlen, és sokszor a jovedelmiik kozelit, vagy
akar meg is haladhatja egy diplomaval rendelkez6 munkavallaloét. A hidnyszakmak szamat
illetéen évrdl évre novekedés figyelheté meg. Emiatt nagyon fontos lenne népszeriisiteni ezen
teriileteket a fiatal palyakezddk korében. Magyarorszagon szinte minden dgazatbol hianyoznak
a jo szakemberek, kétkezi munkasok. A szamuk és ardnyuk régionként természetesen eltérd
(Alaban, 2014). A Kozponti Statisztikai Hivatal adatbazisa alapjan — mely az 1. dbran lathat6 —
megallapithatd, hogy az utobbi években novekedés figyelhetd meg az iires allashelyek
szdmanak vonatkozéasaban.
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1. abra: Ures allashelyek szama, f6
Forras: Sajat szerkesztés KSH (2021) adatok alapjdan

Az 1. abrén jol lathato, hogy 2019. évhez képest 2021. évre nétt az lires allashelyek szama az
iparban, az épitdiparban, a kereskedelemben, a pénziigyi és adminisztrativ teriileteken egyarant
(KSH, 2021).

Egyre inkabb sziikség van a gyakorlati tudasra €piild megfeleld oktatasra és pdtolni sziikséges
a hianyszakmak tekintetében ezeket a munkaerdket. Elvarasként jelenik meg egyre tobb
betanitott dolgozo esetében, hogy megfelelden motivalt legyen, képes legyen alkalmazkodni a
kiilonboz6  valtozdsokhoz, megfeleld szaktudassal rendelkezzen az adott szakmaval
kapcsolatban, mely akar az idegennyelvtudast is magaban foglalja. Azonban egyel6re sajnos a
kinalati oldalrdl ez a fajta elkotelez6dés még nem igazan figyelheté meg (Alaban, 2014).



Munkaerdpiaci igények valtozasanak koszonhetéen egyre inkabb teret nyer a szakmunkés
intézményekben végzett tanulok iranti kereslet. Ahhoz azonban, hogy megfeleld legyen a hazai
szakemberképzés, sziikség van a nagyfoku gyakorlatorientalt oktatdsra, ami a dudlis képzés
bevezetésével és a helyi vallalkozok bevonasaval lehetséges. Azonban az, hogy a szakképz6
intézmények megtalaljak az adott szakma elsajatitasahoz megfelelé gyakorlati helyet, ahol a
diakok a megfelel6 szaktudast megkaphatjak, igen nehéz feladat, hiszen az orszag egyes régioi
nagyon eltéroek fejlettségi, infrastrukturalis szinten, ezzel mintegy kevesebb lehetdséget
teremtve az ott tanuloknak. A gyakorlati helyen elt6ltott id6 azt a célt szolgalna, hogy a tanulok
megtanuljanak beilleszkedni egy munkahelyi kozdsségbe, megtanuljak a szakma csinjat-binjat,
megtapasztaljak az adott szakmaban a munkakoriilményeket, és ezzel akar megszerezhetik az
els6 munkahelyiikhoz sziikséges tapasztalatot is, ami ugrédeszkaként is miikodhetne (Alaban,
2014).

A vallalkozdok ugynevezett szakképzési munkaszerzddés keretein beliil foglalkoztathatjdk a
tanulokat a gyakorlati képzés idejére (2019. évi LXXX. torvény). Harmonikus
egylittmiikodésre van sziikség a szakképzd intézmény és a munkaltatd kozott, ez mindkettejiik
érdeke, hogy csokkentsék a hianyszakmdak szdmat, tovabba hogy noveljék a szakképzettek
megfeleld szaktuddssal rendelkezOk szdmat. A szakképzés helyzete a kozelmultban nagy
atalakuldson ment keresztiil. Els6sorban a 2019. évi LXXX. torvény és annak végrehajtasi
rendelete a 12/2020. (I1.7.) Kormanyrendelet; a szocialis hozzajarulasi adorol szolo 2018. évi
LII. térvényben a gyakorlati képzés koltségeinek a szocialis hozzajarulasi ado terhére torténd
elszdmolasa az irdnyadd. A dualis szakképzés 1ényege, hogy a tanuld egyrészt az Osszetett
szakmai vizsgdhoz a kell6 elméleti ismereteket, szaktudast az iskoldban, szakképzd
intézményben toltott ideje alatt elsajatitsa; masrészt a gyakorlati helyen megszerezze az adott
szakmahoz sziikséges gyakorlati kompetencidkat. A jovében azok a tanulok, akik a gyakorlati
idejiiket egy kiilsé dudlis képzdhelynél toltottek, vélhetden konnyebben helyezkednek el a
munkaerépiacon, mint azon tarsaik, akik tanmiihelyben to1t6tték a gyakorlatukat. Fontos lenne,
hogy a dudlis képzdhely legyen elkotelezett a hozza kihelyezett tanuld képzésével kapcsolatban,
azaz rendelkezzen olyan munkaerdvel, aki képes és hajlandé atadni a szaktudasat, illetve
hajland6 legyen a képzohely 1d6t és energiat aldozni arra, hogy valoban oktassa a tanulot és ne
,»ingyen” adminisztraciés munkaeréként kezelje (Alaban, 2014).

Az elmult években a top 5-0s hidnyszakmak kozott szerepel a gépi forgacsolo, a hegeszto, a
villanyszereld, a festd, er6saramu elektrotechnikus. El6zdek féleg férfiaknak valé szakmak,
azonban a ndk is hianyoznak szdmos szakmabol (Pénzcentrum, 2022).

Hianyszakmak megjelenésének okai kozé sorolhatd, hogy az utobbi években Magyarorszagon
a szakmunkasképzést valasztd fiatalok szama alacsony volt, igy szinte teljesen megsziint az
utanpotlas; tovabba a mar szakképzett munkaerd kiilfoldon probalt szerencsét a jobb élet és
magasabb bér reményében. Az okok k6z¢é sorolhaté még, hogy egyre tobb munkaltatod keresi a
magasan képzett munkaer6t (Alaban, 2014).



A kormany a hianyszakmak csokkentését tlizte ki céljaul, melynek megvalositdsara az alabbi
javaslatokat fogalmazta meg:
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sziikséges lenne a béreket felzarkoztatni az Eurdpai Unid fejlett teriileteinek szintjére és
ezzel kedvezobbé tenni a hazai munkaerdpiacot, melynek kovetkezményeképp
csOkkenne a kiilfoldi munkavallaldsi hajland6sag, migracio;

at szeretné alakitani a szakképzés intézményét, tovabb fejleszteni a dualis képzésben
eddig feltart lehetdségeket és minél tobb munkaltatot bevonni dualis képzoéhelynek;
tovabba tdmogatni kivanja a jelenleg kiilfoldon €16 és munkat vallalo fiatalokat, ha
visszatérnek sziil6foldjiikre;

kozfoglalkoztatdsi programok bovitése;

nyugdijasok tovabbfoglalkoztatasi lehetéségének javitasa (Eco-Vista, 2017).

Hidanyszakmak kialakuldsa az egészségiigy teriiletén

A Kozponti Statisztikai Hivatal szamadatait vizsgalva — mely a 2. abran lathaté — elmondhato,
hogy nagyon magas a human egészségiigy ¢s szocialis ellatas teriiletén is az iires allashelyek
szama.
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2. abra: Ures allashelyek szamanak 6sszehasonlitisa az egészségiigy-szocialis és
nemzetgazdasagi szférak viszonylataban, fo

Forras: Sajat szerkesztés KSH (2021) adatok alapjdan

A 2. abra alapjan levonhaté az a kovetkeztetés, hogy valoban nagy a probléma az

egészségiigyben és szocialis szféraban, hiszen a nemzetgazdasagi szamadatokhoz viszonyitva

majd

nem 11%-at teszik ki az iires éallashelyek szdma. Tovabba megfigyelhetd, hogy az

egészségiigyl €s szocialis agazatban évrdl évre azonos az lires allashelyek szama, nem
figyelhetd meg 2020-ra nagyszamu csokkenés.



Ha korhazba keriiliink, akkor talalkozunk apolokkal, miitdsokkel, asszisztensekkel, illetve
orvosokkal. Teljesen ki vagyunk szolgaltatva és rajuk vagyunk utalva. Az egészségiigyi
ellatorendszer nélkiilitk nem miikodoképes. Nagyon fontos az ¢ szakértelmiik és viszonyulasuk
az emberekhez a gyogyitasban. Az egészségiigyi rendszerben egyre inkdbb jelen vannak a
hidnyszakmak. Mind az apolok, mind az orvosok tekintetében munkaeréhiany van, ezért évrol
évre egyre kozelebb keriiliink ahhoz, hogy fenntarthatatlan allapotok alakuljanak ki ezen a
teriileten. Az egészségiigyi-szakembervandorlas egy egész vilagot atfogd globalis probléma.
Fontos réla beszélni, hiszen a rendszer megfeleld6 mikodése révén valik fenntarthatova,
mukodoképessé, mely nagyban befolyasolja egy tarsadalom egészségi allapotat. Annak
ellenére, hogy a technologia hatalmas fejlédésen, valtozason ment keresztiil, melynek
segitségével gyogyithatoak lettek kiilonféle betegségek, fontos hogy megjegyezziik, hogy az
egészségligyi ellatorendszer nagyban tart igényt olyan munkavallalokra, akik vallaljak az
¢lethosszig tarto tanulast, melynek hianya a rendszer 6sszeomlasahoz is vezethet (Eke és mtsai,
2009).

A szakorvosok esetében hidnyszakmanak tekinthetd a szakképesitések fele, ehhez igazodva
nagysagrendileg a végzett tanulok koriilbeliil fele kezdte meg szakképzését a hidnyszakmakban,
ami 2021-ben 923 6 szakorvosbol 417 f6t jelentett. Tekintettel arra, hogy a végzés diakok
nagyobb szamban Budapesten helyezkednek el, igy ott valamelyest csdkkent a hidnyszakmak
szama. A hidnyszakmak iranti kereslet novelése érdekében igyekeznek a fiatalok eldtt egyre
inkabb kedvezdébbé tenni az ilyen teriiletre jelentkezok palyavalasztasi hajlandosagat. 2021.
évben 13 szakmat tartanak szamon hianyszakmaként: aneszteziologia és intenziv terapia,
érsebészet, igazsagiligyi orvostan, nefroldgia, nuklearis medicina, orvosi mikrobiologia,
belgyogyaszat, ortopédia ¢és traumatoldgia, csecsemd- ¢és  gyermekgydgydszat,
gasztroenteroldgia, infektoldgia, klinikai onkologia, kardiologia. A szakorvosi képzés
elvégzése nincs hataridéhoz kotve, nagyon sok esetben latszik, hogy az altalanos orvosi
diploma megszerzése utan tobb év eltelik, mire belép a szakorvosjeldlt a rezidens képzési
rendszerbe (AEEK, 2021).

A megfeleléen képzett €s hivatastudattal bird egészségiigyi szakdolgozo egyrészt nagyban
tdmogatja, segiti a szakorvos munkajat, masrészt szaktudasukkal nagyban hozzdjarulnak a
beteg miel6bbi felépiiléséhez (Eke és mtsai, 2009).

AKki hozzatartozoként vagy betegként volt korhazban lathatta, hogy milyen kevesen vannak az
apolok és feltételezhetéen meg is tapasztalta, hogy milyen problémat okoz nap mint nap az
utanpotlas hidnya, a kiilfoldi munkavallalas okozta munkaerdhiany ¢€s a palyaelhagyas. Az
elmult évek tapasztalatai azt mutatjak, hogy egyre tobb hallgatdé hagyja abba a megkezdett
fels6foku tanulmanyait. A vezetd szakdolgozoknak mar az is komoly kihivast jelent, hogy elére
el kell késziteniiik a kovetkezd havi beosztast ugy, hogy minden miszakban kelld
szakképzettséggel rendelkez6 szakdolgozo vegyen részt (Ujvariné, 2010).



2018-ban a miikddési nyilvantartassal rendelkez6k szama 331.352 f6 volt, azok koziil az
aktivak vehetnek részt az egészségligyben, akik érvényes miikodési nyilvantartassal
rendelkeznek. A fent emlitett szamadatba beletartoznak az orvosok, fogorvosok,
gyogyszerészek, klinikai végzettségli egészségiigyi dolgozok és az egészségiigyi szakdolgozdk
(AEEK, 2018). Megoszlasukat az 1. tablazat tartalmazza:

1. tablazat

2018. december 31. napjan a miikddési nyilvantartassal rendelkez6k szamanak megoszlasa

szakmanként
Szakma 2018
Orvos 56.540
Fogorvos 10.148
Gyobgyszerész 13.044
Klinikai végzettségii egészségiigyi dolgozo 2.035
Egészségiigyi szakdolgoz6 249.585

Forrds: Allami Egészségiigyi Ellaté Kozpont dltal kozolt adatok, 2018

Az 1. tdblazat alapjan megallapithatd, hogy az alapnyilvantartassal rendelkezdok tobb mint 75%-
at teszik ki az egészségiigyi szakdolgozok (melybdl apolo: 79.405 £6), viszont az dgazatban
megjelené munkaer8hiany komoly problémakat fog jelenteni a kozeljovében (AEEK, 2018).
Fontos lenne megdrizni az egészségiigyi hivatas sz&pségét, minél inkdbb fel kellene kelteni az
érdekl6dést a fiatalok korében e szakma kitanulasara (Ujvariné, 2010).

Az egészségligyi dolgozok migracidja is komoly problémakat sziil, melynek legfobb oka, hogy
a fejlett orszagok nem igazan gondoskodtak a szakképzett munkaerd utdnpotlasarol, és
napjainkban kihasznéljak, hogy a fejlodé orszagokban alacsonyabbak a bérek, illetve a
munkakoriilmények, és magukhoz csabitjak ezen orszagok szakképzett dolgozoéit, ezzel
létrehozva a munkaeréhianyt hazankban, illetve a mar kivandorolt szakképzetlen munkaerd,
kiilfoldon sajatitja el a szakmai tudasat (Ujvaring, 2010). Ezt bizonyitja a 3. abra.
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3. abra: Kiilfoldon képzett apolok szama, f6
Forras: Sajat szerkesztés OECD (20203a) adatok alapjan

Jol lathaté a 3. abran, hogy az Egyesiilt Kirdlysagban szerzik meg a legtobben a
szakképesitésilket a kiilfoldi orszdgok koziil. Nagy segitséget jelentene a hazai
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huméaneréforrasnak, ha a fent emlitett 1étszam nagy része hazankban szerezné meg a
szakképesitését és itt is vallalna munkat.

Tovabbi probléma, mely félelemre adhat okot, az egyre iddsddo6 tarsadalom, hiszen a sziiletési
rata csokken és a varhato élettartam novekszik. Ezaltal demografiai problémakat okozva a
munkaerdpiacon. A munkaerd hianya egyre jobban veszélyezteti mind a szocialis, mind az
egészségligyi ellatorendszert, hiszen az életkor ndvekedésével egyre inkabb ndveli az dpolasra
szorulok szamat (Domotor és mtsai, 2016). Azonban magas az apolok atlagéletkora is, igy
viszonylag rovid id6 mulva még tobben fognak hianyozni az egészségiigyi ellatorendszerbdl,
mint ahogy azt a 4. abran is jol lathatjuk (AEEK,2018).
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4. abra: A miikodési nyilvantartassal rendelkezo egészségiigyi szakdolgozok
korcsoportonkénti megoszlasa 2018. december 31-i allapot szerint

Forrids: sajdt szerkesztés AEEK (2018) adatai alapjin

Lathato a 4. abran, hogy 2018-ban miikddési nyilvantartassal a 40 évnél idésebb korosztaly
rendelkezik nagyobb ardnyban. Emiatt megallapithatd, hogy évrél évre nd az &polok
atlagéletkora, egyre tobben fogjak elhagyni a palyat a nyugdij miatt, viszont ezt nem koveti
ugyanilyen aranyt novekedés a fiatal palyakezddk szamat illetéen. A munkavallalok dontd
tobbsége nd, tobbségiik nem varja meg az oregségi nyugdijkorhatart, hanem igénybe veszi a
nék 40 éves kedvezményes nyugdijanak lehetdségét. Amikor vagy gy dont, hogy nyugdij
mellett tovabb dolgozik, vagy kilép a rendszerbél (AEEK, 2018). A problémak
megsziintetésére szlikség volna fiatal munkaerdre. Szamuk egyrészt ndvekedhet az oktatés
elétérbe helyezésével, vagy a hozzank érkezd migracidval, ahol megkiilonboztetiink ideiglenes
¢s végleges migraciot. A kiilfoldi orszagokbol érkezd munkavallalok megjelenése hatassal van
az adott szektorban fellelhetd bérekre és a szolgaltatasok mindségére is. Azonban a kiilfoldi
munkavallalok egy terlileten vald magas szamui megjelenése negativan hat a helyi orszag
fiataljainak szakmavalasztasara (DO6motor és mtsai, 2016).
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A 4. abrdhoz képest azonban eltérd azok szama, akik érvényes miikodési nyilvantartassal
rendelkeznek, melyet az 5. abra szemléltet. Hiszen egészségligyi teriileten szakdolgozoként az
a munkavallal6é vallalhat munkat — amely szakképzettséghez kotott —, akinek a miikodési

nyilvantartdsa érvényes, meghosszabbitasra keriilt, és a kotelezd szakmai pontszerzd
oktatasokon részt vett.
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5. 4bra: Ervényes miikodési nyilvantartassal rendelkezé egészségiigyi szakdolgozok
korcsoportonkénti megoszlasa 2018. december 31-i allapot szerint

Forrds: sajdt szerkesztés AEEK (2018) adatai alapjin

Az 5. dbra alapjan elmondhato, hogy érvényes mitkddési nyilvantartassal 6sszesen 107.784 6
egészségligyi szakdolgozo rendelkezik, melynek majdnem 70%-a 40 évnél iddsebb
munkavallal6. Ezen abra alapjan is igazolhatd, hogy csekély szamu utanpoétlas érkezik az
1d6s6d6 munkavallalok helyére. A kilépéssel nem is volna baj, ha legalabb ugyanannyi
palyakezdd lenne, mint ahanyan nyugdijba mennek. Felmérések alapjan a kilépok szama még
évekig meg fogja haladni a palyakezddk szamat.
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Kovetkeztetésként levonhato, hogy hidba rendelkeziink nagyszami miitkodési nyilvantartassal
rendelkezd szakdolgozoval, ha annak csak joval kisebb hanyadat teszik ki az érvényes
miitkodési nyilvantartassal rendelkezok 1étszama, melyet a 2. tablazat is igazolni kivan.
2. tablazat
Betoltott és betoltetlen allashelyek szama az egészségligyi szakdolgozok esetében

Szakdolgozoi allasok Ervényes .
sgzéma Alapnyilvantartas mﬁkégési B,e J eIE,mEe t .
By ban szerepld nyilvantartassal mjflizzigig;égny;ek
Miikodéshez et szakdolgozok rendelkezd .
vt s Betoltott \ , szama
szlikséges szama szal;cizirglgzok (szakdolgozok)

2011 101 072 97 332 199 952 93 961 3117
2012 101 516 97 885 206 960 93 997 3523
2013 103 080 98 991 214 980 97 165 6 562
2014 103 851 100 221 223 272 97 372 5561
2015 104 496 100 231 231 968 96 249 3334
2016 102 724 98 867 234 042 101 629 3110
2017 103 473 99 961 243 770 106 318 3185
2018 105 002 101 331 249 585 107 784 3651
2019 106 209 102 302 nincs adat nincs adat 3907
2020 104 853 101 306 nincs adat nincs adat 3 547
2021 105 344 101 649 nincs adat nincs adat 3 695

Forrds: Allami Egészségiigyi Ellaté Kozpont dltal kozolt adatok, 2018

A 2. tdblazat alapjan elmondhatd, hogy az évek alatt kiugrod eltérés nem tapasztalhatd a
betoltetlen allashely szdmok vonatkozasaban. Lathato, hogy a miikddéshez sziikséges 1étszam
kortilbeliill 96%-a betoltésre keriilt. Az is megfigyelhetd, hogy a miikodéshez sziikséges
létszamot nem minden esetben lehet lefedni az érvényes mitkodési nyilvantartassal rendelkezd
szakdolgozok szamaval. Viszont e téren az utobbi évek alatt javulas figyelheté meg, hiszen
2016. évtdl kezdve folyamatosan sziikiil az olld6. Azonban még mindig csak koriilbeliil a 43%-
a rendelkezik érvényes miikddési nyilvantartassal az alapnyilvantartasban szerepld
szakdolgozok koziil 2018-ban.

Egészségiigyi agazat létszamcsokkenésének oka:

e cloregedd szakképzett munkaerd nyugdijba vonuldsa, mely létszamot az uj, fiatal
munkaerd bedramlasa nem fogja tudni kovetni;

e cgyre inkabb szigorod6 munkaiigyi szabalyok — melyek a munkaidére vonatkoznak —
miatt egyre inkabb hattérbe szorul a tovabbi jogviszonyok létesitése, a masodlagos
munkavallalasi hajlandosag;

e nem csak Magyarorszdgon alakultak ki az egészségiigy teriiletén hidnyszakmak, hanem
a vilag tobbi részén is, a kornyezd orszagokban is, mely hatassal van a hazai
munkaerdre, hiszen a jobb ¢élet reményében egyre tobben vallalnak munkat kiilfoldon,
megkezd6dott a migracio (Vizvari és Gyetvai, 2010).
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2.2 Motivacios lehetoségekrol altalanossagban

A motivaci6 hianya a tanulashoz és a munkaba allashoz az egyik legnagyobb és legnehezebben
orvosolhat6 probléma (Vamosi, 2017). Az oktatas nagyon fontos egy tarsadalom szamara. Az
oktatas meghatarozza az egyén €letszinvonalat, kés6bbi jovedelmi, anyagi helyzetét, illetve az
emberi toke (aktiv szakképzett munkaerd) szamat noveli egy gazdasagban. Ha nincs oktatas,
akkor kialakulnak tarsadalmi egyenldtlenségek, mely komoly problémaékhoz, tobbek kozott a
jolét elvesztéséhez vezet. Novekedni fog a munkanélkiiliek szama. Lényeges, hogy egyes
képességek (kognitiv: lehetdvé teszi, hogy az adott ember onalléan meg tudja oldani
munkakdréhez kapcsolodo feladatokat, vagy nem kognitiv: lehetové teszi, hogy a munka soran
sikeresen egyiitt tudjon miikodni masokkal) milyen korban és minek a hatasara alakulnak ki
(D6motor, 2016).

Magyarorszag 2020-ban GDP-jének 3,8 %-at forditotta oktatasi intézményekre, melyet a 6.
abran kivanok szemléltetni.
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6. abra Koltségvetési intézmények oktatasi kiadasai a GDP %-ban

Forras: Sajat szerkesztés KSH (2020) adatok alapjdan

A 6. abra alapjan megallapithato, hogy valoban nagyfoku csokkenés figyelhetd meg 2003-6ta.
Az oktatds hosszl tavlu befektetésnek foghat6 fel, hiszen befolydsolja a munka keresletét és
kinalatat egyarant, tarsadalmi egyenldséget teremtve (DO6motor, 2016).

Az, hogy vajon kinek a feladata a tanulok motivaciojat felkelteni, egy nagyon bonyolult
folyamat eredménye. Szerepe van benne a tarsadalmi folyamatoknak, a csaladi hattérnek,
hatranyos helyzetli egyének megfeleld szintli felzarkoztatdsdnak, az iskoldban 1évo
lehetdségeknek, kisgyermekkorban végbemend szocializaciés folyamatnak, dudlis
képzohelyek felszereltségének, a szakmak hirnevének, illetve a munkabérnek (Vamosi, 2017).
A tanulok motivalasi lehetdségei kozott jelenik meg az oktatds egyik szerepldje, a megfelelden
képzett pedagogus, aki 6sztondzni tudja a didkot a tovabbi szakképesités megszerzésére, illetve
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hogy a lehet6 legjobb eredményeket érje el. Azonban ahhoz, hogy a pedagdgusok megfeleléen
tudjak motivalni a diakokat, tanulokat, ahhoz sziikséges az ¢ szakmai elhivatottsaguk és az adott
szakmdhoz kapcsolodd tudasuk. A palyakezdd tandrok esetében ezt nagyon nehéz a
munkaltatonak kisziirni, hiszen egyediil egy szakmai interjut tud vele késziteni és csak a
késébbiekben dertil ki, vajon milyen tulajdonsagokkal is rendelkezik. A mar régebb 6ta a palyan
1évoknél kiilonbozé lehetdségek vannak, példaul tanuloi elégedettségi kérddivek kitdltésével,
teljesitménybérezéssel, illetve a tovabbképzésekkel is lehetdség van a hatékonysag ndvelésére.
Fontos azonban megemliteni, mivel nem csak az egészségiigy kiizd humadanerdforras
problémakkal, hanem szdmos mas teriilet, tobbek kozott a pedagdgus tarsadalom is, igy nem
igazan van valasztasi lehetdség, Oriilnek, ha valaki megpalyazza egyaltalan az adott allast
(D6motor, 2016).

A tanulodkat tudjak még motivalni sajat iskolatarsai is, azonban ez nem minden esetben alakul
a legjobban, hiszen nem mindegy, milyen az osztalyk6zosség (Dométor, 2016).

A szakképzések és feln6tt oktatdsok esetében a tanuld aszerint hozza meg a dontését a
tovabbtanulasra, hogy vajon abbdl hosszl tdvon szarmazik-e eldnye, haszna. A szakképzéshez
kiilonb6z6 szakmai kompetencidk kapcsoldodnak, melyek elsajatitasa utdn a tanuldok tovabbi,
tobb és jobb képességekkel jelennek meg a munkaerépiacon, mellyel akar elényben is
részesiilhetnek egy munkaltatonal (D6motor, 2016).

A képzésben résztvevo dualis képzohelynek is megéri a tanulokat fogadni, hiszen ezzel mintegy
megalapozza a diadkok megfelel szintli gyakorlatorientalt képzését, akik ez id6 alatt megszerzik
a megfelelé szaktudast, melyet egy kvazi igazi munkahelyen szereztek, nem pedig egy
tanmithelyben; mire kikeriilnek a munkaerdpiacra, addigra elmondhatd, hogy dolgoztak
csoportban, volt esélyiik a beilleszkedésre, lattak mar vallalati mikodést, hasznaltak a
szakmajukban hasznalatos fontosabb eszkozoket. Ezéltal késobb ezek a tanuldk sokkal
gyorsabban képesek lesznek beilleszkedni a munkaerdpiacra. Mivel a tanuldk utan tdmogatas
jar szocialis hozzajarulasi ado ¢€s tarsasagi adokedvezmény formajaban, igy fenn all a veszélye,
hogy egy-egy képzOhely a didkokat a kapott pénz miatt vallalja és nem szakmai
elhivatottsagbol. Fontos lenne kisziirni az ilyen képzdhelyeket, és csak a valoban lelkiismeretes
képzohelyekre kellene kihelyezni a diakokat (Vamosi, 2017).

Osszefoglalva tehat elmondhatd, hogy a dualis képzés eldnye, hogy a képzésben résztvevod
tanulok az elméleti tuddst az iskoldban, a gyakorlati ismereteket pedig a munkaerdpiacon
sajatitjak el, ezaltal versenyképes szaktudast szerezve; amellett, hogy a képzés mindenki
szamara ingyenes, még jovedelemszerzd lehetdséget is teremt a fiatal palyakezddk részére. A
szakképzés eredményeképp pedig elmondhatd, hogy mind a tanuld, mind a dualis képzéhely
profital, hiszen a hidnyszakmakat oktatd képzohelyek lehetdséget teremtenek 1j, megfeleléen
szakképzett munkavallalok kitanittatasara; a tanulok pedig elsajatithatjak €letszerii helyzeteken
keresztiil az adott szakma csinjat-binjat (MKIK, 2015).
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2.2.1 Motivacios lehetioségek az egészségiigyben

A Kormany kiilonb6zd eszkozokkel probalja az egyes munkakorokben munkat vallald
egészségligyi szakembereket a palyan tartani és fejlodési lehetdségeket teremteni szamukra.

Dolgozatom témdjat a szakdolgoz6i humanerdforras adja, de néhany gondolatot szeretnék
emliteni a szakorvos képzésr6l, mely teriileten a leendd szakorvosokat kiilonb6zo
Osztondijrendszerekkel igyekeznek motivalni, mely akar alkalmazhat6 lehetne a szakdolgozok
vonatkozasaban is. Tekintettel arra, hogy egy szakorvosképzésnek magas a koltsége, a
palyakezdoket probaljak kiilonboz6 Osztondijakkal tamogatni, motivalni, ezzel mintegy
megallitani a migraciét és a munkaerShianyt a szakorvosok, illetve a gydgyszerészek
vonatkozasaban. Az aldbbi eltérd Rezidens Tamogatasi Osztonijprogramok vannak jelenleg
hazénkban: Markusovszky Lajos 6sztondij, a szakorvos jeleldltek; Than Karoly Osztondij, a
szakgyogyszerész-jeloltek; Méhes Karoly Osztondij, a csecsemd- és gyermekgydgyasz
szakorvos jeloltek; Gabor Aurél Osztondij, oxyoldgia és siirgdsségi orvostan szakorvosjeldltek;
Flor Ferenc 6sztondij, a honvéd-, katasztrofa- és rendvédelem orvostan szakorvosjeloltek; a
Bakay Lajos Osztondij, a masodik vagy tovabbi szakképzésben tanulményokat folytatd
érsebészek képzésben nyljt tamogatast. Végil pedig néhany gondolat a Hidnyszakmas
Osztondijrol, mely tdmogatist nyajt az altalanos orvosi oklevéllel rendelkezd rezidensek
szamara. A palyazati feltételek kozott szerepelnek a hidnyszakmak, mely foldrajzi teriilettdl
fliggetleniil beleesnek a tdmogatasba, viszont egyes szakmak tekintetében csak akkor ad
tamogatast, ha megfelel a tanul6 a palyazati kritériumoknak. Példaul a bérgyogyasz szakorvos
képzésben résztvevo hallgatod akkor kap tamogatast, ha Budapesten vagy Komarom-Esztergom
megyében tevékenykedik. A tanulonak azonban vallalnia kell, hogy a szakképzéssel
megegyez0 ideig — a végzettség megszerzését kdvetden — Magyarorszagon, egészségligyi
szolgaltatonal fog féallasban dolgozni, vagy részmunkaidében, de ez esetben a vallalasi iddszak
annyival meghosszabbodik, hogy megfeleljen a teljes munkaidejii jogviszonynak (AEEK,
2018).
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Az egészségiigy teriiletén egyrészrél hianyzik a szakképzett munkaerd, sziikséges lenne
motivalni a palyakezddket, hogy ezt a szakmat valasszak; masrészrdl viszont kiemelten fontos
feladat, hogy a jelenleg ezen palyan 1évo szakképzett munkaerét megtartsa. Emiatt tizték ki
célul az egészségiigyi szakdolgozok tobb 1épcsds bérrendezését, hiszen ahhoz képest, hogy egy
olyan teriiletrél beszéliink, ahol szinte minden szakma hidnyszakmanak mindsiil, a bérek
messze elmaradnak az EU atlagtol, melyet a 7. abran kivanok szemléltetni.
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7. abra: Korhazi dolgozok fizetése 2020-ban ppp-ben, USD-ben kifejezve
Forras: Sajat szerkesztés OECD (2020b) adatok alapjin

A 7. abra alapjan megallapithato, hogy Magyarorszag igen csak el van maradva a tobbi Eurdpai
Unids orszaghoz viszonyitva, hiszen az elsé helyen 1évé Luxemburghoz képest csaknem
egyharmada az itthoni korhazi dolgozok fizetésének vasarloértéke. A ppp (vasarloeré-paritas)
modszere véleményem szerint nagyon jol tiikrozi az adott terlilet problémajat, hiszen
figyelembe veszi az egyes orszdgokban fellelhetd kiilonbozo arakat.

Az egyik legnagyobb motivalasi lehetéség a bérek, illetmények novelése az egészségiigy
teriiletén. A szakdolgozok 2019. julius 1.; az orvosok, szakorvosok, gyogyszerészek,
szakgyogyszerészek €és az egyéb, nem egészségiigyl egyetemi végzettséggel, valamint nem
egészségligyl egyetemi végzettséggel és egészségligyi felséfokll szakirdnyu szakképesitéssel
rendelkezdk 2021. januar 1. napjatol kezd6dden részesiiltek tobb 1épcsds alapbéremelésben,
mely a szakdolgozok vonatkozasaban a mozgd bér emelkedését is magaval hozta. Napjainkban
egy érettségizett apold bére 330.072.- Ft, egy husz éves tapasztalattal rendelkez6é 389.827.- Ft,
mig egy mar 35 éve palyan levéé pedig 439.622.- Ft. Diplomaval kezddként 408.322.- Ft-ot
lehet kapni, husz éves tapasztalattal 493.685.- Ft-ot €s 35 éve a palyan 1évo diplomas dolgozo
besorolasi bére pedig 564.821.- Ft. Az alapilletményen feliil ja&r még a korabbi elnevezéssel
talan jobban ismert agy melletti potlék (munkahelyi potlék), mely értéke 24.000.- Ft vagy
30.000.- Ft az osztaly jellegétdl fliggden. Az illetmények az elmult évekhez viszonyitva nagy
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emelésen mentek keresztiil, azonban még mindig nem lehet versenyképes a kornyezd nyugati
orszagokéhoz képest (256/2013. (VILS5.) Korm. rendelet). Nagyon nehéz meghatarozni, illetve
egy tényleges havi bért mondani egy folyamatos munkarendben dolgoz6 szakképzett apold
esetében, hiszen az alapbéren feliil tovabbi miiszakpotlékokat kap a ledolgozott délutani és
¢jszakai ordk szamanak megfelelen, mely szdmitas alapja az alapilletmény szazalékaban van
meghatarozva (Vizvari és Gyetvai, 2010). Ennek kovetkezményeképp elmondhato, hogy jo
néhany munkakori csoportndl érzékelhetéen néttek a jovedelmek. Azonban még mindig
jelentds azon dolgozok szdma — foként a kozépfoku végzettséggel nem rendelkezo, fizikai
alkalmazott — akik illetménye még mindig a garantalt bérminimum kornyékén mozog, holott
nagyobb pszichés, kémiai kockdzatnak vannak kitéve, igymint a kedvezdtlen munkaidd-
beosztas, ¢jszakai munkavégzés, stb.. Tovabbi megoldas lehet a munkakoriilmények javitasa,
tarsadalmi megbecsiilés, szakmai presztizs, kiillonboz6 egyezségek az orszagok kozott, melyben
megallapodhatnanak abban, hogy az adott orszag hogy tudja kompenzalni a helyi veszteséget;
illetve a migracio tilalma, ami erkélestelen intézkedés lenne. A megfeleld6 miikodéshez
csapatmunka sziikséges, ahol az arrogancianak nincs keresnivaldja, mert gyogyitani csak Ggy
lehet, ha mindenki beleteszi a kozosbe a szakmai tudasat, elhivatottsagat (Ujvariné, 2010).

2.3 Dualis szakképzés kialakulasanak fontossaga

Az oktatasi rendszer folyamatos valtozason megy keresztiil, melynek oka, hogy minél jobban
kiszolgaljdk a munkaerOpiacot, mindezt finanszirozasi hatékonysag mellett. Az
iskolarendszerben rejlé problémak kozott szerepelnek a demografiai folyamatok, az egyre
inkabb csokkend gyermeklétszam, teriileti kiilonbozéségek, kivandorlas kovetkezményeiként
kialakulé szakmak tekintélyének elvesztése. Nagyon fontos feladat lenne épp ezért a
szakképzések el6térbe helyezése. Az elmult idészakban pozitiv irdnyll valtozasnak szamit,
hogy létrehoztdk az 0sztondij rendszert, ezzel mintegy tdmogatva a hidnyszakmakra vald
beiskolaztatas folyamatat foleg a hatranyos helyzetben 1év6 tanulok esetében (Vamosi, 2017).
Az oktatasi intézmények feladata lenne, hogy biztositsak a megfeleléen képzett szakember
gardat a munkaerdpiacon fellépd hidnyszakmak, €s gyorsan valtoz6 szakemberhidny miatt.
Ennek a mindig valtozason ates6 teriiletnek a segitésére egy igen jo megoldas a dualis
szakképzés bevezetése. Ezen képzés célja, hogy a végzett tanuldk, akik tobbnyire felsdfokt
szakképzettséggel rendelkeznek, képesek legyenek a végzettségiik megszerzését kovetden akar
azonnal munkéba allni, és a gyakorlatorientalt képzés miatt gyorsan és hatékonyan képesek
legyenek beilleszkedni a munkaerépiacra. Az oktatas koltségei is megoszlanak az allam, az
oktatasi képzohely és a dualis képzohely kozott (Berényi és Kraicing, 2017). A dudlis
szakképzés 10 sajatossaga, hogy az iskola és a képzésben részt vevo vallalat kooperacidban
veégzi a tanulo oktatasat. A képzésben résztvevoknek elsdsorban tervezhetdségre, a jovObeni
célok teljestilésének biztossagara van sziikségiik. Ez mindenképpen tigy valdsithaté meg, hogy
a lehetd legkevesebbet volna szabad valtoztatni a rendszeren, a torvényi hattéren, hiszen az
allando valtozasok bizonytalansagot rejtenek (Vamosi, 2017).
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A dudlis szakképzésre vonatkozo jogszabalyok:
e 2019. évi LXXX. torvény €s annak
e végrehajtasi rendelete a 12/2020. (I1.7.) Kormanyrendelet
e aszocialis hozzajarulasi adorol szol6 2018. évi LIL torvény

Dualis képzésben az elméleti oktatds a szakképzd oktatdsi intézményben torténik, mig a
szakiranyu oktatas a munkaltatonal, azaz a dualis képzohelynél. Ezeknek a képzdhelyeknek
nagyon szigoru feltételeknek kell megfelelniiilk, melyek személyi, targyi és munkajogi
feltételek egyarant (Mihucz, 2015). A minisztérium a Magyar Kereskedelmi és Iparkamaraval
egyrészt célul tizte ki, hogy egyre tobb gyakorlati oktatast lebonyolité szervezet vegyen részt
a dualis képzésben, masrészt hogy minél szélesebb korben elismertebbé valjon a szakképzés
(Mihucz, 2015).

A szakképzésben a fiatalkoru tanul6 tanuléi jogviszonyban, mig a képzésben résztvevo felndtt
pedig felndttképzési jogviszonyban vehet részt. Tanuldi jogviszony létesithetd azzal a
tankoteles, nappali rendszerben szakmai képzésben résztvevd tanuldval, aki abban az adott
félévben még nem toltdtte be a 25. életévét. Felndttképzési jogviszony a 25. életévet betdltott
felnottel kothetd, aki iskolai rendszer(i képzésben vesz részt, mely esetében az oktatast az adott
¢letkoriilményekhez igazodva probaljak kialakitani. A szakmat tanulo felndtt felmentést kaphat
az agazati alapoktatason vald részvétel aldl, illetve az agazati alapvizsga letétele alol abban az
esetben, ha rendelkezik mar valamilyen szakmai el6képzettséggel, gyakorlattal. A gyakorlati
oktatds célja, hogy a képzésben résztvevd személy minél szélesebb korli empirikus
(gyakorlatorientalt) tudast szerezzen az adott szakmdban, mely a munkavégzéshez ¢és a
gyakorlati vizsga sikeres elvégzéséhez elengedhetetlen. A torvény rendelkezik a szakirdnya
oktatds id6tartamarol is, mely nem haladhatja meg a napi 8 o6rét (ha a tanulé mar nagykoru),
kiskoru esetében ez 7 6ra. Az is eld van irva, hogy az oktatdsoknak reggel 6 és este 22 6ra kozé
kell esnilik, és az oktatas befejezése €és a kovetkezd napi oktatds kozott legalabb 16 ora
pihendiddt kell biztositani. Kéthetes munkaiddkeretet sziikséges alkalmazni a tanulok esetében,
rendkiviili munkaidd pedig nem rendelhetd el (2019. évi LXXX. térvény).

2.3.1 Dualis képzés az egészségiigyben

Az 10 szakképzési rendszert 2020/2021-es tanévtdl kezdddden vezették be, melynek Iényeges
eleme a dualis képzés, melyben a szakképzd intézmény €s a dualis képzohely (egészségligyi
szolgaltatd) kozosen késziti el a képzési programot, mely alapjan kozosen, egylittmiikodve
képzi a képzésben részt vevd tanuldt. A szakképzési torvény szerint haroméves szakképzo
iskoldban és az érettségire is felkészitdé 6t éves technikumban van lehetdség egészségiigyi
szakmat szerezni. Egy masik opcid a szakmai képzés, ahol szakképesités szerezhetd, mely
tulajdonképpen a korabbi felnéttképzésnek felel meg (példaul: miitéssegéd-gipszmester). 2022.
januar 1-jét kodvetden mar van lehetdség haroméves alapapolasi munkatars szakma képzésének
elvégzésére is. Az oktatast a szakképzési torvény alapjan sziikséges megszervezni, mely alapjan
az egészsegligyi képzés két részre oszlik, az agazati alapoktatasra és a szakirany oktatasra
(2019. évi LXXX. torvény).
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Az oktatas alapveté dokumentuma a képzési és kimeneti kovetelmények (tovabbiakban: KKK),
melyben pontosan meghatarozasra kertil, hogy az adott szakképzésre mik a bemeneti feltételek,
milyen iskolai elovégzettséggel kell rendelkezni, sziikséges-e palyaalkalmassagi kovetelmény,
mely teriileteken lehet elhelyezkedni a munkaerépiacon a megszerzett végzettséggel, mekkora
a szakmai gyakorlat iddtartama, illetve amit korabban emlitettem mar, hogy mik az adott
szakma elsajatitasahoz nélkiilozhetetlen targyi és szakmai feltételek. Intézményiinkben az
Altalanos apold képzés elsajatitasahoz sziikséges targyi feltételek eszkozjegyzéke tartalmazza
tobbek kozt az alabbiakat: az apoloi beavatkozashoz sziikséges eszk6zok, az infizidé adasdhoz
sziikséges eszkozOk, az infuzid melegités eszkozei, sebkezelés, kotozés eszkozei,
betegmegfigyeld0 monitor és tartozékai, inhaldcids terdpia eszkozei, laboratoriumi
vizsgalatokhoz sziikséges mintavételi eszk6zok (Léber és Klitzsch, 2022). Személyi feltétel
biztositasa alatt azt a személyzetet értjiik, aki szakmailag képesek arra, hogy atadja az adott
szakmara kotelezden eldirt ismeretanyagot. Ezen feliil oktatd csak az lehet, aki cselekvoképes,
nem all a szakirdnyl oktatési tevékenység folytatasat kizaro foglalkozastol eltiltas hatdlya alatt,
a szakmanak megfeleléen rendelkezik allamilag elismert, legalabb koézépfoku szakirdnya
szakképzettséggel €és legalabb 6téves, az adott szakmédhoz kapcsolodd szakmai gyakorlattal,
tovabba kamarai gyakorlati oktatoi vizsgaval rendelkezik. Mentesiilhet a kamarai gyakorlati
oktatdi vizsga alol, aki a szakmdhoz kapcsoloddan rendelkezik szakiranyu felséfoku
szakképzettséggel és legalabb kétéves gyakorlattal, vagy fels6foku végzettséggel, szakiranyu
kozépfoku szakképzettséggel és legalabb oOtéves gyakorlattal; illetve, aki egészségiigyi
gyakorlatvezeto szakképesitéssel rendelkezik; végiil pedig, ha betdltotte mar a 60. életévét
(2019. évi LXXX. torvény). Egy masik nagyon fontos dokumentum a dualis képzés soran a
képzési program, mely elkészitése a dualis intézmény és a szakképz6 intézmény kozos feladata,
melyben meghatdrozza a szakképzd intézmény a szakmai programjat, mik azok az
ismeretanyagok, melyeket 4t kell adni a tanuloknak, illetve hogyan és mi alapjan sziikséges
Oket értékelni és mindsiteni. Tartalmazza a kozos értékelési és mindsitési elvardsokat, a
kiilonb6z6 tananyagok egymas kozotti megosztasat. Ebben a dokumentumban sziikséges
lefektetni azt is, ha a dualis képzohely vallalja a teljes korii szakiranyu oktatast. Tartalmazhatja
azt is peldaul, ha a dualis képzbéhely kdzremiik6dot vesz igénybe a szakmai oktatas soran, hogy
az érintett fél milyen szakmai elméleti tantargyakat fog oktatni (2019. évi LXXX. térvény).

Az egészségligy teriiletén dualis képzohely az lehet, akit a Magyar Egészségligyi Szakdolgozoi
Kamara (tovabbiakban: MESZK) nyilvantartasba vett. Ahhoz, hogy egy egészségiigyi
szolgaltato dudlis képzdhely lehessen, nyilvantartasba kell magat vetetnie a MESZK teriiletileg
illetekes szervével. Kotelezéen el kell készitenie egy szakképzési programot, illetve
mindségiranyitasi rendszert kell kialakitania, vagy alkalmazhatja a kamarai mindségi
szempontrendszert is. Az alabbi négy fontos feltétele van a nyilvantartasba vételnek:

o rendelkeznie kell a gyakorlati oktatashoz sziikséges eszkozokkel, felszerelésekkel,

o rendelkeznie kell megfeleld végzettséggel és gyakorlattal rendelkezé gyakorlati

oktatoval,

e biztositott legyen a gyakorlati oktatds megszervezésének feltételei,

e mindségiranyitasi rendszer miikodtetése.
A nyilvantartasba vételi eljaras ingyenes, 2023. évtél a MESZK - Egészségiigyi Szakképzési
Informatikai Rendszeren keresztiil torténhet. A kordbban emlitett mindségiranyitasi
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rendszernek a célja, hogy javitsa a képzés mindségét, épp ezért rettentden fontos, hogy olyan
iranyvonal legyen, amely a szakképzés folyamataira vonatkozdan keriilt kialakitasra.
Tartalmazza az Onértékelés fontosabb ismérveit, hiszen bizonyos id6ékozonként a dudlis
képzbhely onértékelést kell, hogy végezzen, mely id6 alatt értékeli az oktatoi tevékenységet,
kiemeli az erdsségeket, feltarja a gyengébb, hidnyosabb teriileteket, amelyek tovabbi
fejlesztésre szorulnak (2019. évi LXXX. térvény).

Az egészségligyl szolgaltatd a képzésben résztvevok utan adokedvezményt érvényesithet.
Szakmai vizsgat, illetve képesitd vizsgat csak akkreditalt vizsgakdzpontban lehet tenni. A
Szakképzési torvény végrehajtdsi rendeletének 1. szami melléklete tartalmazza a
szakmajegyzéket, mely alapjan megallapithatd, hogy az egészségiigyi dgazatban 12 alapszakma
van ¢és ezekbdl kiilonboz6 szakmairanyok agaznak le (2019. évi LXXX. térvény).

Agazati alapoktatas a szakképzd intézményben torténik a szakiranyu oktatas megkezdése el6tt,
mely az egészségiigyben torténd munkavégzéshez sziikséges kompetencidkat és szakmai
alaptudast oktatja. Mivel ezt az oktatast nem a dualis képzOhely végzi, igy ezen idészakban nem
kothetd még szakképzési munkaszerzddés, illetve adokedvezmény sem érvényesithetd. Az
agazati alapoktatds idGtartama két tanév a technikumban, fél év azon képzések esetén, amikor
a szakmara torténd felkészitést érettségizett tanuldknak szervezik meg. A vizsga
vizsgabizottsag el6tt zajlik. Sikeres vizsgaval a képzésben résztvevo segédapoloi munkakor
betoltésére jogosult (2019. évi LXXX. torvény).

A szakiranyu oktatds mar torténhet a dudlis képzdhelyen, illetve a szakképzd intézményben is.
Utobbi esetében a tanitasi évben torténik az elméleti oktatds, mig a nyari idészakban keriil sor
a szakmai gyakorlatra. Dudlis képzdhely esetében ebben az iddszakban mar kotelezd a
képzésben résztvevd tanuloval szakképzési munkaszerzddést kotni. Ebben az esetben
folyamatos munkavégzés torténik. Ez alatt az 1ddszak alatt torténik a munkatevékenységhez
sziikséges gyakorlati és szakmai elméleti oktatas (2019. évi LXXX. térvény).

A képzésben résztvevo tanul6 és a dudlis képzohely kozott a szakiranyll oktatas idGtartamara
tanuloszerzddést kotottek azokkal, akik még 2020. méjus 31. eldtt kezdték el tanulmanyaikat.
Az 1j rendszer alapjan pedig mar csak szakképzési munkaszerzddés kothetd a felek kozott,
mely munkaviszonynak szamit. Kordbban a tanuldszerzédést csak a szakképzési torvény
szabalyozta, eltekintve néhany, kiilon megjelolt par kiilonleges esettdl, azonban a szakképzési
munkaszerzddéshez kapcsolodo legfontosabb jogszabaly a Munkatorvénykonyve, kiilon nem
szabalyozott kérdések esetében pedig a Szakképzési torvény az iranyado. Tekintettel a mostani
jogszabalyi kornyezetre, dolgozatomban a tovabbiakban a szakképzési munkaszerzédésekkel
foglalkozom részletesebben. Szakképzési munkaszerzddés kothetd a szakmai oktatas teljes
id6tartamara is, vagy évente egy alkalommal minimum 4 és maximum 12 hét egybefiiggd
gyakorlatra is, tehat mindenképpen hatarozott idére kothetd a munkaszerzédés. Szakképzési
munkaszerz0dés csak azzal a tanuloval kothetd, aki betoltotte a 15. életévét, megfelelt az eldirt
egészségiigyi feltételeknek és palyaalkalmassagi kovetelményeknek. Egy tanulonak egy idében
csak egy szakképzési munkaszerzddése lehet. A szakképzési munkaszerzddés tartalmi elemeit
a jogszabaly pontosan meghatarozza, melyet a sajat dolgozokra vonatkozo eredeti
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munkaszerzodés modositasakor is alkalmazni sziikséges. A jogszabaly pontosan meghatarozza
a szakképzési munkaszerzOdés alapjan kifizetheté munkabér Osszegét, ami mar nem a
mindenkori minimalbér dsszegéhez kapcsolodik, hanem a koltségvetésrdl szold torvényben
meghatarozott 6nkoltség Osszegéhez. 2022. januar 1. napjatol 100.000.- Ft és 168.000.- Ft
kozotti 6sszeg lehet havonta. A tanulok munkabére a minimalbér 6sszegéig adomentes, csak a
18,5% tarsadalombiztositdsi jarulékot kell levonni, mely alapjan jogosulttd valnak a
betegszabadsagra (éves mértéke 15 munkanap, ha a tanuldé év kdézben kot szakképzési
munkaszerzodést, akkor aranyositani sziikséges) €s a tappénzre. A dudlis képzdohelynek a
szakképzési munkaszerzodéssel rendelkez6 tanulok utan nem keletkezik szocialis hozzéjarulasi
ado fizetési kotelezettsége (2019. évi LXXX. torvény).

Az 1j szabalyozas nagyban tdmogatja a sajat dolgoz6 képzésének megszervezEését, ugyanis ez
esetben nyilvantartasba vétel nélkiil — az elfogadott képzési program alapjan — is kivitelezhetd,
ha teljesiil a korabban ismertettet négy feltétel, mely a nyilvantartasba vételhez kapcsolodott.
Sziikség van a mar meglévd munkaszerz6dés moddositasara, mely a jogszabalyban eldirt
szakképzési munkaszerzddés kotelezd elemeivel kiegészitésre kell, hogy keriiljon. Ha eredeti
munkakori feladatait is elldtja a munkavallalo, akkor meg kell hatdrozni a munkakorre és a
képzésre fordithaté munkaidd ardnyat, és ehhez kapcsoldddan a munkabért is és a szabadsagot
is. Az egészségligy teriiletén ezt sajnos alkalmazni nem lehet, mivel a rank irdnyadod jogszabaly,
az egészségiigyl szolgalati jogviszonyrdl szold 2020. évi C. térvény kimondja, hogy egy
egészségiigyl intézményben egy munkavallalonak csak egy jogviszonya lehet. Ez esetben
sziikség van az eredeti munkaszerz0dés modositasara, esetiikben kiilon szakképzési
munkaszerzddés nem kothetd (2019. évi LXXX. torvény).

A duadlis képzohely és a képzésben résztvevo tanulo kozott ugynevezett eldszerzodés is kthetd
mar az agazati alapoktatds fazisaban, mely alapjan a felvételi eljaras alkalmaval elényben kell
részesiteni a tanulot egyforma eredmények esetén. Az eldszerzdédés a szakképzési
munkaszerzédés 1étesitésével megsziinik (2019. évi LXXX. térvény).

A dudlis képzOhelynek korlatozottak a lehetdséger a szakképzési munkaszerzOdéssel
foglalkoztatott tanulok szdmanak vonatkozasaban: 12 f6nél tobb szakképzési munkaszerzédést
csak a megkotés évét megeldzd év atlagos statisztikai allomanyi 1étszamanak legfeljebb 30%-
aig kothet azzal, hogy az atlagos statisztikai allomanyi létszamba a szakképzési
munkaszerzodéssel rendelkez6 tanulokat nem lehet beleszamitani (2019. évi LXXX. torvény).

2021. december 31-ig a dualis képzohelyek a szakképzési hozzajarulasi adonemen keresztiil
érvényesithették a gyakorlati képzés soran az addkedvezményt, azonban az adonem
megsziintetését kovetden, 2022. janudr 1-t6l a szocidlis hozzajarulds adonembdl érvényesithetd,
un. csOkkentd tétel formajaban. Azok a munkaltatok, akiknek nem all fenn szocialis
hozzajarulasi add fizetési kotelezettsége, ado-visszaigénylés formdjaban érvényesithetik a
kedvezményt. A szocialis hozzdjaruldsi adordl szold torvény alapjan az adokedvezmény
munkanapokra vehetd igénybe, kivéve a szakképzd intézményben toltott elméleti oktatasi nap,
hiszen ezen napra munkabér sem illeti meg a képzésben résztvevo tanulodt. A tanuld szabadsaga
alatt munkabérre jogosult, igy az addkedvezmény is érvényesitheté ezekre a napokra. A
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szakmat tanulot a betegsége elsd 15 napjara betegszabadsag illeti meg, €s ezt kovetden pedig
tappénzre jogosult. A betegszabadsag id6tartamara vonatkozoan, azokra a napokra, melyeket a
tanul6 a dudlis képzdhelyen t6ltott volna, az adokedvezmény érvényesithetd; azonban a tappénz
idészaka mar nem szamit munkabérre jogositoé napnak, ezért erre az iddszakra adokedvezményt
érvényesiteni nem lehet (2018. évi LII. térvény).

A csokkento tétel kiszamitasanak alapja a mar korabban emlitett kdltségvetési torvényben kertil
meghatarozasra, Gn. 6nkoltségként, mely 2023-ban 1.200.000.- Ft/f6/év. Ezt az Osszeget
szilkséges megszorozni a szakma agazatara vonatkozd szakmaszorzoval, és az évfolyami
szorzoval. Az igy megkapott dsszeget el kell osztani az adott év munkanapjainak szamaval,
mely segitségével megkaptuk az adott szakmdara vonatkoz6 napi adokedvezmény mértékét.
Ezutan mar csak annyi a teendd, hogy be kell szorozni azokkal az elszdmolhaté napokkal,
melyek alapjan a dualis képzohely jogosult az adokedvezményt érvényesiteni. Fontos tudni,
hogy abban az esetben, ha a képzésben résztvevd masik munkaltatondl parhuzamosan fennalld
jogviszonya mellett vesz részt a képzésen, akkor az elébbi modon kiszamolt, érvényesitett
adokedvezmény 50%-a jar meg a dualis képzdhelynek (12/2020. (I1.7.) Korméanyrendelet).

A dualis képzohely jogosult azon tanulok utan sikerdij érvényesitésére, akik sikeres szakmai
vizsgat tettek. Az adott tanuldra a képzése soran érvényesitett 6sszes adokedvezmény 20%-a a
sikerdij. Azonban ezt csak akkor veheti igénybe a képz6hely, ha legalabb 6 honap idétartamban
fennallt a szakképzési munkaszerzédés, tovabba a szakképzO intézmény rendelkezésre
bocsatotta a dudlis képzéhely szamara a sikeres szakmai vizsgaigazolast a vizsgat kovetd 15
napon beliil (2018. évi LII. torvény).

Osszesitve, tehat szakirodalmi elemzésem sordn bemutattam az egyre ndvekvd szamu
hidnyszakmak megjelenésének okait, egyre inkabb kozelitve dolgozatom f6 témajat adod
egeészségligyl ellatorendszerhez. Késobb betekintést nyujtottam a probléma lehetséges
megoldasaira, eszkozeire, tovabba hogy vajon melyek azok a tényezdk, amelyek megfeleld
motivaciot képesek adni arra vonatkozodan, hogy valaki ezt a palyat valassza hivatasanak. Ennek
tovabbi lehetséges okait, illetve megoldasait egy kérddives megkérdezés segitségével kivanom
feltarni.
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3. ANYAG ES MODSZER

Dolgozatom elkészitése soran elséként szakirodalmi kutatast végeztem, hogy szekunder
informaciokra tamaszkodva kelloképpen koriil tudjam jarni a dolgozatom szempontjabol
relevans ismeretanyagot. Ezt kdvetden primer kutatdst folytattam egy kérd6iv formdjaban,
amely egy kvantitativ kutatasi modszer.

Kutatasom célja az volt, hogy felmérjem tobb szempontbdl is a dualis képzésben résztvevod
tanulok egészségiigyi szakmai képzésen valo részvételének motivaléasi lehetdségeit, illetve a
mar egészségiigyi szakképesitéssel rendelkezd egészségiigyi intézményben munkat vallalo
dolgozdt mi befolyésolja, hogy részt vegyen egy tovabbi képzésben. Kutatasi kérdéseim arra
fokuszaltak, hogy vajon melyek azok az életkoriilmények egy tanuld életében, amelyek nagy
hatéssal vannak r4, illetve arra, hogy hol és milyen statuszban folytatja tanulmanyait; milyen
elényoket lehet felsorakoztatni a jelenleg igen nagy bajban 1évo egészségiigyi ellatorendszer
mellett, amely gyakorlatilag minden teriileten hianyszakmakkal kiiszkodik. Mik voltak a
képzésben részt vevOknek az elvardsai a képzéssel kapcsolatban és milyen tapasztalatokat
szereztek az oktatas ideje alatt, illetve mennyire volt elégedett a képzés befejezését kovetden.
A kérddiv els6 részében a kérdéseim a sajat vagy felmendk egészségligyi teriileten szerzett
munkatapasztalataira fokuszaltak, tobbek kozott, hogy mennyire motivalta a képzésben részt
vevo személyt, hogy — ha volt — a felmendi korében valaki ilyen teriileten dolgozott. A masodik
részben arra kerestem a valaszt, hogy mely tényez6k motivaltak leginkabb a tanuldkat, hogy az
egészségligyi dualis képzést valasszak. A harmadik részben a képzéssel kapcsolatos elvarasokra
¢s tapasztalatokra fokuszaltam. Itt szerettem volna valaszt kapni arra, hogy mennyire voltak
jelentds elvarasai a tanuloknak a gyakorlati oktatds tekintetében, tovabba, hogy ezek az
elvarasok teljesiiltek-e a képzés soran vagy annak végén. A negyedik részben az elméleti €s
gyakorlati képzéssel valo elégedettséget vizsgaltam. Mennyire volt elégedett a képzésben részt
vevd személy az oktatast végzé oktatok szakmai felkésziiltségével, a gyakorlati képzés
szinvonaldval és a képzéssel gy altalaban. Az 6todik rész tartalmazta a hattérvaltozokra
vonatkoz6 adatok, tobbek kozott az életkort, nemet, lakohelyet, legmagasabb iskolai
végzettséget €s a csalad jovedelmi helyzetét.

Célcsoportom az egészségiigyi terlileten dualis képzés keretein beliil részt vevé tanulok. lde
értve:
e ajelenleg még foallassal nem rendelkezdket;
e cgy masik teriileten foallasban, de egészségligyi képzésben részt vevoket €s a
o jelenleg egészségiligyi intézményben dolgozokat, akik munkavégzésiikk mellett,
tovabbtanulasi és fejlédési szandékkal csatlakoztak a dualis képzés keretein beliil egy
tovabbi szakképesités megszerzésehez.

Mintavalasztasom célja az volt, hogy a lehet6 legatfogdbb és valos képet kapjam a fent emlitett

témaval kapcsolatban, ennek érdekében a dél-dunantali régidé egészségiigyl szakképzo
intézményein keresztiil valdsitottam mega kérdoéivek kitdltetését.
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Kérdéives adatgylijtésem kapcsan elmondhatd, hogy a minta nem reprezentativ, hiszen a
megkérdezettek a dél-dunantuli régioban (Somogy ¢és Tolna megye) 1évo egészségligyi
szakképzd intézményekbdl, illetve egészségligyi intézményekbdl keriiltek ki. Ezaltal nem lehet
altalanositani, hiszen csak ezen régidban képzésben részt vevd személyek véleményét
tartalmazza. A minta kivalasztasa nem véletlenszeriien zajlott, a helyszineket személyes
ismertségem segitségével volt mdédom kivalasztani, ahol a képzésért felelds személlyel vettem
fel a kapcsolatot és tajékoztattam a kutatasom céljarol, illetve az eredményesség érdekében a
megfeleld célcsoportrol. A kérddivek kitoltése onkéntesen és anonim modon tortént. A kérddiv
tartalmazott nyilt és zart végli kérdéseket egyarant; kitdltése papir alapon valosult meg. A
kérdoiv tiz skalas (5 fokozatu Likert-skala), négy nyitott kérdést és 8 feleletvalasztos, zart
kérdést tartalmazott. Nyitott kérdéseket a korabbi munkatapasztalat targyalasa kapcsan, a
képzés fejlesztésével kapcsolatos javaslatokkal Osszefliggésben, tovabba az egészségiigyi
teriileten 1évé hianyszakmak kezelésével kapcsolatos javaslatok megfogalmazasa miatt
kérdeztem.

A kérdéiv az 1. szamu melléklet alatt talalhato, struktirdjat pedig az alabbi 3. tablazat
tartalmazza.
3. tablazat
A kutatési kérdéivének szerkezete

Témakor Kérdések az adott témakdrben

Sajat vagy felmendk e Jelenleg f6allasban dolgozik-€, ha igen, akkor

egészségiigyi teriileten egészségiigyi teriileten-e?

szerzett munkatapasztalata | e Jelenlegi munkahelye megegyezik-e a dualis
képzohelyével?

¢ Dolgozott-e korabban egészségiigyi teriileten?

¢ Ha van munkatapasztalata, akkor milyen munkakdrben és
mennyi ideig dolgozott?

¢ Felmendi korében rendelkezett-e valaki egészségiigyi
végzettséggel?

e Felmendi korében volt-e olyan személy, aki egészségiligyi
teriileten dolgozott?

e |lletve, mennyire inspiralta felmendje, hogy egészségiigyi
teriileten tanuljon?

Egészsegiigyi dualis képzés | e Rendelkezett-e a jelenlegi képzést megelézéen valamilyen

kivalasztasanak motivacioi egészségligyi szakképesitéssel, milyennel?

e Honnan szerzett tudomast a duélis képzésrdl?

¢ Kiilonboz0 tényezok alapjan mérlegelje, hogy mennyire
jatszott szerepet az adott dudlis egészségiigyi képzés
kivélasztasa

Elvérasok és tapasztalatok ¢ Kiilonb6z6 szempontok alapjan milyenek voltak az
elvarasok a gyakorlati oktatas tekintetében, illetve
megvalosultak-e?

e Amely szempontok kapcsan nem valdsultak meg az
elvarasok, akkor milyen javaslatok lennének annak
megvalositasara?
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e Mennyire ért egyet kiilonbozé allitasokkal: nincs elég
szakdolgozod, az oktatoknak nincs kozvetlen kapcsolata a
tanulokkal, a gyakorlati oktatoknak nincs megfeleld
szaktudasa, nem megfelelden kommunikalnak, nem tudjak
a tanulok érdeklodését felkelteni?

Az elméleti és gyakorlati
képzéssel valo elégedettség

e Mennyire elégedett a gyakorlati oktatok szakmai
felkésziiltségével, az elméleti oktatokkal, a gyakorlati
oktatokkal, a képzés szakmai szinvonalaval, a képzéssel
Osszességében?

e Megvalositotta-e a képzés a céljait?

¢ Hogyan lehetne a hidnyszakmakat csokkenteni az
egészségligyben?

Hattérvaltozok

o Eletkor

e Nem

e Lakohely

e Legmagasabb iskolai végzettség
¢ Csalad jovedelmi helyzete

Forras: sajat szerkesztés

A felmérés id6tartama 2022. november 1. és 2023. marcius 31. kozott zajlott. A felmérés
eredményeképpen 136 kitoltott kérd6iv érkezett vissza hozzam. Az adatok osszesitésekor a
hianyzo6 valaszok miatt azonban néhany esetben ett6l eltéréek az érvényes valaszok szamai.

Kutatdsom elemzését a Microsoft Office Excel 2017 programmal valositottam meg. Leird
statisztika sordn az altalanos statisztikai adatokat dolgoztam fel, tobbek kozott az atlagot, a
szorast, a moduszt és a megoszlast. Hisztogramok készitése soran a gyakorisagokat vizsgaltam

az egyes szempontok alapjan, melynek segitségével kiillonbozd diagramokat készitettem. Egy
nyitott kérdés esetében a szemléltetést szofelhd segitségével foganatositottam meg, amelyet
WordClouds alkalmazas segitségével készitettem el.
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4. EREDMENYEK ES ERTEKELESUK

4.1 Hattérvaltozok vizsgalata

A kérdéivet 136 f6 toltotte ki, melybdl a valaszadok alapjan 119 né (87,50%) és 15 férfi
(11,03%) volt, ketten (1,47%) pedig nem valaszoltak erre a kérdésre.

Lakohely szerinti megoszlas alapjan megéllapithato, hogy a valaszadok szama 6sszesen 132 6
volt, melyb6l 55 £6 (40,44%) nyilatkozta azt, hogy falun él, 60 6 (44,12%), hogy varosban és
17 £6 (12,50%), hogy nagyvarosban él; négyen (2,94%) nem valaszoltak erre a kérdésre.

A 8. dbran szemléltetem, hogy a kérddivet kitoltok koziil hogyan alakul a korcsoportonkénti

megoszlas.
60 - 55 - 120,00%
50 - - 100,00%
40 - 33 - 80,00%
= 30 - - 60,00% .
18 mmm Gyakorisag
20 1 16 o - 40,00% =-Halmozas %
10 - I I - 20,00%
O B T T T T l‘ 0,00%
18 alatt 18-25 25-35 35-45 45 felett
Korcsoportok

8. abra: Kérddoivet kitoltok korcsoportonkénti megoszlasa, n=131

Forrds: Sajat szerkesztés kérdoivem adatai alapjan

Lathato a 8. abra alapjan, hogy a kérdéivet kitdltok dontd tobbsége (pontosan 40%-a) 18-25 év
kozott van. 33 16 volt, aki még a 18 évet sem toltotte be, mely a megkérdezettek 24%-at teszik
ki. A legfiatalabb kitolto életkora 16 év volt. A 25-35 éves korig terjeddk a kitoltok 13%-at, a
35-45 év kozottiek a 12%-4t, a 45 év felettiek a 7%-4t tették ki. Oten pedig nem valaszoltak a
kérdésre, mely a valaszadok 4%-at jelentette. A korOsszetétel abbol is addodik, hogy a
kérdéivemmel azokat a tanulokat céloztam meg, akik még az érettségi megszerzését kovetden
vesznek részt egészségligyi dudlis képzésben és szerzik meg szakmajukat a szakképzd
intézményeken keresztiil. Az iddsebb korosztalyba pedig a mar palyan 1évok tartoznak bele,
akik a fejlddés érdekében valasztottdk az 11j ismeretek elsajatitdsanak lehetdségét.
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A 4. tablazatban foglalom 6ssze a kérdbivet kitoltok iskolai végzettség szerinti megoszlasat.
4. tablazat
Kérddivet kitoltok iskolai végzettség szerinti megoszlasa, n=134

iskolai végzettség 6 megoszlas
altalanos iskola 38 27,94%
kozépiskola 21 15,44%
egészségligyi 34

szakkozépiskola 25,00%

N
(6]

gimnaziumi €rettségi 18,38%
féiskolai/egyetemi diploma 6 4,41%
egyéb: apolo okj 54 3 2,21%
6
1

egyeb: felsofoku végzettség 4,41%
egyéb: nem adta meg 0,74%
nem valaszolt 2 1,47%

Forras: Sajat szerkesztés kérdoivem adatai alapjan

A 4. tablazat alapjan megallapithatd, hogy a megkérdezettek legnagyobb szamban (28%)
altalanos iskolai végzettséggel rendelkeznek, ezt kdveti az egészségiigyi szakkozépiskolai
végzettség, 25%-kal, majd a gimndziumi érettségi 19%-kal és a kozépiskolai végzettség 16%-
kal. A foiskolai vagy egyetemi diplomaval rendelkez6k szdma elenyészd, minddssze 4%.
Osszefiiggés mutatkozik meg a korcsoport és az iskolai végzettség kozott, mivel a kérdéivet
kitolték legnagyobb aranyban a fiatalabb korosztalyt érintette, igy az iskolai végzettség sem
lehet sokkal magasabb az itt emlitetteknél.

A 9. édbrdban szemléltetem a kérddivet kitoltok megoszlasat a jovedelemi helyzetiikre

vonatkozoan.
90 - 84 - 120,00%
80
100,00%
70
60 80,00%
2 20 60,00%
y 0
= 40
30 40,009% ™= Gyakorisag
20 20,00% == Halmozas %
10
0 0,00%

jelentésen valamivel atlagos valamivel jelent6sen
atlag alatti atlag alatti atlag atlag
feletti feletti

Jovedelemi helyzet

9. abra: Kérddivet kitoltok megoszlasa jovedelmi helyzetiik alapjan, n=133

Forras: Sajat szerkesztés kérdoivem adatai alapjan

A 9. abra alapjan elmondhat6, hogy 84 valaszado, azaz tobb mint a valaszadok 62%-a azt
nyilatkozta, hogy atlagos a csalddja jovedelmi helyzete. A valamivel atlag alatti és a valamivel
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atlag feletti helyzetekre érkezett valaszok teljesen megegyeznek, mindegyik a valaszadok 16-
16%-at teszik ki. Elenyészd volt azok szama, akik jelentdsen atlag alatti vagy jelentdsen atlag
feletti jovedelmi helyzetben élnek.

4.2 Sajat vagy felmendk egészségiigyi teriileten szerzett munkatapasztalata

Kérddivem elsé kérdései kozott szerepelt, hogy helyileg hol tolti a szakmai gyakorlatat a tanulo.
A kitoltok tobbsége, 42%-a Kaposvaron, 37%-a Szekszardon, 19%-a Dombdvaron és 1-1-1%-
a pedig Mohdacson, Simontornyan és Pécsen folytatja tanulmanyait.

A 10. abran keriil bemutatésra, hogy a féallassal rendelkezOok mely teriileten dolgoznak jelenleg.

Féallas, 65 £6

(megkérdezettek
48%-a)

Mas tertileten
dolgozik, 17 f6
(foallassal
rendelkez6k 26%-a)

Egészségiigyben
dolgozik, 48 6
(foallassal
rendelkezbék 74%-a)

S

Nem a dualis
képzdhelyen
dolgozik (14 £6)

Korabban dolgozott
mar egészségiigyben
(17 £6)

Dualis képzbhelyén
is dolgozik (34 f6)

10. abra: Féallassal rendelkezok megoszlasa, f6 és %

Forras: Sajat szerkesztés kérdoivem adatai alapjan

A 10. abra alapjan megallapithatd, hogy a megkérdezettek kicsit tobb mint fele, 52%-a
nyilatkozta azt, hogy jelenleg nincs féallasa, és 48%-a pedig azt, hogy rendelkezik f6allassal,
melynek 74%-a azt nyilatkozta, hogy 6 egészségiigyi teriileten is tevékenykedik jelenleg és
minddssze 26% vallotta, hogy az egészségligytdl eltérd teriileten dolgozik. Tovabba aki azt
nyilatkozta, hogy egészségiigyi teriileten dolgozik (48 6), koziilik 34 fonek megegyezik a
dualis képzdéhelye a jelenlegi munkahelyével. A f6allassal rendelkezdk (65 f6) kozil 17 {6
nyilatkozta azt, hogy jelenleg ugyan nem az egészségiigyben dolgozik, de korabban dolgozott
mar ezen a teriileten.

A kérddivet kitoltok 35%-a vallotta azt, hogy rendelkezik egészségiigyben szerzett

tapasztalattal, mely esetben a legkevesebb koriilbeliil 4 honapot, mig a legtobb 31 évet toltott a
szakméban. A vélaszaddk dontd tobbsége segédapoldé munkakdrben tevékenykedett.
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A megkérdezettek 54%-a esetében volt olyan személy a felmendi korében, aki rendelkezett
egészségligyi végzettséggel. A tobbiek azt nyilatkoztak, hogy nem volt, vagy nem tudja, hogy
volt-e. Azon felmendk esetében, akik rendelkeztek egészségiigyi végzettséggel (75 £6), 72 {6
dolgozott is egészségligyi teriileten.

A 11. abra és az 5. tdblazat alapjan elemzem a valaszokat arra a kérdésre vonatkozoan, hogy az
egészségligy végzettséggel vagy tapasztalattal rendelkez6 felmend inspiralta-e, és ha igen
milyen mértékben a képzésben résztvevot.

Felmendi mennyire inspirdltak abban, hogy
egészségiigyi teriileten tanuljon?
20 - 9 - 120,00%
21 - 100,00%
T - 80,00%
10 - 9 - 60,00%
8 |
2 7 - 40,00% mmm Gyakorisag
2 - - 2000% @ Halmozds %
0 T T T T T - 0,00%
™
&@ Vv " ‘ \QOQ’Q
> 2
N\ ‘q,'é'
N &
A o
o D

11. abra: Felmendi inspiracio, n=75
Forrds: Sajat szerkesztés kérdoivem adatai alapjan

Az 1-t6] 5-ig terjedd skalan, mint latszik az 1 jeldlte azt, hogy egyaltalan nem és az 5 jelolte
azt, hogy teljes mértékben inspiralta a felmendje, hogy egészségiigyi teriileten tanuljon. A
valaszokbol jol kivehetd, hogy a tobbség a 3-ast valasztotta, amit az 5. tdblazat mdodusz értéke
is alatdmaszt.
5. tablazat
Felmendi inspiraciok leird statisztika adatainak 6sszefoglald tablazata

N 75
Atlag 3,16
Minimum 1
Maximum 5
Mobdusz 3
Szoras 1,40

Forras: Sajdt szerkesztés kérdoivem adatai alapjdin

Osszességében a felmendk inspiracioja kapcsan feltett kérdések alapjan megallapithatd, hogy
kozel azonos aranyban 0sztonozték az egészségiligyi végzettséggel rendelkezd felmendk a
tanulokat az egészségiigyi palya valasztdsara, mint azok, akik kifejezetten ovtak ennek a
palyanak a valasztasatol a megkérdezetteket.
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4.3 Egészségiigyi dualis képzés kivalasztasanak motivacioi

Arra a kérdésre, hogy a jelenlegi dualis képzés megkezdése eldtt rendelkezett-e valamilyen
egészségiigyi szakképesitéssel, a valaszadok 42%-a (57 £6) nyilatkozta azt, hogy igen. Az ehhez
kapcsolodo kovetkezd kérdésre, az hogy milyennel, a valaszok szabad megfogalmazas
formajaban torténtek. Azok koziil, akik rendelkeztek valamilyen egészségiigyi végzettséggel,
legtobben segédapoloi (20 £6), gyakorld apoldi (8 f6) és szocialis apold és gondozo (6 £6)
mindsitést szereztek korabban. Kisebb szamban rendelkeztek még apold okj 54, altalanos apolo
¢s altalanos asszisztens, illetve fertdtlenito sterilezo és képi diagnosztikai végzettséggel.

Megallapithato, hogy aki rendelkezett mar korabban szerzett szakképesitéssel, nem elégszik
meg a jelenleg betoltott statuszaval, hanem fejlddni szeretne és még tobb tapasztalatot szerezni,
hogy a jovOben egy megbecsiiltebb munkakorben dolgozhasson. A szocialis 4pold és gondozo
szakképesités nem szamit egészségligyi szakképesitésnek, azzal egy korhazi intézményben nem
vallalhat 4poldi munkat, csak segédédpoloit, tovabbd mivel nem beszdmithatd képesités, igy az
illetmény meghatarozasaban sem jatszik szerepet, ennek okén, akinek ilyen képesitése van ¢és
szeretne magasabb bérkategdriaba tartozni, annak mindenképpen szamolnia kell azzal, hogy
sziikséges tovabbi szakképesités megszerzése.
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A kovetkez6 kérdésem esetében, melyben arra voltam kivancsi, hogy honnan szerzett tudomast
a duadlis képzés nyujtotta lehetdségekrdl, tobb valasz megjelolésére adtam lehetdséget. A
kérdésre minden valaszado valaszolt. Egy valasz 70, kettd valasz 41, harom vélasz 22 és négy
valasz 3 személy esetében érkezett, melynek megoszlasat a 12. dbra szemlélteti.

Honnan szerzett tudomdst a dudlis képzés nyujtotta
lehetoségekrol? (emlitések szama)

12

40
62 ® baratokto6l, ismerdsoktol

® oktatoktol

= tanuloktol

® munkahelyén
¥ internetrdl

60 = radiobol
egyeb

25

12. abra: A dualis képzés lehetoségérol valo tudomasszerzés, n=136

Forras: Sajat szerkesztés kérddoivem adati alapjan

A 12. 4bra alapjan megfigyelhetd, hogy a legtobb valasztas az internetre, majd az oktatokra
érkezett. Ezeket koveti a baratoktol és ismerdsoktdl, majd a munkahelytdl kapott informécio.
Ennek oka véleményem szerint az lehet, hogy az a korosztaly, aki jelen kérddiv kitoltésében
részt vett, vagy fiatal palyakezdd és a kdzelmultban szerezte meg az érettségi vizsgajat, ezaltal
a legtobb informaciot, illetve tdmogatast az oktatoktol, baratoktol kaphatott; vagy a masik kor,
akik mar az egészségligyben dolgoznak és a legfobb motivaciot a munkahely jelentette. Az
egyéb kategoriat 2 f6 jelolte, akik az oktatasi intézménytél kaptak tajékoztatast ezzel
kapcsolatban. A kérdéivem tartalmazott még tovabbi kettd alternativat a valaszadassal
kapcsolatban, melyek a televiziobol és az ujsagcikkbdl voltak, azonban ezeket a lehetoségeket
senki nem jelolte.
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Ebben a témakorben az utolsé kérdésem az volt, hogy melyik tényez6 €s mennyire jatszott
szerepet az adott dualis egészségiigyi képzés kivalasztasa soran, melyet a 6. tablazatban
mutatok be. A vélaszokat egy 1-t0l 5-ig terjedd skalan volt lehetdségiik megadni a kitoltoknek,
ahol az 1 jelolte, hogy egyaltalan nem, az 5 pedig, hogy teljes mértékben szerepet jatszott.
6. tablazat
Motivalasi tényezok rangsora

Tényezok Atlag (\iarhato Modusz Szoras
érték)

szakmal , 4,07 5 0,95
tapasztalatszerzés
onal.l,o ’rrrlunkavegzes 4,07 5 115
elsajatitasa
JOlrﬁZ'etO allast szeretne 4,01 5 114
talalni
legu!abb te,:chmka 3,99 5 114
megismerése
kepges 1,d0ben valo 3,73 4 116
befejezése
prroblel’flamf:goldf) 3,67 4 115
képesség fejlesztése
jovedelemszerzés 3,54 5 1,32
tobbet dolgozzon 3,50 4 127
csapatban
gyakorlati helyen
szeretne a jovében 3,07 3 1,42
elhelyezkedni
felmendi ny?mQOkalba 2.30 1 1,47
szeretne kerlilni

Forras: Sajat szerkesztés kérdoivem adatai alapjan

A 6. tablazat alapjan megéllapithatd, hogy a szakmai tapasztalatszerzés és az 0Onallo
munkavégzés volt az, amire atlagosan a legtdbben a legmagasabb értékre voksoltak, mindkettd
esetében a valaszok atlagai 4,07 volt. A masodik helyen a jol fizet6 allas talalasa all, melynek
atlaga nem sokkal marad alul az el6z6hoz képest, 4,01 volt. A harmadik helyen all a legiijabb
technika elsajatitasa 3,99-es atlaggal, majd ezt koveti a képzés idoben torténd befejezése, a
problémamegoldd képesség fejlesztése, a jovedelemszerzés, a csapatban vald tobb
munkavégzés, a gyakorlati helyen szeretne a jovOben elhelyezkedni. A legutolso helyen 4ll az
a tényez0, hogy a felmendi nyomdokaiba szeretne keriilni az adott tanuld. A mddusz értéke ez
esetben teljesen egyértelmilen mutatja, mely a valaszadok 47%-at jelenti, hogy a legtobb
kérddivet kitoltd személy arra tette le a voksat, hogy egyaltalan nem jatszott szerepet a képzés
kivalasztasa soran a felmendje. A jovedelemszerzés esetén érdekes, hogy ugyan a legtobb
valasz arra érkezett, hogy teljes mértékben szerepet jatszott, viszont az atlag mégis csak 3,54
volt, tehat a masik véglet (1-es és 2-es értékelés) hasonld aranyban jelent meg a mintaban. A
szoras alacsony értékeibdl lathatd, hogy kevés eltérés mutatkozik az atlaghoz képest.
Osszességében elmondhatd, hogy a tanulok felelésségteljes valaszokat adtak, szeretnének
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megfeleld szintl szaktudéassal rendelkezni, majd ennek fejében olyan jol fizetd allas talalni, ahol
kamatoztathatjak tudasukat.

4.4  Elvarasok és tapasztalatok

Ebben a részben voltam kivéancsi arra, hogy mik voltak a tanulok elvarasai a gyakorlati helyen
eltoltott oktatasra vonatkozoan, illetve, hogy az adott elvarasok egyaltalan teljesiiltek-e. 15
tényez6 alapjan kellett nyilatkozniuk, hogy mennyire voltak jelentOsek az elvarasaik a 7.
tablazatban bemutatott szempontok kapcsan. Az 1-es jelolte, hogy nem jelentds, az 5-6s pedig,
hogy nagyon jelentds. Majd a skéla mellett volt lehetdségiik jeldlni, igennel vagy nemmel (zart
kérdés), hogy teljesiiltek-e az adott elvarasok. Valaszadéasi hajlandosag valtozatos képet
mutatott, ezért az elemszamot mindegyik esetében kiilon jeloltem.

7. tablazat

Mennyire voltak jelentds elvarasok a gyakorlati oktatas tekintetében?

Szempontok Atlag (\iarhato Médusz Széras
érték)

szakmai tapasztalatszerzés (n=134) 424 5 0.97
targyi tudas (n=135) 4,19 5 0,99
6nall6o munkavégzés elsajatitdsa (n=134) 4,16 5 0,93
pr(_)blemamegoldo képesség fejlesztése 4,15 5 0,01
(n=134)
elrn’eletl ismeretek alkalmazasa a gyakorlat 4,07 5 1,01
soran (n=135)
Valtozatos feladatokban val6 részvétel 4,05 5 111
(n=134)
gyakorlati ismeretek korszeriisitése (n=135) 401 4 0,99
szamitanak a munkdjara (n=135) 3,97 5 1,20
naprakész ismeretek megszerzése (n=135) 3,96 5 0,98
legtjabb technikdk megismerése (n=135) 3,94 5 1,12
mindségi kapcsolat az oktatok és a tanulok
kozott (n=135) 3,84 S 111
helyl jellegzetességekre valo odafigyelés 3,77 4 112
(n=132)
digitalizacio (n=134) 3,59 4 1,16
oktaté és tanulo kozotti személyes kapcsolat
(n=135) 3,41 4 1,28
Jovobem n,lunkallelyen a kollégak 3,33 3 1,38
megismerése (n=135)

Forras: Sajat szerkesztés kérdoivem adatai alapjan

A 7. tablazat alapjan elmondhatd, hogy a tanuldknak az egyik legjelentdsebb elvarasa a
gyakorlati oktatdssal kapcsolatban a szakmai tapasztalatszerzés, a targyi tudas, az 6nallo
munkaveégzes elsajatitasa és a problémamegoldd képesség fejlesztése. Hiszen ezen tényezdkre
a valaszok atlagosan 4,24 — 4,15 kozé estek és a modusz értékei is mindegyik esetben 5, tehat
nagyon jelentdsnek itélték meg. Legkevésbé volt jelentds az elvarasuk a kollégak megismerése,
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az oktatokkal kialakitott személyes kapcsolat és a digitalizacié kapcsan. A szoras alacsony
értékeibdl lathatd, hogy kevés eltérés mutatkozik az atlaghoz képest.

A 13. abran szeretném bemutatni, mar a 7. tablazatban is felsorolt szempontok koziil, melyek
voltak azok, amelyek meg is valosultak és melyek azok, amelyek nem. A mennyiségileg eltérd
valaszok miatt szazalékos megoszlasban torténik a bemutatésa.
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13. abra: Elvarasok teljesiilésének vizsgalata, valaszadok %-ban

Forrds: Sajat szerkesztés kérdoivem adatai alapjan

A 13. dbra alapjan megallapithato, hogy az elvardsok minden szempont alapjan teljestiltek.
Tobbségében egyetértettek azzal, hogy a gyakorlati oktatas soran teljesiilt azon elvaras, hogy
az elméleti oktatdson szerzett tapasztalatot tudtak hasznositani, bovitették a targyi tudasukat,
szakmai tapasztalatokat szereztek, fejlesztették problémamegoldd képességiiket és
elsajatitottadk az onall6 munkavégzést. Az oktatok ¢s tanulok kozott kialakuld kapcsolat, a
legijabb technika megismerése és a valtozatos feladatokban vald részvétel sok képzésben

részvevo esetében nem az elvarasainak megfelelden teljesiilt.

A kérdéivemben a tovabbiakban egy nyitott kérdéssel arra kerestem a valaszt, hogy amely
szempontok kapcsan, ahol nem teljesiiltek az elvarasok, milyen javaslatai lennének a
tanuloknak. A kérdoéiv kitoltok 33%-a valaszolt. Javaslatok kozott szerepelt, hogy az 0 technika
megismerése érdekében sziikség lenne nagyobb, korszeriibb intézményekben is gyakorlati idot
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eltolteni; tobben kevesellték a gyakorlati oktatasra megitélt idotartam hosszisagat; egyesek
szerint fontos lenne megfeleléen motivalni a gyakorlati oktatdkat, hiszen a magasan képzett
oktatok kevesen vannak az adott teriileten, vagy kiégtek és ennek okan nem megfeleld szinten
torténik a gyakorlati oktatas. Felmeriilt tovabba, hogy sziikséges lenne a tanulokat magasabb
szintli munkavégzésbe IS bevonni, ne csak az alapapolasi feladatokkal legyenek megbizva;
végiil, hogy javitani kellene a kommunikacios csatornakon; illetve létfontossagu lenne, ha
empatikusabb magatartast tantsitandnak az ott dolgozé munkavallalok a képzésben
résztvevokkel.

Ehhez a témahoz az utols6 kérdéseim a személyes tapasztalatokra irdnyultak. Hét allitassal
kapcsolatban voltam kivancsi, hogy vajon mennyire értenck egyet azokkal. Részletezése a 8.
tablazatban torténik. Itt egyes allitdsok kissé provokativ tartalommal is birtak, ezzel az is volt a
célom, hogy ellendrizzem, hogy a kitdltdk mennyire figyelmesen, alaposan végzik a kérdéivem
kitoltését. A lenti eredmények egyértelmiien visszaigazoljak, hogy minden kétségem ellenére a
tanulok figyelmesen végigolvasték a kérdéseket és annak megfelelden nyilatkoztak.
8. tablazat

Személyes tapasztalatok alapjdn mennyire ért egyet az alabbi allitdsokkal?

Allitasok Atlag (varhaté érték) Modusz Szoras
Gyakorla}i oktatén?k nincs 2.02 1 1.25
megfeleld szaktudésa.
Gyakorlati oktatok nem
megfeleléen 2,60 1 1,42
kommunikalnak.
Az oktatok nem tudjak a
tanulok érdeklodését 2,61 1 1,39
felkelteni.
Az iskolai oktatoknak
nincs kozvetlen kapcsolata 2,66 1 1,37
a tanulokkal.
A gyakorlat ideje alatt nem
igazan vonjak be a
tanulokat a szakma
rejtelmeibe.
A hidnyz6 munkaerd
potlasara hasznaljak a 3,55 5 1,42
tanulokat.
Nincs elég szakdolgozo,
aki a gyakorlati oktatasban 4,07 5 1,01
részt vesz.

3,19 5 1,59

Forras: Sajat szerkesztés kérdoivem adatai alapjan

A 8. tdblazat alapjan megallapithato, hogy nagyfokl egyetértés mutatkozik abban, hogy nincs
elég szakdolgoz6 az egészségiligyben, aki részt venne a gyakorlati oktatdsban és képes lenne
atadni a megfeleld szintli szaktudasat. Tovabba abban is nagy volt az 6sszhang, hogy a tanulokat
a hianyzé munkaerd potlasara hasznaljak, ezzel mindinkdbb megnehezitve a megfeleld szintli
gyakorlati oktatas atadasat, melynek okan nincs lehetdségiik részt venni €s ezaltal elsajatitani a
szakma rejtelmeit. Egyontetii, pozitiv irany valaszok érkeztek azonban azzal kapcsolatban,
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hogy a gyakorlati oktatok rendelkeznek a megfeleld szintli szaktudassal, melyhez a
kommunikéciojuk is megfeleld.

4.5 Az elméleti és gyakorlati képzéssel valo elégedettség

Ebben a részben vizsgaltam azt, hogy az adott tanuld6 mennyire elégedett a gyakorlati s az
elméleti oktatokkal, a képzés szakmai szinvonalaval, illetve a képzéssel altalaban. Az ezzel
kapcsolatos 6t kérdést a 9. tablazattal kivdnom az olvasoé elé tarni.
9. tablazat
Elméleti és gyakorlati képzéssel valo elégedettség

Szempontok Varh,a to értek Modusz Szoras
(atlag)

elméleti oktatokkal 3,87 5 1,02
gyakorlati oktatok
szakmai 3,68 4 1,12
felkésziiltségével
gyakorlati oktatokkal 3,61 5 1,18
kepzéssel 3,31 4 1,26
Osszességében
gyakorlati képzés
szakmai 3,28 4 1,23
szinvonalaval

Forras: Sajat szerkesztés kérdoivem adatai alapjan

A 9. tablazat alapjan elmondhatd, hogy a legjobban elégedettek az elméleti oktatokkal voltak,
hiszen ennek a szempontnak a legmagasabb az atlaga (3,87); illetve a modusz érték is
egyértelmiien mutatja, hogy a legtobben az 5-0s értékre szavaztak, hogy teljes mértékben
elégedettek voltak. Ezt koveti a gyakorlati oktatok szakmai felkésziiltségével valo elégedettség,
mely nem sokkal van az els6 helyen megjelolt szemponttdl, hiszen atlaga 3,68; viszont ebben
az esetben a modusz értéke csak 4-es. A gyakorlati oktatokkal vald altalanos elégedettség
hozzéavetdlegesen megegyezik a szakmai felkésziiltségiikkel, azonban annyi eltérés van, hogy
ennél a szempontnal a modusz 5-0s, tehat tobben voltak teljes mértékben elégedettek. A
képzéssel dsszességében kozepesen voltak elégedettek, hiszen éatlaga 3,31, mely érték alatt
helyezkedik még el a gyakorlati képzés szakmai szinvonalaval vald elégedettség. Mindkét
esetben a modusz értéke 4-es. A szoras alacsony értékeibdl lathatd, hogy kevés eltérés
mutatkozik az atlaghoz képest.
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Az egyes teriiletekkel vald elégedettség feltérképezése utan arra kerestem a valaszt, hogy
Osszességében a képzés megvalodsitotta-e a tanuld céljait. A kérdésre 136 kérddiv kitoltd koziil
133 tanulotél kaptam  valaszt, melynek bemutatasa a 14. 4abran  torténik.

Megvalositotta-e a képzés a céljait?
45 42 - 120,00%
40 -
35 - 100,00%
35 -
30 - - 80,00%
25
° 21 21
= 20 - - 60,00% mmm Gyakorisag
Aq O
15 - 14 . 40,00% == Halmozas %
10 -
- 20,00%
5 .
0 . . . . 0,00%
egyaltalan 2 3 4 minden
nem elvarast
valdsitotta felilmult
meg

14. abra: Célok megvaldsitasanak mértéke, fo
Forras: Sajat szerkesztés kérdoivem adatai alapjan

A 14. abra alapjan elmondhato, hogy a 133 f6bol 56 f6 (42%) nyilatkozta azt, hogy a képzéssel
megvalositotta céljait, ha a 4-es és az 5-0s fokozatot egybevonjuk. Koézepes kategoriat
vélasztotta dsszesen 42 {6, mely a valaszadok 32%-4t jelenti, és kevésbé vagy egyaltalan nem
teljesiiltek az elvarasai 35 fonek, amely 26%-ot jelent.
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Az utolso kérdésben arra voltam kivancsi, hogy mit gondolnak a tanulok, hogyan és mivel
lehetne megallitani az egészségiigyi teriilet humaneréforras problémajat. A kérdés nyitott,
szabadon megvalaszolhatd volt. A kérddivet kitdltok 56%-a valaszolt erre a kérdésre.
Bemutatasdhoz a WordClouds alkalmazas volt a segitségemre, ugyanis egy szofelhot
készitettem a legtobbszor megjelenitett valaszokbol, melyet a 15. abra szemléltet. A beti
méretébdl arra lehet kovetkeztetni, hogy milyen gyakorisaggal fordult el6 a gondolat. Minél
kisebb betiivel van irva, annal kevesebbszer jelent meg a valaszadok valaszai kozott.

15. abra: Javaslatok az egészségiigyi teriilet humaneréforras problémaira

Forrds: Sajat szerkesztés kérdoivem adatai alapjan

A 15. dbra alapjan megallapithatd, hogy tovabbra is fontos lenne a bérrendezés kérdésének
javitasa a kornyezO orszagokéhoz hasonldéan, melyre szakdolgozatom szakirodalmi
elemzésében kordbban kitértem. Tovabba fontos lenne emelni ezen teriileten a dolgozoi
megbecsiilés mértékét, illetve sziikség lenne az egészségiligy tovabbi infrastrukturalis
fejlesztésére, hogy ezek altal motivaltabba tehessék a mar palyan 1évé munkavallalokat és még
nagyobb szamban keltsék fel a fiatal palyakezddk érdeklddését ezen teriileten.
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5. KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

A dolgozatomban kutatott humanerdforrds probléméaja nem csak az egészségiigyi
ellatorendszerben keresendd, 1étez6 folyamat, hanem nemzetgazdasag szintli probléma. S6t, mi
tobb nemzetkdzi gondokka nétte ki magat. Hiszen ilyen nehézségekkel kiizdenek a kétkezii
szakmat 1iz0k, az oktatasi intézmények és még sorolhatndm. Az egészségiigy teriiletén mégis
kiilonosen fontos a megfeleld szakember garda biztositasa, hiszen miikodésének alapvetd
feltétele. Hidba fejlesztjiik, korszerusitjiik az épiileteket, eszkozparkokat, ha nincs hozzaértd
személyzet, aki miikodtetni képes azokat. Szakirodalmi elemzésem soran bemutattam, hogy
mekkora a szamuk a mikodési nyilvantartassal rendelkezd egészségiigyi szakdolgozdoknak,
illetve hogy ebbdl hany f6 az, aki érvényes miikddési nyilvantartassal rendelkezik. Ugyanis
mindenki, aki egészségiigyi végzettséggel, szakképesitéssel rendelkezik automatikusan bekertiil
a mikodési nyilvantartasba, azonban érvényes csak annak lesz, aki ilyen teriileten dolgozik,
részt vesz a kotelezd szakmai tovabbképzéseken. Kovetkeztetésként levonhatd, hogy a
betoltetlen, tires allashelyek betdlthetdk lennének a kettd kozott mutatkozo kiillonbséggel, tehat
nem a képzettség hianya okozza a munkaeréhianyt, hanem a motivacié hianya, hogy ezen
terlileten dolgozzanak.

Nagyon fontos lenne a dudlis képzés soran, hogy a tanulok a megfeleld gyakorlati helyre
kertiljenek, ahol szakmailag a legtobb és legujabb szaktudast sajatitjak el a legjobban képzett
gyakorlati oktatok segitségével, hiszen Ok is €s a megvalasztott helyszin is nagyban befolyasolja
a képzésben résztvevo személyt a szakma iranti elhivatottsdga szempontjabol. Kérddives
kutatasom soran is alatamasztast nyert, hogy ha megbecsiilnék a tanuldkat/dolgozokat, ha
bevonnak a képzésben résztvevoket a szakma rejtelmeibe, nem pedig veliik pétolndk a hidnyzo
munkaerét, a kornyez0 orszagokéhoz viszonyitva rendeznék a béreket, jobb
munkakoriilményeket teremtenének, akkor kevesebb lenne azok szama, akik kilépnének az
egészségligybdl és megfeleld mértékli lenne a motivacid a fiatal, palyakezdOknek e szakma
valasztasara.

Az egészségiigyi teriileten munkat vallalokat sziikséges megfelel6 mértékben motivalni, hogy
a palyan maradjanak. A korabbi években lezajlott tobb 1épcsds bérrendezés nagyon jo
Osztonzésként hatott, azonban a bérek még igy is elmaradnak a fejlett orszdgokéhoz képest. Itt
fontos azonban megemliteni, hogy az allami szektorban nincs kdnny{i dolga a munkaltatonak,
hiszen erds korlatok kézé van szoritva, nagyon nagy a biirokratikus teher, melynek okan a
jelenleg egészségligyi szolgalati jogviszonyban dolgozok illetménye egy bértabla alapjan kertil
meghatarozasra, igy egyaltalan nem lehet a bérmeghatarozas folyamatat rugalmasnak nevezni.
Kiilonb6z6 munkaltatéi dontés alapjan jaro illetménykiegészitések pedig engedélykaotelesek. A
szakma vonzova tételére, a kutatdsom soran feltart adatok alapjan megallapithat6, hogy mar
nem elég a bérrendezés. Sokkal tobbre van sziikség, hiszen igényként, elvarasként jelenik meg
a szakmai tapasztalatszerzés, a targyi tudds bdvitése, Onalld munkavégzés elsajatitasa,
problémamegold6 képesség fejlesztése, ami csak ugy tud megvalosulni, ha minél tobb
gyakorlati helyen képzik a fiatal munkaer6t, tovabba olyan, szakmailag magas szintii oktatokkal
torténik az oktatas, ami ezt lehetové teszi.
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Személyes véleményem szerint egyszerre tObb szinten is motivacios eszkézoket kellene
alkalmazni a kivant eredmény elérése érdekében.

El6szor is a még képzés megkezdése elott allokat kellene arra motivalni, hogy belépjenek a
képzésbe. Ezt segithetné elé példaul, ha mar a kozépiskolaban kelléen népszeriisitve lenne a
szakma, tovabba sziikséges lenne kiilonbozd nyilt napok szervezése az egészségiigyi
intézményekbe, oktatasi intézményekbe, ahol palyaorientacids napok keretein beliil fel lehetne
hivni a figyelmet erre a teriiletre, meg lehetne ismertetni a tanuldkkal, hogy valdéjaban mit és
hogyan dolgoznak ezen a teriileten a szakdolgozok. Kiilonb6z6 0sztondij programok
kialakitasaval is 0sztonzoleg lehetne hatni a palyakezd¢ fiatalokra.

Utana pedig a mar képzésbe becsatlakozottakat kellene arra 6sztondzni, hogy ne hagyjak abba
a képzést, valamint annak elvégzése utdn az adott szakméban helyezkedjenek el. Ebbdl a
szempontbol motivacids eszkdz lehet tobbek kozott mar az eldzd kategdriaban is emlitett
0sztondij programok létrehozasa, tovabba fontos lenne biztositani az életpalya modellt, a
szakmai el0dmenetel lehetdségét. Sziikséges lenne a szakképzés megujitdsa soran, hogy még
tobb gyakorlatorientalt képzésben vegyenek részt a tanulok, még tobb gyakorlati helyen toltsék
le a gyakorlati idejiiket, hogy ezaltal minél szélesebb korii ismeretanyagot szerezzenek.

Végs6 soron pedig a mar szakmaban aktivan dolgozdkat kellene arra 0sztondzni, hogy ne
hagyjak el a palyat. Ezt segithetné el példaul az, ha az egészségiigyben fejlesztenék a
biztonsagos munkavégzés feltételeit, a megfelelé6 munkakornyezetet, melyhez hozzatartozik a
szocialis helyiségek elégséges mindsége, a korszerli eszkozok és épiiletek megléte, a
védOeszk6zok haszndlata, a megfelelé pihendidd betartdsa. Fontos lenne, hogy a dolgozok
tudjanak csapatban dolgozni, és ne csak az ala-folérendeltségi viszony legyen jellemzé a
kollegaris kapcsolatokra, hiszen ezzel csokkenteni lehetne a munkahelyi stressz kialakuldsat,
melybdl adodoan ezaltal megsziintethetd lehetne a kiégés intézménye. Mindemellett fontos
szerepet kapna a megfelel6 szakképzés kialakitasa, hiszen a mar egészségiigyi teriileten
dolgozdknak a szaktudasat is folyamatosan fejleszteni sziikséges, ezzel még tobb tovabbképzési
lehetdséget teremteni, hogy mindig naprakész ismeretekkel rendelkezzenek, hiszen 6k adjak at
tudasukat a tanuldknak. A munkahelyi stressz csokkentésére, illetve a megbecsiilés novelése
érdekében létre kellene hozni kiilonbozd szabadidds tevékenységeket, kedvezményes belépésre
jogositd kartydkat egyes kulturdlis- és sporteseményekre, illetve kedvezményes tidiilési
lehetdségeket biztositani.

Kérdéivem zarasaként lehetdséget adtam a kitoltonek, arra, hogy leirjdk megjegyzéseiket a
témahoz vagy a kérddivhez kapcsolodoan. Kevés valasz érkezett ugyan, de nagyon pozitiv
visszajelzéseket kaptam. Tobbek kozott, megkoszonték, hogy Oket is valaki megkérdezte €s
kitolthették a kérddivet és ezaltal segithették a munkamat, bizva abban, hogy a jovében ebben
véltozasok kdvetkeznek be. Oriiltek neki, hogy végre valaki foglalkozik a témaval, illetve
tetszettek a feltett kérdések, mert azt a kovetkeztetést vontak le beloliik, mintha ismerném a
helyzetiiket.
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Az egészségiigyben fellépd hianyszakmak megjelenésének okait vizsgaltam a dolgozatomban,
azonban ezzel kapcsolatban tovabbi kutatdsi kérdés meriilt fel bennem, melyre véleményem
szerint érdemes lenne tovabbi kutatdsokat kezdeményezni. A szakirodalom tanulmanyozasa
soran tovabbi szempontként fel6tlott bennem, hogy vajon mekkora szerepet jatszhat még a
kialakult helyzetben a maganegészségiigy munkaerd elszipkazasa az allami teriiletrol.

A kérdoéivemet kitoltok alacsonyabb elemszama miatt tovabbi 0sszefiiggés vizsgalatokat nem
készitettem, mert j6 eséllyel fals pozitiv eredményeket hozna. Ezért ezen dolgozat keretein beliil
mélyebb elemzésekbe nem bocsatkoztam, de egy késobbi, nagyobb elemszamu kutatas soran a
hattérvaltozokkal valo 6sszefiiggések vizsgalatat is érdemes lenne megvaldsitani. Példaul, hogy
a kiillonbozé jovedelemszintli kitdltok vagy a mar munkahellyel rendelkezOk motivacidiban
mutatkoznak-e eltérések.
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6. OSSZEFOGLALAS

Szakdolgozatom témavalasztasaban dontd szerepet jatszott jelenlegi munkahelyem, hiszen a
Dombovari Szent Lukdcs Korhdzban dolgozom, humdénerdgazdalkodési iligyintézoként és
emellett a bér- és munkaiigyi csoport vezetdje vagyok. Ennek okan kozel all hozzdm az
egészségligyben fellelheté humaneréforras-probléma, hiszen napi rendszerességgel talalkozom
ujonnan be- és kilépd szakdolgozodkkal, melynek kapcsan mindig szembesiilok a fluktuacioval,
mint egyre stlyosbodd problémaval. Nagyfoku problémat jelent tovabba az egészségiigyben
1évé hianyszakmak megjelenése. 2021. évtdl kezdddden keriilt be a nyilvantartasba
Intézményiink, mint Dudlis Képzdhely, ezzel is tovabbi lehetdséget teremtve a palyakezdo
fiataloknak a gyakorlatorientalt oktatds elsajatitdsara, tovabbd a mar egészségiigyi teriileten
munkat vallalok fejlodési lehetdségeire.

Célom egyrészt az volt, hogy feltarjam az okokat, amelyek miatt kialakulhatott ezen a teriileten
a humaénerdforrds hidnya, madsrészt vizsgaljam a motivacidés lehetdségeket, melynek
segitségével javitani lehetne a kialakult helyzeten.

Szekunder kutatdsom sordn szakirodalmi elemzést folytattam a témahoz kapcsolodo
tanulmanyok, statisztikai adatok vizsgalataval, melynek segitségével tartam fel egyrészt
altalanossagban a hianyszakméak problémajat, okait, masodsorban az egészségiligyre
fokuszaltam. Vizsgaltam az iires allashelyek szdmanak alakulasat, az egészségiigyben 1évo
miikodési nyilvantartasok ¢és érvényes mikodési nyilvantartasok korcsoportonkénti
megoszlasat — mely alapjan megallapitast nyert, hogy nagyon nagy az id6sebb korosztaly
jelenléte a munkaerdpiacon, szdmukat potolni sziikséges — illetve a kettd kozotti kiilonbséget;
tovabba, hogy mely okokra vezethetd vissza a nagyfoku munkaeréhiany; az esetlegesen
felmeriil6 megoldasokat, motivacios lehetdségeket. Szakirodalmi elemzésem soran figyelmet
forditottam arra, hogy bemutassam a dualis képzés kialakuldsanak fontossagat, hiszen a
szakemberhianyt potolni szlikséges, ami azzal jar egyiitt, hogy a szakképzés soran teljestiljenek
a tanulok elvarasai, mind az elméleti, mind a gyakorlati oktatds soran. A dudlis képzésben
nagyon sok lehetdség nyilik meg egyrészt a munkaltatonak, ahol a gyakorlatat teljesiti a
képzésben résztvevd, masrészt a tanulonak is, hiszen a tapasztalatszerzés mellett még
jovedelemszerzé lehetdséget is teremt.

A primer kutatdsomhoz kvantitativ modszert valasztottam, hiszen kérddives megkérdezéssel
valositottam meg 2022. november 1. és 2023. marcius 31. kozott. Kérddives kutatdsom célja az
volt, hogy felmérjem tobb szempontbol is a dudlis képzésben résztvevo tanulok egészségiigyi
szakmai képzésen valo részvételének motivalasi lehetdségeit, illetve, hogy a mar egészségiigyi
szakképesitéssel rendelkezd egészségligyl intézményben munkat vallalo dolgozok mivel
befolyasolhatok egy képzés megkezdésre.

Dolgozatomat négy f6 részre tagolodik. Az elsé részben a szakirodalmi elemzés tortént, ahol a

téma elméleti hatterével foglalkoztam és tartam fel az Osszefiiggéseket. A masodik részben, az
anyag ¢és modszer fejezetben, mutattam be, hogy primer kutatdsom soran kvantitativ elemzést
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alkalmaztam kérdoiv segitségével. Dolgozatom gerincét add, harmadik részben, az eredmények
¢s értékelések fejezetben, mutattam be a kérddivem elemzése soran megtapasztaltakat; majd a
negyedik részben vontam le a kdvetkeztetéseket €s tettem javaslatokat arra vonatkozdan, hogy
hogyan lehetne a jovOben megsziintetni, csokkenteni a munkaer6hianyt, valamint egy késébbi
kutatas irdnyvonalat jeldltem ki.

Szakdolgozatom egyik f6 kovetkeztetéseként elmondhato, hogy a humanerdforras problémaja
nem csak egészségiligyi €s nemzetgazdasdg szintli probléma, hanem nemzetkézi. Az
egészségligyre fokuszalva megallapitast nyert, hogy nem feltétleniil a képzettség hianya okozza
a munkaer6hianyt, hanem inkédbb az alulmotivaltsdg a szakma irant. Kutatdsom soran
megallapitast nyert, hogy ha megbecsiilnék a dolgozodkat, tanuldkat; megfelelden 6sztondznék
a palyan maradasra; a képzésben résztvevoket beavatndk a szakma rejtelmeibe; rendeznék a
béreket; jobb munkakoriillményeket teremtenének, akkor kevesebb munkavallalé valasztana a
palya elhagyasat és a migraciot.
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MELLEKLETEK

1. melléklet

Kérddiv egészségiigyi terlileten dudlis képzésben résztvevOk motivacidjanak felmérésére

Eérdoiv egészségiigyi teriileten dualis képzéshen résztvevok

motivaciojanak felmerésére
Tisztelt Eitalto!

Szalainé Kulesar Mercédesz vagyok, pénziigy és szamvitel alapszakes hallgats (Magyar
Agrir- és Elettudoményi Egyetem). A szakdolgozatomhoz késziild kutatisom célja, hogy
felmérjem a dudlis képzésben részt vevdk motivalasi lehetdségeit, tovibba hogy az
egészségiizyl ntézmeényben munkat vallale dolgozot mu befolyasolja, hogy részt vegyen egy
tovdbbi Lépzésben Kutatisi kérdéseim ama fokusziltak, hogy vajon melyek azok az
eletkdrilmények egy tamuld életében, amelyek nagy hatassal vannak ra, illetve arra, hogy hol
és milyen stituszban folytatja tanulmanyait; milyen elonydket lehet felsorakoztatm a jelenleg
igen nagy bajban lévd egészségiigyl ellitorendszer mellett, amely gyakorlatilag minden
teriileten hianyszakmakkal kiiszkédik; mik voltak az elvarasai a képzéssel kapesolathan és
milyen tapasztalatokat szerzett az oktatis ideje alatt; illetve a képzés befejezésével mennyire
volt elégedett. Ezen vizsgilddis lebonyolitasihoz szeretném kémmi segitségét.

Célesoportom: egészségligyl keépzésben dudlis képzés Lkeretein beliil részt vevd tanulok (ide
értve a jelenleg még foallissal nem rendelkezdket; egy masik teriileten féallisban. de
egészségiigyl képzésben részt vevoket és a jelenleg egészségiigyl intézményben dolgozdkat,
akik munkavégzésik mellett, tovabbtanulasi és fejlodési szandékkal csatlakoztak a dualis
képzés keretein belill egy tovabhbi szakképesités megszerzéséhez).

A kérddiv kitéltése soran a jelenleg femnnalld képzésérdl, személyes tapasztalatairal,
megitélésrol és motivacidjarol szolo vélemeényalkotasra kérem. A kérddiv kitdltése teljes
meértékben anonim és dnkéntes. Az adott vilaszok alapjin nem lesz beazonosithatd és a
kérdésekre adott vilaszokat csak a sajat kutatiasomban haszndlom fel.

Eérem, hogy a lehetd legdszintébben é&s Lkiriltekintdbben adja meg wvélaszait az
eredmeényesség érdekében.

A kérdoiv kitéltése hozzavetdlegesen 10-13 percet vesz igénybe.

Eutatisommal kapesolatos egyéb  kérdéseket az alibbi  e-mal cimen wérok:
kulesarmerei @ gmail com

A kérdoivre szant idejét, tiirelmét eldre 1s nagyon szépen kiszénim!
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I Sajar vagy felmenak egészségiioyi feviileten szerzert munkatapasztalata

1. Melyvik intézmény keretein beliil vesz részt dualis képzésben (tovabbiakban: dualis
képzohely)? Kérem, adja meg az intézmény nevét és a telepiilést!

Lt T oSS
Telepiilés: ...

2. Jelenleg foallisban dolgozik-e?

[ Igen (folytassa: 2/a.) ] Nem (folytassa: 2/c.)

2ia. Amennyiben igen, akkor egészségiigyi teriileten dolgozik-e?

[ Igen [] Nem

2/b. Amennviben igen, akkor az On munkahelve megegyezik-e duilis képzohelvével?
ClIgen [1Nem

2/c. Amennviben nem, akkor korabban dolgozott-e az egészségiigvben?

[ Igen [] Nem

2id. Ha van munkatapasztalata egészségiigvi teriileten, milven munkakirben és hamy

evelevig dolgomott T e

3. Felmendi (szilei, nagvszilled, taigabb csaladi kir) kivében volt-e olyan személy, aki
rendelkezett egészségiigyvi végzertséggel?

Olgen CNem [ Nem tudja

4. Felmenai (sziilei, nagvsziilei, tigabb csaladi kir) kérében volt-e olyan személy, aki
dolzozott (is) egészségiigyi teriileten”

OIgen D Nem ] Nem tudja

5. Amennviben az elézo két kérdeés (3. vagy 4.) valamelyikeére igen volt a valasz: Az
egészsegiigyl végzettséggel rendelkezd ésfvagy ilven teriileten munkat viallalé rokona
inspiralta-e, hogy egészségiigyi teriileten tanuljon? (kérem., 1-5-iz terjedé skalin
értélelje: l-egviltalin nem, 5-teljes mértékben)

egyaltalin nem 1 2 3 4 5 teljes mértékben
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IT. Egészségiigyt dualis kepzés Inmvalasztdsanalk mofivdcial

6. Jelenlegi dualis képzése megkezdése eldtt rendelkezett-e valamilyen egészségiigvi
szakképesitéssel? Es ha igen, akkor milvennel?

Ol Tgem, @spedig: oo
O Nem

-

7. Honnan szerzett tudomast a duilis képzés nyajtotta lehetdségekral? Eérem,
valasszon: (tibb valaszt is megjelilhet)

[ bardtoktdl, ismerdssktdl

[ oktataktsl

O tamuloktol

[ munkahelyén

[ internetrdl (honlap, cikk, keresd, internetes reklam, sth.)

[ radié

O televizia

[ fjsageikk

Ol oegyébr oo
8. A dualis képzéshen az elméleti oktatis az iskolakban, mig a gvakorlat oktatas a
duilis képzohelven. gvakorlatorientiltan torténik. Az alabbi ténvezok mennvire
jatszottak szerepet az adott dualis egészségiigvi képzés vialasztisiban? (kérem. 1-5-ig

terjedo skalan értékelje: l-egvaltalan nem, S-teljes mértékben)

8/a. szakma tapasztalatszerzés 1 2 3 4 3
8/b képzés idoben valo befejezése 1 2 3 4 3
8/c. jovedelemszerzes 1 2 3 4 3
8/d. jol fizetd allast szeremenek talalm 1 2 3 4 3
8/e. a gyakorlati helyen szeremének a jéviben elhelyezkedn 1 2 3 4 3
8/ felmendim nyomdokaiba szeremeék kerilln 1 2 3 4 3
8/z. problémamegoldd képesség fajlesztese 1 2 3 4 3
8/ onallé munkavégzes elsajatitisa 1 2 3 4 3
8/ tobbet dolgozom csapatban 1 2 3 4 3
8. megismerem a lagijabb techmikakat 1 2 3 4 3




T Elvardsolk &5 tapasztalatel

9. Az alibbi szempontok kapesin milyvenel voltak az elvarasai a gvakorlati olktatast

tekintetében (l-nem jelentos S-nagyvon jelentds)” Teljesiiltek-e az ebvarasai (igen/nem)?

/a. az elméleti ismeretek alkalmazisaa gyakorlatsoran (1 2 3 4 5 |igen/nem
b, nundség kapesolat az oktatok ésatanulék kd=snt (1 2 3 4 5 |igen'nem
e, okfatd és tanuld kozdttl személyes kapesolat 1 2 3 4 3|igen'nem
9/d. naprakész ismeretek megszerzése 1 2 3 4 3|igen'nem
Ve, targyi tudas bovitése 1 2 3 4 35|igen'nem
f. gyakorlati ismeretek korszeriisitése 1 2 3 4 3|igen'nem
9/g. helyi jellegzetességekre valo odafigyeles 1 2 3 4 3|igen'nem
%'h. digitalizacio 1 2 3 4 35|igen'nem
9/i. szakmai tapasztalatszerzés 1 2 3 4 3|igen'nem
9. problémamegolda-képesség fejlesztése 1 2 3 4 3igen'nem
k. dnallo munkaveégzés elsajatitisa 1 2 3 4 35|igen'nem
/1 jevobeni nunkahelyén a kollégak megismerése 1 2 3 4 3|igen'nem
9/m. szamitanak a munkamra 1 2 3 4 3igen'nem
9/n legijabb techmkik: megismerése 1 2 3 4 3|igen'nem
Yo, valtozatos feladatokban valo részvétel 1 2 3 4 3|igen'nem

9p. Amely szempontok kapesin nem valésultak meg az elvirasai, milven javaslatai

lemnénel anmak megvaldsitasaraT

10. A dualis képzése kapesan szerzett személves tapasztalatai alapjin mennvire ért egvet

az alabbi allitasokkal? (1-egyaltalin nem jellemzo, S-nagvon jellemzd)

10va. Nines elég szakdelgozo, aki a gyakorlati oktatasban résztvesz. |1 2 3 4 3
10/b. Az 1skolai oktatdnak nines kdzvetlen kapesolata a tanmlokkal. |1 2 3 4 3
10/ A gyakotlati oktatoknak ninecs megfeleld szakidasa. 1 2 3 4 5
10vd. A gyakorlati cktatok nem megfelelden kommumkalnak. 1 2 3 4 3
10Ve. Az oktatok nem tudjak a tanmlck érdeklodeset felkeltend. 1 2 3 4 5
10vf. A hianyzo nunk aerd potlasdra hasznaljak a tanulokat. 1 2 3 4 3
1Vg. A gyakorlat ideje alatt nem igazin vomjak be a tamldkata |1 2 3 4 3
szakma rejtelmeibe.
4
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IT. Az elmelent és gyakorlan képzéssel valo elégsedertses

11. Mennvire elégedett a dualis képzohelven lévo gvakorlati oktatast végzo oktatok
szakmai felkésziiltségével? (1-egvaltalin nem, 5-teljes mértékben)

egyiltalin nem 1 2 3 4 5 teljes mértekben
12. Mennyire elégedett az elvégzett képzés elméleti részének oktatoival?
egyiltalin nem 1 2 3 4 5 teljes mértskben

13. Mennvire elégedett az elvégzett képzés gyakorlati részének oktatoival?
egyiltalin nem 1 2 3 4 5 teljes mértékben

14. Mennvire elégedett a gvakorlati képzés szakmai szinvonalaval?
egyiltalin nem 1 2 3 4 5 teljes mértékben

15, Mennyire felelt meg elvarisainak a képzés dsszességeben?
egyiltalin nem 1 2 3 4 5 teljes mértskben

16. Megvalositotta a képzés az On céljait?
egyaltalin nem valésitottameg 1 2 3 4 3 minden elvarast felilomilt

17. Mit gondol, melvek azok a ldhivisok, megoldasok melvellkel meg lehetne allitani azt,
hogy egészségiigyi ellatorendszerhaol hiinvzé munkaerc csikkenés alabbhagyjon?

I~ Hittérviltozel

Az Onmeme: Oné [ férfi
Az Om lakihelve: (I faln [ kisviros [ nagyvéros

Az On legmagasabb iskolai végzettsége:

[ &ltalinos iskola [ gimnariumi érettségi
[ kézépiskola (szakmnmkas/szakkizép) [ foiskolai/egyetemi diploma
[ egészségiigyi szakkdzépiskola Cloegyebr oo

Milvennek érzi csaladja jovedelmi helvzetét?
[ jelentdsen atlag alatt
[ valamivel atlag alatti
[ atlagos
[ valamivel atlag feletti
[ jelentdsen atlag feletti
Kérem. ha barmilyen jellegi megjegvzést szeretne tenni a témahoz vagy a kérdoivhez

kapesolodoan, akkor azt it megtebetiz ...

whn

Készindm valaszait!
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NYILATKOZAT

a szakdolgozat' nyilvinos hozziférésérol és eredetiségéril

A hallgat6 neve: Szalainé Kulesar Mercédesz

A Hallgato Neptun kodja:  CIKPII

A dolgozat cime: Egészségligyi képzésben résztvevik motivacidinak vizsgdlata
A megjelenés éve: 2023,

A konzulens tanszék neve:  Vidékfejlesztés és Fenntarthaté Gazdasag Intézet

Kijelentem, hogy az dltalam benyujtott szakdolgozat® egyéni, eredeti jellegli, sajat szellemi
alkotdsom. Azon részeket, melyeket mas szerzok munkajabol vettem at, egyértelmiien
megjeldltem, s az irodalomjegyzékben szerepeltettem.,

Ha a fenti nyilatkozattal valétlant allitottam, tudomasul veszem, hogy a Zarovizsga-bizottsag
a zarovizsgabol kizar és a zarovizsgat csak j dolgozat készitése utan tehetek.

A leadott dolgozat, mely PDF dokumentum, szerkesziését nem, megtekintését és nyomtatdsat
engedélyezem.

Tudomasul veszem, hogy az dltalam készitett dolgozatra, mint szellemi alkotas
felhaszndldsara, hasznositisira a Magyar Agrir- és Elettudoméanyi Egyetem mindenkori
szellemitulajdon-kezelési szabilyzatdban megfogalmazottak érvényesek,

Tudomasul veszem, hogy dolgozatom elektronikus viltozata feltdltésre keriil a Magyar Agrar-
és Elettudomanyi Egyetem kényvtari repozitori rendszerébe.

Kelt: 2023. év 04. ho 28. nap

by

Hallgato alairisa
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KONZULTACIOS
NYILATKOZAT

A Szalainé Kulesir Mercédesz (hallgatd Neptun azonositdja: CIEPID konzulenseként
nyilatkozom arrol, hogy a szakdolgozatot attekintettem. a hallgatdét az irodalmi forrisok
komrekt kezelésének kivetelmenveirdl, jogi €s etikai szabalyairol tajékoztattam.

A szakdolgozatot a zarovizsgan torténd védésre javaslom / nem javaslom.

A dolgozat allam- vagy szolgalati titkot tartalmaz: igen nem

Kelt: 2023. év aprilis ho 28. nap

g

Belso konzulens
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