A cyberbullying nem egy ujkeletli jelenség, nagyjabol az internet széleskori elterjedésével mar
volt ra tobb pelda. Szakdolgozatom elején a cyberbullying torténetének igyekeztem mélyebben
utanajarni, a jelenség fejlodésének, illetve a jelenség elsé halalos aldozatainak is, akik olyan
szinten bantalmazva voltak a cyberbullying kiilonb6z6 formai altal, hogy végiil ongyilkossagot
kovettek el. Ezen haldlos &ldozatok esetei is bizonyitjak és bemutatjak, hogy milyen sok
kiilonboz6 formaja van a cyberbullyingnak, és milyen kiilonb6zé médokon tudjak az elkdvetdk
zaklatni, bantani &ldozataikat. Ezutdn a szakdolgozatomban ut&najartam a cyberbullying
kiilonboz6 formainak és modjainak, utdnanéztem melyek a leggyakoribb formai ennek a
zaklatasi modnak, illetve milyen tovabbi formai vannak, amikrél akar a legtobb ember még

nem is hallott, és nem is tudta, hogy ilyen veszélyeket is rejthet az internet.

Kutatasom helyszinének a helyi 4ltalanos iskolat, a simontornyai Vak Bottyan Altalanos Iskolat
valasztottam, ahol az idei kiils6 gyakorlatomat is toltdttem, illetve én is idejartam altalanos
iskolaba. Igyekeztem megvizsgalni milyen gyakori elterjedése van a cyberbullying-nak egy
ilyen kisvarosi iskolaban, mint Simontornya, mennyire tudnak-e egyaltalan ennek a jelenségnek
a létezésérol a pedagogusok, illetve milyen tapasztalatai vannak ezzel a jelenséggel az ide jaro
didkoknak.

Kutatasom elején készitettem a tanulok felé egy kérddivet, amiben azt igyekeztem elsésorban
felmérni, hogy milyen tapasztalataik vannak a tanuloknak a cyberbullying-gal, tapasztaltak-e
mar, esetleg 0k maguk voltak-e mar elkdvetok egy ilyen esetben, milyen kozdsségi oldalakon
tapasztaltak ezt a jelenséget a legtobbet, milyen formait ismerik, illetve milyen formait
tapasztaltak. Ezeken a kérdéseken belul voltak opcionalis kérdéseim is, amikre azoktol a
tanuloktol vartam vélaszt, akik azt jelolték meg valaszként, hogy volt mar személyes
tapasztalatuk a cyberbullying-gal kapcsolatban. Tovabba rakérdeztem a kérdGivben arra is,
hogy az iskolaban milyen orakon vagy el6adasokon kapnak felvilagositast a cyberbullying
esetrdl és annak veszélyeirdl. A kérddiv széles korii elterjesztésében kértem az ott dolgozo
pedagdgusok segitségét is, akik nagyon segitékészek voltak, és 6k is az osztdlyaikban, illetve
olyan felsébb tagozatos osztalyokban, ahol tanitanak megkeérték a tanulokat, hogy toltsék ki a
kérdéivemet, amire igy egy honap alatt 152 valasz érkezett, ami segitett egy nagyobb képet
kapni arrél, hogy milyen fogalmaik és tapasztalataik vannak az idejar6 tanuloknak a

cyberbullying-gal kapcsolatban.

Amig a kérddiv valaszait vartam, igyekeztem az iskolaban megjelend megel6zési formaknak
utdnanézni, amiben az itt dolgoz6 pedagdgusok szintén nagy segitségemre voltak, és

segitékészek voltak. Erdeklddtem tSliik az {igyben milyen orakon, vagy eldadasokon keriil



szoba a cyberbullying megel6zése, amire a harom leggyakoribb vélasz az etika, digitélis
kultira, illetve az osztalyfonoki ordk voltak, igy eldszor ezeknek a tanordknak a helyi
tanmenetében néztem utdna, hogy milyen témaja tandrdkon, illetve milyen gyakorisaggal
fordul el6 a cyberbullying, azon beliil az internetes zaklatas, vagy az internet veszélyei. A helyi
tanmeneteket atnézve, azt a valaszt kaptam, hogy azok a tanuldk, akik mar a 2020-as nemzeti
alaptanterv alapjan irt helyi tanmenet szerint tanulnak, az 6 6raikon mar nagyobb gyakorisaggal,
¢s részletesebben fordul eld ez a téma, kiilonbdzo formakban, mig azok a tanuldk, akik a 2012-
es nemzeti alaptanterv alapjan irt helyi tanmenet szerint tanulnak, az 6 oOraikon kisebb
gyakorisaggal, kevésbé részletesen jelenik meg ez a téma. Ezek alapjan mindenképp
bizakodasra ad okot, hogy ha az Uj helyi tantervekben ilyen gyakorisaggal megjelenik a
cyberbullying, illetve az internet veszélyei, mint téma, akkor a tanuldk késébb még inkabb

informaltak lesznek a témaval kapcsolatban.

Az etika, digitalis kulttra, illetve osztalyfonoki orak helyi tanmenetein kiviil, arr6l a megelézési
modrdl is tajekoztattak a pedagogusok, hogy az iskola iskolapszichologusa, illetve az
iskolarendér is szokott tobb eléadast tartani, amiken szintén gyakran szoba szokott kertilni a
cyberbullying, mint téma. Az iskolapszichologus és az iskolarenddr is segitOkész volt a
kutatdsommal kapcsolatban, és részletes anyagokat kiildtek az eldadasaikbol, amiket
attanulmanyozva arra a kdvetkeztetésre jutottam, hogy ezekkel az eldadasokkal még inkabb
segitenek felhivni a tanulok figyelmét az internet, és a cyberbullying veszélyeire, még azokat a
tanuldkét is, akik nem a 2020-as nemzeti alaptanterv alapjan irt helyi tanmenet szerint tanulnak,

¢s elképzelhetd, hogy kevésbé tajékozottak a témaban.

Miutédn ugy éreztem, hogy elegendd valasz érkezett be a kérdéivemre ahhoz, hogy alaposan ki
tudjam értékelni, elkezdtem kiértékelni a valaszokat. A valaszok alapjan a tanulok meglepden
informaltak, és tapasztaltak ebben a témaban, és azt a kdvetkeztetést tudtam levonni, hogy egy
ilyen kisvarosi iskolaban is nagy mertékben el tud terjedni a cyberbullying és a legtdbb tanuld
legalabb egy ismer6sén keresztiil, de élt mar at ilyen esetet. A tanulok is nagyon részletes és
6szinte valaszokat adtak annak tudataban, hogy a kérddiv teljesen anonim, €s ez segitett egy
teljesebb képet kapni arr6l, hogy mennyire, és milyen formakban éltek at ilyen eseteket. A
kérdoiv attekintése is sokat segitett a szakdolgozatom elején felvetett hipotéziseim

megvalaszolasaval kapcsolatban.

Meglep6 volt azt latni, hogy az aldozatok kdzott milyen nagy ardnyban vannak fiuk, mikdzben
elsére azt feltételeztem, hogy féleg lanyok eshetnek cyberbullying aldozatul. A nemek

eloszlasat az elkovetdk kozott is érdekes volt latni, a fitk nagyobb részt jelentek meg az



elkovetok kozott, de meglepd volt, hogy a lanyok koziil is tobben voltak, akik elkdvetdnek
vallottak magukat. Egy masik hipotézis, amit a szakdolgozatom elején megfogalmaztam, hogy
foleg a 14-18 éves tanulok kozil keriilnek ki az aldozatok, illetve ezen beliil azon tanuldk kozul,
akiknek a napi internethasznalata meghaladja a napi legalabb 2 o6rat. Ezen allitas elsd fele
nagyrészt igaznak bizonyult, hiszen a kérd6ivet kitolté tanulok kozil, akik &ldozatnak vallottak
magukat, legtobben a 13-14, 15-16, illetve a 18 év feletti korosztalyhoz tartoztak, de azért volt
példa ezeknél fiatalabb tanuldkra is. A kérd6iv valaszai szerint viszont nincs nagy 6sszefiiggés
a napi internethasznalat, és a potencialis aldozatta valas kdzott, ugyanis olyan valaszadok is
aldozatnak vallottdk magukat, akik allitdsuk szerint nem is hasznaljak naponta a kdzdssegi

mediat, illetve azok kozil is, akik csak napi 1-2 orat jeldltek meg valasznak.

A kérddiven tal még volt szerencsém egy mélyinterjut késziteni a kérddivet kitoltd egyik
aldozattal, aki elvallalta az anonim interjut. Az 6 esete egy id6sebb embertdl torténd zaklatas
volt, aki napokig zaklatta 6t kiillonb6z6 szexualis kérésekkel, példaul, hogy kiildjon magarol
képeket, vagy hogy hivja fel 6t mezteleniil, és nem reagalt az aldozat elutasitd valaszaira, és
arra sem, hogy hagyja 6t békén. A megoldast az esetre végiil egy rendorségi feljelentés
jelentette, illetve az elkdvetd letiltdsa miutan megérkezett a renddrségi papir a feljelentésrol.
Az interjialanyom valaszaibol is megerdsitették, hogy az elkdvetok nagyrésze egy idegen, aki
nem allt soha kapcsolatban az aldozattal, illetve, hogy a napi k6zosségi média hasznalat nem
all nagy dsszefliggésben a potencialis aldozatta valassal, hiszen az aldozat elmondasa szerint
korulbelll napi 1-2 6rat hasznalja a kozosségi médiat. Interjialanyom 6szintén mesélt az
esetrdl, €s minden kérdésemre kielégité valaszt adott, amik segitettek még inkabb megismerni
ezt a jelenséget, és azt, hogy tényleg foglalkozni kell vele, és felhivni a veszélyeire az emberek,

kilonos tekintettel a fiatal tanulok figyelmét.



