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1. Bevezetés

A modern pedagdgiai modszerek kozott kiemelt szerepet kap a tréningmodszer, amely egy
hatékony és innovativ moédszertani megkozelités a tanulds és a fejlesztés teriiletén. A
tréningmodszer alkalmazadsa szamos teriileten alkalmazhato, és lehetdséget ad arra, hogy a
tanulok személyisége €s készségei fejlodjenek. A jelenlegi oktatdsi rendszerek kihivasokkal
szembesiilnek, ¢és szamos problémara kell megoldast taladlniuk, példaul a tanulok
motivacidjanak javitasara, az egyéni tanulasi igények kielégitésére, a tanulasi folyamat
hatékonysaganak ndvelésére. A tréningmodszer hasznalata lehetdséget ad arra, hogy ezekre a

problémadkra megoldast talaljunk.

A szakdolgozatom célja, hogy attekintést nytjtson a tréningmoddszer alapjairdl és
alkalmazasi lehet6ségeir6l az oktatas teriiletén. Az alapok bemutatdsa mellett a munkam célja,
hogy megvizsgéaljam, hogyan lehet a tréningmodszert hatékonyan alkalmazni a gyakorlatban,
kiilonds tekintettel a kdzoktatasra, de kitérek mas teriiletekre is. Primer kutatdsom egy kérddiv
volt, ahol arra voltam kivancsi, hogy az embereknek mi a véleménytiik a mai oktatasi rendszerrél
melyet barki kitolthetett. A szekunder kutatasomban gy dontottem, hogy belevetem magam a
témaba és megkérdeztem egy-egy pedagogust egy allami, és egy Waldorf iskolabol, 6k milyen

modszert alkalmaznak és hogyan, példaul a csapatépitésre, kozosségformalasra.

Az elsO részben bemutatom a tréningmddszer 1ényegét és a problémakat, amelyekre valaszt
adhat a modszer alkalmazasa. A masodik részben attekintést irok a szakirodalom legfontosabb
eredményeirdl, és bemutatom az alkalmazasi lehetdségeket, az iskolak kozotti kiilonbségeket,
valamint a kutatdsi munka eredményeit a tréningmodszer terén. A harmadik részben sajat
tapasztalataimat osztom meg a tréningmodszer alkalmazasaval kapcsolatban, és bemutatom a
sajat kutatdsomat. Végiil a dolgozatban kovetkeztetéseket vonunk le, Osszefoglalom az
eredményeket, és javaslatokat teszek a tovabbi kutatasokra és a tréningmodszer hatékonyabb

alkalmazasara a gyakorlatban.

Ez a moédszer az elmult évtizedekben egyre nagyobb népszeriiségnek 6rvend a kiilonb6zo
oktatasi intézményekben. A célja, hogy segitse a didkokat a kiilonboz6 készségek, példaul a
kommunikécid, az egylittmiikodés €s a vezetés terén. A tréningmddszer alapjai a csoportos
munkara, az egylittmiikddésre €s az interaktiv tanuldsra épiilnek. Az alkalmazasi lehetdségek
széles skaldjat kinaljak az altalanos iskolatol a felsfoktatéasi intézményekig. A tréningmodszer

hatékonyan alkalmazhaté a konfliktuskezelés, a problémamegoldéas, a kommunikacio és az



érdekérvényesités terén. Az iskoldk kozott azonban vannak kiilonbségek az alkalmazas
modjaban és a célkitlizésekben. Az iskolai tréningprogramok célja az altaldnos készségek
fejlesztése mellett gyakran a didkok Onismeretének €s érzelmi intelligencidjanak novelése. A
kutatasi munkék egyre inkabb megerdsitik a tréningmodszer hatékonysagat az oktatasban.
Megallapitottdk, hogy a tréningmddszer hatékonyabb lehet, mint a hagyomanyos tanitasi
modszerek, kiilonosen a szocidlis és érzelmi tanuldsi eredmények tekintetében. A pedagogus
szerepe is fontos az alkalmazasban. Meg kell érteniiik a tréningmodszer alapjait és technikait,
valamint a didkok egyéni sziikségleteit és képességeit, hogy hatékonyan alkalmazhassak a
modszert. Az altalanos iskolai és kdzépiskolai tréningprogramok koziil a legnépszeriibbek az
Onismeret €és a kommunikaci6 fejlesztésére iranyulnak. A felsGoktatasi intézményekben a
tréningmodszer alkalmazasa széles korli és gyakran magédban foglalja a didkok vezetdi
készségeinek és személyes fejlodésének fejlesztését. A tréningmddszer hatékonysdga és

alkalmazasa azonban tovabbi kutatdsokat igényel.

Osszefoglalva, a tréningmddszer hatékony eszkoz az oktatasban, amely szdmos elényt kinal a

diakok szamara.

1.1. Probléma felvetése, kifejtés

A tréningmodszer egy olyan hatékony eszkdz, amely szamos teriileten alkalmazhatd, mint
példaul a stresszkezelés, az Onismeret, a kommunikaciofejlesztés, a vezetési készségek
fejlesztése és még sok mas. Ez a modszer az elmult évek soran egyre népszeriibbé valt, mivel
hatékonyan segit a személyes és szakmai fejlddésben. A stresszkezelés teriiletén a
tréningmaodszer nagyon hatékony lehet abban, hogy megtanitsa az embereket, hogyan kezeljék
az életiikben felmeriild stresszhelyzeteket. A tréningek sordn az emberek megtanulhatjak,
hogyan lehet megkiizdeni az élet nehéz iddszakaival, €s hogyan lehet megdrizni az érzelmi

egyensulyt.

Az utobbi években egyre nagyobb figyelmet forditanak a didkok stressz kezelésének
kérdésére. A mai gyerekek szamara a tanulas mellett szamos mas teriilet is okozhat stresszt,
példaul a csaladi és barati kapcsolatok, a szocidlis média, a palyavalasztas és a jovobeli
lehetdségek. A tanulds okozta stressz a didkokat azért fenyegeti, mert a kovetelmények egyre
magasabbak, a tanulok szamara pedig egyre nehezebb teljesiteni oket. Tobb 1ddt kell
forditaniuk a tanulasra, hogy elérjék a kivant eredményeket, ami 6nmagaban is stresszforrast
jelent. Szamukra a szorongas és a nyomas érzése is jellemzo lehet, ha azt érzik, hogy nem elég

jok a tanuldsban, vagy ha félnek a kudarcoktol. Stresszforrds még a nyomas, amit csaladtagjaik
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¢s barataik tdmasztanak rajuk, hogy jo eredményeket érjenck el az iskoldban, vagy hogy
dontsenek egy bizonyos palyarol a jovoben. A szocialis média pedig oridsi szazalékban jelent
frusztraciot, mivel a didkok Osszehasonlitjak magukat masokkal, és félnek attol, hogy nem elég
jok, vagy hogy nem rendelkeznek elég sikeres é€letuttal, viszont azt nem tudjak, hogy amit
latnak annak a fele se igaz ezeken az internetes oldalakon. A palyavalasztas az egyik legtobb
stresszt okozo dolog a tinédzserek szamara, mivel félnek attél, hogy rossz dontést hoznak, vagy
hogy nem talalnak olyan palyat, amelyik valdéban érdekli 6ket és nem gondolnak abba bele,
hogy nem csak egy probalkozasi lehetéségiik van. Az lebeg a szemiik el6tt, hogy nem tudnak
majd elhelyezkedni a munkaerdpiacon, vagy hogy nem lesznek képesek elérni a céljaikat az

¢letben, ha nem keriilnek be egy altaluk jonak titulalt egyetemre.

Mindezek miatt a didkoknak sziikségiik van timogatasra €s segitségre a stressz kezelésében,
hogy segitsenek nekik megbirkdzni a kihivasokkal, és hogy fel tudjak térképezni a
lehetéségeiket, valamint azokat meg is tudjak valositani. Mindezek miatt a pedagogusoknak, a
csalddtagoknak és a szakembereknek egyiitt kell miikodnilik. Az Onismeret fejlesztése a
diakoknak lehetdvé teszi, hogy jobban megértsék sajat érzelmeiket és gondolataikat, ami
segithet nekik abban, hogy jobban kezeljék a negativ érzelmeket, mint példaul a szorongast és
a frusztraciot. Tovabba, az Onismeret segithet a didkoknak abban, hogy jobban megértsék
masok érzelmeit és gondolatait, ami javithatja a kapcsolatokat és a kommunikéciot masokkal.
Az onismeret fejlesztésének tobbféle modja van. Az egyik maddja, hogy a didkokat onreflexiora
bizzak, hogy gondolkodjanak a sajat gondolatokrol, érzésekrdl és cselekedetekrdl. Lehetdséget
kell kapniuk arra, hogy beszéljenek a sajat tapasztalataikrol és azokrol a helyzetekrdl,
amelyekben jol vagy rosszul érezték magukat. Egy masik modja az 6nismeret fejlesztésének,
hogy a didkokat bevonjak a kiilonbozd személyiségtesztekbe és felmérésekbe, amelyek
segithetnek nekik jobban megérteni sajat személyiségiiket és viselkedési mintaikat. Az

1skoldkban szakemberekkel valo tandcsadas is segithet a didkoknak az 6nismeret fejlesztésében.
Az allami iskoldkban alkalmazott tanitadsi modszerek hatranyai:

e Tulsulyban vannak a standardizélt tesztek: Az allami iskoldkban nagy hangsulyt
fektetnek a tananyag elsajatitdsara €s a standardizalt tesztekre valo felkésziilésre, ami
azt jelenti, hogy a didkoknak kevesebb id6 jut a kreativitdsuk fejlesztésére és a

projektmunkara.



Hidnyz6 személyes fejlesztés: Nincs elegendd id6 €s lehetdség a didkok személyes
fejlesztésére, mint példdul a kommunikécids, szocialis és érzelmi készségek
fejlesztésére.

Tual nagy osztdlyméret: Az allami iskoldkban altaldban nagyon nagy osztalyméretek
vannak, ami azt jelenti, hogy a tanaroknak kevés id6 jut egy-egy didkra, ami nehézzé
teszi a didkok egyéni fejlesztését.

Hianyzo6 innovacio: A tantervek és a tanitisi modszerek gyakran nem innovativok, ami
azt jelenti, hogy a didkok nem kapnak lehetdséget a modern pedagogiai megkozelitések
¢s technoldgiak alkalmazéséra.

Kozpontositott tanterv: Az allami iskoldkban a tantervek és a tanitasi modszerek
kozpontositottak, ami azt jelenti, hogy a diakoknak kevés lehetdségiik van a sajat

ritmusuk és tanulasi stilusuk szerint tanulni. (Tokodi, 2021)

Ezek a hatranyok természetesen valtozo mértékben jelentkezhetnek az egyes iskoldkban és a

tanulok esetében. Azt is fontos megemliteni, hogy az allami iskoldkban alkalmazott tanitasi

modszereknek is vannak elényei, amikre a diplomamunkam sordn még kitérek.

1.2. Célkitizés

Szeretném bemutatni a szakdolgozatomban a tréningmodszer alkalmazasanak hatasait a

résztvevOkre, valamint, hogy milyen formdban van jelen a tréningmodszer az oktatasban, €s

mindennapjainkban.

A kovetkezo kérdésekre keresem a valaszokat:

a gyerekek mennyire képesek kifejezni érzelmeiket, hogyan tudnak csapatban dolgozni
és mennyire biznak egymasban

a tanarok alkalmazzék-e az 6rdjukon ezt a modszert, és ha nem akkor mi akadalyozza
meg Oket abban, hogy hasznaljak

az embereknek mi a véleménye a mai oktatasi rendszerrél, valamint, mennyire van

jelen szerintiik a stressz, kiégettség, motivacidhiany a gyerekek korében.



2. A tréningmodszer szakirodalmi bemutatasa

2.1. Az ember alapveto pszichologiai sziikségletei

Edward L. Deci és Richard M. Ryan kidolgoztak egy 6nrendelkezési elméletet. A konyviik
szerint az embereknek alapvetd pszichologiai sziikségleteik vannak, mint példaul az
onmegvaldsitas, az Onrendelkezés és az Osszetartozas érzése, amelyek motivaljak oket és
javitjak az életmindségiiket. Ok a sajat hatarozottsag elméletét mutatjiak be. E szerint az
embereknek harom alapvetd pszicholdgiai sziikséglete van: az autonémia, a kapcsolatok és a
targyi jelentdség. Az autonodmia sziikséglete az embereknek a sajat dontéseik €s cselekedeteik
irdnyitasat jelenti, mig a kapcsolatok sziikséglete a tarsas kapcsolatok fontossagat. Végiil, a
targyi jelent0ség sziikséglete az embereknek azzal kapcsolatos, hogy életiiknek van-e
jelentésége és célja. Az irok bemutatjak, hogy ezek a sziikségletek alapvetéek az emberi
motivacio és jollét szempontjabol, és hogy a hidnyuk negativan befolyasolhatja az emberi
fejlodést és az egészséget. A tovabbiakban részletezem, hogyan lehet ezeket a sziikségleteket
tdmogatni a tanulas, a munka és az élet mas teriiletein, és hogyan lehet elérni a teljesebb életet

ezeknek a sziikségleteknek a kielégitésével. (Deci, Ryan, 2017)

2.2. A tréning torténete, jellemzoi

2.2.1. Kialakulasianak torténete

Az emberiség mar az dskorban is tapasztalati tanulason alapuld oktatdst alkalmazott a
novekvo nemzedékek szamara. A kozépkori kolostorok és az okori szofistak tarthatoak szamon
a tréningmodszer korai elédjeként, akik a mai napig kivald csoportos dnismereti tréningeket
tarthatnanak. Az 1906-ban létrehozott tizfés csoportban Sigmund Freud az érzelmek és
¢lettapasztalatok feltarasara Osztonozte a résztvevOket. Freud megkiilonboztette a vezetd
nélkiili és vezetékdzpontu csoportokat. Az elsd modern tréningcsoport az 1946-ban 1étrehozott
program volt, melyet Kurt Lewin vezetett, ahol csoportos vita modszereket és szitudcios
jatékokat hasznaltak az elditéletekkel szembeni harcra készités céljabol. Lewin tanitvanyai
megfigyelték a napi eseményeket és elemezték azokat, majd a résztvevokkel kozosen értékeltek
azokat. Ez segitett a résztvevoknek a sajat viselkedésiik jobb megértésében. Lewinnek és
tanitvanyai kozotti beszélgetések és vitdk soran egyértelmiivé valt, hogy a tréning sordn fontos
a résztvevOok érzéseinek és gondolatainak felszinre hozatala. Késdbbi vizsgélatok soran
megbizonyosodtak arrol, hogy a csoporttagok nagy része az itt megszerzett készségeket
alkalmazta a mindennapi életben. A '60-as években a Carl Rogers és Abraham Harold Maslow

altal elinditott encounter-mozgalom népszertivé valt, ahol a résztvevok sajat érzéseire és
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interakcidira épitve ismerhették meg Onmagukat. Magyarorszagon Varga Karoly
kezdeményezésére 1979-ben az ENSZ Iparfejlesztési Intézetének tamogatdsaval tartottak

vezet6-képzést, amely eltért az eddig megszokott frontalis oktatastol. (Nagy, 2009)

Ez a sokszini torténelmi attekintés jol mutatja, hogy a tréningek és csoportok hasznalata
az emberiség torténelmének korai idészakaitol kezdve jelen van. A korai tréningek orokségei
napjainkra is hatnak, és az évszdzadok soran kialakult tréningmoddszerek folyamatosan
fejlodnek €s adaptalodnak az igényekhez €s kihivasokhoz. Az 6nismereti és csoportdinamikai
tréningek az €let minden teriiletén alkalmazhatdak, és segithetnek az embereknek a személyes

¢és szakmai céljaik elérésében.

2.2.2. A tréning sz0 jelentése

A mai vilagban a folyamatos tanulas ¢s fejlodés elengedhetetlen. Sok lehetdség koziil
valaszthatunk, ha szellemileg szeretnénk fejlédni. A formalis oktatds modszereivel szaz
kiilonb6z6 szintii és tipust iskolabol valaszthatunk, ahol lexikalis tuddsunkat sajatithatjuk el.
Azonban a tudasunk hatékony ¢€s id6takarékos atiiltetése a gyakorlatba a nem-formalis oktatas
és a tréning keretén beliil torténhet, amelyek soran a megszerzett ismereteket azonnal
alkalmazni tudjuk a mindennapi életben. Nem csak a tudast, hanem a készségeinket,
attitidiinket is fejleszthetjlik a nem-formalis oktatas soran. Az 6nismeretiink, kommunikacios
képességeink és csapatmunkank is fejlédik. Gyakran a jol hangz6 "tréning" megnevezéssel
illetjiik a gyakorlatorientalt képzéseket és a szakmai tovabbképzéseket is, ami azonban téves.
A gyakorlati képzés soran az ismereteket adjak at, mellyel szemben a tréningen a résztvevok 0j
kvalitasokat is elsajatitanak. A tréning egy masik fontos kiilonbsége a gyakorlatorientalt
képzéssel szemben, hogy e moddszer soran a résztvevOk a sajat tapasztalataikon keresztiil

tanulnak és élnek at dolgokat, amelyeket késdbb magunkénak érezhetnek. (Nagy, 2009)

Tehat, mit neveziink valddi tréningnek? A tréning fogalmara szamos kiilonb6z6 meghatarozas
létezik a szakirodalomban. Az egyik legpontosabb definiciot igy fogalmaztak meg: ,,a tréning
egy olyan készségfejleszté csoportos modszer, amely sordan a résztvevok személyes
tapasztalatokat szereznek, és a tapasztalati tanulas révén uj ismereteket szereznek dGnmagukrol,
masokrol és kiilonbozé helyzetekr6l”. (Nagy, 2009) A tréning soran kiilonféle jatékokat és
szituacios gyakorlatokat hasznalnak, melyeket feldolgoznak, és a jelenlévok értékelik egymast,
hasznalva a csoportdinamika modszereit. A képzés nem végig viszi a folyamatokat, csak
elinditja azokat, majd, aki részt vett a tréningen, alkalmazhatja és beépitheti a tanultakat a

kiilonbozé élethelyzeteikbe. (Nagy, 2009)



Osszességében a tapasztalati tanulds 4ltal sajat élményeket szerezhetnek a résztvevok,

amely a tréning egyik alapja. A tréner és a résztvevok allando kapcsolatban vannak ugyanis a

tréner iranyitja a feladatok menetét, igy a jelenlévok elsajatithatjak a megfeleld készségeket és

tudast. A munkam soran a tréning modszereit, ezek alapjan mutattam be. (Nagy, 2009)

2.2.3. A tréning szabalyai

A tréningnek vannak szabdlyai melyek hozzasegitenek, hogy a foglalkozas sikeres,

hatékony ¢€s jo €élményt nyujtson a résztvevoknek. A kovetkezokben bemutatom ezeket a

szabalyokat:

»A jelen” szabélya: A tréningek soran csak a jelen pillanatra 6sszpontositunk, kizarjuk a
korilottiink 1évo dolgokat és a mindennapi gondokat. Ennek érdekében célszerti nem a
munkahely egyik helységében megvaldsitani a tréninget, hogy a résztvevok ne keriiljenek
vissza a mindennapok korforgéasaba a sziinetekben.

,En-jelenségek”: sajat, egyéni érzéseinkre osszpontositsunk, ne altalanositsunk. Példaul:
,Ugy érzem, ez a viselkedés nem megfelelé nekem”

Az érzésekkel is foglalkozunk, nem csak a racionalitasra fokuszalunk™: az egyiittérzés €s
az érzelmek fontos része a tanulasnak. A tréningen folyamatos interakcio zajlik, amely
soran az érzelmek ¢és az érzések megjelennek. Az egymastol valo tanulas élménye akkor
valosulhat meg, ha ezeket az érzelmeket figyeljiik és reagalunk rajuk.

»hem mindsitiink”: Mindenki szabadon megoszthatja a sajat véleményét, azonban masokét
nem mindsithetjiik. Fontos keriilni a negativ vagy bantdé megjegyzéseket, viszont még az
,ortiltnek” tind elképzelések is felkelthetnek a tarsainkban olyan gondolatokat, amelyek
hasznosak lehetnek a tanulas szempontjabol.

Htitoktartas”: Az ,,itt €s most” szabalyanak részeként, a tréningen elhangzottak a csoporton
beliil maradnak, nem osztjuk meg masokkal a résztvevok vagy a tréner személyes vagy
vallalati torténeteit, tapasztalatait. Ez a titoktartds nem vonatkozik az Ujonnan tanult
technikdkra vagy modszerekre, amelyeket természetesen alkalmazhatunk a
mindennapokban.

,,k0z0s felelosség a lezajlo eseményekért”: Az események lezajlasaért kozosen feleldsek
vagyunk: a tréning sikeressége azon mulik, hogy a tréner és a résztvevok mennyire aktivan

vesznek részt, mennyit tanulnak és tapasztalnak meg. (Kraicziné, 2004)

Ezek a szabalyok alapvetdek ahhoz, hogy egy tréning hatékony és eredményes legyen. A

jelen pillanatra vald dsszpontosités, a személyes érzések és az érzelmek fontossdga, a mindsités
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nélkiili kommunikacio, a titoktartds, valamint a kozos feleldsségvallaldas mind hozzajarulnak
ahhoz, hogy a jelenlévok nyitottak legyenek az 0j tapasztalatokra és a tanulasra. A tréningek
hasznalata tovabbra is novekszik, mivel egyre tobben latjak a hasznat, hogy a személyes és
szakmai fejlodésiiket tamogassak. A fent emlitett szabalyok betartdsa segithet abban, hogy a

tréningek még hatékonyabbak és pozitivabb élményt nyujtsanak a résztvevoknek.

2.3. A tréningmoddszer alkalmazasanak felépitése

A tréningmodszerek haszndlata egyre elterjedtebb, mivel hatékony eszkoznek
bizonyulnak a személyes és szakmai fejlodés eldsegitésében. A moddszerek hatékonysaga
kiilondsen akkor érvényesiil, ha a megfelel6 modon alkalmazzak Oket, figyelembe véve a
résztvevok igényeit €és az oktatasi célokat. Az lizleti ¢életben, a katonai kiképzésben, az
oktatasban, a sportban, és a szervezetfejlesztésben iS egyre tobb helyen alkalmazzak a
tréningmodszereket. Ahhoz viszont, hogy megfeleléen hasznélni tudjak, fontos, hogy

részletesen felépitsék a modszer tervezetét.

Az "A tréningpiac: mddszerek, stilus és kultira" cimii cikk az {izleti tréningekre és a
tréningpiacra fokuszalva leirja, hogy a tréningek megfeleld eldkészitése és kivalasztasa
alapvetd fontossagl az eredményesség szempontjabol. Tiikrozniiik kell a vallalat vagy oktatasi
rendszer kulturajat és értékrendjét, hogy hatékonyan fejlesszék az alkalmazottak vagy tanulok
készségeit €s tudasat. A tréningek célja az, hogy segitsék a résztvevoket az 0 készségek
elsajatitasaban, és a cég céljainak vagy a személyiségfejlodés elérésében. Ezeknek azonban
nemcsak a tartalmuk és a mddszertanuk, hanem a kulturdjuk is fontos. A tréningek helyszine,
idGtartama, hangulata mind hozz4jarulnak ahhoz, hogy hatékonyan 4tadhassdk az
informaciokat, €s a résztvevok aktivan vegyenek részt azokban. Az {izleti tréningeknek olyan

modszereket kell alkalmazniuk, amelyek a kulturahoz igazodnak, és segitenek a vallalat értékeit

cres

Osszességében a tréningek hatékonysaga csak akkor érvényesiil, ha megfeleld modon
alkalmazzak Oket, figyelembe véve a résztvevok igényeit €s az oktatasi célokat. Az {izleti
tréningeknél kiilonosen fontos a megfeleld elOkészités és kivalasztas, hogy hatékonyan
tdmogassak a vallalat céljait és értékeit. A kultiraja és hangulata is fontos szerepet jatszik a

résztvevok aktiv részvételének €s az j tudas hatékony elsajatitdsanak eldsegitésében.
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2.4. A csoportdinamikai tréning médszerei

A csoportokban torténd munka sordn gyakran eldéfordulnak nehézségek a
kommunikécidban, a konfliktusokban és az egyiittmiikodésben. A csoportdinamikai tréning
modszere egy olyan megkdzelités, amely segithet a csoportok hatékonyabb és harmonikusabb
miikddésében. Ebben a pontban bemutatom a csoportdinamikai tréning modszerének alapelveit

és munkaformait.

A csoportdinamikai tréning modszere az interperszonalis kapcsolatok javitdsara és a
csoporttudatossag fejlesztésére 0sszpontosit. Az alapelvek kozé tartozik, a nyitottsag, a bizalom
és a tisztelet, amelyek nélkiilozhetetlenek a konstruktiv kommunikaciohoz és az

egylittmitkdéshez.
A csoportdinamikanak vannak kiilonb6z6 elemei:

e csoportnorma
e csoport kohézio
e csoportkommunikécio — interakciés mintak

e csoportkultira
valamint a modszer kiilonb6z6 munkaformai kozé tartozik a:

e csoportos gyakorlatok,
e aszerepjatékok €s a

e problémamegoldé feladatok.

Ezek a tevékenységek segithetik a csoporttagokat az interperszonalis kommunikacio
fejlesztésében, a konfliktusok kezelésében €s az egyiittmiikddési készségek javitasaban. Az
egyik fontos munkaforma a visszajelzés, amely lehetdvé teszi a csoporttagok szamara, hogy
megosszak egymassal a tapasztalataikat és az érzéseiket a csoportban torténd interakciokrol. A
visszajelzés segit a csoporttagoknak megérteni, hogyan hatnak a viselkedésiik masokra, és

hogyan befolyésoljak a csoport dinamikéjat. (Banyasz, 2008)
Pontosan ezért, most ratérhetiink az utan kovetés témajara.

A Mont Human Menedzsment Iroda konferenciajan Szalai Piroska hangsulyozta, hogy
a tréningek hatékonyséagat csak kevés cég méri fel, és enélkiil nem lehet valddi versenyeldnyt

szerezni. A tréningek ugyan hasznosak lehetnek, de azok hatékonysaganak pontos mérése
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elengedhetetlen. A valsag idején a cég vezetdinek szamara fontos, hogy megtudjak, hogy miért
kolt a cég annyi pénzt képzésre, és hogy megtériil-e a befektetett pénz. Azonban ahhoz, hogy
valaszt kapjanak ezekre a kérdésekre, sziikséges a tréningek hatékonysaganak mérése - allitja
Szalai Piroska. Az egyetlen probléma az, hogy az oktatas hasznossaganak mérése nehéz, vagy
akar lehetetlen, de ezt a tulajdonosoknak felelds vezetdként nem lehet elismerni. Azok, akik
befektetik a pénziiket, jogosan varjak el, hogy beszdmoljunk, hogy mire koltottiik el a képzési
keretet, ¢s mikor varhatoak a hasznok. A tréningek hatékonysagmérésének fejlodését bemutato
cikk szerint, a hatékonysagmérésnek négy szintje van. Az elsé szinten egyszerii kérdéivekkel
mérhetjiik a résztvevok elégedettségét a tréninggel kapcsolatban. A masodik szint tesztek
segitségével vizsgalja, hogy mennyire sikeriilt atadni a tudast a résztvevoknek. A harmadik
szint mar azt méri, hogy az adott tudast a résztvevok valdban alkalmazni tudjak-e a
munkahelyiikdn. A negyedik szint pedig azt vizsgalja, hogy a tréningnek volt-e hatésa az iizleti
eredményekre. Az 6todik szintet, az un. ROI-t (Return on Investment) Dr. Jack Phillips
javasolta, amely megmutatja, hogy a tréning mennyi hasznot hozott a vallalat szamara. A cikk
szerint mindkét szintre sziikség van ahhoz, hogy igazolni tudjuk a tréning hatékonysagat, de

sok cég csak az elégedettséget méri. (Paraszt, 2008)

Ahogy mar emlitettem, ahhoz, hogy a mddszeriink megfeleld legyen nagyon fontos az elézetes

kutatas és tervezés. Erre egy nagyon jo példa a kovetkez6 10 pont:
1. Hol kezdjiik?

Ha a tanulds egy utazas, akkor milyen utvonalon jarnak a tanulok, és mi a kiilonbség az 6
tudasuk és a sziikséges tudas kozott? Néha ez a kiilonbség a tudasban rejlik, de gyakran a
készségekben, motivacioban vagy kornyezetben is. Meg kell tanulni azt, hogy hogyan

azonosithatod mindegyiket.
2. Kik a tanul6id?

A tanulok masképpen latjak a vilagot, mint te, és ahhoz, hogy hatékony tanuldsi élményeket

tervezhess, meg kell értened a vilagukat.
3. Miacél?

A legjobb tanulasi élmények egyértelmii céllal rendelkeznek, de néha egyértelmii cél
kialakitasa nehezebb, mint amilyennek tiinik. Fontos megtanulni, hogyan hatarozhatod meg a

célodat pontosan.
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4. Hogyan emléksziink?

Meg kell ismerni azt, hogy az agy hogyan miikodik az informaciora valo koncentralassal és

annak megtartasaval kapcsolatban.
5. Hogyan lehet felkelteni az érdeklédést?

A tanulés els6 elofeltétele, hogy felkeltsiik a tanulok érdeklddését. Fontos ismerni a stratégiakat

arra, hogyan Iépj tul a zavar6 tényezdokon és hogyan segitsd a tanuloidat az odafigyelésben.
6. Tervezz a tudasra

A leggyakoribb tanulasi élmények a tudas megtanitasara dsszpontositanak. El kell sajatitani,

hogyan teheted ezt a lehet6 leghatékonyabba.
7. Tervezz a készségekre

Ha azt kérdezed, hogy "Lehet-e az, hogy valaki jartas legyen gyakorlas nélkiil?", és a valasz
"Nem", akkor nem informacidt, hanem készséget tanitasz, és a készségekhez sziikség van a
gyakorlasra. Ehhez fontos, hogy tudjuk, hogyan lehet segiteni a tanulokat, hogy megszerezzék

a szlikséges gyakorlatot a készségek fejlesztéséhez.
8. Tervezz a motivacidra

Ha valaha is halljuk a tanulok szajabol azt a mondatot, hogy "Tudom, de...", akkor valoszintileg
nem tudashidnyrol, hanem motivacié hianyr6l van szo. Meg kell tanulni stratégidkat arra,
hogyan lehet a tanulokat nem csak arra motivalni, hogy tobbet tanuljanak, hanem hogy tobbet

is tegyenek.
9. Tervezz az kornyezetre

Lehet, hogy tobb informaciodt is bele tudunk tenni a tanulok fejébe, vagy az alternativa lehet az,
hogy megtanuljuk, hogyan tegyiik elérhetévé az informacidkat kornyezetiikben, hogy azt

elérjek, amikor sziikségiik van ra.
10. Kovetkeztetés

Oktatési tréningek és programok tartasa az anyag Osszefoglalasara €s az eredményes tanulas

érdekében. (Dirksen, 2012)

Osszefoglalva, a megfeleld tanulasi élmények tervezéséhez eldzetes kutatds és tervezés

sziikséges. Fontos azonositani a tanulok kiilonbozo sziikségleteit és célokat kitlizni a tanulasi
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folyamat szamara. Emellett érdemes megismerni az agy mitkodését, felkelteni az érdeklddést,
tervezni a tudasra és készségekre, motivalni a tanulokat, és gondoskodni arr6l, hogy az
informaciok elérhetéek legyenek a kornyezetben. Az oktatasi tréningek és programok pedig

segithetnek az anyag 0sszefoglalasdban ¢és a hatékony tanulasban.

2.5. A tapasztalati tanulas
A tapasztalat szamomra a legfobb tekintély. Az érvényesség probakove a sajat tapasztalatom.
Sem egy masik ember tapasztalatai, sem a magam elgondoldsai nem vetekedhetnek a
tapasztalataim hitelével. Ujra és vijra- a tapasztalataimhoz kell nyillnom, hogy minél kozelebb

keriiljek a valosaghoz, mikézben énbennem kialakul. Carl Rogers” (kéTTé, 2016)

A tréningmodszer a tapasztalati tanuldson alapul, amely azt jelenti, hogy az egyén sajat
tapasztalatai Gitjan szerzi meg az ismereteket, készségeket és algoritmusokat. Ez a modszer azt
jelenti, hogy a résztvevok aktivan részt vesznek a tanulasi folyamatban, gyakorlati
tapasztalatokat szereznek és alkalmazzak azokat a gyakorlatban. A tapasztalati tanulas gyakran
a "learning by doing" kifejezéssel van jelolve, ami azt jelenti, hogy az egyén azon keresztiil
tanul, hogy aktivan részt vesz az adott tevékenységben, és kisérletezik a megoldasi
lehetdségekkel. Az ilyen modszer segitségével az egyén hatékonyabban sajatitja el azokat az
ismereteket és készségeket, amelyekre sziiksége van az adott teriileten. A tréning modszer a
mindennapokban is alkalmazhat6, hiszen a tapasztalati tanulas segitségével rengeteg dologra
lehet rajonni és tanulni az életben. Azonban a tréning lehetdséget biztosit egy "védett"
kornyezetet, ahol az egyén problémakkal taldlkozhat és gyakorolhatja azokat, miel6tt a valod
¢letben kellene alkalmaznia. Ez a mddszer lehetdvé teszi, hogy az egyén magabiztosan és
hatékonyan tudjon reagélni a kiilonb6zd helyzetekre, amikor azok felmeriilnek €s élményeket
tudjanak szerezni. Az egyénnek lehetéséget kell kapnia arra, hogy megtalalja a feladat
megoldasat, és ne ossza meg azonnal a tdbbiekkel, hogy esélyt kapjanak Ok is az
élményszerzésre. A tapasztalati tanulas soran az érzések és az élmények kiemelten fontosok,
ugyanis ezek segitenck az egyénnek az ismeretek konnyebb elsajatitasaban, és hogy aktiv

részese legyen a tanulasi folyamatnak. (Nagy, 2009)

David Kolb kidolgozta a tapasztalati tanuldas modelljét az 1970-es évek elején, melynek
gyakorlati alapjait mar Kurt Hahn megirta a 20-as években. Hahn moddszerei eredetileg a
pedagogia teriiletén, az '"iskolaként" valdsultak meg, késébb pedig alkalmazkodtak a

feln6ttképzes, szocialis és pszichoterapia teriileteire is. (kéTTé, 2016)
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Kolb szerint a tapasztalati tanulds négy fazisbol all: konkrét tapasztalat, megfigyelés és reflexio,
elméleti értelmezés, valamint aktiv kisérletezés. Az egyén az elsd fazisban sajat tapasztalatokat
szerez, majd a megfigyelés €s reflexid soran feldolgozza ezeket a tapasztalatokat. A kdvetkezd
fazisban az egyén elméleti értelmezést ad a tapasztalatoknak, majd az utolsé fazisban aktiv
kisérletezéssel alkalmazza a megszerzett tudast. Hahn modszerei a korabeli tarsadalom és
oktatés kritikajara adott valaszként jottek 1étre, és céljuk az volt, hogy a résztvevok fejlesszék
a személyes képességeiket, az Onismeretet, a személyes feleldsségvallalast ¢és a
cselekvoképességet. A modszerek alkalmazkodtak és atalakultak a felndttképzes, szocialis és
pszichoterapia teriiletein is, ahogyan azt David Kolb is megfogalmazta: ,,a tapasztalati tanulas
egy olyan folyamat, mely soran a tudas a tapasztalat atalakulasa altal jon 1étre.” (kéTTé, 2016)
A Tapasztalati Tanulds Modellje (lasd 1. abra) négy 1épésbdl all, Az emlitett elemek koziil az
elsd a tapasztalds, a masodik az ebbdl valdo megfigyelés €és visszacsatolds, a harmadik az
absztrakt koncepciok kialakitidsa a tapasztalatok alapjan, mig a negyedik elem a korabban
kialakitott koncepciok tesztelése a tovabbi tapasztalatokon keresztiil. Az elsé 1épésben az egyén
tapasztalatokat szerez az adott helyzetben vagy tevékenységben. A masodik 1épésben az egyén
megfigyeli a tapasztalatokat, és visszajelzéseket kap a megfigyeléseirdl. A harmadik 1épésben
az egyén absztrakt koncepciokat és mintakat hoz létre a tapasztalatok alapjan, amelyek
segitenek megérteni €s strukturalni az adott témat vagy tevékenységet. A negyedik 1épésben az
egyén kiprobalja és alkalmazza az ijonnan szerzett koncepciokat a gyakorlatban, ¢s értékeli a
valtozasokat. Ez a modell arra épiil, hogy az egyén aktivan részt vegyen a tanulasi folyamatban,
¢s a tapasztalatokon keresztiil sajatitsa el az 0j ismereteket és készségeket. A visszajelzések és
az absztrakt koncepciok kialakitasa segit az egyénnek, hogy strukturalja és Osszefiiggésbe
hozza a tapasztalatokat, €s ezaltal hatékonyabba valjon a fejléddési folyamat. A negyedik 1€pés
pedig lehetdséget ad az egyénnek, hogy tesztelje az 0j koncepciokat a gyakorlatban, és

megtapasztalja azok hatékonysagat. (kéTTée, 2016)
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A tanulas (informacioéfeldolgozas) Kolb féle modellje
A

Konkrét

tapasztalatok szerzése Erzekeles

Alkalmazkodd Divergens
oty tanuldsistilus tanulasistilus
Tapasztalatgyujtes
¢ A fogalmak aktiv A tapasztalatok S
alkalmazésa Uj szituacioban visszatiikrozédése
Konvergens Asszimilald
tanulasistilus tanulasistilus

Megfigyeles

Elvont
fogalmak alkotasa
(altaldnositasa)

|

1.4bra: A David Kolb altal 1étrehozott tapasztalati tanulas modellje (kéTTé, 2016)

Gondolkodas———

Weiss 1995-6s kutatasa szerint a felndttek altalaban nagyon kevés informaciot képesek
hosszll tdvra megjegyezni. Az eldadéson elhangzott informéciok csak koriilbeliil 5%-at, az
olvasott informacidk csak kortilbelil 10%-at, mig az egyiddben latott és hallott informéciok
csak koriilbeliil 20%-4at képesek hosszu tavon felidézni. Ugyanakkor a sajat maguk altal
megtapasztalt dolgokat, tapasztalatokat a felndttek akar 75%-ban is képesek hosszl tdvon

megjegyezni, még néhany nap elteltével is fel tudjak idézni. (Forintos, 2006)

Ahogy Weiss kutatasa is alatamasztja, a tapasztalati tanulas hatékonysaga joval magasabb, mint
a hagyomanyos oktatasi modszereké. A tapasztalatokon keresztiili tanulas segit abban, hogy az
egyén aktivan részt vegyen a tanulasi folyamatban, €s sajat tapasztalatai utjan szerezze meg az
ismereteket és készségeket. A tapasztalati tanulds folyamata azonban nem csak a
feln6ttképzésben, hanem az ¢élet mas teriiletein is hatékonyan alkalmazhatdé. A sajat
tapasztalatokon alapuld tanulas segit az egyénnek abban, hogy hatékonyabb és magabiztosabb
legyen a mindennapi életben, és konnyebben megoldja a felmeriilé problémakat. (kétTTé,
2016)
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2.6. A tréningmodszer sajatos jegyei

A tréner szerepe a tapasztalati tanulas folyamataban megallapithatoak abbol, hogy nem
azonos a hagyomanyos oktatoi szereppel, inkdbb modszertani segitoként, tanacsadoként és
egyiittmiikodik, mint partner és tamogatja a tréning folyamatéat. Altalaban nem 6vé a fészerep,
de ha sziikséges, értelmezi a problémékat, segit athidalni az elakaddsokat. A munkajahoz
fontos, hogy rendelkezzen megfeleld szocidlis kompetencidkkal. A trénernek egyenrangu
kapcsolatot kell fenntartania a résztvevokkel, és kozvetett, nem direktiv eszkozokkel kell
dolgoznia. Nem ad konkrét értékeléseket és mindsitéseket, fliggetlenné teszi magat a sajat
véleményétdl, és nyitott a masok véleményére. Feladata, hogy a kozeg biztonsagot nytjtson,
ahol a gondolatok szabadon aramolhatnak, és lehet6ség nyilik a kreativ gondolkodasra. A
tréning légkore a képzés alatt a bels6 biztonsagérzet, tolerancia és kolcsonds empatia jellemzi.
Ezek a feltételek ramutatnak a személyiség olyan képességeire, amelyek sziikségesek a tréning
vezetés€hez. A trénernek nyitottnak, empatikusnak, tiirelmesnek €s rugalmasnak kell lennie, €s

a résztvevok igényeit kell figyelembe vennie a tréning folyamatéban. (Légradiné, 2006)

A résztvevok szerepe a tréning folyamataban aktiv szerepet jelent, és konstruktiv résztvevoi
a megismerési folyamatoknak. A tréning sordn a résztvevok folyamatosan megoldanak
helyzeteket és problémakat dolgoznak fel, ami segit a tréning sikerességében. A trénernek
fontos, hogy tamaszkodjon a résztvevok élettapasztalataira, mert ez lehetdvé teszi a
tuddsmegosztast a csoporton beliil. A résztvevOk szamdra a legfontosabb a sajat élmények
szerzése a tréning sordn. A tréning célja, hogy az egyén aktivan részt vegyen a tanuldsi
folyamatban, €s a tapasztalatokon keresztiil sajatitsa el az 01j ismereteket és készségeket. A
résztvevoknek lehetdséget kell kapniuk arra, hogy kiprobaljak és alkalmazzdk az jonnan
szerzett koncepcidkat a gyakorlatban, és értékeljék a valtozasokat. A résztvevdknek fontos
szerepe van a tréning sikerében, €s a tréningcsoporton beliil képesek tudast atadni és befogadni
egymastol. Az 6 megelt €lettapasztalataik €s hozzajarulasuk nélkiil a tréning folyamata nem

lenne olyan hatékony. (Légradiné, 2006)

Osszességében a tréning folyamata a tréner és a résztvevok egyiittmiikodésén alapul. A
trénernek tamogato és kozvetitd szerepet kell vallalnia, mig a résztvevoknek aktiv szerepet kell
vallalniuk a tanuldsi folyamatban. A tréning soran a résztvevoknek lehetdséget kell kapniuk
arra, hogy megoszthassak élettapasztalataikat és egymastdl tanuljanak. A tréning célja, hogy az
egyén hatékonyabban és magabiztosabban tudjon reagélni a kiillonb6z0 helyzetekre, amikor

azok felmeriilnek. A tréningcsoportban a bizalom, az elfogadés €s az empatia jelenti a kreativ

18



gondolkodas és a tanulds alapjat. A tréning modszere a mindennapokban is alkalmazhato,
hiszen a tapasztalati tanulds segitségével rengeteg dologra lehet r4jonni és tanulni az életben. A
tréning lehetdséget biztosit egy "védett" kdrnyezetet, ahol az egyén problémakkal talalkozhat
¢s gyakorolhatja azokat, mieldtt a vald életben kellene alkalmaznia. Az ilyen modszer
segitségével az egyén hatékonyabban sajatithatja el azokat a tapasztalatokat és praktikakat,

amelyekre sziiksége van az adott teriileten.

2.6.1. A tréning résztvevoi

A tovabbiakban a résztvevok és a tréner feladatait mutatom be. Az egyéni személyiség és
az egyén csoporttal vald kapcsolatdnak fontossagat kiemelném azok szédmara, akik részt
vesznek a tréningen, illetve részletezem a tréner feladatait és azokat tulajdonsagokat, amelyekre

sziiksége van.

A tréningmoédszer széleskoriien alkalmazhatd, és barmilyen célcsoport szamara hasznos
lehet, legyen az iskolds gyermek vagy felndtt. A résztvevok motivacidja kulcsfontossagl a
tréning sikerességéhez, ezért eldnyods, ha dnkéntesen vesznek részt a tréningen, és nem csak az
iskola vagy a munkahely kiildi Oket. Ebben az esetben a résztvevok aktivabbak és
motivaltabbak lesznek, tisztdban vannak a tréning céljaival és tudjak, hogy mit varnak el az
adott alkalmaktol. Az 4j helyzetben talalhatja magat a résztvevd a tréning soran. Altalaban a
formalis  oktatdsban megszokott el6adds-kozponti  modszerekkel —talalkoznak a
didkok/hallgatok, amelyek soran az oktatd/eléadd ismereteket ad 4t, és a hallgatok probaljak
feldolgozni az elhangzottakat, és kapcsolatot taldlni a megtortént eseményekkel. A tréning
soran azonban a tréner veszi at az el6ado szerepét, €s a hallgatdk a résztvevokeént vesznek részt
az eseményeken. A résztvevd aktiv cselekvOként vesz részt a tréningen, és hatast gyakorol
tarsaira és a trénerre is. Fejlodik az ember személyisége, sajat élmények altal szerez
tapasztalatokat és kompetenciakat, amelyek segitik a személyes fejlodést. Azokat az embereket,
akik el6szor vesznek részt egy tréningen, érdekes megfigyelni. Szamukra fontos, hogy
megértsék a terem elrendezésének okat. A tréningen altalaban a székek korben vannak
elrendezve, ezért a jelenlévok és a tréning vezetdje egy bizalmas korben iilnek. Fontos ez a
kialakitas, hogy megszabaditsuk a fizikai korlatokat a résztvevoktél. Az, hogy mindenki latja
mindenkit, konnyebbé teszi az arnyaltabb kommunikaciot, még akar tudat alatt is (pl., ha valaki
hozzészeretne tenni valamit a témahoz). Tovabba a tréning folyamatos interakcidja is idegen
lehet az "0j" résztvevok szdmara, mivel az életiik soran nem ezt tapasztaltdk az oktatasaik soran.

Pontosan ezért, hasznosnak tartjak, hogy a tréningmodszer altal adjak at a tudasanyagot, mivel
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ezaltal mindenki elmondhatja a véleményét és Gtleteit az anyaggal kapcsolatban, amire eddig
nem volt lehetdségiik tanulmanyaik soran. Ezzel fejlesztheté a kommunikacids készség is.
Tekintslink vissza a tréning soran megfigyelhetd6 metakommunikacios jelekre, kiilondsen a
testbeszédre. (Nagy, 2009) Példaul, ha egy tivegen keresztiil figyelnénk a résztvevok reakceioit,
rengeteg kovetkeztetést levonhatnank a tréning eseményeirdl. Az elsé ordkban sok résztvevo
szorongo, labukat és karjukat keresztezik, ritkan reagalnak, csak ha kérdezik 6ket, és nehezen
nyilvanitjak ki érzelmeiket - ez fligghet az egyéntdl és a csoporttol is. Az id6 mulasaval a
résztvevokben 1évo gatlasok oldodnak, és természetes modon viselkednek. A kiilonféle
hangulatold¢ jatékok alkalmazasanak nagy szerepe lehet a szorongas enyhitésében. A tréning
soran a résztvevO egy csoport részévé valik, ami lehetové teszi szamunkra, hogy mas
viselkedési formakat figyeljiink meg az egyénen, Szemben azzal, amit az 6nall6 vizsgalat soran
latnank. (Forintos, 2006)

Freud szavai szerint: ,ha az egyén a tOmegben van, lelki tevékenységében sokesetben

mélyrehatd valtozas kovetkezik be a tomeg hatasara” (Freud, 1969)

Az emberek csoportban eltérd szerepeket vesznek fel, és ez a tréningkdzeg helyzetében
sem kiilonbozik. Azonosithatéak a "f6szolok", "mindig értetlenked6k”, "csendes, de hatékony
megvalositok", "bohocok, akik megnevettetik a tobbi résztvevot™ sth. a brit kutatdé Meredith
Belbin altal megirt ,,A team, avagy az egylittmiikodd csoport” cimii mitvében csapattagtipus-
kérddiv (lasd 1. melléklet) segitségével meghatarozhatd a csoporttagok szerepbeosztasa. A
kérddiv célja, hogy akik részt vesznek a tréningen dnmaguk szerepét mérjék fel a csoportban.
A kérddivben 7 nyitott mondat van, melyekhez 8 valasztasi lehetdség tartozik. A kitoltd
megoszthatja a 10 pontot egyenlden a valaszlehetdségek kozott, vagy csak egy megallapitashoz
1s hozzarendelheti, de ugy, hogy Osszességében a 70 pontot nem lépheti tul. Az eredmény
alapjan az egyén megtudja, hogy a Belbin-teszt szerint melyik kategoriaba tartozik. A masodik
legmagasabb eredmény jelzi azt, hogy melyik a masodlagos csoportszerepe az egyénnek, ami
arra szolgal, hogyha nem miikodik szamara az elsédleges szerepe. A legalacsonyabb
pontszdmokkal rendelkezd szerepeket nem veszi fel az ember, hacsak nem hozza ki beldle a

csoport tobbi tagja. (Nagy, 2009)

Ez a 8 csoportszerep, amelyekhez Belbin tulajdonsagokat rendelt:
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2.6.2.

,,EInok”: Onbizalommal rendelkezd, nyugodt egyén, aki kontrollaltan viselkedik.
Célorientalt, az érdemek alapjan értékel és objektiv, de a kreativitas és az intelligencia
nem az eréssége.

,, Vallalatépit6”: Hagyomanyos, feleldsségtudd és megbizhatd, jol strukturalt, aki
kemény munkéra szokott és fegyelmezett viselkedést mutat. Az innovacidra kevésbé
fogékony, és rugalmatlansaga lehet gyengesége.

,Serkent6”: Elénk, lendiiletes, ugyanakkor nyugtalan egyén, aki nem tolerdlja a
tehetetlenséget és az eredménytelenséget. Harcol az 6nmagéaba meriilés és elégedettség
ellen, hajlamos az idegességre, az agresszidra és az tiirelmetlenségre.

,,Palanta” (6tletgyartd): Komolyan fontolgato, 6nallo gondolkodasu, kreativ, innovativ,
tudasa széleskori és kivalo képességekkel rendelkezik. Gyakran feliiletes, figyelmetlen,
elkalandozo.

,Forrasfeltar6”: Olyan személy aki Kivancsi, beszédes, nyitott, megfelelé tudassal
rendelkezik. Iddszakosan motivalt tipus: Az elsé lendiilet elmultaval elvesziti
motivaciojat.

,Helyzetértékel6”: Raciondlis, tiszta gondolkoddsu, jovOorientdlt, jo értékeld
képességgel rendelkezik. Nem tud motivalni méasokat, sem pedig magat.
,,Csapatjatékos™: Kellemes, baratsdgos személy, aki szeret tarsasagban lenni és
hatékonyan reagdl kiilonb6z6 helyzetekre, ezzel segitve a csapatmunkat. Azonban, ha
stresszes helyzetekbe keriil, elveszti hatarozoképességét és dontésképtelenné valhat.
»Megvaldsitd”: Pontos, kotelességtudo és rendezett személy, aki befejezi az elkezdett
dolgokat, ¢és a tokéletességre torekszik. Ugyanakkor, bar rendelkezik jo
tulajdonsagokkal, szorongd, gyakran a "részleteken" topreng, €s nehezen tudja

elengedni magat. (Nagy, 2009)

A tréner

Az el6z0 részben bemutattam a tréningen résztvevoket, ebben a részben pedig a tréner

szerepét részletezem. ,,A tréner a kiscsoportos foglalkozasok vezetdje, aki modszertani segitd,

tanacsado és egyiittmilkddd partnerként tAmogatja a tréning folyamatait". (Légradiné, 2006)

A tapasztalt trénerek szerint nem sziikséges szakértéknek lenniiik a teriileten, amelyen

a tréning zajlik, de természetesen eldzetes szakmai ismeretekre sziikség van. A trénereknek

azonban ismerniiik kell a technikdkat és modszereket, amelyekkel hatékonyan vezethetik a

tréninget. A jo trénernek szamos modszert kell ismernie és alkalmaznia kelld iddben és helyen,
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példaul: asszociacids kor, paros vagy kiscsoportos feladatok, egyéni valaszadas, korkérdés,
prezentécio és brainstorming. A tréning hatékonysdga nagyban fiigg a tréner szakmai tuddsatol,
igényességétol ¢és személyiségétol. Mivel a tréning a résztvevok tanuldsara épiil, igy az 6
szerepiik a legfontosabb. A tréner nem oktatd, hanem inkébb a folyamatokat katalizalja. A
feladata a megfeleld szintii érdeklddés, bizalom és nyitottsag kialakitasa. A tréner iranyitja a
folyamatokat, vezet kozos elemzéseket, és a csoportlégkor Oszinte, nyitott és bizalmi
atmoszférajanak fenntartdsa a feladata. A tréning sikeressége nagymértékben fligg a tréner
személyiségétol, szakmaitudasatol, és igényességétol. A tréning a résztvevok tanuldsara épiil,
igy a résztvevok jatszanak fOszerepet. A tréner nem oktatd, inkabb a folyamatokat katalizalja,
¢s feladata az érdeklodés, bizalom és nyitottsdg megfeleld szintjének biztositasa. A tréner
irdnyitja a folyamatokat, k6zos elemzéseket vezet, és gondoskodik az dszinte csoportlégkdr
kialakitasarol és fenntartasardl. Azonban, hogy ki a jo tréner és milyen képességekkel kell
rendelkeznie, nem lehet egy mondatban vagy néhany pontban precizen meghatarozni, mivel a
JO tréner tobb tucatnyi képességgel és készséggel kell rendelkezzen ahhoz, hogy a tréning a vart
eredményt hozza. Néhany fontos jellemzdje azonban az adott szakmai teriilet naprakész
ismerete, az emberi kapcsolatok jo menedzselése, értd figyelem, 6nbizalommal teli kiallas,
remek kommunikacios készség, problémafeltaras képessége, visszajelzés adasa, dontéshozatali
képesség és nem utolsosorban az empatia és az aktiv hallgatas képessége. A jo légkor
megteremtése kiemelten fontos, mivel ez alapozza meg a tréning hangulatit, menetét és
hatékonysagat. A tréner feladata az, hogy a résztvevok tudasat, képességét és készségét

fejlessze, és ennek érdekében a trénernek folyamatosan képeznie kell magat. (Forintos, 2006)

Az a véleményem, hogy a tréning sikerességének nagyban hozzéjarul az is, hogy a tréner milyen
modszertani eszkozoket alkalmaz. A trénernek széleskorli ismeretekkel kell rendelkeznie a
kiilonbdz6é modszertani eszkdzokrdl, és megfelelden kell kivalasztania azokat a tréning céljat,
témajat és célcsoportjat figyelembe véve. Az eredményesség érdekében a trénernek tudnia kell
a megfeleld eszkozoket haszndlnia, és a tréning soran sziikség esetén rugalmasan reagalni a

résztvevok és a folyamatok valtozésaira.

A tovabbiakban bemutatom a tréner feladatait és sziikséges tulajdonsagait. A vezetdi
feladatokrol szold szakirodalombol példaként Rudas Janos - Delfi 6rokosei cimii konyvében

megfogalmazottokat emliteném:

1. Azafeladat a tréner szdmara, hogy a csoport megalakuldsanak kezdetétdl a végig kisérje

a csoport milkodését, irdnyitsa a tevékenységeket és biztositson instrukciokat, hogy a
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résztvevOk minél tobbet tanulhassanak ¢€s tapasztalhassanak egy-egy alkalom soran.
Egy csoport 1étrehozasanak feltétele a nyugodt légkor kialakitasa, a jo hangulat
biztositasa, és a kezdeti félelmek lekiizdése.

2. ,,A csoportkultura kialakitdsa”: a normékat a résztvevok alakitjak ki, melyek altal
1étrejon a csoportkultura. A kialakitdsban és fenntartdsaban kozremiikddik a tréner,
mivel ezek hatarozzak meg a folyamat sikeres lebonyolitasat. Példaul a tréning elején
célszerli a csoport tagjaival kozosen megalkotni a csoportnormakat, majd irasban
rogziteni, hogy a résztvevok betartsak azokat és zavartalanul zajlhasson a tréning.

3. A tréning soran olyan interakciok is el6fordulhatnak, melyek nem kozvetleniil
kapcsolodnak a témahoz (példaul egyéni vagy szervezeti problémak felszinre keriilése).
A trénernek azonban érzékelnie kell a kapcsolddasi pontokat a témahoz, segitséget kell
nyUjtania a lehetséges megoldasok megtalalasaban, ra kell vezetnie a csoport tagjait a

sajat és egymas érzéseinek észlelésében és értelmezésében. (Nagy, 2009)

A tréning eredményessége nem csak attol fiigg, hogy a tréner jol elvégezze a feladatait, hanem
a tréner személyiségétdl is fligg. Martin Grotjahn, amerikai pszichiater szerint a csoport
vezetdjének rendelkeznie Kkell bizonyos személyiségjegyekkel: spontaneitds, bizalom,
humorérzék, jo kommunikécios készség, kivaltott érzések és indulatok kezelése, szilard
azonossag, esenddség és képesség a hattérbe huizodasra. A jo trénernek képesnek kell lennie
gyorsan, de feleldsségteljesen donteni, idoben reagélni a vératlan helyzetekre, és 6nmagéban és
a csoportban is biznia kell, képviselnie kell sajat nézeteit és véleményét, vilagosan kell
beszélnie ¢és fogalmaznia a tréning soran. Fontos, hogy a tréner humoros, de nem banto
megjegyzésekkel feldobja a hangulatot, és kivaltott érzéseket €s indulatokat kezelni tudjon. Az
esenddség €s az emberi hibak elfogadésa fontos a tekintély fenntartasa és a korrekcio elfogadasa

szempontjabol. (Rudas, 2007)

Osszefoglalva, a tréning sikeressége nagyban fiigg a tréner képességeitdl és
személyiségétdl, valamint a megfeleld modszertani eszk6zok alkalmazdsatol. A trénernek
széleskori ismeretekkel kell rendelkeznie a szakmdjdban és az emberi kapcsolatok
menedzselésében, valamint fontos a rugalmassag és az empatia képessége is. Az idedlis tréner
feladata a csoport megalakitdsa és iranyitdsa, a csoportkultira kialakitdsa, valamint a
folyamatok ¢és résztvevok figyelése és azokhoz vald rugalmas alkalmazkodéds. Az
eredményesség €érdekében a trénernek folyamatosan képeznie kell magat €s alkalmaznia kell a

megfeleld modszertani eszkozoket. Az idedlis tréner személyiségjegyei kozé tartozik a
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spontaneitas, a j6 kommunikacios készség, a szilard azonossag, a humorérzék, az esenddség és

az emberi hibdk elfogadasa. A tréner feladata a résztvevOk tuddsdnak és készségeinek

fejlesztése, €s az eredményesség kulcsa a megfeleld 1€gkor megteremtése €s fenntartasa.

2.7. Alkalmazasi lehetéségek

A tréningmoddszer széles korben alkalmazhato kiilonbozo teriileteken, ahol az

egyiittmiikddés, a kommunikacio és a problémamegoldas fontos szerepet jatszik. Néhany példa

az alkalmazasi lehetdségekre:

1.

A klasszikus tréning mddszerei €s hatékonysaga: A klasszikus tréningek, mint példaul a
prezentaciok, eldadasok, szemindriumok, workshopok és tréningek hatékonyak a
tanulasban.

A tapasztalati tanulds modszerei és hatékonysaga: A tapasztalati tanulds kiilonb6zo
modszereit, mint példaul a jatékok, szerepjatékok, gyakorlatok, kalandtréningek és
outdoor tréningek, a dolgozatomban mar emlitettem, valamint azt, hogy milyen
elényokkel és hatranyokkal jarnak ezek a moédszerek.

Az online tréningek moddszerei és hatékonysaga: Az online tréningeknek kiilonb6z6
modszereik és hatékonysagaik vannak, valamint sok eldnye és korlatja van az online
tanulasnak. A konyv tovabba javaslatokat is tartalmaz a hatékony online tréningek
tervezésére €s vezetésére.

A coaching és mentoralas mddszerei €s hatékonysaga: A coachingnak és mentoraldsnak
szintén sok kiilonb6zd modszere és hatékonysdga segithet az egyéni személyes
fejlédésben. A coachingot és mentoralast hatékonyan lehet felhasznalni a tréningek
soran.

A blended learning modszerei €s hatékonysaga: A blended learning, vagyis az online €s
offline tréningek kombindldsdnak kiilonb6z6 modszerei és hatékonysdga szintén

hasznos. (Barcy, 1997)

Ezek a modszerek az aldbbi helyszineken lehetnek jelen:

Iskolai oktatas: A tréningmodszer kivaloan alkalmazhat6 az iskolai oktatasban, ahol a
didkokat arra tanitjdk, hogyan kell hatékonyan egyiittmiikddni, kommunikalni és
problémakat megoldani. Ez segithet a didkoknak javitani az eredményeiket, valamint az

¢letiik egyéb tertiletein is sikeresnek lenni.
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e Villalati tréningek: A vallalatok szamara a tréningmodszer lehetévé teszi, hogy az
alkalmazottjaik hatékonyabbak legyenek az egylittmiikodés, a kommunikacio és a
problémamegoldas terén. Ez segithet a vallalatoknak javitani a munkahelyi
teljesitményt és az ligyfél-elégedettséget.

e Sportcsapatok: A sportcsapatok szamara a tréningmodszer segithet az egylittmikodési
¢s kommunikacios készségek javitdsaban, valamint az egyiittes problémamegoldo
képesség fejlesztésében. Ez segithet javitani a csapat teljesitményét és a jatékosok
személyes fejlodését is.

e Szocialis csoportok: A tréningmddszer hasznos lehet szocialis csoportok szamara,
példaul a barati tarsasagok, csaladok vagy onkéntes szervezetek szamara. Ez segithet az
emberek kozotti kapcsolatok megerdsitésében €s javitasaban.

o [Egészségiigyi intézmények: Az egészségligyi intézmények szamdara a tréningmodszer
segithet a betegek és az egészségligyi szakemberek kozotti hatékony kommunikacio és
egylittmiikddés eldsegitésében.

o Kozosségi csoportok: A tréningmddszer segithet a kdzdsségi csoportokban, példaul a
vallasi kozosségekben, hogy javitsak az emberek kozotti kommunikaciot és az

egylittmiikddési készségeket, valamint a problémamegoldé képességet.

Osszességében a tréningmodszer sokféle teriileten hasznalhatd, ahol az emberekkel valo

interakci6 fontos tényezo.

2.8. Tanulaselméletek
A tanulas a folyamatos fejlédés és személyes novekedés elengedhetetlen eszkdze, amely
minden életszakaszban jelentds szerepet jatszik. Azonban a felndtt tanulas folyamata tobb
szempontbol megkdzelithetd, €s az oktatoknak sziikségiik van az erre vonatkoz6 alapos tudasra
ahhoz, hogy hatékony timogatast nytijtsanak a tanuloknak. A szakirodalom Ot tanulaselméletet

ismertet:
o Az asszociacios elmélet”

Az asszociacios elmélet azt jelenti, hogy az egyén képzeteket €s fogalmakat tarsit egymashoz.
Minél tobb képzet-fogalom all rendelkezésére, annal tobb tudast képes eléhivni. Az oktatasban
gyakran hasznaljak azt a megkozelitést, hogy minél tobb ismeretet adnak a didkoknak, ami

hasonld az asszociacios elmélethez.

e A behaviorista elmélet”
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Ez a tanulaselmélet azzal értelmezi a tanulast, hogy mindenki az ingerek és valaszok
kapcsoldodasi folyamataiban sajatitjak el az j ismereteket. Ennek az elméletnek az alkalmazésa
a programozott oktatasban jelent meg, ahol a tanulok sajat litemiikben haladnak és azonnali
megerdsitést kapnak a helyes valaszokra (példaul igaz/hamis vagy tobb valaszlehetdséget

tartalmazo6 jatékokban). Ez a modszeri megkdzelités segiti a tanuldst és az értékelést.
o A probléemamegoldo elmélet”

A tudésszerzést ugy értelmezi, hogy az a problémamegoldas folyamatdban valosul meg. A
tanulési-tanitasi folyamat soran a problémamegoldas folyamata 6sszekapcsolodik az ismeretek

¢s tevékenységek rogzitésével és azok felidézésével.
o A kognitivizmus elmélet”

A tanulas kutatdsa az egyén belsé miikddésére Osszpontosit, és a kutatds arra iranyul, hogy
megismerje ennek folyamatat. A tanulok informdciok feldolgozasa és alkalmazédsa soran

fejlesztik a gondolkodasmoddjukat.
o, Akonstruktivista elmélet”

Az emberi tudas az épitd tevékenység eredménye, mig a tanulds egy folyamatos épitkezési
folyamat. A konstruktivizmus elmélete szerint a tudast nem készen kapjuk, hanem mi magunk
hozzuk létre. Az eldzetes tudasnak nagy jelentdsége van ebben az elméletben, mivel minden
tanul6 el6zetes tudasa egyedi. Az oktatas folyaman kozvetitett 0j ismeretek az egyén eldzetes
tudashalmazan alapulnak, €s 0j, személyes tudaselemeket hoznak létre, vagy befolyasoljak a
tanul6 korabbi szemléletmaodjat. Ezért minden tanuld masképp és masként tanul, attol fiiggden,
hogy hogyan értelmezi a tandran hallottakat. Egy tanuldcsoportban az tanitas alatt kiilonb6z6o
tudaskonstrukciok jonnek létre, mivel a tanuldcsoport tagjainak elézetes tudaskonstrukcioi

egyediek és kiillonbozoek. (Szantoné, 2022)

2.9. Dramajatékok

A tréningeken gyakran alkalmaznak jatékokat és gyakorlatokat, amelyek gyakran
vitatott témajat képezik a tréningeknek. Sok felndtt nem szeret jatszani, és ugy gondoljak, hogy
csak a gyermekeknek szabad jatszaniuk. Azonban a gyakorlatokbol sok mindent tanulhatunk,
¢s fejleszthetjiik kiilonb6z6 képességeinket, mint példaul a kreativitast, memoriat,
kommunikécidt, kapcsolatteremtést és csoportmunkat. A tréningek onkéntes alapon zajlanak,

¢és az onkéntes gyakorlatok fontosok, hogy mindenki részt vegyen benne, hogy megismerjék a
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sajat élménytiket és beszélgethessenek rola. Azonban fontos, hogy a tréner egyértelmiivé tegye,
hogy a gyakorlatot miért végzik el a csoportban. A masik fontos szabaly a tréningeken az, hogy
ne csak a jaték kedvéért jatsszunk, hanem a jaték tanitson és szemléltessen valamit. A
jelenlévok az irdsos vagy szobeli helyzetismertetés utan onkéntes szerepekbe bujva szimulaljak
a problémas helyzetet és probalnak megoldast talalni ra. Ez a gyakorlat kiilondsen alkalmas az
ellentétes nézetek megoldasara. A nézok aktiv részvétele nélkiil a jaték végeredményét
megbeszélik. Gyakran eldfordul, hogy a szerepcserével megismétlik a szituaciot a megoldas
elétt. Ezzel a modszerrel fejleszthetjiik az egyiittérzé és egyiittmiikodési készségét. (Dr.

Martinko, 2023)

2.10. Szerepjaték
Az elézetes szerepjaték lehetdséget ad a résztvevOknek, hogy megtapasztaljak egy adott
helyzetben vald viselkedést és reakcidkat (példaul allasinterju-szimuldcio). Az utdlagos
szerepjatékban a résztvevok valds helyzeteket dolgoznak fel, azonositjak korabbi viselkedésiik
okait, és alternativ megoldasokat keresnek. A szerepjaték és tréning vezetése érdekében fontos

a szakképzett és gyakorlott tréner ellenérzése. (Dr. Martinkd, 2023)

Az eldnyei koz¢é tartozik, hogy életszerli helyzetbe keriiliink, megtanuljuk masok szemszogébdl
gondolkodni, noveljiik az empatias készségiinket, és sokoldali megvilagitast kapunk. Hatranyai
kozé tartozik, hogy viszonylag sok i1ddt igényel, szakértelmet igényel a vezetése, lehet

személyeskedés forrdsa, és ha nem elég dinamikus, unalmassa valhat. (Dr. Martinko, 2023)

2.11. Iskolak kozotti kiillonbségek

Az oktatési szokasok vilagszerte eltérdek lehetnek, attdl fiiggden, hogy melyik orszagban
vagyunk. Példaul az Egyesiilt Allamokban az oktatas sokkal inkabb 6nallo tanulasra épiil, mig
Japanban nagyon magas az elvaras a tanuldk irdnt, és nagyon sok id6t toltenek a tanuldssal.
Néhany orszagban, példaul Skandinividban, az oktatds ingyenes, mig mas orszagokban,
példaul az Egyesiilt Kirdlysagban, az oktatas magas aru. A tovabbtanulasi aranyokat tekintve,
az Egyesiilt Allamokban és az Egyesiilt Kirdlysagban nagyon magas a tovabbtanulasi arany,
mig mas orszdgokban, példaul India és Kina, a tovabbtanulasi ardnyok alacsonyabbak.
Japanban viszont nagyon magas €z az arany, de a didkok sokkal tobb iddt toltenek a tanuldssal,
mint mas orszagokban. Skandinavia és Nyugat-Europa orszagaiban is magas a tovabbtanulési
arany, valamint a kozoktatas mindsége is magas. Az aranyokrol valé rangsorolast nehéz lenne
megtenni, mert az ardnyokat befolyasolja az orszdgok gazdasagi helyzete, a kultlra és a

tarsadalmi elvarasok is. (Mihaly, 2009)
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A Waldorf iskoldk és a magyar allami iskoldk kozti kiilonbségek tobb téren is
megfigyelhetéek. Az egyik leglatvanyosabb kiilonbség az oktatdsi filozofia terén van. A
Waldorf iskolak Rudolf Steiner tanitasain alapulnak, ami egy holisztikus megkozelitést jelent,
amely figyelembe veszi a gyermek egész személyiségét, beleértve az érzelmi, intellektualis és

spiritualisfejlddését. (Langerné, 2010)

A magyar allami iskoldk pedig a hagyomanyos oktatasi rendszert képviselik, amely a
tananyag atadasara fokuszal, és elsOsorban a tanulok kognitiv fejlédését célozza meg. Masik
kiilonbség a tantervben, amelyben a Waldorf iskoldkban tobb hangsulyt fektetnek az
¢lményalapu tanuldsra, a kreativitdsra és az érzékelésen alapuld tanuldsra, és kevésbé
hangsulyosak a tanulok értékelését célzo tesztek és osztalyzatok. A magyar allami iskolakban
pedig jellemzden a tanulok értékelését célzo tesztek és osztalyzatok a meghatdrozok. Harmadik
kiilonbség a pedagdgiai modszerek terén, amelyben a Waldorf iskoldkban a tandrok nagyobb
szabadsagot kapnak a tanterv és a tanulok sziikségleteinek alapjan, a magyar allami iskolakban
pedig a tanterv meghatarozobb ¢€s a tanarok kotottebbek az 6ra menetét illetden. Azt is meg kell
emliteni, hogy a Waldorf iskolak altalaban maganiskolak, és a magyar allami iskolak altalaban
allami fenntartdsuak, amelynek kovetkeztében is van kiilonbség a finanszirozasban, a tanarok

képzésében és a kotelezd tananyagban is. (Langerné, 2010)

2.12. A pedagégusok szerepe

A pedagogusok szerepe a tanuldk fejlodésének eldsegitésében ¢€s oktatdsaban
kulcsfontossagli. A pedagogusok feleldsek a tanuldk tanuldsanak iranyitasaért, segitik oket a
tanulasi folyamatban, és tdmogatjadk Oket a tanuldsban. A pedagdgusoknak sziikségiik van
tudasra, készségekre €s képességekre, hogy ezt a feladatot el tudjak 1atni. Tudniuk kell, hogyan
lehet hatékonyan tanitani, hogyan lehet segiteni a tanulok fejlédését, €s hogyan lehet a tanulok
sziikségleteit kielégiteni. Azt is fontos elsajatitaniuk, hogyan kell haszndlni a tanulasi
segédanyagokat, hogyan kell 6sztondzni a tanulokat, és hogyan kell kezelni a tanulokkal
kapcsolatos problémakat. A pedagogusoknak képesnek kell lenniiik a tanulok fejlesztésére,
ezért fontos, hogy a jo kommunikacidés készség, azért, hogy hatékonyan tudjanak
kommunikaélni a tanuldkkal, a sziilokkel és a tobbi pedagdgussal. Sziikséges még az is, hogy a
tanulok értékelését realisan lassak, hogy megértsék, hol tartanak a tanulok, €s hogyan lehet
segiteni Oket a fejlodésben. A pedagdgusok hatékony munkajdhoz sziikséges, hogy
rendelkezzenek jo szervezési készségekkel, melyek segitségével hatékonyan tudjék szervezni

az Orékat €s kezelni azok menetét. Emellett a pedagogusoknak képesnek kell lennitik a tanulok
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motivalasara, hogy 0sztondzzék Oket a tanuldsra. A tandrok fontos szerepet toltenek be az
osztalyteremben is, hiszen 6k feleldsek a tanuldk tanitdsaért és a tanulds eldsegitéséért.
Azonban nemcsak tanitasban, hanem a pozitiv tanuldsi kornyezet megteremtésében is segitenek
a didkoknak. A tanaroknak képesnek kell lennitik arra, hogy egyiitt dolgozzanak a tanulokkal
¢és kezeljék viselkedésiiket annak érdekében, hogy hatékony tanuldsi kornyezetet teremtsenek.
Nem csak a pedagoégusoknak van nagy jelentdsége a gyerekek életében, hanem az Oket
szabalyozo kozoktatasnak is. A kozoktatasnak a tanuldk alapképzésének biztositasa a szerepe
¢és célja az, hogy a diakok olyan készségeket és képességeket szerezzenek, amelyek eldsegitik
a sikeres boldogulast a jovOben. A kozoktatds altal biztositott alapképzés elengedhetetlen
ahhoz, hogy a tanulok elérjék a sziikséges tudast, készségeket és képességeket, amelyekre a
val6 életben sziikségiik lesz. A kdzoktatasban elsajatitott készségek, mint a kreativ és kritikus
gondolkodas, valamint az 6nértékelési képesség, hozzajarulnak a didkok sikeres fejlddéséhez,

¢s elosegitik a tarsadalom fejlodését. (Restyanszki, 2005)
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3. A tréningmodszer alkalmazasanak vizsgalata

3.1. Tréningmoddszer az iskolaban
A kovetkezOkben bemutatok egy jatékot melyet akar egy egészségnap vagy sportnap keretein

beliil alkalmazni lehet a tréningmodszer hasznalataval.
Jaték neve: "Kincskeres6k"
Jatékosok szama: 10-30 6

Cél: A jatékosok csapatokba szervezddnek, és az egész napos jaték soran a kiilonb6zo
feladatokat megoldva, utaldsokat kovetve és kihivasokat teljesitve, végiil megtalaljak a rejtett

kincset.

Helyszin: Az egész terlileten, ahol az osztaly vagy csoport tartdozkodik. Ez lehet az iskola

udvara, vagy akar egy park vagy erdd.
Idétartam: Egész napos jaték, koriilbeliil 6-8 ora.
Jaték menete:

e A jatékosok két vagy harom csapatba oszlanak, és minden csapat kap egy térképet és
egy utalast, amely az els6 helyszinre mutat.

e Az elsé helyszinen a jatékosok taldlnak egy kihivast vagy feladatot, amelynek
megoldasa utan kapnak egy 0j utalast, amely az Gjabb helyszinre mutat.

e Az egész nap soran a jatékosok taldlkoznak kiilonbozd kihivasokkal és feladatokkal,
amelyek megolddsa utan jabb utalast kapnak, és tovabb haladnak a jatékban.

e Az utaldsok ¢és kihivasok valtozatosak lehetnek, ¢és kiilonbozd készségeket
igényelhetnek. Példaul lehetnek logikai feladatok, ligyességi kihivasok, rejtélyek,
kézmiives tevékenységek, sportversenyek stb.

e A jaték végén, miutan a jatékosok Osszegylijtotték az Osszes utalast és teljesitették az

Osszes kihivast, eljutnak a végsd helyszinre, ahol megtalaljak a rejtett kincset.
Fontos elemei:

e Az egész napos jaték soran a jatékosoknak csapatban kell dolgozniuk, és
egytittmiikddnilik ahhoz, hogy megoldjak az dsszes kihivast.
o A jatékvezetOknek valtozatos és izgalmas kihivasokat kell kitalalniuk, amelyek

megfelelnek a jatékosok életkoranak és készségeinek.
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e A jaték soran a jatékosoknak lehetdséget kell adniuk arra, hogy pihenjenek és

feltoltddjenek, és hogy megfeleld idobeosztassal kezeljék az egész nap.

Az "Kincskeresok" jaték kivalo lehetdséget nyajt a gyerekek szamara, hogy egyiitt
dolgozzanak, egyiittmiikddjenek és kozds célra koncentraljanak. Az egész napos jaték soran a
gyerekek nem csak élvezhetik az izgalmas kihivasokat és kalandokat, de olyan készségeket is

fejleszthetnek, mint a csapatmunka, a problémamegoldas, a kommunikécio6 és az ligyesség.

3.2. A kvantitativ kutatas célja és médszerei

A szakirodalom alapjan tobbféle szemszogbdl bemutattam a tréningmodszer
alkalmazasanak lehetdségeit, valamint, tovabbi modszereket arra, hogyan fejlessziik a gyerekek
személyes és szocialis kompetenciait. Erdekelt, hogy ez hogyan valosul meg a gyerekek
tanulmanyaiban, valamint milyen hatassal van rajuk, hiszen gyakran érzékeljiik, hogy a
gyerekek stresszesek és kimeriiltek. Kutatasom fokuszaban az emberek véleménye allt a mai
oktatasi rendszerr6l. Az is érdekelt, hogy mekkora kiilonbség lehet egy allami, valamint egy
Waldorf iskolai pedagdgus tanitdsi eszkdzei kozott. Ehhez Gsszegylijtottem és elemzés ala
vettem a maganszemélyek véleményét a magyar oktatdsrol, valamint két gyakorlott tanart is

megkérdeztem a megfeleld adatokért, amelyeket kérddiv és interji formajaban vittem véghez.

A moédszertan megvalasztasakor az volt az els6dleges célom, hogy minél tobb embert
meg tudjak kérdezni, minél szélesebb korben. Igy a kvantitativ kutatast online kérddiv
segitségével végeztem melyhez segitségiil vettem az online-kerdoiv.com oldaldn ajanlott ,,Az
aktualis magyar oktatasi rendszer” cimii sablont és kiegészitettem par sajat kérdéssel. Az
internet magas aranyl penetracidja miatt a lakossadg széles rétegei elérhetéek. A moddszer
elénye, hogy a kitoltdk a sajat kényelmes kornyezetiikben, idékorlat nélkiil tudnak valaszolni,
nincs nyomas, ami 6szintébb reakciokhoz vezet, valamint az anonimitas is ezt tamogatja. Tehat
ezzel a modszerrel az emberek jobban fel merik vallalni a véleménytiket. Ezenkiviil senkire
nincs raerdltetve a valaszadas, igy csak azok toltik ki, akiket tényleg érdekel a téma. A kutatés
soran nem hataroztam meg szlrdfeltételeket, hogy egy minél altalanosabb mintat kapjak.
Célom az volt, hogy mi az emberek tobbségének a véleménye a mai magyar oktatasi
rendszerrdl, valamint a gyerekek motivacidjarol és stresszszintjérél. Maga a kérddiv a 2. szamu
mellékletben olvashatd. Lathato, hogy tobb témakort is korbejarnak a kérdések, dsszesen 19
kérdést tartalmaz. Els6 korben kivancsi voltam a kitoltok korosztalyara €s arra, hogy az oktatasi

rendszer résztvevoi jelenleg vagy sem. Ezutan kivancsi voltam arra, hogy a kitoltok szerint a
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mai oktatds mennyire felel meg a tarsadalmi elvarasoknak, valamint a tovabbiakban szintén az

oktatasrol, valamint a tanulas és a gyerekek tanitasardl tettem fel kérdéseket.

A kérddivet elsdsorban a Facebook kozdsségi oldalon hirdettem meg, a kitoltési
lehetdsége 2023.04.12-04.22-ig tartott. Ennek indoka az, hogy napjainkban a legtobb ember ezt
a kozosségi platformot hasznalja napi szinten, igy ez volt a legegyszeriibb modja kérddiv gyors

terjesztésének.

3.2.1. A kérddives kutatas eredménye

Az éltalam Osszeallitott kérddivet 6sszesen 70 f6 toltotte ki. Ahhoz, hogy atfogd képet
kapjak, oriilok, hogy minden korosztalybol valaszolt legalabb egy ember a kérdéseimre. Az 1.
¢s a 2. diagrammon lathato, hogy legnagyobb ardnyban (31,44%) 25-40 éves kor kozotti
személyek valaszoltak, valamint tobbségében ndék. Ebben a kérddivben nem csak a
pedagoégusok véleményére, hanem a maganszemélyek és didkok véleményére is kivancsi
voltam. Ez a kérddiv nem a tréningmodszer alkalmazaséra irdnyul, hanem inkébb arra, hogyan

is latjak az emberek a mai oktatasi helyzetet és azoknak a hatasait a gyerekek életére.

1. 4'. 6% 2; 3% 2.
m0-17
m18-24
" 25-40 = NG
m Férfi

41-60
m 60-

A harmadik kérdés alapjan kideriilt (3.diagram), hogy a kitolték kb. fele dolgozik vagy tanul
iskoldban, mig a masik fele nem (49% vs. 51%). Erdekelt, hogy mennyire eltéréek lesznek a

valaszok a két csoport kozott, de azt tapasztaltam, hogy a valaszok viszonylag hasonléak voltak.

M Igen, jelenleg tanulé vagyok.

M Igen, jelenleg tanar vagyok.

35;51% I Igen, jelenleg az allami

oktatas...

Nem.

2;3%



A negyedik kérdés (4.diagram) célja az volt, hogy felmérje a kitdltok véleményét arrol, hogy
az oktatas mennyire felel meg a modern tarsadalmi elvarasoknak. Csak harom ember (4,3%)
valaszolta azt, hogy teljes mértékben megfeleld kettd ember pedig nem tudott erre valaszolni
(2,9%), mig a legtobben (55,1%) azt valasztottak, hogy egyaltalan nem felel meg. A "csak
elemeiben felel meg" valaszlehetdség a masodik helyen allt (37,7%). Az eredmények azt
mutatjak, hogy a legtdbb kitoltd elégedetlen a magyar oktatasi rendszerrel, amit a tovabbi

eredményekkel egyiitt kiértékelve, ez egyre nyilvanvalobba valik.

4, 2;3% 3;4%

H Teljes mértékben megfelel.
m Csak elemeiben felel meg.
m Egyaltalan nem felel meg.

Nem tudok erre valaszolni.

A kovetkezé kérdésem a gyerekek motivacidhidnyara €s stressz szintjére iranyult. Az 5.
diagrammon lathat6, hogy a valaszadok 76,8%-a valaszolta azt, hogy a gyerek életében teljes
mértékben jelen vannak ezek a jelenségek. 20.3%-a valaszolta azt, hogy csak elemeiben van

jelen és minddssze 2,9% valaszolta azt, hogy egyaltalan nincsenek jelen.

5. 2; 3% 0; 0%

M Teljes mértékben jelen van.
B Csak elemeiben van jelen.
m Egyaltalan nincs jelen.

Nem tudok erre valaszolni.

A 6. kérdés az idegen nyelv kompetenciajanak elsajatittatasanak a kérdésére iranyul, hogy a
jelenlegi oktatasi rendszerben milyen mértékben felel meg. A valaszadok minddssze 2.9%-a
valaszolta azt, hogy teljes mértékben felel meg. a tobbség valasza szerint csak elemeiben felel

meg ami szerintem egy jO ardny és 42.9%-a felelte azt, hogy egyaltaldn nem felel meg.
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6. 1;1% 2; 3%

H Teljes mértékben megfelel.
m Csak elemeiben felel meg.
I Egyaltalan nem felel meg.

Nem tudok erre valaszolni.

A 7. kérdésben arra voltam kivancsi, hogy milyen mértékben felel meg az aktualis oktatasi
rendszerben az adaptacids készségek elsajatittatdsa. A 7. diagrammon lathat6, hogy a
valaszadok zOme erre azt a valaszt adta, hogy csak elemeiben vagy egyaltalan nem felel meg.
Itt is jelen van 2,9% akik ugy gondoljak teljesen megfelel és a magyar oktatdsi rendszer

megfelelden elsajatittatja a didkokkal a tanulds tanulasanak kompetenciajat.

7. 3;4% 2; 3%

M Teljes mértékben megfelel.
m Csak elemeiben felel meg.
m Egyaltalan nem felel meg.

Nem tudok erre valaszolni.

A 8. kérdés a csoportban val6 dolgozasrol szol. Az adatok alapjan a valaszadok tobbsége, 67%-
a szerint a csoportban vald dolgozas teljes mértékben segit a tanuldsban és a személyiség
fejlédésben. Ezzel szemben 9%-uk szerint egyaltalan nem segit, és csak 24%-uk szerint segit

csak elemeiben.
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8. 0; 0%

B Teljes mértékben segit.
H Csak elemeiben segit.
m Egyaltalan nem segit.

Nem tudok erre valaszolni.

A 9. kérdés adatai alapjan a véalaszadok tobb mint fele, 53.6%-a szerint a mai oktatasi rendszer
csak bizonyos elemeiben érvényesiil a diak, mint egyéniség. Ezzel szemben a valaszadok 42%-
a ugy gondolja, hogy egyaltalan nem érvényesiil a didk, mint egyéniség. Az adatokbol az is
kideriil, hogy mindossze 2.9% szerint teljes mértékben érvényesiil a diak, mint egyéniség a mai

oktatasi rendszerben.

1;,1% 2; 3%
M Teljes mértékben érvényesiil,
min...

m Csak a rendszer egyes
elemeiben ...

1 Egyadltalan nem érvényesdl,
mint ...

Nem tudok erre valaszolni.
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A kovetkez6 kérdés adatai alapjan (10. diagram) a valaszadok t6bb mint fele, 55.1%-a szerint

az aktualis oktatasi rendszer csak bizonyos elemeiben sajatittatja el a tolerancia kompetencidjat,

2;3% 2;3%

10.

B Teljes mértékben elsajatittatja
H Csak elemeiben sajatittatja el
m Egyaltalan nem sajatittatja el

Nem tudok erre valaszolni

mig a valaszadok 39.1%-a ugy gondolja, hogy egyaltalan nem sajatittatja el. Az adatokbol az
is kideriil, hogy mindossze 2.9% szerint teljes mértékben sajatittatja el az oktatasi rendszer a

tolerancia kompetenciajat.

A 11. diagram adatai alapjan a valaszadok tobb mint 70%-a ugy gondolja, hogy a jelenlegi
oktatasi rendszer csak bizonyos elemeiben neveli a tanulokat az egylittmiikodésre, mig a
valaszadok 24.6%-a szerint egyaltalan nem neveli. Minddssze 1.4% szerint a jelenlegi oktatési
rendszer teljes mértékben neveli a tanulokat az egytittmtkodésre.

1; 1% 10
11. % 1%

M Teljes mértékben
M Csak elemeiben
m Egyaltalan nem

Nem tudok erre valaszolni

12. kérdésben azt mutatjak az adatok, hogy a valaszadok nagy tobbsége, 79.4%-a szerint a hazali
oktatds szinvonala Osszességében alacsonyabb, mint a fejlett orszdgokban (osztrdk, angol,
amerikai, finn, stb.) Az adatokbdl az is kideriil, hogy minddssze 2.9% szerint magasabb a hazai

oktatas szinvonala, mig a valaszadok 8.8%-a Szerint azonos.
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. 0,
12. 2; 3%
M A hazai oktatds szinvonala
Ossze...

B A hazai oktatas szinvonala
ossze...

= A hazai oktatas szinvonala
ossze...

" Nem tudok erre valaszolni

Az adatok alapjdn a 13. kérdés valaszadoi tobb mint 80%-a szerint a jelenlegi oktatasi
rendszerben az informaciok ismeretén van nagyobb hangsuly, mig a valaszadok 11.6%-a szerint
az informaciofeldolgozas képességén van nagyobb hangsuly. Az adatokbdl az is kidertil, hogy

mindossze 5.8% szerint nem tudnak erre valaszolni.

13. 4; 6%

B Az informaciéfeldolgozas
képessé...

m Az informaciok ismeretén van
jel...

= Nem tudok erre valaszolni

A 14. kérdés adatai alapjan a valaszadok nagy tobbsége, 81.2%-a szerint nagy a mértéke a
gyerekek tanulési vagyanak kiégésének az aktualis oktatasi rendszerben. Az adatokbol az is
kidertiil, hogy minddssze 8.7% szerint csak kis szazaléka ég ki, mig a valaszadok 1.4%-a szerint

egyaltalan nincs kiégés.
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14.

B Nagy a mértéke
W Csak kis szazaléka ég ki
m Egyaltalan nincs kiégés

Nem tudok erre valaszolni

15. kérdés adatai alapjan a valaszadok 51.4%-a szerint egyaltalan nincs jelen az Onismeret
fejlesztése a mai oktatasi rendszerben. A valaszadok 44.3%-a szerint csak néhény esetben van
jelen, mig minddssze 2.9% szerint teljes mértékben jelen van az Onismeret fejlesztése. Az
adatokbol az is kideriil, hogy minddssze 1.4% nem tud erre valaszolni.

1;1% 2; 3%
15.

H Teljes mértékben jelen van
m Csak néhany esetben van jelen
I Egyaltalan nincsen jelen

Nem tudok erre valaszolni

A kovetkezd kérdés adatai alapjan a valaszadok 50.7%-a szerint egyaltalan nem sajatittatja el a
tanulokkal a demokratikus jogaik ismeretét a jelenlegi oktatasi rendszerben. A vélaszadok
34.8%-a szerint csak elemeiben van jelen, mig minddssze 7.2% szerint teljes mértékben van

jelen az ismeretek atadasa. Az adatokbol az is kideriil, hogy a valaszadok 7.2%-a nem tud erre

valaszolni.
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16.

H Teljes mértékben
M Csak elemeiben
m Egydltaldan nem

Nem tudok erre valaszolni

A 17. kérdés adatai alapjan a valaszaddk 94.2%-a szerint az eddigi kérdésekben szerepld

elemek tobbsége fontos tényezdje a modern oktatasi rendszernek, mig csak 5.8% szerint nem.

17. 4,‘ 6%

Higen
B Nem

= Nem tudok erre valaszolni

A 18. diagram adatai alapjan a valaszadok tobbsége, 60.3%-a egyaltalan nem elégedett a mai
oktatasi rendszerrel. A valaszadok 38.2%-a csak elemeiben elégedett a rendszerrel, mig

mindossze 1.5% teljes mértékben elégedett.

Az eredmények arra utalnak, hogy a valaszadok elégedetlencek a jelenlegi oktatasi rendszerrel.
Az oktatasi rendszernek jobban kellene figyelnie az egyének igényeire €s kihivasaira, és 0j
megkozelitéseket kellene alkalmaznia a didkok oktatdsdban és nevelésében. Fontos, hogy az
oktatasi rendszer megfeleljen a modern tarsadalom kihivasainak és valtozo igényeinek, és
biztositsa a diakok szamdara azokat az eszkdzoket és készségeket, amelyekre sziikségiik van a
sikeres ¢€lethez. Az elégedetlenség jelzi, hogy az oktatasi rendszernek nagyobb figyelmet kell

forditania a didkok igényeire és az 0j kihivéasokra.
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1;, 2%

18.

M Teljes mértékben elégedett
vagyok

m Csak elemeiben vagyok
elégedett

™ Egyaltalan nem vagyok elégedett

Az utolso kérdésnél kivancsi voltam, hogy a valaszaddk vajon milyen tréningen vennének részt
szivesen. A valaszadok altal leggyakrabban emlitett tréning az dnfejlesztés, amelyet az dsszes
valaszadd 25.7%-a valasztott. Ezutan a stresszkezelés és a konfliktuskezelés kovetkezik,
amelyeket 14.3% és 15.7% valasztott, illetve az idégazdalkodas és a kommunikacios-fejlesztés,
amelyeket 7.1% ¢és 8.6% valasztott. A szakmai ismeretek fejlesztése €s a vezetoképzés kisebb
aranyban szerepeltek a valaszok kozott, 8.6% és 10%. A csapatépités és az egyéb tréningek

iranti érdeklddés alacsony volt, minddssze 5.7% ¢és 4.3%.

A 19. diagram eredményei alapjan az Onismeret és a személyes fejlédés fontos téma a
valaszadok szamdra, amelyeket a tréningek segitségével szeretnének fejleszteni. A stressz- és
konfliktuskezelés is kiemelt fontossagu témakorként jelenik meg. Az eredmények segithetnek
az oktatasi intézményeknek, vallalatoknak és tréningeket szervezd szervezeteknek, hogy jobban
megértsék az emberek igényeit és elvarasait az Onfejlesztés és a tréningek terén, és ennek
megfelelden 0j lehetdségeket kindljanak.

19. 3; 4% B szakmai ismeret fejlesztése

B stresszkezelés

4; 6% 6; 9%

M id6gazdalkodas

W dnismeret

m konfliktuskezelés

B vezet6képzés

W csapatépités
kommunikaciés-fejlesztés

egyéb
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3.2.2. A kérdoiv osszegzése:

Az elégedetlenség a modern oktatdsi rendszerrel arra utal, hogy nagyobb figyelmet
kellene forditani a diakok igényeire és az 10j kihivasokra. Az eredmények azt jelzik, hogy a
stressz ¢s motivaciohiany komoly probléma a gyerekek életében, amely befolyasolja a
tanulmanyaikat ¢és az altalanos ¢életmindségiiket. Az idegen nyelv oktatdsa szintén
elégedetlenséget valt ki a valaszadokban, ¢és az adapticiés készség -elsajatittatisa is
hianyossdgokat mutat az oktatdsi rendszerben. A csoportmunka lehetdséget ad az egyéni
erosségek kiaknazasara, de az egyéni kiilonbségek miatt nem mindig miikddik hatékonyan
mindenki szamdra. Az eredmények Osszességében azt sugalljdk, hogy a mai oktatasi
rendszerben van helye a fejlédésnek azaltal, hogy jobban figyelembe veszi az egyének egyedi
igényeit ¢€s képességeit. A didk, mint egyéniség érvényesitése hozzdjarulhat a didk
motivaciojahoz és fejlédés¢hez az oktatdsban, de az oktatdsi rendszernek tovabbi fejlesztésekre
van sziiksége a stresszkezelés, motivacio fenntartas és adaptacios készség teriiletén. Az oktatasi
rendszernek tovabbi eréfeszitéseket kell tennie annak érdekében, hogy az életben sziikséges
készségeket és képességeket fejlessze ki a didkokban. Az eredmények arra utalnak, hogy az
oktatdsi rendszernek nagyobb hangsulyt kell fektetnie a didkok életvezetési, pénziigyi és
egészségiigyi ismereteinek oktatdsara. Az életvezetési ismeretek, mint példdul a stresszkezelés,
az idégazdalkodas, a problémamegoldas és a dontéshozatal fontosok ahhoz, hogy a diakok
felkésziiljenek az életben felmeriild kihivasokra. A pénziigyi ismeretek pedig ahhoz, hogy a
didkok hatékonyan tudjak kezelni a pénziigyeiket, mig az egészségiigyi ismeretek segithetnek
a didkoknak az egészségesebb ¢életmdd kialakitdsdban ¢és az egészséges dontések
meghozataldban. Tovabba az eredmények arra utalnak, hogy az oktatdsi rendszernek tobb
figyelmet kell forditania a digitalis kompetencidk oktatasara. A digitalis technologidk és az
online viladg egyre nagyobb szerepet jatszanak az életlinkben, és az oktatési rendszernek fel kell
késziilnie a didkokat a digitalis kor kihivasaira. Az oktatasi rendszernek tobb lehetdséget kell
adnia a didkoknak a digitalis eszk6zok haszndlatara, példaul az online oktatisra vagy az
interaktiv tananyagokra §sszpontosito tanorak bevezetésével. Valamint az oktatasi rendszernek
lehetdséget kellene adnia a didkoknak a digitalis kultura, az online biztonsag és az adatvédelem

témajaban valo oktatasra is.

Osszességében az eredmények atfogd képet adnak az oktatési rendszerrel kapcsolatos
fontosabb kihivasokrol és hianyossdgokrol. Az eredmények alapjan az oktatdsi rendszernek
nagyobb figyelmet kell forditania a kritikus gondolkodés, az Onismeret, az egyiittmiikodési

készségek, az adaptacios és az informacidfeldolgozasi képességek oktatdsara. Az eredmények
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tovabba arra is felhivjak a figyelmet, hogy az oktatasi rendszernek jobban kell figyelnie a
didkok egyéni igényeire ¢és kihivasaira, és biztositania kell azokat az eszkdzoket és készségeket,
amelyekre sziikségiik van a sikeres ¢lethez. Az eredmények alapjan az oktatasi rendszernek 0j
megkdzelitéseket kell alkalmaznia a didkok oktatasdban és nevelésében, hogy megfeleljen a
modern tarsadalom valtozo igényeinek és kihivasainak. Az oktatdsi rendszernek a didkok
igényeire és az 1j kihivasokra vald jobb reagalasaval elésegitheti az egyének sikeres életét és

fejlodését, valamint hozzajarulhat az egész tarsadalom fejlodéséhez.
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3.3. A tanitasi modszerekre iranyuld interji valaszok kiértékelése
Az érdeklédésem altal vezérelve két kivalo pedagogust kerestem meg, akiknek tapasztalatai
rendkiviil értékesek lehetnek a gyerekek fejlesztése szempontjabol. A pedagogusok allami és
magan (Waldorf) iskoldban tanitanak, igy mindkét teriiletre kiterjedé ismeretekkel
talalkozhattam. Az interju célja az volt, hogy megismerjem, milyen mddszereket alkalmaznak
a gyerekek fejlesztésére, hogy palyafutasuk soran milyen valtozasokat eszkozoltek a pedagdgiai
modszereiken, valamint kivancsi voltam arra, hogy mennyiben eltéréek a két iskola kozti

lehetdségek és tevékenységek.

Az interju soran elséként a PTE GYAIG Deék Ferenc Altaldnos Iskola tanit6jat, Lovas Evat
kerestem meg, mint az els6 valaszadomat. Lovas Eva rendkiviil tapasztalt pedagogus, hiszen
mar 38 éve van a palyan, igy szakmai életitja soran szamos kihivéassal és tapasztalattal
talalkozott. Az interju célja az volt, hogy megismerjiik Lovas Eva pedagogiai médszereit, és
hogy megértsiik, hogyan fejleszti a gyerekek kiilonbozd képességeit €s kompetencidit az
oktatasi folyamat soran. Lovas Eva tapasztalatai alapjan izgalmas és értékes informaciokat

kaphattunk a pedagogiai munka gyakorlati megvalositasaval kapcsolatban:
1. Hany éve tanit, és miben valtoztatott a tanitdsi modszereiben a palyakezdése 6ta?

38 éve tanitok. Tanitottam dllami fenntartasu iskolaban, ahol az integracio szerepe volt nagyon
fontos. Most gyakorlo iskolaban tanitok, ahol a tehetséggondozas all elso helyen, de a
felzarkoztatasnak is egyre nagyobb szerep jut. Tanitdi palyam kezdetekor sokkal tébbet
kéveteltem a tanitvanyaimtol, nem volt ennyi inger, ami a figyelmiiket mas iranyba terelte volna,
jobban tudtak tanulni. Most mar kevesebb a kovetelmény, szort a figyelmiik, kovetni kell a kor
vivmanyait, és olyan modszereket alkalmazni, amelyek felkeltik az érdeklodésiiket. Tobb az

interaktiv modszer, az eszkozhaszndlat, a valtozatossag.

2. Mi a véleménye az interaktiv oktatasi médszerekrdl? On szerint milyen elénydkkel

¢és hatranyokkal jarnak az interaktiv modszerek az osztalyteremben?

Szivesen hasznalom oket, ha adva vannak a feltételek, és nem az ora nagy része azzal megy el,
hogy keressiik a wifit. A gyerekek is szivesen haszndlnak tableteket, okos tablat. Szemléletes,
nagyon érdekes feladatok taldalhatok az egyes oldalakon. Meg kell talalni a helyes kozéputat a

hasznalatukhoz. Also tagozaton még aranylag keveset hasznaljuk, felsésoknél mar gyakrabban.

3. Tud-e mondani nekem egy példat az osztalyteremben alkalmazott interaktiv
modszerekre?
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Tableten szoktunk a tananyaghoz kapcsol6dé feladatokat megoldani. En személy szerint nagyon
szeretem az Okos doboz feladatait, Kahoot! feladatait, amelyek gyerekre szabottak, én is tudok

feladatokat késziteni, és nagyon élvezetesek.

4. Hogyan lehetne javitani a didkok aktivitdsat az osztdlyban? Mit gondol, milyen

modszerek lehetnek hatékonyak?

Alsoban jatékossaggal, érdekes, az adott korosztdalyhoz szolo feladatokkal. A jatékossag elve
nagyon fontos, ill. a felfedeztetést szeretik még, amikor kutakodni, keresgélni kell, hogy ok

magunk talaljak meg az ismereteiket.

5. On szerint hogyan lehetne megerdsiteni a didkok egyiittmiikodési és csapatmunka

készségeit az osztalyban?

Mar elsé osztalyban el kell kezdeni a pdros munkat, és szép fokozatosan olyan feladatokat

kitalalni, modszereket, eszkozoket alkalmazni, amelyek késztetik oket az egyiittmiikodésre.

6. Milyen modszerek lehetnek hatékonyak a didkok figyelmének felkeltésére az

osztalyban?
Jatékossag, a korosztalynak megfelel6 zenék, torténetek megtaldlasa, azok bevitele az orakra.

7. Hogyan lehetne javitani az osztdlyban folyd kommunikéciot a didkok és a tanar

kozott?
Csakis sok egyiittléttel, akar iskolan beliil, akar iskolan kiviil, és sok beszélgetéssel.

8. Mi a véleménye az 6ndllo tanuléds fontossagarol? Hogyan lehetne segiteni a didkokat

abban, hogy 6nalldan tanuljanak és fejlédjenek?

Az 6nadllo tanulds nagyon fontos, de ugy érzem, hogy a mai gyerekek nagyon nehezen jutnak el
arra a szintre, hogy egyediil, onalloan legyenek képesek megtanulni tanulni. Jobban szeretik,
ha készen kapnak mindent, ha kevés erdfeszitéssel jutnak el a sikerig. Csalodottok, ha valami
nem sikertil, de nem tesznek tul sokat azert, hogy jobb legyen. Természetesen ez nem mindenkire
igaz, vannak kivételek is. A sziiloknek is nagy a felelosségiik abban, hogy segitsék az onallo
tanulas kialakulasat a gyerekeiknél, ne adjanak készen mindent a keziikbe. 1do kell hozza, hogy

Megtanuljanak énalloan tanulni, ezt bizony mar elsé osztalyban el kell kezdeni.

9. Milyen moédszerekkel lehetne fejleszteni a didkok problémamegoldd készségét az

osztalyteremben?
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Megint csak a jatékossag, az odafigyelés, az egyiittmiikodés, a segités jut eszembe. A

meghallgatas, a vélemények elfogaddsa, a beszélgetés. A sok dicséret, a biztatas.

10.  Mi a véleménye az osztalyban folyd értékelési modszerekrél? On szerint milyen

modszerek lehetnek hatékonyak az értékelés és visszajelzés folyamataban?

En nem szeretek fekete pontokat osztogatni, beirdsokat irni. Tudom, hogy néha hatékony, de
akkor sem. Megprobdlok a beszélgetés, megbeszélés erejével hatni, a rdhatas elvével
eredményeket elérni. Sokat dicsérek, jutalomkartydkat osztogatok, piros pontokat és

csillagokat. Szeretem, ha inkabb oriil a gyerek, mint szomorkodik.

Eva interjuja alapjan megallapithatd, hogy az interaktiv oktatisi médszerek fontosok az
osztalyteremben, ¢s hatékonyak lehetnek az érdeklddés felkeltésében és a tanulas folyamatanak
tamogatasdban. Az egylittmiikddés és csapatmunka készségek fejlesztése szintén fontosnak
tartott téma, amelyhez mar az alsé tagozaton el kell kezdeni a gyakorlatokat és modszerek
alkalmazasat. Az 6nallo tanulas fontossaga is felmeriilt, és az interaktiv modszerek hasznalata
mellett az 6nalld tanulasi készségek kialakitasa is kulcsfontossagli a didkok szaméra. Eva
értékelési modszerei terén a beszélgetés, a dicséret és a jutalmak hasznalata keriil el6térbe,
ahelyett, hogy csak fekete pontokat és beirdsokat osztana. Az interjl alapjan az is kidertilt, hogy
a tanitasi modszerek iddével valtoznak, ¢€és a technologiai fejlddéshez alkalmazkodva

alkalmaznak 0jabb és ujabb modszereket az oktatasban.

Az adott kérdéivben emlitett oktatdsi modszerek, mint az interaktiv oktatasi modszerek, a paros
munka, az Onall6 tanulds ¢és a problémamegoldd készség fejlesztése, mind olyan
tréningmodszerek, amelyeket a személyes ¢€s szakmai fejlédés eldsegitése érdekében
alkalmaznak. A tréningmodszerek célja, hogy javitsak a készségeket és az onbizalmat, és hogy
hatékonyabba tegy¢k a tanulasi folyamatot. Az oktatasi modszerek és a tréningmodszerek tehat
ko6z6s pontokat mutatnak azzal, hogy mindkettd célja a fejlédés, az 0j készségek €s ismeretek

megszerzEése €s az egyéni teljesitmény javitasa.

Az interji mésodik alanya Nemerey Péter volt, a pécsi Mandulafa Waldorf Ovoda és
Altalanos Iskola tanitéja, akinek 20 éves Waldorf pedagogiai tapasztalata van. Nemerey Péter
el6szor allami iskolaban tanitott egy évet, majd par év kihagyasa utan ugy dontétt, hogy beleveti
magat a Waldorf iskola vilagdba, mert 0gy gondolta, hogy az inkdbb hozza ill6
gondolkodasmodot és pedagdgiai modszereket kindl szdmara. Az interju célja az volt, hogy

megismerjiik Nemerey Péter tapasztalatait és szakmai véleményét a Waldorf iskola
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pedagdgiajarol, és hogy megértsiik, hogyan alkalmazza a Waldorf pedagogiat a gyerekek
fejlesztése soran. A beszélgetés altal kideriilt, hogy Péter nagy hangsutlyt fektet a gyerekek
kreativitdsanak ¢és Onallosaganak fejlesztésére, és hogy az oktatas személyre szabasa és a
fontosnak tartja, hogy a gyerekek a természettel és a kornyezettel valo kapcsolatukat erdsitsék,

¢s hogy a tanulas soran az érzelmeknek és a miivészeti kifejezésmodoknak is helyiik legyen.
1. Hény éve tanit, és miben valtoztatott a tanitasi modszereiben a palyakezdése 6ta?

Palyakezdokent 1 évet tanitottam allami iskolaban majd par év kihagyas utan ugy dontéttem,
hogy a Waldorf iskoldaban folytatom lassan mar 20 éve a palyafutisomat. A modszertanom
sokat valtozott az évek alatt, ugyanis eleinte azokat a médszereket hasznaltam, amelyeket velem
is alkalmaztak az dltalanos/gimnaziumi tanulmanyaim soran. A Waldorf pedagogiat
megismerve, most mar arra torekszem, hogy a gyerekek szintjéhez mérten, a megfeleld korban
a megfelelé tartalmakat kozvetitem, illetve odafigyelek a megfelelé ritmusra, hogy a

tudasatadas és kilélegzés kozotti harmonia meglegyen.

2. Mi a véleménye az interaktiv oktatdsi moédszerekrél? On szerint milyen elényokkel

¢s hatranyokkal jarnak az interaktiv modszerek az osztalyteremben?

A szamitogépet legfeljebb vetitésre hasznaltam, de nem jellemz6 nalunk az internet hasznalata,
maximum magasabb osztalyokban a projekt feladatok megoldasahoz, de ott is inkabb a konyvek
feldolgozasat preferaljuk. A dramajatékok viszont napi szinten eldfordulnak az ordimon.
Altaléban a gyerekeket szitudciékba helyezem, amely fejleszti a kreativitisukat, és erre
tamaszkodva tudjak megoldani a feladatokat. A mi tanitasunk eléggé analog, viszont ebben az

analogidban egyszerre szines és valtozatos.

3. Tud-e mondani nekem egy példat az osztalyteremben alkalmazott interaktiv

modszerekre?

Példaul 6. osztalyos torténelem oran létrehozunk egy szitudciot, ahol egy lovag és egy varosi
polgar beszélget, ahol osszevethetik mindkét élet elonyeit és hatranyait. A jatékok elott
természetesen dtbeszéljiik a témanak a részleteit. Ugyan ezzel a modszerrel példaul 5.
osztalyban is nagyon jo ez a modszer a gérogség tanitasnal akar egy athén és egy spartai polgar
beszélgethet. Szamtalan féleképpen fel lehet ezt a modszert haszndlni, szerintem ez fokent a

tanar kreativitasan mulik.
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4. Hogyan lehetne javitani a didkok aktivitdsat az osztdlyban? Mit gondol, milyen

modszerek lehetnek hatékonyak?

Ugy gondolom, hogy a gyereckek alapvetben 1gy érkeznek az iskoldba, hogy tuddsra
szomjaznak, ezért szerintem az aktivitast képességet fenntartani sziikséges ugy, hogy megfelelo
modon titemezi az ember a tanitasi tartalmakat, illetve figyelve arra, hogy ne faradjon el a
gyerek. Ha csak az intellektualis tudast probaljuk atadni nekik, és nem szolitiuk meg a fizikai
és a lelki vilagot a tanitas soran, akkor elfaradnak a gyerekek. De hogyha figyeliink a légzésre,
a szivritmusra, amelyek parathatatlanok az emberi szervezetben, akkor nem faradnak el az ora
végere és akkor lehet veliik hatékonyan egyiitt dolgozni. Ez egyfajta miivészi megkozelitése a
tanitasnak, ezért is hiviak a Waldorf pedagogiat miivészetnek, mert az egész embert célozza

meg nem csak az intellektusat. Megszolitjuk a fizikai, lelki és szellemi lényt egyardnt.

5. On szerint hogyan lehetne megerdsiteni a didkok egyiittmiikodési és csapatmunka

készségeit az osztalyban?

Alapvetoen fontos, hogy megtanuljanak egymasra figyelni. 1-8. osztalyig a tanitas ugy
kezdodik, hogy a gyerekekkel leiiliink egy korbe (ezt mi ugy hivjuk, hogy a reggeli kor) és
mindenki elmondhatja a gondolatait az elmiilt naprol és mi van éppen a gyerekben, amely nem
kotelezo, de aki szeretne mesélni azt a tobbiek csendben, odafigyelve hallgatjak. Ezek utan lehet
a paros, vagy kisebb csoportos munkaban egyiitt dolgozni melyek fejlesztik a szocidlis

készségeket, valamint a késobbi tanulasi folyamatok készségeit ismerteti meg a gyerekekkel.

6. Milyen modszerek lehetnek hatékonyak a didkok figyelmének felkeltésére az

osztalyban?

Itt én nem inkabb modszerre gondolnék, hanem ugy gondolom, hogy ha a tanito lelkes és ezt
latjak a diakok, akkor a tanulok nyitottabban dllnak a tananyag felé, viszont, ha tanar kiégett
és ezt mem tudja biztositani, akkor a gyerekek figyelme aranyosan csokken a tanar
hangulatahoz. Magamban kell felébreszteni azt a lelkesedést, amivel a didkok figyelmét
feltudom kelteni. Fontos ehhez a felkésziiltség, valamint rugalmasnak kell lenni és jol kell tudni
improvizalni a tandradk soran. A waldorfos tanulokra is igaz, hogy nagyon sok inger éri oket a
médiabol ezért szamukra is unalmas lehet a tandr, pontosan ezért fontos a valtozatossag elvét
kovetni. Ezekre az elozdekben leirtak alapjan, a mozgatas, az érzelmekre hatast alkalmazom

osztalyfokoktol fiiggben.
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7. Hogyan lehetne javitani az osztalyban folyé kommunikaciot a didkok és a tanar

ko6zott?

Alapvetoen ugy gondolom, hogy ismerni kell a diakokat egyenként, hogy ki az, akinek
nehezebben megy a figyelés, ki az, akivel tiirelmesebbnek kell lenni. Hogyha mindenkit
egyesevel ismerek, akkor tudom, hogy mi az a modszer, ahogyan o6t megtudom szolitani.
Szerintem a fegyelmezés és a tanuldsra valo késztetés, az a csak a tekintélyen keresztiil
miikodhet az iskolankban, ugyanis nalunk nincsenek olyan lehetoségek, hogy osztalyzatot vagy
figyelmeztetést adjunk a gyerekeknek, melyet nem is szeretnénk bevezetni. Azt keressiik a
gyerekekben, hogy mi az, amiben értékesek, és ezt a gyerekek megérzik, ezaltal kialakul egy
kélcsonos tisztelet és bizalom kozottiink. Ismerik a hatarokat és emiatt remekiil lehet tanitani

az osztdlyokban.

8. Mi a véleménye az 6nallo tanulas fontossagarol? Hogyan lehetne segiteni a didkokat

abban, hogy 6nalloan tanuljanak és fejlédjenek?

Nalunk elsoben és mdsodikban nem nagyon van hazifeladat. Harmadik osztalytol kezdve,
fokozatosan terheljiik a gyerekeket a hdzifeladatokkal. Azt gondoljuk, hogy alapvetdéen az
iskoldban kell megtanulniuk a dolgokat, és a hazi feladat az gyakorlasra van. Emiatt olyan
feladatokat adunk, amelyeket a gyerekeknek onalloan kell megoldaniuk, mert nem az a cél, hogy
valaki helyette esetleg megirja helyette csak legyen készen, hanem hogy belefér az is, hogy nem
tudja valaki megoldani ezeket a feladatokat és ez egy visszajelzés a gyerekrol, hogy miben kell
még fejleszteni és, hogy valamit nem jol tanitottam meg neki. Ezaltal fejlesztjiik az onallo
tanulast, valamint a osztalyosok a tanulmanyaik végére eljutnak arra a szintre, hogy egy éves
projektmunkat eltudnak késziteni onalloan egy adott temarol, melyet el6 is adnak 20 percben

evvégen.

9. Milyen modszerekkel lehetne fejleszteni a didkok problémamegoldd készségét az

osztalyteremben?

A véleményem szerint ugy, hogy a kapott feladat problémait egyénileg, valamint csoportosan
kell megoldaniuk és meg kell érteniiik, hogy nem csak egy ut vezet a megoldashoz, hanem
tobbféle is lehetséges. Fontos, hogy bizzunk benniik és megtapasztaljik az esetleges hibdkat is,
amelyekbol tanulhatnak, és ezekhez a tapasztalatokhoz késobbi helyzetekben kreativan tudnak

reagalni.
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10.  Mi a véleménye az osztilyban folyo értékelési modszerekrél? Szerinted milyen

modszerek lehetnek hatékonyak az értékelés és visszajelzés folyamataban?

Nalunk az osztalyban napi szintii a szobeli visszajelzés a gyerekek szamara minden teriileten,
az idoésebb évfolyamokon pedig feladatsorokat kell megoldaniuk, amit addig csindlhatnak mig
nem lesz mindegyik feladat jo. Hogyha valaki nem elégedett az eredményével akkor ujra
megirhat egy hasonlo feladatlapot, és itt nem az a cél, hogy ugy maradjon az eredmény, hanem
hogy énmagadhoz képest jobbat érjen el. Van egyfajta differencialasi lehetoség, tehat akirol
tudjuk, hogy tanuldsi nehézségekkel kiizd, azoknak a értékelésében ezt természetesen figyelembe
vessziik. Evvégén a gyerekek egy 5-6 oldalas széveges bizonyitvanyt kapnak, amely a tanulé
dltalanos jellemzésén tul, az egyes tantargyakban mutatott aktivitdsrol és affinitasarol irunk,
valamint a gyereket onmagahoz mérjiik, hogy 6 hogyan volt jelen az adott tantargyban. VVan
még egy értékelésiink, amely ugy néz ki, hogy minden gyerek kap egy bizonyitvany verset az
evvegen az osztalyfonoktol és ezt a kovetkezo tanévben, mindenki amelyik napon sziiletett,
minden hét azon napjan elmond. Ez a vers képekben, hasonlatokban és miivészi modon
fogalmazza meg azt a feladatot, amellyel a gyereknek megkell birkoznia énmagdban. Ezek a
versek nem tudatosan, de hatnak a gyermekek lényére, mert az 6 lényiik van megjelenitve

benniik. Valamint a sziilokkel valo egyeztetés és kapcsolattartas is segit a kozos nevelésben.

Nemerey Péter elmondésa szerint a Waldorf-pedagogia a gyerekek kreativitdsdnak és
onallosaganak fejlesztésére helyezi a hangsulyt, és kiemelt figyelmet fordit a gyerekek egyéni
sziikségleteire, valamint a természettel és a kornyezettel vald kapcsolatuk erdsitésére. Péter
hangstlyozza az osztadlyban folyd személyes kapcsolat fontossagat, az 6nélld tanulas és a
problémamegoldo6 készségek fejlesztésének fontossagat, valamint az értékelés és visszajelzés
folyamatdban a pozitiv megerdsités fontossagat. Péter interaktiv oktatdsi moddszerekkel
dolgozik, melyek szituacids jatékokra és dramajatékokra éplilnek, €s amelyek a kreativités
fejlesztésére szolgalnak. A tandr szerint a gyerekek figyelmét lelkesedéssel és rugalmassaggal
lehet felkelteni, és azt is fontosnak tartja, hogy a tanulds soran az érzelmeknek és a miivészeti
kifejezésmodoknak is helyiik legyen. A didkok egyiittmiikodési és csapatmunka készségeit a
szocialis készségek fejlesztése altal erdsiti. Péter meggydzddése, hogy a Waldorf-pedagogia
egy miivészeti megkozelitése a tanitdsnak, amely az egész embert célozza meg, nem csak az

intellektust.
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Interjuk osszevetése:

Mindkét pedagogus a didkok fejlodésének tamogatasara torekszik. Az interjuban Eva
hangsulyozza az interaktiv oktatdsi modszerek fontossagat az érdeklodés felkeltésében és a
tanulds folyamatanak tdmogatdsdban. Ugyancsak fontosnak tartja az egylittmikddést ¢€s
csapatmunkat, az 6nallo tanuldst, valamint az értékelés és visszajelzés pozitiv megerdsitését,
mig Nemerey Péter a Waldorf-pedagogiaban hisz, amely a gyerekek kreativitasanak ¢és
onallésaganak fejlesztésére helyezi a hangsulyt. A személyes kapcsolatok fontossagat, az
0nalld tanulast és a problémamegoldd készségek fejlesztését hangstlyozza, és interaktiv
oktatasi modszereket alkalmaz, amelyek a kreativitas fejlesztését szolgaljak. Az érzelmeknek
¢s miivészeti kifejezésmddoknak helyet biztosit a tanulds soran, és az egyiittmiikodést és
csapatmunkat is er6siti a szocialis készségek fejlesztésével. A két interju hasonlosagai kozé
tartozik az interaktiv oktatdsi moddszerek alkalmazédsa, az egylittmiikddés és csapatmunka
fejlesztése, az Onallo tanulas fontossdga, valamint az értékelés és visszajelzés pozitiv
megerdsitése. Mindkét tanar hangsulyozza a didkok fejlédésének tdmogatdsat és az egyéni
fejlodés fontossagat. A kiilonbségek kozott szerepel a tanitdsi modszerek megvalasztasa, mivel
Eva szereti alkalmazni az internet adta lehetSségeket, valamint a dicséretet és a jutalmakat
hasznalja az értékelés soran, mig Péter eldszeretettel hasznalja a dramapedagogia eszkoztarat,
valamint csak szobeli vagy szoveges értékelést alkalmaz. Kovetkeztetésként elmondhato, hogy
mindkét fél arra torekszik, hogy a didkokat tdmogassa az oktatas soran és eszkozeikkel
fejlesszék a gyerekek szocialis képességeiket. Az interaktiv oktatdsi moddszerek hasznos
eszkozok lehetnek az érdeklédés felkeltésében és a tanulds tamogatdsdban mind Eva

interjijaban lathat6 példakban, mind a Nemerey Péter altal alkalmazott modszerekben.

Osszességében elmondhatd, hogy mindkettd tanitdé hasznos informaciokat adott az
oktatasban alkalmazhaté modszerekrdl, és mindkettore érdemes figyelmet forditani az oktatasi
folyamat sordn. Az interaktiv oktatdsi modszerek segitségével a didkok érdeklédése és
motivacioja novelhetd, mig a Waldorf-pedagdgia a kreativitas és onallosag fejlesztése mellett
az egyéni sziikségletekre €s a természettel valo kapcsolatra is hangsulyt helyez. Az oktatasi
modszerek ¢és pedagogidk fejlodése pedig tovabbra is fontos, ahogy az oktatds soran

alkalmazkodni kell a technoldgiai fejlédéshez és a tarsadalmi véaltozasokhoz is.

50



4. Osszegzés

Az elmult években a tréningmodszer egyre népszeriibbé valt, mivel hatékonyan segit a
személyes és szakmai fejlddésben. A hatékonysdga szamos teriileten alkalmazhatd, mint
példaul a stresszkezelés, az Onismeret, a kommunikaciofejlesztés és a vezetési készségek
fejlesztése. Dolgozatomban felvazoltam, hogy az utdbbi években egyre nagyobb figyelmet
forditottak a diakok stresszkezelésének kérdésére, mivel a tanulas mellett szamos mas teriilet is
okozhat stresszt szamukra, mint példaul a csaladi és barati kapcsolatok, a szocidlis média, a
palyavalasztas és a jovobeli lehetdségek. A didkok szdmara a stressz okozta szorongas ¢€s
nyomas érzése jellemz6 lehet, ha azt érzik, hogy nem elég jok a tanuldsban, vagy félnek a
kudarcoktol. Az allami iskolakban alkalmazott tanitdsi modszereknek vannak hatranyai, mint
példaul a talsulyban 1évo standardizalt tesztek, a hidnyz6 személyes fejlesztés, a nagy
osztalyméret, a hianyz6 innovacio és a kdzpontositott tanterv. A szakdolgozatom célja az volt,
hogy bemutassam a tréningmodszer alkalmazasanak hatasait a résztvevokre, valamint, hogy
milyen formaban van jelen az oktatasban és mindennapjainkban. A dolgozatomban valaszt
kerestem arra, hogy a tanarok milyen modszereket hasznalnak arra, hogy a gyerekek kitudjak
fejezni érzelmeiket, valamint, hogy hogyan motivaljak Oket a csapatmunkara és bizalomra.
Kivancsi voltam arra is, hogy a pedagdgusok milyen mddszereket alkalmaznak az 6érajukon egy
allami, valamint egy Waldorf iskolaban és hogy mi az emberek véleménye a mai oktatasi
rendszerr6l és mennyire van jelen szerintiik a stressz, kiégettség és motivaciohiany a gyerekek

korében.

Az Onrendelkezési elmélet alapjan az embereknek alapvetd pszicholdgiai sziikségleteik
vannak, mint az autondmia, a kapcsolatok ¢és a targyi jelentoség. Ezek a sziikségletek motivaljak
az embereket és javitjak az életmindségiiket, hianyuk pedig negativan befolyasolhatja az emberi
fejlodést és az egészséget. Az Onismereti és csoportdinamikai tréningek az élet minden teriiletén
alkalmazhatoak, ¢és segithetnek az embereknek a személyes és szakmai céljaik elérésében. A
tréningek kialakulasanak torténete szamos elddot mutat be, mint az okori szofistakat és a
kozépkori kolostorokat, valamint a vezetd nélkiili és vezetokdzponta csoportokat. A modern
tréningcsoportokat Kurt Lewin vezette be az 1940-es években, ahol a csoportdinamikai
folyamatokat figyelték és elemezték, majd beépitették a készségfejlesztés folyamatdba. A
¢letilknek van jelentdsége €s célja. Tovabba felvazoltam, hogy a sikeres tréning tartasdhoz

sziikséges az alapos felkésziilés azért, hogy a résztvevOknek gordiilékenyen menjen a fejlodési
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folyamat. Azonban ahhoz, hogy ez jol miikodjon, fontos a tréner és a résztvevok szerepe
egyarant. Az elére lefektetett szabalyok alapjan (melyek az empatian alapulnak) kell véghez
vinniiik a tréning feladatait és ezaltal egy tapasztalati tanuldsi folyamaton mennek keresztiil. A
tréner f6 szerepe, hogy ismerje a technikakat és modszereket, amelyekkel hatékonyan vezetheti
a tréninget. A jO trénernek szamos modszert kell ismernie és alkalmaznia kell iddben és
helyen, tobbek kozott olyan technikakat, mint példaul a korkérdés, prezentaciod, asszociacios
kor. A primer kutatasom kérdéive vilagosan bemutatja, hogy nagy az elégedetlenség a jelenlegi
oktatasi rendszerrel és hogy nagyobb figyelmet kellene forditani a didkok igényeire és az 0j
kihivasokra. Az eredmények azt mutatjak, hogy a stressz és motivacidhiany komoly probléma
a didkok életében, amely befolyasolja a tanulmanyaikat ¢és az altalanos életmindségiiket. Az
idegen nyelv oktatdsa szintén elégedetlenséget valt ki, és az adaptacios készség elsajatittatasa
is hidnyossagokat mutat. A csoportmunka lehetdséget ad az egyéni erdsségek kiakndzasara, de
az néha pont az egyéni kiilonbségek miatt nem miikodik hatékonyan mindenki szdmara. Az
eredmények azt sugalljak, hogy a mai oktatasi rendszerben van helye a fejlodésnek azaltal, hogy
jobban figyelembe veszi az egyének egyedi igényeit és képességeit. Az életvezetési, pénziigyi
¢s egészségiigyl ismeretek oktatdsa fontos ahhoz, hogy a didkok felkésziiljenek az ¢életben
felmeriilé kihivasokra, valamint a digitalis kompetencidk oktatasara is nagyobb hangstlyt
kellene fektetni. Az interjumban szerepld két pedagogus, Lovas Eva és Nemerey Péter egyarant
a didkok fejlodésének tdmogatasara torekszik, de eltérd pedagdgiai modszereket alkalmaznak.
Eva az interaktiv oktatasi modszerek fontossagat hangsilyozza, valamint az egyiittmiikodés és
csapatmunka, az 6nallo6 tanulds és az értékelés és visszajelzés pozitiv megerdsitése is szerepel
a tanitasi folyamatdban. Nemerey Péter a Waldorf-pedagogidban hisz, amely a kreativitds és
onallosag fejlesztésére helyezi a hangsulyt, és szocialis készségeket is erdsit a tanulds soran.
Péter ugy gondolja, hogy a gyerek intellektualis és lelki vilagat is fejleszteni kell ahhoz, hogy
a tanuld eredményesebb legyen a tanulmanyaiban és ne faradjon el til kordn. Az oktatasi
modszerek és pedagdgidk fejlodése tovabbra is fontos, hogy az oktatdsi folyamat
alkalmazkodjon a technologiai fejlédéshez és a tarsadalmi valtozasokhoz is. Szamomra
mindkét pedagdgus szemléletmodja hasznos lehet az oktatdsi folyamatban, és érdemes

figyelmet forditani a diakok fejlddésének tdmogatasara.

Az eredmények alapjan ugy gondolom, hogy az oktatasi rendszernek (1j megkdozelitéseket
kellene alkalmaznia a didkok oktatasaban és nevelésében, hogy megfeleljen a modern
tarsadalom valtozo igényeinek és kihivasainak. Az oktatasi rendszernek a didkok igényeire és

az 1j kihivasokra vald jobb reagaldsaval eldsegitheti az egyének sikeres életét €s fejlodését,
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valamint hozzajarulhat az egész tarsadalom fejlédéséhez, amelyhez kivalo eszkdz lenne a

tréningmaddszer alkalmazasa.
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1. szamu melléklet

Belbin-teszt

in Meredith Belbin (1998) http://www.szertelenkek.hu/anyagok/belbin-teszt.pdf 1 — 2. p.
2023.05.03.

Az alabbi hét kérdéscsoport egyenként 10 pontot tartalmaz. Mindsitse mindegyik
mondatot abbél a szempontbél, hogy menynyire igaz Onre, minél jellemzébb a

megallapitas, annal tobb pontot adjon! Osszesen 10 pontot hasznalhat fel a minésitéshez.”

,»A 10 pontot egyenlden is megoszthatja, vagy akdr egy megallapitdshoz is hozzérendelheti, az

Osszes pontszdm nem haladhatja meg a 70 pontot. A mindsitéseket irja a mondatok betiijele

',’

el6tt talalhato iires helyre
., 1. Azzal veszem ki a részem a csapatmunkaban, hogy

___(a) gyorsan észreveszem ¢s megragadom a kindlkozo lehetdségeket.

___(b) szinte barkivel egytitt tudok dolgozni.

___(c) sosem fogyok ki az dtletekbdl.

__(d) kihozom a t6bbiekbdl, amit a csapatért tenni tudnak.

__ (e) mindent végig csinalok, amit elkezdtem.

__(f) ha a varhato végeredmény indokolja, kész vagyok dtmenetileg népszertitlenné valni.
___(g) ismerds helyzetekben gyorsan meg tudom itélni, mely Iépések lennének célravezetdk.

_(h) eloitélet és elfogultsag nélkiil teszek alternativ javaslatokat, amelyeket indokolni is

tudok.”
2. A csapatmunkéban talan hatranyos, hogy

__ (a) kényelmetleniil érzem magam egy megbeszélésen, ha az nincs megfeleld mddon

elékészitve €s irdnyitva.
__(b) tamogatom azokat a javaslatokat, amelyeknek a csoport nem szentel kelld figyelmet.
__(c) hayy otletekkel lehet eléhozakodni, tobbet beszélek a kelleténél.

__(d) tulsdgosan targyilagosan gondolkodom ahhoz, hogy lelkesedjek a kzds célokért.
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__ (e) erOszakosnak latszom, amikor megprobalom elérni, hogy valamilyen problémat

megoldjunk.

__(f) nem tudok vezéregyéniség lenni, aminek az lehet az oka, hogy talsagosan is figyelembe

veszem a tobbiek véleményét.

__(g) ha valami 1) jut eszembe, hosszasan elmerengek rajta, és elmulasztom, ami kdzben
torténik.

___(h) tul sokat aggddom feleslegesen a részletek €s a varhatd nehézségek miatt.”

,,»3. Ha masokkal k6z6s munkan, projekten dolgozom,

___(a) anélkiil tudom befolyasolni 6ket, hogy ezt nyomasztonak éreznék.

___(b) allanddéan figyelek, nehogy gondatlansagbol hibat kdvessiink el, vagy kihagyjunk

valamit.

__(c) cselekvésre 6sztonzom a csapatot, ha azt tapasztalom, hogy nem tesziink 1épéseket célunk

megvalositasara.

___(d) lehet szamitani r4, hogy eredeti 6tletekkel fogok eldallni.

__(e) ha a csapat érdeke megkivanja, mindig tdmogatom az értelmes javaslatokat.
() érdekelnek a legtijabb otletek és fejlemények.

___(g) megfontolt itéleteket hozok, és azt a tobbiek is értékelik.

__(h) a munkaszervezésben lehet rdm tdmaszkodni.”

4. A csapatmunkéhoz val6 viszonyomat az jellemzi, hogy

__(a) tgy érzem, lehetdséget jelent szamomra, hogy munkatarsaimat jobban megismerjem.
___(b) akkor is hangot adok ellenvéleményemnek, ha kisebbségben maradok.

__(c) éltaladban meg tudom céfolni a téves nézeteket.

_(d) tudom, hogyan kell hozzafogni egy terv gyakorlati megvalositasahoz.

__(e) keriilom a talsdgosan kézenfekvd megoldasokat, és a jaratlan utakat keresem.

__ (f) akozos munka soran mindig a tokéletesre torekszem.
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__(g) hasznositom csoporton kiviili kapcsolataimat.

___(h) minden vélemény érdekel, de ha donteni kell, nem sokéaig habozom.”
3. Azért lelem 6romomet a munkaban, mert

__(a) szeretek kiilonféle helyzeteket elemezni és valasztasi lehetdségeket mérlegelni.
__(b) érdekel a problémak gyakorlati megoldasa.

__(c) szerepem van a csoporton beliili j6 munkakapcsolatok kialakitdsaban.
___(d) tudom befolyasolni, hogy milyen dontés sziiletik.

__(e) érdekes emberekkel talalkozhatok.

__(f) meg tudom gydzni az embereket arrol, mit kell tenni.

__(g) elememben vagyok, ha egyetlen feladatra 6sszpontosithatok.

__(h) szeretem hasznalni a képzeléerémet.”

,,0. Ha hirtelen nehéz feladatot kapok, melyet ismeretlen emberekkel rovid id6 alatt kell

megoldani,
__(a) visszavonulok, ¢s elgondolkodom a megoldason, mielétt munkahoz latnék.

___ (b) megprobalok egyiitt dolgozni azzal, aki konstruktiv mdédon viszonyul a feladathoz

barmilyen személyiség legyen is.

_ (c) megprobalom felosztani a feladatot és megallapitani, hogy ki melyik részét tudna

elvégezni.

__(d) biztosan nem keriilok id6zavarba, hiszen szeretem mihamarabb megoldani a feladatokat.
___(e) nem veszitem el a nyugalmamat, hanem higgadtam mérlegelem a teenddket.

__ () akkor sem veszitem szem eldl a célt, ha barmilyen nyomas nehezedik ram.

_ (g) kész vagyok kézbe venni az iranyitast, ha ugy latom, hogy nem sikertil el6re lepniink.

___(h) elinditom a beszélgetést, hogy masokat is gondolkodésra késztessek, és valahogy

elkezdjiik a k6z6s munkat.”

,, 7. A kdz6s munka sordn felmeriilhet az a probléma, hogy
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__ (a) tirelmetlennek mutatkozom azzal szemben, aki gatolja az elérelépést.
__ (b) kritikat kapok, mert tulsagosan elemzd és nem eléggé intuitiv médon gondolkodom.
__(c) feltartom a csapatot, mert biztos akarok lenni abban, hogy mindent rendesen elvégeztiink.

___(d) konnyen elunom magam, mert csak egy-két olyan ember van, akinek a jelenléte

0sztonzdleg hat ram.

__(e) nehezen kezdem el a munkat, ha még nem tettiik vildgossa a célokat.

__ (f) nehezen tudom elmagyarazni bonyolult gondolataimat.

__(g) olyasmit kdvetelek masoktol, amit magam sem tudnék teljesiteni.

__(h) ha sokan nem értenek velem egyet, nem ragaszkodom eléggé a sajat véleményemhez.

Most masolja at a tablazatba a fenti minésitéseket!” (Belbin, 1998)

Otletadé Forras- Koordi- Form:lo Ertékeld Csapat- Megva- Befejezo
feltiro nilé l6sito
1. (c) (a) (d) (83] (h) (b) (2) ()
2 (2) (c) (b) (e) (d) 0] (a) (h)
3 (d) (0 (a) (c) (2 (e) (h) (b)
4. (e) (2 (h) (b) (c) (a) (d) )
5 (h) (e) H (d) (a) (c) (b) (g)
6 (a) (h) (c) (2 (e) (b) () (d)
7. H (d) (2) (a) (b) (h) (e) (c)
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2. szamu melléklet

A kérdoiv kérdései: Vélemény a jelenlegi magyar oktatasi rendszer

helyzetérol

* Milyen ¢letkori csoportba tartozik?

*  Neme?

« Jelenleg az oktatasi rendszer résztvevo tagja?” (Online kérdéiv, 2022)

+ ,,On szerint, az oktatési rendszer milyen mértékben felel meg a modern
tarsadalmi elvarasnak?”” (Online kérdéiv, 2022)

+  On szerint milyen mértékben van jelen a gyerekek életében a stressz és
motivaciohiany?

+ ,,0On szerint, milyen mértékben felel meg az idegen nyelv kompetenciajanak
elsajatittatasanak a jelenlegi oktatasi rendszer?” (Online kérd6iv, 2022)

+ ,,On szerint, milyen mértékben felel meg az aktualis oktatasi rendszer
adaptacios készség (tanulas tanuldsdnak kompetencidja) elsajatittatdsdnak?”
(Online kérddiv, 2022)

+  On szerint, milyen mértékben segit a tanulasban és a személyiség fejlédésben a
csoportban valo dolgozas?

« ,.On szerint, a mai oktatasi rendszerben milyen mértékben érvényesiil a didk,
mint egyéniség?” (Online kérddiv, 2022)

+ ,,On szerint, a tolerancia (tiirelmesség masok irant) kompetenciajat milyen
mértékben sajatittatja el az aktualis oktatdsi rendszer?” (Online kérddiv, 2022)

« ,On szerint, a jelenlegi oktatasi rendszer milyen mértékben neveli a tanulokat
az egylittmiikodésre?” (Online kérddiv, 2022)

+ ,,On szerint a hazai oktatés szinvonala 6sszességében milyen, a fejlett
orszagokéhoz (osztrak, angol, amerikai, finn stb.) képest?” (Online kérddiv,
2022)

o . On szerint a jelenlegi oktatéasi rendszerben az informaciofeldolgozas
képességének elsajatittatasan vagy az informécidk ismeretén van nagyobb
hangsuly?” (Online kérd6iv, 2022)

+  On szerint, az aktualis oktatasi rendszerben, mekkora a mértéke a gyerekek

tanulasi vagyanak kiégésének?
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On szerint, a mai oktatési rendszerben milyen mértékben van jelen az
Onismeret fejlesztése?

,,On szerint, a jelenlegi oktatasi rendszer milyen mértékben sajatittatja el a
tanulokkal a demokratikus jogaik ismeretét?”” (Online kérddiv, 2022)

,,On szerint, az eddigi kérdésekben szerepld elemek tobbsége fontos tényezdije
a modern oktatési rendszernek?”” (Online kérd6iv, 2022)

,,On milyen mértékben elégedett a mai oktatasi rendszerrel?” (Online kérddiv,
2022)

On milyen tipusu tréningen venne részt az alabbiak koziil?
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