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Bevezetés

Szakdolgozati munkam témaja a mentoralas a hatranyos helyzettiek kérében.
A szakirodalmi attekintés soran elészor a hatranyos helyzetet, mint fogalmat
désére, valtozasara, valamint a prevencios és korrekcios lehetéségekre. Ez-
utan bemutatom a kategoriakat, az ezen tarsadalmi réteget érinté probléma-
kat, nehézségeket, valamint a hatranyos helyzet adta 6rokségek jelentéségét.
Ezutan a mentor, mint személy kerul fokuszba, majd a mentoralas tipusa-
ir6ol, a mentor kompetenciairol, a lehetséges feladatairol, valamint a mentora-
las hatasairol is atfogo képet igyekszem nyujtani az elméleti részben.
Dolgozatomban miel6tt ratérnék a Tanitsunk Magyarorszagért! program at-
fogd bemutatasara, még egy rovidebb kitekintés soran a deszegregacio fogal-
maval is foglalkozom, ezen beltil azzal, hogy hogyan tudnak megfeleléen illesz-
kedni a mentorprogramok a deszegregacios folyamatokba, valamint a pedago-
gusok és a diakok véleményét foglaltam 6ssze a témaval kapcsolatban.
Dolgozatom utolso részében pedig a Tanitsunk Magyarorszagért! mentor-
programot mutatom be, melyben én is részt vettem, igy személyes tapasztala-
tokkal, valamint mas mentorokkal készitett interjuk elkészitésével igyekszem
visszaadni, nemcsak magahoz a mentorsaghoz vezet6 ut allomasait és a prog-
ram alappilléreit, hanem a program valodi hasznat, nehézségeit, pozitivumait

és negativumait egyarant.



Mentoralas a hatranyos helyzetliek korében

A hatranyos helyzet

A hatranyos helyzet viszonyfogalomként hatarozhato meg, melynek alapjat egy
bizonyos cél elérésének akadalyozottsaga adja, azonban a fogalom rétegzett-
ségét nagyban befolyasolhatja maga a cél mibenléte, a viszonylagossag, az eré-
forrasok, az erkdlcs, az adott tarsadalom felépitése, az egyén motivacioi és igé-
nyei, a deprivacio meértéke vagy akar a szocialis jelenségek (Gidané, 20006).
Nagy altalanossagban a hatranyos helyzetet t6bbnyire az alacsony életszinvo-
nallal hozzak 6sszefliggésbe, kiélezve az anyagi helyzetre vagy az er6forrasok
korlatozottabb elérhetdéségére. Az azonban teljes mértékben nem szamszeri-
sithetd és bekategorizalhato, hogy mibél és mekkora mértékben kell valakinek
hianyt szenvednie ahhoz, hogy hatranyos helyzetiinek mindésithesstik (Gidane,
2006). Ez adodhat a hatranyos helyzet okainak mennyiségébdl, valamint, hogy
az okok tobbnyire fedik egymast, nem 6énmagukban vannak jelen egy adott
tarsadalmi réteg életében. Ilyen kategoriak példaul a természeti és egészség-
ugyi, illetve tarsadalmi és kulturalis okok, az emberi kérnyezethez valo viszony
szerinti okok vagy az érintettek kore szerinti okok. Ezek lancolataként tud ki-
alakulni a halmozottan hatranyos helyzet.

»A leszakado, hatranyos helyzet(i tarsadalmi rétegekhez ma elsésorban a
kovetkezék sorolhatok: akik nem fejezik be az altalanos iskolat, akik az alta-
lanos iskola befejezése utan nem tanulnak tovabb vagy tovabbtanulnak
ugyan, de a kézépfoku oktatasbol kihullnak, akik magas munkanélkuiliséggel
sujtott valsagdvezetekben laknak, a cigany fiatalok, a neveléintézetek néven-
dékei és a magatartaszavarral kiizd6, kabitoszerfliggd, kriminalizalodo fiata-
lok. Azokrol a fiatalokrol van szo6 tehat, akik ktilonb6zé okok miatt nem tudnak
a tébbiekkel egytitt haladni, és akiket ezért az iskolai kudarc, a lemorzsolodas
és mindezek nyoman a tarsadalmi beilleszkedésre valo képtelenség fenyeget.”
(Halasz-Lannert, 1998: 301.)

A hatranyos helyzet definiciojanak pontos meghatarozasahoz a jogi hatteret

is érdemes figyelembe venni, hiszen egészen jelentds valtozasokon ment at az



évek soran a hatranyos helyzettiek besorolasa jogi aspektusbdl is, csakugy,
mint tarsadalmi megitélés és kezelés szempontjabol.

A koézoktatasrol szolo 1993. évi térvény, valamint az ezt felvalto 2013. szept-
ember 1-jén érvénybe 1épd térvényi szabalyozast tekinthetjik alapnak, hiszen
a koznevelési torvény 2012. szeptemberi hatalyba lépésével nem alakult ki 4j
kategoria vagy Uj definicio a hatranyos helyzetet illetéen, attol fiiggetlentl,
hogy a térvény megalkotasanak szandéka kezdetben erdésen érintette volna a
témat (A nemzeti kéznevelésrol szolo 2013. évi CXXXVII. térvény).

Jelentdés kulénbségnek bizonyult a két térvény koézt az, hogy az oktatasi
szféra a szocialis szektorra helyezte at a hatranyos helyzet bekategorizalasat.
Ennek célja, hogy egyenértéktien lehatarolhaté legyen mindkét agazat sza-
mara, hogy kiket is helyezhetlink a hatranyos és a halmozottan hatranyos
helyzetiiek csoportjaba. Ez azért is fontos, mert ezen a szinten felismerték,
hogy az iskolai teljesitmények, képességek, készségek terén érzékelheté hat-
ranyossagok sok esetben a gyermek nem megfelelé szocialis, csaladi hatteré-
bél fakadhatnak. Kuilénbségként sorolhaté fel még, hogy mig eddig a hatra-
nyos és halmozottan hatranyos helyzet megallapitasa jegyzdi jogkor volt, a mo-
dositasok utan mindez a gyamhatosag hataskorébe lett sorolva. Amely valto-
az 4j térvény alapjan nem elegendd kizarolag a gyermek szileinek/csaladja-
nak alacsony jovedelme, hanem szikséges még legalabb egy hatranynoéveld
jellemz6, mely lehet a sztill6k alacsony iskolai végzettsége, tartos munkanél-
kulisége vagy a nem megfeleld lakaskérulmeények. Az utobbi valtoztatassal a
kategoriak bévitése volt a cél, azonban a sok gyakorlati probléma felvetédése
mellett tulajdonképpen szukitették a bekertilés lehetéségét a gyermekek sza-
mara (Varga Aranka, 2013).

A hatranyos helyzet pedagogiai megkozelitését illetéen fontos kiemelni, hogy
mind a prevencional, mind a mar a fennallo helyzetek kezelésében interdisz-
ciplinarisan és komplexen szikséges szemlélni a témat, és be kell vonni a fo-
lyamatokba olyan hatékonyan segiteni tudo, akar nevelési-oktatasi szféran ki-
vil es6 partnereket, mint pszicholégus, szociologus, orvos vagy akar védéné.
»A hatranyos helyzet pedagogiaja tehat alapvetdéen fejlesztdé »beavatkozas«-ra

vallalkozik, preventiv fel/megoldo kezelést lat el, mig a »kronikus«, korrekciora



szorul6 problémak megoldasat a tarsadalomtudomanyok kitilénb6zé szakértd-
ire bizza.” (Varnagy—Varnagy, 2000: 10.) A pedagégusnak tehat a korrekcio a
célja, melyet a kudarcélmények csdkkentésével és a sikerélmények erdsitése-
vel tud a legspecifikusabban elérni.

A pedagogia kapcsan gyakran a beilleszkedési zavar mértékeétdl, intenzita-
satol figgden hatarozhatjuk meg a hatranyos helyzet kategoriait. Ennek kap-
csan elkulénitheték inadekvat, inadaptiv, disszocialis és antiszocialis maga-
tartasbol adodo hatranyos helyzetek. Az inadekvat viselkedési formabol adodo
helyzetek kialakulasa sok esetben vezethetd vissza deprivaciora, szegénységre,
a tarsadalom atrétegzédésére, a sztilék alacsony iskolazottsagi szintjére vagy
akar a migraciora is (Varga Aranka, 2013). Ezen a szinten erésen tud érvénye-
stilni a pedagogiai segitség, hiszen, ha a gyermek személyiségfejlédése nem a
megfelel6 iranyba halad képességeinek megfeleléen, a pedagogus kotelessége
a k6z6s munka soran figyelembe venni a gyermek egyéni képességeit, sajatos-
sagait, valamint elésegiteni a tarsaihoz valo6 felzarkozast. Az inadaptiv gyerme-
kek esetében tulajdonképpen az alkalmazkodasi nehézségbdél adodo hatranyos
helyzetrdl beszélhetiink, melynek oka altalaban a csaladi szocializacio zavara-
iban keresendé (Mogyorosi Zsolt, 2009). Ebben az esetben nem feltétlentl ele-
gendd a szokvanyos, iskolai nevel6-oktato folyamatban alkalmazhaté modsze-
rek hasznalata, hanem érdemes bevonni a csaladpedagogia agazatat is. A disz-
szocialis kérulmeények kozt €l6 hatranyos helyzeti gyermek esetében olyan
sulyos folyamatokrol beszélhetiink, melyek soran veszélybe kertilhet a gyer-
mek személyiségfejlédése. Ebben az esetben nagyon erds a gyermekvédelmi és
a jogi szféra kozbenjarasanak, segitségnyujtasanak sztikségessége, példaul
gyermekvédelmi ellatasok kitilénb6z6é formaiban, anyagi jellegli tamogatasok
vagy személyes gondoskodast nyajto tamogatasok biztositasaval. Az antiszo-
cialis magatartasbol adodé hatranyos helyzet kialakulasanak okai mindig
multifaktorialisak, és kezelésiik esetén a kriminalpedagogia tertiletét érdemes
alkalmazni, életkortol fliggdéen pedig a hatésagok bevonasa sziikséges és ko-
telezé is (Varnagy — Varnagy, 2000)

A hatranyos helyzet ,,6roksége” mind tarsadalmi, mind oktatastigyi szem-
pontbodl jelentds. ,Kontrasztosan megfogalmazva a hatranyos helyzet 6rokseé-

gét tarsadalmi téren; ez a szegénység €és a deprivacio. Az oktatasban pedig a



lemorzsolédas, a tanulmanyi kudarc és az alacsony iskolai végzettség.” (Mo-
gyorosi, 2009: 35.) Azonban az évek soran szamos olyan program, lehetdéség
szlletett, mely segitségével a hatranyok enyhithetéek. llyenek példaul az 6vo-
dai fejlesztéprogramok, a kiilénb6zd tehetséggondozd vagy 6sztdondijprogra-
mok, a felzarkoztatofoglalkozasok, valamint a hatranyos helyzetben 1évé gyer-
mekeket segitd mentortevékenységek, mint példaul a Tanitsunk Magyarorsza-

gért program.

A mentor

A mentor a Magyar Ertelmezé Kéziszotar szerint elsésorban atyai barat, part-
fogo, neveld jelentéssel biro kifejezés. A fogalom egészen az okori gérégokig
visszavezethetd, ahol hasonlo jelentéssel birt, mint napjainkban. A mai szo6-
hasznalatban altalanosabban olyan személyt jelent, aki, mint idésebb és ta-
pasztaltabb barat, tanar vagy tanacsado segit valakit. Munkahelyi kérnyezet-
ben is olyan személyt jelent, aki egy munkatarsa esetében egyfajta tanacsado
szerepet tolt be, végigkiséri és segiti szakmai eléremenetelét, tamogatja az el-
igazodast munkahelyi helyzetekben, szaktertileten, szerepkialakitasban, pozi-
tiv példaval jar eldl. ,A mentoralas terminust szamos tertleten hasznaljak,
ezért a személyes segitd tevékenységek altalanos gyujtéfogalmanak is tekint-
hetjuk.” (Fejes—Kasik-Kinyo, 2009) Szamos megfogalmazas létezik tehat a
mentor, mint személy fogalmanak tisztazasara, hiszen nagyban fligg a kiilon-
bozé kulturaktol és attol, hogy pontosan mit varunk el szakmai mukdédése
soran az adott mentortol. Azonban, mindegyik definicioban k6z6s elem, hogy
a mentor a mentoraltnal tapasztaltabb, nagyobb tudassal rendelkezé személy,
aki a mentoralt fejlddésének elésegitését szem eldtt tartva nyujt segitséget,
iranymutatast, erés kétédéssel jellemezhetd bizalmi kapcsolat keretében.
Napjainkban egyre nagyobb népszeruségnek 6érvendenek a ktilonb6zé men-
torprogramok, valamint maga a mentoralas is, mivel igazan hatékony tamo-
gatasi forma, mely folyamatosan fejlédé és finomodo moédszertannal rendelke-
zik. A fiatalok mentoralasa kapcsan érdemes megemliteni a Rhodes altal ki-

alakitott meghatarozast is, aki szerint a mentoralas ,a human szolgaltatasok



terén alkalmazott elnevezés, mely egy idésebb, tapasztalt felnétt és egy nem
rokon, fiatalabb személy kapcsolatat jelenti, mely kapcsolatban az idésebb
személy folyamatos tanacsadast, utmutatast, batoritast ad a fiatalabb sza-
mara, alkalmassaga-kompetenciaja és személyiségfejlédése ndvekedése érde-
kében.” (Rhodes, 2002)

A legtobb mentorprogram alapveté célja a személyiségfejlédés segitése kii-
16nb6z6 kozvetett és kdzvetlen modokon. Sok esetben alapvetéen a szoros, po-
zitiv kapcsolatra helyezik a hangsulyt mentor és mentoralt kozt, és az ebbdl
valo épulést tekintik eredménynek. Célcsoporttdl figgben azonban ez az alap
kiegésziilhet egyéb konkrétumokkal is, mint példaul a fiatalabbak kérében a
tanulmanyi eredmények pozitiv befolyasolasa vagy az iskolai lemorzsolédas
megakadalyozasa, de adott esetben a fiatalkori bunézés vagy a mar fiatalkoru

A mentorprogramok altalaban a nagy részben hatranyos helyzetben él6, fi-
atalabb generaciot célozzak meg, azonban érdemes emlitést tenni a kifejezet-
ten tehetséges gyermekek és a felnétt személyek mentoralasardl is, melyek
nagyban kulénboéznek egymastol. Utobbi esetében tobbnyire egy specifikus
probléma vagy egy adott feladat megoldasaban valo segitségnyujtas a cél, mig
az el6bbi esetében magara az orientacionak megfelel tehetséggondozasra he-
lyezik a hangsulyt, ilyenek példaul a Matehetsz altal hirdetett mentorprogra-
mok, ahol a mentoralas mint tehetségsegité tevékenység jelenik meg. (Szerzé
nélkul, 2020) Alapja, hogy képzett, szaktertiletiikon sikeres mentorok harom
honapon at dolgoznak egytitt a tamogatast igényld gyermekekkel.

A mentoralas tipusai

A mentoralas tipusait tekintve megktildnboéztethetiink informalis és formalis
mentoralast. Az el6bbi esetében a természetesség, spontaneitas all a kézép-
pontban, mig a formalis esetében tébb kiilénbozd alfajtat sorolhatunk hozza,
mint példaul a tradicionalis, csoport-, csapat-, kortars vagy akar e-mentoralas
(Fejes-Kasik-Kinyo, 2009). A Magyar Reformatus Szeretetszolgalat Valaszut

programja példaul egy digitalis felzarkoztato program, tehat e-mentoralas



torténik. A program lényege, hogy online mentoralason keresztil 6nkéntesek
segitik a diakokat a szamukra nehézséget jelentd tantargyakban. Kortars men-
toralas esetében fiatal személy mentoral fiatalt, csapatmentoralas esetén tébb
mentor foglalkozik egy vagy t6bb fiatallal, csoportmentoralas soran pedig egy
feln6tt mentoral tobb fiatalt. Tradicionalis mentoralas esetén pedig az alapfel-
allas érvényesul, azaz egy feln6tt mentor segit egy mentoralt fiatalt. Ezeken
kiviill a mentoralas helyszine szerint is lehet ktilénbséget tenni a programok
kozott, mivel van k6ézdsségi, azaz nem helyhez kotott és helyhez kotétt mento-

ralasi forma is (Fejes-Kasik-Kinyo, 2009).

A mentor kompetencidi

Azt, hogy mitdél lesz valaki j6 mentor, nagyon sok minden befolyasolja, hiszen
szituacio-, célcsoport- és célftiggd is, valamint fiigg attol, milyen eréforrasok
allnak rendelkezésre. Azonban nagy altalanossagban elmondhato, hogy a
mentornak jol kell tudnia kommunikalni és kapcsolatot épiteni, valamint
egyuttmukoddni. Fontos a tamogaté magatartas, azonban a mértékletesség is,
hiszen a tulzott segitségadas kovetkeztében a mentoralt nem tudja megtanulni
onmagatol megoldani az adott problémakat, nem tud sajat magatol fejlédni. A
mentornak fel kell ismernie, hogy az adott mentoraltnak mennyi és milyen
mindségu segitségre van szliksége. Mivel minden gyermek mas, és mindegyi-
kiiknek masra van sztiksége, igy a mentornak minden esetben ugy kell kiala-
kitania az altala szervezett programokat, foglalkozasokat, talalkozokat, hogy
azok megfeleléek legyenek tobb mentoralt esetén mindegyikiiknek. Kompe-
tensnek kell lennie példaul adott programok szervezését illetéen, valamint
megfelel6 tudassal és tapasztalattal kell rendelkeznie ahhoz, hogy példaul a
gyermeket tudja segiteni az iskolai feladatok tertiletén, de akar a maganéleté-
ben is. Ezeket a tapasztalatokat pedig fontos, hogy megfelel6 médon at tudja
adni a mentoraltaknak, amennyiben 6k is nyitottak ra. A jo mentornak empa-
tikusnak kell lennie, és tudnia kell kezelni szamos helyzetet, valamikor gya-
korlatiasan, valamikor pedig inkabb érzelmi tamogatas szintjén. Fontos meég,

hogy a mentor megfeleld erkoélcsi értékeket képviseljen, és ezeket kozvetiteni



is tudja a mentoraltjai felé. A kreativitas és a rugalmassag is mind fontos tu-
lajdonsagait jelolik a jo mentornak, azonban maga a motivacio az, ami sok
esetben meghatarozo. A mentor attittidje hatassal van magara személyes kap-
csolatra, koétédésre a mentoraltakkal, arra, hogy mennyi figyelmet, er6ét és
energiat fordit a gyermekek/fiatalok tamogatasara és milyen modokon teszi
ezt. Ahhoz, hogy igazi segitséget tudjunk adni a gyerekeknek, olyan kapcso-
latot kell kiépitentink veltik a mentoralas soran, melynek alapja az egytittmui-
kodés, nyitottsag, egymas iranti tisztelet és a k6z6s problémamegoldas. Ha ez
mukoédik, s ugyanakkor szabadsagot adunk nekik, elfogadva az egyéni — sok-
szor a miénktdl teljesen eltéré — otleteiket. Jobban érzik majd sajat felel6ssé-
guket. Ha megbizunk bennuk, és nem erdltetjik rajuk a kész sémakat, ezaltal
kreativitasra 6szténodzzik éket. Egyenrangu partnerként vonjuk be oéket a
probléma megoldasaba, ezaltal mi magunk is 04j alternativakat ismerhettiink
meg (Laczko, 1999).

Minden mentornak kotelessége az 6nképzés, a tajékozottsag, az 0j iranti
érdeklédés (Orosz Karolyné, 1989), ezen pontok fejlesztésében, megvalositasa-
ban pedig a mentorok munkajat nagyban segitheti a szorosabb egytttmuko-
dés. Megoszthatjak egymassal a tapasztalataikat, negativ és pozitiv élményei-
ket, kérhetnek egymastol tanacsot, egyutt 6tletelhetnek. Ebben az esetben is
kulcsfontossagu a bizalom és hogy a mentorok bizonyos szinten ismerjék egy-
mast. A mentoraltak tanaraival valé kapcsolattartas és egytuittmikoédés ugyan-
ilyen fontos lehet, ha a mentorok be szeretnének kapcsoléodni a mentoraltak
iskolai életébe is, tobb informaciot szerezni a tanulmanyi teljesitménytkrél,
iskolai magatartasukrol, valamint a pedagogusok értesithetik a mentorokat az
aktualis iskolai programokro6l, rendezvényekrél, melyekre egytitt készulhetnek
és vehetnek részt a gyerekekkel. Amiért pedig még fontos a mentorok egymas-
sal valo kapcsolattartasa, az példaul a kozds programok szervezése. Adott
esetben tobb csoportot akar egyutt is érdemes elvinni egy-egy programra, ha
azonos az érdeklddési tertilet, megvalosithato igy a tevékenység, és a gyerme-
kek is szivesen toltenek egyutt id6t. Ilyen esetben a mentornak is kénnyebb
dolga lehet, hisz megoszlik példaul a szervezési feladatok egy része.

Ha valaki mentori pozicioba kertil, sokkal odafigyelébb lesz sajat hibaival

szemben, jobban figyeli sajat magat is (Kozsikné, 1998) a megfelel6 példa



mutatasa érdekében. Az Onvizsgalodas 6nmagaban viszont nem rossz, hiszen
igy 0sztdénodzziik magunkat, hogy jobb, kreativabb megoldasokkal alljunk elé,
melyekkel még inkabb segiteni tudjuk a mentoraltak eléremenetelét. Ahogyan
azt Kozslikné (1998) is megemliti az egyik legfontosabb mentori képességként
az empatiat, a beleérzést és a masikra valo odafigyelni-tudast, hiszen a j6 men-

tornak valoban értenie kell az emberekhez és jol kell tudnia kommunikalni.

A mentoralas hatasai

A mentoralas hatasait — bar a legtobb esetben latvanyosak tudnak lenni — ne-
héz megfogalmazni, hogy pontosan hogyan is fejti ki pozitiv hatasait. Ameny-
nyiben magat a mentor és mentoralt kézti kapcsolatot vessziik alapul, a men-
toralas pozitiv hozadéka a szocialis, tarsas interakciok, a kognitiv és intellek-
tualis képességek, valamint az identitas fejlédésében mutatkozik meg leggyak-
rabban. Ezenkivil szamos kutatas bizonyitja, hogy megfelelé mentoralas ko-
vetkeztében mérséklédni tud az antiszocialis magatartasformak megjelenése,
valamint a tanulmanyi eredmények javulasa is tapasztalhato lehet. A k6z6s-
ségi programokhoz k6tédé kutatasok szerint a mentori kapcsolat kedvezéen
befolyasolhatja tobbek ko6zo6tt a tanulasi énképet, az iskolai hianyzast, a le-
morzsolodast, a tarsas kapcsolatokat az osztalytarsakkal és a pedagogusok-
kal, valamint az iskola iranti attitidét (Rhodes—-Grossman—Resch, 2000; Tur-
ner-Scherman, 1996).

A mentoralas id6tartama és a mentor és mentoralt kozti érzelmi viszony
minésége nagyban befolyasolhatja a mentoralas hatasait, hatékonysagat.
Grossman és Rhodes felmérései alapjan a hosszabb tava, azaz az egy évnél
hosszabb mentoralasi folyamat kedvezébb és maradandobb eredmeényekkel
jar, mig a révidebb idéintervallumu mentoralassal ugyan szintén pozitiv, de
felszinesebb hatasok tapasztalhatoak (Fejes, 2012). A kisérletekbdl az is kide-
rult azonban, hogy a harom honapnal révidebb mentoralas kifejezetten ked-
vezOtlen a fiatalok szamara, dnértékelés és iskolai eredmények szempontjabol
is negativ tendencia volt tapasztalhato a legtobb ilyen esetben. Szamos ktils6

kovetkezmény befolyasolo hatasa mellett az egyik legfontosabb momentuma a



mentoralas sikerességének az érzelmi kapcsolat a mentor és mentoralt kézott.
A kotdédés erdssége és mindsége nagyban meghatarozza a k6zoés munkat és
idotoltést. Azok a gyermekek, fiatalok, akik mar eleve rendelkeznek hosszu-
tava, egészséges kotddésekkel, sokkal kénnyebben képesek a mentorral is ha-
sonlo kapcsolatot 1étesiteni. A kdlcsénds bizalom megléte pedig pozitiv hatas-
sal lehet a szocialis, emocionalis és kognitiv tertileteken egyarant (Fejes—Ka-
sik—Kinyo, 2009). A kommunikacio fejlédése és a konfliktusmegoldo stratégiak
tanulasa, alkalmazasa, adott helyzetekre adott megfelelé valaszok, szituaciok
lereagalasa, az o6nismeret fejlédése mind hatassal lehet a gyermek otthoni
helyzetére is, a sztill6-gyermek kapcsolatokra, a gyermek testvéreivel valo kap-
csolatara adott esetben, de a kortarsaival valo kapcsolatok kialakitasara is.

Bar a mentoralas alapvetéen preventiv hatasu, olyan segitségként is értel-
mezhetd, mely a pedagogusok munkajahoz jarul hozza, természetesen nem
helyettesitve azt. Bar fontos célkittizés maga a tanulmanyi eredmények javu-
lasa, ,a mentorhallgatok mar a jelenlétiikkel is felhivjak a pedagogusok figyel-
met a mentoralt tanulok gondjaira, illetve szamos esetben voltak aktiv szerep-
16i e problémak k6zés megoldasanak, mérséklésének, s néhany esetben peda-
gogiai innovaciok kezdeményezésével, meghonositasaval tamogattak az iskolai
munkat.” (Fejes—Kelemen-Szlcs, 2014).

A mentorprogramok azonban nem csak a gyerekekre, hanem a hallgatokra
is jelentés hatassal vannak, melyeket még a nem feltétlentl pedagéguspalyara
készulék is kamatoztathatnak. Kiemelendd, hogy szamos pedagogusi allasje-
lentkezésnél jelentett elényt a programban valo részvétel és a hatranyos hely-
zetl gyermekekkel és fiatalokkal valo munka altal szerzett tapasztalat. A men-
torok jelentds fejlédést érhetnek el a konfliktusmegoldas terén, megtanulhat-
nak kulénbo6z6é korcsoportba tartozo, kiilonbo6zé tarsadalmi helyzetben 1évo
gyerekekkel kommunikalni, fejlédhetnek az empatikus képességeik, ezenkivuil
tapasztalasaik soran a roma kisebbséggel kapcsolatos attitiidjuk is valtozhat.
A leendd pedagogusok palyajuk soran a hatranyos helyzetti tanulokkal kap-
csolatos problémakra adekvatabb valaszokat adhatnak, valamint, amely akar
az egyetemi gyakorlataik soran is hasznos lehet, ki tudnak alakitani, mar a

mentoralas soran egy hatasos és sokrétli modszertant. A mentoraltakkal



kozosen toltott idé rugalmassagra, kreativitasra, kisérletezésre és dnreflexivi-

tasra 0sztonozheti a hallgatokat (Fejes—Sztics—Kelemen, 2015).

A mentor lehetséges feladatai

Az 6sztdndijas, azaz legalabb nyolc 6rat hetente az iskolaban t61t6 mentorhall-
gatok feladatai k6zé tartozik a rendszeres talalkozas a mentoralt tanulékkal,
helyzetiik nyomon kovetése, érzelmi tamogatasuk, amennyiben szikséges,
korrepetalas, kapcsolattartas a mentoralt tanulok szlileivel, a tobbségi tanu-
lokkal k6zos programok szervezése, szabadidds programok szervezése, palya-
orientacios tevékenységek, k6z6s gondolkodas a tanulokkal, tanarokkal a fel-
merulé iskolai problémak megoldasa érdekében, egyéni tanuloi igényekre és
sziikségletekre épuilo fejlesztés, egyéni esetkezelés, a csalad és az iskola kozotti
informacidéaramlas segitése, medialas, a programmal kapcsolatos adatgytijtés,
adminisztracio (Fejes—Kelemen—-Szucs, 2014).

A tanulassegités torténhet a tanitas utan vagy a tanitasi idé koézben is, a
mentor foglalkozhat kiscsoportokban is a gyerekekkel, vagy ha ideje engedi,
kulén-kulon is, de részt vehetnek a gyerekekkel egytitt a tanorakon is, kifeje-
zetten a kiemelt gyermekeket vagy akar a pedagogust segitve. Nehézkessé te-
heti ezeket az alkalmakat az a tény, hogy a gyerekek leterheltek, faradtak, igy,
fé6leg iskola utan, nem feltétlentil tudnak aktivan a tanulasra koncentralni.
Ebben az esetben a mentornak kreativnak kell lennie, és olyan megoldasokat
talalnia, melyekkel a gyerekek jatszva tanulhatnak, fejlédhetnek.

A szabadid6 hasznos elt6éltésének elésegitésére és a tarsas kapcsolatok ala-
kitasara szolgalnak a mentor altal szervezett szocialis integraciot tamogato te-
vékenységek, mint példaul vetélkeddk szervezése, kreativ foglalkozasok, akar
nem mentoralt gyerekek bevonasaval. Ezenkivil a mentor-mentoralt kapcso-
lat és a szabadidd hasznos eltéltését tamogato tevékenységek kozé tartoznak
a sporttevekenységek, mozi- vagy szinhazlatogatasok. Az iskola munkajat ta-
mogato oktatasi tevékenységekhez tartoznak a gyermekek versenyekre valo
felkésztilésben valo segitése, a délutani fejleszté foglalkozasokon valo részvétel

vagy akar a pedagogusoknak valo segités a tandrakon. Az iskola munkajat



tamogatjak még természetesen a palyaorientacios tevékenységek is, a gyerme-
kek nyiltnapokra valo kisérése, gyarlatogatasok, szakemberek bemutatoi.
Ezen programokat a mentornak a diakok érdeklédési kéréhez kell szabnia (Fe-

jes—Kelemen-Sztcs, 2014).

Deszegregacio

A deszegregacio olyan tarsadalmi folyamat, amely a ktilénb6z6 tarsadalmi
csoportok kullénallosagat, kirekesztését €s az ezzel jaro egyenlétlenségeket
kivanja csdkkenteni vagy eltiintetni. Ez a folyamat altalaban az olyan csopor-
tokat érinti, mint az etnikai kisebbségek, a szegényebb rétegek vagy a hatra-

nyos helyzettek.

Az oktatas tekintetében a szelekciéo mar egészen koran megkezdédhet, hiszen
a gyermekek csaladi hattere nagyban befolyasolja, milyen intézményekben,
milyen kérnyezetben, és ezekbdl kifolyolag, milyen mindéségti oktatasban ré-
szestilnek. ,Igy a magasabb statuszu sziilék gyermekei tovabbi elényékhéz
juthatnak, ami egyenlétlen esélyeket eredményez a tovabbtanulas, késébb a
munkaeré-piaci lehetéségek tekintetében.” (Fejes-Szucs, 2020) Mivel Ma-
gyarorszagon igen erdsen érvényesul ez a fajta szelekcio, igy negativan befo-
lyasolja nem csak szegregalodott személyek életkértilményeit, hanem ezaltal

a tarsadalom fejlédésére is hatassal van.

A hazai oktatasi rendszer eredményei alapjan elmondhato, hogy az 6nallo ta-
nulashoz sztikséges készségek fejlesztése terén jelentds elmaradasok tapasz-
talhatoak, melyek 6sszefliggésben vannak a szegregacioval. Ezen probléma
megoldasa szamos rendszerszint(i valtozast igényel, példaul a jogi és szaba-
lyozasi keretek, az oktatasi intézmeények, a lakohelyek, az allami szolgaltata-
sok és az egészséguigyi intézmények terén. Az oktatasi rendszer az egyik
olyan tertlet, ahol a deszegregaciora vonatkozo politikai déntések és a gya-
korlati megvalositas is kulcsfontossagu, azonban a sztikséges intézkedések
elfogadasat befolyasolhatja az oktatasban dolgozoé pedagogusok véleménye is.
A mentorprogramok a deszegregacios folyamatokat igyekeznek elésegiteni,

mind a gyermekek, mind a pedagogusok szamara, a tovabbiakban tehat ezen



programok deszegregacios folyamatokba agyazott szerepét és hatékonysagat
mutatom be, valamint kitérek a pedagogusok és a diakok ezzel kapcsolatos

véleményére is.

A mentoralas mint deszegregacios modszer

Napjaink oktataspolitikajanak kiemelt célja az iskolai szelekcio, szegregacio
meérséklése, ezért fontos megemliteni a mentorprogramokat mint deszegrega-
cios intézkedéseket. Ezen problémak kezelésére tobbnyire harom stratégiat
szoktak alkalmazni. Az elsd, hogy megprobaljak az adott iskolat vonzobba
tenni, mellyel a magasabb tarsadalmi statuszu csaladokat célozzak meg, ez a
modszer azonban sok esetben bizonyult sikertelennek a nagymeértékt szegre-
gacio és a finanszirozas hianya miatt. A masodik megoldasi lehetéség az in-
tézmények 6sszevonasa, a harmadik pedig a megszintetésiik. Ezekben az ese-
tekben a sikertelenség szintén 6sszefliggésbe hozhato a finanszirozassal a fej-
kvotak miatt, valamint az oktatas szinvonalanak romlasaval (Fejes, 2013).

Ha egy koérzet vagy varos még is belevag egy deszegregacios folyamat meg-
valositasaba, nagyon komoly tervezés sziikséges. Iskolak 6sszevonasa eseté-
ben szamos negativ vonzat tapasztalhaté. A pedagogusok feladatainak, terhe-
inek szama novekszik, érvénybe léphet a kontraszelekcio, és tébbfajta 6ssze-
férhetetlenség €s motivalatlansag titheti fel a fejét a gyerekek kérében is. Ezen-
kiviil nehezitetté valhat a szl6 és az iskola k6zti kommunikacio, és a csaladok
rossz szocialis helyzete a diakok tanulmanyi eredményeire is befolyasolé ha-
tassal van. A deszegregacios intézkedések sikeres véghezviteléhez tehat elen-
gedhetetlen a megfelel6 kommunikacio és megegyezés a sziuilékkel, a pedago-
gusok megfeleld felkészitése, a tanult és tanitott nyelvek egyezése, a befogado
iskolak megkodzelithetésége, a tanulok megfelel6 elosztasa és a kialakult vagy
kialakulo konfliktushelyzetek megoldasa (Fejes, 2013).

Ezen helyzetek kezelése szempontjabol tud hathatos segitséget nyujtani egy
mentorhalozat. A mentorprogram létrehozasahoz sziikséges egy donorszerve-

zet, kilonbo6zo civilszervezetek bevonasa, megvalosito szervezetek, valamint a



szakmai hatteret biztosito intézetek. Utobbiak feladata a hallgatok toborzasa
és felkészitése. A hallgatok kétlépcsds felvételi folyamatanak lényege a megfe-
lel6 attitid és motivaltsag kisztirése. A felkészitett mentorok segithetnek a
gyerekeknek az iskolavaltassal jaro nehézségek lektizdésében, az 4j helyzethez
valo alkalmazkodasban, a szegregacio kapcsan kialakult lemaradasok orvos-
lasaban, valamint az érzelmi élettikben és tanulmanyaikban is megmutatkozo
stabil szint kialakitasaban. A mentorprogram ezenkivul segithet a pedagogu-
soknak és a szluiléknek is egyarant az alkalmazkodasban, az Gj helyzettel jaro
esetleges terhek, konfliktushelyzetek csékkentésében. ,A Hallgatéi Mentor-
program legfébb célja tehat ebben az esetben a szegregalt iskolabdl 1ij iskolaba
kerilé diakok tanulmanyi felzarkoztatasanak és az Uj kézosségekbe torténd
beilleszkedésének segitése, valamint a megnévekedett pedagogiai feladatok el-
veégzéséhez segitd személyzet biztositasa volt az érintett altalanos iskolakban.”
(Kelemen—Sztcs-Fejes—-Németh—-Csempesz, 2013)

Emellett természetesen megemlitendd, hogy ez remek lehetéség a hallgatok
szamara is a tapasztalatszerzésre és a szakmai fejlédésre, de akar a roma kul-

tara megismerésére is.

Pedagdgusok és didkok véleménye a deszegregacids folyamatrdl és a mentorprogramrol

A megkérdezettek pedagogusok tObbsége magaval a deszegregacios program
lebonyolitasaval nem értett egyet, mig a mentorok és mentortanarok megiteé-
lését illetéen negativ €s pozitiv vélemények is egyarant kibontakoztak (Be-
recky-Fejes, 2013). Tobb érintett pedagogus az egytuttmukodés hianyat tar-
totta problémanak, mely altalaban abban mutatkozott meg a leginkabb, hogy
a pedagogusok nem igazan lattak at a mentortanarok és hallgatok feladatait,
és nem is szandékoztak mélyremenébben tajékozodni efelél, mivel plusz te-
herként élték volna ezt meg. Problémakeént jelenik meg tehat a tobb k6z6s kon-
zultacio, a megfelelé informacioaramlas és a k6zos cél érdekében egybefonodo
munka hianya. A mentorhallgatok munkajarol a pedagogusok tébbsége elis-
meréen nyilatkozott, egyetlen megkérdezett vélte csak tgy, hogy a hallgatok

munkaja felesleges. Ez azt mutatja, hogy alapvetéen a mentorprogram



hasznosnak bizonyult a deszegregacios folyamat soran, amirél még a megkér-
dezett pedagogusok emlitést tettek, az a hallgatok rendszeresebb jelenléte, va-
lamint a kialakult kapcsolatok kontinuitasa volt. Ezen elemeket azonban
nagyban befolyasolja a hallgatok egyetemi képzésben valo részvétele, a kurzu-
saik és gyakorlataik, valamint, hogy mikor kezdték el a mentoralast, és meddig
tudjak azt akar dnkéntes alapon folytatni (Berecky-Fejes, 2013).

A kutatas soran megkérdezett deszegregacios folyamatban résztvevd diakok
tobbsége szamos nehézségrol nyilatkozott, mind a beilleszkedés, mind a tanu-
las terén. Bar a tanulok pozitivan nyilatkoztak a mentortanarokrol és a men-
torhallgatokrol egyarant, az egyértelmten levonhato kévetkeztetésként, hogy
az egyéni fejlesztés, tamogatas, a kiemelt figyelem, a tarsas helyzetek javitasa,
az osztalytarsak felkészitése pozitiv hatassal van a gyermekek komfortérze-
tére, igy ezeket még jobban elétérbe kell helyeznitik a pedagogusoknak, men-

tortanaroknak és mentorhallgatoknak egyarant (Csempesz-Fejes, 2013).



A Tanitsunk Magyarorszagért! program

A Tanitsunk Magyarorszagért kezdeményezés egy kortars mentoralason ala-
puld program, mely a palyaorientaciot helyezi el6térbe. Célja, hogy a szegé-
nyebb kisteleptilésekben tanulo, altalanos iskolas gyermekek tébbet lathassa-
nak a vilagbdl, tisztaban legyenek a lehetéségeikkel, igy sikeresebbek lehesse-
nek az élet adott tertiletein és el tudjanak helyezkedni a munkaerdpiacon, ez-
zel megalapozva a joévOjuket, anyagi biztonsagukat. Jelenleg négy f6 részbdl
tevédik 6ssze a program: a kézépiskolas mentorprogramboél, a HOOK-mentor-
programbol, a vallalati mentorprogrambdl és az egyetemi mentorprogrambol
(Szerzé nélkul, 2023).

A kozépiskolas mentorprogram a koézépiskolas tanulok szamara nyujt lehe-
téséget az 50 ora kozosségi szolgalat elvégzésére. A fiatalok a program keretein
beltl adott kisteleptilések altalanos iskolaiban télthetnek el idét, részt vesznek
a tanorakon megfigyeléként, valamint a délutani tevékenységekbe, szakko-
rokbe is becsatlakozhatnak.

A HOOK-mentorprogram a frissen felséoktatasba kertilt hallgatékat tamo-
gatja. A hatranyos szocialis helyzetiikbdl ad6do lemaradasokat, nehézségeket
igyekszik enyhiteni, megszlintetni, hogy a hallgatok képesek legyenek megfe-
leléen beilleszkedni az Uj koézegbe.

A vallalati mentorprogram keretében résztvevé cégek fogadhatjak a kisisko-
las diakokat, akik betekinthetnek a vallalat mtikédésébe, megnézhetik, milyen
munkat végeznek, milyen lehetéségeket kinal az adott vallalkozas, mit képvi-
sel. Ezzel is tobb lehetdség nyilik meg el6ttiik, akar megtetszhet nekik egy-egy
munkakor vagy maga a cég (Szerzé nélkul, 2022).

Az egyetemi mentorprogram kinal lehetéséget arra, hogy az arra vallalkozo
egyetemi hallgatok egy kurzus elvégzése utan, adott szamu hatodik—nyolcadi-
kos diakot mentoralhassanak a programban résztvevé altalanos iskolak egyi-
kében. A hallgatok ebben az esetben 6sztdondijban részesiilnek, valamint egy
meghatarozott 6sszeget is kapnak, melyet a gyermekekre fordithatnak. Ez te-
szi lehetdve, hogy a gyerekeket el tudjak vinni ktilénb6z6é programokra, melyek

soran e€lményeket szerezhetnek. Természetesen a foglalkozasokat nem



kotelez6 kiilsé helyszinen lebonyolitani, a mentor ugy szervezi meg a kdzdsen
eltoltott orakat, ahogyan neki és a gyerekeknek is megfelel. Lehet ez egy dél-
utan, amikor a mentor tarsasjatékot visz be, és azzal jatszanak, de ha a gye-
rekeknek sziikségiik van plusz tanulasra, segitségre a hazi feladat elkészité-
sében vagy egy dolgozatra valo felkésziilésben, erre is van lehetdség. Kulsd
programok esetében pedig a mentornak szabad keze van. Ha a gyerekek és a
szuileik, neveldik is beleegyeznek, szervezhetnek példaul gyarlatogatasokat,

mehetnek moziba, szinhazba, de akar ellatogathatnak adott iskolak nyiltnap-

Mentorhallgato-képzés

A mentoralas elkezdéséhez a Tanitsunk Magyarorszagért! mentorhallgato-
képzés keétkredites, szabadon valaszthatdé szeminariumi kurzus elvégzése
sziikséges, mely egy féléves. A kurzusra olyan alap- vagy mesterszakos, nap-
pali tagozatos hallgatok jelentkezhetnek, akiknek még legalabb harom féléviik
van hatra az egyetemi tanulmanyaik befejezéséig, valamint még nem to61tottek
be a 33. életéviiket. Ezenkiviil egy motivacios levél megirasa sztikséges a prog-
ramba valo bekertiléshez. A kurzus célja, hogy a leendé mentorok megfelelé
tudashoz jussanak a leend6é mentoraltjaik szocialis és kulturalis helyzetét il-
letéen, szamba vegyék a fejlesztési lehetéségeket, valamint, hogy elsajatitsak
a programszervezés alapjait, a tanulas és a tovabbtanulas segitésének mod-
szereit. Mindezt uigy, hogy a sajat tapasztalataiknak, élményeiknek és szemeé-
lyiségtiknek megfeleléen tudjak végezni a mentoralast. Azok az egyetemi hall-
gatok, akik az 6szi félévben felvették és elvégezték a felkészitd kurzust, a tava-
szi félévben vallalhatnak mentori tevékenységet.

A kurzus Osszetettségét jelzi, hogy egyarant megtalalhatoak a tananyagban
pszichologiai és pedagogiai ismeretek és modszerek bemutatasai és elsajatita-
suk, valamint specifikusan az adott hatranyos helyzetli teleptilésekre, kor-
nyékre és iskolakra vonatkozo informaciok atadasa, megbeszélése. A mentor
lehetéségeinek szambavétele, kritikus helyzetek megoldasi stratégiainak atte-

kintése. A kurzus egészen az alapoktol indul, hiszen a programban nem csak



spedagogus szakos” hallgaték vehetnek részt, 6k azonban néhany tertleten
elénybdl indulhatnak, hiszen az egyetemi képzésiik eleve tartalmaz pszicholo-
giaalapu kurzusokat is, valamint olyan tapasztalatokat szerezhetnek gyakor-
lataik soran, és olyan modszereket tanulhatnak meg az adott kurzusokon,
melyek segitségével konnyebben alakithatnak ki kapcsolatot a gyermekekkel,
koénnyebben kezelhetnek bizonyos helyzeteket és a tanulasban is aktivabban
tudnak segédkezni. Ezenkivil az alapveté mentalitasuk és személyiséguk is —
szakmavalasztasukbol adodoan — valoszinuleg konnyebben simul a program
lényegi részébe. Azonban ez nem azt jelenti, hogy a mas tertileten tanulok nem
lehetnek megfelel6 mentoraik a hozzajuk beosztott gyerekeknek. Megfelel6 ér-
zékkel, motivacioval, 6nképzéssel és egymas segitésével a program soran a
mentorok és mentoraltak egyarant nagymeértéku fejlédést érhetnek el szamos
tertileten. Ezért is tud nagyon hasznos lenni a mentorhallgatok kézti kommu-
nikacio és a megfeleld kapcsolattartas. A felmertilé problémak esetében ki tud-
jak kérni egymas véleményét, akar kézdsen megoldast talalhatnak ra, a prog-
ramok lebonyolitasaban is tamaszkodhatnak egymasra. K6zoésen kénnyebb a
gyermekeket is lekotni, figyelni rajuk vagy akar maga a program megszerveze-
sének feleléssége is eloszlik, és a kivitelezése is kénnyebb, ha tobben részt
vesznek benne. Az, hogy kiillonb6z6 érdeklédési korti és ktilonbdzé szakmat
tanulo hallgatok dolgoznak egylitt a programban, még sokszinibbé teheti a
gyerekekkel valo egyuttmuikédést is, hiszen igy akar palyaorientacio szem-
pontjabol is tobbféle iranyt ismerhetnek meg, akar konkrétan az adott mentor
altali betekintés révén, hiszen mindenki a sajat maga altal valasztott tertletet
tudja a legjobban bemutatni a gyerekeknek is, elényeivel és hatranyaival egy-
arant. A mentoroknak azonban érdemes figyelnitik arra minden esetben, hogy
a csoportjaik 0sszevonasa ne hatraltassa a gyermekeket semmilyen modon,
komfortos legyen szamukra is az egyutt toltott id6, és hasznosan tudjak azt
eltdlteni tébben egyutt is, k6z6s €élményeket szerezve.

A felkészité kurzus fontos eleme maga a hatranyos helyzet megértése, a le-
end6 mentoraltak kulturalis hatterének feltérképezése és az érzékenyiteés is. A
képzést vezetd pedagogusok, szakemberek megmutatjak és megfeleléen felke-
szitik a leendé mentorokat a gyermekek helyzetébdl adodo problémak felme-

rulésére és azok kezelésére, megismertetik az adott koérzetben eléfordulo



etnikumok sajatossagait, szokasrendszerét, és igyekeznek a legjobb alapot biz-
tositani a mentoralas elkezdéséhez. Ez azért is fontos eleme a kurzusnak, mert
ha valaki nincs tisztaban a gyermekek helyzetével és a kérnyezetiikkel, ahon-
nan 6k érkeznek a programba, olyan varatlan helyzetekbe titk6zhetnek a men-
toralas soran, amelyeket adott esetben nem szeretnének vallalni, megélni. Ter-
meészetesen a mentoralas soran is felmertilhet olyan szituacio, mellyel a men-
tor nem tud még segitséggel sem megbirkozni, vagy legalabbis nem szeretne,
azonban mivel a kurzus soran az oktatok megannyi felmertil6 nehézséget fel-
sorakoztatnak, igy mar ezen a ponton eldénthetik szeretnének-e részt venni a
programban, szeretnék-e elkezdeni a mentoralast.

A kurzus célja tehat 6sszességében, hogy ,,a leendé mentorok megfeleld is-
mereteket kapjanak a diakok szocio-6konomiai helyzetébél adodo nehézségek-
rél, a fejlesztési lehet6ségekrdl, a partneriskolak jellegzetességeirél, a tanulas
és tovabbtanulas segitésének modszereirdl, illetve fontos a sajat élményekre
alapulo 6nismeret fejlesztés.” (Szerzé nélkul, 2022)

A kurzus teljesitési feltétele az aktiv jelenlét, valamint a félév végén egy 6sz-

szefoglalo beadando6 dolgozat elkészitése megadott szempontok alapjan.

A mentoralas megkezdése

A program folyamatainak soraban az els6é tehat a mentorok kivalasztasa, mely
a mar emlitett kurzus elvégzése soran alakul ki. Ezutan térténik a mentorok
sbesorolasa” az altalanos iskolakba. Ehhez meg kell allapodnia a szervezd in-
tézmeénynek és a hallgatoknak, valamint megfelel6 aranyban elosztani a men-
torok kozt az osztalyban tanul6 gyerekeket. Egy mentorhoz harom-6t diak tar-
tozhat — ez az osztalylétszamtol fligg. A programban résztvevd osztalyok min-
den tagja jogosult a részvételre, azonban sztil6i, gondviseldi beleegyezés sztik-
séges. (Egy osztalyon beltll mindenkinek lesz mentora — vagy az egész osztaly-
részt vesz a programban, vagy senki.) Miutan ez megtértént, mind a mentorok,
mind pedig a mentoraltak kapnak egy TM-kartyat, amely ingyenes utazasi le-
hetéséget biztosit nekik a VOLAN és a MAV jaratain. Az utolsé 1épés pedig a

mentor-mentoralt parok kialakitasa, melyet altalaban a koordinator végez.



Az iskolai programkoordinator aktiv és fontos részét képezi a programnak.
O koéti 6ssze a hallgatékat a mentoraltjaikkal, valamint ellenérzi és segiti a
mentori feladatok elvégzését. Emellett 6 tartja a kapcsolatot az egyetemi szu-
pervizorokkal is. Miutan megtértént a csoportok létrehozasa és a mentorhoz
valo rendelése, elkezdédhet az ismerkedési fazis, ezutan pedig kezdetét veszi
maga a mentoralas, mely heti hat orat jelent. A mentor-mentoralt parok kiala-
kitasanal fontos szempont, hogy ne a gyermekek valasszak ki els6 ranézésre
a mentoraikat és forditva, valamint, hogy megfelel6, mtkoéddképes, de sok-
szinu csoportok alakuljanak ki. Ezért is lényeges, hogy a programkoordinator
tisztaban legyen a gyermekek szemeélyiségével, egymashoz f1z6d6 viszonyuk-
kal, valamint, hogy megismerje annyira a mentorokat, hogy megfeleléen ki
tudja alakitani a csoportokat és ne alakuljon ki 6sszeférhetetlenség. Az, hogy
mennyire tudnak egytitt dolgozni, fejlédni, kooperalni a mentoraltak egymas-
sal és a mentorukkal, természetesen csak a gyakorlatban mutatkozik meg va-
l6jaban, de nagyban megkdnnyitheti a kezdeti ismerkedést és egymasra han-

golodast a megfelelé csoportok kialakitasa.

A mentoralas

A teljesitendd heti hat 6ra rugalmasan kezelhetd, a mentor ugy osztja el aho-
gyan szeretné, akar heti kétszer harom ora is lehet, de — ha egy hosszabb
programot szervez, mely tobb orat igényel — lehetéség van 6sszevonni példaul
két hét sziikséges O6raszamat is. Miutan a mentoralas elkezdédott, a mentor
feladata dokumentalni az alkalmakat, melyeket a gyerekekkel egytitt toltott. A
mentoralas nyomon kovetése céljabol a hallgatoknak minden egyes mentora-
lasi alkalomrol egy beszamolot kell irniuk a feltilletre, amelyet képpel egészite-
nek ki. A Tanitsunk Magyarorszageért! honlapja egyszertien kezelheté és atlat-
hato feltiletet kinal erre.

A mentoralas elsd idészakaban f6ként a megismerkedés a cél, a bizalom
kiépitése, a k6zos szabalyrendszer kialakitasa. A mentor felméri a gyerekek

érdeklédési korét, készségeiket, képességeiket, szokasaikat, sztikségleteiket.



Optimalis esetben mar ebben a fazisban kialakul a kdélcsénos érdeklédés, tisz-
telet és szimpatia a mentor és a mentoraltak kozott, és kozésen megtervezhetik
a tovabbiakat.

Vannak olyan tevékenységek melyeket a mentor nem végezhet, mivel ez ne-
gativan befolyasolna a mentoraltakkal valé kapcsolatat. Ilyen példaul az isko-
lai tanorak szervezése, megtartasa, a megoldatlan helyettesités esetén az érin-
tett szakora megtartasa, a feleltetés, dolgozat iratasa, a kompetenciameérés, az
osztalyozas vagy az iskolai, pedagogusi adminisztrativ feladatok ellatasa
(Szerz6 nélkul, 2021). Ezen tevékenységek végzése éppen azt a segitd, bizalmi
léegkort térné meg, melyet igyekszik a mentor kialakitani a mentoraltjaival, és
amely létrejottekor a legoptimalisabban folyhat a segité munka.

Azonban a hallgatok a heti hat 6ra mentoralason feltil hospitalhatnak a
tanorakon, ez féleg a kezdeti idészakban lehet hasznos a gyermekek tanulma-
nyi teljesitményének, motivaciojanak felmérésében, valamint a viselkedési
mintazatuk is konnyen megfigyelhet6 iskolai, tanorai kérnyezetben. Ezenkiviil
a mentor, ha szeretne, adott esetben a hianyzoé pedagogus helyett tarthat a
gyerekeknek kreativ, kézmulives-, palyaorientacios, k6z0sségépité vagy egyéb

jatékos, tarsasjatékos foglalkozast (Szerzé nélkul, 2021).

Mentorokkal készitett interjuk és sajat tapasztalatok a Tanitsunk Magyarorszagért
programmal kapcsolatban

Szakdolgozatom elkészitése soran két masik mentortarsammal készitettem in-
terjut, melyek soran a kérdéseket igyekeztem tigy 6sszeallitani, hogy a leheté
legtobb ponton érintsék a korabbiakban kifejtett témakat, ezaltal valosagos
képet tudjak bemutatni mas mentorok és a sajat tapasztalataim altal.

Elsé kérdéseim arra iranyultak, hogy milyen modon szereztek tudomast a
Tanitsunk Magyarorszageért programrol és miért dontéttek ugy, hogy szeretné-
nek részt venni benne. Csakugy, mint én és még szamos tarsunk, a Neptun
rendszeren keresztill kapott egyetemiink altal kiktild6tt tajékoztatobol és fel-
hivasbél értestiltek a lehetéségrél. Ugy gondolom, hogy aki fogékony a hasonlé

tevékenységekre, annak egy megfeleléen 6sszeallitott felhivas mar felkeltheti a



figyelmét, és tovabbi tajékozodasra sarkallhatja, mely meg is tértént minden
altalam kérdezett személy esetében. Hozzatenném, hogy a felhivassal egyttt
érkezett egy link is, melynek segitségével be tudtunk lépni egy olyan el6éadasra,
mely soran kicsit pontosabban bemutattak nekiink a programot, és mar részt-
vevé mentorokkal is lehetett beszélgetni, kérdezni téliik. En részt vettem ezen
az eléadason, és szamomra igazan inspiralo volt, amit ott hallottam, igy bat-
rabban bele mertem vagni a jelentkezésbe. Osszességben tehat uigy gondolom,
hogy egy jol 6sszerakott kampanyrol beszélhetiink, melyet igyekeztek minél
tobb hallgatohoz eljuttatni, és megfeleléen motivalni 6ket a jelentkezésre és
részvételre.

A jelentkezés indoka mindkét interjualanyomnal tulajdonképpen az volt,
hogy attittidjikhoz illeszkedének talaltak a program céljat és iranyelveit, va-
lamint jo tapasztalatnak tartottak a feladatot, melybél profitalhatnak a keé-
s6bbi gyakorlataik és munkaik soran.

A kovetkezékben kitérttink az altalam korabbiakban bemutatott felkészité
kurzusra, mely esetében mindketten arrol nyilatkoztak, hogy bar érdekesnek
tartottak, inkabb elméleti jelleglinek tekintették, a gyakorlatban nem feltétle-
niil tudtak felhasznalni a kurzuson elhangzott informaciékat. Ugy gondolom,
hogy a felkészitéink mindent megtettek annak érdekében, hogy biztos alapok-
rol tudjuk inditani a mentoralast, azonban nehezitett helyzet alakult ki amiatt,
hogy csak online keretek kézt tudtunk lebonyolitani ezeket az alkalmakat.

A tovabbiakban a mentor-mentoralt kapcsolatokrol esett szo, melyek eseté-
ben mindkét megkérdezett személy és én is arrél tudok beszamolni, hogy sze-
rencsésen ki tudott alakulni a kotédés és a bizalom, valamint a kommunikacio
is megfeleléen mtik6dott mar a mentoralas elején. Ez nagy részben annak ko-
szonhet6, hogy a csoportok megfeleléen lettek 6sszeallitva, igy a mentoraltak
egymassal is kdnnyedén tudtak kooperalni, ezaltal a mentorukkal is kénnyeb-
ben tudtak kapcsolodni. Erdekességként megemliteném, hogy az egyik men-
tortarsam a koétédéssel kapcsolatban felhozta a gyermekek hozott problémait.
Ugy gondolja, hogy azért is tudott nagyon hamar erés kapcsolat kialakulni
koztuk, mert a gyermekek nagyon vagytak egy olyan személyre, akiben bizhat-

nak, akivel kétetlentil tudnak beszélgetni, mivel ez otthon szamukra nem volt



biztositva. Mivel ez a kotédés nem lépett at egy egészséges szintet, igy megal-
lapithato, hogy a mentoralas ezen a szinten hatékonynak bizonyult.

Ezutan a gyermekeknek szervezett programokrol kérdeztem 6ket, mely eset-
ben mindketten épitettek a gyermekek érdeklédési kérére, azonban nehézsé-
geket tapasztaltak az id6, a lehetéségek és az anyagi keret tekintetében. Egyi-
kuk féként azt emelte ki, hogy kevés lehetdség volt az érintheté kérnyékeken,
a tavolabbi programok szervezését pedig ellehetetlenitették a gyermekek hét-
veégi teenddi, elfoglaltsagai. Ettél fliggetlentil szamos program tudott megvalo-
sulni az iskolan belul is, melyek mind remek hangulatban teltek. Itt emlitettek
olyan alkalmakat amikor kézmuveskedtek, tarsasjatékoztak, filmet néztek és
hasonlok, de természetesen a tanulas sem maradhatott el.

Az anyagiak tekintetében vegyes vélemények rajzolodtak ki, de az koézos
pont volt, hogy gy gondoljak tébb, nagyobb, edukativabb programot tudtak
volna szervezni, ha nagyobb keret all rendelkezésre. Sajnalatos azonban, hogy
a palyaorientacio altalanossagban elmondhatd, hogy hattérbe szorult a men-
toralasuk soran, egyikdjik esetében egyaltalan nem valdosult meg, a gyerme-
keket nem érdekelte hetedikes diakként a téma, és ez a mentoralas végére sem
valtozott, a masik altalam kérdezett személy esetében annyiban megvalosult,
hogy beszélgettek azokrol a szakmakrol, melyek érdekelték a gyerekeket, de
programokat nem épitettek erre az iranyvonalra. Mindkét esetben inkabb a
szabadabb, szorakoztatobb eseményeket és helyszineket preferaltak, mint a
mozi, a szinhaz vagy a szabadtéri tevékenységek.

A programban résztvevé gyermekek sztileinek hozzaallasa mindkét esetben
semlegesnek volt mondhato, ez nagyrészt valoszintleg annak koészénhetd,
hogy nem is igazan sikertilt megértenitik a mentoralas lényegét, nem kaptak
elég informaciot. A pedagogusok esetében szintén hasonl6é probléma mertlt
fel. Valaszaikban a mentorprogram szervezetlenségét emlitették kivalto ok-
ként, valamint a kommunikacié és az informacidaramlas nehezitettségét sé-
relmeztéek.

Az interjukbdl kidertlt, hogy mindketten tigy gondoljak, nem feltétlentil a
pedagogusképzés az, ami a legnagyobb mértékben befolyasolja a mentoralas
sikerességét, inkabb a hozzaallas és megfelelé személyiség. Azonban ettél flig-

getlentil megemlitették, hogy megfelel6 tapasztalatnak tartjak a mentoralast a



késébbi gyermekekkel valo munka szempontjabol, valamint emlitésre kerult
az is, hogy kozelebbi tapasztalatokat tudtak szerezni a nevelésbe vett gyerme-
kek valodi ellatasi helyzetérdl is, mely hasznos ralatas lehet egy gyogypedago-
gus esetében.

A gyermekekkel valo kapcsolattartas soran felmertltek nehézségek, nem
minden gyermeknek allt rendelkezésére okoseszkdz, igy nehezebben sikerult
akar egy-egy programot leszervezni, a pedagogusok pedig nem minden esetben
hidaltak at ezeket a problémakat, mivel volt arra példa, hogy tévesen vagy
egyaltalan nem is adtak at informaciot a gyerekeknek, ezzel akarva akaratla-
nul nehezitették a mentoralast.

A beszamolok alapjan a gyermekek programjaihoz komolyabb nehézségek
nélkul sikerult a talalkozasokat igazitani, azonban az egyetemi kotelezettsé-
gekhez és munkahoz mar sokkal nehezebben. Mindkét altalam kérdezett sze-
meély az egyetemi éveik végén vallalta a mentoralast, valamint dolgoztak is
emellett, igy sokszor terhet jelentett a heti hat 6ra lebonyolitasa. Ettél fligget-
lenul egyikiik sem adta fel, mindket esetben a gyermekekhez valo kotédés volt
a ,huzoerd”.

Végil a mentoralast mint deszegregacios modszert vizsgaltuk, és mindket-
ten arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy nem tartjak megfelelének e célra a
mentorprogramot. Bar igyekeztek mindig megfelel6 példat mutatni a gyerekek-
nek, ugy gondoljak, hogy a szocializacios hatranyok nem enyhithetéek ilyen
modon, igy e téren a mentoralas sem tudja a hatasat teljesen és megfeleléen

kifejteni.



Osszegzés

A szakdolgozatom célja a hatranyos helyzet, a mentor, a mentoralas folyama-
tanak, céljanak és a mentorprogramok deszegregacios folyamatokban elfog-
lalt helyének bemutatasa volt, valamint maganak a Tanitsunk Magyarorsza-
gért mentorprogram szerkezetének, megvalosulasanak és valodi hasznanak
feltérképezése a hatranyos helyzetliek segitése szempontjabol. A szakirodal-
mak elméleti feldolgozasa kézben szerzett informaciok alapjan kissé idealizalt
képet kaptam magarol a mentoralasrol és a mentorprogramokrol, azonban az
altalam olvasott vélemények, elkészitett interjuk és a sajat tapasztalataim
alapjan egy valosagosabb képet tudtam bemutatni a témaval kapcsolatban.
Az adott programok mukédése minden esetben mashogyan valosul meg,
ahogyan nincs egyforma mentor-mentoralt kapcsolat sem. A cél valéjaban az
lenne, hogy az adott helyzetekhez, gyermekekhez, pedagogusokhoz igazodo
segitséget nyujto programok valosulhassanak meg, melyet egyik résztvevd
sem teherként él meg. Ugy gondolom megfeleld kivitelezéssel ezekkel a prog-
ramokkal jelentds valtozasok érhetéek el, de ahhoz, hogy ez megtérténhessen
a pedagogusok, diakok és gyerekek megfelel6 tajékoztatasa sziikséges, emel-
lett az is, hogy megfeleld egytttmiikoédések alakuljanak ki a mentor és az
imént felsorolt személyek koézt, valamint mentor és mentor kozt is. Az inter-
juk alapjan pedig tébb gyakorlati tudas elsajatitasa lenne ajanlott a felké-
szité kurzusok soran is annak érdekében, hogy a mentorok megfeleléen tud-

jak végezni a segité munkat.

A néhany kirajzolodott probléma ellenére azonban elmondhato, hogy a men-
toralas sokat tud adni gyermeknek és mentornak egyarant, amely tapaszta-

latok és élmények akar egy egész életen at elkisérhetik.
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Mellékletek

Elsé interju:

1. Honnan értesiiltél a TM-rol?

A Tanitsunk Magyarorszagért programrol elséként egy, a neptunon kapott
emailen keresztil hallottam, mely rogton felkeltette az érdeklédésemet, majd
ezt kovetéen néhany szaktarsammal atolvastuk a hivatalos honlapot is tovabbi
informaciokeért.

2. Miért jelentkeztél a programba?

A program kezdetekor az egyetemen még nem sok gyakorlatunk volt, ahol gye-
rekekkel foglalkozhattunk volna, igy igy gondoltam, hogy ez egy remek lehe-
té6ség lesz, még ha nem is tanodrai keretek k6zott, de mindségi id6t tolteni és

foglalkozni altalanos iskolas tanulokkal.
3. Hasznosnak talaltad a felkészit6o kurzust?

A felkészité kurzus gy gondolom, hogy érdekes volt, azonban a gyerekekkel
torténd egytuttmuiukodéshez, kapcsolatfelvételhez és tartashoz, valamint a prog-
ramok szervezéséhez nem nyujtott megfeleld segitséget, plusz informaciot. A
kurzus mondhatnam inkabb elméleti jellegti volt, mint gyakorlati és nem fel-

tétlen a gyakorlatban alkalmazandé tertileteket érintettink.

4. Konnyen tudtal kapcsolodni a gyerekekkel? Mit gondolsz sikeriilt a

megfelel6 mentor-mentoralt kapcsolatot kialakitanotok?

A kapcsolat kialakitasa ugy gondolom, hogy a legpozitivabb modon sikertlt. 4
hetedikes lanyt kaptam mentoraltamnak, kéziltik 2-2-en legjobb baratnék is
voltak, igy 6sszeszokott csapatként miikdédtek mar a becsatlakozasom el6tt is.
El6szor egy kozbsen szervezett programon talalkoztam veliik, amin minden
mentor és mentoralt részt vett és mar ezen alkalom soran sikerult kétetlen
beszélgetést kialakitanom a gyerekekkel. A k6tédés uigy vélem kolcsénods volt,

a kapcsolatot messengeren keresztll tartottuk, és nem csupan a programok



megbeszélése, hanem a mindennapi toérténéseket is megvitatasa is megvalo-

sult.

5. Mi alapjan allitottad ossze a gyerekeknek a programokat? Milyen ne-

hézségeket tapasztaltal kozben (ha volt ilyen)?

A programok 6sszeallitasanal a legfontosabb kritériumok a kévetkezék voltak:
rafordithaté anyagi keret, tavolsag a lakohelytél / iskolatol, valamint a gyere-
kek szabadideje. A gyermekek kizardlag tanorak utan értek ra, igy hétkézna-
ponként minddssze 1-1,5 orat tudtam veltik foglalkozni egy-egy alkalom so-

ran.

A masodik félév soran tovabbi nehezité tényezd volt, hogy elkezdtem teljes al-
lasban dolgozni pedagogusként, igy onnantol kizarolag csak a hétvégék johet-
tek szamitasba a programok szervezése kapcsan. A gyerekek szerencsére teljes
meértékben partnerek voltak ebben, és kdzésen egyeztetve kiilsés helyszinekre

latogattunk el a hétvégék soran.

A programok egy része az iskola intézményén beltl valosult meg, filmet néz-
tink, tarsasoztunk, beszélgettiink, kézmuiveskedtiink (festettiink, so-liszt
gyurmaztunk, karacsonyi diszeket készitettink) és természetesen tanultunk.
A programok masik része az intézményen kivil tértént meg, mely helyszineket
a gyermekek érdeklédésének és lehetdéségeinknek megfeleléen valasztottunk
meg. Tobb helyszint is meglatogattunk pl. Deseda, Rippl-Rénai Muzeum,
Macskaotthon, Mozi, Szinhaz stb. Probaltam ugy 6sszevalogatni a helyszine-

ket, hogy kulturalis helyszinek is helyt kapjanak a szorakozas mellett.

6. Milyen kapcsolat alakult ki kozted és a mentortarsaid kozott? Szer-

veztetek kozOs programokat egyiitt? (Tapasztalatok)

Mar a mentorprogramra torténd jelentkezés soran tébb szaktarsammal is
egyeztettiink, igy a k6zos jelentkezés altal mar tébbuket ismertem. A progra-
mok szervezése soran is altalaban mindig akadt olyan mentor és csoportja,
akikkel k6zésen tudtuk megszervezni az adott programokat, kirandulasokat,
melyeket tigy lattam, hogy a gyerekek is élveztek. Azonban akadt pl. olyan eset
is, amikor az intézményen beltl szerettem volna a gyerekekkel kis csoportosan

programozni a szabad osztalyteremben, azonban mas mentoralt csoport is



csatlakozott hozzank, igy akarva-akaratlanul is k6z6s program lett beléle, ami-

nek altalaban pozitiv végkimenetele lett.

7. Az iskolaban mennyire voltak segitokészek/tamogatoak a pedagogu-

sok a mentoralast és a programot illetéen?

A mentorprogram meég ujkelettl dolog volt, mi voltunk az un. ,proba évfolyam”,
igy nem csak mi, hanem a mentoralasra jelentkezett osztalyok pedagogusai
sem voltak teljes mértékben tisztaban azzal, hogy mit is jelent maga a mento-
ralas, mit varhatnak el t6link, mi is a feladatunk. Ezen ismeretek hianyaban
a kommunikacio és a koézos egyluttmikodés is eléggé nehézkesen indult és
sajnos késébb sem lett a helyzet igazan jobb. Nem feltétlentl voltak partnerek
sem a szervezésben, sem pedig a lebonyolitasban, azonban ez nem teljes mér-
téekben az 6 hibajuknak tudhatoé be, sokkal inkabb maganak a mentorprogram

szervezetlenségének volt kdszonhetd.

8. Mennyire érezted hasznosnak a mentoralast a gyerekek palyaorienta-

cidja szempontjabol?

A mentoralt gyerekek 7. osztalyosok voltak, igy a tovabbtanulasig még egy tel-
jes tanévik vissza volt. Az altalam mentoralt gyerekeknek mar volt egy meg-
fogalmazodott kép a fejikben, hogy kb. milyen szakma érdekli éket, milyen
palyan tudjak, illetve melyen egészen biztosan nem tudjak magukat elkép-
zelni. En igyekeztem 6ket ezekben erdsiteni, rengeteget beszélgettiink a szak-
makrol, az adott foglalkozasok bérezésérol, hogy milyen végzettséggel hol lehet
elhelyezkedni stb. Probaltam egyfajta iranymutatast adni szamukra, ugyanis
az elmondottaik alapjan egyik gyermeknél sem volt ehhez megfeleld sztiléi hat-

tér.

9. A sziil6k mennyire voltak tamogatéak magat a programot illetéen, va-

lamint a mentoralas soran?

A szul6i hozzaallast semlegesnek mondanam. Nem igazan volt interakciom
egyik szuilével sem. Egy kislany anyukajaval beszéltem néhanyszor a hétvégi
programok kapcsan, mivel azokra a lany nem tudott eljénni, mert az anyuka

akkor dolgozott, igy a lanynak kellett vigyaznia 6vodas koru kistestvéreire.



10. Mit gondolsz, aki pedagogia szakroél jelentkezik a programba elonybdl
indul a mentoralas megkezdésekor, vagy akar a késobbiekben konnyeb-

ben megy neki a gyerekekkel val6 munka?

Gyogypedagogia és altalanossagban véve pedagogia szakos hallgatoként a gya-
korlatok alkalmaval interakcioba kertilink altalanos iskolas koru gyermekek-
kel, igy ugy gondolom, hogy ez mindenképpen egyfajta elényt jelenthet ilyen
jellegli programokra térténd jelentkezés soran. Azonban ugy vélem, hogy joval
fontosabb, hogy az adott mentorok olyan személyiséggel rendelkezzenek,
amely alkalmas a gyermekekkel torténé munkara (ttirelmes, kovetkezetes, se-

gitékész, baratsagos, kedves stb.)
11. Mi volt a mentoralasod soran a legjobb és a legrosszabb élmény?

Legjobb élménynek tigy gondolom, hogy nem lenne elég egyetlen élményt leir-
nom, ugyanis minden percet élveztem, amit a gyermekekkel tolthettem, nem
csak 6k tanultak téluink, de mi is sokat tanulhattunk a k6z6s programok so-
ran. Egyik legkedvesebb emlékem, mikor tobb mentortarsammal kézésen ki-
vittiik a gyermekeket a Varosligetbe, ahol kéz6sen sportoltunk, jatszottunk,
mekiztink, festettiink, tarsasoztunk és csak egyszertien jol éreztik magun-

kat.

Legrosszabb élményt nem tudok mondani, olyan példa jut csupan eszembe,
ami a kommunkacioval kapcsolatos. Eléfordult, hogy az osztalyf6ndk nem
adott tovabb informaciot a gyermekeknek, vagy rossz informaciot kozolt, igy a
gyerekekkel elbeszéltiink egymas mellett, és emiatt maradt el program. Ezt
kovetden egyértelmtivé valt, hogy a pedagoguson keresztil térténd informacio-
atadas nem tarthato, és ezek utan inkabb minden esetben a gyermekeknek

irtam, vagy hivtam 6éket, nehogy elusszanak az informaciok a jévében is.

12. Mit gondolsz a mentoralas megfelel6 modszer lehet a deszegregacios

folyamatok segitésére?

Ugy gondolom, hogy nem. A gyermekek tébbsége nem megfeleld szocializacios
kozegbdl jott, igy a mi munkank sem tudott teljesen érvényesuilni és megfeleld
hatast kifejteni. Ennek ellenére igyekeztiink a lehetd legpozitivabb mintat mu-

tatni szamukra.



13. Tapasztalataid alapjan elég volt az a havi 0sszeg, amelyet a gyere-

kekre fordithattal?

Ugy gondolom, hogy a folyamatosan emelkedé araknak, inflacionak készén-
hetéen sajnos a kapott 6sszeg nem mindig volt elég. Sokkal tébb kiilsés prog-
ram szervezése megvalosulhatott volna, ha tobb a rafordithato keret, azonban

ennek hianyaban sokszor kényszerultiink az iskolaban maradni.

14. Mennyire volt nehéz osszeegyeztetni a mentoralast az egyetemi ko-

telezettségekkel?

Az egyetem utolso tanévében kezdtem el a mentoralast, mely ezaltal nem ment
zokkenémentesen. Az utolsé tanév soran ugyanis elkezdédtek az egyetemen
a gyakorlatok, valamint teljes allasban is dolgozni kezdtem pedagogusként,
igy enyhén szolva tulterheltem magam, azonban iddékézben megszerettem
mind a négy gyerkdcot, ezért semmiféleképpen sem szerettem volna Oket le-

adni.

15. Mennyire volt nehéz a gyerekek otthoni és iskolai elfoglaltsagaikhoz

igazitani a programokat, talalkozokat?

A gyerekek jartak szakkoérokre, azonban mindig 6sszetudtuk egyeztetni, hogy
olyan napokon menjek hozzajuk, amikor mind a négyen raértek. Az otthoni
elfoglaltsagaik leginkabb a hétvégi programok soran voltak mérvadoak, de al-

talanossagban véve mindig sikertilt megoldast talalnunk a problémakra.

16. Hogyan tartottad a kapcsolatot a gyerekekkel? (Internet, pedagogu-

son keresztiil, telefon, sziil6 stbh.)

A kapcsolattartas a gyerekekkel telefonon keresztil tortént, azon belil is mes-
sengeren keresztil. A négy mentoraltam kozil 2 rendelkezett sajat telefonnal,
igy egyikiiket mindig sikeruilt elérnem, aki pedig tovabbitotta a mentoralassal
kapcsolatos informacidkat a tobbiek szamara is. Eléfordult, hogy a pedagogu-
sokkal akadozott a kommunikacio, igy volt, hogy ilyen esetben is a gyermeke-

ken keresztil sikeruilt eléernem az adott osztalyf6nokot.



Masodik interju:

1. Honnan értesiiltél a TM-rol?

Neptun Utizenet formajaban hallottam elészér a programrol, majd mivel felkel-
tette az érdekl6édésemet, a hivatalos oldalon szereztem a tovabbi informacio-

kat.

2. Miért jelentkeztél a programba?

~

Pedagogus-hallgatoként kozel allt hozzam a program koncepcidja. &
3. Hasznosnak talaltad a felkészito kurzust?

A felkészité kurzus soran sok témat érintettiink, amelyre a gyakorlatban egy-
altalan nem volt szltikség, és nagyon kevés olyan elméleti tudasra tettiink

szert, ami a késObbiekben is hasznosnak bizonyult.

4. Konnyen tudtal kapcsolodni a gyerekekkel? Mit gondolsz sikeriilt a

megfelel6 mentor-mentoralt kapcsolatot kialakitanotok?

Mind a négy mentoraltam nevelésbe vett gyermek volt, igy az ,otthonrol” ho-
zott kétédési problémaik miatt mar az els6é alkalmat kévetéen kétédni kezd-
tek hozzam, ebbdl fakaddéan a kapcsolodassal nem volt gond, szerettek volna
kapcsolodni valakihez/barkihez. A mentor-mentoralt kapcsolattal sosem volt
probléma, a gyermekek tudtak, hogy nem csak a baratjuk vagyok, viszont
nem is egy tanar, szerintem sikertilt megtalalni az aranykoézéputat, ami a

gyermekeknek és nekem is egyarant megfelelt.

5. Mi alapjan allitottad ossze a gyerekeknek a programokat? Milyen ne-

hézségeket tapasztaltal kozben (ha volt ilyen)?

A programok 6sszeallitasaban a gyermekek nagy szerepet jatszottak, ameny-
nyire lehetett, probaltam figyelembe venni az érdeklédéstiket. Nehézséget
okozott, hogy a gyermekek intézményéhez legkdzelebb 1évé varosban mini-
malis szorakozasi lehetéség és latnivald volt, a legtobb programlehetdéséget a

félév elso6 felében mind ki is probaltuk. A tavolabbi programok mivel



idéigényesebbek voltak, csak hétvégére eshettek, amikor is mind a négy

gyermeknél mas-mas hétvége volt szabad a latogatasi idék miatt.

6. Milyen kapcsolat alakult ki kozted és a mentortarsaid kozott? Szer-

veztetek kozos programokat egyiitt? (Tapasztalatok)

Kis egyetem révén nagyon sok mentortarsam szaktarsam is volt, igy a meg-
egyezd orarendek miatt gyakran a mentoralasunk egy idére esett, igy akarva-
akaratlanul jo kapcsolat alakult ki k6zottiink. Mas intézményben tevékeny-

ked6 mentorokkal csak a par havi véletlen talalkozas valosult meg.

7. Az iskolaban mennyire voltak segitokészek/tamogatoak a pedagogu-

sok a mentoralast és a programot illetéen?

A pedagogusok tobbsége nem rendelkezett megfelelé informaciokkal a prog-
ramot illetéen, szamukra korrepetalast jelentett egy-egy mentoralas. A leg-

tobben nem igazan toérédtek veliink.

8. Mennyire érezted hasznosnak a mentoralast a gyerekek palyaorienta-

cidja szempontjabol?

A gyermekek hetedikesek voltak, a legkevésbé sem érdekelte 6ket a tovabbta-
nulas. A mentoralasi év végén sem fogalmazodott meg benntik, hogy hova

szeretnének tovabbtanulni.

9. A sziilok mennyire voltak tamogatéak magat a programot illetéen,

valamint a mentoralas soran?

Nem igazan érzékeltem azt, hogy kifejezetten tamogattak, vagy ellenezték

volna, leginkabb semleges attittid volt jellemzé rajuk.

10. Mit gondolsz, aki pedagégia szakroél jelentkezik a programba elény-
bél indul a mentoralas megkezdésekor, vagy akar a késébbiekben kony-

nyebben megy neki a gyerekekkel valo munka?

Pedagogia szakos hallgatoként a gyakorlatok soran valamilyen szintl tapasz-
talat segit, hogy a mentor kénnyebben kapcsolodjon a kiskamaszokhoz, ami
gyakran problémas lehet. Ugy gondolom, hogy par hénapnyi/évnyi mentora-

las a késébbiekben is hasznos lehet, hiszen igy kézelebbrdl meg lehet



ismerni az adott korosztalyt, annak az érdeklédését és viselkedésbeli minta-
zataikat. Szemeély szerint a mentoraltjaim altal szereztem a legtobb tudast a
nevelésbe vett gyermekek valodi ellatasi helyzetérdl, mely lakasotthononként

és nevelészilénként is borzaszté nagy eltéréseket mutatott.
11. Mi volt a mentoralasod soran a legjobb és a legrosszabb élmény?

12. Mit gondolsz a mentoralas megfelel6 modszer lehet a deszegregacios

folyamatok segitésére?

Nem. A gyermekek személyisége és lelkivilaga szocialis helyzettik miatt na-
gyon nagy eltérést mutatnak egy normal csaladban felnétt gyermekéhez ké-
pest. A mentorok lehetnek a gyermekekkel akarmennyit, csinalhatnak ezer

programot, de vannak dolgok, amikhez a mentorok sem elegek.

13. Tapasztalataid alapjan elég volt az a havi 0sszeg, amelyet a gyere-
kekre fordithattal?

Valtozo. Normalis, mas teleptilésen toérténd programhoz az 6sszeg kevés volt,

azonban iskolaban végezhet6 tevékenységekhez sok.

14. Mennyire volt nehéz o6sszeegyeztetni a mentoralast az egyetemi ko-

telezettségekkel?

Az utolso egyetemi évem soran kezdtem bele a mentoralasba, melyet viszony
lag hamar meg is bantam. A szakdolgozat készitése, az utols6 vizsgak, mun-
kahely, valamint allamvizsga mellett nagyon nehéz volt heti szinten idét sza-
kitani arra, hogy oda-vissza 1.5 orat utazzak, majd tovabbi 4 orat toltsek el a
gyerekekkel. Ennek ellenére nem szerettem volna cserbenhagyni a gyereke-

ket, ezért év végeéig jartam hozzajuk.

15. Mennyire volt nehéz a gyerekek otthoni és iskolai elfoglaltsagaik-

hoz igazitani a programokat, talalkozokat?

Szerencsére a gyermekek nem rendelkeztek sok kulénoraval, igy egyszertien

ment.

16. Hogyan tartottad a kapcsolatot a gyerekekkel? (Internet, pedagogu-

son keresztiil, telefon, sziil6 stb.)



A kapcsolattartas nehezen ment, ugyanis a gyermekek 14 éves korukig nem
rendelkezhettek sajat elektronikai eszkézzel. Ebbdl fakadéan csak naponta,
kétnaponta tudtak valaszolni a feltett kérdésekre, mely tovabb nehezitette
azon programok leszervezését, melyeket nem veltik egyttt, egy helyen szer-
veztem. Tovabba a négy gyermekbdl egynek egyaltalan nem allt rendelkezé-
sére elektronikai eszk6z, 6t a nevelt testvére telefonjan értem el (amennyiben
az idésebb lany megnyitotta az tizeneteket), egy masik pedig rendelkezett

okoseszkozzel, de nem volt hajlandoé tartani a kapcsolatot.



