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ÖSSZEFOGLALÁS 

Szakdolgozatomban a koronavírus vásárlási szokásokra gyakorolt hatását mutattam be 

részletesen. 

Az első témakör, amivel foglalkoztam a korlátozó intézkedésekre illetve azok betartására 

fókuszált. Emellett a válaszadók gondolataira voltam kíváncsi, azt mértem fel hogyan érezték 

magukat a vásárlás megkezdése előtt, és milyen óvintézkedéseket tartottak be a vírus elkerülése 

érdekében. Ezt követően a vásárlási szokások változását szerettem volna megvizsgálni. Azt 

akartam felmérni, hogy hogyan és milyen mértékben változtak a vásárlási szokások a vírus 

megjelenésének hatására. Ezután két időszakot hasonlítottam össze: azt mértem fel, hogy a 

koronavírus előtt és alatt hogyan változott a vásárlók egy vásárlás alatt átlagosan költött 

pénzmennyisége. Majd a házhozszállítási lehetőségek lehetőségeit kutattam, a válaszadók 

véleményét kérdeztem, arra voltam kíváncsi, hogy aki már próbálta valamely hipermarket vagy 

szupermarket e szolgáltatását, mennyire volt vele megelégedve. Végül kitértem a vírus alatt az 

egyik meghatározó vásárlási formára: az online vásárlásra. Azt akartam megvizsgálni a 

válaszadók körében, hogy szerintük mennyire elterjedt az online vásárlás, illetve hogyan 

változtak ezen a téren a vásárlási szokásaik: mennyi volt az egy vásárlás során átlagosan 

elköltött pénzmennyiség a vírus megjelenése előtt és után, illetve milyen fizetési módot 

preferáltak a válaszadók a vásárlások során. 

Fontosnak tartottam a téma kiértékelését, ugyanis olyan világjárvány tört ki 2019-ben, amelyre 

példa ilyen formában még nem volt, azonban nagy hatással volt az emberek gondolataira, 

cselekedeteire és emellett a kereskedelmet is nagymértékben befolyásolta és alakította.  

 


