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Osszegzés

A szakdolgozatom cime a Red Bull online kommunikacidjanak elemzése. Azért valasztottam
ezt a témat mert tobbek kozott nagyra tartom a cég munkassagat, amiben nagyban szerepet
jatszik a marketingtevékenysége is. Emellett egy cég online kommunikaciojanak a felépitése is
érdekes szamomra fOleg a mai széles internethasznalatnak koszonhetéen. A Red Bull markéval

kapcsolatban ezt sok teriileten vizsgalni tudtam.

A kutatasom célja, hogy megtudjam, a fogyaszté mely 1épésekben latja a marka sikerét a cég
online kommunikacidjan keresztiil. Mely tevékenységével ért egyet, mire van véleményiik
szerint sziikség és mire nem. Célom volt még, hogy megfigyeljem hol tud a leghatékonyabban
kommunikélni a cég a fogyasztdival az internet feliiletein keresztiil és ezeket az oldalakat
milyen modon hasznalja ki. Ezekre kapott valaszaim é4ltal megtudhatom, hogy pontosan milyen

online kommunikacidt végez a Red Bull.

Ezekre a kérdéseimre a valaszokat szekunder és primer kutatassal kerestem. Szekunder
kutatdsaim soran kiillonbozd forrasok segitségével elemeztem a marka torténetét, az online
kommunikéciot és a Red Bull online kommunikécios tevékenységeit a POES modell keretein
beliil. A primer kutatdsom egy kérdéiv formdajaban valdsult meg. 105 megkérdezettet
gylijtottem, akik 15 kérdésemre adtak valaszt. Kérdéseimben szo6 volt a hattérvaltozokrol illetve
az internetezési szokasokrol, bizalmukat befolyasold internetes jelenlétrdl, a Red Bull hasznos

egylittmikodéseirdl, tamogatasairol, illetve ezek vasarlasra gyakorolt hatasarol.

A valaszokbdl kapott eredmények bemutatdsa utan levontam az azokbol kapott
kovetkeztetéseket. Ezzel egyiitt javaslatokat tettem a Red Bull szdmara, amiket megfogadva

ugy gondolom eredményesebbé valhatna a cég €s annak kommunikacioja.

Osszességében megtudhattam a célkitlizésemben feltiintetett kérdéseimre a valaszokat,
legféképpen, hogy a fogyasztok mit gondolnak a Red Bull online kommunikacidjardl, illetve,

hogy a markanak f6ként mire szolgal az online marketingje.



