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,Aldott, aki a segitségiinket kéri, mert a legnagyobb sziikségiink arra van, hogy sziikség legyen
rank. Aldottak mindazok, akik tudjék, hogy én is ember vagyok, és nem varjak el télem, hogy

Szentként viselkedjem, csak azért, mert sériilten sziilettem.”

(Marjorie Chappell: Sériilt emberek boldogsaga)

1. Bevezetés

Mindig is foglalkoztatott a kérdés, hogy milyen lehetdségei vannak a fogyatékos személyeknek
felnottként és idds emberként napjainkban. Hiszen tudjuk, a gyerekek szamara vannak egységes
modszertani kdzpontok, intézmények, valamint az elmult évek alatt komoly szerepet kapott az
integracidjuk is. Azonban a felndttek ellatasi, munkavallalasi lehetdségeirdl nagyon keveset
lehet hallani, akarcsak tarsadalmi integraciojukrol. Mig sok szakirodalom foglalkozik ezzel a

témaval a gyermekekre fokuszalva, ez a szam sokkal alacsonyabb a felndttek esetében.

Tapasztalataim és meglatasom szerint a mai Magyarorszagon sajnos még mindig ritka az
elfogado, nyitott attitiid a fogyatékossaggal é16 személyekkel szemben nyilt kozosségi tereken
¢s munkahelyeken egyarant. Az emberek bamuljak Oket, a munkaltatok sok esetben
elzarkéznak foglalkoztatasuk ell. Ugy gondolom, hogy ez a viselkedés teljes mértékben eltér
az Eurdpai Uni6 altal elfogadott normaktol, szabalyoktol, melyek hazankra is vonatkoznak
annak fényében, hogy Magyarorszdg 2004 ota az Eurdopai Unid tagja. Az ENSZ
Fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl szoldo egyezmény elfogaddsaval Magyarorszag

vallalta, hogy megteremti €s eleget tesz a megfogalmazott alapelveknek, tobbek kozott:
,,C) teljes és hatékony tarsadalmi részvétel és befogaddas;

d) a fogyatékossaggal él6 személyek kiilonbozéségének tisztelete és elfogadasuk az emberi

soksziniiség, valamint az emberiség részekent;
e) esélyegyenliség;”. (2007.évi XCII. torvény, 3.cikk)

Ezekkel a megfogalmazasokkal ellentétben a fogyatékossdggal €16 személyek lehetdségei
nagyon korlatozottak az ¢élet minden teriiletén. Ahhoz, hogy esélyegyenldségiiket,
elfogadasukat megteremtsiik, véleményem szerint sziikség lenne érzékenyitd programokra,
akar orszagos, megyei, varosi szinten, akar intézményi szinten. A gyermekek esetében mar
magat az iskolai integraciot is tekinthetjiik érzékenyitésnek az 6 korosztalyukban, de csak

remélni tudjuk, hogy ennek valdban pozitiv eredménye sziiletik évek mulva. Eppen ezért



napjainkban a gyerekek tobbet talalkoznak fogyatékkal €16 személyekkel, mint a felndttek, akik
alapvetden korukbol addéddan is nehezebben formalhatoak a személyiségiiket, elveiket illetden.
Mindez pedig hozzajarul, ahhoz, hogy elzarkéznak a sériilt emberek foglalkoztatasatol,
befogadasatol, tehat az esélyegyenldség az €let ezen terén sem valosul meg, annak ellenére,

hogy a korabban emlitett egyezmény 27.cikkejében igy fogalmaztak:

., 1. A részes allamok elismerik a fogyatékossaggal élo személyek munkavallaldshoz valo jogat,
masokkal azonos alapon; ez magaban foglalja egy, a fogyatékossaggal élo személyek szamdara
nyitott, befogado és hozzaférheté munkaero-piacon szabadon valasztott és elfogadott munka
révén nyerheto megélhetés lehetoségének jogat. A részes allamok védik és segitik a munkdhoz
valo jog érvényesiilését - ideértve azokat is, akik a munkavégzes ideje alatt valtak fogyatékossa
-, azaltal, hogy megteszik a sziikséges lépéseket, akar térvényalkotas utjan is, annak érdekében,

hogy tobbek kozott:

a) megtiltsanak mindennemii, a fogyatékossag alapjan torténd, a munkavallalas bdarmely
formdjaval kapcsolatos hatranyos megkiilonboztetést, beleértve a munkaero-toborzads, az
alkalmazas és a foglalkoztatas feltételeit, a foglalkoztatas folytonossagat, a szakmai
elomenetelt, valamint a biztonsagos és egészséges munkakoriilmeényeket;”. (2007.évi XCIIL.

torvény, 27.cikk)

Véleményem szerint az emberek gyakran megfeledkeznek arrol, hogy a fogyatékossdg nem
minden esetben tarsul értelmi akadalyozottsaggal és azt gondoljak sokkal gyengébb
képességekkel rendelkeznek, mint masok. Ez mindamellett, hogy sokszor nem felel meg a
valosagnak, ugy gondolom nem is relevans, hiszen mindannyian masok vagyunk és
kiilonboziink egymastol, eltérd képességekkel, készségekkel rendelkeziink. Részben ezt kellene
tudatositani embertarsainkban, 0sztondzni egymast az elfogadasra és gyermekeinket, a jovO
generaciojat is ebben a szellemben kellene nevelni, hogy a kés6ébbiekben megvaldsulhasson a
fogyatékos személyek esélyegyenldsége, elfogadasa és ne érje Oket sem hatranyos, sem

masfajta megkiilonboztetés.



2. Fogyatékossaggal élok fogalmanak meghatarozasa

crer

hallhattuk. Ennek ellenére a mai napig nem sziiletett egy egységes, altalanos meghatarozas. A
2013. ¢évi LXII. torvény a fogyatékos személyek jogairol és esélyegyenldségiik biztositasarol
sz616 1998. évi XX VI. torvény modositasanak egyik legfontosabb valtozasa a fogyatékossaggal

€16 személyek fogalmanak megvaltozasa, mely szerint:

,,az a személy, aki tartésan vagy véglegesen olyan érzékszervi, kommunikacios, fizikai, értelmi,
pszichoszocidlis karosoddssal — illetve ezek barmilyen halmozodasaval — él, amely a kérnyezeti,
tarsadalmi és egyébjelentos akadalyokkal kélcsonhatasban a hatékony és mdsokkal egyenlo

tarsadalmi részvételt korlatozza vagy gatolja; . (2013. évi LXII. térvény § (1))

Az Egészségligyi vilagszervezet (tovabbiakban WHO) A funkcioképesség, a fogyatékossag €s
az egészség nemzetkozi osztalyozasa cimi kdtetében harom eltérd fogalmat kiilonboztet meg:
karosodés, fogyatékossag, hatrany. A kérosodds az egyén pszichologiai, fiziologiai
funkciojanak rendellenessége. A fogyatékossag az adott személy bizonyos tevékenységeinek
csOkkent, megvaltozott képességét jelenti, mig a hatrany inkabb az ember tarsadalomban valo
helyzetét jelképezi. A fogyatékossaguk miatt hatranyos helyzetbe keriilnek a tarsadalomban,
szereplik betoltését akadalyozzdk, korlatozzdk nemtdl, kortol, tarsadalmi és kulturalis

tényezoktol fiiggetleniil. (WHO, 1980)

2001 majusaban fogadtak el a fent emlitett kotet kidolgozott valtozatat, amelyben a harom
korabbi fogalmat felvaltotta egy osztalyozasi rendszer, ami lehetdvé teszi a pozitiv jellemzdk

feljegyzését is.

2.2. Fogyatékossaggal €16 személyek szamanak alakulasa

A Kozponti Statisztikai Hivatal (tovabbiakban KSH) 2016-0s adatai alapjan 2001 és 2011 6ta
csokkent a fogyatékossaggal €16 személyek szdma. 2001-hez viszonyitva tobb mint 100 000
fével, 2011-hez viszonyitva tobb mint 80 000 fével csokkent a népességiik.! Ezek az adatok

nincsenek fogyatékossagi tipusra bontva, azonban mint emlitettem, tapasztalataim szerint az

! Kézponti Statisztikai Hivatal: 4.1.1.33. Fogyatékossaggal él6k. URL:
https://www.ksh.hu/stadat_files/ege/hu/ege0033.html (Letoltés ideje: 2022.05.25.)



https://www.ksh.hu/stadat_files/ege/hu/ege0033.html

emberek gyakran hajlamosak a fogyatékossag alatt rogton az értelmi fogyatékossagra gondolni,

ezért fontosnak tartom tisztazni a kiilonb6z0 tipusokat.

2.3. A fogyatékossag tipusai
2.3.1. Latési fogyatékossag

A latasi fogyatékossadg soran a sériilés a vizudlis Gton torténd tapasztalatszerzést érinti. A
kéarosodas torténhet a szemben, a latdidegben vagy az agyban. Barmely testi fogyatékossaghoz
hasonloan kialakuldsa torténhet 6roklés, méhen beliili sériilés Utjan, a sziilés kovetkeztében
vagy a késdbbi ¢€letszakasz soran valamilyen sériilést kvetden is. A fogyatékossag ezen tipusa
nem csak a latas sériilésével vagy akar teljes eclvesztésével jar, de az adott ember

személyiségfejlodését is megvaltoztathatja. Két csoportja van: vaksag és gyengénlatas.

2.3.2. Hallasi fogyatékossag

A hallasi fogyatékossagnak szintén tobb csoportja van. Sulyossdga szerint beszélhetiink
nagyothallasrol és siketségrol. A maradandod sériilés 1étrejottének okai lehetnek: drokletesség,
fogamzas el6tt és utan torténd artalom, varandosag ideje alatti fert6zés, sziilés kdzben fellépd
karosodas, sziiletés utan fellépd karosodas, betegség, zajartalmak barmely életszakaszban.

Mindezek kiillonb6z6 mértékben okozhatnak hallassériilést.

2.3.3. Mozgasi fogyatékossag

A mozgasszervi fogyatékossag esetében fontos megvizsgalni, hogy gydgyithaté betegségrol
vagy maradand6 karosodasrol beszéliink. Az emlitett fogyatékossag a normalis anatdmiai,
¢lettani vagy pszichés miitkodések tartds vagy végleges zavarat, hidnyat jelenti. Betegségek,
balesetek, genetikai artalmak kovetkeztében alakulnak ki. Lehet egy végtag amputélasa,

bénulas, adott testrész hianya.

2.3.4. Beszédfogyatékossag
A beszédzavar a beszéd képességének rendellenességét jelenti, ide tartoznak a beszédhibak is,
amelyek komplex jelenségek. Beszédhibanak tekintjiik a kiejtésben torténd zavarokat

(pOszeség vagy orrhangzés), a ritmuszavarokat (dadogas, hadarés).

2.3.5. Ertelmi fogyatékossag

Az intellektudlis képességzavar alapvetd oka a kozponti idegrendszer sériilése, amely az
idegrendszer fejlédésének korai szakaszaban alakul ki. Nem betegség, hanem oOrokletes iton
vagy valamilyen sériilés, betegség kovetkeztében jon 1étre. Fontos azonban, hogy nem minden

kozponti idegrendszeri sériilés kovetkezménye az értelmi fogyatékossag. A WHO 1Q szerinti



osztalyozasa szerint megkiilonbdztetiink enyhe-, kozépsulyos-, stilyos- €s legsulyosabb értelmi

fogyatékossagot.

2.3.6. Autizmus spektrum zavar

Az autizmus spektrum zavar egy élethosszig tartd idegrendszeri fejlédési allapot, mely soran a
szocialis kapcsolatok és a kommunikécios képességek csokkent mértékben mutatkoznak meg,
valamint kihat az érdekldodésre €s a viselkedésre is. A tlinetek megjelenésének sulyossaga és
formaja kiilonbozik. Az enyhébb és sulyosabb viselkedésimintdk széles spektrumon

helyezkednek el.

2.3.7. Halmozott fogyatékossag
Halmozott fogyatékossagnak tekintjiik, amikor egy személynél egyszerre tobb fogyatékossag

van jelen.

A felsoroltak lehetnek velesziiletett rendellenességek, azonban kialakulhatnak felnétt- és id6s
korban is példaul valamilyen baleset kdvetkezményeképp. Szakdolgozatom témaja is ezekre a
korosztalyokra fokuszal, igy elengedhetetlennek gondolom a felnbttség kérdésének

megvitatasat.

3. A felnottség kérdésének meghatarozasa

A felnéttség kérdésével hosszadalmasan lehetne foglalkozni, szamos kérdés felmeriilhet a
témaban: ,,Mikortol lesz valaki feln6tt?”, ,,Mitdl felndtt, a felndtt?”, ,,Milyen tulajdonsagokkal
kell rendelkeznie egy felndttnek?”, ,,Milyen kotelességek, feladatok jellemzik ezt az életkori
szakaszt?”. A felndttséget megvizsgalhatjuk biologiai szempontbdl és jogi szempontbodl
egyarant. El6bbinél a bioldgiai érettség elérését, utobbi esetében a nagykorivd valast —
Magyarorszagon a 18. életév betdltését, az Egyesiilt Allamokban a 21.¢letév betdltését — és
cselekvOképességet tekintjiik a felndtté valasnak. Azonban arrdl, hogy valdjaban hany éves
kortol lesz valaki feln6tt, megoszlanak a vélemények. Napjainkban azt gondolom, hogy a
felndtt életrdl a munkavallalas, csaladalapitas, parkapcsolat/hazassag, életkor, felelésség és az
Onellato életmod, ami esziikbe jut altaldban az embereknek és mindezek valdban jellemzdek is
az emlitett idOszakra. A fogyatékossaggal ¢l6 személyeknél ez a felsorolas bdvithetd olyan
jellemzokkel, mint az olvasni tudas, kavéfogyasztas, érett viselkedés, kiilsé tulajdonsagok.

Emellett naluk a gyakran megjelend belsd tulajdonsagok is nagyon sz¢lsdségesek. A kedvesség,



segitOkészség, tiirelmesség, hiiség, josag, vidamsag, békesség mellett eléfordulhat az

agresszivitas, dith, hazugsag, kedvesség hianya is.

Fejlodés lélektani szempontbol nyolc szakaszra bonthatdé az egész életen at torténd
személyiségalakulds: a csecsemdkor, a kisgyermekkor, az &6vodaskor, az iskolaskor, a
serdiilékor, a fiatal felndttkor, a kozépso felndttkor, végiil pedig az idéskor. Szakdolgozatom
témajat tekintve €n az utdbbi kettore, tehat az érett felndttkor és az idéskor szakaszéara fogok
fokuszalni, igy szeretném ezeket részletesebben, mélyebben ismertetni. Azonban fontos
leszogezni, hogy a korai életszakaszok rendkiviil fontos szerepet tdltenek be az ember
személyiségének fejlodésében, kialakulasaban, hiszen minden életkornak megvannak a maga
sajatossagal, olykor nehézségei, amik hozzajarulnak a majdani felndtt életéhez és
személyiségéhez egyarant. EQy fogyatékossaggal €16 személy életében tobb krizishelyzet is
el6fordulhat, amelyek tovabb nehezitik az adott életkort. Gondolok itt akar arra, hogy a
csecsemokor idején a sériilt gyermek és az anya egymasrahangolodasa mar nehezitd koriilmény
lehet, ha az anya nem kap elegendd visszajelzést a babajatol, nehézséget jelent viselkedésének,
reakcioinak megértése, ezaltal pedig szorongani kezd. Mindamellett, hogy a csecsemd megérzi
a sziildn ezeket az érzéseket, szdmdara is kiszdmithatatlannd valik a vildg és ennek
kovetkezménye lehet a késébbi életszakaszok sordn, hogy tehetetlennek érzi magat, nem tudja

megfeleld modon jelezni sziikségleteit.
3.1. Felndttkor (adulthood)

Michael Cole és Sheila R. Cole a Fejlédéslélektan cimii konyviikben ezt az életszakaszt igy

jellemezték:

., A serdiilokor és az idoskor kozotti szakasz. Az egyének felnéttkorban érik el a teljes érettséget

és a torvény eldtti felelésséget.

Tekintve, hogy ez a szakasz hosszabb id6tartam, elkiilonitiink fiatal felndttkort (20-35 év) és
kozépsd felndttkort (35-65 év). Eldbbi iddszakot az elkdtelezddés vagy ellenkezdje, az
elszigetel6dés jellemzi, mig utdbbit a kovetkez6 nemzedék felnevelése. Abban az esetben, ha
ez nem valdsul meg, énkdzpontli emberekké valhatnak. 30 éves kortdl mar érezhetd a testi
képességek élettani mutatoinak romlésa. A férfiakkal ellentétben a néknek egyénenként valtozo

¢életkorban megsziinik a biologiai képessége a gyermekaldasra.

2 Michael Cole, Sheila R. Cole: Fejlodéslélektan, 1997. 690.p.
9



3.2. Idoskor (old age)

Az élet késoi (altalaban 65 év feletti) idoszaka, amelyet csokkent testi képességek és (sok
tarsadalomban) csékkent szocialis felelosség jellemez — gyakran a fiiggoség dllapotat

létrehozva. |2

Az id6éskor soran az emberek az élet értelmét fontolgatjak, multjuk dontéseit vizsgaljak és
igyekeznek megelégedést keltve elrendezni azt. Ez a folyamat sok esetben kudarchoz vezethet,
amibdl a kétségbeesés kovetkezik. Ebben az idészakban, vagyis 65 éves kor felett kezdenek el

gyors litemben romlani a biologiai képességek.

Eleinte csak a gyermekfejlédés kutatdsdval foglalkoztak, azonban a nyugdijkorhatar
intézményesitését kovetden a felndttkor elemzése is népszertivé valt. Ezt a figyelmet
eldsegitettek az egészségiigyben €s orvosi ellatdsban torténd valtozdsok is. A felndtt- és
id6skori fejlodés irdnyvaltasai a folyamatos tarsadalmi valtozadsok miatt torténnek. Kiilondsen

azok vannak ra kihatassal, amik a csaladot és a munkat érintik.

4. A fogyatékos személyek integracioja a mai Magyarorszagon

A fogyatékos személyekkel és a megvaltozott munkaképességli emberekkel kapcsolatban a
befogadd szemlélet megjelenése hazankban is 0j kihivésokat jelentett az oktataspolitika
teriiletén is (Némethné, 2009). Eldszor az integraci6 fogalmat fontos tisztazni, mely
beolvasztast, beilleszkedést, egységesiilést jelent. Szakdolgozatom témajahoz le kell sziikiteni
a fogalmat a tarsadalmi integraciora, mely soran a hangstlyt az egyiittes tevékenységre kell
fektetni. Ennek feltétele a novekvo szolidaritas, illetve, hogy a fogyatékossaggal €16 és a nem
fogyatékossaggal €16 embereknek kdlcsondsen alkalmazkodniuk kell egymashoz, mindkét fél
ad és kap valamit. Ebben az értelmezésben a tarsadalmi integracio ellentéte a kizaras és a

dezintegracio. (Berszan, 2008.)

4.1. Téarsadalmi integracio

Az integracios torekvések mar évekkel ezeldtt elkezdddtek, de még napjainkban is
folyamatosan tartanak. A kozbeszéd gyakran kiilon tarsadalomként — sériiltek tarsadalmaként
— besz¢l a fogyatékossaggal €16 személyekrdl. Ennek feltehetd okai, hogy sajat intézményeik,

alapitvanyaik és torvényeik vannak. Ugyantigy miikddnek, mint barmely masik kozosség,

3 Michael Cole, Sheila R. Cole: Fejlodéslélektan, 1997. 691.p.
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ezaltal rétegzédésnek is tekinthetjiik a helyzetiiket. A torvényekre azonban pontosan azért van
szlikség, hogy az orszdg eldsegitse a feléjik iranyuld elfogadast, tarsadalmi integraciot,
valamint, hogy segitsen megteremteni szamukra az esélyegyenléséget. Az utdobbihoz sziikséges
intézkedések megalapozasanak érdekében létrehoztak egy 2015-t61 2025-ig sz6l6 Orszagos
Fogyatékossagiigyi Programot, melyben szintén nagy szerepet kapott a tarsadalmi integracio

témaja.

A Program a fogyatékossagot tarsadalmi és emberi jogi kérdéskeént értelmezve, a fogyatékos
személyeket onallo, 6nmagukert felelos, jogképes embereknek tekinti. Ezért kiilon intézkedesek
utjan, az oktatason, a nevelésen, valamint a képzésen keresztiil, tovabba szocidlis, egészségiigyi,

kozlekedési és munkaerd-piaci szolgaltatasok utjan javasolja elomozditani azt, hogy a

tarsadalom aktiv és megbecsiilt tagjai lehessenek. ™

Ahhoz, hogy minél sikeresebben valdsuljanak meg ezek a torekvések, fontos, hogy a kiilonb6z6
telepiilések — kisebb €és nagyobb népességli egyarant — igyekezzenek lehetdségeikhez mérten
segiteni, tamogatni a fogyatékossaggal €16 személyek kdzosségbe torténd beolvasztasat. Ennek

érdekében a Programban a kovetkezéket fogalmaztak meg:

., Tamogatni kell a fogyatékos személyeket és csaladjaikat koriilvevo kozosségek erdsitését és

azok egyiittmiikodését, amelyek helyi szinten tudnak hozzdjarulni a fogyatékos emberek

erer

Egy korabbi tanulméanyban, amiben a lakossag attitlidjét vizsgaltak, az az eredmény sziiletett,
hogy az emberek az autizmus spektrum zavarral és az értelmi fogyatékossaggal élokkel a
legelditéletesebbek. Ennek okaul az ismerethidnyt, valamint az elérhetd szolgéltatasok
mennyiségét és mindseégét hataroztadk meg. Nem csak azért fontos az emlitett beilleszkedés,
hogy minél teljesebb életet élhessenek, hanem azért is, mert befolyasolja a fogyatékossaggal
€16 személyek lehetdségeit, amelyekrdl véleményem szerint nagyon keveset hallani, olvasni.
Kiilonosen a feln6ttképzés és a munkaerdpiac teriiletén. Ennek egyik valdszinti oka az, hogy
valoban nagyon korlatozottak a lehetdségeik, esélyeik e téren. Az integracid lényege nem
csupan az, hogy az épiileteket és kozlekedésieszkdzoket akadaly mentesitsiik szamukra, hanem
vonjuk be dket a dontéshozatalba, valosuljon meg a fiiggetlenségiik és esélyegyenldségiik.
Legyen esélyiik tanulasra, munkavallalasra, Kkarrierépitésre, mindségi szolgéltatasok

igénybevételére és egy olyan biztos €let kialakitasara, amire az atlagnépességnek meg van a

* Orszagos Fogyatékossagiigyi Program. Bp., 2015. 26.p.
® Orszagos Fogyatékossagiigyi Program. Bp., 2015. 20.p.
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lehetdsége. Ahhoz, hogy a fogyatékossaggal €16 emberek megfelelden be tudjanak kapcsolddni
a tarsadalomba, elengedhetetlen a rehabiliticio. A WHO megfogalmazisa szerint a
rehabilitdcié olyan szervezett segitség, amit a tarsadalom nyujt az egészségben, testi vagy
szellemi épségben ideiglenes vagy végleges karosodas miatt fogyatékos személynek, hogy
helyredllitott vagy megmaradt képességei felhasznalasaval ismét elfoglalhassa helyét a
kozosségben. Torténhet orvosi, pedagogiai, szocidlis vagy foglalkozési formaban. Mig az
1998.¢vi XXVI. torvény a fogyatékos személyek jogairdl €s esélyegyenldségiik biztositasarol

4.§-ban ez olvashato:

., rehabilitacio: az egészségiigyi, mentalhigiénés, oktatasi, képzési, atkepzési, foglalkoztatasi,
szocialis rendszerekben megvalosulo folyamat, amelynek célja a fogyatékos személy
képességenek fejlesztése, szinten tartasa, a tarsadalmi életben valo részvételének, valamint

ondllo életvitelének elsegitése; » 6

A média is nagy szerepet vallal az integracidban, de nem feltétlen pozitiv értelemben. A
fogyatékossaggal élokkel kapcsolatos stigmatizald képekkel vagy azzal, hogy egyaltalan nem

beszélnek roluk, fokozzadk a tdrsadalom elditéletességét és ismerethianyat.

4.2. Munka, felnéttképzés
Neheziti a fogyatékos személyek munkaerdpiaci integralasat, hogy koziiliik sokan nem

rendelkeznek korszerli szaktudassal, szakképzettséggel, azonban ehhez elengedhetetlen
szamukra a feln6ttképzés. Erre els6sorban célszervezeteknél, szocidlis foglalkoztatoknal van
lehetdségiik, csekély szamban pedig képz6 kozpontoknal, munkaiigyi kdzpontoknal. A 2015-

2025 kozotti idészakra vonatkozd Orszagos Fogyatékossagiligyi Program szerint:

A fogyatékos személyek utjia a szamukra megélhetést biztosito végzettség megszerzéséig
dllapotukbol fakadoan tobbnyire lényegesen szovevényesebb, mint ép tarsaiké. Ezért fontos,
hogy a fenti célokat tamogato szakpolitikak a korai intervencio, nevelés, oktatas, képzés és
egész életen dt tarto tanulas egyes szakaszait 6sszefiiggd folyamatként, komplexen kezeljék, és
ennek megfelelden, osszehangoltan tervezzék a sziikséges fejlesztéseket. Az iskolai szocializacio
meghatarozo tényezo a tovabbtanulas, a késobbi munkahelyszerzés és munkavégzés, az onallo

életpalya alakitdsa, és igy végsd soron a tarsadalmi integracio tekintetében is.” '

61998.évi XVI.tv. a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléségiik biztositasarol 4.§.
" Orszagos Fogyatékossagiigyi Program. Bp., 2015. 5.p.
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A korabbi évek soran a munkaerdpiaci €s felndttképzési integracid legnagyobb akadalya az
akadalymentesités hianya volt. Ennek oka, hogy az emberek az akadalymentesités hallatan arra
asszocidlnak, hogy a mozgas- és latassériilt emberek szamara megkonnyitsék az adott épiiletbe
torténd bejutast. Azonban valdjaban a komplex akadalymentesités magaba foglalja a tovabbi
fogyatékossaggal — autizmus spektrum zavarral, intellektudlis képességzavarral, hallasi
fogyatékossaggal — ¢él6 emberek bejutason kiviili sziikségleteinek megteremtését is. A
mozgaskorlatozott emberek oktatdsahoz sziikség van ergondmiailag megfeleld butorokra és a
képzés soran egy olyan személyre, aki segiti Oket a kozlekedésben, valamint utazasaik
megszervezésében is. Latassériilt emberek esetén Braille eszk6zokre van sziikség, foként, ha a
képzés informatikai jellegii. Emellett specialisan nagy formatumu irott tanagyaggal és
hangostankonyvvel is rendelkezniiik kell. Igényeik szerint biztosithaté egy segitd személy a
szamukra a mozgdassériiltekhez hasonld okokbdl kifolydlag. A hallassériilt személyeknek az
induktiv hurkos erdsitdvel felszerelt oktototermek és indukcids hurokerdsitovel felszerelt
parnak mellett sziikségiik van telefonra, amellyel tudnak SMS-t kiildeni és fogadni is. Képzésiik
ideje alatt elengedhetetlen a tolmacs jelenléte. Intellektualis képességzavarral éloknek pedig
konnyen érthetd tananyagra és gyogypedagdgus jelenlétére, segitségére van sziikségiik a
megfeleld oktatashoz. Azonban egy felndttképzési intézményekkel elvégzett kutatisbol®
kideriilt, hogy sok esetben nincsenek pontosan tisztdban azzal, hogy torvényileg kit
tekinthetnek fogyatékossaggal ¢l6 személynek, sokan plusz tehernek ¢élik meg az érintettek
képzésen torténd részvételét. Mindemellett érzékelik annak problémaéjat, hogy a dolgozok nem
rendelkeznek megfelelé ismerettel, tudassal ahhoz, hogy segiteni tudjak a képzésekhez valod

egyenld es€lyli hozzaférést, igy megjelenik az erre irdnyulo tovabbképzések sziikségessége is.

A képzésre torténd jelentkezést kovetden a fogyatékossaggal €16 személyeknek részt kell
venniiik egy szakmai alkalmassagi vizsgalaton, valamint kompetencia mérésen. A vizsgalat
soran megnézik a jelentkezo fizikai, szellemi és lelki allapotat, képességét, lehetséges egészségi
elvaltozasokat és romlasanak esélyét. Abban az esetben, ha a felmérés pozitiv elbiralassal
veégzodik, lehetdség van palyaorientacids és palyakorrekcids szolgéltatasok igénybevételére,
melyek segitik a résztvevét abban, hogy sikeresen tudjon bekapcsolodni a képzésbe, késdbb
pedig a munkaerdpiacra. Amikor lehetdséget kapnak a felvételire, akkor eldszor egy
tajékoztaton kell részt vennilik, majd meg kell irniuk egy tesztet, amit egy elbeszélgetés kovet

¢és ennek eredménye alapjan nyerhetnek felvételt.

8 Hangya Déra: Szerettem volna ugyan tanulni, de sosem mertem belevagni a nehézségek
miatt. In.: Opus et Educatio 5.évf.2.sz. 2017. 159-187.p.
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4.3. Munkaerdpiaci (re)integracid

megneheziti a szakképzettség hianya vagy az alulképzettség. EsélyegyenlOségiik
kiteljesedésének részét képezi, hogy lehetdséget kapjanak munkavallaldsra, akar integralt
formaban is. Az Orszagos Fogyatékossagiigyi Programban nem csak a tarsadalmi, hanem a

munkaerdpiaci integracio is hangsulyt kapott:

A fogyatékos személyek munkaerd-piaci integrdcioja terén kulcsszerepet jatszanak az egyes
alternativ munkaerd-piaci szolgaltatok, ezert fontos cél teriileti lefedettségiik bovitése, az

altaluk nyvjtott szolgaltatdsok fejlesztése.

A korabbi években bevezettek munkavéllaldsi tdmogatasokat és szabalyokat, valamint
specialis allasborzéket, azonban ennek hatdsara is alacsony maradt a fogyatékossaggal €16
személyek irdnti munkaerd-piaci kereslet. Mint korabban irtam, meglatdsaim szerint a
munkaltatok gyakran azt gondoljak, hogy a sériilt emberek mindegyikét az értelmi képességek
gyengesége jllemzi. Ennek oka a témaban valo tajékozatlansaguk és elditéletességeik. Egy
munkavallalassal kapcsolatos kutatasbol, a megkérdezett munkaaddk valasza alapjan kideriilt,
hogy gyakori probléma a kollégak tolerancidjanak, tiirelmének hidnya is, ugyanis azt is
elmondtak, hogy a fogyatékossaggal éloknek tobb idore van sziikségiik a betanulds soran.
Gyakran eldforduld sztereotipia, hogy konnyebben okoznak karokat, veszélyeztetd a
munkavégzésiik maésokra tekintve, illetve, hogy alacsony szintli a munkajuk. Mindezek
tekintetében nem meglepd, hogy hatranyos helyzetben vannak a munkavallalas szempontjabol
iS. Véleményem szerint nem csak a sztereotipizalas jelent problémat, hanem az is, hogy nem
veszik szdmitasba, hogy a fogyatékossaggal €16 személyre és életére vonatkozon milyen pozitiv
eredmények keletkeznének. Jovedelmet szerezhetnek, ami lehetdvé teszi szamukra a fliggetlen
életet, javitja az onértékelésiiket, fokozodik a tarsadalmi megbecsiiltség €rzése, értelmet ad a
hétkoznapjaiknak, fejleszti a készségeiket és tjakat alakit ki, segit meg6rizni a lelki és pszichés

egészségiiket, valamint 0j kapcsolatokra tehetnek szert.

Munkavégzésiik torténhet védett munkahelyen egyéni vagy csoportos formaban, tamogatottan
egy feliigyeld/iranyitd jelenlétében vagy piaci formaban, amely tdmogatottsdgot nem igényel.

Ezek fokozatossdga fejleszthetd a fogyatékossaggal €16 személy kapacitasatol fiiggden.

% Orszagos Fogyatékossagiigyi Program. Bp., 2015. 18.p.

10 Virdg Hanna, Dunas-Varga Ildiké: Ertelmileg akadalyozott, kozépstlyosan értelmi
fogyatékos munkavallalok a vendéglatasban. In.: Gyogypedagdgiai szemle. 49.¢évf. 2-3. sz.
2021, 200-216.p.
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A munkahelyi integracio sikerességének érdekében fontos szerepe van a szocialis munkésnak.
Atfogo segitséget nyujt arra, hogy a sériilt személyek normal munkahelyen végzett munkajukért
normal bért kapjanak. Ez a tdmogatott foglalkoztatas, melyet nyolc 1épésbdl alld program €pit
fel. A nyolc 1épés Berszan Lidia A fogyatékos személyek tarsadalmi integracioja cimi kotete

alapjan a kovetkezok:

A kapcsolatfelvétel-tajékoztatas

Az elso kontaktus, beszélgetés

A felmérés

Felkeszités a munkavallalasra

A sziikseges dokumentacio elkészitése
A csaladgondozas

A munkahelyen térténo konkrét betanitas

© N o g &~ w D PE

Az utbkovetés™

A munkaadok részérdl is vannak bizonyos feltételek, amelyeknek meg kell valosulniuk az
integracié érdekében. Fontos, hogy legyenek tisztaban a fogyatékossaggal €16 személyek
foglalkoztatasaval kapcsolatos szabalyokkal, torvényekkel. Mutassanak elfogad6 attitiidot az
esetlegesen felmeriild nehézségekkel szemben. Konkrétan és konnyen érthetden tdjékoztassak
a munkavallalot az elvarasaikrol, feladatokrol. A fogyatékossaggal ¢€l6 személyek
munkavallaldsdhoz a legtobb esetben sziikség van specialis személyi vagy targyi feltételekre
(akadalymentesitett kornyezet, rovid, egyszerli kommunikacid, segitd szakemberrel torténd
egylittmiikodés), melyeket meg kell teremteniiik. A munkaltatok mindezek mellett kotelesek a

munkahelyen esetlegesen el6fordulé elditéleteket a megfeleld modon kezelni és megoldani.

Lehetséges munkakorok lehetnek — akér intellektualis képességzavarral €16 emberek szamara
is — a kovetkezék: mosodai munka, szerszaimkarbantartas, udvarosi, kerti munka, konyhai
kisegit6i-, takaritoi-, allatgondozodi-, arufeltoltd-, iratrendez6-, segit6/szocialis-, postai-,
raktarosi-, élelmiszeripari-, termék-osszeallito-, varrodai-, gondnoki kisegit6 munkakorok,
megsemmisité operator, portds, kézbesitd/irodai kisegité vagy akdr ujsagok, szoérolapok

terjesztése.

11 Berszan Lidia: A fogyatékos személyek tarsadalmi integracidja. Kolozsvar., Kolozsvari
Egyetemi Kiad6, 2008. 106-110.p.
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5. Fogyatékossaggal €10 személyek lakhatasi és ellatasi lehetoségei

A fogyatékossaggal €16 felndttek szamara tobb lehetéség all rendelkezésre a lakhatasuk és
ellatasuk tekintetében, azonban a harom leggyakrabban el6forduld a bentlakdsos szocialis
intézmény, a lakdotthon és a maganhaztartas. Ezek szakositott ellatdsok. Onellatdsra nem
képesek vagy folyamatos segitségre van sziikségiik. A bentlakéasos szocialis intézmények olyan
fogyatékossaggal €16 személyeknek all rendelkezésére, akiknek oktatdsara, gondozasara csak
intézményi keretek kozott van lehetdség. Naponta legaldbb haromszori meleg étkezést
biztositanak, amellett pedig a mentéalis gondozasrél és az egészségiallapotnak megfeleld
ellatasrol és lakhatasrdl is gondoskodnak. A lakootthonok 8-12 f6 befogadéasara képesek,
ellatasuk lehet rehabilitacidos célu vagy apolo-gondozo. ElSbbit olyan személyek vehetik
igénybe, akik mar betdltotték 16. életéviiket, azonban a nyugdijkorhatart még nem t61t6tték be.
Fontos, hogy az ellatot legalabb részben képes legyen 6nmaga ellatasara vagy olyan személy,
akinek képességeinek fejlesztése és ellatdsa csak ebben a formadban oldhatdé meg,
rehabilitaciojat csaladon beliil nem tudjak biztositani. Utobbi teljes ellatast biztosit az igénybe
vevO személynek. Ebben a formaban az ember fogyatékossaganak tipusatdl és sulyossagatol
fliggetleniil lehetséges az elhelyezés. A két kiillonbozd célu elldtdsban az a kozds, hogy
mindegyiket egy alapvizsgalat, feliilvizsgalat el6zi meg. A rendszer célja, hogy pontos képet
kapjanak a fogyatékossaggal €16 személyekrdl, annak érdekében, hogy az egyénre szabott
ellatast megfelelden tudjak biztositani. Vannak dtmeneti elhelyezést ny;td intézmények, mint
a fogyatékossaggal €16 személyek gondozohaza. Ennek mitkodését jellemzi, hogy ideiglenes
jelleggel, maximum egy éves idétartamra tudjak igénybe venni, ha ellatdsukat a csaladban nem

tudjak megoldani vagy atmenetileg tehermentesiteni szeretnék dket.

Szintén szakositott ellatasi forma a tamogatott lakhatas, amely szocialis szolgaltatast és
intézményen kiviili elhelyezést nyujt. Szdmos szolgéltatasi elemet tudnak biztositani a
fogyatékossaggal ¢l6 személyek szdmara. Mentélhigiénés, szocidlis munka korébe tartozo
tevékenységeket, feltigyeletet, étkeztetést, gondozast, tanacsadast,
pedagogiai/gyogypedagogiai segitségnyujtast, szallitast, valamint olyan segitségnytjtast, ami a
tarsadalmi életben vald aktivabb részvételiiket segiti. Mindezeket egy komplex

sziikségletfelmérés alapjan tudjak biztositani.
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Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma Ugyfélszolgalati Portaljan olvashatd az alabbi feltétel:

., ...A lakhatasi szolgaltatas legfeljebb hat fo szamara kialakitott lakasban vagy hazban, hét-
tizenkét f6 szamara kialakitott lakasban vagy hazban, vagy legfeljebb 6tven fo elhelyezésére
szolgadlo lakasok, épiiletek egyiittesében miikodhet azzal a kitétellel, hogy az onallo életvitelt
tamogato szolgaltatasok helyszineinek el kell kiiloniilni a lakhatdsi szolgaltatasok

helyszineit6l. ¥

Végiil a maganhaztartasokat is fontos megemliteni. Két csoportra osztjak: egy-, illetve
tobbszemélyes haztartasra. A KSH 2006-os Statisztikai Modszertani Flizetében a kovetkezd

meghatarozasok olvashatoak:

a) , egyszemélyes haztartds, azaz egy személy, aki egyediil él egy kiilon lakdegységben,
vagy aki albérloként a lakoegység egy vagy tobb elkiilonitett szobajaban lakik, de nem
csatlakozik a lakéegység tobbi lakoinak egyikéhez sem, hogy részét alkossa az
alabbiakban meghatdarozdsra keriilé tobbszemélyes haztartdasnak; vagy™®

b) tobbszemélyes haztartds, azaz két vagy tobb személy csoportja, akik egyiittesen foglaljak
el eqy lakdegység egészét vagy egy részét, kozosen latjak el magukat élelemmel és az
egyéb, létfenntartdshoz sziikségeskellékekkel. E csoport kisebb vagy nagyobb mértékben

kézosen haszndlja jovedelmeit.”’**

A maganhaztartasokban mindig van egy haztartasfo, a fogyatékossaggal €16 személyek
esetében ez lehet az egyik sziild, testvér vagy akar a parjuk, hazastarsuk is. Sajnos
meglatasaim alapjan az ebben a formaban é16 fogyatékossaggal €16 személyek és csaladjaik
tobbsége hatranyos helyzetbe sorolhatd. A haztartasfonek gondoskodnia kell az adott
személyr6l, ellatasarol, esetleges rehabilitacidjarol, kezeléseir6l, ami nem csak rengeteg
iddvel, de magas anyagi koltséggel is jar. Ezekhez a koltségekhez mérten pedig igen
alacsony azaz Gsszeg, amit a fogyatékossaggal €16 személyek tamogatasara adnak. 19 500
vagy 24 000 forint (annak feltételei, hogy ez mitdl fligg az 1998.évi XXVI. térvény 23./A

§-ban olvashatd) a mai vildgban zajlo folyamatos inflaciéo mellett szinte semmire nem elég.

12 Emberi Eréforrasok Minisztériuma Ugyfélszolgalati Portal: Szocialis szolgaltatasok
rendszere. URL: https://emmiugyfelszolgalat.gov.hu/szocialis (Letoltés ideje: 2022.05.26.)
13 K6zponti Statisztikai Hivatal: Statisztikai Modszertani Fiizetek, 47: A haztartas és a csalad
fogalma. Bp., 2006. 17.p.

14 K6zponti Statisztikai Hivatal: Statisztikai Modszertani Fiizetek, 47: A haztartas és a csalad
fogalma. Bp., 2006. 18.p.
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6. Kutatas bemutatasa

6.1. Kutatdsmodszertan

A kvalitativ kutatas kifejtds kérdéseket tartalmazo, félig strukturalt interjun alapult, melynek a
fogyatékkal €16 felnottek nappali ellatasaval foglalkozo intézmény vezetdje volt az alanya.
Kérdéseimmel igyekeztem minden fontos informéciora kitérni és fokozatosan felépiteni dket.
Emellett strukturdlt megfigyelést is alkalmaztam az intézményben eltoltott id6 alatt, tobbek
kozott a zeneterapia jelleghi foglalkozas soran, valamint dokumentum- és interju elemzést is

végeztem.

A fogyatékos személyek felnott €s idoskora cimii téman beliil a fogyatékos felnétt emberek
témanak ezen része komoly jelentOséggel bir és fontos kérdésekre terjed ki, de az elmult
é¢vekben nem sok kutatds foglalkozott erre fokuszalva. Ezen szeretnék ezzel a kutatdssal

valtoztatni.

A tanulmany célja feltérképezni, milyen lehetdségeik vannak az ellatds és a munkavallaléds
teriiletén, valamint hogyan tudnak az ellaté intézmények segiteni ebben és az integracidjukban.
Mig a mai iskolas kora gyermekeknek van lehetdségiik kiillonb6z6 szakmakat elsajatitani, mint
példaul, varrond, konyhai kisegitd, addig a mai fogyatékos felndttek €s idds kortiak szaméra ez

nem minden esetben volt opcid. Ennek alapjan kutatasi kérdéseim a kdvetkezok:

1. A fogyatékkal ¢l6 felndttek és iddskortiak szdmara milyen ellatdsi és munkavallalasi

lehetdségeik vannak napjainkban?

2. Afelnéttekkel foglalkozo ellatasi intézmények hogyan és milyen modon tudnak segiteni

crer

3. Milyen a munkaltatok hozzaallasa a fogyatékkal €16 felndttek ¢és iddskoruak

foglalkoztatasahoz?
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6.2. Gyongyfa Napkdzi Otthon bemutatasa

Az intézmény 1988. februar 8.-an kezdte meg miikddését 20 férdhellyel, akkoriban a fenntartoja
a kaposvari Varosi Tanacs volt. Célul tiizték ki, hogy a tankoteles korbol kikeriilt fogyatékos
fiatalok szdmara nappali ellatast biztositsanak €és hozzasegitsék 6ket az onellatashoz és az 6nallo
¢letvezetéshez. 2011-t6l az intézmény fenntartdja a Kaposvar-Santos Intézményfenntartd
Tarsulat lett, 2016. januar 1-tdl pedig a Kaposvari Szocidlis Kozpont egy ellatasi teriileteként
végzik tevékenységiiket, miikodésiik 32 f6 ellatasara szol. Jelenlegi nevét 2005-ben vette fel az
intézmény. A napkozi otthon nem oktatasi, hanem szocialis szféraba tartozd intézmény.
Alapelveik kozé tartozik a humanus értékrend, multidiszciplinaris szemlélet, normalizacios
elvek szerinti ellatas, cselekvésbe agyazott ismeret atadas €s ismeretszerzés, valamint a
tobbségi tarsadalomban vald aktiv részvétel. Az intézményvezetd elmonddsa alapjan

kollégainak hitvalldsa a kovetkezo:

,Nem az a legfontosabb, hogy a fiatalok értelmi képességei alacsonyabbak az atlagnal,

hanem az, hogy embertarsi kapcsolataikban kiegyensulyozott teljes életet ¢ljenek.”

A szakmai vezetd 2000 ota dolgozik az intézményben, amely igen nagy utat jart be az évek
soran. Akkoriban egyaltalan nem volt jellemzé gyogypedagdgus alkalmazdsa a nappali
ellatasban, ami igen megnehezitette a gondozott fiatalok fejlesztését. A helyzetiiket az sem
konnyitette meg, hogy nem volt — bar napjainkban sincs még sajnos — megfeleld modszertan az
értelmi fogyatékos felndttek oktatdsdra. Az intézmény dolgozoi igyekeztek ezt kikiiszobolni
amennyire lehetséges ¢és adaptalni a sziikséges anyagokat szamukra. Az 1d6 elteltével
lehetdségiik nyilt gyogypedagoégus, valamint gyogypedagodgiai asszisztens kolléga
alkalmazaséra is, ami a mindennapokban nagy segitséget nyudjt szamukra ¢€s lehetové teszi a

kliensek hatékonyabb, sikeresebb fejlesztését.

Az interju kezdete eldtt megtekinthettem az intézményt, ahol a késObbiekben gyakorlaton is
részt vettem, amelynek koszonhetden az ellatottakkal is volt szerencsém megismerkedni és 1d6t
tolteni, nem utolso sorban pedig személyesen megtapasztalni a mindennapjaik miikodését, amit
a szakmai vezet0 elmondott a beszélgetésiink soran. A korbevezetés alkalméval lathattam, hogy
rendelkeznek csoportszobaval, konyvtarszobaval, tornaszobaval, zeneszobaval, kreativ

szobaval, tankonyhaval, munkaszobaval, étkezdvel €s természetesen egy sz&p nagy udvarral is.
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A sok helyiség lehetdvé teszi szamukra azt, hogy az intézmény falain beliil szamos szabadidds
programot tudjanak rendezni, megvalositani. Tobbek kozott husvétot, anydk napjat, nyar
buicsuztato kerti-partyt, mikulast, karacsonyt, egészségmegdrzést szolgald programokat és még
sok mast. Mindezek mellett igyekeznek intézményen kiviili programokkal is gazdagitani a
kliensek élményeit €és tapasztalatait: kirdnduldsokat szerveznek, szinhazlatogatason vesznek
részt vagy éppen hangversenyt tekintenek meg. Mindezek alapjan a szamukra szervezett
programokat 3 csoportba tudom elkiiloniteni. Az egyik csoportba tartoznak az intézmény falain
beliil megvaldsul6 fejleszto foglalkozasok, amelyek nagyon fontosak a tankotelezettség utan is.
Az értelmileg akadalyozott fiatalok a tankoteles kor betoltését kovetden tobbnyire kikeriilnek a
szervezett oktatas keretébdl. Tanuldssal toltott éveik alatt elértek bizonyos képességbeli szintet,
sériilésilk mértékétol fliggden rendelkeznek némi ismerettel a kulturtechnikak teriiletén,
valamint kisebb-nagyobb mértékben képesek az Onellatasra és munkavégzésre. Ahhoz, hogy
onmaguk lehetdségeit megismerjék, énképiik kiteljesedjen, dnmagukhoz képest minden
teriileten fejlodhessenek és ezaltal tartalmas életet élhessenek, tovabbi tudatos fejlesztésre van
sziikség. Ezek pedig a sajat kidolgozasit MOZAIK program alapjan térténnek, amirdl az interju
soran részletes bemutatast kaptam. Ez a késObbiekben olvashatd. Tobb, alacsonyabb 1étszamu
(6-8 16) csoportot alakitanak ki figyelembe véve a személyek életkorat és fejlettségi szintjét.
Fobb modszerként alkalmazzadk a szemléltetést, megfigyelést és bemutatdst, hiszen a
leghatékonyabb a kozvetlen valdosag megtapasztalasa. Emellett hasznaljak az internetet és
fiizeteket is. A programot 2001-ben hoztdk létre és tObbnyire ez alapjan szervezik
mindennapjaikat, azonban ebben az évben mar igyekeznek bevonni mellé a projekt alapt
oktatast is. A szigorubb szempontok alapjan elkiilonitett kiscsoportos foglalkozasokkal
szemben, ez a modszer lehetdve teszi, hogy az ellatottak kozosen egylittmikodve végezzenek
gyakorlatorientalt, a mindennapi élet problémadira, helyzeteire, dolgaira vonatkozo
tevékenységeket. A heti foglalkozasokat igyekeznek ugy Osszeallitani, hogy fejlédjenek a
kommunikéacids képességeik, adaptiv képességeik, szocialis készségeik stb. Lehetdségem volt
megtekinteni egy zeneterapia jellegli foglalkozast, amely szamomra is remek élményt ny(jtott.
A zeneszobajuk az emeleten van kialakitva, igy az esetleges kiszlir6dé hangok nem zavarjak
meg a tobbiek tevékenységét. A helyiségbe érve mindenki vélaszt maganak egy tetszdleges
hangszert. Ezt kovetden a gydgypedagogus olyan feladattal indit, amely segit szamara felmérni,
hogy kinek milyen az aktudlis hangulata, van-e valami problémadja és annak megfelelden tudja
alakitani a tovabbi jatékokat, munkaformakat, mdodszereket. Egyarant volt frontalis, 6nallo és
paros munka is. A résztvevokon végig lathatd volt a felszabadultsag érzése, hogy elengedték

magukat, kikapcsolodtak, de kozben fejlesztve volt a figyelmiik, a kommunikacios
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képességeik, gondolkodasuk, hallasuk, ritmusérzékiik és nem utolso sorban egy egyiittmiikodo
képességiik. A foglalkozas végén a jutalom mindig egy kivansag dal, mindenki kérhet egy-egy
szamara kedves zenét, amit kdzosen elénekelnek. A gydgypedagdgus a terdpia idétartamat a
résztvevok energidjahoz €s motivaltsagahoz igazitja. Van, amikor 20 perc utan azt latja rajtuk,

hogy mennének mar és van, amikor még a 45 perc is kevés, igy ehhez alkalmazkodik.

A masodik csoport, amit elkiilonitenék az szintén az intézmény falain beliil megvalosulo
szabadidds programok, amiket emlitettem par sorral feljebb is (linnepek, nyarbiicstztato). Ezek
koziil szdmos olyan van, amelyek alkalmaval behivjak a hozzatartozokat vagy példaul
kiilonboz6 tarsulatokat kérnek fel. Aprilisi honapban a Kultur Talalka egyiittes latogatott el
hozzajuk egy remek koncerttel. Mondhatni hagyoménnya valt mér az is, hogy minden
decemberben karadcsonyi miisorral késziilnek, amire meghivast kap tobbek kozott a véros
polgarmestere és a Kaposvari Szocidlis Kozpont igazgatdja is. Az ilyen lehetdségek remek
tapasztalatszerzést biztositanak a kliensek szamara, ahol a tobbségi tarsadalom tagjaival van
alkalmuk kapcsolatot teremteni. A masik szemszogbdl szemlélve szintén nagyon hasznos,
hiszen az emberek megismerkedhetnek a fogyatékossaggal ¢l6 személyekkel, betekintést
nyernek mindennapi tevékenységeikbe. A legfontosabb mégis az, hogy ez altal fejléddnek az
ellatottak szocialis képességei, kommunikacios képességeik. A hozzatartozokkal kozos,
szervezett programok remek élményt is nytijtanak, ugyanis ilyenkor gyakran szerveznek jatékos
feladatokat, versenyeket. Szerepet kap a csoporton beliili aktivitds, a kdrnyezeti viselkedés, a
feladatvégzés kozbeni figyelem, a szervezett jaték kozbeni viselkedés, az érzelmek kifejezése

vagy éppen egy esetleges konfliktus estén annak kezelése, megbeszélése.

A harmadik csoportba végiil az intézményen kiviili programokat sorolndm. A Covid jarvany
el6tt rendszeresen kaptak meghivast iskolaktol kiilonb6zd programokra, ami szintén segit a
tobbségi tarsadalommal torténd kapcsolatteremtésben, valamint az iskolas kort gyermekek
érz¢kenyitésében. Hiszen minél korabban taldlkoznak, ismerkednek meg a fogyatékossaggal
¢lokkel, annal eldbb és nagyobb eséllyel alakul ki benniik az elfogadas érzése, ami
meghatdrozza a majdani felndtt 1étiiket is. Sajnos ezen meghivasok szdma lecsokkent, de
rengeteg mas lehetdséget igyekeznek biztositani szamukra. Legutobb a kaposvari Polgarok
Haza megnyitojara késziiltek egy kézmiives foglalkozassal, ahol a vendégek tavaszi diszeket
készithettek el. A mintadarabok eldzetes elkészitését is a Gyongyfa ellatottjai alkottdk meg az
esemény el6tti nap. A rendezvény remek szinteret biztositott a tarsalgas, a masok iranti pozitiv
attitid, a segitségnyujtas €s az etikus viselkedés, az illemszabalyok gyakorlasara. A szervezett

kirandulasok alkalméval megismerkedhetnek tdgabb kornyezetiikkel, uj helyeket fedeznek fel.
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Ilyenkor &ltalaban étteremben ebédelnek, ahol fontos az étkezés kozbeni viselkedés,
illemszabalyok betartdsa. Pontosan ez az egyik oka, amiért nagyon fontosak az intézményen
kiviilre szervezett programok. Az ellatottaknak ugyanis ekkor nyilik a legtobb lehetdségiik az
etikai normak gyakorldsara, aminek kiemelt szerepe van, hiszen csak az tud sikeresen
beilleszkedni a tarsadalomba ¢€s azt tudjak elfogadni, aki mindezekkel tisztdban van és be is

tartja Oket.

6.3. Interju bemutatasa

Az interjim soran miel6tt kutatdsom fo témdjara fokuszaltam volna, elengedhetetlennek
gondoltam, hogy jobban megismerjem az intézményt, igy elsé kérdéseim a napkdzi otthon
céljara, feladataira, valamint a mikodésére orientdlédtak. A fogyatékosok nappali
intézményének célja az értelmi fogyatékossaggal és/vagy halmozott fogyatékossaggal €16
személyek életmindségének javitasa az optimalis 6nallosag biztositasaval, az emberi méltosag
megélésének eldsegitése, az Onbecsiilés erdsitése, a pozitiv énkép kialakitasaval a szocializacid
fejlesztése, a normalizacid és az integracid eldsegitése céljabol. Az intézmény célja tovabba a
fogyatékos személyek minél fliggetlenebb 6nallova valadsanak, 6nallo életvitelének eldsegitése,
a kozosségi, tarsadalmi életben vald aktiv részvétel elémozditasa. Alternativak biztositasa a
fogyatékos személyek részére a szabadidd eltdltéséhez, sportolashoz, kikapcsolodashoz,

valamint az aktivitas novelése és az integracio eldsegitése.

A fogyatékosok nappali ellatasanak feladata a szolgaltatast igénybe vevOk készség- ¢és
képességfejlesztése, gondozasa, gydgypedagdgiai tdmogatasa, foglalkoztatasa, szabadidejiik
hasznos eltdltésének, valamint intézményen beliili és kiviili programok biztositasa, tarsadalmi

integraciojuk eldsegitése €s az esélyegyenldség megvalosuldsanak eldmozditésa.

Az intézmény szolgaltatisai nyoman biztositottak a fogyatékossaggal ¢l6 személyek egyéni
igényeinek megfeleld készség- és képességfejlesztésiik, tarsas kapcsolataik tamogatasa,
valamint a specialis szolgaltatdsokhoz és a kozszolgaltatasokhoz vald hozzédjutasuk. Ezen
szolgaltatdsokat a tankoteles kor felsd hataranak elérését kovetden (jelenleg 16. €letév) lehet
igénybe venni, abban az esetben, ha a fiatalnak mar a tanuldéi jogviszonya megsziint. A
személyes gondoskodast nytjtd szocidlis ellatasok igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld,
illetve torvényes képviseldje kérelmére, inditvanyara torténik. Ha az ellatast igényld személy
cselekvoképtelen, a kérelmet, illetve az inditvanyt — az érintett személy véleményét lehetdség

szerint figyelembe véve — a torvényes képviseld terjeszti eld. A korlatozottan cselekvOoképes
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személy a kérelmét, inditvanyat a torvényes képviseldjének beleegyezésével vagy — ha e

tekintetben a birdsag a cselekvoképességet nem korlatozta — dnalloan terjeszti eld.

A fogyatékos személyek nappali intézménye a mindenkori tankotelezettségi kor felsd hatarat
betoltd személyek szdmara ny1jt szolgéltatast. Az intézményben nem gondozhat6 az a személy,

aki veszélyeztetd magatartast tanusit, orvosi ellatast és allando apolast igényel.

Természetesen a jelentkezésnek is meg van a maga moddja, amihez tobb dokumentum is
szlikséges. A felvételi kérelmet szoban vagy irdsban kell el6terjeszteni atruhazott hataskorben
a Gyongyfa Napkozi Otthon nappali ellatds vezetdjénél. A kérelemhez csatolni kell egy
formanyomtatvanyon az orvosi igazolast ¢és jovedelemnyilatkozatot, valamint a fogyatékossag
igazolasat szolgdldé okiratot. A fogyatékossdg fennallasa igazolhaté szakorvosi

lelettel/véleménnyel, vagy sulyos fogyatékossag fennallasat igazolo okiratokkal.

Sulyosan fogyatékos a kiilon jogszabaly szerinti fogyatékossagi timogatasban, vakok személyi
jaradékaban, illetve magasabb 6sszegli csaladi potlékban részesiilo személy. Ezt kétféle mdédon
tudjak igazolni: egyrészt az ellatds megallapitasat, illetve folydsitasat igazold hatarozattal vagy
mas okirattal, masrészt pedig az ellatds megallapitasanak alapjaul szolgalo, a fogyatékossag

fennallasat igazolo szakvéleménnyel.

Az ellatas iranti kérelemrél az adatfelvétel és a raszorultsagrol vald tajékozodas utan a
Kaposvari Szocialis Kozpont igazgatdja dont. A meghatarozott 1étszdmot meghalado igény
esetén az igénybejelentét 8 napon beliil, irdsban kell értesiteni arrdl, hogy szabad féréhely
hidnya miatt vardlistara helyezték, és szabad kapacitas esetén a jelzés sorrendjében tudjak

biztositani a féréhely betoltését.

Kovetkezd kérdésemmel az ellatottak mindennapjairdl érdeklédtem. Természetesen van egy
kialakult, jol miikodé napirendjiik, amihez tartjdk magukat. Az intézményvezetd ennek
ismertetése elott elmondta, hogy nyitvatartasi idejiik napi 10 6réara szol, tehat reggel 7 oratol
délutan 17 oraig allnak rendelkezésre minden munkanapon alapszolgaltatast nyujto intézmény
réveén.

Az ellatottak beérkezése 7 oratol 8 ora 30 percig tart. Kivételt képeznek ez aldl a
munkaviszonyban 1évd, dolgozo fiatalok, akiknek 7 6ra 10 percre meg kell érkezniiik, ugyanis

munkaidejiik 7:40-t61 12:00-ig tart és a kezdésig meg kell reggelizniiik.

Azt kovetden, hogy mindenki megérkezett, 8:30-t61 egészen 9:00-ig tart a reggeli, majd délig

fejlesztd foglalkozasok vannak heti terv szerint, a mar emlitett MOZAIK program alapjan,
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amirdl a késébbiekben részletes tajékoztatast kaptam. Az ebédidé 13:00-ig tart, azutan pedig
tovabbi fejlesztések kovetkeznek és/vagy probak az aktualis eseményekhez kapcsoltan 15:00-
ig. Ekkor kdvetkezik az uzsonna 15:30-ig, amit szabadidds foglalkozasok valtanak fel egészen
az ellatottak hazameneteléig. Ennek id6pontja egyénenként eltérd, attol fiiggden, hogy a kliens

onalléan kozlekedik vagy hozzatartozo, illetve timogato szolgalat megy-e érte.

Itt tartottunk egy kis kitérot a tervezett kérdésekbdl vagy inkabb kiegészitettiik egyel, ugyanis
a vezetd emlitette az tigynevezett MOZAIK programot, ami felkeltette a figyelmemet, igy
szerettem volna tobbet megtudni rola. Ez a fejlesztési program 2001-ben keriilt kidolgozasra az
intézmény altal és az értelmileg akadalyozott fiatalok komplex készség, képesség- ¢€s
személyiség fejlesztésére, valamint feln6tté valasuk segitésére iranyul. Igy tehat a program 6
célja ¢és feladata az értelmileg akadélyozott személyek komplex fejlesztése, kiilonds tekintettel
azokra a funkciokra, teriiletekre, amelyek az 6nallosodasukat és a tarsadalmi beilleszkedésiiket
segiti. Az értelmi fogyatékosaggal ¢é16 emberek szdmara - a tankoteles kor elérése utan is -
tovabbi tudatos, tobbiranyu, fejlodésiiket tdmogatd foglalkozasok szervezésére van sziikség
ahhoz, hogy dnmaguk lehetdségeit megismerhessék, énképiik kiteljesedhessen, képességeik
minden teriileten tovabb fejlddhessenek ¢és igy tartalmas ¢letet élhessenek, tarsadalmi
integraciojuk minél magasabb szinten valdsulhasson meg. A vezetd elmondasa alapjan ez a

komplexitas nyolc fejlesztési teriileten keresztiil torténik (1. és 2. szamu abra):
1. A mozgés — mozgésfejlesztés, testnevelés
2. Irodalom — nyelv, kommunikécio, beszéd
3. Zene — éneklés, zenehallgatas
4. KépzOmiivészet — rajzolds, mintazas, kézimunka
5. Mindennapi tevékenységek: munka, jaték, hobbi
6. Enkép — onismeret
7. Interperszonalis kapcsolatok alakitasa

8. Erkolcsi értékek alakitasa
A felsoroltakrol bOvebb informéciokat is megosztott velem. A mozgasfejlesztés transzfer
moddon hat valamennyi szomatikus, kognitiv és emocionalis teriiletre. Az irodalom a nyelyv,
beszéd, kommunikécio fejlesztésében kap szerepet. Célja, hogy egyéni lehetdségekhez mérten,

els6sorban beszéd- és kommunikéciofejlesztést valositsanak meg (iras és olvasas megtartasa,
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metakommunikécio, alternativ kommunikacios modszerek stb.). Segit, hogy meg tudjak értetni
magukat az 6ket koriilvevo vilaggal és Ok is tudjak értelmezni az onnan szarmazo jelzéseket.
Az éneklés, zenehallgatas és zenélés a testi, pszichikus és percepcids képességeket egyarant
javitja, emellett pedig az auditiv képességeket fejleszti és az emocionalis teriileteket is
kondicionalja. A képzomiivészeteken beliil a rajzolasra, mintazasra és kézimunkara helyezik a
hangsulyt, ugyanis ezaltal a targyalkotast, vizualis képességeket, finommotorikus képességeket
fejlesztik és egyfajta metakommunikativ csatornaként is funkcional. Befogadoként az alkotds
az érzelmekre és a kognitiv funkcidkra hatva ismereteket nyujt, Gj gondolatokat ébreszt, mig

alkotoként magasabb szintli élmények atélését, az alkotas 6romét eredményezi.

A személyiségfejleszto teriiletek keretében valdsul meg az énkép, Gnismeret, az interperszonalis
kapcsolatok ¢és az erkdlcsi értékek alakitasa. Az énkép, onismeret alakitasa kiilondsen fontos,
hiszen az akadalyozottsdggal ¢16 emberek nem csak értelmileg, nem csak kiilonféle fizikai
képességeikben akadalyozottak, hanem teljes pszicholdgiai értelemben vett mozgasi térben is.
Ebben az esetben tehat az a cél, hogy elérjék, hogy az egyén sajat magat sériilése mellett is
tevékeny embernek ismerje meg, éljen békében Onmagéival, mert ez fontos feltétele az
egészséges emberi kapcsolatoknak, és személyiségében rejld lehetdségek kibontakoztatasanak,
emellett pedig fokuszalni kell az identitds, az énazonossag ¢és az énkép kialakitasara,
fejlesztésére. Az interperszonalis kapcsolatok tekintetében a cél, hogy a kiilonféle kapcsolati
rendszerekben felismerhessék sajat szerepiiket, tudjanak vele €lni, képesek legyenek adni és
kapni. Sziikséges a szocidlis tudat fejlesztése is, ezen beliil a kovetkezOket emelte ki az
intézmény vezetd: személykozi tudat, rangsor tudat, hovatartozasi tudat, szocialis kompetencia
tudata. Ugy gondolja, minden egyén szamara fontos a kozosség megléte, a valahova tartozas
tudata. A legjelentdsebbek ezek koziil is azok, amelyek kitiintetett érzelmi fontossaggal birnak,
s ezaltal alakitéan szolnak bele az egyén személyiségfejlodésébe. Ilyenek a sziilok, neveldk,
segitdk, rokonok. A kapcsolatok miikodhetnek szimmetrikusan vagy aszimmetrikusan, de
ugynevezett komplementer kapcsolatként is. Mindezekhez azonban elengedhetetlen az erkolcsi
értékek alakitasa is, hiszen ahhoz, hogy az egyén létezni tudjon egy tarsadalmi kozegben,
viszonyulnia kell az altalanosan elfogadott tarsadalmi normakhoz, szabalyokhoz. A kénnyebb
tarsadalmi beilleszkedés miatt azonban a lehetéségekhez mérten mégis ismerniiik és
alkalmazniuk kell az alapvetd erkolcsi normakat, kategoridkat. Véleménye szerint foként azokat
célszerli kiemelni, amelyeket altaliban minden ember atél neveltetése soran, igy ezekkel
kapcsolatban mar kialakult valamilyen szinti moralis érzet. Az erkolcsi kategoriak korében

olyanok mertiiltek fel, mint a jo-rossz; igaz-hamis; becsiilet-becstelenség; boldogsag-banat;
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szeretet-gytilolet. Az erkolcsi alapelvek kozott emlitette a munkat; generaciok viszonyulasat;
egylittélés normait, mig az erkolesi tulajdonsagokhoz sorolta az akarater6-makacssagot és a
kotelesség-feleldsségvallalast. A felsorolt személyiségfejleszté teriiletek gyakorlasara
leginkédbb a korabban emlitett, csoportokba sorolt, intézményen beliili és kiviili szervezett

programok a leghatékonyabb szinterek.

A mindennapi tevékenységek teriiletén beliil kiemelt szerepet kap a munka, a jaték és a hobbi.
A vezetd a munkat, a felndttséget legjobban jellemzd tevékenységként irta le. Tagabb
értelemben minden olyan fizikai tevékenység, amely a kiilonféle sziikségletek kielégitésére
iranyul. Ezalatt értendéek az Onellatassal, onkiszolgalassal kapcsolatos munkak, illetve az
ugynevezett valodi, bérért végzett munkatevékenység. A munka fontossagat azzal indokolta,
hogy nem csak cél, hanem eszkdz is, ugyanis a mindennapi munkélkodédsok kdzben egyre tobb
informdciot és tapasztalatot szereznek az Oket koriilvevd kornyezetrdl. Megtapasztalhatjak,

hogy az ember folyamatosan alakithatja, valtoztathatja, kellemessebbé és célszerlibbé teheti azt.

A jaték és a hobbi elsdsorban a rekredcid, a testi-lelki pihenésigény kielégitésére szolgal, de
szerepet kap benne a tdjékozodas, a belsd gazdagodas, miivelddés, élmények gylijtése vagy
sajat képességeik probara tétele, nem utolsé sorban pedig szintere lehet a — tarsadalmi —
beilleszkedésnek is. Elmondésa alapjan a fejlesztések elsésorban indirekt médon a mindennapi
tevékenységekbe — eseményekbe, szituaciokba, tervezett foglalkozasokba — 4gyazva torténnek.
Manapsag leginkabb kiilonféle projektek megvalositdsaval igyekeznek élményszeriivé tenni a
tevékenységeket. Mindezek soran kiemelt figyelmet forditanak a valtozatos, egyénre szabott
motivaciora, rugalmassagra €s az egyénre szabott idokeretre, sziikség szerint pedig kiscsoportos
vagy egyéni foglalkozasokat tartanak. Fontosnak tartjak, hogy az egyes tevékenységek fejlesztd
hatasuk mellett pozitiv élményt is biztositsanak. A fejlesztés egy folyamat, nem varnak
latvanyos, rogton szembetlind eredményeket, de a legaprobb, a mindennapi tevékenységek

soran megmutatkozd minimalis pozitiv valtozas is jelentdséggel bir.

Az intézmény felndtt kort - értelmi fogyatékos €s halmozottan sériilt személyeket 1at el. A
szolgaltatast igénybe vevok csoportja fogyatékossaguk tipusa, sulyossaga, és €letkoruk (18-52

¢év) alapjan erdsen heterogén dsszetételll. (3. szamu dbra) Az atlag életkor koriilbeliil 36 év.

A kovetkezOkben kérdésemmel arra tértiink ki, hogy véleménye, illetve tapasztalatai alapjan
napjainkban milyen lehetdségei vannak a fogyatékossaggal €16 fiataloknak, fiatal felnétteknek.
Interjialanyom gy gondolja, hogy a ,lehetdségeikre” vonatkozd kérdés ebben a formaban

nagyon sok mindenre irdnyulhat. Szintén nehéz a vélaszadés, ha csak a fogyatékossag a

26



kritérium, hiszen minden egyes fogyatékossagi tipusnak megvannak a sajatossagai, amelyek
befolyassal vannak a lehetéségeikre is. Altalanossagban erre azt szokta valaszolni, hogy a
fogyatékos személyek ,lehetOségeit” elsdésorban az Oket koriilvevd kornyezet tamogatd
mindsége hatdrozza meg. Ha optimalisak az egyén szaméra az ugynevezett kontextualis
tényezok — kornyezeti ¢és személyes —, akkor a fogyatékossag ténye kevésbé szab hatart a
lehetdségeiknek. Nyilvan, ha ezek nem biztositottak, ugy a lehetdéségekrdl nem, vagy csak
korlatozottan beszélhetiink. Kutatdsomhoz fontosnak tartottam megvitatni, hogy mennyire
lehetséges, mennyire lehet sikeres a tarsadalmi (re)integraciojuk. Ugy gondolja, ha humanus
szemszOgbdl nézziik ezt a kérdést, tulajdonképpen ezen nem is kellene gondolkodnunk, hiszen
a fogyatékossag az emberi 1ét egyik megnyilvanulasi formaja. Vagyis, miért kellene integralni
egy embert a sajat emberi csoportjaba/tarsadalmaba, csak azért, mert valamiben eltér az adott
populacid atlagéatol, példaul fogyatékossaggal €1? Attol 6 még ugyanigy ember. Meglatasa
szerint azonban sajnos itt még nem tart a tarsadalmi tudat, ezért nyilvan kell err6l beszélni. Az
mindenképpen 6rdmmel tolti el, hogy jobban allunk a fogyatékos személyek tarsadalmi
az idedlis allapottol. Véleménye szerint megértetni és tudatositani sziikséges egy adott
tarsadalom minden tagjadban, hogy az oOrok egészséges létre — vagyis jelen esetben a
fogyatékossag nélkiili 1étre — senki szadmara nincs garancia. Ez egy pillanat alatt megvaltozhat
barkinél, vagyis egy betegség vagy balest kdvetkezményeként barki a fogyatékossag allapotaba
kertilhet. Akkor majd neki sem lesz mindegy, hogy miként gondolkodnak rola a még egészséges
l1étben €16k vagy, hogy milyen hozzaféréseket biztositanak szdmara a kiilonféle tarsadalmi
javakhoz. Véleménye szerint, amig ez a gondolkoddsmod nem valik altaldnossa, addig soha
nem fogjuk elérni ebben a kérdésben az idealis allapotot. Mindezek hallatan feltettem azt a
kérdeést is, hogy akkor mi kellene ahhoz, hogy ez a folyamat sikeresebb legyen. Valasza alapjan
az altaldnosan megvaldsuld komplex akadalymentesités — fizikai, infokommunikacids és
moralis — mellett, miné€l tobb olyan ¢élethelyzet generdlasara lenne sziikség, ahol a tobbségi
tarsadalom tagjai €s a fogyatékkal €16 embertarsaik egytitt tevékenykedhetnek, egytitt élhetnek
at pozitiv élményeket. Meglatasat azzal tdmasztotta ald, hogy hosszatdvon mindannyiunk
szamara ¢€pitd jelleggel birndnak, alakitandk a massaghoz vald affinitdsunkat, erdsitené az
empatiat és az elfogadast, kialakulna az a sajatos kommunikacios kultura, amelyet az adott
fogyatékossagi tipus igényel. A fogyatékkal ¢l6 emberek is igyekeznek tevékenyen,
tartalmasan €Ini az é€letiiket: természetes modon vannak sziikségleteik, vagyaik, terveik. Az
azonban, hogy ezek megvalositasat sikerként vagy kudarcként élik-e meg kihat énképiik,

onértékelésiik, onbizalmuk alakuldsdra. Ha a kiilonféle akadalyok miatt tobbnyire csak
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kudarcokat élhetnek at, akkor mindez az egész személyiségiiket, az identitasukat rombolja,
visszahizodnak, és a tovabbiakban egyre inkabb inaktivva valnak, eltavolodnak, szdndékuk
ellenére sajat magukat is kirekesztik. Ugy véli elsésorban ez az, aminek nem szabadna
bekovetkeznie. A téma kapcsan kitértiink arra is, hogy melyek azok a tarsadalmi vagy egyéb
problémak, amelyek akadalyozhatjak a (re)integracié folyamatat. Véleménye szerint ez egy
nagyon Osszetett probléma. Az egyik tényezd barmilyen furcsa is az, hogy a ma emberére
onmagara vonatkoztatva is altaldnossagban jellemz0 egyfajta bizonytalansag. Tapasztalatai azt
mutatjak, hogy sokan sajat magukrdél sem rendelkeznek megfeleld ismeretekkel, nincs realis
énképlik. Ez azért alapvetd gond, mert e nélkiil nem vagyunk képesek tudatosan élni, és
egészséges emberi kapcsolatokat kialakitani, sem pedig fenntartani a sziikebb-tagabb
tarsadalmi kornyezetiinkben. Nem szeretne pszichologizalni, de ugy gondolja, hogy igy az
egyének figyelme folyamatosan dnmaguk felé irdnyul, hisz nincs meg az a biztonsagérzetiik,
amit egy megfeleld Onismeret nytjthatna. Ennek kovetkeztében folyamatosan egyfajta
nehezitett élethelyzetben probalnak talpon maradni, szoronganak és csak magukra fokuszalnak,
hogy fenntartsanak valamiféle egyenstlyt. A masikra mar nincs energia, kialakul az 6nzdéség,
az egylittérzés hianya, az ,,ez nem az én problémam” kozonyossége. Azonban az egyént mindig
holisztikusan kell szemlélni, vagyis az adott kornyezetének a hatdsai is befolyasoljak,
meghatarozzak személyes fejlodését. A masik tényezo tehat, hogy jelen vildgunkban sajnos
sem a tarsadalmi, sem a gazdasagi folyamatok nem segitik a biztonsagérzet elérést, igy ezek

még inkabb felerdsitik a fent emlitett folyamatokat.

Kutatdsomban mindemellett valaszt kerestem arra is, hogy az intézmény tud-e segiteni a
munkavallaldsban, amennyiben igen, hogyan, ha pedig nem, akkor kihez tudnak fordulni az
érintettek ez ligyben. Ennek kifejtését azzal kezdte, hogy felndtt emberként a valodi bérért
végzett munka, a munkavégzés, alapvetd tarsadalmi elvards, az egzisztencia feltétele.
Ugyanakkor spontdn modon hozzdjarul a személyiség kiegyensulyozottsagahoz is az
onbecsiilés, és a hasznossag érzésével. Alapvetden a munka lényege az, hogy az egyén nem
csak sajat maga, de a kdrnyezete szamara is hasznos tevékenységet/szolgaltatast nyajt. Azt is
elmondta, hogy a kiilonféle fogyatékossaggal €16 személyek munkavallalasi lehetdségeit két
iranyban kell vizsgélni. Az els6 az elsddleges vagy nyilt munkaerdpiacon valo elhelyezkedés
lehetdsége. Azt gondolja, hogy itt a fogyatékossaggal ¢l6 személyek munkavallalasi
lehetdségeit a megfeleld szakmai végzettségiik mellett az is meghatdrozza, hogy a nyilt
munkaerdpiacon miikddé munkaltatoknak milyen az affinitdsa a fogyatékkal €16 személyek

foglalkoztatdsa irant, egyaltalan rendelkezik-e megfelel6 ismeretekkel errdl. Gyakran
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tapasztalja, hogy az ismerethidnyon alapul6 eléitéletesség, félelem az, ami miatt nem valaszt
fogyatékos személyt a munkaltatd egy adott poziciora, valamint, hogy eldtérbe helyezi-e a
fogyatékossag tényébdl eredd specialis munkafeltételek megszervezését, biztositasat. De
tudjuk, hogy gyakran dont6 tényez6 a megvaltozott munkaképességli személyek
foglalkoztatasa utan igénybe vehetd kiillonféle tamogatasok mértéke is. Sajnos ezek miatt a
munkaltatok — a profitorientalt szemlélet miatt is — kevésbé motivaltak a fogyatékossaggal é16
munkavallalok alkalmazasara, bar nyilvan egyedi esetekben erre is lehet példakat talalni.
Ugyanakkor a fogyatékossagi tipusok koziil az értelmi- és a halmozottan fogyatékos
személyeknek van az allapotukbol eredden, illetve a megfeleld szakképzettségiik hidnya miatt,
a legkevesebb esélyiik a nyilt munkaerdpiacon valé munkavallalasra. Az 6 esetiiket még azzal
is kiegészitette, hogy veliik szemben jelentds a pejorativ beidegzdodés a tarsadalom tagjaiban. A
munkaaddk nem szivesen teremtik meg a szamukra sziikséges specialis munkakoriilményeket
¢s hianyzik a céliranyos rehabilitacios/habilitaciés munkavallaloi felkészités eshetdsége is.
Ebbol kifolyolag sziikség lenne az adott munkahelyen az értelmi fogyatékos személyek
munkavégzését segitd, megfeleld ismeretekkel rendelkezé ,,mentorokra”, akik sokoldala
tdmogatast nydjthatnanak szdmukra mindvégig a munkavégzés ideje alatt. Ismeretei szerint
ugyanis nincs ilyen statusz. Sajnos azonban olyan esetek is el6fordulnak, amikor a

hozzatartozok tulzott féltése jelenti az akadalyozo tényezdét a munkavallalas soran.

Azonban elmondta, hogy vannak az igynevezett védett vagy akkreditalt munkahelyek, amelyek
kifejezetten a megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatasara szervezddtek, ahol
mind a munkatevékenységek jellege, mind pedig a munkafeltételeket szabalyozo torvényi
keretek egyarant figyelemmel vannak a megvaltozott egészségi allapoti munkavallalok
terhelhetdségére és specialis munkaegészségiigyi igényeikre. Természetesen itt is cél és elvaras
a piacképes termékek létrehozasa, ezért nyilvan ugyantigy vannak elvarasok mind a munkaidd,
mind a munkafegyelem terén. Sajnos azonban sokkal kevesebb a védett munkahelyek szama,
mint amennyi munkavégzésre képes fogyatékos személy szeretne dolgozni. Véleménye szerint
munkavallalds szempontjabol, gyakran az is dontd tényezd, hogy a fogyatékos személy milyen
régioban és milyen telepiilésen ¢él, hiszen ezek a lehetdségek nem egyenletesen oszlanak el

orszagosan.

A foglalkoztatasnak azonban létezik egy ugynevezett ,,home office” valtozat is, féként azokban
az estekben, ahol a munkavégzés jellege ezt lehetdvé teszi. Igy példaul nem lehet akadalya a
munkavallaldsnak az, hogy a sériilt személy fizikailag valamilyen okbdl nem tud eljutni a

munkavégzés helyszinére.
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Intézményiik a KSZK Gyongyta Napkozi Otthon 32 féréhelyen 35 beirt értelmi- és halmozottan
sériilt személyt lat el. Koziiliik jelenleg 11 f6 dolgozik akkreditalt munkahelyen. 3 f6 az
intézmény falain kiviil, az Erfo K6zhasznu Nonprofit Kft. Kaposvaron miikodé telephelyén, 8
f6 pedig az intézmény falain belil a Komldé-Habilitas Nonprofit Koézhaszni Kift.
alkalmazasaban. Ez egy tobb mint 15 éve kialakitott lehetdség, és mindent elkévetnek azért,
hogy ez a munkakapcsolat minél tovabb fennallhasson. Az intézmény a munkavégzéshez csak
a sziikséges helyet biztositja, minden mas feltételt a komldi cég, mint munkaltatd. Az
alkalmazasukban allo klienseik tobbnyire a rongyszényegszovéshez készitik el a kiilonféle
szabaszati hulladékanyagokat napi 4 Oraban, egy szintén megvaltozott munkaképességii
varrond iranyitasaval. Vannak olyan munkavallaloik is, akiknek a szerzédése a céggel mar nem
hatarozott, hanem hatarozatlan idejii. A 8 fobdl jelenleg 3 f6 szamara az itt kapott munkabér a
napi megélhetésiik feltétele is, mivel egyikiik mogott sincs biztonsadgot nyjtd csaladdi hattér.

Ennek hatasairdl az alabbiakat mondta:

,Folyamatosan tapasztaljuk a rendszeres munkavégzés jotékony hatdsait az ellatottjaink
korében, igy ennek alapjan azt gondolom, hogy minden fogyatékkal ¢l6 fiatalnak/felndttnek
dolgoznia  kellene, mindannyiuknak sziiksége lenne képességeiknek megfeleld

munkalehetdségre. ,,

A munkaaddk hozzdallasaval kapcsolatos sajat tapasztalatairol nem tudott érdemben
beszamolni, mert klienseik szamdra a nyilt munkaerdpiacrol eddig még jellemzden nem

érkezett megkeresés.

Csekély informacioval rendelkeztem azzal kapcsolatban, hogy van-e lehetdségiik valamilyen
képzésre vagy szakmatanuldsra, igy errdl is érdeklédtem Ildikénal. Véalaszanak koszonhetden
megtudtam, hogy koriilbeliil 8-10 évvel ezeldtt a Komlo-Habilitas Nonprofit Kézhaszni Kft.
egy palyazati keretébdl megvaldsuld, a munkavallalashoz és a munkavégzéshez sziikséges
kiilonféle készségek- és képességek fejlesztésére irdnyuld képzést biztositott a kaposvari
alkalmazottjai részére. Ez a képzés kozel fél évig tartott, és vizsgaval zarult. Az adott
témakoroket nyilvan adaptéalni kellett ahhoz, hogy azok a kliensek allapotanak megfeleloen
értelmezhetdek legyenek. A Gyongyfa dolgozodi ezt példaul sajat készitési tarsasjatékokkal,
szitudcios jatékokkal, kiilonféle abrakkal, rajzokkal, konnyen érthetd kommunikacids technika
alkalmazasaval valositottdk meg, és a képzés hatdsara a (mikro)szervezeti kultirajuk
érezhetéen sokat fejlédott. Ez hatékonyabbd tette a mindennapokban a tényleges

munkavégzésiiket is.
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Arroél is beszElt, hogy szakmai képzésekre ma mar csak oktatasi intézményi keretek kozott van
lehetdség (22. életévig), hiszen az OKJ-s képzések megsziintek. Nincs tudomésa arrdl, hogy
(akik mar betoltottek a 22. életéviiket) célirdnyosan szerveznek-e valahol feln6ttképzési
formaban képzési, atképzési lehetdségeket értelmileg akadalyozott emberek szamara.
Hozzatette, amennyiben valoban nincs ilyen, akkor ez egy ujabb sziikségletet is jelezhet a
felnott értelmi fogyatékos személyek esélyegyeldségének és életkoriilményeinek javitasaban.
Az akkreditalt munkahelyeken az egyes munkafolyamatokra vald felkészitést leginkabb a
,betanitott munka” modszerével érik el, bar elképzelhetd, hogy adott esetben sziikség lehet
valamilyen szakképesitésre is. (A specialis szakiskoldkban 22. életévig szerezhetnek kiilonféle
képesitéseket). Visszautalt a kordbbi munkavallalassal kapcsolatos kérdésemre €s hozzatette,
hogy a megfeleld feln6ttképzési lehetdségek hianyaban nem mertil fel még alternativaként sem

az értelmi fogyatékos személyek foglalkoztatasa.

Ezt kovetéen elkanyarodtunk egy masik téma felé, mégpedig az ellatottak
hozzatartozoival/sziileikkel vald kapcsolatra tértiink ki. A napkozi otthon, mint ahogy az
elnevezésébdl is kovetkeztethetd, nappali ellatast nyajtd intézmény, vagyis klienseik 90%-a
csaladban ¢l. Igy természetes, hogy a fogyatékos személy ellatasat, specialis sziikségleteit csak
a csaladokkal, hozzatartozokkal egyiittmiikodve lehet professzionalis moédon kielégiteni.
Alapvetd a kolcsonds bizalom, és alapvetd a nyilt és 6szinte kommunikacidé. Nyilvanvaloan
ismernitik kell a hozzatartozd személyiségét, habitusat, és azt, hogy mennyire tudta feldolgozni
sériilt gyermeke/hozzatartozoja allapotat. A feltétel nélkiili elfogadas szakmai alapelv ebben az

esetben is.

Sziikségesnek érzi megemliteni azt a tényt, hogy bizonyos szempontbo6l nemcsak a fogyatékos
személyt latjak el, hanem masodlagosan a csaladtagokat, a hozzatartozokat is. Amikor valaki
20-30-40-50 éve nevel/gondoz értelmi sériilt, vagy halmozottan sériilt személyt, bizony ennyi
1d6 utan a pesszimizmus, a jJovo iranti aggodalom is megjelenik a mindennapokban. Ezek az
érzelmek idénként felerdsodnek, maskor kissé hattérbe szorulnak. fgy az éppen aktuélis
allapotukhoz illeszkedéen sziikséges a veliikk valé szupportiv jellegli, egyénre szabott
kommunikacié alkalmazasa. Osszességében elmondhatd, hogy a csaladokkal vald jé kapcsolat
nélkiil nem lehetne megfeleléen miitkodni, ezért rendszeresen igyekeznek olyan programokat is

megvalositani, amelyek a csaladtagok szdmara is élményeket biztositanak.

Megemlitettem, hogy gyakran olvasni €s hallani is arr6l, hogy azoknak a csaladoknak, akiknek
fogyatékossaggal €16 gyermekiik van, nehéz életkoriilményekkel kell megkiizdeniiik, eléfordul
munkanélkiiliség is, ami csak fokozza ezt. Ezzel kapcsolatban kérdeztem tapasztalatairdl és
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meglatasairol. Véleménye szerint, ha most erre a kérdésre vonatkozoan elemeznénk kiilonféle
felméréseket, statisztikakat, a nagy szamok torvényének megfelelden bizonyéra helytallé lenne
ez a megallapitds. Azonban elmondésa alapjan intézményi szintre vetitve, igy, teljes egészében
nem lenne helytéallé ez a megallapitas. A 35 ellatottuk koziil elmondhatd, hogy egyikiik csaladja
sem ¢l kifejezett mélyszegénységben, de nyilvan az egyes csalddok anyagi helyzete
nagysagrendileg eltérd. Ahogy végig gondolja, koriilbeliill a 35 csaldd koziil 6-8 csalad
kifejezetten jo anyagi koriilmények kozott €1, magasan az atlag felett, és tudomasa szerint
egyetlen csalad sem kiizd kifejezetten megélhetési gondokkal. Nyilvan a jelenlegi gazdasagi
helyzet mindannyiunk anyagi biztonsagat megneheziti, de talan a legnehebb anyagi helyzetben
azok a klienseik ¢élnek, akik mogdtt nincs megfelelden tdmogatd csaladi hattér — ez jelenleg 3
6. A csaladi kapcsolatok révén mertilt fel kvetkezo és egyben utolsé kérdésem is a vezetd felé,
amelyben arrdl érdeklédtem, hogy amennyiben valaki életkorabol vagy mas okbol adoddan
nem jogosult mar az intézmény ellatasara, akkor milyen lehetdségei vannak. Elsdsorban
felvilagositott, hogy a fogyatékosok nappali intézményi ellatadsanak nincs felsd korhatara.
Megjegyzésként hozzaflizte, hogy sziikségszerli és idOszerii lenne azonban az értelmi
fogyatékos személyek gerontologiai sajatossagait atfogd modon vizsgalni, ezekre az igényekre
valaszolni és ennek megfeleléen szervezni szdmukra a szocidlis ellatasi formakat, és azok
modszertanat. Ok intézményi szinten egészen addig tudjak fogadni a klienseiket, amig van hova
,haza menni”. Amennyiben valaki barmely okb6l nem tudja a tovabbiakban igénybe venni az
intézmény ellatasat, sajnos tul sok lehetdsége nincsen, foként akkor, ha el6zetesen mar nem
adta be jelentkezését valamely lakhatast ny0jté szolgaltatds felé. A kiilonféle fogyatékos
személyeket ellatd bentlakdsos szolgaltatdsi formak (szakositott ellatasi formak)
féréhelyszamai sziikdsek, szinte mindeniitt varolista van. A legijabb és a legkorszeriibb
lakhatési forma a tamogatott lakhatas — amelyek jelenleg, csak a mar miikodd fogyatékosokat
ellatd bentlakasos intézmények kitagolasi programjanak keretében johettek létre — nagyrészt
szintén telitettek, igy akar éveket is varakozni kell egy-egy féréhelyre. Ha nagyon siirgds
elhelyezésre lenne atmenetileg sziikség, akkor elsdsorban a rokoni kapcsolatokat kellene
felkutatni, feltéve, ha van kozottiik olyan személy, aki véllalja a tovabbi egyiittélést. Illetve az
ugynevezett atmeneti elhelyezést nyujté intézményekben kellene keresni szabad férdhelyet.
Ezek azonban egy, maximum két évig nyujthatnak ellatast, tehat tovabbi elhelyezésrdl kellene
ezen 1ddszak alatt gondoskodni. Az iddsek otthona egy értelmi fogyatékossaggal €16
személynek semmiképpen nem idedlis €s nem is szakszeri ellatdsi forma, de nyilvan ilyen

esetben az elsddleges szempont, hogy az adott személy biztonsagban legyen. Ugyanakkor
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ismert, hogy az iddsek apolo- €s gondozd bentlakéasos intézményei is telitettek, sok helyen 50-

60 f0s varolistdk vannak. Ennek fényében tehat erre nem tud megnyugtatd valaszt adni.

Emiatt is sziikséges, hogy a ralatasukban 1évo csaladokkal idében beszélgessenek arrol, hogy
egy esetleges krizishelyzet kialakulasa esetén, miként tudjak a fogyatékossaggal ¢16
gyermekiiket/hozzatartozojukat biztonsdgba helyezni. Az intézményvezetd rendszeresen
biztatja azokat a csalddokat, ahol a gyermek mar 40-50 év koriili, hogy nézzenek koriil a
bentlakasos intézményekben, adjak be a jelentkezést akar tobb helyre is, hiszen igy biztosan
van 1d0 szamukra arra, hogy tudatosan donthessenek, tudjanak valasztani a lehetdségek koziil.
Egy sziill6 szamara nyilvan élete végéig az a legfontosabb, hogy gyermekét jolétben,
biztonsagban tudja, akkor is, ha a gyermeke mar felnétt, de kiilondsen akkor, ha ezt még egy

valamilyen fogyatékossag ténye is indokoltta teszi.

/. Eredmények

Az interjum soran végig érz6dott a szakmai vezetd elhivatottsaga és hogy szadmara ez nem csak
egy munka. Orémmel t5ltott el, hogy mindamellett, hogy kérdéseimet igen bd valaszokkal
illette, igyekezett sajat meglatasait, tapasztalatait és véleményét atadni nekem. Beszélgetésilink
végig kozvetleniil, j6 hangulatban zajlott, nem volt olyan kérdés, amelynek megvélaszoldsara

az alany ne lett volna nyitott.

Az interjut a megfigyelés modszere mellett, igyekeztem tematikusan elemezni, igy atolvasas
kézben a fontosabb informaciokbol és a mogottes tartalmakbol, olyan kiilonbozd témakat
alkottam, mint a tarsadalmi integracid, a munkavallalds, az ellatd intézmény segitségnyujtasa
¢s ellatasi lehetdségek. Ezéltal egy atfogo képet kaptam a beszélgetésrol, amely segit kutatasi
kérdéseim megvalaszolasdban. Véleményem szerint a témaknak szamos ko6zds pontja van,
ezaltal szorosan Osszefiiggenek. A fogyatékossaggal €16 személyek munkavallalasi lehetdségeit
befolyésolja a tarsadalmi integracid sikeressége. Utobbi elérésének eldsegitésében igyekeznek
megtenni mindent az ellatasi intézmény dolgozoi is lehetdségeikhez mérten, igy ezzel a téméaval
is Osszefliggésbe hozhato, de szintén megemlithetjiik itt is a munkavallaldst, ugyanis szdmos
kliens dolgozik akkreditalt munkahelyen az intézmény falain beliil. A bizonytalansag sajnos
mindegyik teriileten megjelenik, azonban kiilondsképp a tarsadalmi integracid és a
munkavallalds esetében. Az interji alapjdn azt gondolom, hogy egyik sem tud idealisan
miikddni, 1étrejonni a masik nélkiil. A munka meghatarozo részét képezi a felndttségnek és az

onallésodéasnak, nagy jelentdséggel bir. A fogyatékossdggal ¢l6k munkavallalasi lehetdségei
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igen korlatozottak. A védett — masnéven akkreditdlt — munkahelyek kifejezetten az 6
foglalkoztatasukra jottek 1étre, azonban sajnos sokkal kevesebb van bel6liikk, mint amennyire
sziikség lenne. Azt is mondhatnank, hogy nagyobb a kereslet, mint a kindlat. Ami a nyilt
munkaerdpiacot illeti, sajnos a munkaltatok attitiidjérdl nem mondhatd el, hogy nyitottan allnak
a megvaltozott munkaképességli emberek foglalkoztatasahoz. Ezt alatamasztja az is, hogy a
Gyongyfa felé sem érkezett még ilyen jellegli megkeresés. Ennek hatterében szamos ok
hazodik. Részben a munkaltatok negativ affinitdsa és hogy nem rendelkeznek megfeleld
ismeretekkel. Ez az ismerethiany teret enged az elditéletesség kialakulasanak és nem alakul ki
motivacié az érintett személyek foglalkoztatasdnak iranyaba, még alternativaként sem meriil
fel. Mindezt nem csak az interjualany, hanem a feldolgozott szakirodalmak is aldtdmasztottak.
Ez visszavezethet6 a tarsadalmi integracié problémaira is, amelynek szintén Osszetett a hattere
¢s amennyiben kérdésként felmeriilne, hogy mi a legfontosabb az idedlis allapot eléréséhez,
akkor nehéz, sdt, inkabb lehetetlen lenne egyet kiemelni. Azt, hogy még nem értiik el ezt az
idedlis allapotot, legféképpen az bizonyitja, hogy kozkedvelt téma az integracio. Ugyanis
humanus szemszogbdl tekintve nem kellene sziikségesnek lennie ennek a folyamatnak, azonban
a tarsadalmi tudat visszamaradottsdga miatt nagy hangsulyt kap ez a téma. Tehat fontos lenne,
hogy minden emberben tudatosuljon az a tény, hogy nincs garancia az egészséges létre és minél
tobb kozos élethelyzet kialakitdsara kellene torekedni, ezaltal a fogyatékos személyekkel
kapcsolatos ismereteik, tapasztalataik is boéviilnének. Itt visszakanyarodunk a munkaadok
hozzaéllasdhoz, akik esetében szintén komoly problémat okoz a specialis munkakoriilmények
megteremtése, a munkavallalok részérdél pedig mindezek hidnya. E teriileten akadalyozo
tényezd, hogy nem rendelkeznek megfeleld szakképzettséggel, igy esetiikben leginkébb a
betanitott munka a jellemzd. Az sem konnyit a helyzetiikon, hogy az OKJ képzések
megszlinését kdvetden csak oktatasi intézményen beliil van lehetdség képzésekre. Nem lehet
figyelmen kiviil hagyni a geografiai elhelyezkedési jellemzdket sem, ugyanis orszagosan nagy
eltérések fordulhatnak eld. Mindezek mellet az igényelhetd tAmogatasok is befolyasolhatjak a
munkavallalasi lehetdségeket, valamint a munkaado attitiidjét. Emlitettem mar, hogy a munka
nagy jelentdséggel bir, azonban azt is fontos kiemelni, hogy jotékony hatdssal van az érintettek
fejlddésére, személyiségiikre és énképiik alakuldsara. Utobbinak nagy szerepet tulajdonithatunk
az integracio teriiletén is. Fontos, hogy Onmagukrol egy redlis kép alakuljon ki benniik,
er6sodjon az oOnbizalmuk. Ennek megvalosulasat segitik vagy olykor hatraltatjak azok a
tényezok, hogy egy adott torténést sikerként vagy kudarcként konyvelnek el. Az dket ért ingerek
is hozzajarulnak ehhez, igy az ellatast ny(jté intézmény igyekszik minél tobb pozitiv élményt

biztositani szdmukra a kiilonbozd szervezett programokkal, amelyek remek lehetdséget
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biztositanak szamukra a tobbségi tarsadalommal valo talalkozasra. Lehetdségeiket az élet
barmely terliletén befolydsolja és alakitja a fogyatékossdguk tipusa, éppen ezért nehéz
altalanosan nyilatkozni ezzel kapcsolatban. A tarsadalmi integraciot az eddig felsoroltak mellett
nagyban befolydsolja a kornyezet tamogatdé mindsége, a megfeleld kontextualis tényezok
megléte. A probléma azzal van ebben az esetben, hogy napjainkban, a folyamatos valtozadsok
miatt minden ember €letébdl hianyzik a biztonsagérzet és tulajdonképpen az egészséges ember
szamara is nehézséget okoz a redlis énkép kialakitasa. Ezek egylittese az onfokusza élet
megjelenését eredményezi, ahol mindenkit csak a sajat dolgai érdekelnek, igy az emberi
kapcsolatokat 6nzdéség és kozonyosség jellemzi. Ennek fényében kihivast jelent a megfeleld

kornyezet 1étrehozasa.

Tehat kicsit 6sszegezve az eddigieket, elmondhato, hogy a tdrsadalmi integracid sikerességét
meghatarozza a fogyatékossaggal €16 személyek énképének alakulasa, a kornyezeti hatasok,
valamint a tarsadalmi tudat. Annak érdekében, hogy oOnallésodasukat, ezéltal pedig az
integracid folyamatat segitsék, igyekeznek a fejlesztéseket a mindennapi tevékenységekbe
agyazva elvégezni. Az interju alanyom altal vezetett intézménynek erre sajat, komplex
fejlesztési programja van, amelyben a teriiletek ehhez idomulnak. Toérekednek arra is, hogy
minél tobb sikerélményben legyen résziik és a lehetd legkevesebb kudarc érje dket, de nyilvan
ez attol is fiigg, hogy milyen elvardsokat tdmasztanak dnmagukkal szemben, milyen vagyaik
vannak, hiszen az intézménynek sem lehet mindenben kompetencidja. A csalddok gyermekei
mindennapjaikat ugyanazon helyen, ugyanazon emberek tarsasagaban toltik. Egy sziildnek az
a legfontosabb, hogy gyermeke jol érezze magat és biztonsagban legyen. Ehhez elengedhetetlen
a vezetdseég €s a hozzatartozok kozotti kolesonds bizalom és egylittmiitkodés. Ezek fektetik le a
JO kapcsolat alapjait. Az altalam latogatott intézményrdl biztosan tudom, hogy figyelmet
forditanak a csalddtagok ,,gondozasara” is, de azt gondolom, hogy ez sok masik ellatast ny1;to
intézményben is igy van, hiszen erre sziikség lehet a gondviselok iddnként erds6dd
pesszimizmusa vagy esetleg felmeriild félelmei miatt. Ezen a téman beliil a bizonytalansag a
kilatastalan jovobol ered. Azoknal a csaladoknal, ahol a gyermek mar idésebb koru, ott
gyakrabban meriilhetnek fel kiilonb6z6 aggalyok, hiszen a sziil6k egyik nagy félelme, hogy mi
lesz gyermekiikkel akkor, ha 6k mar nem lesznek. Az ellatd intézmény ebben is igyekszik
segiteni, azzal, hogy beszélgetnek az esetleges krizishelyzetekrdl, tajékoztatast és javaslatokat
adnak ellatasi lehetdségekrdl. Altalanos javaslat, hogy id3sebb korti gyermek esetén érdemes
beadni a jelentkezést mar kordbban. Annak fényében, hogy napjainkban a lakhatast, valamint

kiilonbozo ellatasokat nydjtd intézményekben mindenhol hossza vardlista van és a bekertilés
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akar évekbe is telhet, ez a logikus 1épés. Esetlikben az idések otthona csak abban az esetben
jOhet szoba, ha valoban nincs mas lehetdség, de ettdl eltekintve egyaltalan nem alkalmas a
fogyatékos személyek gondozasara, hiszen alapvetéen nem erre specializalddnak, ezéltal nem
adottak a specialis koriilmények, szakemberek. LehetOségeik az ellatds terliletén szintén
korlatozottak igy. Els6ésorban célszerii megvizsgalni azt, hogy a csaladban, rokonok kozott van-
e olyan személy, aki egy felmeriild krizishelyzet esetén at tudna venni a gondozast és vallalna
is. Ezt is érdemes id6ben felmérni, hiszen, ha a sziilok tudjak, hogy csaladjukba senki nem
vallalja ezt a ,,feladatot”, akkor mar tudjak, hogy mindenképpen valamilyen intézményi ellatas
utan kell néznilik. A szakositott ellatasi formak koziil napjainkban a tdmogatott lakhatds a
legnépszeriibb. Amennyiben nem keriilnek be idébe se lakdotthonba, se mas gondozast nyujtd
intézménybe, abban az esetben vannak atmeneti elhelyezést nyu;jto intézmények, ahol 1-2 éves

id6intervallumban helyeznek el embereket. Azonban gyakran itt is varélista van.

Az interju €s annak elemzése alapjan sikeriilt valaszt kapnom kutatasi kérdéseimre, amelyeket
most Ossze is foglalok. Az elsé kérdésem a fogyatékossaggal €16 személyek ellatasi és
munkavallalasi lehetdségeire iranyult. E16bbi esetében a kiilonbozd szakositott ellatasi formak
keriilhetnek szoba, valamint a rokoni kapcsolatok. Fontos észben tartani, hogy eldzetes
jelentkezés sziikséges, figyelembe kell venni a hossz vardlista eshetdségét. Utdbbinal az
akkreditalt munkahelyek meriilhetnek fel Ilehetdségként, amelyek kifejezetten az 0
foglalkoztatasukra jottek 1étre. Azt, hogy a nyilt munkaerdpiacon miért nincs esélyiik, vagy, ha
van, akkor miért csak korlatozottan, a harmadik kérdésemben valaszolom meg. A soron
kovetkezOkben azt szerettem volna megtudni, hogy hogyan tud segiteni az ellatast ny0jto
intézmény klienseik tarsadalmi integracidjdban ¢€s munkavallaldsdban. Kiemelt cél
beilleszkedésiik eldsegitése, igy ennek érdekében igyekeznek az 6nalldsodas fejlesztésére ugy,
hogy mindekdzben minél tobb tapasztalatot, ismeretet szerezzenek a mindennapi
tevékenységekkel kapcsolatban. Probalnak minél tobb lehetdséget megragadni vagy €ppen
teremteni arra, hogy kapcsolatot teremtsenek a kiilvilag, a tarsadalom és az ellatottak kozott.
Ami a munkat illeti, jelen esetben azzal tudnak hozzajarulni, hogy helyet biztositanak annak
elvégzésére. Végiil utols6 kérdésem a munkaltatok hozzaallasara iranyult. Ahogy azt
emlitettem a nyilt munkaerdpiacrdl nem jellemz6 a fogyatékos személyek megkeresése, ennek
legmeghatarozobb oka a megfeleld ismeretek hidnyabol fakadé elditéletesség, mig a masik

oldalrél leginkabb a szakképzettség hianya okoz gondot.
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8.0sszegzés

Szakdolgozatom a fogyatékos személyek felnott- és idoskorardl szolt, ami meglatasom szerint
egy igen széleskori téma. Ebbdl kifolyolag én a véleményem szerinti legfontosabb teriiletekre
igyekeztem fokuszalni. Célom az volt, hogy tobb relevans informaciot gyijtsek az 6 esetiikben
el6forduld lehetdségekrdl a munkavallalds, az ellatds, valamint a tarsadalmi integracio
teriiletén. A téméaban nekem is voltak elézetes gondolataim, de ezek tgy keriilhettek
alatdmasztasra, ha egy olyan személynél érdeklodom, aki a mindennapjait tekintve kelld
tapasztalattal rendelkezik ezzel kapcsolatban. Ennek érdekében a strukturalt megfigyelés és
dokumentum elemzés modszere mellett kvalitativ kutatast végeztem a Gyongyfa Napkozi

Otthon szakmai vezetdjével.

Szakdolgozatom elsé felében kitértem arra, hogy véleményem szerint a fogyatékossaggal
¢loknek rendkiviil korlatozottak a lehetdségeik az élet kiillonbozo teriiletein, sok ember
hozzaallasat meghatarozza az elditéletesség, melynek megsziintetésére tobb érzékenyitd
programra lenne sziikség. Ezen gondolataim megerdsitést nyertek interjialanyom altal, aki
szintén megemlitette a felsoroltakat. Kutatasi kérdéseimet hatarozottan sikeriilt megvalaszolni,
igy ennek alapjan azt mondhatom, hogy sajnos a fogyatékossaggal él0k helyzetét tekintve
messze vagyunk az idealis allapottol. Azt gondolom, hogy messzemend valtozasokat nem
fogunk tudni egyeldre elérni, hiszen az egész folyamatnak akadalyozé tényezdje a minket
koriilvevd kdrnyezet és tarsadalmunk. Minden embert befolyéasolnak a kiilonb6z6é impulzusok,
tapasztalatok €s sajnos a vilagban uralkodo jelenlegi helyzet sem nyujtja azt a biztonsagérzetet,
amire a tarsadalomnak sziiksége lenne ahhoz, hogy embertarsaikhoz valo hozzaallasuk pozitiv
iranyt vegyen. Emellett pedig szdmos szolgaltatasra lenne sziikség az oktatas teriiletén, hogy a

munkaban is tobb sikerélménnyel gazdagodhassanak.

Természetesen ettdl eltekintve minden apro6 valtozasnak is Oriilni kell €s nem szabad feladni a
torekvéseket a minél sikeresebb integracid érdekében. Ehhez azonban tovabbra is azt
gondolom, hogy sokkal tobb lehetdséget kellene teremteni a fogyatékos személyekkel valo
kozos 1dotoltésre és torekedni kellene arra, hogy az emberek tobb ismeretet szerezzenek veliik
kapcsolatban. Ennek kovetkeztében remélhetdleg egy sokkal nyitottabb hozzaallas alakulna ki

részukrol.
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