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l. Bevezetés
I.1. Témavalasztas indoklasa

A témavalasztasom az ,,online oktatas hatasai az Ormansagban” esett. A jelenlegi jarvanyligyi
helyzet, a Covidl9 virus, ami mindenkinek az életét valamilyen szinten felforgatta,
megvaltoztatta, befolyasolta, az oktatasban is valtozasokat hozott, ez ihlette a szakdolgozatom
témajat. Dolgozatomnak a célja, hogy betekintést nyerhessiink egy halmozottan hétranyos
helyzetl térség gyermekes csalddjainak a nehézségeibe az online oktatés alatti kihivasok alatt.
Mik azok a dilemmak, problémak, amikkel meg kellett kiizdeniiik a mindennapokban, ezeket
hogy kezelték, milyen segitséget kaptak ¢és milyen megoldasi lehetdségek voltak adottak
szamukra, voltak —e pozitiv hatasok, mik a vélemények az online oktatassal kapcsolatban.
Témavalasztdsom egyik oka, hogy els0 kézbdl tapasztalhattam a nehézségeket, amin
keresztlilmentek a csaladok, mivel én is a Sellyei Jarasnak az egyik telepiilésén élek, valamint
gyermekjoléti kozpontban dolgozom, mint csalddsegitd, igy munkdm sordn folyamatos
kapcsolatban allok a hatranyos helyzetli csaladokkal nap mint nap. Nehéz volt végignézni,
nyomonkovetni, hogy a gyerekek elvesznek a rendszer halojaban a sziilok kovetkezetlen
nevelése miatt és az eszk6zok valamint a segitség hidanyaban. Az online oktatast, mint témat
érdekfeszitonek és frissnek talalom, csekély mennyiségii kutatas talalhato ebben a témakdrben,
a legjobb tudasom szerint igyekeztem feldolgozni az altalam valasztott témakort. A kutatdsom
eredményeként szerettem volna egy raciondlis képet kapni a ,nyers” valdsagrol, hogy
ténylegesen mik voltak a nehézségek és a vélemények. A hatranyosabb helyzetl telepiilésen
¢élok, illetve az ott €16 hatranyos helyzetli egyének nehezen hallatjdk hangjukat, rajuk nem

forditanak akkora figyelmet és érdeklédést, mint kellene.

LIL Célkitiizés

Kutatdsom célja, hogy felmérjem a Covid19 jarvany okozta 0j oktatdsi helyzet hogyan hatott
az Orménsagban a hatranyos helyzetli didkok digitalis eszkdz beszerzésére és haszndlatara,
milyen nehézségeik voltak a didkoknak, sziiléknek egyarant. Az online oktatas eszkozhianya,
mely az elsé korben lehetetlenné a késObbiekben pedig nagyon koriilményessé tette a tanulast
a didkok szamadra. Tanari €s sziiloi tapasztalat hidnyaban kérdoiv segitségével probalok valaszt
talalni arra, hogy miként tudtak a sziilok kikiiszobolni a felmeriil6 problémat, ami a gyermekiik
tanulasat akadalyozta. A kérdések legfoképp a kovetkezOkre iranyultak: a sziilok iskolai

végzettségére, az eszk6zok meglétére, az eszkdzok beszerzésének a segitségnyujtasara, a



tanulasban, hazi feladatokban valo segitségnyujtasra, a tobb gyermekes csaladok esetében az
egylitt tanulasra a munkahelyek rugalmassagara, az internet elérhetdségre valamint a

véleményiikre, hogy milyennek itélték meg az online oktatést.

LIII. Kutatoi kérdések

A kutat6i kérdéseimben szeretnék valaszt kapni arra, hogy az Orménsagban 1évé hatranyos
helyzetli telepiiléseken, az online oktatas sordn kaptak-e segitséget a tanulashoz sziikséges
eszk6zok beszerzéséhez, hasznalni mennyire tudtdk az eszkozoket, az iskola mennyire volt
rugalmas az oktatas alatt, valamint, hogy az alacsonyan kvalifikalt sziilok gyermekeinek Ki

nyujtott segitséget a tananyagok elsajatitasaban.



1. Szakirodalmi attekintés

I1.1. Alapfogalmak bemutatasa

A szakdolgozatomban szeretném bemutatni a gyogypedagogiaval, pszichopedagdgiaval,
hatranyos helyzettel, oktatassal, online oktatassal, Covid19-cel valamint az Ormansaggal
kapcsolatos alapfogalmakat, annak érdekében, hogy egy teljes képet kapjunk a témakdrrél még
a kutatds megismerését megelozéen. A gyodgypedagodgia ,,A sziikkebb értelemben vett
gyogypedagogia a sériilt specialis pedagdgiai tudomanya, nevelhetdségiik lehetdségeit, elv- és
feltételrendszerét, oktatasuk, nevelésiik, személyiségiik kibontakozasanak multjat, cél-, feladat-
, eszk0z-, szintérrendszerét és eredményességét vizsgalja optimalis szocializaciojuk és sikeres
rehabilitaciojuk szolgalataban. A tdgabb értelemben vett gydgypedagogia viszont a sériiltekkel
Osszefiiggd teljes jelenségkort kutatja: a sériilések koreredetét, koros mechanizmusait, a
sériiltek  fejlédésmenetét, személyiségszerkezetét, tarsas kornyezetét, rehabilitdcidjuk
lehetdségeit... Ez tehat komplex tudomany, a sériiltek vizsgalatat kiilonb6zé szempontbol
végzd tudomanyagak integracios egésze. (Gordosné, 1996.)”.! Tehat a gyogypedagdgia sériilt
emberekkel foglalkoz6 tudoméanydg, melynek legfébb célja a gyodgyitd nevelés. Nagy
elkotelezddés, elhivatottsadg sziikséges ahhoz, hogy valaki ezt a szakmat jol tudja végezni. A
gyogypedagogia szakon beliil nyolc szakirany koziil lehet valasztani az egyetemeken, ezek a
kovetkezOk: autizmus spektrumzavar, értelmileg akadalyozottak pedagogidja, hallassériiltek
pedagbgidja, latassériiltek pedagdgiaja, pszichopedagogia, logopédia, szomatopedagogia,
tanulasban akadalyozottak pedagdgidja. Mindegyik szakirdanyon beliill mas-mas problémat
kezelnek. Altalaban két szakiranyt sziikséges vélasztani, fontosnak tartjak azt, hogy miutan a
gyogypedagogian beliil két szakiranyt sikeresen elvégeztek, a kés6bbiekben tudjanak valtani a
munkahelyek kozott, ezzel megelézve a korai kiégést. A kiégésrdl a 70-es évek ota beszéliink,
akkor diagnosztizaltak ezt a szindromat. Freudenberger a kiégés fogalmat a specialis szakmai
viselkedésre applikalta, olyan esetekben, amikor az egyén lelki és fizikai er6forrasai

kimeriilnek. (David 2014)

A cél, hogy mindenki megtalalja a szamara kozelallo szakiranyt és az egyetem évei alatt
elsajatitottakat, az ott tanultakat helyesen tudja alkalmazni és hasznositani a késébbiek

folyaman. Hozzdm a pszichopedagdgia szakirany all a legkozelebb, tobb éve dolgozom a

1 Dr. David Méria: Specidlis igény(i hallgaték/tanuldk a felséoktatasban és a felnéttképzésben [online] Eger:
2015. [2022.03.05.] > URL:

http://okt.ektf.hu/data/szlahorek/file/kezek/03 david 04 15/521a gygypedaggia tudomnya s tevkenysgi te
rletei.html
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gyermekvédelem teriiletén, igy nem volt idegen szdmomra a téma, sok 01j informéacioval lettem
gazdagabb az évek soran. A szakdolgozatom témajahoz is ez a szakirany all a legkzelebb. A
pszichopedagogia fogalmat az utdbbi években sikeriilt ujrafogalmazni, mely definiciot Ggy
sikeriilt megalkotni, hogy figyelembe vették a hazai szakmai valtozdsokat ¢és nemzetkozi

aktualitasokat.

Pszichopedagogia

Dr. Volentics Anna 1993-as ismert jegyzete, az ,,Ismeretek a pszichopedagogia korébol” cimii
kiadvany o6ta sajnalatos moédon nem késziilt semmilyen 6sszefoglald, mely a pszichopedagogia
tudomanyagardl és gyakorlatardl szélna. A sok idd elteltére valo tekintettel, ami magéval
vonzotta azt, hogy megvaltozott a szakmai vilag, a képzések, a tarsadalmi- gazdasagi élet, a
gyakorlati munkdk, igy szerettek volna egy uj, letisztazandé kiadvanyt l1étrehozni. A sok
valtozasra valo tekintettel, mely a pszichopedagogia teriiletén kdszonnek vissza, nincsenek
letisztazva alapvetd kérdések, a kompetenciahatarok félreérthetok, a képzésekben is hangstlyos

valtozasok Iéptek életbe, sziikség van egy szakmai modszertani megujulasi folyamatra. (Eigner
2014)

Dr. Volentics Anna a gyermekvédelemre €s a pszichopedagogiara fektette a hangsulyt munkaja
soran. Legfoképp amivel foglalkozott, az a gyermekvédelem, viselkedészavarok kerrekcioja,
reszocializacidés gondozas, a halmozottan hatranyos helyzetli tanulok specidlis oktatasa €s
nevelése. Kutatasainak a legfobb célja a javito- €és neveld intézetekben folyo reszocializacios
gondozas adekvaltabb formainak és modszereinek a kidolgozasa volt, mivel ugy vélte, hogy a
gyermekvédelmi bentlakdsos haldézat a felndttek biintetés- végrehajtdsi intézeteihez
hasonlithat6. (Eigner 2010) Akkoriban még nem a csaladjukban nevelked6 gyermekeken volt
a hangsuly- a problémakezelésen, mig a mai idékben mar a probléma megelézésen van a
hangsuly, mar a csaladban elkezdjiik kezelni a fennall6 problémat, elkeriilve a gyermek

csaladbol valo kiemelést.

»Volentics Anna (1993) kiemeli: a zavarok f6 jellemzdje a tilnyomorészt beilleszkedése,
alkalmazkodasi, viselkedés- és teljesitményzavarokkal megjelend érzelmi-akarati funkcidk
részleges vagy sulyos mértékii kéarosodasa. Késobb Volentics Anna igy fogalmaz: A

pszichopedagdgia szak a  bio-pszicho-szocialis  okok  kovetkeztében — kialakulod



viselkedészavarokkal kiizdd, inadaptalt gyermekek ¢€s serdiilok gyogyitd nevelésére készit fel.

(Volentics A., 2001)2

A pszichopedagogiat Eigner Bernadett a kovetkezoképp definidlta: ,,A pszichopedagdgia a bio-
pszicho-szocialis artalmak kovetkeztében kialakult idegrendszeri-, illetve érzelmi- és
személyiségfejlodésben jelentkezd pszichés sériilés miatt érzelmi-, viselkedés ¢és
teljesitményzavarokkal, beilleszkedési/alkalmazkodéasi nehézségekkel kiizdo gyermekek,
fiatalok, ifji felndttek és csalddjuk korére irdnyuld multidiszciplinaris gyogypedagdgiai
(nevelési, oktatasi, fejlesztési, terapids, rehabilitacios) tevékenység (Eigner, 2010).” (Eigner
2014, 7)

Volentics Anna a pszichopedagdgus legfobb alkalmazasi helyeket a gyermek- ¢&s
ifjasagvédelem bentlakdsos intézményeit €s a problémamegelézés ambulans, teriileti
intézményeit gondolta, mig Eigner Bernadett idejében mar nem csak az intézmények “’lakoit”,

hanem magat a csaladot is kezelik.

Torténelmi hatterét tekintve kb. 50 éves multra tekinthetiink vissza, kezdetekben a hazai
gyogypedagogia tobb nevesebb képviseldje is jelezte, hogy a csaladi hattér nélkiil €16, nehezen
nevelhetd, hatranyos helyzetli, veszélyeztetett, valamint a kronikus beteg gyermekekkel
kapcsolatban, szamtalan alkalommal kerestek fel gyogypedagogusokat és kértek tanacsot tolik,
ugyanakkor kimondottan az 6 pedagdgiajukkal egyik szak sem foglalkozott. (Volentics 1996a)
(Rozséané, Vargané 2013) A Barczi Gusztav Gyogypedagdgiai Foiskolan az oligofrénpedagogia
szak kotelezd volt, bevezették a pszichopedagdgia szakot, igy kétszakos képzés volt jelen. A
képzés kidolgozoi Illyés Gyulané, Muranyi-Kovacs Endréné, Gordosné Szabd Anna voltak,
akik a pszichopedagogus elhelyezkedési korét bdvitették, korhazak gyermekosztalyaira,
gyermekklinikdk gyermekideg- belgyogyaszati osztalyaira, nevelési tanacsadokra. (Volentics
2001) (Rozsané, Vargané 2013) 1973-t6l az ép értelmii, ugyanakkor személyiségfejlédésben
sériilést szenvedett, a sziikebb-tagabb tarsadalmi kornyezetben jellemzden beilleszkedési

zavarral kiizd6 egyének gyogyito nevelésére készit fel a pszichopedagogia szak. (Eigner 2014)

A pszichopedagbgia célcsoportjai ,,a pszichés zavara miatt érzelmi-, viselkedés és/vagy
teljesitmény/tanulési zavarokkal kiizd6 gyermekek, serdiildk, fiatalok, felndttek és csaladjaik.”.

(Eigner 2014, 7) A koznevelésben a szenvedélybeteg, devians viselkedést mutatd, kiemelten

2 dr. Eigner Bernadett: Szakmai allasfoglalds Pszichopedagdgiai tudomany és gyakorlat. [online] Magyar
Gyogypedagogusok Egyestlete Pszichopedagdgiai Szakosztalya [2014.] > URL: https://docplayer.hu/46192769-
Szakmai-allasfoglalas-pszichopedagogia-tudomany-es-gyakorlat.html
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tehetséges, a beilleszkedési, tanulasi és magatartasi nehézségekkel kiizd6, kozosségi problémak
korébe, bantalmazd és bantalmazott valamint sajatos nevelési igényl gyermekekkel és
tanulokkal, ugyanakkor a hatranyos helyzetili, halmozottan hatranyos helyzetli, veszélyeztetett
gyermekekkel és csaladjaikkal 1s egyarant foglalkozik. Ezekben a helyzetekben a
pszichopedagogus feladata a diagnosztikai vizsgalat, felismerés, sziirés, fejleszto
foglalkozasok, terapias ellatasok, Onismereti tréningek, a kiemelt figyelem igényébdl eredd
hatranyok csokkentése, konfliktuskezelés, gyermekvédelmi tevékenységek, kriziskezelés.
(Eigner 2014) Fontosnak tartom, hogy gyermekkel dolgozo szakemberekként, legyen az
pszichopedagogus, osztalyfonok vagy egy angol tanar, tisztaban legyenek a gyermekek
szocidlis helyzetével, az otthoni koriilményekkel, amik befolyasolhatjdk a gyermek
mindennapjat, hangulatat, teljesitményét és életét. Nagyon sok gyermek nem kapja meg az
otthoni kdrnyezetében a sziikséges tamogatast, bizonyos esetekben az alapvetd sziikségleteket
sem (meleg étel, fhtott lakds, figyelem). A pszichopedagogus f6 feladata a komplex
tudastartamanak birtokéban a nevelési problémak, pszichés fejlodési zavarok, szociokulturalis
hatranyok feltérképezése és kezelése. (Eigner 2014) Sziikségesnek vélem a csaladlatogatast és
a sziilok megismerését az osztalyfénok és a pszichopedagdgus részérdl, a személyes jelenlét
soran hasznosabb informaciokra és benyomasokra lehet szert tenni a csaladrol, ami a késébbiek
folyaméan el6nyt jelenthet. A hatranyos, illetve halmozottan hatranyos helyzetli tanulok
lakokoriilményeit €s sziileit is j6 megismerni, hisz az mar ad egy kapaszkodot, a megismeréshez

¢s a megértéshez.

Hétranyos helyzetli, halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek

A hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetet fontosnak tartom megemliteni, valamint a
fogalmakat tisztazni, mivel a pszichopedagogia teriiletén legfoképp ezen gyermekek jelennek
meg. A helyes nevelésiikhoz ¢és gondozasukhoz elengedhetetlen, hogy megismerjiik a
gyermekek, csaladok hatterét, mivel ez is egy tampontot ad, hogy miért is lett ,,ilyen” az adott
gyermek. Sokszor hasznaljuk a ,hatranyos helyzet” kifejezést, mely szerint az egyén
hatranyosabb helyzetben van a tobbiekhez képest, ez viszonyfogalomnak szamit. (Financz,
Peténé 2015) A hatranyos helyzet valamiféle megkiilonboztetést és lemaradast jelképez, egy
negativ bélyeget ,,ragaszt” az egyénre. Magyarorszagon a hatranyos helyzet fogalma harom
kiemelt teriileten talalhaté meg ezek a munkaerdpiac, az oktatas és a teriiletfejlesztés. Mind a

harom teriilet kapcsolatban és hatdssal lehet egymdsra. A munkaerépiacon az atlagosnal



nehezebben elhelyezkedd személy tekinthetd hatranyos helyzetiinek, itt a leggyakrabban az
alacsony iskolai végzettség, a negativ diszkriminacio és a képzetlenség lehet ennek az oka. Az
oktatas teriiletén kiilon jogszabaly szabdlyozza azt, hogy mely gyermekek tekinthetok
hatranyos, illetve halmozottan hatranyos helyzetiinek. (Financz-Peténé 2015)

A pszichopedagdgia foglalkozik a koznevelésben a hatranyos helyzetli, halmozottan hatranyos
helyzetii és veszélyeztetett gyermekekkel valamint csaladjaikkal. A kozoktatasrol szolo 1993.
évi LXXIX. torvény 121§ 14. pontja-a szerint: ,hatranyos helyzetii gyermek, tanuld: az, akit
csaladi koriilményei, szocialis helyzete miatt a jegyzo védelembe vett, illetve akinek rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagat a jegyz0 megéllapitotta; e csoporton beliil
halmozottan hatranyos helyzetii az a gyermek, az a tanulo, akinek a torvényes feliigyeletét ellato
szlilgje - a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatdsagrol szolo torvényben szabalyozott
eljarasban tett 6nkéntes nyilatkozata szerint — 6vodés gyermek esetén a gyermek harom éves
koraban, tanuld esetében a tankotelezettség beallasanak idépontjaban legfeljebb az iskolai
nyolcadik évfolyaman folytatott tanulmanyait fejezte be sikeresen; halmozottan hétranyos
helyzetii az a gyermek, az a tanulé is, akit tartds nevelésbe vettek.”® Ez a jogszabaly 2013.
augusztus 31-ig volt érvényben, ezt kdvetéen az 1997. évi XXXI. térvény 67/A§ (1) szerint
értelmezziik a hatranyos helyzet jogszabalyi meghatdrozasat. ,Hatranyos helyzetli az a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és nagykoruva valt gyermek, aki

esetében az alabbi koriilmények koziil egy fennall:

a) a sziilé vagy a csaladbafogadd gyam alacsony iskolai végzettsége, ha a gyermeket egyiitt
neveld mindkét sziilordl, a gyermeket egyediil neveld sziilérdl vagy a csaladbafogadd gyamrol
— Onkéntes nyilatkozata alapjan — megallapithatd, hogy a rendszeres gyermekvédelmi

kedvezmény igénylésekor legfeljebb alapfokt iskolai végzettséggel rendelkezik,

b) a sziild vagy a csaladbafogadd gyam alacsony foglalkoztatottsaga, ha a gyermeket neveld
sziilok barmelyikérdl vagy a csaladbafogadd gyamrol megéllapithatd, hogy a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor az Szt. 33. §-a szerinti aktiv kortak ellatasara
jogosult vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének iddpontjat megel6z6 16

hénapon beliil legalabb 12 hénapig allaskeres6ként nyilvantartott személy,

) a gyermek elégtelen lakokdrnyezete, illetve lakaskoriilményei, ha megallapithatd, hogy a

gyermek a telepiilésre vonatkozd integralt telepiilésfejlesztési stratégiaban szegregatumnak

31993, évi LXXIX. tdérvény a kdzoktatasrdl, 121§ 14. [online] [2022.03.15.] > URL:
http://www.okm.gov.hu/letolt/kozokt/kozokt tv 070823.pdf
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nyilvantartott lakokornyezetben vagy félkomfortos, komfort nélkiili vagy sziikséglakasban,
illetve olyan lakaskoriilmények kozott €1, ahol korlatozottan biztositottak az egészséges

fejlddéshez sziikséges feltételek.
(2) Halmozottan hatranyos helyzetii

a) az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és nagykoruva valt
gyermek, aki esetében az (1) bekezdés a)-c) pontjaiban meghatarozott koriilmények koziil

legalabb kettd fennall,
b) nevelésbe vett gyermek,

c) az utégondozoi ellatdsban részesiild €és tanuldi vagy hallgatdi jogviszonyban 4llo fiatal
felnétt.”* A hatrdnyos és halmozottan hatranyos helyzeti gyermekekre mindig nagyobb
figyelmet kell forditani, nem feltétlen ugy, hogy ezt a gyermek vagy az osztalytarsai
¢észrevegyék, egy amolyan csendes megfigyeld jo, ha van a gyermek kornyezetében, ha
akérmilyen tlinetet produkal a didk, azonnal lehessen 1épni. A legfontosabb, hogy a problémat
idében kezdjék el kezelni, és ez a mélyszegénységben 1év0 telepiiléseken, mint példaul az

Ormansag, ott kiemelten fontos.

Oktatas

,»...az oktatds, mint a nevelésnek az az aga, amely kivaltképpen az értelmi képzésével
foglalkozik, korantsem jelent valamilyen magéban 4llo, elszigetelt tevékenységet, amely a
nevelésnek tobbi aga, az erkdlesi, valldsi, esztétikai nevelés mellett, téliink fiiggetleniil volna
kifejthetd, hanem a nevelésnek ezek a kiillonboz6 agai a legszorosabb kapcsolatban,
kolcsonhatasban allnak egymassal, amelynek alapjat és lehetdségét a nevelés egységes célja
szolgalja. Ennek kovetkeztében az értelmi képzéstdl is, ha feladatat jol teljesiti, olyan hatasok
varhatok, amelyek a tanulé magatartdsaban mutatkoznak.”® Dr Gaal és Dr Jaszi az alabbiakat
fogalmazta meg: a pedagdgusok nem tudjak és nem is lehetséges kizarolag tananyagot leadni a
didkok szdmara a koznevelési intézményben, a fél napos egylittlét mellett, a gyermekeket

formaljak, tandcsokkal latjak el, ezaltal hatassal vannak a mindennapjaikra, az életiikre és a

41997. évi XXXI. térvény 67/A§ a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrdl. [online] [2022.03.15.] >URL:
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700031.tv

5 Prohdszka Lajos: Az oktatas elmélete. [online] Budapest: 1937. [2022.07.12.] >URL:
https://mek.oszk.hu/09700/09775/09775.htm
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személyiséglik formaldsara. Oktatdsnak nevezziik a nevelésnek azt a részét, mely foként
ismeretek elsajatitasa, intellektualis képességek kialakitasa, a miiveltség megszerzése révén
jérul hozzé a személyiség fejlesztéséhez.

Az iskolakezd6 gyermekek, diakok szamara nagyon magas foku fontossaggal bir a pedagdgus
személye, a személyes taldlkozasok, a pedagogus szakmai tudasa, valamint emellett
elengedhetetlen a tanuldshoz sziikséges hatékony tanitas. (M. Pintér, 2021) Egy j6 pedagogus
a személyiségével, tudasaval és odaadasaval, valamint elhivatottsagaval tudja a legjobban
befolyésolni a gyermekeket és a tanulas iranti szeretetet felébreszteni benniik, akar iskolakezdo
akar idGseb tanulokrol van szo. A pedagogus a gyermekek szemében nem csak egy pedagogus
(Iehet), annal sokkal tobbrdl szolhat egy tanar-didk kapcsolat. Kialakulhat a gyermekben egy
olyan bizalom, mely segitséget nytjthat neki a legnehezebb iddszakokban is. ,,A tanar-diak
kapcsolat sikerességéhez tanarként harom tényezo egylittes meglétére van sziikségiink: tudésra,
személyiségiink alkalmassa fejlesztésére és a pedagdgiai technologia ismeretére, illetve ennek
alkalmazasi képességére.”. (Hoffmann 2002, 18) Sajnos minden szakmaban vannak egyének,
akik alkalmatlanok az adott munkara, a pedagégusok kozott is vannak olyanok, akik negativ
benyomast tesznek a didkokra. A gyermekek sokaig, akar egész életiikon at emlékezni fognak
arra a bizonyos pedagdgusra, akivel voltak konfliktusai, aki megbélyegezte dket a tanulmanyai
soran vagy aki miatt nem szerették az altala tanitott tantargyat. Ugyanakkor ez forditva is igaz,
vannak, akik erre a palyara sziilettek és olyan benyomassal vannak a didkokra, hogy akar a

nézeteik, hozzaallasuk gyokeresen megvaltozhat pozitiv iranyba.

Az 4ltalanos iskolai oktatds megalapozza a késObbi tanulmdnyokhoz valo hozzéaéllast, ezt a
pedagogus, a kornyezet, a kortarsak mind befolyasoljak, ugyanakkor az 1-8 évfolyam alatt

elsajatitott tudas minden tovabbi tanulmany alapja.

Covid19 jarvany megjelenése

Az online oktatds bemutatdsa el6tt roviden bemutatom, hogy miként jelent meg és valt a
mindennapi ¢életiink részévé a Covid19 jarvany.

2019 decemberében egy uj tipusu virus jelent meg Kindban (Vuhan varosaban), amit az
Egészségiigyi Vilagszervezet SARS-CoV-2-nek nevezett el, melynek terjedése kimagasloan
nagy mértékii volt, hamar vilag méret szintiivé nétte ki magat. A Covidl9 nevet kapta a
koronavirus altal okozott betegség (Eurdépa Unid Tanacsa). Voltak mas vilagjarvanyok is,

melyekkel az emberiségnek szembe kellett néznie és tulélnie, az elmult évszazadok alatt,
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ugyanakkor senki nem gondolta azt, hogy ez napjainkban is feliitheti fejét és ekkora ,,bénulast”
fog okozni az emberiségnek. A virus kimagasléo mennyiségii aldozatot kdvetelt maganak, ezért
2020. januar 30-an az 0j koronavirust az Egészségiigyi Vildgszervezet nemzetkdzi méretlivé
nyilvanitotta. (Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont 2020) Senki el nem tudta képzelni, hogy mi
fog torténni a vildgban, milyen kdvetkezményei lehetnek a virusnak, milyen szigoritdsokkal
kell szembenézniink. Az emberiség szamara ez egy ijesztd €s elképzelhetetlen jelenség volt,
mely megrémitette az embereket. Nem tudtdk az emberek mérlegelni a veszély stlyat, mivel
nem volt kdzvetlen elézménye.

Magyarorszagon rendkiviili jogrend 1épett €letbe, mely azt jelentette, hogy 2020. méarcius 11-
én az orszag teljes teriiletére veszélyhelyzetet hirdetett a kormany. (Magyar Kozlony 2020)
Osszesen hat jarvanyhullammal kellett szembenézniink a mai napig bezarélag, azonban nincs

rd garancia, hogy nem lesz tobb, csak reménykedni tudunk.

Az elsd jarvanyhulldm iddszaka 2020. marcius 4. és julius 17. kozti id6. 2020. majus 4-én volt
az els6 jarvanycsucs (2055 fovel). (Tertileti Statisztika 2021) 2020. marcius 13-an bevezették a
digitalis oktatast az altalanos iskolakban annak érdekében, hogy a jarvany terjedését mérsékelni
probaljak. (Osvath, Papp) Beléptek a pedagogusok és a diakok a digitalis ,,vilagba”, probaltak
megallni helyiiket a tudasatadasba ¢és elsajatitasba, kisebb-nagyobb sikerekkel. A tavoktatashoz
segitséget probalt nydjtani az Oktatasi Hivatal és a Nemzeti Pedagdguskar, melyek modszertani
ajanlasokat fogalmaztak meg. (Prochéczik 2020) A digitalis oktatas az év végéig tartott, ami
junius 15 volt. (Kende-Messing, Fejes 2021)

A masodik jarvanyhullam 2020. jalius 18. és 2021. februar 16. kozti idészakra korlatozodik. A
kormany kozép €s felséfokon rendelte el a digitalis oktatast, az altalanos iskoldban megmaradt
a jelenléti oktatas. 2020. december 19-én volt a jarvany csucs ideje, ekkor volt a legtobb aktiv

beteg Magyarorszagon. (Teriileti Statisztika 2021)

A harmadik jarvanyhulldm 2021. februar 17-t6l kezd6dott, mivel magas szamban novekedni
kezdett az esetszam, a napi 0j esetek szama meghaladta a 3000 f6t. 2021. marcius elején a napi
esetszamok 6000 o felett voltak, igy arra a dontésre jutottak, hogy az altaldnos iskolakban

ismét bevezetik az online oktatast 2021. marcius 8-t6l majus 10-ig. (Tertiileti Statisztika 2021)

A negyedik hullam megjelenésére 2021. 6szétdl lehetett szamitani, a delta varians okozta a
fert6zottek szamanak emelkedését. (Uzzoli 2022) November elsejével szigoritasokat vezettek
be, Gjra kotelezo volt a maszkviselés a tomegkozlekedésben. (Kormany.hu 2021) Az oktatasok

tertiletén nem voltak szigoritasok.
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Az 6todik jarvanyhullammal az omikron varians jelent meg, melynek napra pontos idopontja
nincs, mivel Eurdpa térségeiben, ugyan egy honapon beliil, de mas-mas iddben {itotte fel fejét
a virus. 2022. januarban mar minden kontinensen megmutatkozott a virus. (Uzzoli 2022) Nem
vezették be az online oktatast egyik kdznevelési intézményben sem. Ez az id0szak a tobbihez

képest hamar lecsengett.

A hatodik hulldm 2022 nyar elejére tehetd, az orszdgok nagy része lassan elkezdett
,berendezkedni” a koronavirussal vald egyiittélésre, ez azzal magyarazhaté, hogy a
szigoritasok, intézkedések enyhiiltek. 2022. szeptember elején a jarvanyhullam lecseng6ben

volt minden régioban. (Uzzoli 2022)

A hatodik hullam végére megtanultunk egylitt élni a virussal és felkésziltiink arra, hogy
barmikor barmilyen véaratlan esemény bekdvetkezhet, vagy barmilyen dontést hozhatnak marol
holnapra. A folyamatos félelem jelen volt a mindennapjainkban. Mind a hat hullamnal jelen
volt a karantén kotelezettség, mely embert probalo volt, kihatassal volt a csaladi kapcsolatokra,
valamint mentalisan is megterheld volt. Azoknak az idéseknek, akik kérhazban, otthonokban
vagy egyéb szocialis intézményben voltak elhelyezve, nagyon nehezek lehettek a
mindennapok, mivel latogatasi tilalom volt hdénapokig, ezért nem tudtak taldlkozni
szeretteikkel. Korhdzba keriilés esetén a csaladtagok mar csak elbicstizni mehettek be, ha olyan
sulyos volt a helyzet, hogy orai voltak hatra a betegnek (ebben az esetben vagy idoben oda értek
a korhazba vagy mar késé volt), ennél ijesztobb dolgot nem tudok elképzelni, mint hogy
valakinek egyediil kellett toltenie az utolsé heteit, napjait vagy orait. Egy idézettel szeretném
szemléltetni, hogy mi volt a legnehezebb ezekben az id6kben: ,,Kritikus pillanatokban szinte
0sztonds mozdulattal atoleljilk egymast. A fizikai érintés ilyenkor minden szénal jobban
kifejezi a szeretetet. Valsagos helyzetekben semmire sincs olyan nagy sziikségiink, mint masok
szeretetére. Az eseményeket nem mindig tudjuk megvaltoztatni, de a szeretet segit a
nehézségekkel valo megkiizdésben.”. (Gary Chapman)® Amit ez az idézet sugall nekem, sajnos
ezek az évek, honapok, napok alatt pont a legfontosabb volt az, ami Kimaradt az emberek
életébdl és ez a személyes érintés, mely hatasara kicsit jobban, fontosabbnak érezhetjiik
magunkat és nyugalmat tudunk vele sugallni a masik személy iranyaba. Ahogy a verbalis
dicséret, ugy a fizikai érintések is hianyoztak az embereknek, féleg a gyermekeknek, ezt sajnos
a didkok is megtapasztalhattak az online oktatas soran. Az iskoldban a személyes kapcsolatok

folyamatosak voltak, pozitiv ingerek és testi kontaktusokban gazdag napok mind megsziintek

6 Szeretetnyelvek, Dal: Megsziilettem [online] >URL: http://docplayer.hu/106138292-Szeretetnyelvek-dal-
megszulettem.html
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az online vilaggal, ahol nem volt mas csak a képerny6n keresztiili kép és a hang. Sokak szerint

a Covid19 tobbszordsen tobbet elvett a tarsadalomtol, mint amennyit nyujtott.

Online oktatas

A Covid19 jarvany megjelenését kovetéen a pedagdgusoknak at kellett térniiik az online
oktatasra, ahol nem feltétlen tudtak megfelelden sugallni a megértd, példaértékli pedagdgust,

mivel nem volt személyes lehetdsége annyit nydjtani, mint amennyire képes.

,»A technoldgiai, tarsadalmi valtozasok kdvetkeztében az elmult évtizedekben az oktatasban is
egyre jobban elterjedt a digitalis eszk6zok €s alkalmazasok hasznalata. Bar a technologia mara
korében bevett eszkozévé valt, ugyanakkor még kevés helyen jellemzd, hogy az
eszkdzhasznalat a pedagdgiai-modszertani megujulas €s a digitalis kompetencia fejlesztésének
szolgalataban allna. Az informatika, illetve a digitalis kultira oktatasan kiviil, egyéb tantargyak
esetében csak szlikebb korben- az adott technikai és modszertani feltételekhez igazodva —
hasznaljak a digitalis megoldasokat az ismeretatadas, mérés-értékelés, differencialas és mas
pedagogiai feladatok ellatasara.” ’

Sok lehetéség rejlik az Informaciés Kommunikaciés Technologiai (tovabbiakban IKT)
eszk0zok hasznalatdban. Az IKT eszkozok a tanulok mindennapjaban és életében fennalld
jelenség, igy ezeket az eldnyodket figyelembe véve hasznos kihasznalni az eszk6zok elonyeit,
melyek segithetik a tanuldsi folyamatot és a megértést valamint a figyelemfelhivast. Problémat
jelent, hogy a pedagdgusok szamos része nem sajatitotta el megfeleléen az eszk6zok helyes
alkalmazasat, vagy folyamatban van a tanulasa, ennek okan aggélyai lehetnek a pedagogusnak,
mely olyan érzéseket valthat ki beldliik, hogy a tekintélyiik megkérddjelezhetd. (Szili 2013)
Azért érezhetik ezt, mivel a mai gyermekek sokkal jobban, hozzaértébben kezelik az okos
eszkozoket, kijavitjak akar a pedagogusokat is, mely szdmukra megalazé és rombold hatasu
lehet, ezért sokan nem probaljak meg beépiteni a tandrakba az eszkdzok hasznalatat. El6fordul

az is, hogy megterhel6 és iddigényes szdmukra az orara vald felkésziilés, ezért inkabb a jol

7 Digitalis Pedagdgiai Mddszertani Ajanlasok Gy(ijteménye. 6 p. [online]Oktatdsi Hivatal: 2021 [2022.03.15.]
>URL:

https://www.oktatas.hu/pub bin/dload/kozoktatas/tavoktatas/Modszertani _gyujtemeny 01 08 compressed.
pdf
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bevalt eszkdzoket és modszereket hasznaljak a tovabbiakban is, hidba lenne a gyermekeknek

szlikségiik valtozatossagra, érdekességre, figyelemfelkeltd eszkdzokre.

Az OECD PISA kutatasai kimutattdk, hogy az online oktatds nem csak targyi feltételekben
jelenik meg, hanem kiemelkedd készségeket igényel. A digitalis eszk6zok nem mindennapi és
a nem rutinszerii hasznalata esetében a diakoknak nehézséget jelent a hasznalatuk.
Meglehetdsen gyorsan kell alkalmazkodniuk az 0j platformok hasznalatara, akiknél a tananyag
megértése nehézséget okoz, azoknal nehézséget mutat a tanulasi folyamat. Kimutattak, hogy
akik hasznaltak mar eddig is a fejlodo vilaggal parhuzamosan digitalis eszkozoket, 6k hamarabb
at tudtak allni a digitalis tanulasra, ugyanakkor, akik ritkan hasznaltak digitalis eszkdzoket a
mindennapjaikban, nekik nehézséget jelentett az eszk6z0k hasznalata. Komplex problémaként
jelenik meg, hogy az eszk6zok hidnyaban a készségek is hianyosak, igy az eszk6zok potlasa
révén se lenne megfeleld készségszintii a tuddsa az egyénnek. A mikrokdrnyezet (csalad)
tdmogatasa is fontos szerepet jatszik a tanulds folyamatdban, ha a csaldd nem tdmogatja a
tanulmanyokban a gyermekét, csak kotelezd, felesleges tevékenységnek tekintik, akkor nem
fognak neki biztositani olyan kornyezetet, ahol a gyermek onalldan tudjon tanulni, igy
akadalyozva 6t a tudas elsajatitdsaban. Sziikséges a megfeleld kdrnyezet (nyugalom, 1d6, tér)
biztositasa ahhoz, hogy a gyermek mindségi tanulast tudjon véghezvinni. Ezeket a tdimogatasi
hidnyossagokat sok minden befolyasolhatja, akar tarsadalmi, kulturalis vagy gazdasagi helyzet.
Az utols6 készség mely a kutatisban szerepel a munkamegosztas. Onallo folyamat, egy 1,
melyen egyediil kell végig menni. Nem lehetséges az, hogy mas helyett tanuljanak,
mindenkinek ki kell taposnia a sajat utjat. Itt a legfontosabb a motivaltsag, hogy az egyén tudjon

onalloan ismereteket elsajatitani. (Prohaczik 2020)

,»Az iskoldk bezarasa tobb mint 180 orszagban olyan kérdéseket hozott a felszinre, mint a
tavolléti tanuldshoz sziikséges feltételek otthoni hidnyossdgai s az ebbdl fakado
es¢lyegyenldtlenségek, a digitalis oktatdshoz sziikséges moddszertani ¢és  digitalis
kompetenciahoz kapcsolddod hianyossagok valamint az iskoldk elengedhetetlen szerepe a
tanulok mentalis és fizikai egészségében ¢€s jolétében (UNESCO, 2020b).” (Czirfusz-Misley-
Horvath, 2020, 220) Ezen felmeriild esélyegyenldtlenségek miatt tartom fontosnak, hogy
megvizsgaljuk a gyermekek szociokultaralis hatterét és probaljuk az egyenldtlenségeket
csokkenteni. A szakértok, akik meg lettek kérdezve, azt nyilatkozték, hogy véleményiik szerint
felmertilt két stlyosabb probléma, ami megbélyegezte fOleg a hatranyos helyzeti
telepiilésrészek lakoit. Ezek a problémak az iskolak és a pedagdgus hozzaallasa volt, ami nem

volt mindig megfeleld. Tobb esetben a sziild iskolai végzettsége miatt, ami altaldban az
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altalanos iskola végzettség volt, nem tudott segitséget nydjtani gyermekének. (David-Szabo-
Huszti-Bukovics 2021) Herman 2020-as elemzéséhez a 2017-es Orszagos Kompetenciamérés
adatait felhasznélva elemzést végzett, mely arra adott valaszt, hogy a 6., 8. és 10. évfolyamos
didkok 12, 10 valamint 7 %-a nem mutat aktivitast, mely a szamitogép vagy az internethianya
miatt lehetséges. A gyermekek 8, 6 és 5% csak korlatozott keretek kozott volt elérhetd, ennek
oka az volt, hogy egy szamitogépet egyszerre harom didknak kéne hasznalnia. Az adatok
mogott érdemes megemliteni, hogy jelentds tarsadalmi kiillonbségek vannak a 6. és 8.
évfolyamon a legfeljebb altalanos iskolai végzettséggel rendelkezé édesanyak gyermekei
korlatozottan vagy egyaltalan nem tudtak bekapcsolddni az oktatdsba, mely sziikséges lett
volna a gyermekek fejlodéséhez. Ezek a tények megerdsitik az online oktatds kapcsan
folyamatosan erds6d6 oktatasi egyenlétlenségeket. (Kende-Messing-Fejes 2021) Az
intézményekben az online oktatds kezdete el6tt lenyilatkoztattdk a gyermekeket, hogy
rendelkezésiikre all-e a tdvoktatadshoz sziikséges eszk6zok valamint internet hozzaférés.
El6fordult tobb olyan eset, hogy a gyermek azt nyilatkozta le, hogy van eszkoz is és telefon is
otthon, ugyanakkor ez nem volt valds, kideriilt, hogy a gyermek nem szeretett volna
szégyenkezni az osztalytarsai el6tt azért mondta, hogy van otthon mindeniik, ami sziikséges a
tanulashoz. Az egyén internettel valo talalkozasat nem csak a sziiletés iddpontja befolyasolja,
hanem a foldrajzi elhelyezkedése, ide értve a térség fejlettségét ahol lakik, a szociokulturalis és
gazdasagi hattere. (Szili 2013) A késobbiekben olvashatjuk, hogy az Ormansag tobb
visszamaradott telepiilésekbdl allo térség, az itt €16 egyének nagy részének nincs okos eszkoze
vagy ha van is, nem a gyermekek tanulasanak eldsegitéséhez hasznaljak, hanem telefonalésra,
Facebook-ozasra, a sajat maguk szoérakoztatasara. Vannak kutatasok melyek a haztartasokat
lakohelyi felosztasok figyelembevételével kiillonb6zd jovedelmi csoportokba osztva vizsgaltak
az iskolabezarasok ideje alatt a tanuldssal kapcsolatos online aktivitast. A kutatasok
végeredménye a vart eredményt mutatta: a magasabb jovedelmi csoportokba sorolt haztartasok
nagyobb online aktivitast mutattak, mig az alacsonyabb jovedelmi csoportokba alacsonyabb
online aktivitdas volt megfigyelhet6. (Kende-Messing-Fejes 2021) Feltételezhetéen az
alacsonyabb jovedelmi csoportoknal azt is figyelembe sziikséges venni, hogy hidba van eszkoze

a csaladnak, ha internet hozzaférése nincs.

A pedagégusok masként allnak hozzd a jobb tarsadalmi helyzetli tanulokhoz, mint a
halmozottan hatranyos helyzetii és roma didkokhoz. A jobb tarsadalmi helyzetii diakok, ha nem
reagaltak a megkeresésekre (hazi feladat, tanora kezdete), akkor annak nem tudjak, mi lehet az

oka, ugyanakkor ha egy halmozottan hatranyos helyzeti és roma diakot nem tudtak elérni,
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akkor gyakrabban tulajdonitottak a pedagdgusok érdektelennek vagy lustanak a diakokat (,,mar
korabban sem érdekelte az iskola”, ,,azt gondoljak, hogy sziinet van”). (Kende, Messing, Fejes
2021) Ugy gondolom, hogy ha egy didk nem kapcsolédik be és nem vesz részt az oktatasban,
akkor meg kell probalni ugyantgy reagalni az érdektelenségre fiiggetleniil attél, hogy milyen
tarsadalmi helyzetben vannak a didkok, azonban mint minden emberben, a pedagoégusokban is
vannak elditéletek valamint kiismerték a sajat didkjaikat, lehetséges, hogy jogos a feltételezés,

azonban ezeket a negativ megnyilvanuldsokat és megbélyegzéseket ajanlott elkertilni.

A pedagoégusokat nyilatkoztattdk, hogy mit gondolnak, miért maradnak ki a didkok az
oktatasbol, melyre a legmagasabb szdmban érkezd valasz a nagyon magas infrastruktira hiany
volt, mely azt jelentheti, hogy eszkdzhiany is jelen lehet, vagy az internetkapcsolat hidnya. A
tanarok koziil minden 5. azt a visszajelzést adta, hogy a gyermekek egzisztencialis okokbol nem
tudnak részt venni az oktatasban, ez alatt azt értjiilk, hogy a haztartasi munkaban, a kisebb
gyermekek feliigyeletébe esetlegesen a megélhetés biztositasaban is részt kellett venniiik.
(Kende, Messing, Fejes 2021) Sajnos én is ezt tapasztaltam a tobbgyermekes csaladok esetében,
hogy a nagyobb gyermekek vigyaznak a kisebb gyermekekre, nagyobb feleldsséget kellett
vallalniuk, mint amennyi sziikséges, egészséges lenne és amennyit elbirndnak, igy mar nem
jutott elegendd 1d6, energia a tanulasra, ami a gyermekeknek szinte az egyetlen feladata lenne
napkozben. A gyermekek szinte mindenfajta segitség nélkiil képtelenek voltak megbirkozni az
onallo tanulassal, a tananyag feldolgozasaval, elszoktak az 6nallosagtol. (David-Szabo-Huszti-
Bukovics 2021) Véleményem szerint a mai generacio tllzottan el van kényeztetve, nem
tanultak és nem is vartak el t6liik 6nalldsagot, sok gyermek képtelen egyediil megallni a helyét

a mindennapokban.

Az online oktatds negativ hatdsai megjelentek szinte minden évfolyamon, azonban a
legjelentdsebb negativ hatds az alsobb évfolyamokon mutatkozik. Az iskolai tanulméanyok
megkezdésekor az elsd0 €s masodik osztdlyban tanuld didkok az olvasadstanuldsat és
olvasastanitasat kutattak pedagogus és sziild véleménye alapjdn. A tanitok nagy része a
hagyomanyos olvasastanitasi modszereket probalta alkalmazni a digitalis 6rdkon, de nem
szamoltak azzal, hogy ezek a moddszerek csak részben hatékonyak az online térben. Az
olvasastanitas nehézsége toObb dologra vezethetd vissza, az internet hozzaférésre, a digitalis
eszkozokre, a nyugodt kornyezet hidnyara, a kutatas résztvevOinek 10-15%-anak a digitalis
munkarend elérhetdségének hidnyara. A legfontosabbnak tartjdk ezen kora gyermek
tekintetében, hogy a sziilokkel szorosan egyiitt tudjanak miikodni, azonban az érintett sziilok

nagy részének nincs elegendo ideje, valamint megfeleld szakmai tuddsa ahhoz, hogy elegendd
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¢és megfeleld segitséget tudjon nyujtani gyermekének az olvasastanulashoz. (M. Pintér 2021)
Egyetértek azzal, hogy sok sziilének nincs meg a megfeleld, st minimalis szakmai tudasa se
oktatashoz, hiszen honnan is lenne, nem tanultak modszertant (mivel nem jartak tanitd képzo
egyetemre), hogy miként kell elmagyarazni, megértetni és szerethetové tenni a tanulast, a
tananyagokat. Sok esetben, ahogy fentebb is olvashattuk, a sziiloknek alacsony az iskolai
végzettséglik, ennek eredményeként talan nem is értik és 6k maguk se tudjak, hogy mit kellene

elsajatitani.

A sziiloknek egy nap tobb szerepet kellett volna betoltenilik és megfelelniiik az otthoni életben.
Reggel, amig a gyermeket felkelti és megreggelizteti, édesanyaként szerepelt, majd a tanitasi
idében pedagogusként, a délutdni oOrakban Gjra sziiloként, ha a férj hazatért
haziasszonyként/feleségként. Sajnos az édesanyak teljesen kimeriilve, ingeriilten probaltak
,tulélni” a mindennapokat, minimalis segitséggel, ez magas stresszhelyzetet sziilt, melyet vagy
tudtak a sziil6k megfeleléen kezelni, vagy tovabbi nehézségek adodtak. Ezek a gyermekeket
mind mentalisan mind érzelmileg nagymértékben terheli. A kutatok harom f6 teriiletet neveztek
meg, melyek nagymértékben befolydsoljak a gyermekek érzelmi és mentalis egészségét. Az
elsd, mely a legfontosabb is, az édesanya mentalis egészsége, mivel ez kihat a gyermekre is. A
masodik teriilet a sziilok és a gyermekek egyiitt toltott idejének a mindsége és mennyisége. A
harmadik f0 teriilet a nevelési mddszer, mely a gyermek fejlédésére van nagy hatassal. Ezek a
f6 problémak azok, amiknek egyensulyban kéne lenniiik ahhoz, hogy a gyermeknek nyugodt
¢s kiegyensulyozott kornyezet legyen megteremtve otthon és céliranyosan a tanulmanyira

tudjon koncentralni. (Katona 2020)

Voltak sziilok, akik nem engedhették meg maguknak, hogy otthon legyenek, igy 6k elmentek
dolgozni, mig a nagyobb gyermek vigyazott a kisebbre, vagy a nagysziild, dédi feliigyelte a

tanulmanyokat.

,Magyarorszagon 2018 ota érhetd el az dvodai és iskolai segitd szolgaltatas, melynek célja,
hogy az iskolai szocialis munkas a sziilokkel €s tantestiilettel egylittmiikodve segitse azokat a
tanulokat, akiknek iskolai elémenetelét valamilyen tényezd gétolja, példaul hidnyosak az
otthoni tanulashoz sziikséges feltételeik. (Banyai, 2018) A tamogat6 szakemberek koziil tobbek
kozott az iskolai szocidlis munkds azonosithatja a digitalis oktatdsbol vald kimaradas
szempontjabol rizikéfaktorba tartozé tanuldkat és munkdjabol addéddan olyan informaciokkal
segitheti a pedagodgust, amelyek az érintett tanuldk tanulasi elOmenetelét tamogatjak.”.

(Czirfusz-Misley-Horvath 2020, 229) Ezen olvasatok értelmében az iskolai szocialis
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munkasnak feladat ellatasi kotelezettsége volt, mely nem tudhatjuk, hogy adott intézményeken

beliil mennyire valosult meg.

A digitalis tandrakon vald részvétel minden intézményben megjelent, egy szoros
egylittmiikddés és kapcsolattartas mellett csokkenteni lehetett volna a lemorzsolodast, ez abban
nyilvanulhatott volna meg, ha a kozoktatdsi intézmények felveszik a kapcsolatot a
gyermekvédelmi szolgélatokkal, iskolai szocidlis munkassal, akinek jelezhettek volna abban az
esetben, ha a gyermek nem tesz eleget iskolai kotelezettségének. Ilyen esetekben a csaladsegito,
iskolai szocialis munkas felvehette volna a kapcsolatot a sziilével és a gyermekkel ¢és
kortiljarhatta volna, hogy mi az oka a ,,hianyzasnak”. Amennyiben eszkdzhiany probléma all
fenn, ugy felvehették volna a kapcsolatot tobb segélyszervezettel, akik biztositottak volna
ideiglenes eszkozt a gyermek szamara. El6fordult olyan eset, hogy a kozintézmény papir alapon
kiildte ki a gyermekeknek a feladatokat, mivel nem volt mas megoldas (falubusz, csaladsegitd
vagy mas segitségét bevonva). Véleményem és tapasztalatom szerint a kozoktatasi intézmények
tobb esetben nem jeleztek, amikor kellett volna, emiatt ,,elvesztek™ a rendszerben azok a diakok,

akiknek a legnagyobb segitségre lett volna sziikségiik.

Ormansag

A telepiilések, ahol kutatdsom végeztem az Ormdénsagban taldlhatdak, mely Baranya megye
egyik legelmaradottabb, legszegényebb régidja. A tajegység nevét a Drava holtagak, mocsarak
koziil kiemelkedd foldkapokrol kapta. (Ragadics 2010) Ezen a vidéken élek én is, igy elsd
kézbdl lehetek szemtandja annak, hogy milyen mélyszegénység uralkodik ezen a teriileten. A
témavalasztasom is azért esett az online oktatas hatdsaira az Ormansagban, mivel fontosnak
tartom, hogy foglalkozzunk egy olyan jelenlegi problémaval, ami az itt ¢l6k mar amugy is

alacsony szociokulturalis hatterét még mélyebbre taszithatja.

A telepiilések, melyeken a kutatdsom végeztem, a kovetkezOk: Adorjas, Baksa, Baranyahidvég,
Besence, Bogddmindszent, Bogdasa, Csanyoszrd, Dravafok, Dréavaivanyi, Dravakeresztur,
Dravasztara, FelsOszentmarton, Gilvanfa, Hegyszentmarton, Hirics, Kdékics, Kemse,
Kisasszonyfa, Kisszentmarton, Korés, Luzsok, Magyarmecske, Magyartelek, Markoc,
Mard6csa, Nagycsany, Okorag, Ozdfalu, Paprad, Piské, Samod, Sellye, Sosvertike, Tengeri,
Téseny, Vajszld, Vejti, Zalata. A felsorolt telepiilések mindegyikén magas a hatranyos,

halmozottan hatranyos és veszélyeztetett gyermekek szama.
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Az Ormansag zart, egyedi kultaraju specialis vidéki térségnek mindsiil. (Ragadics 2019) A
telepiiléseken zart kozosségek alakultak ki, nehezen fogadjak be az ,,idegeneket”, a falvakban
kiterjedt egy-egy csalad rokonsaga, mivel a mélyszegénységb6l nem tudnak kitorni, ezért
altalaban nagycsaladosként €lnek, tobb generacid egy hazban. Ritkasagnak szamit, ha sikeriilt
egy tagnak a csaladbodl vennie ingatlant, de azt is a telepiilésen beliil teszik, nem koltéznek
masik telepiilésre. Itt érzik magukat biztonsagban, ahol a rokonok kdrbe veszik dket, lehet kikre
szamitani, ha probléma adddna. A zart k6zosségnek az oka a zsaktelepiilések is, mivel nehezen
megkozelithetok az adott falvak, a tdmegkdzlekedés barmely formdjaban (vonat, busz), ennek
kikiiszobolésére vannak fenntartva a falugondnoki szolgéltatasok. Az utak nagy része rossz
mindségl, el6fordul, hogy adott utcakat csak foldes, kavicsos uton tudunk megkdzeliteni, ez is

mutatja, hogy milyen elmaradott telepiilések vannak az adott régidban.

Az Ormansag elsdsorban néprajzi és nem foldrajzi fogalomnak szamit, fontos szerepet jatszik
a kultara, gasztronémia, népszokasok, hagyomany ezen a vidéken. Az Orménsag néprajzi
szempontbol egységnek tekinthetd teriilet, mely Baranya megye déli részén a Mecsek hegység
¢s Drava folyd kozotti sik vidékén talalhatod. 1937-ben megjelent Kiss Géza altal irddott
szociografidjaban 45 kistelepiilést tiintet fel, (Kiss 1986) ugyanakkor ez a mai formajaban
megvaltozott, jelenleg 38 telepiilés tartozik a Sellyei Jardshoz. Az Ormansag jovoje
szempontjabol a leghangsulyosabb problémat a lakossag alacsony képzettségeébdl fakado
hatranyok jelentik. A 2011-es népszamlalasi adatokat felhasznalva lathat6, hogy magas az
altalanos iskolai végzettséggel sem rendelkezdk ardnya, valamint nagyon magas a szdma
azoknak is, akik legfeljebb 8 altalanos végzettséggel rendelkeznek. (Ragadics 2015) A sziilok
sok esetben szégyellik, hogy alacsony az iskolai végzettségiik, legtobbjiik probalja 6sztondzni
gyermekét arra, hogy 6k tanuljanak tovabb, de sok esetben kideriil, hogy az iskolaztatasi
tamogatas az, ami miatt szeretnék, ha gyermekiik tanulna a tankotelezettségiik végéig (16 éves

korig).

A telepiiléseken, melyeken készitettem a kérdéivem nagyon, alacsony az iskoldzottsag,
altalaban a sziilok végzettsége 8 altalanos, vagy annal kevesebb (kevesebb mint 8 altalanos),
ennek tekintetében a gyermekeknek az iskolai tanuldsban nem tudnak segitséget nyujtani.
Kétféle sziilovel talalkozom nap mint nap. Az egyik, aki gyermekének azt mondja ,,tanulj, hogy
ne ott végezd ahol én”, a masik ,,én se tanultam mégis élek”. A gyermekek azt a mintat hozzak,
amit otthon latnak és hallanak, a sziilok tobbsége kozfoglalkoztatottként dolgozik, ahova nem
sziikséges minimum iskolai végzettség. Vannak gyermekek, akik mar altalanos iskolaban azt

mondogatjak, hogy ,.én is kozmunkasként fogok dolgozni, mint a sziileim”, de vannak olyan
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gyermekek is, akik szeretnének tobbek lenni, jobb munkahellyel rendelkezni, hogy legyen
valasztasuk. Mint tudjuk, sajnos a masodik gyermeki hozzaallasbol van kevesebb, de meg kell
probalni 0sztondzni a gyermekeket, ha otthon nem teszik meg, legalabb az iskolaban kapjanak

kell6 6sztonzést, onbizalmat, kovetendo példat és a megfeleld oktatast.

A térség természeti kornyezete adta lehetdségek kihasznalasa adta a megélhetéshez sziikséges
javak megteremtésének modjat. ,,...a dél-baranyai (és sarkozi) reformatusok ,,0npusztitd €s
nemzetpusztitd” gyakorlata, az egyke-rendszer szoros Osszefliggésében van azzal a komoly
toréssel, amely az ormansagi népesség életmodjaban kovetkezett be a XVIII -XIX. szazadban
(Kiss Z. 1991). Amikor az urbéri rendezést és a jobbagyfelszabaditast kovetden a kozos
hasznalatu vizek, naddasok, erddk és legelok a foldesurak kezébe kertilt, az itt €10k elvesztették
mindazt, ami addigi 1étalapjukat meghatarozta. Ezek a viszonyok hivtak életre a tajegység
lakéinak sorsat kiméletleniill meghatarozd magatartasformak terjedését (Andorka 1975).”
(Ragadics 2010, 176) Az 1930-as évekre bebizonyosodott, hogy drasztikus népesség fogyast
eredményezett a tilélésnek tervezett stratégia. Megjelentek a parvalasztasi problémak (t6bb
lany maradt életben), a vOk bearamlasa vezetett megoldashoz. Az exogdm hazassagkotések a
térségben mar megszokott volt, a génallomany frissitése miatt volt sziikség ezekre a Iépésekre.
Megjelent a fogadottgyermek-rendszer is, melynek célja, hogy a jomoda gazdak a szegényebb,
tobbgyermekes csaladok altal tehettek szert utodra. Kezdetben betelepiiltek horvat katolikusok,
majd a késébbiek folyaman a XX. szdzadban beds ciganyok népessége jelent meg a
telepiiléseken, majd német szarmazasu gazdak vasaroltak fel a birtokokat. (Ragadics 2010)
Jelenleg a telepiilések nagy részén kolomparok, beds ciganyok élnek, valamint van kettd —

harom telepiilés, ahol horvat katolikusok élnek nagyrész.

A rendszervaltasig a térség meghatarozd termelési agazatit a mezdgazdasag jelentette, mely
magaba foglalta az allattartast, szant6foldi novénytermesztést €s a termeldszovetkezeteket. A
rendszervaltast kovetd iddszakban a negativ tendenciak folytatodtak és erdsodtek fel az
Ormansagban, mely név Osszeforrni latszodott a peremhelyzetben 1€vo, gettdosodd, hatranyos
helyzetli aprofalvak képével. A human eréforrasok szegényesek, a munkanélkiiliségi rata
kiemelten magas ezen a vidéken, a kozintézmények mellett csak a mezbgazdasagi
tevékenységek kindlnak és biztosithatnak megélhetési lehetdséget az itt €lok szamara. A
falvakban a tomegkozlekedés gyér, az uthalozat rossz mindségili, ezeket figyelembe véve a

telepiilések elszigetelt zsaktelepiiléseknek mondhatok. (Ragadics 2010)
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Ujabb elvandorlasi hullam indult el, nagy szamban a munkaképes fiatalok voltak azok, akik
elhagytak a térséget €s szerencsét probalva tovabballtak. Mivel nagy volt az elvandorlas, igy az
ingatlanarak csokkentek, ennek eredményeképpen feler6sodott a hatranyos helyzetli népesség
bearamlasa a telepiilésekre. (Ragadics 2010) Ezeken a telepiiléseken él6kre nagyban jellemz6
tiinetekként jelennek meg a devidns viselkedési formak elterjedése, a kiszolgaltatottsag,
kilatastalansag, a frusztracid, kidbrandultsag és a szocidlis ellatorendszertél valé nagyfoka
fiiggés, melyek oka a tarsadalmi konszenzus hianya. (Ragadics 2010) Csaladgondozoként

meglatdsom, hogy jelenleg is sok a devians viselkedést mutat6 ifju felnétt, felndtt és idds.
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I1l. Kutatas bemutatasok

Kutatoi kérdések

A kutatoi kérdéseimben szeretnék valaszt kapni arra, hogy az Ormansagban 1évé hatranyos
helyzetii telepiiléseken, az online oktatas soran a gyermekek kaptak-e segitséget a tanulashoz
sziikséges eszkozok beszerzéséhez, haszndlni mennyire tudtdk az eszkdzoket, az iskola
mennyire volt rugalmas az oktatas alatt, valamint, hogy az alacsonyan kvalifikalt sziildk

gyermekeinek ki nyljtott segitséget a tananyagok elsajatitasaban.

Célkitlizés

Kutatasom célja, hogy felmérjem a Covid19 jarvany okozta 0j oktatasi helyzet hogyan hatott
az Ormansagban a hatranyos helyzetli didkok digitalis eszkdz beszerzésére és hasznalatara,
milyen nehézségeik voltak a didkoknak, sziildknek egyardnt. Az online oktatds eszkdzhianya,
mely az elsé korben lehetetlenné a késébbiekben pedig nagyon koriilményessé tette a tanulast
a didkok szamara. Tanari és sziil61 tapasztalat hidnyaban kérddiv segitségével probalok valaszt
talalni arra, hogy miként tudtak a sziilok kikiiszobolni a felmeriil§ problémat, ami a gyermekiik
tanuldsat akadalyozta. A kérdések legfoképp a kovetkezOkre iranyultak: a sziildk
iskolazottsagara, az eszkd6zok meglétére, az eszk6zok beszerzésének a segitségnyujtasara, a
tanulasban, hazi feladatokban valo segitségnyujtasra, a tobb gyermekes csaladok esetében az
egyiitt tanuldsra a munkahelyek rugalmassagara, az internet elérhetdségre valamint a

véleményiikre, hogy milyennek itélték meg az online oktatést.

Kutatasmodszertani elgondolasok

Kutatds modszereként a kérddivet valasztottam, papir alapa kérddiveket készitettem a sziilok
szamara, a kapott eredményeket, valaszokat betaplaltam egy Microsoft Excel tablazatba.
Anonim kérddiveket készitettem, igy a sziilok Oszintén és nyiltan tudtak valaszolni a feltett
kérdésekre anélkiil, hogy félnének, hogy a valaszuk kitudodik, esetlegesen vélemény
formalnanak roluk.

A kutatds modszereként a primer kutatasi modszert és a kvantitativ kutatasi formaalkalmazasat
valasztottam, sajat kérddivet készitettem, amelynek segitségével kerestem a valaszokat a

kérdéseimre. Statisztikai elemzéssel, valamint tdblazatokkal és grafikonokkal szandékozom
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ismertetni a kutatasom eredményeit. Az Ormansaghoz tartozd 38 telepiilésen toltettem ki a
papir alapt kérddivem, voltak akik onalldan ki tudtak tolteni, de eléfordult, hogy segitséget

kellett nytijtanom a valaszaddknak a kitoltésben.
Kutatas bemutatasa

Dolgozatomban az Ormansagot ismertetem, bemutatom az itteni telepiilések adottsagait,
hatranyait, torténelmi hatterét, tarsadalmi hatranyokat, igy az olvaso egy atfogd képet kap a
vizsgalt térség adottsagairol és sajatossagairol (konnyebb, atlathatobb képet kap a helyszinrol).
Ismeretlenként bepillantast nyer az itteni életbe, konnyebben beleélheti magat a helyi viszonyok
szépségeibe ¢és nehézségeibe, atélheti, hogy milyen hatranyokkal és nehézségekkel kell

megkiizdeniiik az itt €16 csaladoknak.

A kutatas médszereként a primer kutatasi modszert €s a kvantitativ kutatasi formaalkalmazasat
valasztottam, Microsoft Word programban sajat kérdéivet készitettem, amelynek segitségével
kerestem a valaszokat a kérdéseimre. A kérdéiveket papir alapon, anonim forméban tdltettem
ki 109 csaladdal az Ormansag teriiletén ,,elszortan”, annak érdekében, hogy olyan csalddokhoz
is eljusson a kérdéivem, akiknél nincs internet, szamitogép vagy egyéb eszkdz, amin online
kitolthették volna. Véleményem szerint csak igy kapok valds képet arrdl, hogy a nehezebben
€16 csaladok milyen akadalyokba iitkoztek, és hogyan oldottak meg ezeket, ha volt megoldas a
felmeriil6 problémakra. A kitoltott kérddiveket Microsoft Excel tdblazatban Osszesitettem,
tablazatokat, diagramokat készitettem az eredményekbdl - az 4tlathatdsdg érdekében —,

melyeket bemutatok a szakdolgozatomban.

A kutatdsomban 32 kérdést fogalmaztam meg a kitoltd sziilok/a valaszadok felé, melyeket
probaltam ugy felépiteni, hogy koriiljarjam a téma legtobb problémas oldalat. A kitdltési
idészaknak a nyari sziinetet valasztottam, mivel szerettem volna, ha a pedagogusok nem
befolyasoljak a sziilok valaszait. A kérdéseket kizardlag a sziil6/sziilék felé irdnyitottam. A
kutatési kérdéseimben arra kerestem a valaszt, hogy az itt ¢él6 gyermekes csalddok hogyan
kezelték a hirtelen feltord online oktatast. Maga a Covid19 jarvany is egy terhet, aggodast,
veszélyérzetet idézett eld a csalddokban, azonban az, hogy a gyermekeknek otthonrol kellett
tanulniuk, nem minden esetben megfeleld koriilmények koziil, ez ijabb terhet jelentett szamos

csalad részére.

Kutatdsom nem hipotéziseken alapul, nyitott kérdésként keresem a valaszt az online oktatasi

nehézségekre, ugyan mas teriiletekkel nem hasonlitottam 6ssze az eredményeim, ugyanakkor
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ennek az is az oka, hogy még nagyon csekély mennyiségli kutatds €s kutatasi eredmény

talalhat6, a téma frissességébdl kifolyolag.
ITLI. Kérdoiv elemzés

A papir alapt kérd6éivemet 109 sziilével toltettem ki, melyet egy Microsoft Excel tablazatban
Osszesitettem. A kérddivem 32 leegyszerusitett, konnyen értelmezhetd kérdésbol allt, ezek
kitérnek az eszkdzokre, a munkahelyekre, az iskolai végzettségre, az internetre,
segitségnyujtasra és a tudasra. A kérddivben nyitott és zart kérdések is megjelentek, voltak egy
valasztasos €s tobb valasztasos kérdések. A nyitott kérdéseknél szerettem volna, ha a sziilok
kifejtik véleményiiket, gondoltam az anonimitds miatt szintén fognak vélaszolni és leirjak a
valésagot, ami tortént velik ez id0 alatt. Dolgozatomban tobb helyen szdzalékban is
megjelenitem az eredményeket, az érthetdbb szemléltetés érdekében. Oszintén szélva nem
gondoltam, hogy ennyi sziild fog a segitségemre lenni abban, hogy a kutatdsom sikeresen
elvégezhessem és egy olyan eredmény kapjak, ami tiikkrozi az online oktatas ,,buktatdit” és egy
racionalis képet kapjak az Ormansagban torténd online oktatasrol. Azért valasztottam a papir
alapon torténd kérddiv kitoltést, mivel kutatdsom lényege pont az, hogy a kérddiv eljusson
olyan sziil6khoz is, akik nem rendelkeznek internettel vagy nem tudjak hasznalni az eszkdzoket,
esetlegesen az ehhez sziikséges eszk6zok nem is allnak rendelkezésre, hiszen sajnos ilyen is
eléfordult, valamint nem utolsé sorban azért, mivel van olyan sziild, aki irastudatlan, igy
segitséget kellett nytijtani szdmara a kitdltésben. Fontosnak taldlom, hogy 6k is elmondhassék,
kinyilvanithassdk véleménytiket, akiknek talan a legnagyobb nehézséget jelentett ez az online
oktatas. Tele voltak megoldandd problémakkal, kihivasokkal és megoldasokra vard
feladatokkal, melyekkel vagy sikeriilt megkiizdeniiik vagy nem, de még ha sikeriilt is

megoldani, akkor sem egyszerlien €s bizonydara nekik is felboritotta a mindennapi életiiket.
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IV. Kutatasi eredmények

Alap adatok

A kérdbivet nagyrészt ndk toltotték ki (94 £6), 6k elérhetdbbek voltak szamomra. Az
onkormanyzatoknal is hagytam kérddiveket, hogy segitségemre legyenek abban, hogy
eljuttassak a potencialis kérdoéivkitoltokhoz a kérdéivem, majd a kitoltotteket Gsszegytijtsék és
visszajuttassak részemre. A teriiletileg illetékes csaladsegitok, védondk, civil szervezetek is
segitségemre voltak abban, hogy a kérdéivem eljutassak a sziiloknek. A magas ndi kitdltok
aranya azt a visszajelzést adja, hogy a ndk azok, akik jobban egyilittmikddnek,
megkozelithetdbbek, szakitanak rd id6t és van ra kapacitasuk. A férfiak szerint a ndk raérnek
valaszolni a feltett kérdésekre és véleményliik szerint csak 6k értik a feltett kérdéseimet (tobb
megkeresett csaladnal volt ez a visszajelzés). A legmagasabb iskolai végzettség kérdésnél
kimagaslo az altalanos iskola 8 osztalya (58 f6 - 53%-nak felel meg) (lasd 1. dbra), €z is
megerdsiti azt, hogy az Ormansagban nagyon alacsony az iskolazottsag. A Sellyei Jarasban a
KSH 2011-es statisztika szerint a 18 év felettiek 23,8 %-a rendelkezik legalabb érettségivel.
(KSH 2011) A kornyez0 telepiilésekre az a tradicionalis csaladmodell jellemzd, melyben a nék
fontos szerepe a gyermeksziilés €s a haztartas vezetése €s nem az iskolazottsag, ezzel
ellentétben a férfiaké a pénzkereset, de naluk sem szamit fontosnak az iskoldzottsag, a szakmak
elvégzésénél jelenik meg jobban az iskolai végzettség, de sok esetben végzettség nélkiil
tanuljak ki az adott szakmat. Ezekbdl az adatokbdl is lathato, hogy sajnos sokan nem tartjak
fontosnak az iskolazottsagot a régi idokben sem €s a mostani években sem. Az altalanos iskola
8 osztaly alatti végzettségii felndttek a csekély munkahelyi lehetéségek és elvarasok miatt
probaljak felndttkorban befejezni a hianyzo osztalyokat, ami a 8 osztalyhoz még sziikséges,
mivel mar szinte minden munkahelyen az alapkovetelmény az éltaldnos iskolai végzettség a

megléte, kivéve a kozfoglalkoztatas.
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Iskolai végzettsége a sziil6knek
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Iskolai végzettség

1. dbra: A kérddivet kitoltottek iskolai végzettsége

A korosztalyt tekintve 45%-uk (49 £6) kozép korosztalybeli, aki a kérd6ivet kitoltotte, van 2 £6
65 év feletti, naluk csalddbafogadéds miatt vannak iskolaskora gyermekek (ldsd 2. dbra). A
csalddbafogadd gyam az a személy, akit a gydmhatdsag gyamként rendel ki és a gyermeket
ideiglenes hatallyal helyezi el nala, esetlegesen a gyermeket a gyamhatosag hozzajarulasaval
fogadtak csaladba, vagy a birdsag helyezi el a gyermeket. (Gyvt. 1997. XXXI. tv. 4§ 25. sz.
bek) Tobbekben felmeriilhet a kérdés, hogy egy tobb generacioval idésebb csaladbafogado
alkalmas-e egy kiskor nevelésére, legtobb esetben a gyamhivatal véleményt kér a gyam
jeloltrdl a haziorvosatol, hogy alkalmas-e egészségiigyileg egy kiskora nevelésére
(személyiségét €s a koriilményeit kell vizsgalni). A fiatalkoru sziilok esetében legtobb esetben
a sziiletendé gyermek nagysziil6je vagy egyéb kozeli hozzatartoz6 szokta csaladbafogadni a
megsziiletett gyermeket, amig legalabb az egyik sziil6 be nem tolti a 18. életévét. A sellyei
Jarasban a népesség 1/6-od része vallotta magat cigany/roma szarmazasunk. (KSH 2011) A
roma ndknél a sziilové valas nagyon korai, nem szokatlan, hogy vagy még be se toltik a
nagykorusagot a fiatalkoru sziilok vagy a nagykorusag betoltését kovetden par éven beliil
véllalnak gyermeket. A fiatalkoruak sajnos legtobb esetben a gyermekvallalashoz nem teremtik
meg a megfeleld anyagi, kapcsolati hatteret, hogy a megsziiletendd gyermek egy stabil és
megfeleld kornyezetbe sziilethessen, ilyen esetekben 1ép érvénybe a csaladbafogadas. ,,A
romak korében egészen mas a helyzet. Jelenleg a cigdny ndk atlagosan 20 éves korukban sziilik
elsé gyermekiiket, és ez az életkor nem valtozott jelentdsen az elmult évtizedekben. Tizbdl
harom cigany n6 18 éves kora el6tt mar anyava valik, és nagyjabol kétharmaduk sziil legkésdbb
20 évesen.” (Janky Béla 2005, 141) A korai gyermekvallalas kovetkezménye, hogy nem tudnak
tovabbtanulni, elesnek a munkaerdpiaci lehetdségektol, ezaltal megélhetési problémakkal

fognak kiizdeni, melyeknek nem csak 6k, hanem csaladjuk is elszenveddje lesz.
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A sziilok korosztalya
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2. abra: A kérddivet kitoltottek korosztalya

Tobbségében rendelkeztek munkahellyel a kit6ltok (80,7%~81%) (ldsd 3. abra), ugyanakkor a
kérdésre, miszerint a lakohelyén, vagy 15 km-en beliil dolgozik, a valasz egyértelmiien az igen,
ami arra enged kovetkeztetni, hogy a kitdltdk thlnyomo részt kozfoglalkoztatott a helyi
telepiilési Onkormdanyzatnal vagy helyi vallalkozoknal dolgoznak. Az Ormansag adottsagait
tekintve nagyon jo helyzetben van, hiszen sok j6 mindségli term6fold talalhatod, melyeket a
kornyékbeli gazddk meg is miivelnek, igy lehetdség van ,mellékkeresetre”, mely az
idénymunkabol adodik. Igy kora tavasztol késé 6szig a kozfoglalkoztatottak amennyiben
szeretnének, tudnak vallalni plusz munkat. Sok polgarmester szorgalmazza és 0sztonzi a
kozfoglalkoztatottakat, hogy az dnkorményzati munkakon kiviil vallaljanak egyéb pénzszerzési
lehetGséget, ezzel megsegitve magukat és csaladjaikat. Ennek tekintetben megoszlik a dolgozni
akaras, vannak olyanok, akik megvannak elégedve azzal, hogy megkapjak a havi kb.: 70.000
Ft-ot, és abbol probalnak megélni, de szerencsére vannak tobben, akik a munkajuk befejeztével
elmennek napszamba dolgozni, hogy minél tobb pénzhez tudjanak hozzajutni, ezzel biztositva
¢s megerdsitve a megélhetésiiket. Az online oktatas alatt volt olyan sziild, aki elmondta, hogy
a gyermekeknek volt, hogy iskola helyett napszamba kellett menniiik, a jobb megélhetés
érdekében. Az egyik sziild a kutatasom utolsé kérdésénél a valaszaban megfogalmazta ezt: ,, 4
nagyobbak jottek veliink napszamba, a kicsik otthon tanultak. Jo is volt meg nem is.”. Nem
tartottak fontosnak a tanulédst, ugyanakkor jo lehetdségnek gondoltdk, hogy a gyermekek

itthonlétével plusz bevételhez juthatnak.
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A kovetkez6 kérdés a ,,Hany iskolaskorti gyermeke van?”, a valaszadok koziil 53,2 % jelolte
az 1 gyermeket, 29,3% a két gyermeket, 11% a 3 gyermeket és ez felett mar 5% alatti volt az
arany (lasd 3. dabra). Sajnalatomra csak az iskoldskoru gyermekekre kérdeztem ra, de nem
kérdeztem ra, hogy hany gyermeke (nem iskolaskoru, akéar kisebb, akar nagyobb) van a
csaladoknak, igy ez nem allapithaté meg a kérdéivembdl. A gyermekek szama a KSH 2011 —
es adata szerint a Sellyei Jarasban a 15 évesnél fiatalabb gyermekek szama a csaladokban
csOkkend tendenciat mutat a gyermekek szamat tekintve. A harom vagy tobb gyermeket neveld
csaladok szama haromszor kevesebb, mint az egy gyermeket nevel6 csaladok szama (KSH
2011). Jelenleg 16 éves korig van megallapitva a tankotelezettség, ezért is relevans ez az adat,
mivel iskolaskoruakrol van sz6. Megkérdeztem a sziiloktol, hogy az iskolaskort gyermekeik
hany évesek, itt a valaszadok 6-22 éves gyermekeket jeloltek meg, dsszesen 189 gyermekrol
sz0l a kérdodiv, a legtobb a 9, 11 és 12 éves. A korosztaly igen vegyes a kérdéivemben szerepld
gyermekeket tekintve. Ami pozitiv visszajelzés, hogy 16 éves és a 16 év feletti gyermekek is
szerepelnek a kérdéivemben, ami azt jelenti, hogy nem fejezték be a tanulast, a tankotelezettség

megszinését kovetden.

A gyermekek kora
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3. abra: A kérdoivet kitoltottek gyermekeinek a kora
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Gyermekek 6nallosaga

A gyermekekre vonatkozoan is van kérdéssor, melybdl szerettem volna kiértékelhetod
eredményeket kapni, melyek tobb kérdésbdl alltak, kellett-e a gyermekeknek segitség az online
oktatds sordn, erre a kérdésre 86 f6 igennel valaszolt, ez varhaté volt, mivel szinte minden
gyermeknek sziikséges segitséget nyujtani a tanulmanyihoz. Az érdekesség abban rejlik, hogy
vajon tudtak-e segitséget nytjtani gyermekeiknek az oktatas soran. Volt egy kérdés, melyben
arra voltam kivancsi, ha a didk/didkok nem értették a tananyagot, ki nytjtott nekik segitséget
ebben, itt vegyes valaszok érkeztek, mivel nyitott kérdést tettem fel. A valaszoknal a legtobbet
a sziil6k segitsége jelent meg (ldsd 1. tablizat). Két valaszt emeltem ki: ,, En prébdltam, de nem
mindig tudtam. A nagyobbak segitettek a kisebbeknek.” (lasd: 25/1 kép: sziil6i vélemény), ez
tiikrozi, hogy a sziilok nem minden esetben tudtak segitséget nyujtani a gyermekeiknek, ezt a
valaszt egy altalanos iskola 8 osztaly végzettségli sziil6 adta. ,, Tandrok szivesen elmagyaraztak,
ha felhivtuk messengeren, testvérektol kaptunk segitséget. Tanoda dolgozoitol.” (lasd: 25/2
kép: sziiloi vélemény), ezt a valaszt azért valasztottam, mivel mutatja, hogy milyen sokrétii

segitséget tudtak nytjtani a segitséget igényld didkok szamara.

Valaszadok

szama/fo
Sziilo 49
Iskola 29
Osztalytarsak 13
Rokonok 12
Tanoda 9
Gyerekhaz 5
Nagyobb gyerekek 5
Civil szervezetek 4
Onkormanyzat 1
Ures 10
Osszesen: 127 + 10

1. tablazat: A kérdéivet kitoltottek gyermekeinek ki nyujtott segitséget, amennyiben nem

értették a tananyagot
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59 16 igennel valaszolt a kovetkezd kérdésre, ami az volt, hogy ,,A gyermek a hazi feladatait
el tudta 6nalléan végezni?”, ez arra enged kovetkeztetni, hogy a pedagogusok értheté modon
adtak nekik hazi feladatot, vagy célzottan konnyli feladatokkal lattak el a didkokat.
Természetesen itt nekik is at kellett gondolniuk, hogy milyen aranyban kellett segitséget
nyujtaniuk, biztosan eléfordult, hogy egy ligyesebb, ratermettebb didknak ritkdbban kellett, de
mégis eléfordult, hogy kellett segitség.

Nyitott kérdésként tettem fel a kérdésemet, miszerint ,,Ki nyujtott a gyermekeknek segitséget a
hazi feladatokban?” A valaszokban 59 f6 a sziiloket irta be, tanarok, rokonok, tanoda,
osztalytarsak, civil szervezetek és onalloan oldottak meg a hazi feladatokat (lasd 2. tablazat).
Itt is nagyon befolyasolja a didkok korosztdlya a segitségnytjtasra vald igényt, a fiatalabbak
még kérnek segitséget, de a nagyobbak legtobbszér mar nem veszik a faradsadgot ahhoz, hogy
megértsék a tananyagot. A valaszok kozott voltak, olyan sziilok, akik szerint a gyermekiik
onalloan megoldotta a hazi feladatait, ennek a véalasznak nagyon Oriiltem, mivel ez azt mutatja,

hogy vannak még didkok, akik 6nalldan el tudjak végezni a nekik szant feladatokat.

Valaszadék Valaszok szama/fé

Sziilék 59
Rokonok 11
Tandrok 10
Onalléan
Osztalytarsak
Tanoda
Gyerekhaz

Civil szervezetek
Falubeliek
Onkormanyzat
Nincs vélasz 22
Osszesen: 107 + 22 {ires

= P, NN OO

2. tablazat: A kérdoéivet kitdltok gyermekeinek ki nyujtott segitséget a hazi feladatok

elkészitésében
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Felnott felligyelet

A tovabbi két kérdés a gyermekekkel kapcsolatos, hogy volt-e otthon valaki a gyermekekkel és
el6fordult-e, hogy egyediil voltak otthon a gyermekek. A vélaszadok valasza szerint 71,5%
valasza szerint valaki otthon volt a gyermekekkel az online oktatas alatt, ebben az esetben a
munkaltatok vagy igen rugalmasak voltak, esetleg szabadsag terhére tudtak otthon maradni,
vagy a sziilok a minimalis otthonlétre is az igen valaszt adtak. A nagysziilok, testvérek is
feliigyelhették a gyermeket, igy mar nem volt otthon egyediil a gyermek. A kérdésben, ami
szerint el6fordult-e, hogy a gyermekek egyediil voltak otthon napkozben, itt 52,2% volt az igen,
¢és 47,8% a nem valasz. Tudom, hogy a gyermekek személyétdl és koratol fiigg, hogy otthon
lehet-e¢ hagyni a gyermekeket egyediil, vagy a testvéreikre bizva, de ha egyediil vannak otthon
nem tudnak kit6l segitséget kérni, ha elakadnak, valamint nincs aki vigyazzon és feliigyeljen
rajuk. Ebbdl adodik, hogy eléfordulhat olyan eset is, amikor a kontroll hidnya miatt fel sem
jelentkeznek az adott 6rdkra a tanulok. Tovabba a minimalis informatikai tudas szintén vezethet
oda, hogy segitség nélkiil nem tud csatlakozni az 6rakhoz a gyermek. A mai gyermekek, illetve
tinédzserek kifejezetten jol és konnyen kezelik az okos eszkdzoket, mondhatni, hogy ezen
nottek és jelenleg is ndnek fel, azonban ezen tudasuk és képességiik nem egyesen aranyos azon
felilletek hasznalataval, melyek az online oktatdshoz sziikségesek. Ehhez a kérdéshez
kapcsolodoan kérdeztem meg, hogy fel kellett-e mondania a munkahelyén, 99 f6 nemmel
vélaszolt, szerencsére, vagy volt mas feliigyelet, vagy voltak a munkaltatok annyira
engedékenyek, hogy ha kellett, haza tudtak menni a gyermekiikh6z. A munkahely
rugalmassagara vonatkozo kérdést, nyitott kérdésként tettem fel, hogy mindenki ki tudja fejteni
a véleményét, ne csak az legyen a valasz, hogy igen rugalmas volt, vagy nem, nem volt
rugalmas. Voltak, akik igy se toltotték ki ezt a részt, de szerencsére voltak, akik vették a
faradsagot, hogy valaszoljanak. A legtobben azt valaszoltdk, hogy rugalmas volt a munkaltato
(lasd 3. tablazat), vagy részben volt az. Ezt a harom vélaszt emeletem ki a kérdéivekbdl, mivel
jol lathato a kiilonbség a valaszok kozott: ,, Idonként hazaengedett, de nem mindig. Nem volt
elég rugalmas.”, ,, Nem tudtam otthon maradni hataridos munkak miatt.”, ,, Kisebb konfliktusok
aran, viszonylag rugalmasan”. A kérdéivnél 6sszegezve 5 részre osztottam a valaszokat a nincs

valaszra, a rugalmasra, nem rugalmasra, néha rugalmasra és az egyébre.
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Valasz Valaszok szama/fo

Rugalmas 52
Egyéb 13
Néha rugalmas 7
Nem rugalmas 6
Nincs valasz 32
Osszesen: 78 + 32

3. tablazat: A kérdodivet kitdltdk munkahelye mennyire kezelte rugalmasan, ha

gyermekével otthon kellett maradnia a kitdltonek

Tobb gyermek esetén

Tobb gyermek esetén két kérdést tettem fel, az egyik az volt, hogy volt-e a gyermekeknek
kiilon-kiilon eszkoziik a tanulashoz, itt 43% valaszolt igennel, a masik kérdés az volt, hogy a
gyermekeknek felvaltva kellett-e tanulniuk, itt a nem valasz volt talstlyba, ami 39%. Ezekbdl
a valaszokbol az deriil ki, hogy talnyomo6 részben ahol tobb tanul6 volt otthon, ott volt kiilon-
kiilon eszkoziik €s nem kellett egymasra varniuk. A gyermekek 18%-anak felvaltva kellett, a
39%-anak nem kellett felvaltva tanulniuk tobb gyermek esetén (ldsd 4. abra). Voltak esetek,
ahol ikrek voltak, igy egy eszkdzon is megoldottdk a tanulast, de eléfordult olyan is, hogy a
testvéreknek valoban felvéltva kellett tanulniuk, persze ez szinte kivitelezhetetlen egy egész
napos oktatas mellett. Talan ilyen, tobbgyermekes csalad esetén felmérte az oktatasi intézmény
azt, hogy van-e tobb, tanulasra alkalmas eszkdze, a tandrakon hogyan tudnak részt venni. Ha
egy intézményen beliil tanul a két gyermek, nem egy osztalyba jar, ugy talan még 6ssze tudnak
beszélni a pedagdgusok, persze ez szinte lehetetlennek tiing feladat, ami hatalmas nehézséget
okoz. Amennyiben egy altalanos iskolas és egy kozépiskolas diak volt otthon és egy eszkoz
volt, ugy valoszinii felvaltva kellett tanulniuk, ezeknél a csaladoknal lett volna idealis
biztositani minden gyermek részére kiilon-kiilon eszkdzt. A kiilon helyiségek hasznalata se
minden esetben kivitelezhetd, ha vesziink egy 5 gyermekes csaladot, akik koziil mindenki tanul
¢s csak két szoba van, nem tudnak kiilon vonulni, hogy ne zavarjdk meg egymast a figyelésben,
tanulasban, felkésziilésben. Legtobbszor a kisebb testvéreknek sziikségiik van segitségre, amit
altalaban a nagyobb testvérek nyujtanak nekik, 6k ezaltal kimaradnak a tanérabol, vagy

lemaradnak.
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A gyermekeknek felvaltva kellett tanulniuk

M Nincs valasz
Hlgen

M Nem

4. dbra: A kérdéivet kitoltottek gyermekeinek felvaltva kellett —e tanulniuk

A ,,Tobb gyermek esetén, hogy osztottak be az idejiiket a tanulashoz a gyermekek?” -kérdést
nyitott kérdésként tettem fel, hogy bdvebben megtudjdk osztani tapasztalataikat a sziilok. A
valaszok megoszlottak, ezekbdl kiemelnék parat: , Reggel felkeltek, tanultak, ebédig
folyamatosan jottek a leckék. Néha még este késon is jott hazi feladat.”, ,, Felvaltva, amig az
egyik gyerek tanult, a masik a hazit csinalta.”, ,, Az online orakon nem tudtak részt venni, a hazi
feladatokat megcsinaltak papiron.”, ,,Ha nem volt eszkoz, akkor felvaltva, amugy probaltak
mas- mas helységbe menni, hogy ne zavarjak egymast.”. A véalaszokbdl is lathato, hogy minden

csaladnak mas-mas probléma okozott nehézséget, melyet nekik kellett megoldaniuk.

Internet elérhetdség

Az egyik f6 dilemma az internet hozzaférés volt, mint tudjunk nagyon sok zsadktelepiilésen
térerd sincs, nem hogy internet. A kérdésem az volt, hogy az online oktatas soran volt-e internet
hozzaférésiik, vannak olyan csalddok, akiknek az online oktatas kdzben lett bevezetve, hogy
tudjanak tanulni otthon a didkok, vannak, akiknek segitséget nyujtottak az internet
beszerzéséhez az dnkormanyzatok, szervezetek vagy a szolgaltatok. A valaszadok koziil 55 £6
azt valaszolta, hogy nem volt internet hozzaférésiik, és 54 f6 azt valaszolta, hogy nalunk
megtalalhaté volt az internet hozzaférés (lasd 5. dbra). Szinte fele-fele aranyban van az
eredmény. Sajnos tapasztaljuk, hogy sokaknak nincs internet elérhetdségiik otthon, csak a
mobiltelefonjukon hasznaljak az ingyenes Facebook-ot, vagy minimalis mobilinternettel
rendelkeznek, amely lassuk be, hogy a mindennapos online oktatashoz bizony sok esetben — ha

nem minden esetben — kevésnek bizonyul. Sajnalatos modon hirtelen tort be az online oktatas
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az orszag, vilag életébe, igy még felkésziilni se tudtak a sziilok erre a sz€élsdséges €s hirtelen
feltord helyzetre. Sok csalad megélhetési problémaval kiizd, melybe nem fér bele az internet
bevezetése, vagy digitalis eszkdzok beszerzése. Probaltak megoldasokat talalni a felmeriild
nehézségekre, akadalyokra, de ez nem minden esetben sikeriilt minden csalddnak. Az internet
hozzaférés lehetséges, hogy az online oktatds kozben keriilt bevezetésre, €és a csalddok ugy
értelmezték, hogy az online oktatas soran valamikor volt-e internet elérhetéségiik. Lényegében
adott idészakban volt, de volt olyan id6szak is, amikor nem volt elérhetdségilik. Minden csalad
helyzete egyedi mintazatu, igy nehéz egy statisztikai adatot leszlirni, de sajnos az interju soran
valoszinli, hogy annyi eltérd valaszt kaptam volna, ami alapjan nem tudtam volna egy atlagot

hozni az adatokbdl.

Volt internet hozzaférésiik az online
oktatas alatt

Higen

B Nem

5. abra: A kérdoivet kitoltotteknek az online oktatas alatt volt —e internet hozzaférésik

Szervezetek

A telepiilésen jelen 1évo szervezetektdl (mint pl.: jelenléti pontok, tanoddk, kozosségi hazak) a
gyermekek kaptak segitséget a tanulasban, eszk6zok beszerzésében vagy a felligyeletben. A
kérddivben 56% (61 f6) azt valaszolta, hogy nyuUjtott segitséget nekik a telepiilésen 1évd
szervezet az online oktatas soran (ldsd 6. dbra). Szerencsések azok a telepiilések, ahol vannak
segitd szervezetek, vagy van hasonlo lehetdség, igy megkonnyithetik az 6nkormanyzat és az

ott lakok mindennapi életét.
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Van a telepiilésen szervezet, mely
segitséget nyujtott az online oktatas
soran

Higen

B Nem

6. abra: A kérddivet kitoltottek szerint van-e a telepiilésiikon szervezet, mely segitséget

Arra is kivancsi voltam, hogy amennyiben segitséget nyujtottak, abban az esetben, miben

nyujtottak nekik segitséget a telepiilésen 1év6 szervezet. A szervezetek segitségnytjtasanal

nyujtott az online oktatds soran

négy lehetdséget jeldltem meg valaszlehetdségként, a tanulast, feliigyeletet, eszkozok

biztositasat és egyebet, tobb lehetdséget is megjeldlhettek. Az eredményeknél egyértelmiien
legtdbben a tanulast jelolték meg, ebben segitettek nekik a legtobbet, az eszkdzok biztositasa
volt a masodik legtobbet adott valasz (lasd 7. abra). Az eredmény mindenképp pozitiv, pozitiv

az, hogy ennyien kaptak segitséget az eszkdzok terén, ha csak ideiglenesen is, de lett megoldas

legalabb erre a problémara.
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7. abra: A kérddivet kitoltottek szerint amennyiben segitséget nytjtott a szervezet, abban

az esetben, miben nyujtott segitséget
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Eszkoz

Az eszk6zOoknek a meglétérdl, beszerzésérdl és hasznalatarol tobb kérdést tettem fel, hogy minél
pontosabb adatokat tudjak kisziirni a kutatdsi eredményekbdl. A sziikséges eszkdz/eszkozok
beszerzéshez 39%-uk kapott segitséget. Mely szazalékot nem tudok, hogy kevésnek vagy
soknak gondoljak, az egyik szempontbdl nagyon jo, hogy legalabb ennyi csaladnak sikertilt
segitséget nyUjtani a beszerzéshez, de a masik szempontbdl sajnalom, hogy ,,csak” ennyi
csaladnak tudtak segitséget nyujtani. Fontos belegondolni, hogy voltak olyan telepiilések, ahol
sajnos nem volt lehetdsége az Onkormanyzatnak, szervezeteknek, civil szervezeteknek,
magéanszemélyeknek arra, hogy segitséget nytjtsanak, igy akik kaptak, szerencsésnek
mondhatjak magukat. Onerébdl beszerezni egy telefont, tabletet, laptopot minimalbérbdl, vagy
az alatti fizetésbol nagy anyagi terhet jelent a csalad szamara, ezt probaltak meg a kiillonb6z6
szervezetek kikiiszobolni.

A sziikséges eszkozok meglétére 61% valaszolt igennel, ebbdl arra kovetkeztetek, hogy az
online oktatds megkezdésekor nekik volt eszkdziik, melyen tudtak tanulni a gyermekek.
Legtobbszor az eszkozok beszerzésében az Onkormanyzat, helyi civil szervezetek,
gyermekjoléti kozpontok, iskoldk tudtak segitséget nyujtani, ehhez egy nagyon erds
egyiittmiikddésre és kommunikaciora volt sziikség. El kellett keriilni azt a problémat, hogy egy
gyermek részére tobb eszkoz legyen igényelve és biztositva, nehogy valakinek ne legyen amiatt,
mert mas csalad tobb eszkozt kapott. Altaldban egy felmérést végeztek telepiilés szinten,
melyben azt kutattdk, hogy kinek van és kinek nincs eszkoze, van-e sziikségiik segitségre a
beszerzéshez. Voltak iskolék, akik papiralapon tudtak biztositani a feladatokat, tanulnivalokat
a didkoknak, igy ezeket az informéciokat is Ossze kellett gylijteni. Egy nagyon részletes, és
mindenre kiterjedd kutatast kellett elvégezniiik, hogy lassak, hol van sziikség azonnali

beavatkozasra, segitségnyujtasra.

Eszkozhasznalat

Az eszkozhasznalathoz kotheto tudasrol kérdeztem a sziiloket, akiknek a 76%-a tudta hasznalni
az eszkozt, amin a gyermekiik tanult, 21%-a nem tudta hasznalni és 3%-a az egy¢b
valaszlehetdséget jelolte meg. Ezek a gyermekek koziil tobben mobiltelefont hasznaltak, igy az
eszkoz lehetett szamukra. A fiatalabb sziilknek talan nem okozott akkora problémat a sajat

eszk6zok hasznalata, talan abban voltak bizonytalanok, ha kaptak eszkézoket €s az ismeretlen
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volt szamukra, mint példaul laptop, asztali szamitogép, tablet. Az eszkdzhasznalathoz
kapcsolodon feltettem a kérdést, mely szerint milyen eszk6zon tanultak a didkok, telefonon,
tableten, szamitdgépen, laptopon, egyéb eszkdzon. A valaszok szerint a legtobben telefont

hasznaltak (lasd 8. abra), €z az eszkdz az, ami szinte minden csalddnél megtalalhato.

Milyen eszk6zon tanultak a gyermekek
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8. dbra: A kérdodivet kitoltottek gyermekei milyen eszk6zon tanultak

Felilet hasznalat

Az online oktatas soran a legtobb didk Facebook-on és a KRETA feliileten tanult (Idsd 9. dbra).
A tanarok valoszinlileg azért valasztottdk legtobb alkalommal a Facebook feliiletet, mivel
tisztaban voltak vele, hogy ez az a feliilet, amit a legtobb sziild hasznél és tudja kezelni.
Jelenlegi ,,vilagban” a gyermekeknek is van Facebook profiljuk, nem csak a sziiléknek, igy
bizonyos kor felett nem kellett a sziildk profiljat hasznalni. Nyilvanvalo, hogy az online oktatés
kezdésénél a legegyszerilibb egy olyan feliilet hasznalata volt, ami ismert a gyermekek és a

sziilOk részére, esetlegesen késobbiek soran tértek at masik feliilet hasznalatara.
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Milyen feliiletet hasznaltak az online oktatas soran
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9. dbra: A kérddivet kitoltdttek gyermekei milyen feliiletet hasznaltak az online oktatas

soran

A sziil6k valasza szerint a gyermekiik 81%-a tudta és 17%-a nem tudta hasznalni a feliiletet,
melyen tanultak (lasd 10. dbra). Ezekbdl a valaszokbol kideriil, hogy 6nalldan is megoldottak
a problémakat. Tudjuk, hogy a digitalis vilagot ¢ljiik, a gyermekek, fiatalok sokkal jobban és
gyorsabban el tudjak sajatitani az eszkozok és a feliilletek hasznélatdt, mint az id6sebb
generacid. Az iskolakban is tanitjak, szoktatjak éket ahhoz, hogy ismerkedjenek és tudjak
hasznalni az eszkdzoket. Vannak olyan tanulok, akiknek az iskoldn kiviil nem igazan van
lehetdsége arra, hogy interaktiv eszkdzt hasznaljon, igy legaldbb az intézményben el tudjak
sajatitani a tudast, mely a hasznélatukhoz sziikséges. A digitalis oktatasnal ebbdl elonyt
kovacsolhattak a fiatalok, igy talan nem teljesen lehetett ismeretlen szdmukra az eszk6zok és a
feliiletek. Azt el tudom képzelni, hogy az els6 napokban-hetekben-talan honapokban nehézsége
volt a didkoknak a feliilet hasznalata, de ha becsiilettel, rendszeresen a feliileten dolgoztak
biztosan megtanultdk a feliiletnek a rejtelmeit és elsajatitottak a tudast, mely sziikséges a feliilet
megfeleld, rugalmas hasznalatahoz. A pedagogusok, osztalytarsak esetlegesen a sziilok
biztosan probaltak segitséget nytjtani a didkoknak a feliilethasznélatban, persze, ha érdekelte
Oket a tanulds. Sokszor a koOvetkezetlen sziil6i magatartds, ami magaba foglalja a tal
engedékenységet, az elfogultsagot, a nemtér6domséget és a hanyag figyelmet, melyet

gyermekére forditott, ez is megnehezitette a tanulast a gyermek szdmara.
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Tudta a gyermek hasznalni a feliiletet

2

M Nincs valasz
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10. dbra: A kérdéivet kitoltottek gyermekei tudtak —e hasznalni a feliiletet

Iskola rugalmassag, segitségnytjtasa

Az iskola rugalmassagat tekintve 77% igennel valaszolt, ugy latszik elégedettek voltak az iskola
altal felkinalt segitséggel (ldsd 11. abra). Ezekben az id6kben az iskoldknak is egy 1), szamukra
is ismeretlen helyzet allt fenn, amit ,,azonnal” meg kellett oldani és folytatni az oktatast barmi
aron. Probaltak a pedagogusok alkalmazkodni a csalddok sajatos helyzeteihez, amit jo esetben
ismertek, gondolok itt a tAmogatoi sziildi hattérre, a feltételek biztositasara, a hozzaallasra és a
segitségkérés lehetdségeire. Rengeteg sziil szeretet volna azonnali megoldast a problémaikra,
de talan az intézményeknek még idejlik sem volt felmérni a lehetdségeiket. ,,Az iskola nyujtott
lehetdséget a papir alapon torténd szamonkérésre, feladatokra abban az esetben, ha nem volt
tanulashoz vald eszkoze a gyermeknek?”” a valaszadok 60%-a igennel valaszolt, ez azt mutatja,
hogy volt sziikség ¢és igény a papir alapon torténd szamonkérésre, feladatokra. Szerencsére
voltak olyan iskolak, akik probaltak megoldast talalni arra, ha a didkhoz nem tudott mashogy
eljutni a tananyag. Ehhez sziikség volt az onkormdnyzatok, falubuszok segitokészségére, a
pedagogusok elhivatottsagara hogy a papiralapu tananyag eljusson a csaladokhoz, és ez kello

iddben vissza is jusson a pedagdgushoz.
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On szerint az iskola rugalmasan kezelte az online
oktatast
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11. dbra: A kérddivet kitoltottek szerint az iskola mennyire kezelte rugalmasan az online

oktatast

Tanulmanyi atlag

A gyermekek tanulmanyi atlaga nem romlott a valaszadok 69%-a szerint, ami nem biztos, hogy
a gyermekek 6nall6 munkajabol adédott. Mind tudjuk, hogy ahogy a didkok, ugy a sziilok is
azt szeretnék, hogy a gyermekiik jo tanul6 legyen és jo eredményeket érjen el, csak sok esetben
nem veszik figyelembe, hogy ezt 6nalldoan kéne elvégezni. Csak a cél lobog a szemiik el6tt, és
nem az, hogy miként érik el a kitlizott célt, hanem, hogy barmi aron elérjék. Volt egy kérdés,
amiben arra voltam kivancsi, hogy a sziilok nytjtottak-e segitséget a szamonkérések, felmérok
soran a gyermekeiknek, annak érdekében, hogy jobb jegyet kapjanak, itt a valaszoknal 70 6
(64%) igennel valaszolt (ldsd 12. dbra). Oszintén meglepddtem, hogy ennyi sziil3 ,,bevallotta”,
hogy képes csalni a gyermekiik jo jegye érdekében. Azt hittem, hogy majd letagadjak, hogy
egy j0 képet mutasson a kérddiv, ne legyen benne ilyen eredmény, de ezek szerint tévedtem és
hatarozottan kijelenthetem, hogy O0szintén valaszoltak erre a kérdésre. Nyilvan nagy szerepet
jatszott az anonimitas, hogy ez az informacié nem névhez kotott és senki nem fogja megtudni

roluk az igazsagot.
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On mint sziil6 segitséget nyujtott gyermekeinek a
szamonkérések, felmérok soran annak érdekében,
hogy jobb jegyet kapjanak

M Igen

H Nem

12. abra: A kérddivet kitoltottek nyujtottak segitséget gyermekeiknek a szdmonkérések,
felmérék soran annak érdekében, hogy jobb jegyet kapjanak

A kérdéivem kiértékelése soran raszlirtem, hogy az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezd
sziillok vajon segitséget nyujtottak-e gyermekeiknek a szamonkérések, felmérdk soran annak
érdekében, hogy jobb jegyet kapjanak, az eredmény 21 f6 nemmel és 48 f6 igennel valaszolt
(lasd 13. dbra). Sajnos azt nem tudhatjuk, hogy milyen formdban tudtak segitséget nytjtani, és
hogy a sziilék altal nyujtott valaszok helyesnek bizonyultak-e.

Az altalanos iskola 8 osztaly vagy annal
alacsonyabb iskolai végzettségti sziilok
segitséget nyujtottak a gyermekeik
szamonkérésében a jobb jegy érdekében

M Igen

B Nem

13. abra: Az éltalanos iskola 8 osztaly vagy anndl alacsonyabb iskolai végzettségli sziilok

segitséget nyujtottak gyermekeiknek a szamonkérésben a jobb jegy érdekében
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A kiértékelés soran két tablazatot hoztam Iétre, az egyikben azon gyermekek szama szerepel,
akiknek a sziil6je alacsony iskolai végzettségli, segitséget nyujtott a szdmonkérések soran a
jobb jegy érdekében, igy a tanulményi atlaguk romlott-e (lasd 4. tablazat), az eredmény nem
mutat nagy eltérést. Tobbségében nem romlottak a tanulmanyi atlagok, ugyanakkor, ha minden
sziil6 megfeleld segitséget nyujtott volna, abban az esetben itt az eredménynek joval nagyobb
eltérést kellett volna mutatnia. A masik tablazatban (lasd 5. tablazat) azon gyermekek szama
lathato, akiknek az alacsony iskolai végzettségli sziilok nem nytjtottak segitséget a felmérdk
soran, a tanulmanyi atlaguk nagy részben nem romlott. Nem tudhatjuk, hogy azért nem
nyujtottak segitséget gyermekeiknek ezen sziilk, mert nem volt meg a megfeleld tudasuk
hozza, vagy azért mert csaldsnak vélték és tudtak, hogy nem a gyermekiik valddi tudasat fogja

tiikr6zni az érdemjegy.

Valaszok Valaszok
Valaszok szama/fé Valaszok  szama /f6
Igen 21 Igen 6
Nem 26 Nem 15
Végosszeg 47 Végosszeg 21
4. tablazat: tanulmanyi atlag- 5. téblazat: tanulmanyi atlag- nem
segitséget nyujtottak az alacsony nyujtottak segitséget az alacsony
iskolai végzettségli sziilok iskolai végzettségli sziilok

Vélemény az online oktatasrol

Az utolso kérdésem az volt, hogy mit gondol az online oktatasrol, erre a kérdésre nyitott kérdést
valasztottam, ugy gondoltam, hogy ha szeretnék, irjak ki magukbol a sérelmeiket, az 6romeiket.
Ez t6bb esetben tortént meg, mint amire szamitottam. A valaszokat négy részre osztottam, a jo
volt, nem volt jo, j6 is volt meg nem is és az iiresen hagyott helyekre. Ezek alapjan az
eredménybdl 72 nem volt j6 valasz érkezett, 14 jo volt valasz, 13 is-is valasz és 11 kérdést

hagytak tiresen (ldsd 6. tablazat).
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Valasz Valaszok szama/f6

Nem volt jé 72
JO volt 14
Is-is 13
Ures 11
Osszesen: 99 +11

6. tablazat: A kérddivet kitoltottek véleménye az online oktatasrol

Az online oktatasrél vald véleményrdl készitettem egy Osszesitettem tdblazatot, két részre
bontottam, azon véleményekre, ahol a sziilok nyujtottak segitséget a gyermekeiknek a
szamonkérések, felmérdk soran és azon véleményekre, ahol a sziilok nem nyujtottak segitséget

a gyermekeiknek a felmérdk és szamonkérések soran (lasd 7. tablazat).

Sziil6k véleménye Jovolt Nemvoltjo Is-is Ures Osszesen/f6
Segitettek a szul6k 9 46 9 7164+7
Nem segitettek a szll6k 5 26 4 4|35+4

99 +11

7. tablazat: Sziilok véleménye az online oktatasrol, akik nyujtottak és nem nyujtottak

segitséget gyermekeiknek a szamonkérések soran

Sokféle valasz érkezett a véleményeknél, volt olyan sziild, aki szinte egy regényt irt valaszul,
volt, aki csak egy mondatot. A vélemények koziil az aldbbiakat ragadtam ki: ,, A4 jelenléti
oktatast semmi nem potolhatja! Az online oktatas abban az esetben jelenthet idoszakos
megoldast, ha a tanar lelkiismeretesen all hozza és megtartja az online orat. Az online oktatds
szerintem jelentds lemaraddst eredményezett, amit be sem lehetett potolni.” (lasd: 32/1 kép:
sziiloi vélemény), a sziilo véleményébdl itélve lehetett volna egy jo megoldasi forma az online

oktatds, mégse volt vele megelégedve.

,»”Jobb volt, mintha abban a veszélyes idészakban ott kellett volna lenniiik az iskolaban. De a jelenléti
oktatas sokkal jobb, ha az online oktatasnak nincs oka.” (lasd: 32/2 kép: sziiloi vélemény), ezt a
véleményt azért ragadtam ki a tobbi koziil, mivel tiikkr6zi, hogy a sziilok is veszélyesnek gondoltak ezt

az iddszakot, az online oktatas ideiglenes megoldasként megfelelt.

45



,,Jobb volt, mintha, ez se, lett volna, de véleményem szerint az otthoni kérnyezet kisiskolas
gvermekek szamara alkalmatlan a hatékony tanuldsra.” (lasd: 32/3 kép: sziil6i vélemény), a sziild

a hatékony tanulast hidnyolta, amit ezek szerint az intézmény keretein beliil megkapott gyermeke.

,,Nem volt jo Nyilvan a legtobb sziilo tanult a gyerekével, és segitett is neki, nem az o tudasukat
titkrozte az online oktatds. A szamonkérés meg tul nehéz volt ahhoz, hogy a gyerek egyediil, és
idore! meg tudja csinalni a Redmenta feladatokat. Nem gondolom, hogy sok sziilo asszisztalt
ahhoz, hogy az online oktatas alatt még rontson is a gyerek a tanulmanyi atlagan. Egyébként
nem gondolom, hogy az online oktatas alatt a szamonkérésen kellett volna, hogy legyen a
legnagyobb hangsuly. Rajottem, hogy én is tudnék online oktatni, feladom a feladatot, aztan
csindlja meg a gyerek, ahogy tudja. Erre nem egy példa volt sajnos. A Magyar oktatds
gverekcipoben jar ebben is. No comment.” (lasd 32/4 kép), ez a véleménynyilvanitis volt a
leghosszabb és a legjobban tiikrozte a sziil6 felhaborodasat, a hangvétele nem volt megértd, de valdszinii

torténtek olyan esetek az oktatas soran, ami ezt kivaltotta.

IV.l. Kutatasi kérdések megvalaszolasa

Az Ormansagban 1év6 hatranyos helyzetl telepiiléseken az online oktatés alatt a kérdéivemben
kapott valaszok alapjan a valaszadok szinte felének nem volt internet elérhetdsége, de a
véalaszadok nagy részének volt eszkdze a tanulashoz, akiknek nem volt eszkoziik, azon
személyek nagy része kapott segitséget a beszerzéshez, némely telepiilésen van civil szervezet,
mely segitséget nyujtott az eszk6zok biztositasaban esetlegesen az eszkdzok beszerzésében. A
szllok valasza szerint a nagy résziik tudta hasznalni az eszkozoket, ez annak is kdszonhetd,
hogy az eszk0zok nagy része, melyen a gyermekek tanultak telefon volt, a mai vilagban a
telefonhaszndlat egy bizonyos kor alatt alapvetd. Az iskola rugalmas volt és rugalmasan is
kezelte az online oktatés alatti oktatast, példaul az intézmények nagy rész lehetdséget nyujtott
a papir alapon torténd szamonkérésre, feladatokra abban az esetben, ha nem volt a tanulashoz
val6 eszkdze a gyermeknek. A gyermekeknek sziikségiik volt segitségre a tanuldsban, a hazi
feladatokban, ezekben nagyrészt a sziildk nyujtottak segitséget. A didkok egyharmadanak
romlott az 4tlaga ez 1d0 alatt, annak ellenére, hogy 70 sziil6 segitséget nytjtott gyermekének a
szamonkérések, felmérdk soran annak érdekében, hogy jobb jegyet kapjanak, ez arra enged
kovetkeztetni, hogy voltak sziilok akiknek nem volt meg a megfeleld tudasa a

segitségnyujtashoz, itt akar az iskolai végzettséget, akar a tanitasi kvalifikast nézziik.
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V.  Osszegzés, Javaslat

Fontosnak taldlom a kutatdsokat, mivel 1) ismereteket szerezhetiink, fejleszthetjiik a kutatott
tertiletet, a pozitiv és a negativ eredményeket fel tudjuk hasznélni a késébbi elemzések soran.
A kutatasokbol olyan informaciokat szerezhetiink, melyr6l eddig nem volt tudomésunk,
valamint késobbi statisztikai elemzések soran akar fel is hasznalhatok ezek az adatok. Minél
részletesebb €s minél tobb kutatas késziil egy adott témardl, annal teljesebb képet kapunk az

adott vizsgalt teriiletrdl.

Dolgozatomban valaszokat kerestem az online oktatas nehézségeinek a megoldasaira, hogy
ennek az egyik legelmaradottabb régioban milyen hatdsa volt, hogyan oldottdk meg a
problémakat, miben kaptak segitséget. Dolgozatom elsé részében a szakteriiletbdl indulok ki,
mint gydgypedagdgia. A gyogypedagogia legfobb célja a gyogyitd nevelés, mivel ez a
tudomanyag sériilt személyekkel foglalkozik. Sok teriiletét tudjuk megkiilonboztetni, én a
pszichopedagdgia szakiranyt emeltem ki, mivel a célcsoport a pszichés zavar miatt kialakult
érzelmi-, viselkedés és/vagy teljesitmény/tanulasi zavarokkal kiizd6 egyének és csaladjaik, ide
tartoznak példaul a hatranyos; halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek is. Ezen gyermekek
rossz lakhatasi koriilmények kozott élnek, a sziilék iskolai végzettsége alacsony, aktiv kortak
ellatasara jogosult (a j6vedelme nem biztositott). Az Ormansagrol altalaban az elmaradottsag,
szegénység, hatranyos €s halmozottan hatranyos helyzet és egyéb negativ mondatuk jutnak
esziinkbe. A térség mint gazdasagi, mint tdrsadalmi szempontbdl jelentds hatrannyal kiizd, a
magas szamu munkanélkiiliség nagy problémat okoz a csaladoknak. Ahogy a munkanélkiiliség
magas az Ormansagban, Ugy az iskolai végzettségek alacsonyak valamint a kulturalis
sajatossagok is kihatnak a gyermekek szocializaciojadra. Az oktatast fontosnak veéljik,
ugyanakkor vannak kulturak, melyeknél nem szamit 1ényegesnek, hogy ki meddig tanul, csupan
az szamit, hogy minél eldbb elhelyezkedjen a munka vildgaba, vagy barmi aron, de pénzhez
Jusson a csalad altala. Az oktatasban a gyermekeknek lehetéségiik lenne kiszakadni az otthoni
kozegbol, legyen ez akar pozitiv, akar negativ. A koOzOsség pozitiv hatast gyakorol a
gyermekekre, a beilleszkedést eldsegiti, ahogy egy pedagogus személyisége is nagy hatassal
lehet a didkok mindennapjaira, életére. A Covid19 jarvany megjelenésével megsziint a jelenléti
oktatas, a személyes kapcsolatok, egész nap az otthoni kdzegbe voltak a gyermekek, ami nem
mindig volt j6 hatassal rajuk. A jarvany kétségbeejtd hatdsa frusztraciot valtott ki az
emberekbdl, mely megmutatkozott azon is, hogy mit véltek fontosnak is mit nem. Hatranyba

kertilt a tanulés, fontosabb lett a megélhetés, a betegség elkeriilése, mely eddig is eldrébb allt
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fontossag szempontjabol, de a sziilok ezeket eltudtak végezni, mig gyermekiik az iskoldban

volt.

A kérdbéivemet javarészt ndk toltottek ki, segitséget kaptam az onkormanyzati dolgozoktol,
polgarmesterektdl, a telepiilésen dolgozd csaladsegitdk, védondk és civil szervezetek mind
segitségemre voltak a kérddivek kijuttatasaban. Az iskolai végzettség a kitdltok kozott alacsony
lett, mivel 64%-uknak altalanos iskola 8 osztaly vagy kevesebb a végzettsége. A kit6lték tobb
mint 80%-a rendelkezik munkahellyel, valaszuk szerint rugalmasan kezelte a munkahely, ha a
gyermekiikkel otthon kellett maradniuk az online oktatas soran. A gyermekek szdma csokkend
tendenciat mutat, ez kisziirhetd a véalaszadok vélaszabol is, a legtobbet az egy iskolaskoru
gyermeket neveld csaladok voltak. A telepiiléseken egy-egy csalad nevel kimagasléan sok
gyermeket (5-6 gyermeket). Az iskolaskora gyermekek korosztalyat tekintve a 16 évnél
idésebbek mar csak elenyész6 szamban jelentek meg, ez a tankotelezettség miatt is lehet
fennalld probléma. A didkok nagy részének sziiksége volt segitségre az online oktatas soran, a
legtobb segitséget a sziiloktdl és az iskolatol kaptak, ugyanakkor a hazi feladataikat a didkok
nagyobb része Onalldan el tudta végezni, amennyiben nem, abban az esetben is a sziil6ktol
kaptak a legtobb segitséget. A felndtt feliigyelet a csaladok nagy részénél biztositott volt,
ugyanakkor eléfordult, hogy egyediil voltak otthon gyermekek napkozben, ez a gyermekek
korat tekintve elég nagy eltérést jelent, hogy volt —e sziikség otthoni felligyeletre vagy sem. A
munkahelyek nagy része rugalmasan kezelte azt, ha a sziilének idonként otthon kellett
maradnia. Tobb gyermek esetén a valaszadok 43%-anak volt kiilon eszkdze a tanuldshoz, nem
volt sziikség arra, hogy felvaltva tanuljanak. Az internet elérhetdséget nézve a valaszadok fele
nem rendelkezett internet elérhetdséggel, probaltak megoldast talalni a felmeriilé akadalyokra,
de nem minden esetben volt erre lehetdség. Tobb telepiilésen jelen vannak kiilonféle
szervezetek, melyeknek a célja, hogy megkonnyitsék a telepiilésen él6k életét, javitsanak az
¢letmindségiikon. Tobbsége a valaszadoknak igénybe vette a szervezetek segitd szolgaltatasait,
a legtobben a tanulasban és az eszkozok biztositdsdnak lehetdségét hasznaltak ki, hogy
megkonnyitsék a mindennapokat. Az eszk6zok beszerzéséhez 39%-uk kapott segitséget, amit
J6 aranynak vélek, hiszen vannak olyan régiok, ahol ez az eredmény sokkal kevesebb lenne. Az
eszkozoket a sziilok nagy része tudta hasznalni, a legtobb eszkdz a mobiltelefon volt, igy ez
valoban nem jelenthetett nagy problémat a hasznalatban. A feliileteknél a KRETA rendszert és
a Facebook-ot hasznaltak a kommunikaciora a pedagogusok és a gyermekek/sziilok, a feliiletet
a gyermekek tudtdk hasznalni, nyilvanvald, hogy a Facebook-ot szinte minden gyermek

hasznalja, igy nem volt sziikség az atallasra. Az iskolat/iskoldkat a sziil6k rugalmasnak
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gondoltak, elégedettek voltak az iskola altal felkinalt segitséggel, voltak intézmények melyek
biztositottak a papir alapon torténd szdmonkérést, feladatok elvégzését. A tanulmanyi atlagok
kétharmad része nem romlott, mely nem feltétlen és kizarolag a gyermek munkdjanak
koszonhet6, a sziilok nagy része elismerte, hogy segitséget nyujtott gyermekének a felmérok,
szamonkérések soran annak érdekében, hogy jobb jegyet kapjanak a gyermekeik. Ebben az
esetben az elért eredmény, jegy nem a gyermek munkajat tiikkr6zte, hanem egy hamis képet
adott a tudasarol, valamint a sziilok bevezették gyermekeiket a csalas rejtelmeibe, ezzel hamis
képet allitva fel a tudas €s az eredmény egyenes aranyos eredményeként. Az online oktatast
nagy részben negativan jellemezték, nem volt j6 a sziilok szerint. Valoban 6sszehasonlithatatlan

a jelenléti és az online oktatas mindsége.

Hasonlé kutatdsokat ki lehetne terjeszteni az orszag tobb teriiletére, igy atfogobb képet
kapnank, hogy az orszagban miként zajlott az online oktatas, valamint lenne 6sszehasonlitési
alap jobb helyzetben 1évd telepiilésekre valamint rosszabbak kozotti kiilonbségre. Fel lehetne
mérni, hogy mely telepiilésekre lenne sziikség segitségre abban az esetben, ha a késébbiekben
is egy ilyen akcidentalis krizis 1épne el8, melyet az orszag nehezen tud kezelni. Erdemes lenne
az iskoldk pedagdgusaival, didkokkal, segélyszervezetekkel is késziteni kutatdsokat, hogy
megtudjuk szamukra mik voltak a pozitiv és a negativ élmények ez id6 alatt, hogy amennyiben
pandémiara keriilne sor, legkozelebb mire lehetne tigyelni és mire kellene tobb figyelmet,
energiat forditani. Erdemes lenne megvizsgalni, hogy a pedagdgusoknak milyen ismerete van
az IKT-s eszkozokkel, milyen jol tudjdk hasznalni Oket, esetlegesen sziikségiik van-e
tovabbképzésre, oktatasra az eszk6zok megfeleld hasznalatahoz. A diakok eszkozhasznalataval
talan nincs nagy probléma, ugyanakkor a feliiletek hasznalata nagy problémat jelent szamukra,
ezeknek a feliileteknek a hasznélatdban részt vehetnének siirtibben a gyakorlas érdekében.

A Kozponti Statisztikai Hivatal legfrissebb adatait felhasznalva 0j demografiai eredményeket
kaphatnank a teleptilésekrol, az iskolazottsagrol, az osszetételrdl €s egyéb fontos informaciorol,

és ezekkel ki lehetne egésziteni a jovdbeli kutatdsokat.

Az Ormaénsag szorol altaldban mindenkinek egy negativ kép alakul ki a fejében, sajnos a
kornyezet a lakossag Osszetétele nagymértékben megvaltozott, a magyar lakta telepiiléseket
atvette a kisebbség nagyobb ardanya. A telepiilésen ¢l6k munkanélkiilisége egyre novekvo
tendenciat mutat. Vannak bizonyos segitséget nyujtd szervezetek, melyek akar a munkahelyi

elhelyezkedésben is tudnak segitséget nyujtani, azonban a lakossag nagy része érdektelen.
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A kutatasom végeztével gy vélem, hogy valamilyen modon segiteniink kell az olyan
elmaradott telepiiléseket, valamint segitségre szoruld csaladokat, akiknek sziikségiik van
tamogatasra, hogy a kiillonbozoségeket le tudjak kiizdeni, fontos, hogy képessé tegylik 6ket arra,
hogy ezeket 6k maguk tudjdk megvaldsitani. A hatranyok lekiizdésére kell kitalalnunk
valamiféle megoldast, nyilvin nem lehet mindenkit ,,megmenteni”, de minél t6bb embert
emeliink ki a mélyszegénységbdl, annal jobb lesz a tendencia. Természetesen az eszkozok
nagyon fontos szerepet jatszanak a segitségnyujtasban, ahogy ez abban is megmutatkozik, hogy
voltak olyan elhivatott pedagdgusok, akik id6t és pénzt nem sajnélva eljutattak személyesen a
tananyagot az érintett tanulok szdmara, a lemaradéasok elkeriilése érdekében. A pedagdgusok
mellett az Onkormanyzatok is segitséget nyujtottak a tananyagok kijuttatisaban és

visszajuttatdsaban, ezt falugondnoki szolgaltatassal tudtak biztositani.

Személyes tapasztalatom és véleményem az online oktatasrél nekem is van, mely egyrészrdl
pozitiv is, ugyanakkor negativ irdnyu is. Egy- egy esetemet ismertetném annak érdekében, hogy
bebizonyitsam még szdmomra is nehézséget okozott az feliiletek hasznélata és az eszkozok,
internet nehézsége. Az egyetemi évek soran hirtelen csoppentem én is bele az online oktatas
szépségébe, az elsé alkalommal sajnos azt se tudtam, hogy milyen feliiletre kell
felregisztralnom, feljelentkeznem. Miutan betortem, megtanultam kezelni az eszkozt, kénytelen
voltam egy megfelelé eszkozt beszerezni (laptop), ami kameraval, mikrofonnal rendelkezett,
ezek a vizsgak miatt is relevansak voltak. Az elsd eset, amikor vizsga kdzben elment az dram,
mondanom se kell egy kisebb infarktust kaptam, nem a laptop mitkodésével volt probléma,
hanem az internet elérhetdséggel. A panikroham, amit atéltem egy kisebb jelzd arra, ami
valdjaban bennem ¢és a kdrnyezetemben tortént, mire (mint profi miiszaki zseni-telefonos
segitséget kérve) megtudtam, hogyan kell megosztani a mobilinternetet a laptoppal addig azt
hittem ordk teltek el, pedig csak percek. A vizsgat tovabb folytathattam €és nem tortént
szerencsére tragédia. Csak azért osztom meg ezeket a tapasztalatokat, hogy kézzel foghatobb
legyen a nehézség masok szdmara is, ugyan dolgozom és a férjem is, mégis anyagi megterhelést
jelentett beszerezni egy hasznalt laptopot, azért, hogy tanulhassak, valamint az aramsziinet, ami
akar mindennapi is lehet, és csak gondoljunk bele, hogy ezek nem is egy hatranyos helyzetii
csaladdal fordultak eld. Az ¢ esetiikben az érzés kilatastalansag, a panikkal és a szégyennel
vegyiilne, amiért nem tudja gyermekének megfeleld koriilmények és eszkozok mellett
biztositani a tanuldst. Ezzel a személyes tapasztalattal szeretném zarni a szakdolgozatom,
remélem tanulsagos a kutatdsom ¢és legalabb fele annyira felkeltette az érdeklodését a téma,

mint nekem.
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25/1 kép: sziiléi vélemény

forras: sajat kép

25/2 kép: sziildi vélemény

forras: sajat kép

32/1 keép: sziildi vélemény

forrds: sajat kép



3212 kép: sziildi vélemény

forras: sajat kép

3213 kép: sziildi vélemény

forras: sajat kép
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32/4 kép: sziildi vélemény

forras: sajat kép
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VIll. Koszonetnyilvanitas

Egyetemi tanulmanyaim sordn rengeteget tanultam a szakdolgozatok megfeleld formatumarol,
a hivatkozéasokrol, hogy miként kell jol elkésziteni egy tanulmanyt, ezekért az informaciokeért
halas vagyok az egyetemi tanaroknak, akiknek a tudasukat felhasznalva sikeriilt megirnom
szakdolgozatom. Kiemeltképp szeretnék kdszonetet mondani konzulensemnek Gelencsérné Dr.
Bako Martanak, aki kiemelkedd szaktudasaval, tanacsaival, észrevételeivel és Onzetlen
segitségnyujtasaval hozzasegitett szakdolgozatom megirasahoz, mindezek mellett ismereteimet
¢s tudasomat is bdvithettem. A konzultacidok soran nyujtott tanacsok és otletek formaltak a
dolgozatom, valamint az uUtmutatisok révén sikeriilt felépitenem megfeleloképp
szakdolgozatom.

Tovabba koszonetet mondok mindenkinek, aki segitséget nyujtott vagy valamilyen forméaban
hozzajarult ahhoz, hogy szakdolgozatom elkésziilhessen, ide értve a kitoltd sziiloket,
gondviseldket, akik eljuttattdk a potencidlis személyek részére, valamint azoknak akik

sikeresen visszajuttattak részemre a kitoltott kérddiveket.

A gyakorlati helyeimnek kdszonom a lehetdséget, hogy biztositottdk szamomra a lehetdséget,
hogy az ¢ intézményiikben probara tehessem magam, fejlddhessek és elsajatitsam az altaluk
atadott tudast és ismeretet. A szakvezetoknek az empatikus €s tamogat6 hozzaallast, tanacsokat,

mellyel megkonnyitették gyakorlatom.

Szeretném megkoszonni csalddomnak a négyévnyi tlrelmet, segitséget, biztatdst és a
mérhetetlen tamogatast, mellyel elérhetébbé tették szamomra almomat, hogy gydgypedagdgus

lehessek.
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A leadott dolgozat, mely PDF dokumentum, szerkesziését nem, megtekiniését &s nyomtatasat
engedélyerem.

Tudomésul veszem, hogy az dltalam készitett dolgozatra, mint szellemi alkotds
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Gl Vo dd
Hallgato alairisa
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Péczkane Kustra Eéka (INCGTK) konzulensekent nyilatkozom arrol, hogy a szakdolgozatot
attekmtettem, a hallgatot az wodalmi forrasok korrekt kezelesenek kivetelmenyewrol, jogi es

etikal szabalyairél tajékoztattam,
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Kaposvar, 2023, 04, 24,

{ A megfelale alihizanda.
A magfelald alilnizanda.
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— [=—

Gelencserne Dr. Bako Marta
Belsd konzulens
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