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Autdipari beszallitova valni nem egyszerli feladat, nagyon sok kihivas elé éllitja a cégeket.
Minden OEM sajat feltétel- és kovetelményrendszerrel rendelkezik, melynek a beszallitova
valni szandékozd cégeknek meg kell felelniiik mieldtt egyaltalan lehetdséget kapnak arra,
hogy koz0s beszallitéi adatbazisba keriiljenek vagy online palyazati eseményeken részt

vehessenek, és igy TIR1, TIR2 vagy egy¢b beszallitova valjanak.

A fejlesztések és kornyezetbarat innovaciok irdnti igények olyan lendiiletet adtak, amely
igényekkel a beszallitok, az ipart kiszolgal6 ellatasi lancok nem mindig tudnak 1épést tartani,
vagy nem tudnak ezeknek maradéktalanul eleget tenni. Mindehhez hozzajon a par éve kitort
vilagjarvany és az ahhoz kapcsolodd korlatozasok, a felmeriilt logisztikai akadalyok a

nyersanyag ¢s alkatrészhiany.

Vizsgdlatom soran egy olyan hazai milanyagtermékgyartd és forgalmazd kft., adott
projekthez tartoz6 beszallitdoi tevékenységét vizsgiltam mely az elmult évtizedekben
kiemelkedd eredményeket ért el autoipari termékek beszallitasa terén. A gyartott termékeit
100%-ban autoipari gyaraknak és kiilonb6z6 szintli rendszerbeszallitoknak forgalmazza. A
vallalkozas {6 profilja, miianyag froccs, illetve fuvott termékgyartds €s Osszeszerelés. A
mibarsonnyal, festéssel, kromozassal vagy akar borrel torténd feliillet bevonasat
alvallalkozokkal végeztették. A dolgozatomban vizsgalt projekt termékeinek a gyartasat és
beszallitasat 2017-ben nyerték el. Sajat termékek gyartdsan feliil jelentés masodlagos
gyartasi folyamatot igényld termékek beszallitdsara vonatkozo kinevezésrdl volt szd. Az
ehhez kapcsolddo altalanos és specifikus kovetelményrendszer érintdleges ismertetésével
vontam parhuzamba és elemeztem a vallalkozasnal, mint f8beszallitonal és az alkalmazott
(vevo altal kijeldlt) albeszallitonal felmeriilt problémakat, melyek komoly hatést fejtettek ki
a beszallitoi lanc teljesitményére. A kinevezést kovetden és a fejlesztési fazis sordn
folyamatossa valo mindségi és logisztikai problémak, a megemelkedett nem tervezett
koltségek, illetve a nemzetkdzi gazdasagi és egészségligyi helyzet véltozasai egy nagyon

veszélyes palyara kezdték sodorni a vallalkozast.

A vizsgélt cég a beszallitéi mindsités folyamataban kordbban kivalo eredményt ért el, mely
els@vonalas beszallitoi statuszt eredményezett (direkt beszallitdsok az OEM-hez, teljeskori
hozzaférés az 10j fejlesztésekhez, ajanlatadasi lehetdség, alvallalkozok kivalasztasahoz,
részvétel a termék, és ezeket 1étrehoz6 berendezések fejlesztésében). igy jutottunk el ahhoz
a pillanathoz, amikor az OEM egy sokkal bonyolultabb és magasabb mindségi szintet jelentd
termékcsoport gyartasara nevezte ki a beszallitét (2017), ami egy uj mérfoldké volt a

beszallito életében is.



Ez tobbek kozott borrel bevont termékek gyartasat jelentette, a boérozott termékek

beszallitdsara az OEM egy német csoportbeszallitot nevezett ki.

A fejlesztés fazis elején, az els6 mintak beszallitasa elott (2018 év vége) kideriilt a kinevezett
német albeszallitd (borozott termékek) csddbe ment, igy Gjabb az OEM altal kinevezett
beszallitoval kellett az elvarasoknak és kovetelmények szerint megallapodni. Ez a dontés
sem bizonyult tartés dontésnek, a beszallito felszamolasi folyamat ala esett, igy egy jabb,
ezuttal brit beszallitot nevezett ki az OEM. A bemintdzasi folyamatban még atfedés volt a
német ¢és angol beszallitd termékei kozott, de a végleges termék elfogadasok PVS, OS és
SOP mintait mar a brit beszallitd termékeivel sikeriilt teljesiteni. Ez azt jelentette, hogy
mintabeszallitasi €s el0gyartasi elvarasoknak megfelelden teljesiteni tudta mind a mindségi

mind pedig a mennyiségi kdvetelményeket.

Amint azonban sorozatgyartas felfutdsara kertilt sor, jelentds gondok adodtak a beszallitott
termékek mindségével és mennyiségével. Ez részben a nem elegendd és nem megfeleléen
képzett brit alkalmazottaknak (2019-2020) illetve a fokozatosan elmélyiild pandémias
1d6északnak (COVID-19) és a jarvany kovetkezményeinek volt kdszonhetd. Ezt tetézte a
Brexit hatés (tovabbi képzett Kelet-Europai dolgozé kiesése). A COVID-19 okozta negativ
hatdsok a beszallitot is érzékenyen érintették, mind beszallitdi, mind pedig sajat humén

er6forrasait érint6 oldalrol.

Az irodalmi attekintésében azokrol az autdipari kovetelményekrdl irok, melyek erre a
projektre vonatkozoan Osszesitik, a teljesség igénye nélkiil, mindazokat az eldirasokat
melyeket egy beszallitonak teljesitenie kell. Az anyag és modszer fejezethez tartozdan a
vallalkozas altal meghozott intézkedéseket irom le, melyeket azzal a céllal vezettek be, hogy
a felmeriilt mindségi, logisztikai hidnyossagokat megsziintessék az ellatds biztonsaga

érdekében.

A vallalatvezetés ellendrzési projekt 1étrehozasat hatarozta el az Osszes érintett vallalati
egyseég részvételével. A projekt célja a kezdeti idOszak eredményeinek vizsgalata (archiv
adatok elemzése). A kapott eredmények alapjan tovabbi intézkedések meghozatala a
beszallitasok védelmében (mindségi és mennyiségi eltérések kizarasa). Javitd intézkedések
eldirasa az albeszallito felé, az albeszallito levaltasdnak elméleti lehetéségének vizsgalata,
illetve erre vonatkoz6 javaslat megtétele az OEM részére. A projekt csapat a teljes

munkafolyamatot atfogta, vevdi kapcsolattartastol a termelésprogramozas, termelés,



Osszeszerelés, mindségbiztositds, mindségi mérndkség, projektvezetés, mindségiranyitas

kereskedelmi igazgatdsdgon keresztiil egészen a véllalat vezetésig.

A beszallitoi lanc folyamata ismert volt, a projekt feladatterv alapjan elvégezték a sziikséges
archiv adat Osszegylijtését ¢€s elemzését, illetve a kapott eredmények alapjan tovabbi
intézkedések meghozatalat irtak eld. Ezt kdvetden elvégezték a relevans primer €s szekunder

vizsgélatokat (beleértve a munkavallalok kérddives megkeresését).

A vizsgalatok soran figyelembe vették a projekt realis litemezésének megvalositasi 1épéseit,
az ellendrzési feladatok lebontési szerkezetét, a projekt kockazati tényezdit, human eréforras
igényét ¢és koltségét. A kapott vizsgalatok eredményeinek az értékelése sordn eldtérbe
helyezett elsddleges elvaras a beszallitott termék mindségi mutatdja, ami az autdiparban nem

megfeleld termék beszallitdsa 0 - PPM (Parts Per Million).

A kiértékelés soran vizsgaltdk a beszallitott termékek megfeleldségét projektek szerint,
szallitdoi pontossadg szerint, termékselejt tipus ¢és darabszam szerint, a vezetOség
teljesitménymutatdinak elvarasa szerint. Ezen kiviil a véllalat munkavallaléi kérddives
megkeresésben adtak valaszt az albeszallito teljesitményére vonatkozoan annak érdekében,

hogy a projekt csapat altal felallitott hipotéziseket igazolni lehessen.

e Hipotézis 1: A beszallitonak nincs elegendd kapacitasa a teljesitéshez,

e Hipotézis 2: A beszallitonak nem 4ll rendelkezésére elegendd erdforras,

e Hipotézis 3: A beszallito ki szeretne hatralni az tizletbdl.
A megkérdezés soran figyeltek a demografiai jellemzdkre, a résztvevok ismereteire €s
rutinjara, a mindségi problémak ismereteire, illetve az ezek kozott fennallo osszefiiggésekre.
Ez alapjan egyértelmiien beazonosithatova valtak a beszallitdi hidnyossagok, az albeszallito
jellemzd problémai melyek a felmertilt tobbletkoltségeket eredményezték a cég szamara.
A vizsgalatok végeztével a vezetdség valaszt kapott a felallitott hipotézisekre, mely szerint
az albeszéllitobnak nem 4ll rendelkezésére elegendd kapacitas, erdforrds, illetve az
albeszallitd nagy valdszinliséggel kihatralna a projektbdl.
Ez alapjan a f6beszallito a kapott vizsgalati eredményeket jelezte az OEM-nek.

Kezdeményezte az albeszallito levaltasat, €s egyben megnevezte az uj albeszallitot.

Az eldirasoknak megfeleld albeszallitd, mindsités megtdrtént (kozosen az OEM és a TIR1).
A kinevezett cég képességei nem hagytak kétséget, készen alltak a projekt atvételére. Az 01
potencialis jeldlt beszallitd volt egy nagy autdipari konszern egyéb tagvallalatainal (ennek a

konszernnek a része a témaban szerepld OEM is), ami szintén pozitivan befolyéasolta a



kivalasztast. Ehhez el is indult a bemintazasi folyamat, ami sikeresen zarult. Elkezdédtek a
parhuzamos beszallitasok a folyamatos atadads / atvétel athidalasa miatt a két beszallito
kozott. Megtortént a teljes folyamatatadas a két TIR2 albeszallité kozott, rendezddni latszott
a helyzet egészen addig, mig a konszern részérdl nem jott hivatalos levél, melyben a frissen

kinevezett és bevezetett albeszallitot nem mindsitették ,,nemkivanatos” piaci szereplonek.

Ettdl a perctél kezdve minden ujra nyitottd valt, de ebben a helyzetben is a TIR1 tett Gjra
javaslatot a megfeleld TIR2 kivalasztasara. A korabban egyszer mar kinevezett (masodik
TIR2) albeszallitot javasolta, mely esetében sikeriilt a pénziigyi helyzetet rendezni (Gj
piacképes €s autdiparban elismert tulajdonos személyében) és amely készen allt a termékek
beszallitasara német telephelyérdl. A valtasi folyamat ebben az esetben is lezajlott, azdta is

ez a TIR1 vallalkozés albeszallitoja.
Osszegezve:

A vizsgalt TIR 1 beszallitonak, annak ellenére, hogy korabbi projektek esetében mar fontos
tizleti része volt az OEM-nek torténd beszallitasok esetében, (2005 6ta dolgoztak egyiitt),

szamos problémaval kellett megkiizdenie:

o Uj beszallitoi kovetelmények — béros termék beszallitas

o Uj beszallitoi kovetelmények albeszallitok ellendrzése — tobbszori alkalom
o Uj projektkoryezet koltségmenedzsment

e BREXIT okozta logisztikai nehézségek

e Human erdforras valsag kezelés — COVID 19

e Humain erdforréas kezelés albeszallito esetében

e Tulajdonosvaltés és az 1j menedzsment elvarasai

e Kirizis menedzsment, kiilsé szakértd bevonasa

e Lessons Learned — megélt tapasztalatok alkalmazasa

o Koltségkezelés — extra koltségek csokkentése, megsziintetése

o Készletkezelés — beszallitott €s nem megfeleldnek mindsitett termékek kezelése

o Kommunikicidémenedzsment — napi / heti csoport megbeszélések levezetése

Mindezek egyiittesen jobb és értékesebb beszallitova tették a vizsgalt véallalkozast.



