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Szakdolgozatom célja a logisztika 4.0 és az Ipar 4.0 digitalis megoldasainak hatdsainak
vizsgalata volt a Robert Bosch Elektronika Kft. hatvani telephelyén keresztiil, valamint a hazai
vallalati kornyezetben tapasztalhatdo helyzetek és munkavallaléi vélemények bemutatasa. A
kutatés soran arra torekedtem, hogy a vallalati gyakorlat és a hazai tapasztalatok dsszevetésével
teljes képet nyujtsak a digitalizacid hatésairdl. a miikodési hatékonysagra, a versenyképességre

¢s a gazdasagi eredményekre.

A masodik, a szakirodalmi attekintés fejezetben ismertettem az altalanos szakirodalmi
fogalmakat, mint a logisztikai folyamatokat, az ellatdsilanc-menedzsment rendszerét, valamint
az Ipar 4.0 és digitalizaciés megoldasok alkalmazésat. Kiilon kitértem az IoT, halézatba
kapcsoltsag és automatizalas szerepére, tovabba a fenntarthatdsagi célokra és a kornyezetbarat
logisztikai megoldasokra. Kitértem kiilon fejezetben a Robert Bosch Elektronika Kift.
bemutatasara, ismertettem a Bosch-csoport magyarorszagi tevékenységeit, a hazai telephelyek
rovid jellemzését, majd részletesen bemutattam a hatvani telephely miikddését, a logisztikai
folyamatokat, az stratégiai céljait, valamint az Ipar 4.0 és digitalizacios megoldasok
alkalmazasat. Kiilon kitértem az loT, halozatba kapcsoltsag és automatizalas szerepére, tovabba
a fenntarthatdsagi célokra és a kornyezetbarat logisztikai megoldasokra.

A harmadik fejezetben a kutatds modszertandt mutattam be. Megfogalmaztam a
hipotéziseimnek a vizsgalatara szolgalo eszkdzoket, ami a szervezetnek a stratégiai céljainak a
vizsgalata volt, illetve egy kérdéiv (primer kutatas). A kutatds modszertani részében
bemutattam a kérddives felmérést, amelyet a hazankban jelenlegi aktiv munkavallaloi toltottek
ki, igy a vizsgdlat kozvetlen képet adott a digitalizacio és az Ipar 4.0 hatdsairdl
Magyarorszagon. Ismertettem a kérddives felmérés felépitését, a valaszadok jellemzdit, a
kérdések tipusait, valamint a statisztikai elemzés mddszereit, ideértve a Microsoft Forms altal

generalt diagramokat €s Microsoft Excel elemzéseket.



A negyedik fejezetben az eredmények és értékelésiik fejezetben sor keriilt a Bosch vallalat
stratégiai céljainak az értékelése, illetve a kérddiv elemzése. A kérddivemhez Google Forms
feliiletet hasznaltam. Az adatokat Microsoft Excel program segitségével dolgoztam fel, elemzés
résznél, a leird statisztikai adatok vizsgalatinal mint az atlag, szoéras és a frekvencia- és
megoszlas. Az elemzés célja annak vizsgalata volt, hogy a H2-es hipotézis, a digitalizacio és az
Ipar 4.0 technoldgiak milyen mértékben jelennek meg a hazai vallalatoknal, illetve hogyan
itélik meg ezek hatasat a munkavallalok. Az eredmények kiértékelésével lehetdség nyilt arra,
hogy a hazai véllalatok gyakorlatat a Bosch vallalatok helyzetével 6sszehasonlitsam, valamint

teszteljem a dolgozatban megfogalmazott hipotéziseket.

A Kovetkezo fejezet a javaslatok és kdvetkeztetések cimii fejezet, ahol roviden az eredmények
¢s értékelésiik eredményeit Osszegeztem, ¢és a szakirodalommal segitségével levontam
kovetkeztetéseket. Osszességében a kutatds megerdsiti, hogy a folyamatos fejlesztés, a
koltségek optimalizalasa és a technologiai eszkdzok tudatos alkalmazésa elengedhetetlen a
vallalatok versenyképességének fenntartasahoz és ndvelésé¢hez. Végiil, javasoltam a tovabbi
kutatasok iranyaként a digitalizacionak a hatasanak vizsgalatat mas ipari szektorokban,
valamint a multinaciondlis cégek adaptacids folyamatainak kovetése. A javaslatokat tettem
technoldgiai fejlesztésekre, mint az 0j szerverek hasznalata és a készletkezelési rendszerek.
Tovabba a human eréforras fejlesztése, a munkavallalok digitalis készségeinek folyamatos
bdvitése, tréningek, belsé tudasmegosztés, valamint a kérnyezettudatossag erdsitése a vallalati

kultaraban.

Mindezek utan kovetkezhetett a dolgozatom sszefoglalasa. Mivel a digitalizacio és az Ipar 4.0
fejlesztései egyre inkdbb megvaldsulnak a mindennapi életben, valamint a vallalatok
mitkddésében is jelentds valtozasokat hoznak, a folyamatok automatizaldson és atfogod
atalakulason mennek keresztiil. Ezért fontosnak tartottam, hogy egy atfogd képet
ismertethessek meg a jovébeli iranyokrol. Véleményem szerint a folyamatos valtozasra,

alkalmazkodasra val6 hajlam, kulcsfontossagu tényezd az életben.



