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Szakdolgozatom témajanak azért valasztottam ezt a kutatési teriiletet, mivel kivancsi voltam,
hogy ha a markalogdban egy vagy tobb betli fliggdlegesen tiikrozve van, az milyen érzést,
véleményt valt ki a fogyasztokbol. Tovabba arra is kivancsi voltam, hogy egyaltalan a
fogyasztok érdeklédnek-e a modern, nem hagyomanyos markalogdk irdnt, vagy inkabb a jol

megszokott szemlélethez viszonyulnak.

Fo célkitlizésem, hogy megvizsgaljam egy altalam tervezett marka logdjat, ugy, hogy az elso,
a kozépso, illetve az utolsd betli, valamint ezeknek a kombinacidja megforditva szerepel a
logoban. Osszesen nyolc logdvariacié késziilt. A szinvélasztastasnal is figyeltem, hogy
természetes, semleges hatast keltsen a fogyasztokban. Kutatasom alapja egy teljesen fiktiv, 6t
betlis markanév, amit magam talaltam ki. Torekedtem, hogy a markakkal teli piacon ne legyen
ilyen markanév, igy a fogyasztokat nem befolyasolom. Igy esett a valasztisom a KONAB

markanévre és egyben logora is, ami a szakdolgozatom alapja.

Felmérésem soran kérddivet hasznaltam, amelynek elsd szakaszaban altalanos demografiai
kérdéseket tettem fel. A kérd6iv masodik szakaszaban felsoroltam a nyolc logdvariaciot és arra
kértem a valaszadokat, hogy jeloljék meg a szamukra legizgalmasabb, legjatékosabb,
legkedveltebb, leginkabb esztétikus, leginkdbb klasszikus, leginkabb figyelemfelkeltd,
legunalmasabb, leginkdbb egyhangii logd sorszamat. Harmadik szakaszban, markaval
kapcsolatos allitdsokat tettem fel. A kitdltdknek egytdl otig tartd skéla segitségével kellett
megjelolniiik, hogy az adott allitds mennyire jellemzd rajuk. Egyes, az egyaltalan nem értek

egyet, 0t0s, a teljes mértékben egyetértek opcidt jelolte. A kutatasi {irlap utolsé szakaszaban



felsoroltam a nyolc logovariaciét kiilon-kiilon, és azt kértem a valaszadoktol, hogy irjak le

érzéseiket, gondolataikat az adott logoval kapcsolatban.

Kutatasom alapjat, a kérddivet, 6sszesen 153 16 toltotte ki, de az adattisztitast kovetden 148 6

valaszéaval dolgoztam tovabb. Az adatfelvétel 11 napig tartott.

A vélaszadok egyértelmiien a harmas sorszamu logovariaciot jelolték meg a legjatékosabbnak,
ahol az els0 ¢és a kozépso betli volt megforditva. Azt a logovariaciot, ahol csak a kdzépso betli
volt fiiggélegesen tiikkrozve, azt a kitoltdk tobbsége a legkedveltebbnek, leginkabb
figyelemfelkeltonek és a legizgalmasabbnak tartotta. Az eredeti log6t, ahol egy betli sem volt
megforditva, a megkérdezett személyek koziil legtobben unalmasnak, egyhanginak,
klasszikusnak és esztétikusnak gondoltdk. SPSS statisztikai rendszer segitségével elemzést
készitettem. Osszefiiggést kerestem a demografiai adatok és a logok tulajdonsagai kozott, ehhez
Khi-négyzet probat alkalmaztam. A végzettség, a lakohely és a logok tulajdonsagai kozott nem
véltem felfedezni szignifikans kapcsolatot. Az életkor és az elsé logd egyhangt tulajdonsaga
kozott szignifikans kapcsolat allapithatdo meg. A 30-49 éves korosztély talélta ezt a logdvariaciot
a leginkabb egyhangunak. A nemek ¢és a leginkabb esztétikusnak talalt logd esetében is jelentds
Osszefiiggés figyelheté meg. A nyolcas sorszamu log6t a ndk sokkal esztétikusabbnak talaltak,
mint a férfiak. A markaval kapcsolatos allitdsoknal személyenként atlagot szamoltam a
kijelentésekre adott szdmok alapjan, majd az atlagokat harom kategoriaba soroltam a kdnnyebb
kezelhetdség érdekében. Szintén Osszefliggéseket kerestem a demografiai adatok, illetve az
allitdsokra adott valaszok alapjan. A kimutatas szignifikans kapcsolatot nem mutatott ki, tehat
az ¢letkor, végzettség, nemek, lakohely nem fligg 6ssze a markaval kapcsolatos allitadsokra adott
valaszokkal. A résztvevok altal leirt érzéseket a logokrol, szintén harom kategoridba soroltam a
gordiilékenyebb elemzés céljabol. Egyes szammal a negativ, kettes szammal a semleges, és
harmas szammal a pozitiv hangvételli tulajdonsidgokat jeldltem. A szavak, kifejezések
kategorizalasa egy bizonyos mértékben szubjektiv, tehat lehet mas elemz6 az egyes szavakat
masik kategoridba sorolta volna. Megéllapithato, hogy a férfiak inkabb negativ hangvételii
érzéseket irtak, mig a ndk pozitiv véleménnyel voltak. Lakohelynél, akik a falu opciot jelolték

meg, 0k negativ hangvételi kifejezéseket irtak az egyes logokrol.

Osszességében, ha egy marka jatékossigot akar a fogyasztoi felé kozolni, akkor érdemes a
logdjéban az elsd és a kozépsd betlit megforditani. Ha a marka célkozonsége a 30-49 éves
korosztaly, akkor érdemes elgondolkodnia, hogy a log6ja mindenképpen megforditott betiiket
tartalmazzon. A logoban célszerli csak a kozépsd betiit megforditani, ha a marka izgalmas,
kedvelt és figyelemfelkeltd akar lenni a fogyasztok szamara.
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