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1. BEVEZETES
Napjaink globalizalt tdrsadalméaban igen kicsiny hangsulyt kapnak a helyi termékek. A
fogyasztoi tarsadalom szamdra az igények kielégitésére berendezkedett multinacionalis
iizletlancok ellatasat a magyar kistermeldk képtelenek kielégiteni, igy ez az értékesitési forma
szamukra nehezen elérhetd. A révid ellatasi lanc (tovabbiakban REL) jelenthet kiutat, amely

célja a termeld és fogyaszto akar kozvetitd nélkiili 6sszekapcsolasa.

Magyarorszagon a rovid ellatdsi ldnc kapcsan a legfontosabb fordulopont a 2010. évi
kistermel6i rendelet. A termeldk szdmara megnyilt a termeldi piac, mint értékesitési feliilet. Ezt
a lehetdséget a legtobb termeld kihasznalja, ellenben vannak alternativ lehetdségek, mint

példaul a doboz rendszerek vagy a bevasarld kdzosségek.

A bevasarlo kozosségek koziil hazdnkban ttdrd volt a Szatyor Bevasarlo Kozosség, ami
kiindulépont volt az orszdg tobbi részén. Esztergomban 2012-ben nyilt meg a Kiskosar

Bevasarlo K6zosség, mely azota is toretleniil tizemel.

A kutatdsom soran szerettem volna megismerkedni az alternativ értékesitési formakkal, melyek
koziil elsdnek a bevasarlo kozosségeket valasztottam, azon beliil is a szdmomra legkdzelebb
esOt, igy a Kiskosar Bevasarlo Kozosségre esett valasztdisom. Ez a dontés rendkiviil jonak
bizonyult tekintve, hogy 12 éves palyafutasuk soran igen sok tapasztalatra tettek szert, és az

orszag egyik legstabilabb kozosségének mondhatoak.
A kutatdsom soran az alabbi kutatasi kérdéseket fogalmaztam meg:

1. A bevésarlo kozosség termeldi képesek-e magukat teljes mértékben csakis a bevasarld
kozosségbdl fenntartani? Amennyiben nem, milyen egyéb bevételi forrasokkal
rendelkeznek, és mekkora mértékben fiiggenek a bevasarlo kozosségtol?

2. Abevasarlo kozosség fogyasztdinak fogyasztasi cikkei mekkora mértékben szarmaznak
a kozosség termel6itdl? Az adott termékpaletta termékeit csakis a bevasarld kozosségtol
vasaroljak?

3. Milyen termékeket szeretnének a kozOsség tagjai még a bevasarldo kozoségbol
beszerezni? Az igények kielégitésére van-e a termel6knek kapacitasuk?

4. A bevasarlo kozosség szervezdi mekkora mértékben hasznaljak a kozosségi médiat,
mint hirdetési feliilet? A marketing, informacié megosztas mekkora szazaléka zajlik a

digitalis térben?



Az Esztergomban taldlhatd piac vezetdségének, illetve az Onkorméanyzatnak mi a
véleménye a bevasarlo kozosségrol?

Esztergom lakosai, hogyan 1atjak a helyi termékeket? Mekkora mértékben vasaroljak
azokat, milyen problémakat latnak a témaval kapcsolatban? Egyaltalan hogyan

viszonyulnak a vizsgalt k6zosséghez?

Az aldbbi hipotéziseket fogalmaztam meg a kutatéi kérdések mentén:

1.

A Kiskosar Bevasarld6 Kozosség termeldi nem képesek teljes mértékben megélni a
bevasarl6 kdzosségbdl, ellenben jelentds értékesitési feliiletet jelent szamukra.

A bevasarlé kozosség fogyasztoi csupan specifikus termékkategoriakban valasztjak a
helyi termékeket. Nem céljuk csakis a kozosség altal kinalt termékeket fogyasztani.

A kozosség tagjai elégedettek a termékpalettaval, nem tartjdk fontosnak annak
bdvitését, csupan a szezonalis termékek esetén.

A bevasarl6 kozosség kozosségi médian vald aktivitasa elenyészo, és nem képes elérni
tovabbi fogyasztokat.

Az esztergomi piac szamara konkurencia a bevasarlo kozosség, jelentds forgalomtol
esnek el ebbdl fakaddan.

Az esztergomi lakossdg nem igen ismeri a helyi termékeket, illetve a Kiskosar

Bevasarlo Kozosséget.



2. SZAKIRODALMI ATTEKINTES
A szakirodalmi attekintés készitése soran alapvetd célom volt a rovid ellatasi lancok (REL),
illetve a helyi termék ismertetése, mind hazai, mind nemzetkdzi szinten, hangstlyt fektetve az
Europai Unidra. A REL jogi hatterének bemutatdsa, fogalmi lehatdroldsa, a fajtainak
ismertetése, a teriilet- és vidékfejlesztési lehetdségeinek feltarasa, illetve a fenntarthatésdganak
vizsgalata. A helyi terméket érintéen foként a fogalmi és jogi hattér lehatarolasa volt a f6
szempont. A rovid ellatasi lancok alternativ értékesitési lehetdségeit is ismertetem, kiemelve a

Bevasarlo Kozosségeket.

2.1. A rovid ellatasi lancok (REL) elméleti hattere

A XVII. szadzad 6ta megjelent iparosodas magaban hordozta a XX. szdzadra kiteljesiilé hossza
ellatasi lancokat, melyek akar kontinenseken is ativelnek, rengeteg kozbe iktatott szereplével.
A rovid ellatasi lancok ezek elleni ,lazadas” jegyében jelentek meg, fOként a

kornyezettudatossag érdekében, Eszak-Amerikaban, Nyugat-Eurdpaban, illetve Azsidban.

A XXI. szazad elején Magyarorszagon is megerdsodtek, illetve a 2010-es, évek soran nagy
figyelem irdnyult rajuk, leginkdbb a COVID-19 koronavirus vilagjarvany idején, amikor a
hosszu ellatéasi lancok akadozva tudtak miikddni. 2020-ban a jarvanyhelyzet miatt jelentésen
atalakult a tarsadalom ¢€s a gazdasdg miitkodése, mely sokak szerint jotékony hatassal volt a

rovid ellatasi lancokra (Benedek, 2021).

A vilagjarvany eldtt az Europai Parlament Kutatoszolgalatanak jelentése (Augére-Granier,
2016) szerint valamennyi eurdpai orszagban megnovekedett az érdeklodés a révid ellatasi
lancok, illetve a helyi piacok irdnt, mind a varosiasodott, mind a vidéki térségekben, azonban

szereplik az eurdpai élelmiszerrendszerekben marginalisnak nevezheto.

Az érdeklodés novekedését lekdovetden mara igen nagy szamban alnak rendelkezésre a rovid
ellatasi lancok orszagspecifikus vizsgalatai (1d. pl. Galli et al, 2015; Sylla, 2017; Todorovic et
al, 2018; Zhang et al, 2019).

2.1.1. A révid ellatasi lanc fogalma

A rovid ellatasi lanc fogalmat tobb dokumentum is fejtegeti, mind példaul a Vidékfejlesztési
Program (VP, 2014-2020) ahol a kovetkezOképp fogalmazzak meg a rovid ellatasi lanc
fogalmat: ,, Termeloi egyiittmitkodésen alapulo, a termelok és a fogyasztok kozotti szoros
foldrajzi kapcsolatot felhasznadlo, maximum egy kozvetité kozbeiktatasaval alkotott, rendszeres

ertékesitést vegzo ellatasi lanc”.



Az Eurodpai Parlament és a Tanacs 1305/2013 EU rendelete alapjan' a rovid ellatasi lanc ,,az
egylittmiikodeés, a helyi gazdasagi fejlesztés, valamint a termelok, feldolgozok és a fogyasztok
kozotti szoros foldrajzi és tarsadalmi kapcsolatok irant elkotelezett, korlatozott szamu

gazdasagi szereplo altal alkotott ellatasi lanc”.

A rovid ellatasi lancon beliil taldlhatéak a rovid élelmiszerlancok (REL), amely szorosan
kapcsolodik a rovid ellatasi lanc fogalméhoz, Kujani (2014) a kdvetkezOképp hatdrozza meg
ezt a fogalmat: ,, 4 termeldk, a fogyasztok és a vidékkel foglakozok, ott él6 lakosok ujra kialakulo
halozata, amely egy megujulo és lerévidiilt élelmiszertermelési, -feldolgozasi -értékesitési és

fogyasztasi rendszert jelent” (Kujani, 2014. 1.0).

Osszességében elmondhatd, hogy a megkozelitések mindegyike kiemeli, hogy a kézvetitd
szereplok szamanak csokkentése hangsulyos, illetve, hogy a termel6 és a fogyasztd egymashoz
kozel helyezkedik el foldrajzi szempontbdl. A termeld és fogyaszto kozotti foldrajzi lehatarolas
kapcsdn mar nincs egységes vélemény, orszagonként eltér foként az orszag teriiletének
nagysaga, illetve jogszabalyai térnek el egymastdl. Az Eurdpai Unidban a helyben torténd
értékesités 20-100 km kozoétt van meghatarozva. Magyarorszagon a jogszabalyban
meghatarozott 40 km-es korzet van jelen, ami alol kivétel Budapest, ahova az orszag egész

teriiletérdl szallithatd helyi élelmiszer.

2.1.2. A rovid ellatasi lanc fajtai
Magyarorszagon hatalmas 16ketet adott a rovid ellatasi lancok szdmara a 2010-ben elfogadott
kistermel6i rendelet, mely soran a rovid ellatasi lancok irant érdeklddok konnyen tudtak benne

részt venni, Uj szereplOkkel és elemekkel boviilt.

A termékéaramlas klasszikus ttja a termeld, nagykereskedd, kiskereskedd és a végsd fogyaszto.
Ebben az esetben a termeld a termeldi egységet €s nem jelent csakis kis- vagy Ostermel6t, s6t
ezekben 6k nagyon kis mértékben képesek csupan részt venni. A klasszikus termékaramlasi ut
esetében megtorténhet, hogy nagykereskedok egymassal kereskednek, és akar a termeldk is
kereskedhetnek egymassal. A rovid ellatasi lanc termékaramlasa sordan a termeld és a végso
fogyaszté kozott valosul meg, maximum egy kozbeiktatott szerepld segitéségével (Bauer-

Beracs, 1999).

A kiilonbozd, a témaval foglalkozo szakirodalmak kiillonbozé szemszogbdl kozelitik meg a

rovid ellatasi lanc fajtait.

! Forras: https://eur-lex.europa.ew/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32014R0807 & from=
4



A termel6 és a fogyasztd kozotti kapesolat térbeli-tarsadalmi kapcsolatok harom tipusba

sorolhatok (Marsden et al., 2000; Renting et al., 2003):

1. Kozvetlen, személyes kapcsolat (face-to-face): A fogyaszto kdzvetleniil a termel6tol vagy a
feldolgozotol vasarolja meg a terméket. Hitelesség és bizalom jellemzi a személyes kapcsolatot,

ami az internet segitségével online térben is megvaldsulhat.

2. Térbeli kozelség (spatial proximity): A termelés és az értékesités egy meghatarozott

térséghez/helyhez kothetd. A legfontosabb a fogyasztd szamara a termék helyi jellege.

3. Kiterjesztett térbeliség (spatially extended): Legfontosabb a termék altal képviselt érték és
hordozott informacid, mely az eldallitd személyére, illetve az eldallitds helyére vonatkozik.
Ezen informaciét olyan fogyasztok szamara kell tovabbitani, akik nem kotddnek az adott
terlilethez (példaul hazai vagy kiilfoldi turistak, kiilfoldiek, akik a sajat orszagukban vasaroljak

meg az adott terméket).
A kiilonboz6 értékesitési modok alapjan az alabbi fajtakat lehet meghatarozni (Képolnai, 2023):
Kozvetiton keresztiil:

A kozvetitdn keresztiil torténd értékesités hagyoméanyos modja az, amikor egy
feldolgozo kozvetleniil értékesiti termékeit, példaul egy tejfeldolgoz6 mintaboltjan keresztiil a
sajat telepiilésén (Nemzeti Agrargazdasagi Kamara, 2020). Ezen a hagyomédnyos modellen
beliil Gjszerti formékat 6lt a kdzvetiton keresztiil torténd értékesités, kiillondsen a vendéglatas,
kozétkeztetés és kiskereskedelem teriiletén. Ilyen esetekben a termeld nem kozvetleniil 1ép
kapcsolatba a fogyasztoval, hanem a termékek a kozvetitok révén jutnak el a vasarlokhoz. Ez a
megkozelités lehetové teszi a termeldk szamdra, hogy szélesebb piacon értékesitsenek,

ugyanakkor a fogyasztok is valtozatosabb termékekhez juthatnak.
Nyitott gazdasag:

A nyitott gazdasag itt nem a kdzgazdasagtan kiilgazdasagi értelemben vett nyitott allamara utal,
hanem a termeldk sajat gazdasaganak koncepcidjara, ahol a termeldk vallaljak, hogy a vasarlok
betekintést nyernek a termékek eldallitdsanak folyamataba. A nyitott gazdasdg hagyomanyos
értékesitési formai kozeé tartozik a falusi vendégasztal, ami egy romantikus elnevezés, €s amely
megjelent a hazai vidékfejlesztési szakirodalomban (Nemzeti Vidékstratégia, 2014). Tovabbi
ismert megoldasok a ,,Szedd magad” akciok, amelyek keretében vésarlok sajat maguk

szliretelhetik le a megvasarolni kivant termékeket.



Az Gjszerli megkozelitést a kdzosség altal timogatott mezdgazdasag (CSM) képviseli, amely a
rovid ellatasi lanc torténetében vildgszerte reformokat inditott el a 20. szdzad soran.
Magyarorszagon, bar vannak ilyen kezdeményezések, rendszerszerlien még nem tudott igazan
elterjedni a nyitott gazdasdg modellje a 21. szdzadban. Leginkdbb Budapest térségében ¢és a
nagyobb varosok kornyékén talalhatéak olyan gazdasadgok, ahol a vasarlok rendszeresen részt
vehetnek a termelési folyamatokban. Ez lehetdséget teremt a helyi kdzdsségek erdsitésére, a
fenntarthaté mezdgazdasag eldmozditasara és a kozvetlen kapcsolat kialakitasara a termeldk és

a fogyasztok kozott.
Hazhoz torteno értékesites:

A termeldk kozvetlen mozgoértékesitése napjainkban mar ritkdn jellemz6 (Nemzeti
Agrargazdasagi Kamara 2020). A hazhoz torténd értékesités hagyomanyos modja a mozgobolt.
Az évezredes multra visszatekintd bolt nélkiili kiskereskedelem tobb formajat kiilonboztetjiik
meg, legtobbszor vasarokon, sport- €s egyéb rendezvényeken, kirandul6 és idiilo helyeken, de
mindennapos az utcakon, tereken is (pl.: z0ldség- és gyiimolcsarusitas) (Sokiné, 2000). Az
iizletek miikodésérdl €s a belkereskedelmi tevékenység folytatasanak feltételeirdl szolo 4/1997
(I.22) korményrendelet szerint megkiilonboztetiink mozgodarusitast €s mozgdboltot.
Mozgdboltnak mindsiil az 6njard vagy gépjarmuvel vontatott, az iizlet feltételeinek megfeleld
arusité hely. Mozgoarusitas esetén a kereskedd vagy megbizottja olyan eszkdz segitségével
viszi magaval az eladasra kinalt arut, amely nem mindsiil mozgoboltnak (pl.: fagylaltoskocsi).
A hazhoz torténd értékesités ijszerti formai a dobozrendszer és az internetes rendelés. A
dobozrendszerek esetében a vasarlo elkotelezi magat, azaz egy gazdaval, egy adott szezonra
érvényes megallapodast kot, melynek keretében a gazda heti rendszerességgel szallit a

megrendeld szdmara friss z0ldséget.
Ertékesitési pont

A rovid ellatasi lanc klasszikus elemei koz¢ sorolhatjuk az értékesitési pontokon keresztiil
torténd adas-vételt a termeldk és az eladok kozott. A legismertebbek a termeldi €s hagyoményos
piacokon, a kozteriiletekre torténd szezonalis vagy alkalomszert kitelepiilések, helyi termék

fesztivalok és egyéb kulturalis események keretében torténd értékesités.

Termeldi piacot Magyarorszagon 2011 o6ta van lehetdség 1étrehozni. Kordbban ez a jogszabalyi
lehetéség nem volt adott. A termeldi piacon az a kistermeld értékesithet, aki a piac fekvése
szerinti varmegyében mikodik, vagy a piac 40 km-es korzetében. Budapest esetében annyi

kedvezmény van, hogy itt az orszag teriiletén barhol mikodd gazdasagbol szarmazo
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mezdgazdasagi-, illetve élelmiszeripari terméket lehet értékesiti (Nemzeti Agrargazdasagi
Kamara, 2020). A termeldi piacok Iétesitésekor lényegesen egyszerlibb jogszabalyi
feltételeknek kell megfelelni, mint a hagyomanyos piacoknak. Ugyanakkor a termeldi piacokon
kizarolag Os- ¢és kistermelok végezhetnek személyesen vagy kozeli hozzatartozd altal

értékesitését.
Ezek mellett megjelennek egyéb értékesitési csatornak:

Dobozrendszer vagy bevasarld kozosség: A bevasarlo kozosségek és doboz rendszerek
definicigja a kozOsség tamogatta mezdgazdasagbdl indul ki. Doboz rendszerek esetében a
vasarlé minden héten vagy meghatarozott idészakonként megvasarol egy doboznyi terményt,
ami akkor az adott gazdasagban termett. Itt kisebb a fogyaszté elkotelezOdése, hiszen
eldontheti, hogy megvasarolja-e az adott dobozt vagy sem. Bevasarld kozosségek esetében a
fogyasztd maga donti el egy listdbol, hogy mit és mennyit rendel az adott alkalommal. Fontos
kiilonbség a kozdsség tamogatta mezdgazdasag €s a bevasarlo kozosség kozott, hogy mig az
elobbi a termeld kizardlagos megélhetését biztositja, addig az utdbbihoz inkabb csak

kockéazatmegosztasi céllal csatlakoznak a termeldk (Benedek et al., 2020).

Falusi vendégasztal: falusias, tanyasias vagy vidéki kornyezetben a hazi élelmiszerekhez ¢€s
gasztronomiai hagyoméanyokhoz kapcsolddd tevékenységek bemutatasa, és az elkészitett
¢lelmiszerek felkinaldsa helyben fogyasztasra a gazdasag helyén (52/2010. (IV. 30.) FVM

rendelet a kistermel6i élelmiszer-termelés, -eldallitas és -értékesités feltételeirol).

2.1.3. A rovid ellatasi lanc fenntarthatésaga

A rovid ellatasi lanc sikerességéhez a helyi termékek irant elkotelezett fogyasztdi csoportok
ismerete napjainkban alapvetdnek szdmit. Hazankban e vizsgalatok eleinte jellemzden a Pécsi

Tudomanyegyetemhez kotddtek (1d. Sziics et al., 2020)

A rovid ellatasi lancok (valamint Aaltalanossagban véve a kereskedelmi lancok)
»sikerességének,” vagy fenntarthatosaganak megitéléséhez multidiszciplinaris megkdzelitésre
van sziikség. Az élelmiszerlancok fenntarthatésdga harom tényez6t foglal magaban: a
gazdasagi, kornyezeti €s tarsadalmi aspektusokat, amely kiegészithetd a személyi jollét és

egészség kérdéskoreivel (Lehtinen, 2012).

Az ¢lelmiszerek keletkezésének kornyezetterhelése, vagy termelésmodja is befolyasolhatja a
vasarlok magatartésat, és a termeldkkel vald személyes kapcsolat szintén hatdssal van a

keresletre (Kiss et al., 2019). Ezért a nem pusztan gazdasagi jellegli tényezdknek is fontos



szerepe van az ellatasi lancok gazdasagi vonatkozasainak megitélésében. A rovid ellatasi lancok
eldnyds aspektusait sokszor a fenntarthatésaggal hozzak kapcsolatba (pl. Finco et al., 2013,

Sini, 2014, Mastronardi et al., 2015).

Néhany kutatd azonban szkeptikusan viszonyul a révid ellatdsi ldncokat 6vezd (altalanos)
optimizmust illetden, példaul, hogy a fogyasztokkal valo szorosabb kapcsolat torvényszeriien
novelné a termeldk profitjat. A REL tdmogatdi szerint a helyi termelés, a sokszereplds hossza
ellatasi lancokkal szemben sokkal fenntarthatobb, ellenben ez nincs vagy inkabb csupan kis
mértékben van szakmailag kézzel foghatd modon alatimasztva. Ebben a vitathato és vitatott
kérdéskorben abszolut igazsagként elfogadni a rovid ellatasi lancok fenntarthatosagat veszélyes

dontés (Demartini et al., 2017).

A rovid ellatasi lancokat tekintve figyelembe kell venni a gazdasagi fenntarthatosagot, hisz a
kornyezetei és szocialis fenntarthatésdg nem kivitelezhetd, amennyiben a termelés maga nem
jovedelmezo, illetve képtelen magat fenntartani. Megfeleld nyereség nélkiil a hosszutavia

gazdalkodas soran a rovid ellatasi lancok nem elegenddek.

A legtobb nemzetkdzi és hazai forras (Id. pl. Low-Vogel 2011, Chiffoleau et al., 2016,
Vidékfejlesztési Program 2014-2020., Csikné Mécsai, Lehota, 2013) kiemel, hogy a rovid
ellatasi lancban foként kisméretli gazdasagok vesznek részt, hisz szamukra a kozvetlen

értékesités az egyetlen jarhato ut szdmukra.

2.1.4. A révid ellatasi lancok helyzete Magyarorszdagon, illetve az Eurépai Unioban

Hazankban tobbféle formdja jelent meg a rovid ellatdsi lancoknak, ezek egyik leginkabb
szamottevd esete a termeldi piacok, melybdl mar tobb mint 300 mikddik Magyarorszagon.
Emellett megjelentek egyéb értékesitési formak, mint példdul a dobozrendszerek vagy a
bevasarl6 kozosségek. A Nemzeti Vidékfejlesztési Program, mint mar irtam a rovid ellatasi lanc
alatt olyan értékesitési format ért, amely soran a mezdgazdasagi termel0k maximum egy

kozvetitd szerepld beiktatasaval értékesitik termékeiket.

Az Eurépai Uni6 mar tobb olyan projektet inditott melynek fokuszaban a rovid ellatasi lanc all.
Egy 2020-as Eurobarometer (1d. Kantar, 2020) alapjan az Europai Uni6 fogyasztdinak csaknem
fele (45 %) az izt, majd az élelmiszerbiztonsagot (42 %), illetve a termék arat (40 %) tartja a
legfontosabbnak, amikor ¢lelmiszert vasarol. A fogyasztokat kevésbé érdekli, hogy a termék
honnan szarmazik (34 %), illetve, hogy milyen beltartalmi értékekkel rendelkezik (33 %). Az
¢lelmiszerfogyasztassal jaro tagabb gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti dimenzidok mar kevésbé

foglalkoztatjdk az atlag fogyasztot. Az élelmiszer fenntarthatdosagat a valaszok alapjan
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legink4bb az hatdrozza meg, hogy mennyire taplalo és egészséges (41 %), illetve, hogy minél
kevésbé tartalmazzon kemikalidkat (32 %). A valaszadok csupan csak negyedének (24 %)
fontos a fenntarthatdsadg szempontjabol, hogy az élelmiszer rovid ellatasi lanc keretében jusson
el a fogyasztohoz. Minden mésodik eurdpai valaszolta azonban azt, hogy a fenntarthato étkezés
helyi és szezonalis ételek fogyasztasat jelenti. A vélaszadok az élelmiszerrendszer
fenntarthatdsaga szempontjabdl a legfontosabb szerepet a helyi gazdaknak tulajdonitjak (65 %),

sajat szerepiiket viszont kevésbé tartjak fontosnak (43 %).

2.1.5. A rovid ellatasi lancok szerepe a teriilet- és vidékfejlesztésben

A rovid ellatasi lancok jelentds szerepet toltenek be a helyi gazdasagokban, hozzajarulnak a
helyi foglalkoztatds erdsitéséhez, novelik a fogyasztok elégedettségét, valamint a termeldk
szamara is fejlédési lehetOséget teremtenek. Emelett eldsegithetik a kornyezeti
fenntarthatdsagot, példaul a helyi fajtak és gazdalkodasi gyakorlatok fennmaradasan keresztiil.
Tobb kutatas is kiemeli, hogy a helyi élelmiszerrendszerek képesek lehetnek hozzajarulni a
vidékfejlesztéshez (példaul: Renting et al., 2003; Kneafsey et al., 2013; Sini 2014; Aguiar et
al., 2018; De Fazio, 2016).

A rovid ellatasi lancoknak fontos szerepet tud jatszani a fejletlen térségek fejlodésében. Az
Eurdpai Uni6 2004-ben csatlakozott orszagaiban is megjelent a rovid ellatasi lanc, ellenben az
alacsony fizetési hajlandosagbol fakaddan igen nehezen tudnak csak teret nyerni. (Popp et al.,
2019). A rovid ellatasi lancok nagyban Osszefliggenek a helyi piac helyzetével, amikben
mikodnek (Aiello etal., 2017).

A magasabb tarsadalmi-gazdasagi statusz jelentdsen hozzdjarul a rovid ellatdsi lancok
elterjedéséhez. A helyi termeldi piacok elsdsorban ott tudnak fennmaradni, ahol a kdzép- és
felsébb kozéposztaly jelenléte biztosija a megfeleld vasarloerdt, mig az alacsonyabb jovedelmil
teriileteken ezek a csatornak ritkdbban jelennek meg (Low-Vogel, 2011). Hasonlé dinamika
figyelhed meg a dobozrendszerii értékesitési formak esetében is, ezek sikerét nagyban eldsegiti
a fizetOképes kereslettel rendelkezd, konnyen elérhetdé varosi lakossag, amely 0j és meég

kiaknézatlan piacot jelent (Konecny et al.,2016).

A rovid ellatasi lancok munkahelyteremtése elvitathatatlan. Nem csupan a termelésben valo
részvétel, hanem az ebbdl szarmazo6 jovedelem is a térségben tud maradni, amellyel tovabb
er6sodik a helyi gazdasag (Levidow — Psarikidou, 2011). Benedek-Balazs (2014) szerint a REL
kiterjed a termelésre, betakaritasra, csomagolasra, értékesitésre egyarant, ebbdl fakadéan a REL

tamogatdsok lehetdséget tudnak Dbiztositani a periféridan elhelyezkedd térségek



felzarkoztatasara. Lehetdséget teremthetnek a vidék vonzerejére, népességmegtartd
képességére novelésére, illetve a tarsadalmi Osszetartozast is novelheti. Benedek-Baldzs

kiemeli, hogy ez a hatas bizonyos esetekben utdhatas, mintsem maga az elére mozdito erd.

2.2. A helyi termék

A rovid ellatasi lanc fejlodésének és miikodésének jogi keretet ad a 2010. évi ugynevezett
kistermel6i rendelet, mely sokak szamara kindl lehetdséget termeldként vald megjelenésre. A
rovid ellatasi lancokhoz szorosan kapcsolddik a helyi élelmiszertermelés megléte. E tekintetben
Magyarorszagon pozitiv folyamat a kistermeldk szdmanak az elmult 10 évben tapasztalhatd

novekedése, azonban emellett az egyéni gazdalkodok szamanak csokkenése is jelen van (Inzsol

2021).

Az Eurdpai Unié a Régiok Bizottsaganak 2011/C 104/4 elére tekintd véleményének 32.
bekezdésében hatarozta meg a helyi élelmiszertermék definiciojat, mivel ,,/a] bonyolult
regisztrdcios és ellendrzési eljarasok elkeriilése érdekében ezeknek vilagosnak és egyszeriinek
kell lenniiik”. Ennek megfelelden az aldbbiak szerint definidltdk a helyi élelmiszertermék

fogalmat a 33. bekezdésben:

1. Helyben (a régidban) termelik;

2. A helyi/regionalis vidékfejlesztési stratégiat tamogatd tényezdként kell felfogni;

3. Az észszerliség és a hatékonysag szem eldtt tartdsaval a lehetd legrévidebb uton
juttatjdk el a fogyasztohoz: a lancot legfeljebb a) a termelé vagy a helyi
termeldszervezet, b) a kindlat és a kereslet dsszehangolasaért felelds fél, avagy felek
szovetkezete, valamint c) a fogyaszt6 alkothatja;

4. Ertékesithetik helyi kiskereskedelmi iizletben vagy szabadtéri piacon, helyi szerzdés
alapjan, ugyanakkor — a helyi élelmiszer cimke szabdlyainak értelmében — nem
értékesithetik egy kiskereskedelmi lanc kozponti felvéasarlasi osztalyanak;

5. Afogyasztoknak egy vagy tobb konkrét termékjellemzdvel kinaljak, ilyen lehet példaul
az iz, a frissesség, a j0 mindség, a kulturalis motivacid, a helyi hagyomany, helyi
specialitds, az allatjolét, a kornyezeti érték, az egészségi szempontok vagy a
fenntarthat6 termelési koriilmények;

6. Az észszerliség és a hatékonysag szem eldtt tartdsdval a fogyasztohoz a lehetd
legkozelebb értékesitik: a tavolsagok a terméktdl, a régiotdl és a koriilményektol
fiiggben valtozhatnak, egy a lényeg: az értékesitési pontnak a fogyasztéhoz a lehetd

legkozelebb kell lennie (ez azonban lehet 1 vagy akar 50 kilométer is);

10



7. Egy helyi élelmiszer-rendszerhez kotik (2011/C 104/4 vélemény 33. bekezdése).

A Nemzeti Agrargazdasadgi Kamara (NAK) megfogalmazasaban ,,[a] helyi termék fogalma
nincs merev szabdlyok és fogalmi definiciok kozé szoritva. Fo jellemzoje, hogy a termelés,
feldolgozas és az értékesités, valamint a fogyaszto a leheto legkozelebb vannak egymdshoz. A
tavolsagok azonban értelemszertien a terméktol, a régiotol és a koriilményektol fiiggoen
valtozhatnak. Fontos, hogy a helyi termék forgalma, helyi termékek keresletének megerosodése
a helyi gazdasagot fejleszti, a helyi szereploket segiti, ket tamogatja, és kornyezetileg,

tarsadalmilag is a fenntarthato gazdalkodashoz vezet” (Szomi et al., 2016: 2. o.).

2.3. Bevasarlo Kozosségek

A 2010-es kistermeldi rendelet 1j lehetdségeket teremtett a rovid ellatasi lancok szamara
Magyarorszagon, igy 0j elemek és szereplok csatlakozhattak ehhez a struktirdhoz. A rovid
ellatasi lancokban maximalisan egy kozvetitd szereplo lehet, bar ennek szerepe ¢€s feladata még
nem teljesen tisztadzott. Az értékesitést és koordinacidt sokszor Onkéntesek végzik, akik
gazdasagi ismeretekkel is rendelkezhetnek. A marketing tamogatas, bar fontos elemmé kezd

valni, egyeldre nem alapvetd tényezd a termeldi piacok mitkodésében.

A bevasarld kozosségek a kétezres évek ota jelen vannak, mint civil kezdeményezések, és
szorosan kapcsolodnak a rovid ellatdsi lancokhoz. Ezek a kozosségek kiilonbozo
meghatarozasokkal birnak, de alapvetden a helyi termékekhez vald kozvetlen hozzaférést
segitik eld. A Tudatos Vasarlok Egyesiilete szerint a kozosségi gazdasag 1ényege, hogy a vasarld
egy szezonra csatlakozik a gazdasadghoz, €s heti rendszerességgel veszi 4t a megtermelt javakat.
Az orszag els6 bevasarlo kozossége igy értelmezi a bevasarlo kozosséget: laza kozosség, amely
soran a fogyasztok a szdmukra sziikséges ¢lelmiszert fogyasztjak el, és ralatassal rendelkeznek
a termelés egész folyamatara (Szatyorbolt, 2019). Ezzel szemben a dobozrendszer lehetdséget

ad arra, hogy a vasarl6 hetente dontson a rendelésrol.

Magyarorszagon a Szatyor Bevasarld Kozosség volt a legelsd, ami 2005-ben jelent meg. A
Szatyor Bevasarlo K6zosség mintaként szolgalt a tobbi bevasarld kdzosség szamara. A Szatyor
Bevasarlo Kozosség segitette az orszag egyéb bevasarld kozosségeit elindulasukkor, akik ezt a
mintét latvan tovabbi bevasarld kozosségek 1étrejottéhez jarultak hozza (Egyél Veliink Helyit!
2017).
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2.3.1. A Bevasarlo Kozosségek szereploi

A bevasarlo kdzosségek szerepldi a termeld, fogyaszto, illetve a kozvetitd személy.

A 2010-es kistermel6i rendelet alapjan a Magyarorszagon hatalyos jogszabaly értelmében a
termelOk teriileti szabalyozasat illetéen légvonalban 40 km sugaru koron beliil lehet
értékesiteni, illetve varmegyén belill, ez alol kivételt jelent a févaros, ahol lehet az orszag egész
teriiletérdl helyi terméket értékesiteni. A kistermeldk tevékenységére a teriileti korlatozasok
mellett mennyiségi korlatozasok is vonatkoznak. Az Eurdpai Unidban a kistermelokre egységes
fogalmi lehatarolas van érvénybe, mely a teriileti lehatarolas mellett mennyiségi korlatozasokat
is magéaban foglal. Magyarorszag esetében a mar sokszor emlitett kistermel6i rendelet irja ezt
le (Id. 1. melléklet). A korlatozasok mindazonaltal nem jelentenek feltétlentil realis értéket,

ugyanis egyesesetekben ez tobb tonna terméket, vagy tobb ezer joszagot foglalnak magukban.

A rovid ellatasi lanc fogalmi meghatarozasai sordn is meghatirozasra keriil a kozvetitok

szerepe, melynek a rovid ellatasi lanc keretében is van létjogosultsaga (Vidékfejlesztési

Program 2015).

A kozvetitd szerepld szerepkdre bevasarlo kozosségenként eltér, egyesesetekben jogi személy,
aki esetlegesen at is veszi a terméket a termel6tdl, vagy csupan a kapcsolatot biztositja a termeld
¢és a fogyaszto kozott. A Kiskosar Bevasarld Kozosség Egyél Veliink Helyit! kiadvanyaban
kiilonbozd tipustt bevasarlo kozosségeket kiilonboztet meg. A személyes, kozosségi,
intézményi személyében. A személyes soran a termeld és a fogyaszto taladlkozik egymassal, a
koztes szerepld csupan a kozos feliiletet biztositja, illetve segiti a termeld munkajat
egyesesetekben. A személyes soran a termeldnek torténik a kifizetés, a koztes szereplon ez a
pénzosszeg nem aramlik keresztiil. A kozosségi esetében a termeld nincs jelen az atadas
helyszinén, csupan a szervezd, illetve az dnkéntesek. Ok allitjak 6ssze a csomagokat, és adjak
at a fogyasztonak. Ebben az esetben a kifizetés el0szor a kozvetitonek torténik, majd a kdzvetitd
adja at a termeldnek. Az intézményi, illetve kozosségi kozott érdemleges kiillonbség nincs,

csupan egy fix intézmény all a szervezd helyén.

2.3.2. A bevasarlo kozosségek helyi gazdasagfejlesztési jelentosége

A Dbevasarlo kozosségek célkitlizései kozott elsék kozott van kiemelve a  helyi
gazdasagfejlesztés (HGF). A 2007-es vilaggazdasagi valsag ravilagitott arra, hogy fontos ujra
felfedezni a gazdasdg helyi szintjeit. A valsag szamos orszadgban el6hozta azokat az

egyenldtlenségeket, amelyeket a piacgazdasag okozhat, és amelyeket lokalis kezdeményezések
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segithetnek enyhiteni. Az Eurdpai Uni6 a valsadgot kovetden atértékelte fejlesztéspolitikdjat,

nagyobb hangsulyt fektetve a helyi szintek szerepére (Barca, 2009).

A helyi gazdasagfejlesztés célzott megoldasokat kinal azoknak a régidknak ¢s telepiiléseknek,
amelyek rendelkeznek kihasznéalhato helyi eréforrasokkal. Ezek az er6forrdsok nem mindig
fizikai jellegliek; lehetnek példaul szellemi toke vagy hagyomanyok is. A versenyképességet
szem eldtt tartva a helyi gazdasagfejlesztés gyakran a regiondlis innovéacids potencidlra

Osszpontosit (Bajmocy, 2011, Bajmocy-Bajmocy, 2006).

A helyi gazdasagfejlesztés megkiilonbdztethetd a hagyomanyos gazdasagfejlesztéstol harom 6
elem révén: helyi kezdeményezés, részvétel és ellendrzés (Czen-Ricz, 2010). E fejlesztések

terjedését eldsegiti a decentralizacid (Mezei, 2006).

A helyi gazdasag tobb szinten értelmezhetd, igy példaul teleptiilési, kistérségi vagy t4ji szinten.
A helyi gazdasag olyan tevékenységek Osszessége, amelyek a telepiilés vagy kisebb régio sajat

adottsagait fenntarthat6 modon kihaszndlva miikddnek (Czene et al,, 2010).

A telepiilési onkormanyzatok szabadon vallalhatjak a helyi gazdasagfejlesztési feladatokat,

mivel ezek jelentds mértékben javithatjdk a telepiilések életmindségét (Mezei, 2001).
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3. ANYAG ES MODSZER
Ebben a fejezetben roviden Osszegzem a kutatdsom soran hasznalt modszereket, a dolgozat

elméleti és modszertani alapvetéseit.

A kutatdsom targya az esztergomi Kiskosar Bevasarlo Kozosség megismerése. A marketing
tevékenységek, a digitdlis média hasznalata, valamint az offline marketing tekintetében. A
generacidvaltas is megjelenik, mely elsésorban a Kiskosar vezetdsége felé iranyzott kérdés volt,
am a termelék mindegyike inkdbb sajat esetében tudott errdl nyilatkozni. A lakosok helyi
termékrdl alkotott véleménye, vasarlasi szokasai is részét képezik a kutatdsomnak. Utolsénak
irom, &m nem a legkevésbé 1ényeges része a kutatdsnak a varos piacanak allaspontja egy

szamara ,,konkurensnek’ tekinthetd bevasarlo kozosséget tekintve.

Osszességében elmondhatd, hogy a kutatdsom igen sokszinii, kiildnbdzé célcsoportokbol 4ll
Ossze, illetve ezek egymassal vald interakci6jabol, egymasrdl alkotott véleményérdl. Példanak

okéért az esztergomi piac véleménye a Kiskosarrol.

Az alkalmazott modszerek sordn az Osszetettségbdl fakadod nehézségek miatt sziikséges volt a

kiilonb6z6 csoportok kiilonbozé modszerekkel torténd vizsgélata.
Online kérdoivek

Kutatasom sordn harom kiilonb6z6 kérddivet allitottam Ossze, melyek mindegyike mas és mas

csoportot célzott meg, annak érdekében, hogy a specifikus kérdésekkel ne zavarjak 9ssze senkit.

Elsé és legkézenfekvobb kérdéivem volt az Altalanos fogyasztéi kérdsiv. Ez a kérddiv
szandékosan nem volt ki¢lezve a Kiskosar Bevasarlo Kozosséget érintden. A kérdések inkabb
fogyasztoi szokasokkal, illetve helyi termékekrdl alkotott véleménnyel foglalkozott (a
keérddivet részletesen 1d. a 2. sz. Mellékletben). A kérddivet csakis Esztergom, illetve annak
szlik kornyékén hirdettem, hisz foként az itt €16 lakosok véleménye volt a legfontosabb. A
kérddivet 2024. 10. 12-t61 2024. 10.27-ig tudtak kitolteni a fogyasztok, online formaban

valosult meg.

A kovetkezd kérddiv a Kiskosar fogyasztoi kérddiv volt. Itt kimondott a Kiskosarral
kapcsolatos kérdéseket tettem fel, a kutatdsom targyara fokuszalva. A kérdéiv kapcsan nagy
segitség volt részemrdl, hogy a bevasarld kozosség rendelkezik sajat hirlevéllel, amit minden
tag megkap. A kérddivet 2024. 10. 12-t61 2024. 10. 31-ig tudtdk online formaban kitdlteni a

Kiskosar Fogyasztoi.
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Az utolso kérdoiv a Kiskosar termeldi volt. Ez a kérddiv szintén a hirlevél segitségével jutott
el a termeldk felé. A kérddiv soran a kutatasom szempontjabol fontos, de mégis révid
kérdéseket tettem fel. Ezek mellett célom volt jobban megismerni Oket, esetleges késObbi
kutatas el0készitése is. A kérddivet 2024. 10. 12-t8l 2024. 10. 31-ig tudtdk kitdlteni online

formaban a Kiskosar Termeloi.

Mélyinterjuk

A kutatas szempontjabol hamar rajéttem, hogy a kérddivekkel sok ember el lehet érni, de nem
tudok olyan valaszokat kapni, amilyeneket szeretnék. Eredeti tervem szerint a Kiskosar

Bevasarlo Kozosség szervezdinek is kérddiv késziilt volna, de jobb dontésnek lattam a

kérdéseket személyesen feltenni és igy jobban atlatva vélaszokat nyerni.
Szervezoi mélyinterju

Ldrincz Zsuzsanna, a kiskosar szervezdje segitette munkamat, hogy a kutatést érintd kérdésekre
valaszokat nyjtson, hisz 6 rendelkezik a legatfogobb tudéssal, ebben a témaban. A mélyinterja
soran minden kérdésemre készségesen valaszt adott, illetve a termeldi mélyinterji kapcsan
tanacsokkal, illetve elérhetdségekkel latott el. A mélyinterjura 2024. 09. 31-én keriilt sor,

személyesen.
Termeloi mélyinterju

A termel6k elérése volt kutatdsom legnehezebb szegmense, amire eldre fel is voltam késziilve.
A termel6k elfoglaltsagukbodl fakadoan nehezen tudnak iddt szanni egy ilyesfajta megkeresésre.
Ahogy a szervOinél is kiemeltem, LOrincz Zsuzsanna nagy segitséget jelentett, azzal
kapcsolatban, hogy kit tudok a legkonnyebben elérni. A mélyinterjut csupan harom termeldvel
sikeriilt megejteni, ellenben mindegyikiik rendkiviil segitékész volt, ¢s minden kérdésemre
készségesen valaszoltak. Egyediili problémam volt ezzel kapcsolatban, hogy mind a harom
termel husiparral, illetve tejtermékekkel foglalkozott. A mélyinterjuk 2024. oktdberében lettek

elkészitve.

Piaci mélyinterju
Az esztergomi piac allaspontja is részét képezte kutatasomnak. Kérdéseimre irasban kaptam
valaszokat, ellenben ezek igen kielégitének bizonyultak. A piaci mélyinterjii soran Ligeti
Martina, az esztergomi turisztikai Nonprofit Kft. ligyvezetdje adott nekem valaszokat, aki
jelezte is, hogy az esztergomi piac, a varos Onkormanyzatanak hataskore alé tartozik, igy képes

valaszaiban a varosvezetés allaspontjat képviselni, ebbdl fakaddan 6ket nem kellett kiilon
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megkeresnem. Az utolsé6 mélyinterjura szintén 2024. oktdberében keriilt sor, mivel csak online

formaban tortént.
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4. A SAJAT KUTATAS EREDMENYEI

A dolgozat soran kiemelkedé hangsulyt kapott a sajat kutatds. Fontos szempont volt, hogy
primer kutatést is végezzek, €s ezen legyen dolgozatomban a hangsuly. A primer kutatas, mint
ahogy az Anyag és Modszer fejezetben kifejtettem tobb labon alloé projekt volt. Egyarant

megjelentek kérddivek, illetve készitettem strukturalt interjukat is.

4.1. Az altalanos fogyasztoi felmérés eredményei

Az altalanos fogyasztoi kérddiv Esztergom, illetve szlik kdrnyékén lett kikiildve csak digitalisan
a kozosseégi média segitségével. Kérdéivem nem aratott kiemelkedo sikert, 6sszesen 41 valasz
érkezett be. A kovetkezokben a kérddiv kérdéseit, illetve az erre kapott valaszokat fogom

bemutatni. Fontosnak tartom megjegyezni, hogy teljesen anonim volt a kérddiv.

Akeérdoiv elso kettd kérdése a kitoltd életkorara, illetve nemére vonatkozott. Az életkor kapcsan
korcsoportokat hoztam létre. Ennek eredménye (1. abra) a kdvetkezot arulta el: foként a 18-25
év kozottiek toltottek ki 48,2%. A 36-65 év kozott valaszok Osszesen a 51,2%-ot jelentett. 26-
35 év kozotti, illetve 65 év feletti korcsoportbol egyetlen valasz sem érkezett. Ez véleményem
szerint nem abbdl fakad, hogy ezek a korosztalyok érdeklddnek a t¢émaban, inkabb annak, hogy
ezeket a korcsoportokat sikeriilt megtalalnom, illetve Ok lattdk meg kérdéivemet. A nemek
szerinti megoszlas alapjan 61% a kitoltéknek n6, mig csupan 39%-a férfi. Véleményem szerint
ez is az el6zd kérdéshez hasonldéan inkdbb a megtalalds, mintsem a tényleges érdeklodést

reprezentalja.

1. abra: Az altalanos fogyasztoi valaszadok megoszlasa korcsoport szerint (%)

@ 18 év alatti

@ 18-25 év kozotti
26-35 év kozotti

@ 36-45 év kdzotti

@ 46-55 év kozotti

@ 56-65 év kozotti

@ 65 év feletti

Forras: Sajat kutatads és szerkesztés, 2025
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A ,Mennyien élnek az On(6k) haztartasaban?” kérdésre az elsd kérdéshez igen hasonld
eredmények jottek (2. abra). A kitoltok 48,2% 3-4 {0s haztartasban él, illetve egyik kitolto se €l
8 fonél nagyobb haztartdsban. Itt egy a késObbieknél 1ényeges kérdés miatt atlagot is

szamoltam, mely alapjan 3,3 ember ¢l haztartasonként.

2. abra: Az altalanos fogyasztoi valaszadok megoszlasa haztartasukban é16k szama (f6)

alapjan (%)

®
@25
O 3416

9,8%
48,8% ; 5
i @561
@ 78f6

@ 38-nal tébben

26,8%

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2025

Az iskolai végzettségre vonatkozoan tettem fel a kovetkezd kérdést, amely szintén erdteljesen
koveti a korcsoportok szerinti megoszlast (3. abra), hisz a kitoltok 73,2% kozépfoku

végzettséggel rendelkezik.

3. abra: Az altalanos fogyasztoi valaszadok iskolai végzettség szerinti megoszlasa (%)

@ Kevesebb, mint 8 altalanos,
@ Alapfoku (8 altalanos),

@ Kozépfoka (gimnazium, szakkdzép,
technikum),

@ Felséioku (Bsc., Msc.),
@ Szakmunkasképzd
©® felssfoku okj

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2025
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Ennek kapcsan ki is emelném, hogy az ezt kdvetd kérdés a gazdasagi aktivitasra vonatkozott,
amelynél 53,7% jeldlte a munkavallalo/munkaltatd opcidt (4. abra), illetve 36,6% tanuld. Ebbdl

arra lehet kovetkeztetni, hogy a kitdltdk jelentds része felséfoku oktatdsban vesz részt.

4. abra: Az altalanos fogyasztoi kitoltok gazdasagi aktivitas szerinti megoszlasa (%)

® Tanuld

@ Munkavallalé/Munkaltatd
Nyugdijas

@ Haztartasbeli

@ Munkanélkdili

@® GYES/GYED;

Forras: Sajat kutatds és szerkesztés, 2025

A haztartdsuk jovedelmi helyzetére vonatkozd volt a kovetkezd kérdés (5. édbra), szinte
tokéletesen kovette a vart eredményeket, hisz a kitdltdk kozel fele atlagosnak itéli meg
jovedelmi helyzetét, kicsit tobb mint negyediik kicsivel atlag felettinek, kevesebb mint

negyediik atlag alattinak, illetve a joval atlag alatti/feletti opciora is érkezett valasz.

5. abra: Az altalanos fogyasztéi valaszadok jovedelmi helyzete, sajat véleményiik szerint

megoszlasa (%)

@ Joval atlag alatti

@ Valamivel atlag alatti

@ Nagyjabol atlagos

@ Valamivel atlag feletti

@ Joval atlag feletti

@ Nem tudom megitélni/Nem valaszolok

Forras: Sajat kutatds és szerkesztés, 2025

Az élelmiszerre koltott 0sszeg kapesan tettem fel a kovetkezd kérdést (6. abra), amely kapcsan
fontos, hogy haztartdsonként kértem az eredményt. Mindegyikre érkeztek valaszok, egyediil a

25.000 forint alatti lehetdségre nem. Osszességében amennyiben ezeket atlagolom (a ,,200.000
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forint felett” opciot 225000 forintként szamoltam) koriilbeliil 110.000 forintértéket kapunk

haztartasonként, ez fore levetitve kortilbeliil 33.000 forintot jelent személyenként.

6. abra: Havonta az altalanos fogyasztoi valaszadok haztartasaban élelmiszerre koltott

osszeg megoszlasa (%)

@ 25.000 Ft alatt

@ 25.001-50.000 Ft
50.001-75.000 Ft

14.6% @ 75.001-100.000 Ft

@ 100.001-150.000 Ft

0.8% @ 150.001-200.000 Ft
> - (]
@ 200.000 Ft felett

Forras: Sajat kutatds és szerkesztés, 2025

A kovetkezo 3 kérdés azt vizsgalta (7. abra), hogy a megadott 3 szempont mennyire befolyasolja
a kitoltok élelmiszervasarlasi szokdsait. A 3 szempont az ar, a mindség, illetve az elérhetd
informacio volt. Az ar kapcsén atlagolva egy 1-4 terjedd skalan 3,14-es mértékben szempont az
adott élelmiszer 4ra, azaz igen meghatarozo. A mindség még erdteljesebb szempontnak
bizonyult, hisz a valaszadok atlaga alapjan az elébb emlitett 1-4-ig skalan 3,4-es mértékben
szempont a mindség. Az elérhetd informéciora kapott érték 3,2 volt, mely alapjan a valaszadok

szamara fontosabb az elérhet6d informacio, mint az ar.
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7. abra: A Kkiilonb6zo élelmiszervasarlasi szempontok befolyasinak megoszlasa az

altalanos fogyasztoi valaszadok alapjan (%)

I'e

Ar Minéség Elegendd informacio

v

® Semennyire

@ Kis mértékben

O Kozepes mértékben
@ Nagy mértékben

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2025

Az ezt kovetd résznél a helyi termékek kapcsan tettem fel kérdést (8. abra), melybdl a legelso
az ismertségére vonatkozott, ez alapjan a valaszadok tobb mint 75% ismer helyi terméket, kozel
2/3-d résziik vasarolni is szokott, illetve 12% rendszeresen vasarol helyi terméket. A helyi
termékek beszerzésére vonatkozo kérdésre adott valaszok alapjan elmondhatd, hogy akik
ismernek helyi terméket féként boltban, piacon, illetve kdzvetleniil haztol szerzik azt be, fontos
kiemelni, hogy a kérdésnél tobb valaszlehetdség is megadhatd volt. A z6ldség, gylimolcs,
hustermék kapcsan volt a kitoltok szamara a legfontosabb a helyi termék, kozmetikum ¢és

tisztitoszer kategoriaban a legkevésbe.

8. abra: Az altalanos fogyasztoi kitoltok helyi termék beszerzési helyszineinek

megoszlasa (%)

Boltbol 12 (46.2%)

Varosi piac 12 (46.2%)

Ostermeldi piac

Bevasarlo kézosseég 4 (15.4%)

Koézvetlenil haztol 10 (38.5%)

Interneten rendelem énalléan

0.0 2.5 5.0 7.5 10.0 12.5

Megjegyzés: Tobb valasz is adhato volt

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2025
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Erdekes parhuzamba allithato az eléz6 kérdés az élelmiszerbeszerzés helyszinével, ugyanis
ennél a kérdésemnél szinte minden kategoridban a nemzetkdzi boltlanc dominalt, egyediil a
»savanyusag” kategdridban nem, ahol a piac, illetve a friss z0ldség esetében volt kiemelkedd a

piacon torténd vasarlas, am itt is a nemzetkdzi boltlanc volt az elsédleges jelolés.

A helyi termékek kapcsan gyakorta hallani azon kijelentést, hogy a nagyobb boltoknal olcsobb.
Ebbdl fakadodan kdvetkezd kérdésem (9. abra) a fogyasztok hajlandosagat vizsgélta a magasabb
ar kapcsan. A kérdés az alabbi volt ,,Hany szazalékkal fizet(ne) tobbet ,,megbizhatébb” helyi
termékért, mint a versenytdrsakndl (boltokban) fellelhetd hasonlo jellegii termékekért?”. A
tobbség 5% alatti artobbletet lenne hajland6 helyi termékért fizetni, illetve az 5-15% kozotti
meérték is kimagaslo volt, a 15-25% kozott, illetve 25% feletti lehetdségre is ugyanugy 7,3%-
os szavazat jutott. Ezek egyiittese, azaz 14,6% jeldlte, hogy semennyivel sem lenne tobbet

fizetni helyi termékért.

9. abra: Az altalanos fogyasztoi kitoltok vasarlasi hajlandosaga a helyi termékek
megvasarlasa iranti megoszlasa (%)

@ nem fizetnék tébbet érte
® 5% alatt,
5-15%

® 15-25%,
A @ akar 25% felett is

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2025

A fogyaszt6 és a termeld kozotti kapesolatot is vizsgaltam a kérddivben, ahol 1-4-es skalan
jelolték, hogy mennyire tartjak ezt fontosnak (1 jelentette a nem fontos, a 4 pedig, hogy nagyobb
fontos). Az inkabb fontos, azaz harmas értéket jelolték a legtdbben, illetve a nagyon fontos

(négyes érték) volt a kdvetkezo.

Tovabbi kérdés volt a mar emlitett informécié a termék kapcsan, ezt illetéen az informacio
forrdsara vonatkozdan tettem fel kérdést. A kérdés kapcsan a 2 legfontosabbat kértem jelolni. A
sajat tapasztalat, illetve az ismerdsokon keresztiil lehetdségeket valasztottak a legtobben. Az
internet, illetve kozvetleniil a termel6tol valaszok kovették ezeket, illetve a kitoltok 15%-a nem

gyljt informéciot a termékeket illetden.
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A kérddivemre valaszt adok véleménye alapjan a helyi termék kinalatdban nincs hidny, illetve
foként a kozmetikum/tisztitoszert jeldlték, mint vélasz. Erdekesnek tartom, hogy a legkevesebb

jelolést a pékaru kapta.

A vélaszadok tobbsége nem termel otthondban semmilyen gylimolesot, zoldséget. A valaszadok
5% tart csupan haszonallatot otthon, és csupan ennek is fele termel ezen kiviil zoldséget, illetve
gytimolcsot. Akik termelnek otthon zdldséget/gylimolcsdt vagy esetleg tartanak otthon

haszonallatot, azok foként kedvtelésbdl, illetve akik nem, azoknal sem szamottevd mértékben.

Az utols6 par kérdés a Kiskosar Bevasarldé Kozosségre vonatkozo volt, elsdként, hogy
egyaltalan ismernek-e barmilyen fogyasztoi kozosséget, a tobbség 51,4% nem ismer ilyet. Akik
ismernek ilyesfajta kozosséget mindegyikilk a Kiskosar Bevasarlo Kozosséget irta le.
Erdekesség, hogy amikor kifejezetten a Kiskosarra vonatkozoan tettem fel ismertségére
vonatkozo kérdést, kevesebb ember jelezte, hogy ismerné, ellenben a valaszadok negyede mar
halott réla. Akik ismerték 80%-ban ismerdsoktél szereztek réla tudomast. Osszességében

pozitiv véleményrdl voltak réla azok, akik ismerték a Kiskosar Bevasarlo Kozosséget.

4.2. A Kiskosar Bevasarlo Kozosség vasarloinak korében végzett felmérés eredményei

A kovetkezokben kifejezetten a Kiskosar fogyasztoinak készitett kérddivet fogom végig venni.
Ahogyan mar az Anyag és Modszer fejezetben irtam, itt rendkiviil nagy segitség volt szamomra
a Kiskosar koremail rendszere, aminek segitségével konnyedén tudtam elérni a célkdzonséget,

amelybdl 51 ember toltotte ki kérddivem.

Az altalanos fogyasztoi kérddivhez hasonldan, itt is a korcsoport, a nemi megoszlas,
haztartasban €10k, illetve iskolai végzettség kérdésével kezdtem (10. dbra). Erételjes kiilonbség
volt, hogy az el6zénél dominald 18-25 év kozotti korcsoportbdl senki se toltotte ki a kérddivet.
Csakis 26 évnél iddsebb személyek toltottek ki kérddivem, a korcsoportok megoszlasa igen
kiegyensulyozott volt, ugyanis egyetlen korcsoport se volt kiemelkedd létszdmmal jelen,

egyediil a 65 év feletti korcsoport rendelkezik alacsony értékkel, amely igy is kozel 10%.
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10. abra: A Kiskosar Bevasarlo Kozosség kitoltok életkor szerinti megoszlasa (%)

@ 18 év alatti

@ 18-25 év kdzétti
) 26-35 év kdzdtti
@ 36-45 év kozotti
@ 46-55 év kozotti
@ 56-65 év kdzdtti
® 65 év feletti

Forras: Sajat kutatds és szerkesztés, 2025

A nemek szerinti megoszlast igen erdsen a nok dominaltak, a kitoltdk 86% holgy volt. Az egy
haztartasban ¢élok szama (11. 4bra) atlagosan a 3-t se éri el, csupan 2,9-es érték, amely

szamomra meglepd volt.

11. abra: A Kiskosar Bevasarlo Kozosség kitoltok haztartasaban élok szamanak

megoszlasa (%)

@1
@276
O 3416

S @567
= @78
@ 8-nal tsbben
. 0

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2025

Iskolai végzettséget illetéen (12. abra) a kitoltdk kozel 60%-a felséfoku végzettséggel
rendelkezett, illetve csupan 1 ember jelolte, hogy csupan alapfoku végzettsége lenne, a
valaszadok kozel 40%-a kozépfoku végzettséggel rendelkezett. A gazdasagi aktivitast itt is
megkérdeztem, mely kapcsan egyetlen kitoltd se tanulo, illetve kozel 60 szazalékuk
munkavallald, emellett a munkaltatd, nyugdijas, GYES/GYED, illetve haztartasbeli opciot
jelolték még 1-nél tobben.
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12. abra: A Kiskosar Bevasarlo Kozosség kitoltok legmagasabb iskolai végzettsége

szerinti megoszlasa (%)

@ Kevesebb, mint 8 altalanos

@ Alapfoku (8 altalanos)
Koézépfokl (gimnazium, szakkdzép,
technikum)

@ Felssfoku (Bsc., Msc.)

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2025

A kitoltok kozel 75%-a tobb mint 3 éve tagja a kozosségnek (13. abra), és kozel 20 szazalékuk
8-12 éve tag. Belépésiik f6 oka Osszességében az egészséges, illetve mindségi élelmiszer, illetve

a hazias izek voltak.
13. abra: A Kiskosar Bevasarlo Kozosség kitoltok tagsaga (év) szerinti megoszlasa (%)

@ 1-nél kevesebb
® -2
3-4
057
@ s-12

Forras: Sajat kutatds és szerkesztés, 2025

A valaszadok tobb mint 60%-a rendszeresen (14. dbra), tobb mint 25%-a gyakran, kevesebb

min 10%-a ritkan, illetve a szinte soha opciot senki se jeldlte.

A tej, feldolgozott gylimoélesok, kozmetikum/tisztitoszer, illetve a  kézmiives
termékkategoridknal dominalt egyediil a ,,soha nem vasarlom a bevasarlo kézosségben” opcid.
Egyediil a méz kapcsan volt kettds eredmény, ugyanis szinte azonos szinten volt a ,,soha nem
vasarlom a bevasarldo kozosségben”, illetve a ,,szinte mindig a bevasarlo kozosségben

vasarlom”, amely szintén meglepd eredmény volt szimomra.
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14. abra: A Kiskosar Bevasarlo Kozosség kitoltok vasarlasanak gyakorisaganak

megoszlasa a Bevasarlo Kozosségben (%)

@ rendszeresen

® gyakran
ritkan

@ szinte soha

Forras: Sajat kutatds és szerkesztés, 2025

A Kiskosar Bevasarlo Kozosség fogyasztoinak kiemelkedden fontos a helyi termékhez valo
hozzajutas a hustermék, zoldség, illetve tojas termékkategoridknal. A kozmetikum/tisztitoszer,

valamint a kézmiives termék esetén viszont egyaltalan nem.

A kifejezett termékkategoriak bovitése kapcsan a termékdiverzifikacid, mennyiségi novekedés
kapcsan a valaszadok a hustermék kategoriat leszamitva sehol se 1atjak indokoltnak a bévitést.
A hustermék esetén is az ,.egyik sem” lehetdséget jelolték a legtdbben, ellenben itt mar
megjelent a termékdiverzifikacio is, illetve ,mindketté” (azaz mennyiségi és
termékdiverzifikdcid egyarant) mint erdteljesebb jeldlés. A valaszadok tobbnyire elég szélesnek

tartjak a termékpalettat a bevasarlo kozosségnél, nem latjak indokoltnak a bovitést.

Egyik kérdésemnél kértem a kitoltoket, hogy kifejezett termékeket irjanak le, amelyek nem
képezik a bevasarld kozosség termékpalettajat, de oriilnének neki. A valaszok tobbsége az
elézoekben mar fejtegetett, sziikségesnek nem latott bovitést irtak, illetve a tényleges termékek

a gluténmentes pékaru, illetve az eldkészitett husaru volt csupan, mint érdemleges valasz.

A Kiskosar Bevasarlo Kozosségben torténd vasarlast a valaszadok kényelmesnek talaljak (15.
abra), illetve a digitalis megjelenésre sincs kifogasuk. A hirek kapcsan a bevasarlo kozosség
web-, és facebook oldalarol, illetve a koremail kapcsan értesiilnek, amit elegendének vélnek.
Fejlesztési javaslatként a bankkartyds fizetést, illetve a parkolohely hidnyon kiviil nem

emlitettek érdemben mast.
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15. abra: A Kiskosar Bevasarlo Kozosség fogyasztoi a vasarlas kényelmességével

kapcsolatban (f6)

40

34 (66.7%)

30

20

13 (25.5%)

1 (2|%)

1 2 3 4

Megjegyzés: 1 jeloli a Kényelmetlent, 4 pedig a Kényelmest

Forras: Sajat kutatds és szerkesztés, 2025

4.3. A Kiskosar Bevasarlé Kozosség termeléi korében végeztt felmérés eredményei

A Kiskosar Bevasarld Kozosség termeldi korében végzett kérdéiv sajnos csupan 6 termeldt
tudott elérni, a jelenlévd 26-bdl, mely dolgozatom egyik hidnyossaga is, a kérddiv a mar emlitett
Kiskosar koremail rendszer segitségével ment ki, de lathatéan kevésbé talalta meg a kdzos

nevezo6t a termeldkkel. A kovetkezOkben az igy késziilt kérddiv valaszait is kiértékelem.

Az eloz6 két kérddivhez hasonldan itt is a korcsoport, nem, illetve az iskolai végzettség volt az

elsé harom kérdéseim. Els6 kapcsan minden termeld 45 évnél idésebb (16. abra), de foként 46-

"

55 év kozottiek a kérddivet kitoltd termeldk, illetve 1-1 56-65 év kozotti, és egy 65 évnél
idésebb valasz érkezett. A nemek szerinti megoszlas 50-50 volt. Az iskolai végzettség kapcsan
a termeldk harmada fels6foku végzettséggel rendelkezik, a tobbiek pedig kozépfoka
végzettséggel.

16. abra: A megkérdezett termel6k megoszlasa korcsoport szerint (%)

® 18 év alatti

@ 18-25 év kozotti
26-35 ev kozotti

@ 36-45 év kozotti

@ 46-55 év kozotti

@ 56-65 év kozotti

® 65 év feletti

Forras: Sajat kutatds és szerkesztés, 2025
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Meglepd modon a kérddivet kitoltott termeldk fele (17. abra) nem rendelkezik szakiranyt

végzettséggel/képesitéssel, és 2 termeld nem is tervezi ennek megszerzesét.
17. abra: A termelok szakképesitéssel kapcsolatos valaszai (%)

@ Igen

@ Nem, de folyamatban van
) Nem, de tervezem

® Nem

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2025

A viélaszado termeldk egyike se foglalkozik kozmetikum/tisztitoszer eldallitassal, ellenben
egyikiik a kézmiives terméket is megjeldlte. Mindegyik termeld tobb mint 10 éve foglalkozik

termeléssel.

A kérddivemre valaszt ado termeldk kozott érdekességként emelem, ki a budadrsi termeldt, aki

40 kilométeren beliil talalhato, igy a portékaja helyi terméknek szamit.

A termel Ok kétharmad része t6bb mint 8 éve tagja a Kiskosar Bevasarlo Kozosségnek (18. abra),
¢s mindegyikiik teljes mértékben megvan vele elégedve. A belépésiik f6 indokai a kovetkezdek
voltak: jovedelem ndvelése/szerzése, egyedi mindségli termékek értékesitése, igény a kozvetlen

fogyasztoi kapcsolatra voltak. Ezek az indokok szinte mindegyik termelénél jelen voltak.

18. abra: A termelok tagsaga a Kiskosar Bevasarlo Kozosségben (%)

@ 1-nél kevesebb
® 12
3-4
@57
@ s8-12

Forras: Sajat kutatds és szerkesztés, 2025
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A kérdbéivemet kitoltd termeldk koziil mindenki foallasban végzi a termelést, kivéve egy
valakit, aki mar nyugdijas, de aktivan termel. A termelés adja bevételiik tulnyomo részét (19.
abra). A termeldk bevételének kicsiny részét adja csupan a bevasarld kozosség, atlagosan a
valaszadok bevételének koriilbelill harmadat adja csupan maga a Kiskosar Bevasarlé K6zosség.
Egyik termel6 se lenne képes csakis a bevasarlo kozosségbdl megélni, ellenben volt olyan

termeld, aki az év nagyrészében képes megélni a bevasarld kozosségbol lehetdséget jelolte.

19. abra: A termeldk termelésbél szarmazo jovedelemaranya az 6sszjovedelem

tekintetében (%)

@ Teljes egészeét

@ Tulnyomé részét
Kérilbelll felét

@ Kis részét

@ Elenyészo

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2025

Alapvetden a termeldk sajat portékajukat a piaci araknal olcsobbnak tartjak (20. dbra), harmada

jelolte, hogy kis mértékben magasabb az ar, mint a konkurencianal.

20. abra: A Kiskosar termelok szerint termékeik aranak viszonya a piaci atlagarhoz

képest (%)

@ Joval olcsdbb

@ Kis mértékben olcsébb
Semennyivel

@ Kis mértékben dragabb

@ Nagy mértékben dragabb

Forras: Sajat kutatds és szerkesztés, 2025

A torzsvasarloi réteg igen erdteljesen jelen van (21. abra), a termel6k 83 szazaléka jelolte, hogy
foként torzsvasarlokkal rendelkezik. Vevoikkel foként személyesen, illetve a mar emlitett

koremail segitségével tartjak a kapcsolatot.
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21. abra: A termel6k vevéi korének jellemzése (%)

@ Csak térzsvasarloim vannak

@ Foként tdrzsvasarléim vannak
Vev6im elenyészd része térzsvasarlo

@ Nincsenek tdrzsvasarléim

Forras: Sajat kutatds és szerkesztés, 2025

A termeldk, akar a fogyasztok, nem latjak indokoltnak a kindlt termékpaletta bovitését, se
mennyiségi, se termékdiverzifikacio, ellenben amennyiben sziikséges lenne, tobbségiik képes

lenne ra bizonyos mértékben.

Osszességében elégedettek a Kiskosar digitalis megjelenésével. A termelék a sajat
termékpalettdjukhoz hasonlot arusitod termeldkkel szemben versenyképesnek tartjak magukat,
ellenben a hazai piachoz képest mar inkabb kozepes a véleményiik. Termékeiket foként a
digitalis térben hirdetik, illetve egyes termeldk eseményeken torténd megjelenéssel. A
valaszadok koziil egyetlen termeld vesz részt egyiittmikodésben a Kiskosar Bevasarld

Kozosségen kiviil, aki szponzoracidban, illetve timogatdsokban vesz részt.
4.4. A strukturalt interjik eredményei

4.4.1. A termelokkel lefolytatott strukturalt interjuk eredményei

Mélyinterjut készitettem 3 termeldvel, hogy megismerhessem gazdasagukat, illetve gyakorlati
példat lathassak/bemutathassak a Rovid Ellatasi Lanc kapcsan. A kutatast anonim maédon
végeztem el. Szerencsémre mind a harom termeld allattenyésztéssel foglalkozik, illetve ebbdl
allija eld termékét. A kovetkezdkben a strukturalt interjii sordn készitett vazlataim alapjan

Osszeallitott bemutatast lehet olvasni.

Elsésorban az erdteljes kiilonbségeiket venném végig, amely utdna térnék ki azokra a
keérdésekre, amelyek kapcsan szinte azonos valaszokat kaptam. A termeldk 3 erdsen eltérd ideje
miikodo vallalkozast mutattak be szamomra, ami fokozta belelatasomat. Egyik termeld tobb
mint 40 éve foglalkozik termeléssel, masik 20-25 éve, a harmadik viszont csupan 8 éve. Ebbdl
fakadodan, a legiddsebb gazdasag kapcsan mar a generacidvaltassal talalkoztam, hisz az alapitod

lanya tudott valaszolni kérdéseimre. Nagyon sok esetben tértek el gondolataik egymastol. A

30



termelés indoka kérdésre a génmeglrzés, jovedelemkiegészités, illetve fenntarthatdsagot
hallottam, mint valasz. A termelés onellatésaga kapcsan is eltérd valaszokat kaptam, hisz nem
mind tudjdk magukat takarméannyal ellatni, ellenben mindannyiuknak erds célja (volt) ennek
elérése. A generacidvaltas kérdését is igen mashogyan lattak, mely kapcsan érdekes, hogy a
legidésebb gazdasag tartotta a legnehezebb kihivasnak, ahol ez mar lassan, de kezd végbe
menni. A masik két termeld csaladjukban latja a lehetdséget a gazdasag dtadasara. A termeldk
koziil ketten alltattenyésztésen beliil tejtermékkel foglalkoznak és kiilfoldi (foként francia)

kurzusokon vesznek részt, tudasuk bovitésének érdekében.

Miutan kiemeltem azokat, ahol eltértek véleményeik, attérnék azokra a dolgokra, ahol viszont

egyértelmiien azonos valaszokat kaptam.

Egyikiik sincs kapcsolatban nagykereskedéssel, illetve nincs felvasarldja, mindannyian a Rovid
Ellatasi Lancban hisznek, és kozvetleniil a fogyasztonak, vagy maximum egyetlen koztes
szereplonek értékesitenek. Ertékesitési modjaik hasonldak, am nem teljesen azonosak. A
szamomra koztiik els6dleges hasonldsagot jelentd értékesitési helyszin a Kiskosar Bevasarld
Ko6z0sség, ezen kiviil piacokon, vasarokon értékesitenek, illetve ketten is rendelkeztek sajat
bolttal. A COVID-19 vilagjarvany mindharom gazdasagra pozitivan hatot, hisz az emberek
felismerték a helyi termék, illetve a REL-ben rejld lehetdséget, és ennek eldnyeit, illetve
megbizhatosagat. Ez a jelenség mara mar inkabb aldbbhagyott és a COVID-19 el6tti helyzet

allt vissza.

Vasarloik kapcsdn mindannyian erds torzsvasarldi bazissal rendelkeznek, akar a bevasarlo
kozosséget nézve, akar az egyéb helyszineket. Mindannyiuk elmondtak, hogy vésarldikkal jo

viszonyt apolnak, és kiemelten fontosnak tartjak ennek kialakitasat, fenntartasat.

A kérdéssorom ivét kovetve ebben a bemutatasban a digitalis megjelenést is megkérdeztem
toliik, melyet én inkabb a bevasarld kozosségre vonatkozodan tettem fel, am mindannyian inkabb
a sajat marketing tevékenységiikrol beszéltek, amely sordn erre is sikeriilt ralatnom.
Webshoppal egyikiik se rendelkezik, illetve sajat digitalis megjelenésiiket kevésnek tartjak, és
felismerik az ebben rejld potencialt, weboldallal csupan egyikiik, am facebook oldallal
mindannyian rendelkeznek. A rovid ellatasi lancra vonatkozoan elismerték a digitalis

megjelenés 1étjogosultsagat, illetve hangsulyoztak fontossagat.

A Kiskosar Bevasarlo Kozosséggel foglalkozo kérdéseket is tettem fel, melyre mar utaltam.
Osszességében szdmomra meglepd modon mindannyian azzal kezdték, hogy bevételiik

elenyészd szarmazik kifejezetten onnan, és csakis ebbdl képtelenck lennének fenntartani
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magukat. Mindharman kiemelték ez mellett, hogy kifejezetten szeretnek a Kiskosarban
értékesiteni, illetve nem tervezik ezt hatra hagyni. Torzsvasarloi bazisuk itt a legkiemelkeddbb,
és itt tartottak a legjobbnak. A bevasarlo kozosséghez valo csatlakozast megel6z6 mélyrehatd
felmérést egyikiik se tartotta soknak, st inkabb pozitiv véleményrdl voltak réla. A szervezdk
kimentek a gazdasagukat felmérni, megéllapitani, hogy képesek-e kielégiteni a vasarloi igényt,

illetve meggydzddni a mindségiikrdl, megbizhatdsagukrol.

A jelenlegi hazai, illetve Eurdpai Unids szabalyozasi rendszerrdl is kérdeztem véleménytiket,
mely kapcsan mindannyian a tulszabalyozast, a kiemelkedden sok papirmunkat
nechezményezték. A hazai ellendrzésrdl inkabb a semleges véleményét fogalmaztak meg,
ellenben az Eurdpai Unids ellendrzés, szabalyozés kapcsan mindannyian negativ véleményen

voltak foként az adminisztracié altal felemésztett id6 kapcsan.

A strukturalt interjuk végso eleme egy SWOT analizis elkészitése volt, mindannyian igyekeztek
ezt a lehetd legrealisabb modon kitolteni. Az alabbi tablazatban ezek aggregalt eredménye

lathato.

1. tablazat: Termeloi interjuk alapjan készitett SWOT analizis a sajat vallalkozasukra

vonatkozodan
Erésségek Gyengeségek
Vevdi kor Gazdasag mérete
Kapcsolatok Osszetettség
Csaladias jelleg
Lehetoségek Veszélyek
Termékpaletta Vevdi kor elpartolasa

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2025

4.4.2. A Kiskosar Bevasarlo Kozosség szervezoi strukturdlt interju eredménye

A Kiskosar Bevasarlo Kozosség 2012 januarja 6ta mikddik. Eleinte 3-4 termel6 és egy nagyon
kis vevdi kor alkotta. 12 évvel késobb kozel 30 termeldvel és megannyi fogyasztdval
rendelkeznek. A gyarapodds nem volt sose kiugro, inkabb folytonos ndvekedés volt

megfigyelhetd, ezen a COVID-19 se valtozatott.

A kiskosar rendszerében koriilbeliil 3000 ember van jelen, ebbdl nagyjabol 1700 szokott
vasarolni, ez nagyjabol 150-250 csaladod jelent. Koriilbeliil egy 50 f8s kemény maggal

rendelkeznek.

A COVID-19 hatésa ott tetten érhetd, hogy az ember hasznaltdk a webshop rendszert, és a

termel 0k jobban tudtak szamolni a tényleges &rumennyiséggel.

32



A vasarlok mentalitasat nagyban befolydsolja az amugy is jelentds sajat érdekek
figyelembevétele, illetve a ,,nekem pénzem van €s nekem jar” felfogas. Ezeket az igényeket a
nagy bolthalozatok ki tudjak elégiteni, de egy helyi termeld nem. A Kiskosar termeldi széles
termékpalettdval rendelkeznek, de ezen termékpaletta mar nehezen véltoztathaté a magas

beruhdzasi igénye miatt.

A Kiskosar huzoaga a husara. Egy bevasarlo kozosség hus, zoldség, gyiimdlcs, tejtermék

arusitasa nélkiil csakis tiszavirag életii Iehet.

A Kiskosar célja azon fajta vevoi felfogas kialakitdsa, hogy a mindségi helyi termékért el kell
mennem, €s nem a nagy bolthal6zatndl megvennem. A cél a tudatos vasarléi gondolkodas
kialakitasa, ennek egyik eszkoze volt a nyilt termeldi latogatés, ahol a fogyasztok megtudtak

nézni, hogy pontosan hol és hogyan keriil eléallitasra a termék.

Fontos kiemelni, hogy a bevasarlé kozosségnél csakis valodi dstermeld, kistermeld arusithat. A
jelenleg arusitd termeldk 8-10 éve mar csatlakoztak a bevasarld kozdsséghez. A termeldi
boviilés gondos elémunkalatok elézik meg, annak érdekében, hogy a csatlakozd termeld ne
boritsa fel a kdzdsség egyensulyat, illetve, hogy a szervezdk biztosak lehessenek abban, hogy

hiteles.

A boviilés egyik nagy akadalya a helyi termeldk 1étszama, ugyanis megbizhato helyi termel6 a

kornyékrdl vagy szeretne tagja lenni a Kiskosarnak, vagy tobb nincs mar.

A tarsadalom altal kialakult igények megvaltoztatasa, annak érdekében, hogy a fenntarthatdsag
elotérbe keriiljon, €s a vevok is atlassak, hogy mi az, ami eldéallithatd ugy, hogy biztosan

allithato rola a ,,helyi termék™ jelzo.

A Kiskosarnak ezeken tul, voltak palyazati lehetdségeik, melyek soran kiadatasra keriilt az
,»Egyél vellink helyit!” cimii konyv, amely a Bevasarl6 Kozosségek 1étrehozasanak 1épéseit
taglalja, illetve segitették a kornyék teleptiléseit (ahol volt ra igény), egy sajat bevasarlo

kozosség 1étrehozéasara, példaul a tatai, tatabanyai, illetve csakvari bevasarlo kozosség.

A termelOknél jobban tetten érhetd a maradés szandéka, mint a vevoknél. A kialakult ,.kemény

mag” azoéta is toretteleniil tartja magat.

Zarasként készitettiink Lorincz Zsuzsannaval a Kiskosar Bevasarlé Kozosségrol egy SWOT

analizist a jobb atlathatosag érdekében, amely alabb lathato.
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2. tablazat: A Kiskosar SWOT analizise a szervezoi oldalrol

Erésségek Gyengeségek
egészséges ¢lelmiszer sz¢éles valaszték, de a vevOk megunjak egy
termelok nyitottsaga egészséges élelmiszer | id6 utan
eldallitasara fogyasztoi tarsadalom
sz0ja, illetve GMO mentes tojas pénz beszél

sz¢les kinalat
megbizhat6 termeldk

Lehetoségek Veszélyek

kiskosar haz Nincs eldrelathatd veszély a kovetkezd 5
éven beliil.

Forras: Sajat kutatds és szerkesztés, 2025

4.4.3. Az Esztergomi Piac vezetdségi strukturalt interju eredménye

Kutatdsom sordn kiilon emailben kerestem meg a piac vezetdségét, illetve a varosi
onkorményzatot. Valasz ugyanattdl az embertdl érkezett, aki mind a ketté kérdéssor kapcsan
valaszokkal tudott ellatni, de az egyszerliség érdekében egy végsd kérdéssor valdsult meg,
melyre Ligeti Martina, az Esztergomi Turisztikai Nonprofit Kft. ligyvezetdje valaszolt egy
szoveges dokumentum formajaban. Ez az interju jelentdsen eltér abbol fakadoéan, hogy nem
személyesen, hanem irasos formdban valosult csupan meg, ebbdl addddan kicsit mas

hangvételii, mas jellegii lett, amely véleményem szerint csak eldnyére valik dolgozatomnak.

Az Esztergomi Piac az Esztergomi Turisztikai Nonprofit Kft. hataskore ala tartozik, amely az
Esztergom Megyei Jog Varos Onkormanyzat tulajdona. A piac épiilete 2023 méjusaban lett
atadva, amely egy nagy addssaga volt a varosvezetésnek a lakossag felé. A piac egy igen
korszerii épiiletkomplexum, amely nem csak ,,piac”’, hanem étteremmel is rendelkezik, illetve

turisztikai programok helyszine is egyben.

Az Esztergomi Piac nyitvatartasinak bdvitése varosvezetési terv, hiszen a lakossag jelentds
része nehezen tudja csak meglatogatni, hisz titk6zik a munkaidejiikkel. A 6 fogyasztok azok az
emberek, akik alapvetden is a piacon torténd vasarlasbol szerzik be élelmiszeriiket. A termeldk
foként kornyékbeliek és sajat terméket arulnak, ellenben ez nem fedi le az Osszes termeldt,
illetve nem rendelkezik olyasfajta ellendrzéssel, mint a Kiskosar Bevasarlé K6zosség, nem
feltétleniil csak sajat terméket arusitanak. A piacon egyarant jelen vannak iizlethelységek,
illetve asztali drusok. Nem csak a szokasos piaci cikkeket arusitjak, hanem példaul munkaruhat.
Természetesen jelen vannak az idényhez kotott arusok, akik példaul kortét, gombat, szarazbabot

arulnak csupan.
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Alapvetden a piac nem rendelkezik politikdval a helyi termeldk, helyi termékekre vonatkozoan,
esetlegesen a turisztikai programok soran keriilnek elétérbe, ilyen rendezvény volt a Séfek és

Piacok nevezetli program, ahol a piacon fellelhetd termékekbdl készitettek ételeket.

A Kiskosar ¢és a Piac egyméasnak nem kozvetlen konkurencidja, hisz mint fentebb emlitettem a
Piacon a turizmusra is nagy hangsulyt fektetnek, mig a Kiskosar csakis értékesitési helyszin. A
célkozonség sincs atfedésben és mivel kdzel 30.000 fos lakossaggal rendelkezik (KSH) elbirja
a varos a tobb helyi élelmiszerértékesitési helyszint is. A Kiskosar és a piac szerepldi kdzott
atfedés van jelen, melyre tokéletes példa, hogy az egyik termeldvel is a piacon taldlhatod

iizletében folytattuk le a strukturalt interjut.

A digitalis megjelenést illetden is tettem fel kérdést, amely soran a Kiskosarral ellentétben
hangsulyt kapott az offline marketing (reklamtablak, ujsag), mivel véleményiik szerint az online
média nem elegendd az emberek elérésének érdekében. Erre vonatkozdan fejlesztési tervekrdl
is sz0 esett, mint példaul oriasplakatok, oszloptablak, Esztergom ujsagban rovat kifejezetten a

piac szamara.
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5. KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK
A kutatas jobb atlathatosaganak érekében a kiilonbozo hipotéziseken kiilon-kiilon, sorrendben

haladok végig a kovetkezdkben.

1. Hipotézis, A Kiskosar Bevasarlo Kozosség termeldi nem képesek teljes mértékben
megélni a bevasarlo kdzosségbdl, ellenben jelentds értékesitési feliiletet jelent

szamukra.

A hipotézis kettd erdsen Osszefiiggésbol all, ebbdl fakaddan egybe vettem. Az hipotézis
elséfele, miszerint a termeldk nem képesek magukat teljes mértékben ellatni a bevéasarld
kozosségbdl, a kutatas elején mar egyértelmiivé valt. Az 6sszes mélyinterj, illetve ehhez
kapcsolodo kérddiv ezt igazolta. Lérincz Zsuzsannaval folytatott mélyinterju soran igy reagalt
a kérdésre: ,,Egyetlen termelOnk se képes magat ebbdl ellatni.”. A mélyinterjuk soran a Magyar
Csaladi Gazdasag kapcsan Magyar Csenge valaszolt kérdéseimre, aki szintén hangsulyozta,

hogy egyaltalan nem képesek ellatni magukat a Kiskosar Bevasarlo K6zosségbol.

A kérddiv kapcsan egyetlen termel0 jeldlte azt, hogy az évben van olyan idészak amikor képes

magat csakis a Kiskosarbol ellatni/fenntartani.

A hipotézis masodik fele, mar egy sokkal meglepobb eredményt hozott. A kérddivre valaszt
adok altalanosan a ,,bevételiik fele” és a ,,kisebb része” valaszokat jeldlték. Erre a mélyinterju
ré erositett, ahol mindegyik termeld kiemelte, hogy a bevételiik elenyészo része szarmazik a
bevasarld kozosségbdl. Az Igmandi Sajtmithely kapcsan Szabd Ildiké igy nyilatkozott: ,,A
Kiskosar egy kicsiny szelete a bevételiinknek, ellenben a legmegbizhatobb”. A termeldk
mindegyike rendelkezik egyéb értékesitési csatornaval, és mindegyikiik szdmara a bevasarld
kozosség inkabb a megbizhatosaga, illetve maga a kozOsségi 1€t miatt van jelen ezen a

csatornan.

A termeldk altalanos véleménye alapjan megallapithato, hogy elkotelezettségiik miatt tagjai
foként a kozosségnek. Kiemelt problémaként emelték ki, a csiitortok délutani idépontot, amikor
az atadas zajlik, hisz ilyenkor kénytelenek megjelenni, ellenben a termelék mindegyike tobb

éve tagja a kozosségnek, és meghozzak ezt az dldozatott.

A hipotézis tévesnek bizonyult.
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2. Hipotézis, A bevasarld kozosség fogyasztoi csupan specifikus termékkategoridkban
valasztjak a helyi termékeket. Nem céljuk csakis a kozosség altal kinalt termékeket

fogyasztani.
A hipotézist, kiilon vizsgalnam a fogyasztok €s a termeldk szemszogébal.

A fogyasztok kapcsan csakis a kérddivre tudok tdmaszkodni, ebbdl vonom le a
kovetkeztetéseimet. Ezek alapjan az ,,Egyél Veliink Helyit!” a kiskosar szervezdi altal kiadott
kiadvanyban kiemelik, hogy milyen termékkategoriak azok, amikkel muszaj egy bevasarlo
kozosségnek rendelkeznie a fennmaradas érdekében. Ezek a kovetkezdek: a husaruk,
tejtermékek, friss zoldség, illetve gyiimolcs. Ezek fontossagat a mélyinterjii sordn Lérincz
Zsuzsanna is kiemelte, illetve hangstlyozta, hogy ezeknél talalhat6 erdsségiik. A kérddiv soran
is ezeknél a kategoriaknal volt a leghangstlyosabb a fogyasztok szdmara, hogy helyi termékhez
jussanak, és azon beliil is a bevasarld kozosség kinalatdhoz. A kézmiives termékek nem képezik
folyamatosan a bevasarld kozosség termékpalettajat, igy itt kiemelkedd volt a valaszok kozott,
hogy nem a helyi terméket részesitik elényben. A kozmetikumok is jelen vannak a bevasarlo
kozosség termékpalettajan, &m itt is elenyészd volt a valaszok alapjan az elkdtelezédés ez

mellett.

A termel6i oldalrol vizsgdlva a hipotézist, altalanossagban az erds torzsvasarldi réteget
emelném ki, akik kifejezetten t6liik vasaroljak az adott terméket, schonnan mashonnan. Ez a
bazis mind a kérd6iv mentén ki volt emelve, mind a termeldkkel folytatott mélyinterji sordn.
A termeldknek nem céljuk, hogy csakis toliik vasaroljak az adott terméket, ellenben a

mindségbdl és a kdzvetlen kapcsolatbdl fakaddan ez jelen van.

A szervezOk ugy latjak, hogy a fogyasztok nagyrésze a ,,nekem pénzem van és ez nekem jar”
elv alapjan vasarolnak a bevasarl6 kozosségben. Ez a réteg nem kiemelkedd, ellenben
novekszik. A torzsvasarloi bazisuk tobb, mint 10 éve veliik van. Ez az erés mag erdteljesen a
helyi termékeket valasztja, amely sokkal inkabb a termeldk lehetdségeire van kialakitva,

mintsem a vevoi igényekre, igy nem feltétleniil valtozatos, ellenben stabil.

Osszeségében elmondhaté, hogy a fogyasztok nagy tobbsége szamara a helyi termék inkabb
kiegészités a vasarlasaik soran, mintsem alapja. Erdemesnek tartom kiemelni, azt a kicsiny
fogyasztoi kort, akik szdmara viszont igenis a helyi termék fontos, és alapja a vasarlasuknak, a

meglévo termékek tekintetében.

Hipotézis igazolva.
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3. Hipotézis, A kozOsség tagjai elégedettek a termékpalettaval, és nem latjak

indokoltnak ezek fejlesztését, csupan a szezonalis termékek esetén.

Ezt a hipotézist foként a fogyasztoi kérddiv alapjan tudom megvalaszolni.

A kérdoiv eredményeibdl egyértelmii, hogy elégedettek a termékpalettaval, a valaszok alapjan
a bovitést latjak pozitiv elére 1épésnek, de a jelenlegi mindség, mennyiség elegendd a

fogyasztok kielégitésre.

A termeldkkel lefolytatott mélyinterjubdl ellenben ezt ki lehet egésziteni, hisz mindannyiuk a
lehetdségeik alapjan hatdroztak meg a termékpalettajukat, szezonalis termékek esetén képesek
elsdsorban fejlédni, ellenben a mostani allando kinalat kielégitése olyannyira ki van
maximalizélva, hogy jelenlegi méret, munkaerd ¢s id6 mellett ennek bovitésére nem képesek.
A szervezdi mélyinterjl soran is feltettem ezt a kérdést, ahol kiemelt szempontként hoztak fel
a fix termékpalettat, ,,amihez az emberek hozza vannak szokva, azon nem muszaj valtoztatni,
amennyiben elégedettek veliik.” (Lorincz Zsuzsanna, szobeli kozlése nyoman). A Kiskosar
egyik f0 célja a helyi fogyasztoi igények kielégitése a lehetd legmagasabb mindségben, igy a

fix, j6l miikddo termékeken nem szeretnének valtoztatni, maximum kiegésziteni.
A hipotézis igazolt.

4. Hipotézis, Abevasarld kozosség kozosségi médian vald aktivitasa elenyészo, és nem

képes elérni tovabbi fogyasztokat.

Ez a hipotézis a kutatdi kérdéseknél is megjelent, indokom erre az volt, hogy eldzetes
ismereteim alapjan a Kiskosar Bevasarlo Kozosség aktiv facebook oldallal, illetve csoporttal
rendelkezik, ezek mellett haszndlnak egy kor email-t, amelyen keresztiil érik el a fogyasztdkat,
illetve a termeldket. (pl. ennek segitségével értem el a Kiskosar tagjait kérddiveimmel.) Ezek
alapjan, az a hipotézis fogalmazodott meg bennem, hogy lehetséges, hogy ez nem elegendd,

illetve maximum szintfenntartasra alkalmas.

Ennek tudatdban a kérddiveim, illetve mélyinterjiim soran is megkérdeztem errdl a kdzosség
véleményét. Erdekesnek taldltam, hogy nem talalta rossznak egyik megkérdezett szerepld sem,
sOt Osszességében kifejezetten elégedettek vele. A kozdsségi média mellett, ellenben
kiemelked6 az offline informdcid szerzés is, amely segitségével tovabb tudjak erdsiteni a

kozosséget.
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A kozosség fejlodését érintéen Lorincz Zsuzsanna hangsulyozta, hogy sem a termeldk, sem a
szervezOk nem lennének képesek 1épést tartani a gyors létszamndvekedéssel, €s egyszerre
szeretnénk meghagyni a csalddias, barati kozosséget, illetve ezt bdoviteni, &m véleményiik
szerint itt a lassi novekedés a kulcs. A Kiskosar Bevasarlo Kozosség jelenleg tobb ezer taggal
rendelkezik, 4m ez egyaltalan nem jelenti az ekkora vasarlobazist. Alig néhany széz fogyasztd

az, aki ténylegesen aktiv, rendszeres vasarlo a kozosségen beliil.
A hipotézis nem igazolt.

5. Hipotézis, Az esztergomi piac szdmara konkurencia a bevasarlo kozosség, jelentds

forgalomtol esnek el ebbdl fakadoan.

Az Esztergomban talalhatd piac kapcsan is mélyinterjit alkalmaztam, mint modszer. Ennek
kapcsan Ligeti Martina az Esztergomi Turisztikai Nonprofit Kft. tigyvezetdje volt segitségemre,
¢s latott el valaszokkal. Kiemelte, hogy a piac hosszu évek kemény munkdjaval tudott csak
jelenlegi pompdajaban megjeleni, alig néhany éve. A termeldk kapcsan érdekes az a tény, hogy
atfedés van a piac, illetve a Kiskosar Bevasarlo Kozosség kozott. A termeldk kapcsan tobben
jelennek meg a piacon, mint a Kiskosarban, abbdl fakaddan, hogy jelentdsen egyszeriibb hisz
az esztergomi piac nem termel6i piac, €s nem csak helyi termékeket arusitd termeldk
értékesitenek ott. A Kiskosar Bevasarld Kozosségnél ellenben, kiemelt hangstlyt forditanak a
termelOk hitelességére. Egyarant ki emelte a szervez6i mélyinterju soran Lorincz Zsuzsanna,
illetve az Gsszes termeld is, hogy kiemelkedden fontos a bevasarlo kdzosségnél a hitelesség. A
vasarloi kozeg a két érékesitési hely kozott jelentdsen eltér. Mig a Kiskosar esetében a helyi
termék irant érdeklddo, altalanossdgban nagyobb jovedelemmel rendelkezd fogyasztok
jelennek meg, addig a piac esetén inkabb az atlagos jovedelmii, nem kifejezetten helyi terméket
keresé fogyasztok. A Kiskosar Bevasarlo Ko6zosség nem tartozik semmilyen formdban az
onkorméanyzat hatdskore alda, melynek megvaltoztatasira az Onkorményzat mar tett
probalkozéasokat, ellenben a Kiskosar szervezdi és termeldi, illetve fogyasztéi jobban
preferaljak, hogy kiilon szervezetként mitkodnek. A fogyasztoi kérddivek alapjan feltettem azt
a kérdést, hogy hol vasarolnak élelmiszert, az eredmények kapcsan a ,,nemzetkozi bolthalozat”,
illetve a ,,piac” dominalt. A Kiskosar fogyasztoi kérdéiv eredményeként nem volt kiemelkedo
a csak Kiskosarban torténd élelmiszervasarlas, illetve bizonyos kategéridknal a Kiskosar
mellett a piac volt a leggyakrabban valasztott lehetdség. A nemzetkozi bolthalozat foként az
eldbbi helyszineken nehezen, kis mértékben beszervezhetd termékek kapcsan jelent meg (mint

példaul a tisztitdszer). Osszességében elmondhatd, hogy a piac erds szereplé a lakossig
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vasarlasanal, erdteljesebb, mint a Kiskosar Bevasarlo Ko6zosség, mely foként a zartkoriiségébol
kovetkezik, ellenben a nemzetkozi lizletlancok erdteljesebbek. A Kiskosar fogyasztoi szamara
az esztergomi piac ugyanolyan feliilet, mint a bevasarlo kozosség, és nem jelent egyik fél

szamara sem bevételkiesést a masik jelenléte.

A termeldk koziil a Galagonya tanya egyszerre van jelen a Kiskosar Bevasarlé Kozosségnél,
illetve lizlettel rendelkezik a piacon is. A két kiilonboz0 értékesitési teriilet nem egymas karara

van jelen, inkabb egymast erdsiti, és a torzsvasarloi bazist noveli.
A hipotézis tévesnek bizonyult.

6. Hipotézis, Az esztergomi lakossag nem igen ismeri a helyi termékeket, és maximum
névrdl ismerik a Kiskosar Bevasarlo Kozosséget, elenyészd résziik tagja a

kozosségnek.

A hipotézis vizsgalata kapcsan foként az altalanos fogyasztdi kérddivre tudok tdmaszkodni.

Emellett a piaci strukturdlt interja ad némi tdmpontot.

A kérddivet kitoltok tobb mint haromnegyed része ismer helyi terméket, kétharmad része
vasarolt mar, ellenben kevesebb, mint 20% akik gyakran vésarolnak. A kérddéiv alapjan a
lakossag nagyrésze legalabb névrdl ismeri a Kiskosar Bevasarldé Kozosséget, ellenben

elenyészo résziik tagja a kozosségnek.

Véleményem szerint az ismeret maga mar j6 alap, amelybdl fellehet épiteni egy tényleges helyi
termék marketing kampanyt, mely kapcsan attérnék a piaci mélyinterjura. Az Esztergomi Piac
gyakran szervez turisztikai céllal helyi termékekkel kapcsolatos programokat, amely soran

kozvetlentil érintkeznek az emberek helyi termékkel, és informéciokhoz jutnak roluk.
A hipotézis igazolt.

A kutatdsom sordn rendkiviil sok kiilonb6z6 oldalrol vizsgaltam a helyi terméket, illetve a
Kiskosar Bevasarld6 Kozosséget. Ralatast szereztem a miikodésiikre, illetve a helyzetiikre,
értékeikre. Osszességében fejlesztésre nincs sziiksége ennek a bevasarlo kozosségnek. Termel8i
fronton van latvanyosan lehetéség fejlodésre, ellenben a varmegye, illetve 40 kilométer sugaru
korén beliil nincs érdemben tobb termeld, aki megbizhatéan tudnid a Kiskosar igényeit
kielégiteni. A fogyasztoi oldalrol tobbféle fejlesztési javaslatot olvastam, ellenben nem voltak
kifejezetten hangsulyosak. A szervezdi, illetve termeldi mélyinterjii eredményeit Gsszevetve a
kérd6ivben elhangzott javitasi otlette]l a Kiskosar legnagyobb problémadja a teriilete, amelyhez

erdteljesen kotddnek. Az esztergomi belvarosi plébania udvara igen kedvezd helyszin egy
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ilyesfajta kdzeg szamara, ellenben nem erre kitalalt hely. A fejlesztésiik egyik lehetdsége lenne
egy nagyobb teriilet igénybevétele, fixebb teriileti leosztissal, nagyobb mozgastérrel, tobb

parkoldval.

41



6. OSSZEFOGLALAS
A dolgozat 6 fokusza az Esztergomban talalhaté Kiskosar Bevasarlo Kozosség bemutatasa

volt.

A szakirodalom kapcsan a rovid ellatasi lancokrol igen sok sz6 esett, mint a globalizalt vilag
hosszu ellatasi lancainak alternativdja, mely a COVID-19 vilagjarvany idején igen nagy
hangsulyt kapott, ellenben hamarabb jelent meg. Csoportositasa sokféle képen torténhet,
altalaban a termeld és a fogyasztd kozotti kapcsolat alapjan hatarozzuk meg fajtait. Létezik
kozvetlen értékesités, illetve kozvetiton keresztiil torténo értékesités. A kozvetlen értékesités
torténhet a termelénél, azaz haznal valo értékesités, a fogyasztéhoz kozel, példaul mozgodbolt,
de lehetséges egy koztes kozeg is, ahol a termeld €s a fogyasztéd taldlkozik egymassal, mint
példaul a termeldi piac, illetve a bevasarlo kozosség. Teljesen masféle rendszer a
dobozrendszer, ahol egy kozvetitd szerepld megjelenik és ¢ koti Ossze a termeldt és a
fogyasztot, rajta keresztiil torténik az értékesités. A REL alapvetden nem zarja ki a koztes

szereploket, de kiemelten hangsulyos, hogy a lehet6 legkevesebb.

A rovid ellatasi lancok nem jelentenek egyértelmii fejlodést az adott térség szamara, a megfeleld

fogyasztoi réteg, a fizetoképesség nagyban befolyasolja hatasat.

A REL hazai vonatkozasat tekintve a 2010-es kistermel6i rendelet jelentett nagy uttorést, amely
kapcsan a termeldi piacok létre tudtak jonni stabil jogi kerettel. Az Europai Unid szdmos
programot inditott el a REL erdsitésének érdekében, termeldk bevonasaval, és az 6 képzésiikkel

kapcsolatosan.

A REL kapcsan rengeteg teriilet- és vidékfejlesztési lehetdségrol lehet besz€lni, ellenben a
gyakorlat inkabb a fejlettebb térségekben valo térnyerés tapasztalhato, ahol fizetoképes kereslet
fedezhet6 fel. A teriiletfejlesztésben igen nagy szerepe lehet, mint munkahely teremtés, mint

gasztroturizmus.

A bevasarlo kozosségek Nyugat-Europaban mar a XX. szdzad végén megjelentek, ellenben
hazank esetén a Szatyor Bevasarl6 K6zosség szdmitott nagy uttdronek. A bevasarld kozdsség
lényege, a helyi termék, mindségi €lelmiszer. Ennek formai, mivel nincs jogi hattere igen
szerteagazo, egyes bevasarlo kozosségek inkabb dobozrendszerhez hasonlé moédon miikddnek,
mig masok, mint példaul a Kiskosar Bevasarlo Kozosség egy kozos helyszin segitségével
megtermeti a kapcsolatot a termeld és a fogyasztd kozott, és egy online rendszer segitségével

segiti a termeldt abban, hogy felmérhesse az igényt az adott termékeire vonatkozoan.
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A sajat kutatdsom soran felmértem az esztergomi lakosok szokdsait, ismereteit az
¢lelmiszervasarlas soran, illetve a helyi termékkel kapcsolatos ismeretiiket. A kutatds soran
kifejezetten a Kiskosar Bevasarlo Kozosségnek is készitettem kérddiveket, amelyek az 6
szokasaikkal, véleményiikkel foglalkozott. A termeldk szamara is készitettem kérdoivet,
ellenben kitoltési hajlanddsdg nem volt kiemelkedd, igy a strukturalt interjuk nytjtottak
szdmomra tampontot. A Kiskosar szervezdi oldalaval is készitettem mélyinterjut, ami
meghatarozd része kutatdsomnak, ahogyan az Esztergomi Piac vezetdségével készitett

mélyinterju is.

Osszességében a Kiskosar Bevasarlo Kozosség egy jo prosperald bevasarlo kozosség, igen sok
lelkes fogyasztoval, illetve termeldvel, a szervezOkrdl nem is beszélve. A digitalis megjelenése
a Kiskosarnak nem kiemelkedd, ellenben a kdzosség tagjai elegendének tartjak, és nem vélik

indokoltnak ennek fejlesztését.
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8. MELLEKLETEK

1. melléklet: A kistermelékre vonatkozo mennyiségi korlatozasok

Termék vagy alaptermék, és a hozzgHeti* maximaligEves maximalis
kapcsolodo tevékenység megnevezése |[mennyiség mennyiség**

1. [Kifejlett vagy novendék sertés vagy juh 6 db 72 db
vagy kecske vagy strucc vagy emu
levagasa és husanak értékesitése

2. |50 kg alatti malac vagy 15 kg alatti 10 db 120 db
barany, gida levagasa és husanak
értékesitése***

3. [Kifejlett vagy novendék szarvasmarha 2 db 24 db
levagasa és husanak értékesitése

4. |100 kg alatti borju levagasa és husanak 2 db 24 db
értékesitése®**

5. [Hazi tyukféle levagasa ¢és husanak 200 db
értékesitése

6. |Viziszarnyas vagy pulyka levagasa ¢és 100 db
husanak értékesitése

7. |Nyulféle levagdsa és  huséanak 50 db
értékesitése

8. |Huskészitmény eldallitasa és 70 kg 2 600 kg
értékesitése

9. [Tej értékesitése 200 liter

10. |Tejtermék eldallitasa és értékesitése 40 kg

11. [Méz és méhészeti termék értékesitése Egyiittesen 5 000 kg

12. |Tojas értékesitése 500 db 20 000 db

13. [Hal értékesitése 6 000 kg

14. [Novényi eredetii alaptermék 20 000 kg
értékesitése

15. |Savanyusag 150 kg 5200 kg

16. [Novényi eredetd, hékezeléssel 150 kg 5200 kg
feldolgozott termék értékesitése

17. |Egyéb feldolgozott ndvényi eredeti 50 kg
termék értékesitése

18. |Vadon termd betakaritott, 6sszegylijtott 50 kg
termék értékesitése

19. |Termesztett gomba értékesitése 100 kg

20. |A jovedéki adorol szold 2016. évi 2 hl tiszta szesznek
LXVIIL térvény 71. § b) pontja szerinti megfeleld parlat
beérfozott parlat értékesitése

21. |Egyéb ¢lelmiszer értékesitése 50 kg

Forras: 52/2010. (1V. 30.) FVM rendelet
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2. Melléklet: Az Altalanos Fogyasztok kérdéive

Kedves Valaszado!

Szekeres Bence Istvan vagyok, a Magyar Agrar és Elettudomanyi Egyetem végzds
vidékfejlesztési agrarmérnok hallgatdja, egy Esztergomra fokuszald, helyi termékekkel
kapcsolatos diplomamunkat készitek. Ehhez kapcsoléddan ezzel a kérddivvel bdvitem a
kutatdsomat, szeretném megismerni a lakosok fogyasztoi szokasait €s helyi termékekrol
alkotott allaspontjat. A kérddiv kitoltése koriilbeliil 10-15 percet vesz igénybe. A kérddiv
természetesen teljesen anonim. Kérem csak abban az esetben toltse ki, amennyiben
esztergomi, illetve vele szomszédos telepiilés lakosa!

A vélaszadast és a kutatdsomhoz val6 hozzjarulast elére is koszonom!
On melyik korcsoportba tartozik?

18 év alatti, 18-25, 26-35, 36-45, 46-55, 56-65, 65 év feletti
Az On neme:

férfi, nod
Mennyien élnek az On(6k) haztartdsaban?

1 16, 2 16, 3-4 {6, 5-6 16, 7-8 £6, 8-nal tobben
Mi az On legmagasabb iskolai végzettsége?

kevesebb, mint 8 altalanos,

alapfoku (8 altalanos),

kozépfokl (gimnazium, szakkozEép, technikum),

felséfoku (Bsc., Msc.),

egyéb
Gazdasagi aktivitasat tekintve On jelenleg:

Foglalkoztatott/vallalkozo;

tanulo,

nyugdijas,

haztartasbeli,

munkanélkiili,

GYES/GYED;

egyéb

On hogyan értékeli haztartdsa jelenlegi jovedelmi helyzetét?
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Joval atlag alatti,
Valamivel atlag alatti,
Nagyjabol atlagos,
Valamivel atlag feletti,
Joval atlag feletti,
Nem tudom megitélni/Nem valaszolok
Havonta atlagosan az On haztartasaban koriilbeliil mennyit koltenek élelmiszerre dsszesen?
25.000 Ft alatt,
25.001-50.000 Ft,
50.001-75.000 Ft,
75.001-100.000 Ft,
100.001-150.000 Ft,
150.001-200.000 Ft,
200.000 Ft felett
Az ¢élelmiszerek ara mekkora mértékben befolydsolja vasarlasi dontéseit?
Semennyire,
Kis mértékben,
Kozepes mértékben,
Nagy mértékben
Az ¢lelmiszerek mindsége mekkora mértékben befolyasolja vasarlasi dontéseit?
Semennyire,
Kis mértékben,
Kozepes mértékben,
Nagy mértékben

Mennyire fontos Onnek az elérhetd informacid egy adott termékkel kapcsolatban vasarlasa
soran?

Semennyire,
Kis mértékben,

Kozepes mértékben,
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Nagy mértékben

A kovetkezod kérdések elott roviden definialom, mit értek helyi termék alatt: A
telepiilésrél, vagy annak sziik kornyezetébol szarmazé termék, amely alapvetéen Kkis
vallalkozasoktol szarmazik, (-foként élelmiszer, de lehet mas is, pl.: tisztitoszer vagy
példaul kézmiives termék), és jellemzdje, hogy akar kozvetleniil a termel6tol is lehet hozza
jutni.

Ismer, illetve szokott vasarolni helyi terméket Esztergom, illetve annak sziik kornyezetében
(1-2 telepiilésen beliil)?

Nem ismerek ilyet,

Hallottam réla, de nem ismerem konkrétan,
Ismerek ilyet, de nem vasarlom,

Ismerek ilyet, és néha véasarolni is szoktam

Ismerek ilyet, és rendszeresen vasarlok ilyeneket

Honnan szerez be helyi termékeket?
Boltbol,
Virosi piac,
Ostermeléi piac,
Bevasarlo kozosség,
Kozvetleniil a haztol,
Interneten rendelem 6nalldan

Egy¢éb

Milyen termékkategoria az, ahol kiemelkedden fontosnak gondolja a helyi terméket?
(Az On szamara legfontosabb maximum harmat jeldlje.)
Pékaru
Tejtermék
Hustermék
Z0ldség
Savanyusag

Gyiimolcs
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Kozmetikum/Tisztitoszer

Altalanossagban az alabbi élelmiszereket jellemzéen hol szokta beszerezni? (A 3
legjellemzdbbet jeldlje be!)

Piac

Kozvetlen
haztol

Helyi
kisbolt

Szupermarket
(pl.: Auchan,
Tesco)

Nemzetkozi
bolthal6zat
(pl.:  Lidl,
Aldi)

Magyar
bolthélozat
(pl. Coop,
CBA)

Webshop

Bevasarlo
Ko6zosség

neyod

ooy,

NouLISNH

39sp1oz7

SesnAueaeg

SojQUINAD

I0ZSOMZSI],

/U 119WZOY]

Q9439
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Hany szazalékkal fizet(ne) tobbet ,,megbizhatobb” helyi termékért, mint a versenytarsaknal
(boltokban) fellelhetd hasonlo jellegli termékekeért?
nem fizetnék tobbet érte
5% alatt,
5-15%
15-25%,
akar 25% felett is
Mennyire fontos Onnek a termeld és a fogyaszté kozotti kapesolat egy 1-4 skalan, ahol?
Egyaltalan nem 1 2 3 4 Kifejezetten fontos

Altalaban milyen médokon szerez informaciokat a megvasarlandé termékkel kapcsolatban?
(2 leggyakoribbat jelolje meg)

Nem gytijtok informaciot
Sajat tapasztalt
Ismerdson keresztiil
Termel6td] kozvetleniil
Ko6z06sségi oldal
Weboldal/internet
TV
Radio
Egyéb

Milyen termékkategoria az, amelybdl tigy érzi hidny van a helyi termék kindlatban?
Nincs hidny semmiben
Gyiimolcs
Z06ldség
Pékaru
Hustermék
Tejtermék
Kozmetikum/tisztitoszer

Kézmuves
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Egyéb

Termel otthon barmiféle zoldséget, gyiimdlcsot, esetlegesen tart otthon haszonallatot?
(tobbet is jelolhet)

Nem,

Z06ldséget termelek
Gyiimolcsot termelek
Haszonallatot tartok

Mekkora mértékben képes ellatni sajat magat az otthon termelt élelmiszerekbdl atlagosan
(minden terméket egybe vetve)?

Csak kedvtelés,
Nem szamottevo,
Kis mértékben,
Nagy mértékben,
Teljes mértékben
Ismer barmilyen fogyasztoi kozosséget?
Nem ismerek ilyet,
Ismerek ilyet, de nem vagyok tag,
Tagja vagyok ilyen kozosségnek

Melyik ez a kozosség?

Ismeri-e a Kiskosar Bevasarlo Kozosséget?
Nem hallottam rola,
Hallottam réla, de nem ismerem,
Nagy vonalakban ismerem,
Jol ismerem, tagja vagyok
Hol hallott eldszor a Kiskosar Bevasarlo Kozosségrol?
Ismerdsoktol

Interneten
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Ujsagban
Egyéb
Mi a véleménye a Kiskosar Bevasarlo Kozosségrol?

,»sajat valasz”
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3. Melléklet: A Kiskosar Bevasarlo Kozosség fogyasztoi kérdoive

Kedves Valaszado!

Szekeres Bence Istvan vagyok, a Magyar Agrar és Elettudomanyi Egyetem végzés
vidékfejlesztési agrarmérnok hallgatdja. A bevasarlo kozosségekkel, illetve helyi
termékekkel foglalkozd diplomamunkat készitek, és ennek gyakorlati példdjaként az
esztergomi Kiskosar Bevasarlo Kozosséget vizsgalom. Ezzel kapcsolatosan fontos
lenne a K6z0sség fogyasztoinak, vasarldinak a véleményét is megismernem. A kitoltés
kortlbeliil 10-15 percet vesz igénybe, természetesen teljesen anonim. Kérem csak abban
az esetben toltse ki, amennyiben tagja a Kiskosar Bevasarlo Kozosségnek!

A vélaszadast ¢és a kutatdsomhoz val6 hozzajarulast elore is koszonom!

1. On melyik korcsoportba tartozik?

18 év alatti

18-25 év kozotti

26-35 év kozotti

36-45 év kozotti

46-55 év kozotti

56-65 év kozotti

65 év feletti

2. Az Onneme:
férfi, no

3. Mennyien élnek az On(6k) haztartasdban?
1 16, 2 16, 3-4 16, 5-6 16, 7-8 £6, 8-nal tobben

4. Mi az On legmagasabb iskolai végzettsége?
Kevesebb, mint 8 altalanos,
Alapfoku (8 altalanos),
Kozépfoku (gimnazium, szakkdzép, technikum),
Fels6foku (Bsc., Msc.),
Egyéb

5. Gazdasagi aktivitasat tekintve On jelenleg:
Foglalkoztatott/vallalkozo;
Tanulo,
Nyugdijas,
Haztartasbeli,
Munkanélkiili,
GYES/GYED;
Egyéb
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6. Milyen okbdl tagja a kozdsségnek, mi motivalta a belépését? (kérjiikk minden okot irjon

le)
,»sajat valasz”

7. Hany éve tagja a kozosségnek?
1-nél kevesebb, 1-2, 3-4, 5-7, 8-12

8. Milyen gyakran vésarol a kozdsségben?
hetente, 2 hetente, havonta, néhany havonta, alkalmanként

9. Kérem jeldlje, hogy milyen termékeket €s milyen gyakorisdggal vasarol a bevasarlo
kozosségben. Ha nem vasarolja ott, kérem azt is jelolje

Soha

vasarlom
bevasarlo
kozosségben

ncm

a

Néha
bevasarlo
kozosségben
vasarlom,
amikor
kaphato

a

Gyakran
bevasarlo
kozosségben
vasarlom

a

Szinte mindig
a  bevasarlo
kozosségben
vasarlom

Friss zoldség

Friss gytimdlcs

Tokehus

Huskészitmények

Tej

Tejtermékek

Tojas

Pékaru

Szaraztészta

Edesség

Feldolgozott zo6ldségek
(szoszok,
stb.)

savanyusag

Feldolgozott
gylimolcsok (befbtt,
lekvar, aszalvanyok stb.)

Méz

Kozmetikum/tisztitoszer
(szappan)

Kézmuves termék

Egyéb
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10. Honnan jut hozzéa azokhoz a termékekhez altalaban, amelyeket nem teljes mértékben a
Kiskosartol szerez be (kérem, mindenhol csak a legjellemzdbbet jeldlje)?

Piac | Ostermel&i | Kisbolt | Nagyobb Haztol | Egyéb | Nem
piac bolt/Uzletlanc vasarlok
ilyet

Pékaru

Tejtermék

Hustermék

Z06ldség

Savanyusag

Gyilimoélcs
Méz

Tojas

Kozmetikum/
tisztitoszer

(szappan)

Kézmuves

termék

11. Az alabbi termékkategoridkban mennyire fontos Onnek, hogy hozzajuthat helyi
termékhez?

Egyaltalan | Kisebb Nagyobb | Teljes
nem mértékben | mértékben | mértékben

Pékaru,

Tej,

Tejtermék,

Hustermék,
Z06ldség,
Savanyusag,

Gytlimolcs,
Méz
Tojas

Kozmetikum/
tisztitoszer

(szappan)
Kézmiives

termék

12. Mely termékkategériaban Oriilne a kindlat bdviilésnek, mind mennyiségi, mind
termékdiverzifikacid (tehat hogy tobbféle fajta) szempontjabol?
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Egyik sem

Mennyiségi

Termékdiverzifikacid

Mindkettd

Pékaru

Tej

Tejtermék

Hustermék

Z06ldség

Savanyusag

Gyiimolcs

Tojés

Méz

Kozmetikum/
tisztitoszer

Kézmuves

termék

Egyéb

13.

Véleménye szerint a bevasarld kozoss€ég termeldi elég széles termékpalettaval
rendelkeznek (tehat sokféle aru koziil lehet valasztani On szerint)?
Egyértelmiien nem,

Inkabb nem,
Tobbnyire igen,
Teljes mértékben
14. Van olyan termék, amely jelenleg nem képezi a bevasarlo kozosség termékpalettajat, de

15.

16.

17.

On 6riilne neki, ha lehetne kapni? Kérjiik irja ide a terméke(ek)t:
,»sajat valasz”

Mennyire tartja kényelmesnek a Kiskosar Bevasarlo Kozosségben torténd vasarlasat?
Semennyire 1 2 3 4 Teljes mértékben

a, Milyen esetleges fejlesztendd/javitandd van a Kozosség miikodésében? Kérem,
minden javaslatat irja le.
»sajat valasz”

On honnan értesiil a Kiskosarral kapcsolatos hirekrél?
Weboldal,

Facebook oldal,

Személyesen,

Egyéb,

Mennyire elégedett a Kiskosar Bevasarlo Kozosség kozosségi médidban valo aktivitasa
kapcsan?

Egyaltalan nem

Tobbnyire nem
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Tobbnyire igen
Teljesmértékben

18. Milyen esetleges fejlesztendd/javitandd van a Kozosség miikodésében? Kérem, minden

4. Melléklet: A Kiskosar Bevasarlo Kozosség termeldi kérdéiv

javaslatat irja le.

»sajat valasz”

Kedves Valaszado!

Szekeres Bence Istvan vagyok, a Magyar Agrar és Elettudomanyi Egyetem végzos

vidékfejlesztési agrarmérndk hallgatdja. A Bevasarldo Kozosségekkel, illetve a helyi

termékekkel kapcsolatos diplomamunkdmat készitem, és ennek gyakorlati péld4jaként az
esztergomi Kiskosar Bevasarlo Kozosséget vizsgalom. Ezzel kapcsolatosan kiemelten fontos

lenne a termeldk véleményének megismerése. A kovetkezokben néhany, a témara vonatkozé

kérdéssel fog talalkozni, a Kkitoltése nagyjabol 10-15 percet vesz igénybe. A kérddiv
természetesen teljesen anonim. Kérem csak abban az esetben tdltse ki, amennyiben a Kiskosar

Bevasarlo K6zosségnél, mint termeld van jelen.

A vélaszadast és a kutatdsomhoz val6 hozzajarulést elore is koszonom!

1.

On melyik korcsoportba tartozik?
18 év alatti

18-25 év kozotti
26-35 év kozotti
36-45 ¢év kozotti
46-55 év kozotti
56-65 év kozotti
65 év feletti

Az On neme:
férfi, no

Mi az On legmagasabb iskolai végzettsége?
Kevesebb, mint 8§ altalanos,

Alapfoku (8 altalanos),

Kozépfokt (gimnazium, szakkozép, technikum),
Fels6fokt (Bsc., Msc.),

Egyéb

Az  on  altal  elddllitott  termék  kapcsan
végzettséggel/képesitéssel ?

Igen
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Nem, de folyamatban van
Nem, de tervezem
Nem

Termelése az aldbbiak koziil melyik teriiletre fokuszalt? (tobb valasz is adhat6)
Novénytermesztés

Allattartas

Elelmiszer feldolgozas

Kozmetikum/tisztitoszer eldallitas

Kézmiives termék eldallitas

Egyéb

On miéta foglalkozik termeléssel?
Kevesebb, mint 1 éve,

1-5 éve,

6-10 éve,

Tobb mint 10 éve

. Melyik telepiilésen van a vallalkozas/gazdasag bejelentett telephelye?
»telepiilés neve”

. Hany éve tagja a Kiskosar bevasarlé kozosségnek?
1-nél kevesebb, 1-2, 3-4, 5-7, 8-12

. Mi a véleménye a Kiskosar Bevasarlo Kozosségrol?
Nagyonjo 1 2 3 4 Nagyon rossz
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10. Az alabbi tényezok mennyire befolyasoltak abban, hogy bevasarl6 kozosségben kezdjen
el értékesiteni?

Egyaltalan | Kismértékben | Nagy Alapvetden
nem befolyasolta | mértékben | befolyasolta
befolyasolta befolyésolta

Jovedelem

novelése/szerzése

Kapacitas novelése

Ertékesithetd termékek kis
mennyisége

Egyedi mindségii termékek
értekesitése

Kiszorulas mas értékesitési
csatornakbol

Kereskeddkkel szembeni
kiszolgaltatottsag
csOkkentése

Konkrét fogyasztoi igény

Igény a kozvetlen
fogyasztoi kapcesolatra

Kevésbé szigor mindségi
eldirasok

Tamogatas kihasznalasa

Idealizmus

Egyéb

11. A Kozdsségben arult termékkel kapcsolatos tevékenység az On f& tevékenysége
(féallasa, f6 megélhetési forrasa)?
igen/nem

12. Mi az On 8 tevékenysége (féallasa)?
»sajat valasz”

13. Jovedelmének koriilbeliil mekkora részét adja a termelés?
Teljes egészét
Talnyomo részét
Koriilbeliil felét
Kis részét
Elenyészo
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14. Milyen csatorndkon keresztiil értékesiti a termékeit és koriilbeliil milyen aranyban?

Azoknal a csatorndknal, ahol nem értékesit, kérem 0-t irjon!

Aranya  az
értékesitésbol

Ardanya  az
értékesitésbol

Feldolgozo

Intézményi
vevo (pl.
iskola,

korhaz)

Felvasarlo/nagykereskedd

Haztol torténd
értékesités

Termeldi piac

Hagyomanyos
(varosi) piac,

vasarcsarnok
Bevasarlo K6zosség TESZ, TCS
Magyar tulajdont lanc Rendezvény,
(Coop, CBA, Real) fesztival

Beszerzési tarsulas Haztol torténd

(Provera, Metspa) értékesités

Kilfoldi hiper- €s Mozg6

szupermarketlanc (Tesco, arusitas

Spar, Auchan) (autobol)

Diszkont (Penny, Aldi, »Szedd

Lidl) magad”

Fiiggetlen kisbolt

Vendéglatas Online
értékesités

Egyéb, éspedig:

15. Csak a Kozdsségen keresztiili tevékenységbdl meg tudna-e €lni?

16.

Igen

Az év jelentOs részében igen
Az év kisebb részében igen
Nehezen

Egyaltalan nem

A Kiskosar Bevasarlo Kozosségben arult termékeinek ara dtlagosan mekkora mértékben

tér el az tizletlancoknal jelenlévo altalanos araktol?

Joval olcsobb
Kis mértékben olcsobb
Semennyivel
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Kis mértékben dragabb
Nagy mértékben dragabb

A Kiskosar Bevasarlé Kozosségben vannak Onnek torzsvasarloi?
Csak torzsvasarl6im vannak

Foként torzsvasarloim vannak
Vevoim elenyész0 része torzsvasarlo
Nincsenek torzsvasarldéim

Hogy tartja a kapcsolatot a Kiskosar Bevasarlo Kozosségben 1évo vevoi korével?
Koremail (hirlevél)

Csak személyesen

Ko6z6sségi média segitségével

Telefonon

Egy¢éb

A Kiskosar Bevasarlo Kozosségben a termékpalettdjat inkabb a vevoi igények, vagy a
rendelkezésre allo lehetdségei hatdrozzak meg?

Egyik sem

a vevoi igények

A lehetdségek

Mindkettd

A Kiskosar Bevasarlo Kozosségben esetlegesen indokoltnak tartja a kindlatdnak
bdvitését (mennyiség novelése)?
Igen/nem

A Kiskosar Bevasarlo Kozosségen belill tervezi esetlegesen bdéviteni termékpalettdjat
(tobb fajta terméket kinalni)?
Igen/Nem

Amennyiben a Kiskosar Bevasarld Kézosségben igény alakulna ki, tudnd novelni a
termelését (akar mennyiség, akar fajtavalaszték)?

Nem, nincs ra kapacitasom

Tudnam, de nem akarnam

Tudnam, de csak korlatozott mértékben

Tudnam az igényeknek megfelelden

Milyennek itéli meg a K6zdsség digitalis megjelenését?
Nagyon rossz 1 2 3 4 Nagyon jo

Mennyire érzi magat versenyképesnek a Kozdsségen beliili tobbi Onéhez hasonld
terméket arusitod termeléhoz képest?
Semennyire 1 2 3 4 Teljes mértékben
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25.

26.

27.

28.

29.

Hol/hogyan hirdeti a termékeit?
Csak a Kiskosar feliiletein
Weboldal/webshop
Eseményeken torténd megjelenés
Koz06sségi oldal

TV

Radio

Ujsag

Egyéb

Mennyire gondolja magat versenyképesnek a magyarorszagi piacon altalaban?
Semennyire 1 2 3 4 Teljes mértékben
Részt vesz e barmilyen egytittmiikodésben, a Kozdsségen kiviil?

Igen/nem

Amennyiben igen, milyen egyiittmiikodésben?
»sajat valasz”

On szerint altaldnossagban mivel lehetne az egyiittmiikodéseket 8szténozni?
»sajat valasz”

On milyen fejlesztési/javitasi lehetéségeket 1at a Kiskosar Bevasarlo Kozosségen beliil?
»sajat valasz”
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5. Melléklet: Az Esztergomi piac vezetdségével végzett strukturalt interju kérdései

1.

Kérem jellemezze az esztergomi piac fogyasztoit (vasarloerd, igények, kereslet,
tendencidk stb.)! Milyen vasarlasi mentalitds figyelheté meg a fogyasztokat
tekintve vasarlasuk soran?

Kérem jellemezze az esztergomi piacon arusitod termeldket (méret, foglalkozas,
arukészlet, tendenciak stb.)!

A rovid ellatasi ldnc mekkora mértékben van jelen a piacnal? Szeretnék
esetlegesen ennek mértékét ndovelni?

A piac vezetOsége a helyi termékeket arusito termeldket érintéen tesz barmilyen
megkiilonboztetést (pl. kedvezmény)? Esetlegesen kiemeli, hogy az adott
termeld helyi terméket allit el6?

A piacon rendezett események soran szempont esetlegesen, hogy foként helyi
termékek legyenek drusitva? Van kifejezetten erre  vonatkoztatd
esemény/rendezvény?

Jelen van e barmilyen egylittmiikodés a helyi termékek erdsitésének érdekében?
Mi a véleménye a piac vezetdségnek, a szintén Esztergomban megtalalhatd
Kiskosar Bevasarlo K6zosségrol? Mennyire érzik ket versenytarsnak?

A digitalis megjelenését mennyire érzik jelentdsnek a piac marketing munkai
soran?
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6. Melléklet

kérdései

—_—

: A Kiskosar Bevasarlo Kozosség termeloivel végzett strukturalt interju

Kérem jellemezze roviden a gazdasagat!

Kérem jellemezze vevoi korét?

A rovid ellatasi lancban mekkora mértékben képes helytallni, a Kiskosar
Bevasarlo Kozosségen kiviil?

Vallalkozasara milyen hatdssal van a Kiskosar Bevasarlo K6zosség?

Milyen tendenciakat fedez fel az elmult 5-10 év tekintetében a rovid ellatasi
lancokat érintéen?

Mi a véleménye a hazai, illetve Eurdpai Unids szabalyozasokrol a helyi termék,
rovid ellatasi lancokat tekintve?

Hogyan latja a generacidvaltas kérdését?

A termelés soran van esetlegesen olyan iddszak, amikor sziiksége lenne
idénymunkdésra? Az ilyen szituacidkat, hogyan oldjak meg?

On milyen fejlesztési/javitisi lehetdségeket 1at a Kiskosar Bevasarlo
Ko6z6sségen beliil?
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7. Melléklet: A Kiskosar Bevasarlo Kozosség szervezéjével végzett strukturalt interju

kérdései

—

e

Kérem jellemezze a Kiskosar Bevasarlo Kozosséget!

Kérem jellemezze a Kiskosar fogyasztoit, illetve termeldit!

Milyen tényezOk jatszottak kozre a Kiskosar Bevasarlo Kozosség
megalapitdsa soran?

Milyen mddokon tartja a szervezdség a kapcsolatot a fogyasztokkal, illetve
a termeldkkel?

Miikodtek-e kozre egyéb bevasarld kozosségek miikodtetése kapesan?
Milyen hatassal volt a COVID-19 a Kiskosar miikodésére?
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8. Melléklet: Eredetiségi nyilatkozat

NYILATKOZAT
A Szakdolgozat nyilvanos hozzéférésérdl és
eredetiségérél
A hallgaté neve: Szekeres Bence Istvan
A Hallgaté Neptun kédja: IJHYY
A dolgozat cime: A bevasarlé kéz6sségek szervez&dési formainak és tarsadalmi

funkcidinak vizsgéalata az esztergomi Kiskosar Bevasarld K6zosség esetében.

A megjelenés éve: 2025
A konzulens intézetének neve: Vidékfejlesztési és Fenntarthatdé Gazdasagi Intézet
A konzulens tanszékének a neve: Vidék- és Teriiletfejlesztési Tanszék

Kijelentem, hogy az altalam benyujtott szakdolgozat egyéni, eredeti jellegti, sajat szellemi alkotdsom.
Azon részeket, melyeket mas szerz6k munkajabol vettem &t, egyértelmiien megjeldltem, és az
irodalomjegyzékben szerepeltettem. Tovabba kijelentem, hogy a dolgozat elkészitése soran
alkalmazott mesterséges intelligencia-eszkézok (pl. széveggeneralds, nyelvi javitas, forditas,
adatelemzés) hasznalata nem helyettesitette a sajat kutatasi és alkotéi munkamat, azok alkalmazasat
a forrasok kozétt vagy a modszertani részben feltiintettem, és a szakmai-etikai elvarasoknak
megfelelGen jartam el.

Ha a fenti nyilatkozattal valétlant allitottam, tudomasul veszem, hogy a zardvizsga-bizottsag a
zardvizsgabdl kizér és a zarévizsgat csak Uj dolgozat készitése utan tehetek.

A leadott dolgozat, mely PDF dokumentum, szerkesztését nem, megtekintését és nyomtatasat
engedélyezem.

Tudomasul veszem, hogy az &ltalam készitett dolgozatra, mint szellemi alkotas felhasznalasara,
hasznositasara a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem mindenkori szellemitulajdon-kezelési
szabélyzataban megfogalmazottak érvényesek.

Tudomasul veszem, hogy dolgozatom elektronikus valtozata feltdltésre keriil a Magyar Agrar- és
Elettudomanyi Egyetem kdnyvtari repozitori rendszerébe. Tudomasul veszem, hogy a megvédett és

- nem titkositott dolgozat a védést kbvetSen

- titkositasra engedélyezett dolgozat a benylijtasatdl szamitott 5 év eltelte utan
nyilvanosan elérheté és keresheté lesz az Egyetem kdnyvari repozitori rendszerében.

llgaté alairasa

Kelt: 2025. év 11. hé 03. nap
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9. Melléklet: Konzulensi Nyilatkozat

KONZULENSI NYILATKOZAT

Szekeres Bence Istvan (név) (hallgatdé Neptun azonositdja: IIJHYY) konzulenseként
nyilatkozom arrél, hogy ,A bevasérld kozOsségek szervez6dési formdinak €s tdrsadalmi
funkciéinak vizsgélata az esztergomi Kiskosar Bevasarlé Kozosség esetében” cimil
szakdolgozatot A4ttekintettem, a hallgatét az irodalmi forrdsok korrekt kezelésének
kovetelményeir6l, jogi és etikai szabalyair6l tajékoztattam.

A zérédolgozatot/szakdolgozatot/diplomadolgozatot/portf6liét a zarvizsgan torténd védésre
javaslom / nem javaslom

A dolgozat 4llam- vagy szolgalati titkot tartalmaz: igen nem

Kelt: 2025. év 11. h6 09. nap

bels6 konzulens
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10. Melléklet: Mesterséges Intelligencia hasznalati nyilatkozat

Hallgatok, doktoranduszok nyilatkozata mesterséges intelligencia (Ml)
alkalmazasaral

1. Altaldnos adatok

Hallgato neve: Szekeres Bence Istvan
Neptun-kédja: IJHYY
-
Képzési szint (a megfelel6t jeldlje X-szel): . BSC,/BA 0 MSc/MA [ Doktori (PhD)
I Egyéb: e
Tantargy neve/kdédja*: Szakdolgozat

A beviésarld kbzosségek szervezddési formainak
és tarsadalmi funkcidinak vizsgidlata az
esztergomi  Kiskosar  Bevasarlé  Kozosség
esetében.

A munka cime:

* doktori értekezés esetén nem kitoltendd

2. Nyilatkozat az M| hasznalatarél

Alulirott, etikai felelGsségem teljes tudataban az alabbi nyilatkozatot teszem:

(Keérjiik, valasszon egyet az aldbbi lehetbségek kéziil!)
A) Nem alkalmaztam mesterséges intelligencia rendszert vagy szolgaltatast.
(Amennyiben ezt jelolte, a tovabbi tablazatok kitdltése nem szlikséges.)
[1 B) Alkalmaztam mesterséges intelligencia rendszert vagy szolgaltatast.

(Kérjuk, toltse ki a vonatkozo tablazatokat!)

3. A mesterséges intelligencia hasznalatanak részletezése

I. TABLAZAT: Asszisztensi vagy kisebb mérték( felhasznalas (pl. forditas, nyelvi korrektira,
otletelés stb.)

(Ezen felhaszndldsok esetében a konkrét promptok és vdalaszok csatoldsa nem sziikséges.)

A felhasznalas célja Alkalmazott Mi-eszkéz neve | Erintett rész (ha nem a
és verzidja széveg egészére vonatkozik)

Il. TABLAZAT: Jelentds tartalmi hozzajarulas (pl. egy teljes adbra vagy egy hosszabb
szévegrész generalasa)

(Ezekben az esetekben a felhaszndlt kulcsfontossdgt promptok és az Ml dltal adott nyers
vdlaszok dokumentdlidsa és a munka mellékletében valo csatoldsa sziikséges.)
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Alkalmazott Mi- Az érintett fejezet / A prompt-naplét

Afelhaszndlss célja | ©5282 RO | ore f  tkbldsgy | reimendimalidhlet
verziéja, ol bejegyzésének
elérhet8sége P sorszdma

3/A. Oktato6 dltal eldirt kiegészité szabalyok (ha vannak)

Amennyiben az adott tantdrgy oktatéja vagy témavezetdje az Ml-eszkdzok haszndlatira

vonatkozdan kiildn szabélyokat vagy elvérdsokat hatarozott meg, kérjiik, az aldbbi mezében
foglalja 6ssze ezeket:

Pl. az Mi hasznélaténak tilalma bizonyos feladattipusokra; csak konkrét eszkéz haszndlata
engedélyezett; eltéré hivatkozdsi elvdrdsok; dokumentdcids forma stb.

Oktaté vagy témavezetd altal elSirt szabélyok:

....................................

......

............

.....................

......

4. Minden hallgatéra vonatkoz6 nyilatkozat:

Kijelentem, hogy az M! &ltal esetlegesen generélt tartalmakat minden esetben kritikailag
felllvizsgaltam, szerkesztettem és a munkdba illesztettem. A leadott munka minden eleméért,
annak eredetiségéért és tudomdnyos helytédliésigéért teljes kor( felelSsséget vallalok.
Tudomdsul veszem, hogy a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem a benyujtott munkat
mesterséges intelligencia detektorral ellendrizheti, és eljarast kezdeményezhet, amennyiben

a nyilatkozatom valétlan vagy hidnyos. :
A 7('/4 //f]q{p‘ V\\r’/ ( /af‘ko).q?[ﬁ%

Kelt: G&dBll6, 2025. 11. hé 03. nap TaamAed L~ el ta
Hallgaté aldirdsa Konzulens/Témavezet§ aléirdsa
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