A godolléi HEV megitélésének tarsadalmi vizsgalata
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Szakdolgozatom célja megmutatni és felmérni a godolléi HEV szolgéltatasainak tarsadalmi
megitélését, amelyben Osszesen négy hipotézist fogalmaztam meg. A hipotézisek lehetséges
fennallo problémakat tartalmaznak, amelyeknek a valosagossagat vizsgaltam. Ugy gondolom,
hogy a g6dolldi lakosok és az agglomeraciods lakossag szamara fontos kozlekedési titvonal €s
kozlekedési mod a HEV, ezért érdemes ezzel a témaval foglalkozni a jovében is.

Kutatasom modszerei a kovetkezOk voltak: irodalmi attekintés, kérdbéives kutatds és SWOT
elemzés a valaszok és irodalmi attekintés alapjan. Az irodalmi attekintés fejezetben egészen a
kozlekedés kialakulasatol a godolléi Helyi Erdekii Vasit torténetéhez és jelenlegi helyzetéig
jutottam el szamos informacié megismerését kovetden. A vizsgalati részem els6 mddszere a ,,A
g6dolldi HEV megitélése” cimii kérdSiv volt, amelyet privat kozosségi oldalamon és egy
g0dolléi Facebook csoport tagjaival osztottam meg. A kérd6iv négy {6 fejezetbdl allt:
demografiai adatok, hasznalati szokasok, problémak feltarasa és végiil a fejlesztési javaslatok.
A kérddiv kérdései az elobb leirt témakhoz idomultak. A valaszokat vizualisan diagramokkal
szemléltettem, illetve Osszefiiggést kerestem a jovedelemi szint és a hasznalt bérlettipus kozott,
illetve a felhasznaloi elégedettség és a hasznalat gyakorisaga kozott. Végiil egy SWOT elemzés
keretein beliil is bemutattam az eredményeket €s rendszereztem a belsO tényezoket (erdsség,
gyengeség) ¢s a kiilsd tényezOket (lehetdség €s veszély), amelyek a jovobeli fejlesztési
lehetéségeket vagy kockazatokat jelenthetik.

A kutatdsom végén megallapitottam, hogy az altalam felallitott négy hipotézis koziil harmat a
vizsgalatom segitségével alatudtam tdmasztani és beigazolddott. A negyedik hipotézisemet
részben igen részben pedig nem tudtam az elemzésem eredményeivel bizonyitani a valaszok
kiilonbozésége miatt. Elmondhaté, hogy a HEV fontos szerepet vallal a helyben él6k

¢letmindségének, elérhetdségének és gazdasagi lehetdségeinek alakitasaban hiszen a mindségi



tomegkozlekedés Osszefiigg a telepiilések versenyképességével és ez hatdssal van a véros
¢letére is. A felhasznal6i eredmények altal megfogalmazott legjelentdsebb problémak a
kovetkezd témékra iranyultak- a HEV gyorsasiga, a korszeritlensége, a biztonsag és tisztasag
érzet hidnya. Ezen vélemények hatdssal vannak arra, hogy az emberek mennyire tartanak
vonzonak mas tomegkozlekedési eszkozt vagy inkabb a gépjarmiivet preferaljak. A godolldi
HEV vonal fejlesztése tarsadalmi érdek is, hiszen a szolgaltatas szinvonalanak novelése

hozzajarul és segiti a térség mobilitdsat, az utasok kozérzetét s elégedettségét is.



