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1. BEVEZETES

A kis- és kozépvallalkozasok szerepe meghatdarozé a magyar gazdasagban. E vallalkozasok
azonban specidlis kihivasokkal néznek szembe, melyek kozll kiemelked6 az erGforrasok
korlatozottsaga, a likviditasi nehézségek kezelése és a piaci versenyképesség fenntartdsa. Ezek a
korilmények arra késztetik a KKV-kat, hogy hatékonyabb pénziigyi és mdkodési
kontrollmechanizmusokat alkalmazzanak. Ezért valik kiilondsen fontossa a controlling, azon beliil

is a pénzligyi controlling szerepe.

A témavadlasztasom egyik f6 motivacidja, hogy a controlling folyamatai — bar kevesebb figyelmet
kapnak a kis- és kozépvallalkozasok korében, mint a nagyvdllalatok esetében — mégis
nélkulozhetetlenek a hatékony m(ikodés és fenntarthaté novekedés tdmogatasaban. Szdmomra
érdekessé teszi a témat, hogy a controlling nem csupdn egy adminisztrativ funkcié, hanem egy
eszkdzrendszer, amely elGsegiti a vallalati stratégiai és operativ célok Osszehangoldsat és a

pénzligyi stabilitas biztositasat.

A téma aktualitasat ugy gondolom, hogy a valtozd gazdasagi kornyezet adja, amelyben a piaci
viszonyok gyorsan alakulnak, a kockazatok novekednek, és a verseny intenzivebbé valik. A
digitalizacié és az automatizalds megjelenése a controlling teriiletén tovabb noveli ennek a
m(ikddési terliletnek a fontossagat. A KKV-knak mindezek mellett alkalmazkodniuk kell a pénziigyi
kontroll eszkdzeinek fejlédéséhez, hogy eredményes dontéseket tudjanak hozni a tulélésik és

fejlédésiik érdekében.

A kutatasi kérdések céliranyosan fogalmazodtak meg, azért, hogy megvizsgaljak és megértsék a

controlling folyamatait a kis- és kozépvallalkozasokban:

e Milyen controlling eszk6zoket és folyamatokat alkalmaznak a hazai KKV-k a pénzigyi

menedzsment tdmogatasara?

e Hogyan segiti a controlling a KKV-k pénziigyi stabilitdsdnak és versenyképességének
javitasat?

o Milyen Osszefliggések mutathatdk ki a controlling alkalmazasa és a vallalati teljesitmény

kozott?



e Mennyire elterjedtek a modern technolégidk, mint példaul a digitalizacid, az adatelemzés

a KKV-k controllinggyakorlataban?

A kutatasi kérdések mentén a dolgozat célja, hogy atfogd képet adjon a controlling folyamatairél
a kis- és kozépvallalkozasok esetében, killondsen azok pénzligyi folyamataira fokuszalva. Célom
megérteni, miként jarulnak hozza ezek a folyamatok a vallalkozasok hosszu tavu sikeréhez, és

megfigyelni azokat a részeket, ahol a controlling fejlesztése hatékonyabba teheti a mikodést.

Kutatasi célok a dolgozatban:

A controlling hatékonysaganak értékelése a KKV-k korében
e A pénzigyicontrolling legfontosabb eszkdzeinek felismerése és alkalmazasanak vizsgalata
e Adigitalizaci6 és az automatizalt controllingeszkdzok helyének és jelentéségének feltarasa

o Konkrét ajanldsok megfogalmazasa a controlling rendszerek fejlesztésére a magyar KKV-k

korében

A dolgozat hipotézisei a kutatdsi kérdések, valamint a kutatasi célok alapjan keriltek

meghatarozasra:

e H1: A kis- és kozépvallalkozasok a pénzigyi controllingot f6ként likviditaskezelési és

koltségoptimalizalasi eszkdzként hasznaljak a hosszu tavu siker érdekében.

e H2: A rendszeres pénzigyi controlling tevékenység (példaul: terv-tény 6sszehasonlitds)
pozitiv 0Osszefliggésben all a vdllalkozds bevételnovekedésével és tartalékképz6
képességével

e H3: A kisvallalkozdsok korében az elmult idészakban novekedett a digitalis controlling

eszk6zok hasznalatanak gyakorisaga.

e H4: A covid jarvany hatdsara a kisvallalkozasok a pénzilgyi controlling hangsulyat
athelyezték a likviditas- és cash-flow menedzsmentre, valamint gyakrabban alkalmaznak

pénzligyi monitoringot.

A kutatds szakirodalmi elemzésre, valamint primer kvalitativ kutatasra épul, mely soran vallalati

interju és esettanulmanyok segitségével vizsgaltam a controlling kihivasait a KKV szektorban.



Osszességében a dolgozat célja, hogy ravilagitson arra a tényre, hogy a controlling nem csupan
egy adminisztrativ eszkdz, hanem stratégiai fontossagu vallalatiranyitasi folyamat, amely
egyarant szolgdlja a napi mikodés és a hosszu tavu tervezés hatékonysagat. Ezaltal hozzdjarulhat
ahhoz, hogy a kis- és kdzépvallalkozasok eredményesebben és versenyképesebben mikddjenek

a folyamatosan valtozo gazdasagi kornyezetben, ezaltal erGsitve pozicidjukat a hazai piacon.

1.1. Kis- és kozépvallalkozasok jellemzdi és kihivasai

A kis- és kozépvallalkozasok altalanos gazdasagi jellemzG6i szorosan dsszefliggnek a méretiikbdl,
mUikddésikbdl, természetiikbdl és szereplikbl adddo sajatossagokkal. Fontos gazdasagi szerepet
toltenek be a foglalkoztatds terén, kiilondsen a helyi munkaerépiacokon, mivel sokszor a csaladi

vagy kozosségi szinten mikodnek.

A kis- és kozépvallalkozasoknak meg van a maguk fontos szerepiik a gazdasag egészében. A
mUikodésik rugalmas, ebbdl adédik, hogy gyorsan tudnak reagalni a piaci igényekre és
valtozasokra. Az innovacid, az Ugyfélkapcsolatok személyessége és a gyors alkalmazkoddképesség
olyan el6nydket jelentenek, amelyek lehetévé teszik a KKV-k szdmdra, hogy megdrizzék

versenyképességliket a valtozé gazdasagi kérnyezetben.

Az el6z6 bekezdésben leirt kis- és kozépvallalkozasokra jellemzé altaldnos tulajdonsagok utan
szeretnék ratérni az ezekbdl addédd kihivasaikra. Az alacsony er6forrasok, korlatozott pénzigyi
mozgastér, valamint a rugalmatlansag és a piaci versenyhelyzet mind kihivasok elé allitjak a kis-
és kozépvallalkozasokat, azonban meghatard szerepet jatszanak. Ezek a vallalkozdsok gyakran
korlatozott pénziigyi és technoldgiai eréforrasokkal rendelkeznek, ami kihivast jelent a
fejlesztések, beruhazasok és piaci béviilés szempontjabdl. Ugyanakkor a kockazatkezelés és a
stratégiai tervezés teriiletén gyakran tapasztalhatdk hianyossagok, mivel a tulajdonosok vagy
vezetGk sokszor nem rendelkeznek megfelel6 menedzsmentismeretekkel. A KKV-k altalaban
kisebb mértékben kapcsolédnak a globdlis piacokhoz, inkabb helyi vagy regionalis szinten
mUikddnek. Emellett nagyobb mértékben ki vannak téve a makrogazdasagi valtozasoknak, példaul
a gazdasagi recesszidk hatasainak. Finanszirozasi lehetdségeik korlatozottak, ezért gyakran allami
tamogatasokra, kedvezményes hitelekre vagy egyéb pénziigyi 6sztonzékre van sziikségiik. Ennek
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ellenére kiemelt szereplk van a gazdasagi stabilitds és a tarsadalmi kohézidé fenntartasaban,
kilondsen a vidéki térségekben (Farkas & Malovics, 2021). Itt fontos megemliteni a controlling
fogalmat és szerepét. A bekezdésben emlitett kis- és kézépvallalkozasokra jellemzé kihivasokra

megoldast jelenthet a controlling folyamatainak bevezetése és alkalmazasa.

1. dbra: A kis- és kdzépvallalkozasok f6 pénzigyi kihivasai (%)

(Forrds: Sajat szerkesztés, (Farkas & Malovics, 2021) és (Baldzs, Gajduschek, & Hoffman, 2022) alapjdn)
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2. CONTROLLING ELMELETE ES GYAKORLATA A KIS- ES
KOZEPVALLALKOZASOKBAN

2.1 A pénziigyi controlling szerepe a kis- és k6zépvallalkozasokban

A controlling, azon beliil is a pénzligyi controlling rendkivil fontos szerepet télt be, nem csak a
nagyobb vallalkozdsokndl, multinacionalis cégeknél, hanem a kis- és kozépvallalkozasoknal is.
Ezekre gyakran nincs kilon ember a KKV-k méretébdl adéddan, de a folyamatok ugyanugy
megjelennek és alkalmazzak ezeket. Ebb6l addddan dltalaban mdas munkakoérben dolgozdk kozott

osztjdk meg a folyamatokat, mindenki a hozza legkozelebb esé folyamatért felelds. Példaul a



gazdasagi pozicidkban dolgozdk végzik a kimutatasok készitését, havi vagy éves pénzligyi tervezet

elkészitését, a vezetdség pedig a monitorozast.

A pénzigyi controlling hozzajarul a pénzigyi folyamatok hatékonyabb iranyitasahoz és
kezeléséhez. A megfelel6 controlling rendszer lehetévé teszi, hogy a kis- és kozépvallalkozasok
atlathatoan kezeljék pénziigyeiket, csokkentve ezzel a kockazatokat, javitva likviditasukat és
profitabilitdsukat. Ezen felll, a pénzlgyi controlling el6segitheti a teljesitménymérés teriletén
torténd fejlédést. A vallalkozdsok folyamatosan nyomon kovethetik pénzligyi mutatdikat,
strukturajukat és teljesitményiket, igy id6ben felismerhetik a problémakat, értékelhetik vezetGik
teljesitményét, és szikség esetén moddosithatnak szervezeti mikodésiukon. Egy hatékony
controlling rendszer révén a kis- és kozépvallalkozasok képesek lehetnek optimalizalni
koltségeiket és novelni bevételeiket, ami hosszi tavon el6re mozdithatja a fenntarthatd
novekedésiiket és versenyel6nylik megszerzését a piacon (Wirshandono & Setiyowati, 2023). A
pénzligyi controlling tehat kiemelt jelent6séggel bir a KKV-k sikere és versenyképessége
szempontjabdl.

Az el6z6 bekezdésben irtak mellett fontos megjegyezni azt is, hogy a controlling
teljesitménymérési struktura fejlesztése és hatékonysdganak a teljesitménybe torténd beépitése
érdekében fontos fenntartani a folyamatos fejlédést és elésegiteni a szervezeti kultira alakuldsat,
hogy a controlling maga is megerdsodjon. A pénzigyi controlling tovabbi lehet6ségeket és
felel6sségeket is magaban foglalhat, amelyek hatékonyabba tehetik a vallalkozasok mikodését
és eredményességét (Nagy, Gonda, Halo, & Dén, 2021). Példaul, az add teriiletén a controlling
segithet az adétervezésben és az addkotelezettségek kezelésében, valamint az addoptimalizalasi
lehet6ségeket nydjthat. Emellett példaul a pénziigyi controlling célja lehet a koltségvetési
tervezés tamogatdsa és a koltségvetési kontroll biztositasa. Ezenkiviil, a controlling segitségével a
vallalkozdsok hatékonyabban kezelhetik a beruhazasokat, beszerzéseket és finanszirozast,
valamint a cash flow menedzsmentet (Kovacs, Keller, Toth-Kaszas, & Széke, 2021). A pénzigyi
controlling igy szdmos lehet6séget nyujt a kis- és kozépvallalkozdsoknak a hatékonyabb mikodés
és sikeres teljesitmény elérésére, azonban ehhez szikség van ahhoz, hogy ezek a folyamatok
idérél idére felllvizsgaldsra keriljenek. A gazdasag és a kilsé hatdsok folyamatos valtozasa

megkoveteli ezen folyamatok megfelel6 valtoztatdsat is, hiszen igy tudnak legkdnnyebben



alkalmazkodni.

Egy hatékony controlling rendszer tovabbi el6nyoket is kinal a kis- és kozépvallalkozasok szdmara.
Példaul el6segiti a dontéshozatalt a vallalkozdsokban, hiszen segit az informaciok gydjtésében és
elemzésében, amelyek alapjan a vallalkozasok hatarozottabb Iépéseket tehetnek (Wieszt, Martos,
Sallay, Varga, & Vékas, 2021). Tovabba segit az er6forrasok hatékonyabb felhasznaldsaban, mivel
a controlling rendszer segitséget nyujt a kiadasok figyelemmel kisérésében és a koltségek
optimalizdlasaban. Ezenkivil a pénzligyi controlling elGsegitheti a vdllalkozasok szdmara elérhet6
forrasok hatékonyabb felhaszndldsat és az lizleti célok elérését (Baldzs, Gajduschek, & Hoffman,
2022).

Osszességében a pénziigyi controlling rendkiviil fontos szereppel bir a kis- és kdzépvallalkozasok
sikerében és fenntarthatd novekedésében. Ez a rendszer lehetévé teszi a vallalkozasok szamara a
pénzigyi folyamatok hatékonyabb kezelését, a likviditas és a profitabilitads javitdsat, valamint a
versenyképesség novelését. A controlling rendszer tovabbi el6nydket nyujt, mint példaul az
addtervezés és az addoptimalizacio lehet6sége, valamint a koltségvetési tervezés és a cash flow
menedzsment tdmogatdsa. A pénzigyi controlling révén a KKV-k hatékonyabban mikodhetnek

és elérhetik Uzleti céljaikat a fenntarthatdé ndvekedés és a piaci versenyelény szempontjabal.

2.1.1 Pénziigyi controlling definicidja és funkcioi

A ‘controlling’ szérdl sokaknak els6re a ‘kontrollalni’ szé jut eszébe. Azonban ez téves, hiszen a

controlling az angol to control sz8bdl ered, aminek jelentése irdnyitani, szabalyzozni.

A pénziigyi controlling Gyulai értelmezésében: A pénziigyi controlling, mint kiemelkedéen fontos
és dontd tényez6 a vallalkozds sikere szempontjabdl, rendkiviil fontos szakma. A pénzigyi
controlling szakemberek rendkiviil komplex feladatokat latnak el, amelyeknek eredményeként
naprakész informacidkkal és hatékony stratégiakkal tamogatjak a vallalkozast a pénziigyi terilet
hatékony optimalizadlasaban és fejlesztésében. A szakemberek részletes elemzéseket végeznek a
vallalkozds pénzigyi folyamatairdl, és kilondsen nagy figyelmet forditanak a koltségvetési
tervezésre, a koltség- és eredménykontrollra, valamint a likviditas- és cash flow menedzsmentre

(Gyulai, 2011).



Gyulai controlling megfogalmazdasat és korbeirdsat kivaldan kiegésziti Kovacs gondolatmenete. A
pénziigyi controlling emellet rendkivil fontos azért is, mert segit a vallalkozdsnak hatékonyan
felhasznalni az erd6forrasait, és elGsegiti az Uzleti célok sikeres elérését és fenntartdsat a
valtozékony Uzleti vildgban. Ezenkivil, a koltségfeltaras és a pénziigyi adatok alapos elemzése
olyan eszk6zok és moddszerek, amelyek hozzdjarulnak a vallalkozds pénziigyi hatékonysaganak

maximalis kiaknazasahoz és a gazdasagi eredmények optimalizdlasahoz (Kovacs B. , 2022).

Osszefolalva a jol m(ikéd8 pénziigyi controlling rendszer kritikus fontossagu a vallalat hosszu tava
sikeréhez és fenntarthaté mikodéséhez, igy elengedhetetlen a vallalkozds szamdra. Ezért a
pénzigyi szakembereknek széles kord tudassal és gazdag tapasztalattal kell rendelkeznilik ahhoz,
hogy hatékonyan elldthassak feladatukat és elGsegithessék a vallalkozas hosszu tavua

fenntarthatdsagat a pénzligyi terlleten.

2. abra: A controlling rendszer f6 funkcidi és folyamatai

(Forrds: Sajat szerkesztés, (Gyulai, 2011) alapjdn)

Tervezés

Visszacsatolas




2.1.2. Pénziigyi controlling eszkozei a kis- és kozépvallalkozasok

A kis- és kozépvallalkozasok pénziigyi controlling eszkdzeinek jelentsége elképesztéen nagyszer(
és létfontossagu. Példaul a legfontosabbak kozé tartozik a koltségtervezés, az eredménykovetés,
a cash flow elemzés és a pénziigyi mutatok figyelemmel kisérése és elemzése, ezek mind-mind
sokat segithetnek a pénziigyi folyamatok fejlesztésében. Ezek az eszkdzok biztos alapokat
nyujtanak a vallalkozdsoknak, hiszen segitségiikkel optimalizalhatjak m(ikodésiiket és névelhetik

stabilitasukat (Rideg, 2023).

Alabb szeretném bemutatni a controlling meghatarozd eszkozeit, amiket kis- és
kozépvallalkozasok is hasznos hasznalni. Fontos azonban megjegyezni, hogy minden KKV mds és
mas, ezért érdemes megvizsgdlni az egyes pénzigyi controlling folyamatokat, és kivalasztani

azokat, amik személyre szabottan a legmegfelel6bbek.

1. Koltségkontroll eszkozei:
o Koltséghely- és koltségvisel§ elszamolas
o Koltségvetés-tervezés

o Standard koltségek meghatarozdasa és varianciaelemzés

2. Pénzugyi tervezési eszkdzok:
o Likviditasi tervek
o Pénzforgalmi kimutatasok

o Beruhazasi tervek és dontéstamogaté modellek

3. Teljesitménymérés és -értékelés eszkozei:
o Kulcsmutatds (KPI) rendszerek
o Balanced Scorecard (kiegyensulyozott mutatészam-rendszer)

o Benchmarking

4. Eredményelemzési eszk6zok:
o Eredménykimutatds elemzése
o Break-even (fedezeti pont) elemzés

o Vallalkozasi érték kalkulaciok



Cash-flow elemzési eszk6zok:
o Direkt és indirekt cash-flow elemzés

o Szabad cash-flow mutatdk alkalmazasa

Dontéstamogatasi eszkdzok:
o Szenzitivitds- és szcenaridelemzés
o NPV (nettd jelenérték) és IRR (belsé megtériilési rata) szamitasok

o Risk management modellek

Stratégiai controlling eszk6zok:
o SWOT-elemzés
o Porter-féle 6t er6 modell

o Ertéklanc-elemzés

Monitoring és riporting eszk6zok:
o Rendszeres pénziigyi jelentések (havi, negyedéves, éves)
o Dashboard-ok és vizualis adatelemzési rendszerek

o Ad-hoc riportok

IT alapu controlling eszk6zok:
o ERPrendszerek (pl. SAP, Oracle)
o Bl (business intelligence) platformok

o Automatikus adatelemzé eszkozok

Ezek az eszk6zok kombindlva biztositjak a pénziigyi folyamatok atlathatdsagat, hatékonysagat és

a vallalkozas céljainak elérését. A konkrét alkalmazasuk a vallalkozas méretétdl, iparagatdl és a

pénzigyi kornyezet kihivasaitol fligg.

A fent emlitett eszkdzok, illetve folyamatok altal a kis- és kozépvallalkozasok még hatékonyabban
kezelhetik pénziigyi kihivasaikat, stratégiai dontéseket hozhatnak, amelyek hozzajarulhatnak a
jovébeli novekedésiikhoz és sikeres miikodésiikhoz. A siker és novekedés érdekében a
vallalkozdsoknak allanddan fejlesztenilik kell pénzligyi controlling rendszeriiket, hogy meg tudjak
oldani az esetleges kihivasokat és biztosithassak a vallalkozas hosszu tavu fenntarthatésagat.

Ehhez kiemelten fontos példaul a pontos kéltségtervezés és a hatékony koltségellendrzés,
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amelyek révén a vdllalkozdsok allanddan alacsonyan tarthatjak koltségeiket és javithatjak
nyereségességiiket (Lysak, Morozova, Gorokh, Maliy, & Nesterenko, 2022). Emellett a pénzigyi
szamlak és kimutatdsok rendszeres és pontos karbantartdsa is kulcsfontossdgi a megfeleld
pénziligyi controlling megvaldsitasahoz. Ezen tulmenden a vallalkozasoknak allanddan ki kell
alakitaniuk és fejlesztenilik kell a pénziigyi folyamatokat és eljardsokat, hogy még hatékonyabban
és eredményesebben mikodhessenek (Molnar, 2021). Mindezek mellett a kis- és
kozépvallalkozasok figyelemmel kell kisérnilik a piaci trendeket és a versenytarsak tevékenységét,
hogy meg tudjak tervezni és alkalmazni a legmegfelelSbb stratégiat. Csak igy lehetnek valéban
versenyképesek és sikeresek a mai dinamikus Gzleti vildgban. Ezért a kis- és kozépvallalkozasoknak
fel kell ismernilik a pénziigyi controlling rendkivili fontossagat és kell6 figyelmet kell forditaniuk

arra, hogy modern és hatékony controlling rendszert épitsenek fel (Francsovics, 2005).

2.2. A controlling folyamatok jellemzéi

Az el6z6 bekezdésekben mar volt arrdl sz, hogy az egyes pénziigyi controlling eszkdézéknek,
illetve folyamatoknak milyen jelent6s szerepe van a kis- és kozépvallalkozasok életében is. Ezek

kozil parat kiemelve és jobban megvizsgalva szeretném bemutani azok jellemzégit, hatasait.

A pénzligyi controlling a pénzligyi folyamatok tervezését, iranyitdsat és ellenérzését foglalja
magdaban. Elsédleges célja, hogy biztositsa a véllalkozas pénziigyi stabilitasat, hatékonysagat és
hosszi tavu fenntarthatdsagat. A pénzigyi controlling segit az er6forrasok optimalis
elosztasaban, és hozzajarul a vallalat stratégiai és operativ céljainak eléréséhez.

Jellemzéje, hogy szorosan 6sszekapcsolja a tervezési, végrehajtasi és ellen6rzési folyamatokat,
mikozben folyamatos visszacsatoldst biztosit a vezetés szamara. Az egyik legfontosabb terilete a
koltségkontroll, amely magaban foglalja a koltséghelyek és koltségviselSk kezelését, valamint a
koltségek elemzését és optimalizalasat. Emellett a pénziigyi controlling kiemelt figyelmet fordit a
likviditds megG6rzésére és a cash-flow folyamatos nyomon kévetésére. Ezekre a kiiléndsen fontos
és meghatarozd eszkozokre, illetve folyamatokra szeretnék bdévebben kitérni a kovetkezd

bekezdésekben.
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Sdvay 3 olyan controlling folyamatot, eszkozt emel ki, aminek a kis- és kozépvallalkozasok
esetében fontos szerepe van mindentél fliggetlenil. A pénzigyi controlling egyik alapvetd és
legfontosabb eszkdze a terv-tény elemzés, amely 6sszehasonlitja a tervezett pénziigyi mutatdkat
a tényleges eredményekkel, igy segit az eltérések azonositdsdban és a korrekcids intézkedések
meghozataldban. Szintén fontos szerepet jatszik az eredménykontroll, amely a vallalat gazdasagi
teljesitményét értékeli, és hozzdjarul a nyereségesség fenntartasahoz. Emellett fontos szerepe
van a pontos monitoringnak és az alapos ellen6rzésnek, amelyek elengedhetetlenek a
vdllalkozdsok hatékony miikodéséhez és eredményességéhez. Ez azt jelenti, hogy ezek a
folyamatok nemcsak alkalmazkodnak a valtozo belsd és kiilsé kdrnyezeti tényez6khdz, hanem
képesek a vallalkozasok hosszu tavua sikereit is garantalni azdltal, hogy gyorsan és megfelel6en

reagdlnak a valtozasokra és hatékony dontéseket hoznak (Savay, 2020).

A pénzigyi controlling nem csupan operativ szinten m(ikddik, hanem stratégiai szinten is
tdmogatja a dontéshozatalt. Példaul a beruhdzdsok megtériilésének elemzése és a hosszu tavu
pénzigyi tervek készitése alapvet6en befolyasolja a vallalat fejlédési irdnyat. Az adatelemzés és a
digitdlis eszko6zok alkalmazasa révén a pénziigyi controlling napjainkban egyre inkabb

automatizalta valik, ami noveli a pontossagot és a hatékonysagot.

Tovabbi jellemzéje, hogy integralt szemléletet alkalmaz, ami azt jelenti, hogy a vallalat dsszes
pénziigyi adatat egységes rendszerben kezeli. Ez lehet6vé teszi a vezetGk szamara, hogy atfogd
képet kapjanak a pénzligyi helyzetrél, és id6ben reagdljanak a valtozasokra. A pénziigyi controlling
emellett hangsulyt fektet a kockazatkezelésre is, hiszen a pénziigyi stabilitds megGrzése szorosan

0sszefligg a potencialis kockdzatok azonositasaval és minimalizalasaval (Kupec & Pisar, 2021).

Ezek mellett a kis- és kdzépvallalkozdsok esetében a pénziigyi controlling segiti az eréforrasok
hatékony felhaszndlasat, és hozzajarul a versenyképesség fenntartasdhoz. Ugyanakkor a kisebb
vallalkozdsokndl gyakran el6fordul, hogy a controlling tevékenysége kevésbé strukturdlt, és az

er6forrasok sz(ikossége miatt nem minden eszkodzt alkalmaznak teljeskorien.

Fontos megjegyezni, hogy a controlling folyamatoknak a vdllalkozasok versenyképességét is
javitaniuk kell, hogy erdsitsék pozicidjukat a piaci versenyben és lehetGvé tegyék a sziikséges

atalakitasokat és innovacidkat. Kiilonésen a kis- és kozépvallalkozasok szamara lényegesek a
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hatékony controlling folyamatok, amelyek optimalizdljdk a pénziigyi eréforrasokat, az Uzleti

stratégiakat és a novekedési lehet6ségeket (Toth, 2022).

2.2.1. A tervezési folyamatok a controllingban

A controlling rendszer megfelel6 mikddése a kis- és kozépvallalkozasok életében hatalmas
elényoket nyuijt a tervezési folyamatokban vald részvételik révén. Ahogy az el6z6ekben volt mar
a tervezés folyamatarol szd, ezt szeretném ebben a bekezdésben még kozelebbrél megvizsgalni,

hiszen ez az egyik alap pillére a pénzligyi controllingnak.

A tervezési folyamatok a controllingban kulcsszerepet jatszanak a vallalatok pénziigyi és stratégiai
céljainak elérésében. A controlling elsédleges funkcidja, hogy meghatarozza a célt, biztositsa
atlathato és hatékony mikodést, amelyhez elengedhetetlen a jol strukturdlt tervezési folyamat.
Ez a folyamat magdaban foglalja a pénziigyi és nem pénziigyi célok meghatarozasat, az er6forrasok
elosztdsat, valamint az elért eredmények folyamatos nyomon kovetését egyarant (Bondarenko,

és mtsai., 2022).

Az els6 |épés a tervezési folyamatban a célok kijelolése, amelyek lehetnek révid, kbzép- vagy
hosszu tavuak. ld6tartamtdl fligg6en meghatdrozhatdak részcélok is egyarant. Ezek a célok
vallalkozas kiils6 kornyezetével, mint példaul a piaci trendek vagy a jogszabalyi valtozasok. A célok
meghatdrozasa utan a vallalat részlegei és vezetdi k6zosen dolgoznak a konkrét operativ tervek

kialakitasan.

A controlling tervezési folyamatai soran az egyik legfontosabb elem a pénziigyi tervezés, amely
magaban foglalja az éves koltségvetés, a likviditasi terv, valamint a bevételek és kiadasok
el6rejelzését. A pénziigyi tervek segitenek az er6forrasok optimalis elosztdsaban és a likviditasi
problémdk megel6zésében. Emellett a tervezési folyamat kiterjedhet beruhdzasi tervek
készitésére is, amely soran a vallalatok elemzik a lehetséges projektek megtériilését és

kockazatait (Hanyecz, 2011).
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A tervezési folyamat része a kiilonb6z6 alternativak és forgatékdnyvek elemzése is. Ez lehet6vé
teszi, hogy a vallalatok felkésziljenek a bizonytalan piaci korilményekre, és kilonb6z6

stratégidkat dolgozzanak ki a lehetséges valtozdsok kezelésére.

A controlling tervezési folyamata szorosan kapcsolddik a monitoring és ellenérzési funkcidhoz. Az
elkészilt tervek alapjan a controlling rendszeresen nyomon koveti a tényleges teljesitményt, és
Osszehasonlitja azt az el6re meghatarozott célokkal. A terv-tény elemzések soran megfigyelhet6

eltérések jelzik, hogy hol van szlikség beavatkozasra vagy a tervek mddositasara.

Fontos megemliteni a digitdlis eszk6zok szerepét a tervezési folyamatokban. A modern controlling
rendszerek és szoftverek, példadul az ERP-rendszerek és az lzleti intelligencia (BI) platformok,
hatékonyan tdmogatjak a tervezést. Ezek az eszkdzok automatizaljak a szamitdsokat, vizualizaljak
az adatokat, és valés idejli informacidkat nyujtanak, amelyek alapvet6ek a gyors és megalapozott
dontéshozatalhoz (Kovacs & Nagy, A hazai pénzligyi kultura fejlesztésének aktualis feladatai,

2022).

A tervezési folyamatok sikere nagymértékben mulik a vallalat kommunikacidjan és
egylttmUkodésén. A kilonb6z6 részlegek kozotti informacidaramlas és az egyeztetések
biztositjak, hogy a tervek realisak és megvaldsithatok legyenek. Ez kilondsen fontos a kis- és
kozépvallalkozasoknal, ahol az eréforrasok korlatozottabbak, és a tervezési hibak gyorsabban

érezhet6vé valnak.

Osszességében elmondhatd, hogy a tervezési folyamat az egyik meghatdrozé része a
controllignak, azon belil a pénziigyi controllingnak is. A megfelel6 adatokhoz valé hozzaférés,
azok helyes értelmezése és hatékony felhaszndlasa révén lehet&ség nyilik a vallalkozasok szamara
a megfelel6 célok meghatdrozasara, azok nyomon kovetésére, a felmeril6 problémak
felismerésére és az azokra valé gyors és hatékony reagaldsra. Ezaltal a vallalkozasok
hatékonyabban mikodhetnek és javithatjak pénzligyi teljesitményliket, a vallalkozdsok vezetdi
pedig megalapozottabb és informaltabb dontéseket hozhatnak a vallalat fejlédése és ndvekedése

érdekében.
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3.abra: A tervezési folyamat |épései a controllingban

(Forrds: sajat szerkesztés, (Bondarenko, és mtsai., 2022) alapjdn)

Koltségvetés-

Célkitiizés & 2 Végrehajtas Ellendrzés | Ertékelés Korrekcié
ervezés

y | / |/
/ /

2.3. A controlling folyamatok hatékonysaga a kis- és kozépvallalkozasok

A controlling folyamatok hatékonysaga kiemelkedé jelentéséggel bir a kis- és kozépvallalkozasok
szamdara a hatékony uzleti mikodés és pénziigyi iranyitds szempontjabdl. Az optimdlis
eredmények eléréséhez a lehet6 leghatékonyabbd és hatdsosabba kell tenni a controlling
folyamatokat. A hatékony controlling rendszerek lehet6vé teszik, hogy a kis- és
kozépvallalkozasok jobban megértsék pénziigyi helyzetiket, azonositsak a lehetéségeket, és
tudjanak id6ben, megfelel6en reagdlni a valtozd kornyezeti hatasokra. Ezenkiviil fontos szerepet
jatszik a kockazatok megfelel6 elemzése is, err6l majd bévebben kiilon, a kovetkez6 fejezetben

szeretnék kitérni.

Egyik legfontosabb és leghatékonyabb szerepe a controllingnak a vallalkozdsok esetében, hogy
atlathatova teszi azok mikodését. Az el6z6 részben leirt jél m(ikodé tervezési folyamat, vagyis az
informacidk rendszerezett gyljtése és elemzése segiti a vezet6ket abban, hogy megfelel6
dontéseket hozzanak. Ez kilondsen lényeges KKV-k esetében, ahol az operativ és stratégiai

dontések gyorsan és kdzvetlenil befolydsolhatjak a vallalat eredményességét.

A kis- és kozépvallalkozdsok a controlling folyamatok hatékonysagat gyakran befolyasolja a

vezetGi szemlélet. Az olyan vezetdk, akik felismerik a pénzligyi tervezés, monitoring és ellenérzés
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fontossagat, hatékonyabb vallalatirdnyitast tudnak megvaldsitani. A controlling nem csupan a
koltségek csokkentésére dsszpontosit, hanem a bevételndvekedés lehetGségeinek feltardsara is.
Ugyan a KKV-k esetében legtobbszor nincs lehetSség egy kilon controlling pozicio létrehozasara,
viszont a folyamatok ugyanugy beépithetéek a vallalkozds mindennapjaiba (Kozarevic &

Vehabovic, 2020).

A hatékony controlling lehet6vé teszi a likviditas folyamatos ellen6rzését, ami létfontossagu a kis-
és kozépvallalkozasok mikodésének fenntartdsahoz. Egyes tanulmanyok szerint a vallalkozdsok
likviditasi problémai gyakran a pénziigyi tervezés hidnyossagaibdl fakadnak. A controlling
eszkozeivel ezek a problémak id6ben felismerhet6k és kezelhetdk.

A controlling folyamatait tamogatd technoldgidk alkalmazasa jelent6sen novelheti a
hatékonysagot. Az automatizalt rendszerek segitségével a kis- és kozépvallalkozasok gyorsabban
és pontosabban végezhetik el az adatgydjtést, a jelentéskészitést, valamint a pénzigyi
el6rejelzéseket. Ezaltal nemcsak id6t takaritanak meg, hanem csdkkentik az emberi hibak

lehet6ségét is (Karpati & Drétos, 2023).

A kis- és kozépvallalkozasok hatékonysagat javithatja a megfelel§ controlling stratégia. A
controlling egyik fontos része az eltérések elemzése. Az el6re meghatdrozott célok és a tényleges
eredmények kozotti kilonbségek feltarasa segiti a KKV-kat abban, hogy gyorsan korrigaljak a
mUikodési problémakat. A hosszu tadvu célok meghatdrozasa és azok rendszeres felllvizsgalata
lehet6vé teszi a fenntarthatd novekedést. Ez kiilondsen fontos a kis- és kozépvallalkozasok

szamara, amelyek gyakran szembesilnek a piaci trendek gyors véltozasaval.

Fontos a hatékonysdg szempontjabdl a koltségkontroll is, amely a controlling egyik alapvet6
funkcidja. A kis- és kozépvallalkozdsok szamara a koltségek hatékony menedzselése
elengedhetetlen a nyereségesség fenntartdsahoz. A koltséghelyek és koltségvisel6k részletes
elemzése segithet azonositani a megtakaritasi lehet6ségeket.

A hatékony controlling rendszer kialakitasa és miikodtetése azonban kihivasokkal jarhat. A KKV-k
gyakran nem rendelkeznek megfelel6 szakértelemmel vagy eréforrdsokkal a komplex controlling
folyamatok bevezetéséhez. Ezért fontos, hogy a rendszerek egyszerlek és a vallalkozas

méretéhez igazitottak legyenek (Sandor, Virlich, Gabor, & Pataki, 2024).
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Osszességében a controlling folyamatok hatékonysdga meghatdrozé tényezé a kis- és
kozépvallalkozdsok sikeressége szempontjabdl. Az atgondolt pénziigyi tervezés, a rendszeres
monitoring, a technoldgiai eszkdzok alkalmazasa és a stratégiai gondolkodas integrdlasa révén a
KKV-k képesek lehetnek a piaci kihivdsokkal szembenézni, és hosszu tdvon stabil m(ikodést

biztositani.

2.3.1. A kockazatkezelés szerepe a controllingban

A kockazatkezelés kiemelked6 jelent6séggel bir a controllingban, kiléndésen a kis- és
kozépvallalkozasok esetében. A kockazatoknak az ilyen tipusu vallalkozasokra gyakorolt hatasa
meghatdrozo lehet a pénzigyi eredményeikre nézve, ennélfogva nagyon fontos, hogy ezeket
azonositsak, mérjék és kezeljék a controlling folyamatok részeként. A hatékony kockazatkezelés
révén a vallalkozds még hatékonyabbda teheti a kockdzatok kezelését, hozzdjarulva ezzel a
stabilitas és a siker noveléséhez. Rdaddsul a hatékony kockazatkezelés el6segiti a fenntarthaté

fejlédést is.

A controlling folyamatai soran a vallalkozasok képesek azonositani és elemz6 médszerekkel mérni
a kockazatokat, ezdaltal pontosabb el6rejelzéseket és stratégiakat kidolgozva a jovébeli
kihivasokkal szembeni szembeszallas érdekében. A kockazatok kezelésének folyamata magdban
foglalja a kiloénboz6 kockazati tényez6k alapos elemzését, az ezekbdl szarmazd hatdsok
felmérését és a megfelel6 intézkedések meghozataldt azok minimalizalasa vagy megsziintetése
érdekében. A vallalkozasoknak ki kell dolgozniuk olyan kockazatkezelési stratégidkat, amelyek
figyelembe veszik az egyedi kihivasokat és lehet&ségeket, valamint a kiils6 kornyezetben
bekovetkez6 valtozasokat. A kockazatkezelés hatékony mddja a vallalkozasok szdmdra a
kiilonb6z6 kontroll technikak, mint példaul a pénziigyi modellezés és az el6rejelzés hasznalata
(Virglerova & Panic, 2021). Ezek a eszk6zOk segitséget nydjtanak a vallalkozasoknak a lehetséges
kockazatokkal szembeni védelemre és valaszlépésekre vonatkozd elképzelések és tervek
kidolgozasaban. A kockazatkezelés tehat kulcsfontossagu szerepet jatszik a controllingban, mivel
lehet6vé teszi a hatékony és stratégiai orientacidoju foglalkozast a kockdzatokkal szemben. A
megfelel6 kockazatkezelési eljarasok alkalmazdsa megerdsiti a vallalkozdsok stabilitasat,

csokkenti a bizonytalansagot és maximalizalja a hosszu tavu teljesitményt. A kockazatok kezelése
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tehat nemcsak egy fontos biztonsagi halé a vallalkozdsok szdmdara, hanem egy hatékony lzleti

stratégia kiépitésének alapja is (Dvorsky, Belas, Gavurova, & Brabenec, 2021).

Ezenkivil a kockazatkezelés nemcsak a controllingban, hanem a vezet6ség egészében is kiemelt
szerepet jatszik. A vezet6ségnek teljes mértékben tisztaban kell lennie a vallalkozast érinté
kockdzatokkal és a kockazatkezelés fontossdgaval. A hatékony kockazatkezelés segithet a
vdllalatnak fenntartani versenyel6nyét és elérni a fenntarthaté novekedést. A kockdazatok
felmérése és megfelel6 kezelése nagyban hozzdjarulhat a vallalkozas pénzligyi stabilitdsahoz és
eredményességéhez, valamint az Gzleti célok eléréséhez. A kockazatok jelent&ségét és hatasat
semmiképp sem szabad aldbecsilni, ezért kiemelt fontossdgu, hogy a vallalkozdsok
gondoskodjanak arrdél, hogy a kockazatkezelés a miikédésik alapvetd részévé valjon. A
kockdzatok kezelése és prevencidja folyamatos és dinamikus, amelyhez a vdllalatoknak
folyamatosan kovetnilik és alkalmazkodniuk kell a piaci valtozasokhoz és az U] kihivasokhoz
(Hudakova, Kardos, Dvorsky, Afful, & Kloudova). A hatékony kockazatkezelés lehetévé teszi a
vallalkozdsok szamara, hogy megfeleljenek a valtozé Uzleti kornyezet kihivasainak és
maximalizaljak az Uzleti teljesitményt. A kockdazatkezelés tehat kulcsfontossagli eleme a

vallalkozdsok vallalkozasi stratégidjanak és hosszu tavu sikerének.

2.3.2. A hatékonysagot befolyasolé tényez6k

A controlling folyamatok hatékonysagat szamos tényez6 befolyasolhatja a kis- és
kozépvallalkozasok. Az eréforrasok hatékony felhaszndlasa, a megfelel§ technoldgiai tdmogatas,
a megfelel6 munkafolyamatok és a szervezeti kultira mind-mind kulcsfontossaguak a hatékony
controlling folyamatok szempontjabél. Ezen tényez6k folyamatos figyelése és fejlesztése lehet6vé
teszi a vallalkozasok szamara, hogy maximalizdljdk a controlling hatékonysagat és ezaltal
hozzajaruljanak a vdllalati eredményesség noveléséhez (Loskorikh & Batori, 2024).
Fontos megemliteni, hogy a controlling folyamatok hatékonyabba tétele hosszu tava beruhdzas,
mely jelentés megtakaritdsokat eredményezhet a vdllalkozasoknak. Az optimalis eréforrasok
megfelel6 felhasznaldasa és a munkafolyamatok megfelel6 kialakitdasa koltséghatékonysagot
teremthet. Emellett, a technoldgiai tdmogatas bevezetése lehet6vé teszi az automatizalt

folyamatok haszndlatat, amelyek szintén hatékonyabba teszik a controlling folyamatokat és
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csokkentik az emberi hibdk kockdazatat. Ezaltal a vallalkozasok jobb gazdasdgi eredményeket

érhetnek el.

A szervezeti kultura is rendkiviil fontos a hatékony controlling folyamatokban. Az olyan
vallalkozdsok, amelyek elsédlegesen foglalkoznak a min&séggel és a hatékonysaggal, altaldban
magasabb szint( teljesitményt érnek el. A vdllalkozas vezetésének tamogatnia és eldsegitenie kell
a fejlédésre valo torekvést a szervezetben. A pozitiv szervezeti kultura javitja a munkatarsak
motivaciojat és elkotelezettségét, ami hozzdajarul a hatékony controlling folyamatok sikeréhez
(Sandor, Virlich, Gabor, & Pataki, 2024). A controlling folyamatok hatékonysaganak novelése
folyamatos figyelmet és fejlesztést igényel. Az mar meglévd folyamatok rendszeres értékelése és
feltlvizsgdlata kiemelten fontos. Ha sziikséges, mddositasokat és fejlesztéseket kell végrehajtani
az optimalizalas érdekében. A vallalkozdsoknak megtalalniuk a rugalmassag és a stabilitds kozotti
megfelel6 egyensulyt a folyamatok hatékonyabba tétele érdekében. Végsé soron, a hatékony
controlling folyamatok a sikeres Uzleti tevékenység kulcsai. A vallalkozasoknak lehetGséget kell
biztositaniuk az er6forrasaik megfelel6 felhaszndlasara és a munkafolyamatok optimalizaldsara,
hogy versenyképesek maradjanak a piacon. A controlling hatékonysaganak névelése nem csak
rovid tavu elényoket nydjt, hanem hosszu tavon is noveli a vallalati eredményességet és elGsegiti
a fenntarthaté novekedést. A controlling folyamatok az alapjai a sikeres vallalkozas mikodésének

és fejl6désének (Karpati & Droétos, 2023).

2.4. A pénziigyi controlling és a technoldgia

A pénziigyi controlling és a technoldgia kapcsolata az utébbi évtizedekben jelent8s fejlédésen
ment keresztil, mivel a technoldgiai innovacidk alapvetéen megvaltoztattak a vallalati pénziigyi
folyamatokat. A modern technoldgiai eszk6z6k és szoftverek ma mar alapvet6 szerepet jatszanak

a pénzligyi adatok gy(ijtésében, elemzésében és a dontéshozatal tamogatasaban.

A digitalizacié forradalmasitja a pénzligyi controlling teriiletét a kis- és kozépvallalkozasokban és
szamos el6ényt nyujt a vdéllalkozasok szdmadara. Az automatizalt folyamatok rovid id6 alatt
elvégezhetik a szamitasokat és elemzéseket, igy minimalizalva az emberi hibdk lehet6ségét. A
digitalizacié altalanos hozzajarulasa a vallalkozasok teljesitményéhez, hatékonysagahoz és
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versenyképességéhez szorosan 0Osszefligg a pénzigyi controlling hatékonysagaval (Bagdacs,
2023). A digitalizacioval a controlling munkatdrsai id6ét takarithatnak meg a rutinfeladatoknal,
melyeket az automatizalt folyamatok vallalnak at. Ezaltal tobb id6t tudnak forditani a stratégiai
analitikdra és dontéshozatali folyamatokra, ami jelent6sen javitja a vallalkozas teljesitményét és
versenyképességét. A digitdlis controlling eszk6zok lehet6séget adnak a szakembereknek, hogy
gyorsabban és hatékonyabban végezzék el a feladataikat, igy a cég konnyebben alkalmazkodhat
az Uzleti kdrnyezet valtozasaihoz. A digitalizacio a kis- és kozépvallalkozasok szamara is elérhetévé

teszi a modernebb pénzlgyi controlling megoldasokat.

2.4.1. A digitalizacio hatasa a pénziigyi controllingra

A digitalizacio jelent6s hatdst gyakorolt a pénziigyi controllingra, alapvet6en atalakitva a pénzigyi
adatok kezelésének és elemzésének maddjat. A technolégiai fejl6dés révén a vallalkozdsok ma mar
olyan eszk6zokhoz férhetnek hozza, amelyek lehet6vé teszik a gyorsabb, pontosabb és

hatékonyabb pénziigyi folyamatokat.

Az egyik legfontosabb technoldgiai fejlesztés a pénziigyi controlling terén az integralt
vallalatiranyitasi rendszerek (ERP) bevezetése. Ezek a rendszerek lehetévé teszik az adatok
egyetlen kdzponti helyen torténé kezelését, igy a pénzigyi informacidk konnyen hozzaférheték
és valds id6ben elemezhet6k. Az ERP-rendszerek el6nyei kozé tartozik a manualis adatfeldolgozas
csokkentése és az adatpontossag novelése (Hollé & Marselek, 2017). A technolégia fejlédésével
parhuzamosan egyre nagyobb szerepet kapnak az automatizalt pénziigyi controlling eszk6zok. Az
automatizalt jelentéskészités és adatelemzés segitségével a vallalkozasok id6t takaritanak meg,
mikozben javitjak az elemzések megbizhatdsagat. Ez kiilondsen fontos a gyors dontéshozatalhoz

sziikséges informacidk biztositdsa érdekében (Fahndrich & Pedell, 2024).

A big data elemzés és az adatanalitika szintén meghatarozd szerepet tolt be a pénzigyi
controllingban. Ezek az eszk6zok lehetévé teszik a hatalmas adatmennyiségek feldolgozasat és
értelmezését, igy a vallalkozdsok jobban megérthetik a piaci trendeket, el6rejelezhetik a pénzigyi

kockazatokat, és hatékonyabban kezelhetik azokat (Lehner & Leitner-Hanetseder, 2023). Az
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adatelemzési eszkdzok kilonosen fontosak a kis- és kozépvallalkozasok szamara, ahol az

eréforrasok optimalizalasa kiemelt fontossagu.

A mesterséges intelligencia (MI) és a gépi tanulas alkalmazasa is forradalmasitja a pénzigyi
controllingot. Ezek a technolégidk képesek az ismétl6d6 feladatok automatizaldsara, valamint a
mintazatok és anomadlidk felismerésére a pénzigyi adatokban. Ez nemcsak a hatékonysagot
noveli, hanem segiti a kockazatok korai felismerését is.

Az lzleti intelligencia (Bl) eszkdzok tovabbi elényt jelentenek a pénzligyi controlling szdmara,
mivel ezek a megolddsok vizudlis jelentések és interaktiv dashboardok formajaban teszik
érthet6vé az adatokat (Bagddacs, 2023). A vezet6k szamdra igy gyorsabban elérhet6k a

dontéshozatalt tdmogatd informaciok.

A felh6alapu technoldgia elterjedése lehet6vé tette, hogy a pénziigyi controlling eszk6zok tavoli
elérés(ivé vdljanak, ami noveli a rugalmassagot és csokkenti az IT-infrastruktira koltségeit. A
felhnémegoldasok kilonosen el6nydsek a kisebb vdllalkozasok szamdra, mivel hozzaférést
biztositanak fejlett technoldgidakhoz alacsonyabb koltséggel.

Az adatvédelem és a kiberbiztonsag szintén fontos szerepet jatszik a pénziigyi controllingban,
kiléndsen a technoldgiai eszk6zok alkalmazasa sordn. A vallalkozasoknak gondoskodniuk kell az
érzékeny pénzigyi adatok védelmérél, hogy megakaddlyozzak az adatlopast vagy az illetéktelen

hozzaférést.

Az IoT (Internet of Things) alkalmazasa a pénziigyi controllingban lehet6vé teszi az adatok valds
idejli gydjtését és integralasat a vallalkozas kilénboz6 terileteirdl. Ez kiilondsen hasznos lehet a
logisztikai koltségek nyomon kdvetésében és a hatékonysag javitdsaban (Gokhale, Bhat, & Bhat,

2018).

Osszefoglalva a technolégia nemcsak a pénziigyi controlling hatékonysagat néveli, hanem
hozzdajarul a vallalati stratégia sikeres megvalésitasahoz is. Az innovativ eszk6zok alkalmazasa
révén a vallalkozasok gyorsabban és pontosabban reagalhatnak a piaci valtozasokra, mikozben

javitjak a pénzligyi eredményeiket és csokkentik a kockazatokat.
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1.tablazat: A technoldgiai eszkdz6k elterjedtsége a controllingban

(Forrds: sajat szerkesztés, (Fahndrich & Pedell, 2024) és (Bagdacs, 2023) alapjdn)

Technolégiai eszkoz Hasznaldk aranya (%) Megjegyzés
Wf Leggyakoribb médszer
ERP rendszer 20 Automatizalt adatelemzés
Bl dashboard 10 Modern vizualizacios eszkoz

2.4.2. Az adatelemzés és adatvizualizacio szerepe a controllingban

Az el6z6ekben leirt modern controlling eszkdzok mellett, az adatelemzés és adatvizualizacid is
kulcsfontossagu szerepet jatszik a pénzigyi controllingban, valamint segit a vallalkozdsoknak

konnyebben azonositani a pénzligyi trendeket, igy hatékonyabban tudnak dontéseket hozni.

Az adatvizualizacid olyan eszkodz, mellyel kdnnyen attekinthet6vé valnak az adatok és azok
Osszefliggései, ezaltal a vallalkozasok vezet6i konnyebben értelmezhetik és megérthetik a
pénzigyi informacidkat. Emellett az adatelemzés és adatvizualizacié nagy segitséget nyujt a kis-
és kozépvallalkozdasok is, hiszen lehetGvé teszi szamukra az adatok hatékonyabb felhasznaldsat
strategikus dontések meghozataldban és versenyel6ny kialakitasaban. Az adatok mélyebb
elemzése és azok vizudlis megjelenitése nélkiilozhetetlen eszkdz az Uzleti siker eléréséhez és
fenntartasahoz (Borosova, 2024). Adataink felhaszndldsa segit abban, hogy a vallalkozasunk
jobban megértse a fogyasztdi viselkedést, az Uzleti trendeket és a piaci lehet6ségeket. Az
adatokbdl levonhatd kovetkeztetések alapjan tudunk hatékonyabb (izleti stratégiat kidolgozni és
jobban kiszolgalni a vevGink igényeit. A megfelel6 adatkezelés és elemzés révén a
vallalkozdsoknak lehet&ségik van a hatékonysag novelésére, koltségcsokkentésre és Uj Uzleti
lehet6ségek felfedezésére. Az adatelemzés és adatvizualizacié térnyerése tovabb erésiti a
pénziigyi adatok és informaciok kiakndzasanak fontossagat a vallalkozdsok szamara. Egyre tobb
vallalkozds ismeri fel az adatelemzés potencialjat és az adatokbdél meritheté el6nydket. Az
adatvezérelt dontéshozatal az Gzletmenet hatékonysaganak és eredményességének novelését
szolgalja. Az adatelemzés és adatvizualizacidé tovabbi fejl6édése pedig még komplexebb és

hatékonyabb analitikai megoldasokat nyujthat a vallalkozasoknak.

21



2.5. A kis- és kozépvallalkozasok controlling gyakorlatai

A kis- és kozépvallalkozdsokban a controlling gyakorlatai dltaldban a vallalat pénziigyi és gazdasagi
tevékenységét tdmogatjdk. A controlling gyakorlatai a tervezési folyamatoktdl kezdve a pénziigyi
elemzéseken 4t az er6forrasok hatékony felhasznaldsdanak biztositdsdig terjedhetnek. Ez a
folyamat valéban rendkiviil fontos szerepet jatszik az altalanos lzleti mikodésben. A controlling
adatainak elemzése és értelmezése révén a vallalat vezetdi olyan stratégiakat hozhatnak, amelyek
segitenek optimalizdlni az Uzleti folyamatokat és elérni a vallalati célokat. A controlling
gyakorlatok felhasznaldsa a dontéshozatal soran tovabbi el6nydkkel jarhat, mivel segithet a
kockazatok azonositdsdban és a hatékonyabb lzleti dontések meghozataldban. Mindezek a
tevékenységek hozzajarulnak a vdllalati sikerhez és hosszu tava fenntarthatdsagahoz. Ennek
fényében a controlling a kis- és kozépvadllalkozasok minden szempontbdél elengedhetetlen

eszkozzé valik.

2.5.1. A kis- és kozépvallalkozasokban alkalmazott controlling eszk6z6k

A kis- és kozépvallalkozdsokban hasznalt controlling eszk6zok kulcsfontossaguak az adatgy(ijtés,
adatelemzés és eredmények vizualizdlasa szempontjabdl. Ezek a rendkivil hasznos eszkdzok,
amelyek nélkiilozhetetlenek a sikerhez, segitenek a kis- és kozépvallalkozasoknak a preciz
koltségvezérlésben, megbizhato pénzlgyi szoftverek hasznalataban, hatékony
teljesitménymenedzsment rendszerek kiépitésében és dashboardok kialakitasaban. Ezen
eszkdzokkel a KKV-k még hatékonyabban kovethetik nyomon és értékelhetik pénzigyi

teljesitményiiket, valamint gyorsan reagdlhatnak az esetleges valtozdsokra és kihivasokra.

Az adatok gy(jtése és elemzése segit az lizleti folyamatok jobb megértésében, optimalizaldsaban
és hosszu tavu stratégidk kidolgozdsaban. Ezenkiviil lehet6séget adnak a versenytarsak el6tt vald
elény megszerzésére. Az intuitiv dashboardok és a vizualizacié segiti a dontéshozdkat a gyorsabb
és hatékonyabb dontéshozatalban, valamint a teljesitmény folyamatos nyomon kdvetésében
(Zéman & Téth, 2017). A hatékony controlling eszk6zok hasznalata tehat kulcsfontossagu a kis- és
kozépvallalkozasok versenyképességének és fenntarthatdsaganak, amelyek tdmogatjak a siker

elérését és a novekedést. Emellett a kis- és kdzépvallalkozasoknak szigoru koéltségkontrollt és
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pénziigyi iranyitast kell fenntartaniuk a hosszu tava stabilitds és fenntarthatdsag érdekében,

valamint a beruhazasok és ndvekedési lehet6ségek kiakndzdsa érdekében.

2.5.2. A kis- és kozépvallalkozasok controlling folyamatai

A kis- és kozépvallalkozasok esetében a controlling folyamatai altaldaban f6ként 3 részfolyamatot,

a tervezés, az ellenbrzés és az értékelés folyamatat foglaljak magukban.

1. A tervezési folyamat sordn a vallalat konkrét célok kitlizése és a sziikséges er6forrasok
meghatdrozasa torténik, figyelembe véve az aktudlis piaci trendeket és Uzleti
lehetGségeket.

2. Az ellen6rzés folyamata soran a vallalat alaposan monitorozza pénzligyi adatait, illetve a
teljesitményét minden szinten, és szakértdi segitséggel sziikség esetén korrekcidkat hajt
végre.

3. Az értékelés folyamata soran pedig a vallalkozas atvizsgdlja az elvégzett tevékenységek
eredményeit, tanulsagokat von le a jov6beli tevékenységek szdmdra, valamint az

erdsségeit és gyengeségeit is felméri (Széka, 2007).

A tervezés soran a vallalatnak lehet6sége van tovabbi részletes piackutatdsokat, Uzleti
elemzéseket és stratégiai megkozelitéseket alkalmazni, hogy hatékonyabbd tegye az Uzleti
mUikodést, és meghatarozza az optimalis célokat a sikeres eredmények eléréséhez. Az ellen6rzés
folyaman fékuszban van a kéltségek alapos elemzése és a cash flow szigoru figyelemmel kisérése,
hogy a vallalat id6ben felismerje és kezelje a pénziigyi kockdzatokat (Havass, Kozma, dr. Pucsek,

dr. Siklési, & dr. Veress, 2023).

Ezaltal a controlling biztositja a kis- és kozépvallalkozasok ndvekedésének és fenntarthatdsaganak
alapjait, valamint a versenyképességet és hatékonysagot. Ennek érdekében a vallalkozasnak
sziiksége lesz arra, hogy befektessen a munkaeré fejlesztésébe, a technoldgiai infrastrukturaba
és a megfelel6 eszkdzokbe, amelyek lehet6vé teszik a folyamatok hatékony végrehajtdsat

(Kémdves, Dajnoki, Podr, Szabd-Szentgroéti, & Szabd, 2022).
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2.6. A controlling hatékonysaganak mérése a kis- és kozépvallalkozasokban

A kis- és kozépvallalkozasokban a controlling hatékonysaganak mérése rendkiviil fontos és dénté
szerepet jatszik a vdllalkozas teljesitményének értékelése szempontjabdl. Ennek érdekében

szamos kilonb6z6 és valtozatos mddszert és eszkozt alkalmazhatunk a mérési folyamat sordan.

e A pénziigyi mutatdk alapos elemzése és vizsgalata lehet6vé teszi a véllalkozas anyagi
helyzetének teljeskord megismerését és attekintését, beleértve a bevételt, a koltségeket,
a profitot, a likviditast és a megtérilést. Az ilyen alapos elemzések és vizsgdlatok révén
konnyen felfedezhet6k azok a tertletek, ahol hatékonyabb szabalyozasi intézkedések és

beavatkozdsok sziikségesek és alkalmazanddk.

o A koltség-haszon elemzés és kiértékelés is rendkivil hasznos lehet, hiszen segit
meghatdrozni és felmérni, hogy a vallalkozds mennyi profitot és eredményt produkal a
befektetett koltségek tekintetében és aranyaban. llyen elemzés soran figyelembe vehet6k
az arrés, a hozzaadott érték ardnya és az lizemi hatékonysag értékelése is. A megfeleld
eszkdozok és modszerek alkalmazdsa és hasznalata lehet6vé teszi szdmunkra, hogy
alaposabb megértést és betekintést nyerjink a vallalkozds jovedelmezGségébe és

hatékonysagaba (Havass, Kozma, dr. Pucsek, dr. Sikldsi, & dr. Veress, 2023).

e Kiemelt fontossaggal bir a controlling tevékenységekhez sziikséges id6 és er6forrdsok
mérése és meghatarozasa. Ezaltal fel tudjuk térképezni és felmérni azokat a terlleteket,
ahol a viéllalkozds hatékonyabb, eredményesebb és produktivabb lehet a controlling
szempontjabodl. Az id6mérés és a folyamatok hatékonysaganak kiértékelése, valamint az
eréforrasok felhaszndldsanak felmérése és értékelése kivalé moddszerek lehetnek és
lehet6séget adnak a hatékonyabb és fejlettebb rendszer alkalmazasdra. Ezaltal
egyszerlibben és hatékonyabban azonosithatok azok a teriiletek és szegmensek, ahol a
controlling tevékenységek és eljardsok javitasra, finomhangoldsra és optimalizalasra

szorulnak (Havass, Kozma, dr. Pucsek, dr. Sikldsi, & dr. Veress, 2023).
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Mindemellett kiemelked6 fontossdgu a megfelel6 és alkalmas mddszer kivdlasztasa és
alkalmazasa a controlling folyamatban és tevékenységekben. Fontos, hogy a kivalasztott
rendelkezésre allé er6forrasokkal. Kiemelt figyelmet kell forditani arra, hogy a valasztott
modszer lehetévé tegye és segitse az eredmények és mutatdk Osszehasonlitasat az
el6zetesen meghatarozott és kitlzott célokkal és elvarasokkal. Igy egyszer(ibb és
atlathatéobb modon felmérhet6 és megitélhetd, hogy a vallalkozas hol tart a kit(izott célok
és irdnyelvek megvaldsitasahoz képest, és milyen mértékben sikeriilt elérni ezeket a
célokat. Az eredmények és vizsgalatok alapjan, szikség esetén moédositasok és
finomitdsok végezhet6k és hajthatdk végre a controlling rendszerben és mikodésében
annak érdekében, hogy még hatékonyabbd valjon a teljesitményértékelés és a vallalkozas
eredményessége, gazdasagossaga és hatékonysaga fokozddjon és névekedjen (Kresalek,

2024).

2.6.1. Mérési modszerek a controlling hatékonysaganak értékelésére

A controlling hatékonysaganak mérésére kilénb6z6 mddszereket és eszkdzoket alkalmaznak,

amelyek célja a controlling rendszerek eredményességének és hozzajarulasanak értékelése a kis-

és kozépvallalati célok eléréséhez. Az aldbbiakban bemutatom a f6bb mérési modszereket és azok

jelent6ségét, amik a leghasznosabbak lehetnek kis- és kozépvallalkozasok esetében is. Ezek

tobbségérdsl a “Pénziigyi controlling eszkozei a kis- és kozépvallalkozasokban” fejezetben mar

esett szo.

Koltség-haszon elemzés: A controlling koltségeinek és hasznainak 6sszehasonlitdsa az
egyik leggyakrabban alkalmazott mddszer. Ennek célja, hogy kideritse, a controlling
rendszerek bevezetése és muikodtetése milyen mértékben jarul hozza a pénzigyi

stabilitdshoz és a vallalat nyereségességéhez.
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o Kulecsmutaték (Key Performance Indicators - KPI: példdul a netté profit, ROl (Return on
Investment), vagy az operativ koltségek valtozdsa, alapvetéen fontosak a controlling
hatékonysaganak értékelésében. Ezek a mutaték objektiv képet adnak a vallalat

teljesitményérdl.

o Benchmarking: A controlling folyamatok 6sszehasonlitdsa mas, hasonldé méretl és
iparagban m(ikédé vallalatok gyakorlataival. Ez segit azonositani a fejlesztési

lehet6ségeket és értékelni a controlling versenyképességét.

o Balanced Scorecard alkalmazasa: A Balanced Scorecard mddszer lehetévé teszi, hogy a
pénzigyi controlling teljesitményét ne csak pénziigyi szempontbdl, hanem stratégiai
célokhoz vald hozzajarulasa alapjan is mérjik. Ez a mddszer kilonoésen hasznos a hosszu

tavu tervezésben.

o Koltségkontroll elemzése: A controlling egyik legfontosabb funkcidja a koltségcsokkentés
és a hatékonysagnovelés. A koltségkontroll eredményessége az egyik elsédleges mérési

szempont.

o Vezet8i visszajelzések: A vezet6k elégedettségének mérésére szolgald kvalitativ
modszerek, példaul interjuk és kérddivek. Ezek a visszajelzések segitenek azonositani a

rendszer gyengeségeit.
o ld6alapu hatékonysag: A controlling folyamatok gyorsasdganak és rugalmassaganak

elemzése. Példaul a pénzlgyi riportok elkészitéséhez szlikséges id6.

A fentiek alapjan a controlling hatékonysaganak értékelése sokrétli, és érdemes egyiittesen
alkalmazni a kvantitativ és kvalitativ mddszereket. A megfelel6 eszk6zok kivalasztasa rengeteg

tényez6tél figghet, példaul a kis- vagy kozépvallalkozasok méretétdl, iparagatdl és céljaitdl is.
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3. ANYAG ES MODSZERTAN

A dolgozat legf6bb célja annak vizsgdlasa volt, hogy a kis- és kozépvallalkozasok, illetve ennél még
kisebb szervezetek életében milyen szerepet tolt be a pénzligyi controlling, |1étezik-e, valamint,

hogy ez miként valtozott az elmult években, kiilonos tekintettel a covid jarvany id6szakara.

A mélyinterju el6nye, hogy személyes hangvételd, kvalitativ adatgy(ijtési mddszer, amely segit
abban, hogy az interju alany részletesen kifejtse tapasztalatait, véleményét és meglatasait. A
kvantitativ médszerekkel, példaul kérddivekkel szemben a mélyinterju sokkal inkabb feltarja az
Osszefliggéseket, indokokat, amelyek egy strukturalt valaszlehet&ségeket adod kérdSivbél gyakran
kimaradnak. A kutatasban vdlasztott hipotézisek miatt nem csupan adatokra, hanem

Osszefliggésekre, tapasztalatokra volt leginkabb szlikségem, ezért dontottem emellett.

A sportegyesiilet elnokével készilt mélyinterju kilonosen alkalmasnak bizonyult, mert az
interjualany a szervezet vezetGjeként kozvetlen ralatassal rendelkezik a pénziigyi folyamatokra és
a controlling gyakorlatara. Az 6 szemszogébdl tudtam megvizsgdlni, hogy hogyan valésul meg a
controlling egy kisebb szervezetben, milyen nehézségekkel kell szembenézni, és milyen fejlédési
lehet6ségeket biztosit ez. A vezetdi néz6pontbdl szarmazéd informacidk hitelesen tiikrozik a
szervezet mikodésének pénzigyi dimenzidit, igy a kutatds szadmdara relevans adatokat

biztositanak.

2024 szeptemberében késziilt az interju, amelyet a vizsgalt szervezet (sportegyesiilet) elndkével,
illetve alelnokével készitettem személyesen. Az interju kb. 60 percig tartott, egylitt k6zosen
valaszoltak kérdéseimre. Kézben elektronikus formdaban rogzitettem az elmondottakat, ez a
dolgozat mellékletét képezi. Kérdéseimet témakoronként tettem fel, 7 6 témakor koré éplilt az

interju:
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2. tablazat: Az interju soran feltett kérdések f6bb témakorei

(Forrds: sajat munka)

Témakor

Kutatasi cél

1. Altalanos kérdések az

egyesiiletrol

2. A controlling rendszer az

egyesiiletnél altalanossagban

3. Tervezés

4. Tervezett és valds eredmények

osszehasonlitasa év kozben

5. Tervezett és valds eredmények

osszehasonlitasa év végén

6. Technolégiai fejlesztések és

innovacio

7. A Covid-jarvany hatasai az
egyesiileten beliili pénziigyi

controllingra

Megismerni az egyesiilet altalanos

jellemzéit, céljait és formajat

Attekinteni a controlling rendszer
jelenlétét és miikodését az
egyesiilet kiilonboz6 teriiletein
Vizsgalni az éves pénzligyi tervezési

gyakorlatokat és a kit(izott célokat

Rendszeres terv-tény
Osszehasonlitasok és értékelések
gyakorisagdnak és mddszereinek
feltarasa

Az év végi pénziigyi célok
elérésének vizsgalata, siker és
kudarcok feltarasa

A pénzigyi controllingban
alkalmazott technoldgiai és digitalis
eszkdzok szerepének
feltérképezése

A Covid-jarvany pénzigyi
controllingra gyakorolt hatasainak
vizsgalata és az azokra adott

valaszok

Az egyesiilet alapvet6 céljainak és

formajanak feltarasa a controlling
szempontok tiikrében

Felmérni a controlling terileteit,
szerepét és eloszlasat az egyesiilet
mikodésében

Megérteni az egyesiilet éves
pénziigyi tervezésének folyamatat
és f6 céljait

Az év kozbeni pénzigyi
eredménykovetés mddszereinek és

hatékonysaganak elemzése

Attekinteni az éves pénzigyi célok
teljesiilését, kudarcokat és
alkalmazkodasi stratégiakat
Felmérni a technoldgiai innovaciok
hatasat a pénziigyi controlling

folyamatokra

Megérteni, hogyan valtoztak a
controlling folyamatai és eszkozei a
jarvany hatdsara, és miként
befolyasolta ez az egyesiilet

mUikodését

Osszességében a mélyinterju alkalmazasa indokolt és célszer(i valasztasnak bizonyult. A médszer

biztositotta a kutatds szamara a sziikséges részletességet, hitelességet és rugalmassagot, igy

alkalmasnak bizonyult a dolgozatban megfogalmazott hipotézisek vizsgalatara. Az interju révén
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olyan mélyebb 6sszefliggések is felszinre keriltek, amelyek a szakirodalmi attekintés alapjan nem

voltak teljes korlen azonosithatodk, ezzel pedig a dolgozat tudomanyos értékét is novelték.

4. EREDMENYEK

4.1 Primer kutatas

A kovetkezS hipotéziskere kerestem a vdlaszokat a mélyinterji soran a kutatdsi kérdések

segitségével:

1. A kis- és kozépvallalkozasok a pénziigyi controllingot foként likviditaskezelési és

koltségoptimalizalasi eszkdzként hasznaljak a hosszu tavu siker érdekében.

Az els6 hipotézishez tartozo kutatasi kérdések:

e Milyen konkrét pénziigyi controlling eszk6zdket alkalmaznak a kis- és kdozépvallalkozasok
a mindennapi mikodés soran (pl. cash-flow tervezés, bevétel-kiadds nyomon kovetés)?

e Avallalkozas vezetGi/az ezzel foglalkozd szakemberek milyen gyakorisaggal hasznaljak a
dontések soran a controlling folyamatok altal kapott adatokat, eredményeket?

e Mely pénziigyi controlling teriiletek (likviditdsmenedzsment, koltségkontroll,
eredménytervezés) kapjak a f6 szerepet?

2. A rendszeres pénziigyi controlling tevékenység (példaul: terv-tény 6sszehasonlitas) pozitiv

osszefiiggésben all a vallalkozas bevételnovekedésével és tartalékképzo képességével.

A masodik hipotézishez tartozé kutatasi kérdések:

e Milyen gyakran végzik el a tervezett és a tényleges pénziigyi eredmények
0sszehasonlitasat?

e Kimutathato-e 6sszefliggés a rendszeres controlling tevékenység és a vallalkozas
pénzlgyi teljesitménymutatoéi (példaul: arbevétel novekedése) kdzott?

e Milyen dontéseket hoztak a vezet6k/az ezzel foglalkozé szakemberk a controlling altal
kapott informacidk alapjan, amelyek fejl6dést eredményeztek?
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3. A kisvallalkozasok kdrében az elmiult idészakban névekedett a digitalis controlling eszk6zok

hasznalatanak gyakorisaga.

A harmadik hipotézishez tartozé kutatasi kérdések:
e Hogyan véltozott az elmult években a controlling tevékenységek gyakorisaga és nyomon
kdvetése?

e Milyen Uj controlling eszk6zok és mddszerek jelentek meg a vallalkozas életében az
alapitds ota?

o Novekedett-e a controlling tevékenységre forditott id6 és mddszer az elmult években?
e Avdllalkozds vezet6i tudatosan épitették ki a controlling rendszeriiket, vagy az évek

soran a tapasztaltak alapjan?

4. A covid jarvany hatasara a kisvallalkozasok a pénziigyi controlling hangsulyat athelyezték a
likviditas- és cash-flow menedzsmentre, valamint gyakrabban alkalmaznak pénziigyi

monitoringot.

A negyedik hipotézishez tartozé kutatdsi kérdések:

o Milyen mértékben nétt a controlling szerepe a covid id&szaka alatt és utan?
o Mely pénziigyi controlling mutatok keriiltek el6térbe a covid jarvany idején és utan?
e Milyen Uj controlling folyamatokat vezettek be a jarvany kévetkeztében?

e A covid utan fenntartottak-e ezeket a valtozasokat, vagy visszatértek a kordbbi
gyakorlathoz?
4.1.2 Interju kérdések

Az interjut 7 f6 témakor koré épitettem. A témakorokon belil tobb kérdést is feltettem az
egyesllet elnokének, illetve alelnokének. Ezekre a kérdésekre nem kiilon-kilon, hanem egyutt

valaszoltak.
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. Altaldnos kérdések az egyesiiletrél

Ezzel a témakodrrel az volt a célom, hogy egy atfogd képek kapjak az egyesiiletrél, a legfébb

céljairdl és a formajardl.
Kérdés: Mi az egyesiilet célja/céljai?

Valasz: Az egyesiilet alapvetd célja, hogy elsegitse és népszerlsitse az egészséges életmodot,
gyerekek és felnéttek szamdra egyardnt. Ennek érdekében a szervezet kiilénféle sportoldsi
lehetbségeket kindl a tagjainak, hogy rendszeres fizikai testmozgdst tudjanak végezni. Azok
szamdra, akik nem csupdn hobbiként, hanem komolyabban, vagy akdr magasabb szinten is
szeretnék lizni a sportot, az egyesiilet versenysportoldsi lehetéségeket is biztosit. Az egyesiilet
célja tovdbbd, hogy kiilénb6z6 versenyek szervezésével — versenysportoldknak, illetve hobbi
sportoldknak egyardnt — tadmogassa a sportoldk fejlédését és elismerését, valamint hozzdjdaruljon

a k6zdsségi sportolds élményéhez, amely kzdsségformdlo erejével is pozitiv hatdst gyakorolhat.

A sportegyesiilet valdszinlileg tobbnyire pénziigyi stabilitdsra torekszik, amikor egészséges
életmddot és versenysportot is kindl a tagjainak, hiszen a versenyek és edzések koltségeinek
optimalizdlasa elengedhetetlen a hossz tdvud mikodéshez. Ez jél illeszkedik ahhoz a
megfigyeléshez, hogy a KKV-k a controllingot els6sorban likviditaskezelésre és
koltségoptimalizaldsra hasznaljak, hiszen igy tarthaté egyensulyban a bevétel és a kiadas is.

Kérdés: Milyen formdja van az egyesiiletnek?

Valasz: Kiemelten kézhasznu egyesiilet.

Il. A controlling rendszer az egyesiiletnél altalanossagban

A masodik témakor az egyesiilet életében szerepl6 controlling folyamatok koré épiilt. Szerettem

volna felmérni a controlling terlleteit, szerepét és eloszlasat az egyesiilet mikodésében.
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Kérdés: A controllingnak milyen teriiletei jelennek meg az egyesiiletben (pénziigy, marketing,

logisztika stb.)?

Valasz: A controlling egy sportegyesiilet életében rendkiviil fontos szerepet jdtszik, hiszen
biztositja, hogy a szervezet pénziigyi és miikédési folyamatai hatékonyak és fenntarthatdk
legyenek. A kisebb egyesiileteknél, ahogy ebben az esetben is, a controlling folyamatai gyakran
nem kiilébn szakemberekre vagy részlegekre vannak bizva, hanem tébb teriiletet is érintenek. A
pénziigyek teriiletén a controlling segit a bevételek és kiaddsok egyensulydnak fenntartdsdban,
ami elengedhetetlen az egyesiilet stabil miikédéséhez. Ezenkiviil a marketing is a controlling része.
Ide tartozik példdul a kommunikdcids és toborzdsi stratégidk hatékonysdgdanak mérése, amelynek
célja, hogy az egyesiilet minél tébb uj tagot vonzzon be. A logisztikai controlling is fontos szerepet
jatszik az edzések és versenyek szervezésében, az eszkézOk beszerzésében, illetve az edzdk,
oktatok beosztdsdban. Mindezen teriiletek esetében a controlling segit abban, hogy az egyesiilet
hatékonyan miikédhessen, optimalizdlja kéltségeket, és biztositsa, hogy minden sziikséges

er6forrds rendelkezésre dlljon a sporttevékenységek folyamatos tdmogatdsdhoz.

Ebben az esetben a controlling a pénziligyi, marketing és logisztikai teriiletekre terjed ki
els6sorban, ami jél mutatja, hogy a KKV-szektorban gyakran egyszemélyes vagy megosztott
szerepkorben valdsul meg a kontroll. Ez a gyakorlat megerdsiti az 1. hipotézist, miszerint a
pénzigyi controlling f6ként likviditas- és koltségoptimalizalasi eszkdzként szolgdl a hosszu tavua
siker érdekében. A marketing hatékonysaganak mérése és a logisztikai koltségek optimalizalasa
arra utal, hogy terv-tény osszehasonlitast is alkalmaznak, ami alatdmasztja a hipotézist is a

bevételndvekedés és tartalékképzs képesség pozitiv kapcsolatarél.

Kérdés: Melyik teriiletnek van a legnagyobb szerepe az egyesiilet életében?

Valasz: A pénziigyi controlling télti be taldn a legfontosabb szerepet az egyesiilet életében, mivel
az egyesiilet fennmaraddsa és folyamatos miikédése kézvetleniil fligg a kéltségvetés megfelel
kezelésétdl. A pénziigyi folyamatok hatékony monitorozdsa és irdnyitdsa segit abban, hogy az
egyeslilet elkeriilie az esetlegesen ezekbdl fakadd problémdkat, illetve nehéz helyzeteket,
valamint képes legyen a sziikséges fejlesztésekre, beruhdzdsokra. A marketing controlling szintén

kulcsszerepet jatszik, hiszen a tagok szamdnak névekedése, illetve a szponzorok bevonzdsa,
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jelenléte is meghatdrozd. Egy jol miik6dé marketing stratégia nemcsak az egyesiilet
népszertlsitésében jdtszik szerepet, hanem segit példdul a szponzori tadmogatdsok névelésében is,

amelyek elengedhetetlenek az egyesiilet stabil miikédéséhez.

A pénzigyi controlling kiemelése arra utal, hogy az egyesiilet az alapvetd tevékenységek
finanszirozdsat és likviditdsmenedzsmentjét tekinti a legfontosabbnak. Ezzel kozvetlenil
igazolddik az 1. hipotézis, miszerint a likviditaskezelés és koltségoptimalizalas elsGdleges cél a
KKV-k szdmdra. A marketing controlling mint mdasodlagos, de szintén kulcsfontossagu terilet

utalhat terv-tény vizsgalatokra a taglétszam-novekedés mérésére, ami a 2. hipotézis tamogatdsa.

Kérdés: Kiilon személy foglalkozik a controllinggal az egyesiiletnél?

Valasz: A kisebb sportegyesiileteknél, mint amilyenrél jelen esetben is beszélhetiink, dltaldban
nincs kiilén kijeldlt személy a controlling feladatokra. Az ilyen feladatokat gyakran az egyesiilet
vezetdje, esetleg egy pénziigyi szakember vagy a kényveld Idtja el, aki dtfogo rdlatdssal bir az
egyeslilet pénziigyeire. Ebben az esetben az elsé opcié miikddik a legjobban, az egyesiilet vezetdi
megosztva foglalkoznak ezekkel a feladatokkal. Természetesen mds feladatokat is ellatnak, igy a
controlling inkabb beéplil a mindennapi tevékenységekbe, nem pedig kiiléndlld feladatként jelenik
meg. Mivel a kisebb egyesiileteknél a miikédési kéltségek minimalizdldsa fontos szempont, a
controlling feladatok elldtdsa sokszor nem igényel teljes munkaidés embert, ahogy ebben az

esetben is ldthatjuk.

A controlling feladatok vezeték és pénziigyi szakember k6zo6tt megosztva torténd ellatasa jol
illeszkedik a KKV-kat jellemz6 controlling modellhez. Ez a gyakorlat tovabb erdsiti az elsé hipotézis

igazat.

Kérdés: Az egyesiilet kezdete ota tudatosan jelen vannak a controlling folyamatai, vagy az évek
folyamadn vadlt fontossa?

Valasz: Az egyesiiletek esetében gyakran el6fordul, hogy a kezdetekkor még nem kertiil kiilbnésebb
hangsuly a controllingra, mivel a miikédés egyszer(ibb, kevesebb taggal és kisebb kéltségvetéssel

zajlik. Azonban az id6 muldsdval, ahogy az egyesiilet névekedni kezdett, és a tevékenységek,

illetve a pénziigyi folyamatok egyre dsszetettebbé vdltak, a controlling szerepe is fokozatosan
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el6térbe keriilt. Ahogy az egyesiilet egyre tébb tagot vonzott be, bonyolultabbd vdltak példdul az
események és versenyek szervezése, és a kéltségvetés is nagyobb figyelmet igényelt. gy vdlt
elengedhetetlenné a pénziigyi és szervezési folyamatok hatékony felligyelete és folyamatos
monitorozdsa. Ennek eredményeként a controlling egyre fontosabbd vdlt, hogy az egyesiilet
fenntarthatéan és stabilan mikédhessen, és képes legyen alkalmazkodni a vdltozo
kériilményekhez, legyen szd pénziigyi kihivdsokrdl vagy szervezési nehézségekrdl. Ezeknek a
folyamatoknak tehdt az id6 muldsaval meghatdrozo szerepe lett és tudatosan beépitettiik a

mindennapokba.

Az, hogy a controlling szerepe az egyesiilet novekedésével valt hangsulyossa, jol illeszkedik a KKV-
knal megfigyelt goérbéhez, ahol kezdetben reaktiv menedzsment, majd tudatos controlling alakul
ki. Ez igazolja az 1. hipotézist, hiszen a likviditas- és koltségkontroll csak akkor valt kiemelté,

amikor a pénzugyi kihivasok komplexebbé valtak.

Ill. Tervezés

A harmadik témakorben az volt a célom, hogy megértsem az egyesiilet éves pénzigyi

tervezésének folyamatat és {6 céljait.

Kérdés: Hogyan tervez meg az egyesiilet egy évet pénziigyi szempontbdl?

Valasz: Az egyesiilet éves pénziigyi tervezése egy olyan felépitett folyamat, amely sordn az el6z6
évek tapasztalatai, a vdarhatd bevételek és kiaddsok, valamint a pénziigyi stabilitds fenntartdsa
kapja a legnagyobb hangsulyt. Az éves kéltségvetés alapja a kiilbnbézé bevételi forrasok becslése,
amelyek tébbféle forrdsbol szarmazhatnak. Ezek kézé tartoznak a tagdijak, amelyek az egyesiilet
alapvetd bevételének szamitanak, hiszen minden tag rendszeresen hozzdjdrul a miikodési
kéltségekhez. Ezen tulmenden jelentds szerepet jatszanak a szponzori tdmogatdsok, amelyek az
egyeslilet szamdra anyagi forrdst biztositanak a rendezvények, események és versenyek
megszervezéséhez. A szponzorok dltaldban pénziigyi tdmogatdst nyujtanak, ami fontos szerepet

jatszik a kéltségvetés stabilitdsaban.
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Egy madsik fontos bevételi forrds a pdlydzatokon valo részvétel, amely dltal az egyesiilet kiilonféle
tdmogatdsokhoz juthat. Ezek lehetnek dllami, dnkormdnyzati, illetve magdnpdlydzatok is,
amelyek révén az egyesliilet nemcsak pénziigyi tdmogatdst is megpdlydzhat. Az éves kéltségvetés
tervezésekor az egyesiilet el6zetesen felméri ezeket a potencidlis forrdsokat, és becsléseket készit
arrdl, hogy milyen bevételi szintre szamithat.

A kiaddsok tervezése ugyanolyan fontos része a folyamatnak. A kiaddsok k6zé tartoznak példdul
a létesitmények bérleti dijai, amelyek az edzések, versenyek és egyéb rendezvények helyszinének
biztositdsdhoz elengedhetetlenek. Ezeken kiviil az eszkéz6k beszerzése és karbantartdsa is
jelentds koltségtételt jelent, hiszen a sportolok felszereléseinek dllapotdt folyamatosan ellenérizni
és javitani kell. Az edz6k bére szintén kiemelt szerepet kap a kéltségvetésben, hiszen a szakmai
munkdt 6k végzik, igy az egyesiiletnek biztositania kell a megfelelé fizetést. Végezetiil a
versenyekre vald utazdsok kéltségeivel is szamolni kell, hiszen a sportoldk utazdsdt, szdlldsat és
egyéb elldtdsat is fedezni sziikséges esetenként.

Az éves tervezés sordn az egyesiilet igyekszik egyensulyban tartani a bevételeket és kiaddsokat,
valamint tartalékokat képezni, hogy esetleges vdratlan kiaddsok vagy bevételkiesés esetén is
stabilan miikédhessen. Az alapos pénziigyi tervezés biztositja, hogy az egyesiilet minden évben
optimdlisan haszndlja fel a rendelkezésre dllé forrdsokat, mikézben a hosszu tavu

fenntarthatdsdgot is szem elétt tartja.

A kapott vdlasz alapjan az egyesiilet pénziigyi éves tervezése alatamasztja, hogy a controllingot
elsGsorban likviditaskezelési és koltségoptimalizalasi célokra hasznadljdk, hiszen a bevételek és
kiadasok folyamatos egyensulyban tartdsa az els6dleges feladat. A bevételi forrdsok részletes
becslése (tagdijak, szponzori tdmogatasok, palydzatok) és a kiadasok preciz tervezése megerdsiti
az 1. hipotézist. A tartalékképzés arra utal, hogy rendszeres terv-tény 6sszehasonlitds is torténik,
ami a bevételndvekedés és fenntarthatdsag kozotti pozitiv 6sszefliggést tdmasztja ala, tehat a 2.

hipotézist.

Kérdés: Mik a legfontosabb célok?

Valasz: Az egyesiilet szamdra a legfontosabb célok kézé tartozik controlling szempontbdl az éves

kéltségvetés egyensulyban tartdsa, hiszen a pénziigyi stabilitds alapvets feltétele a sikeres
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miikédésnek. Ez azt jelenti, hogy a bevételeknek és kiaddsoknak ésszhangban kell lenniiik, és a
kiaddsok soha nem haladhatjdk meg a bevételeket, hogy elkeriiljék a pénziigyi nehézségeket. Az
egyeslilet rendszeresen feliilvizsgdlja a pénziigyi terveit, és folyamatosan figyelemmel kiséri a
kiaddsokat, hogy biztositsa az egyensulyt és a fenntarthaté miikédést.

Egy mdsik kiemelt cél a sportold tagok létszamdnak névelése. Az egyesiilet szamdra fontos, hogy
minél tébb embert vonzzon a sportolds és az egészséges életmdd irdnt, hiszen ez nemcsak az
egyeslilet népszertiségét tudja névelni, hanem a bevételek névekedéséhez is hozzdjdarul. Az uj
tagok belépése néveli a tagdijakbdl szdrmazo bevételeket, és lehetéséget teremt az egyesiilet
fejlédésére.

A versenyek és sportesemények sikeres megszervezése szintén az eqgyik legfontosabb célkit(izés.
Az egyesiilet szamdra rendkiviil fontos, hogy olyan eseményeket szervezzen, amelyek nemcsak a
tagok szamdra nyujtanak fejlédési lehetéséget, hanem a kbzbésség szamdra is vonzdak. Ezenkiviil
a versenyek bevételei is hozzdjdrulnak a kéltségvetés stabilitdsdhoz.

Bdr nem kézvetleniil a controllinghoz kapcsolddik, de fontosnak tartom megemliteni, az egyesiilet
egyik hosszu tdvu és f6 célja az egészséges életmddra nevelés és a rendszeres sportolds
népszertisitése. Az egyesiilet céljia, hogy minél tobb embert motivdljon arra, hogy az aktiv
életmddot vdlassza, és rendszeres sportoldssal javitsa fizikai és mentdlis egészségét, legyen szo

gyerekekrél vagy felnéttekrdl.

A koltségvetés egyensulyanak fenntartdsanak szintén igazolja az 1. hipotézist a
likviditdsmenedzsment és koltségoptimalizalds terén. A folyamatos terv-tény elemzés és vizsgalat
pedig utal arra, hogy bevételndvekedésnek és tartalékképz6 képességnek pozitiv kapcsolata van.

Ez alatdmasztja a 2. hipotézist.
Kérdés: Az egyesiilet tapasztalata alapjan kis- és k6zépvallalkozdasokndl is hasznos szerepe van
controlling egyes folyamatainak, vagy csak a nagyobb pl. multinaciondlis cégeknél?

Valasz: Az egyesiilet tapasztalatai alapjan a controlling nemcsak a nagyobb, multinaciondlis
vdllalatok szamdra fontos, hanem a kisebb szervezetek és kis- és kbzépvdllalkozdsok szdmdra is

elengedhetetlen szerepet jatszhat. Az datlathato pénziigyi folyamatok minden méretii szervezet
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szamdra kulcsfontossdgu lehet, hiszen a bevételek és kiaddsok nyomon kévetése, valamint a
kéltségek optimalizdldsa minden esetben sziikséges a hosszutdvu miikédés fenntartdsdhoz.
Kisebb sportegyesiileteknél, mint a jelenlegi példa is mutatja, a controlling kiilbnésen fontos, mivel
a pénziigyi eréforrdsokat, és minden kiaddst mérlegelni kell, illetve folyamatosan figyelni,
feliilvizsgdlni. Ebben az esetben a controlling feladata, hogy segitse az egyeslilet vezetését a
megfeleld pénziigyi déntések meghozataldban, és biztositsa, hogy a rendelkezésre dllé forrdsokat
a leheté leghatékonyabban haszndljck fel. A pénziigyek nyomon kévetése és a kiaddsok
optimalizdldsa segit abban, hogy az egyesiilet hosszu tdvon is miikédhessen, ne érje olyan
vdratlan helyzet, amit ne tudna valahogyan dtvészelni, mint példdul a covid vildgjdrvadny.

A controlling nemcsak a pénzligyi stabilitds biztositdsdban jdtszik fontos szerepet, hanem segit az
egyesiilet stratégiai céljainak elérésében is. Példdul a marketing controlling segiti a taglétszam
novelését, emellett a logisztikai controlling az edzések, oktatdsok, versenyek megszervezésében
segiti. Ilgy a controlling folyamatai hozzdjérulnak az egyesiilet dltaldnos miikodési

hatékonysdgdnak javitdsdhoz.

Az egyesiilet példdja ugyancsak egyértelm(ien aldtamasztja az 1. hipotézist, miszerint a
likviditaskezelés és koltségoptimalizalas a f6 cél a KKV-szektorban is. A controlling tevékenységek
folyamatos nyomon kovetése és a kiadas elemzésének pozitiv hatasa a tartalékképzésre és

valsagkezelésre — kiilonosen covid idején — megerdsiti a 4. hipotézist is.

IV. Tervezett és valds eredmények 6sszehasonlitasa év kozben

A negyedik témakorben arrdl szerettem volna képet kapni, hogy az év kdzbeni pénzigyi

eredménykovetésnek milyen moédszerei vannak, illetve ezek mennyire eredményesek.
Kérdés: Milyen gyakran hasonlitjak dssze a tervezett eredményeket a valds eredményekkel év
kézben?

Valasz: Az egyesiilet szadmdra a pénziigyi tervezés és a tényleges eredmények rendszeres nyomon
kévetése kulcsfontossdagu, hogy fenntarthatoan és stabilan mikédhessen. A  kisebb

egyeslileteknél, mint amilyen a mi egyesiiletiink is, dltalaban negyedévente vagy fél évente kertiil
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sor a kéltségvetés dttekintésére és a tervezett eredmények dsszehasonlitdsdra a valds adatokkal.
Ez azt jelenti, hogy minden hdrom-hat honapban alaposan dtnézziik a bevételek és kiaddsok
alakuldsdt, és 6sszevetjlik ket az eldre tervezett kbltségvetéssel.

Az elmult évek tapasztalatai alapjdn az ilyen gyakorisdgu ellenérzések tlinnek a
leghatékonyabbnak. Ha tul gyakran végeznénk ilyen jellegii elemzéseket, az jelentds
adminisztrativ feladat lenne, és az egyes eredmények kézotti eltérések nem feltétlentil
mutatndnak redlis képet, mivel révid tdvon gyakran el6fordulhatnak ingadozdsok. Mdsrészt, ha
tul ritkdn végeznénk ilyen Gsszehasonlitdst, az névelné annak kockdzatdt, hogy a pénziigyi
problémdk vagy eltérések csak késén realizalodnak, amikor mdr nehezebb bket kezelni.

Az egyesiilet vezetdsége ezért az aranykézéputat vdlasztja az elmult évek tapasztalatai alapjdn,
amely lehetbvé teszi, hogy a kéltségvetési tervezés és a valds eredmények kézétti eltéréseket
idében felismerjiik és sziikség esetén korrigdljuk. A negyedéves vagy féléves ellenérzés nemcsak a
pénziigyi stabilitdst segiti el6, hanem lehetGséget nydjt arra is, hogy idében észrevegylik a bevételi
forrdsokban vagy a kiaddsokban bekévetkezett vdltozdsokat, igy ezekhez alkalmazkodva
modosithassuk a kéltségvetés tervezetét.

Ezen kiviil, ha egy adott idészakban jelentésebb vdltozdsok térténnek a bevételekben vagy a
kiaddsokban — példaul egy vdratlan tdmogatds érkezik vagy egy nagyobb kiadds meriil fel — az
egyeslilet rugalmasan reagdl, és sziikség esetén ilyenkor is pénziigyi dttekintést végez. Ez lehetévé
teszi, hogy az egyesiilet folyamatosan alkalmazkodjon a pénzligyi kérnyezet vdltozdsaihoz, és

mindig a legmegfelel6bb déntéseket hozza meg.

Az egyesiilet negyedévente vagy félévente vet Ossze terveket és tényeket, ami praktikus, mivel a
tul gyakori adminisztracié vagy a tul ritka ellenérzés sem hatékony. Ez a rendszeres terv-tény
Osszehasonlitds valéban azt tamasztja ald, hogy a pénzigyi controlling tevékenysége pozitiv
hatdssal lehet a bevételek és tartalékok alakuldsara, hiszen a korai eltérések felismerése lehetévé
teszi a gyors korrekciot. A negyedéves ellen6rzés emellett segit abban, hogy a biztonsagi
tartalékok képzése és a likviditasfenntartds is folytonos legyen, ami a hosszu tavu stabilitast

szolgalja.
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Kérdés: Milyen moddszereket alkalmaznak az adott eredmények dsszehasonlitdsdra,

értékelésére év kézben?

Valasz: Az egyesiilet dltal alkalmazott mddszerek az eredmények Gsszehasonlitdsdra és
értékelésére toreksziink az egyszerl, de mégis hatékony és dtlathatd, kénnyen értelmezheté
megolddsokra. A legfontosabb mddszer a bevételek és kiaddsok alakuldsdnak nyomon kévetése,
amelyhez rendszeresen frissitett bevétel-kiadds tdbldzatokat, valamint részletes kimutatdsokat
készitiink. Ezek a tdbldzatok és kimutatdsok pontos képet adnak arrdl, hogy a pénziigyi tervek
mennyiben egyeznek meg a valésdggal, és segitenek az esetleges eltérések azonositdsaban.

A bevételek és kiaddsok folyamatos nyomon kévetése érdekében az egyesiilet dltaldban excel
tabldzatokat haszndl, amelyek egyszeriien kezelhetdk, jol dttekintheték, és a kisebb szervezetek
szamdra kéltséghatékony megolddst nyujtanak. Az excel tabldzatokban vezetett adatok lehetbévé
teszik, hogy részletesen Idssuk, hogyan alakulnak az egyes bevételi forrdsok, példdul a tagdijak,
szponzori tdmogatdsok vagy pdlydzati pénzek, valamint a kiaddsok, mint példdul a bérleti dijak,
eszkbzbeszerzések vagy a sportversenyek kéltségei. Az ilyen rendszeres ellenérzés segit abban,
hogy az egyesiilet pénziigyi helyzete mindig atlathato legyen, és id6ben felismerjiik, ha valamilyen
probléma vagy eltérés meriilne fel.

Bizonyos esetekben, amikor a pénziigyi adatok kezelése bonyolultabbd vdlik vagy tébb adatot kell
nyomon kévetni, el6fordult, hogy az egyesiilet kiprobdlt kiilébnb6zé pénziigyi szoftvereket is. Ezek
a szoftverek olyan eszkézéket biztositanak, amelyek gyorsabbd és hatékonyabbd tehetik a
pénziigyi folyamatok kezelését, példdul a bevételek és kiaddsok kategorizdldsat, valamint a
pénziigyi eredmények automatikus ésszehasonlitdsat. Azonban mivel a kisebb egyesiileteknél a
kéltségvetés korlatozott, ahogy ndlunk is, illetve ilyen eset csak pdr alkalommal fordult el6, hogy
sziikség volt pénziigyi szoftverre, ez az opcio nem igazdn éri meg az egyesiilet szamdra. A pénziigyi
szoftverek el6nye, hogy precizebbek és kevesebb hibalehetdséget hordoznak, hiszen automatizalt
rendszerrel dolgoznak. Azonban az excel alapti megkézelités tovdbbra is népszert, mivel rugalmas
és széles kérben elérheté megoldds, amely kis kéltséggel haszndlhatd. EbbSI adoddan igyeksziink

ugy kialakitani excel tabldzatainkat, hogy ezekre a pénziigyi szoftverekre ne legyen sziikség.

Az egyesilet f6ként excel tablazatokkal és bevétel-kiadas kimutatasokkal dolgozik, mert ez a

legkoltséghatékonyabb és legjobban kezelhet6 modszer kisebb szervezet szamara. A tablazatos
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terv-tény kimutatdsok rendszeres frissitése rdvildgit arra, hogy a controllingot els6sorban
likviditaskezelési és koltségoptimalizaldsi célokra haszndljdk, ami szintén alatdmasztja az 1.
hipotézis allitasat. Bar idénként pénzligyi szoftvereket is kiprdbaltak, ezek csak ritkan valtak be a
korlatozott koltségvetés miatt, igy a digitalis eszk6zok hasznalata nem nétt jelent6sen a kezdetek
6ta, ami cafolja a 3. hipotézist. A terv-tény elemzések rendszeressége segit a bevételndvekedés

és tartalék képzés osszefliggésének erdsitésében, ami tovabb igazolja a 2. hipotézist.

V. Tervezett és valos eredmények 6sszehasonlitasa év végén

Az o6todik témakorben az volt a célom, hogy megtudjam, hogy torténik az éves pénziigyi célok
teljestlésének és az alkalmazkodasi stratégiaknak az attekintése, valamint kudarcokat hogyan

kezelik.

Kérdés: Volt olyan év, hogy a pénziigyi tervezethez képest jobb eredményeket sikeriilt elérni?

Valasz: Igen, el6fordult olyan év, amikor az egyesiilet a tervezett pénziigyi célokhoz képest jobb
eredményeket ért el, ami kiilbnésen pozitiv hatdssal volt a mikédésre. Ezek az évek dltaldban
akkor voltak kiilbnésen sikeresek, amikor a vdrtndl tobb gyerek, illetve felnétt csatlakozott az
egyeslilethez vagy tébb szponzori tamogatdst sikeriilt bevonni, ami jelentés bevételi névekedést
eredményezett. A szponzorok dltal nydjtott anyagi tdmogatds egyes esetekben magasabb volt,
mint amire el6zetesen szamitottunk, ami megndévelte a rendelkezésre dllé forrdsokat és lehetbvé
tette az egyesiilet szdmdra, hogy tébb versenyt szervezzen, tobb edzést tartson jobb
felszereléseket vdsdroljon, és az edzG6i bérek kifizetésére is nagyobb keret dllt rendelkezésre.

Emellett az is el6fordult, hogy tobb uj tag jelentkezett a vdrtndl, ami szintén pozitiv iranyba
befolydsolta a bevételeket. A tagdijak egy stabil és kiszamithato bevételi forrdst jelentenek az
egyeslilet szamdra, igy amikor a sportolni vagydk szama meghaladja az elérejelzéseket, ez
kézvetlen hatdssal van a pénziigyi helyzetre. Az ilyen években az egyesiilet képes volt tartalékokat
képezni, és olyan fejlesztéseket is megvaldsitani, amelyek hosszu tdvon is névelték a miikédés

hatékonysdgdt és a sportolok szamdra nyujtott szolgdltatdsok szinvonaldt.
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A vdrtndl jobb eredmények nemcsak révid tdvon hoztak pozitiv vdltozdsokat, hanem hosszabb
tavon is el6nyokkel jartak, mivel lehetéséget adtak arra, hogy az egyesiilet nagyobb
rugalmassdggal tervezzen, és knnyebben reagdljon a jévébeni kihivdsokra. llyen években példaul
tovdbbi versenyek szervezésére nyilt lehetdség, vagy uj projektek indultak el, amelyek célja a

sportdg népszerdsitése és a taglétszam folyamatos névelése volt.

Az egyesiilet tapasztalatai szerint el6fordult, hogy a vartndal nagyobb taglétszam vagy szponzori
tdmogatas miatt a pénzigyi célokat meghaladd eredmények sziilettek. Ezekben az években
nemcsak a tartalékok képzésére volt lehetdség, hanem fejlesztésekbe is fektethettek, ami hosszu
tdvon javitotta a szolgdltatdsok mindségét. A terv feletti bevételek azt mutatjdk, hogy a
rendszeres terv-tény elemzések — negyedéves ellenérzések — valdban hozzajarulnak a bevételek

noveléséhez, hiszen az eltérések felismerése utan célzott akciokat lehet inditani.

Kérdés: Volt olyan év, ahol a tervezett célt nem sikeriilt elérni?

Valasz: Igen, sajnos el6fordult olyan év is, amikor az egyesiilet pénziigyi tervezete és a valds
eredmények kézott negativ eltérés volt, és a tervezett célokat nem sikeriilt teljes mértékben
megvaldsitani. Ezek az évek dltaldban olyan eseményekkel hozhatdk dsszefiiggésbe, mint példaul
a versenyek vagy rendezvények elmaraddsa, készénhetéen a covid vildgjdrvanynak, amelyek a
bevételek jelent6s részét adjak. Ha egy verseny vdratlanul elmarad, vagy a léteitmény
ideiglenesen bezdr, az nemcsak a kézvetlen bevételkiesést eredményezi, hanem hatdssal van a
szponzori tdmogatdsokra is, hiszen a szponzorok gyakran egy-egy konkrét eseményhez kétik a
hozzdjdruldsukat.

Ezen kiviil volt olyan év is, amikor kevesebb szponzort sikeriilt bevonni, mint amire el6zetesen
szdmitottunk. A szponzorok szamdnak csékkenése, illetve a tdmogatdsi 6sszegek mérséklédése
kézvetlen hatdssal volt az egyesiilet miikédésére, hiszen a bevételi forrdsok egyik jelentds pillére
ez a tdmogatdsi forma. Az ilyen években az egyesiilet szamdra komoly kihivdst jelentett a
tervezett kiaddsok finanszirozdsa, ami tébb teriileten is kényszerii valtoztatdsokat eredményezett.
Az is el6fordult, hogy a taglétszam a vdrtndl alacsonyabb volt, ami szintén befolydsolta az

egyeslilet pénziigyi helyzetét. Az ilyen helyzetek kiilondsen problémdsak lehetnek, mivel a tagdijak
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elmaraddsa dllando bevételkiesést jelent, ami neheziti a kéltségvetés egyensulydnak

fenntartdsat.

A pandémia miatti rendezvénylemondasok és a korlatozott szponzori forrasok egyes években
negativ eltérést eredményeztek a tervezett és tényleges eredmények kdzott. Ez ravilagit, hogy a
likviditds- és koltségkontroll kritikus a varatlan bevételkiesések kezeléséhez, megeréGsitve az 1.
hipotézis érvényességét. A rendszeres terv-tény dsszehasonlitas itt is kulcsfontossagu, hiszen a
gyors azonositds segit minimalizalni a hidny kovetkezményeit, ami ismét a 2. hipotézis
aldtamasztasat jelenti. llletve a covid vilagjarvany kozvetlen hatdsanak megemlitése azt igazolja,
hogy a valsag idején a pénziigyi monitoring hangsulya valéban erdsodott, ami aldtamasztja a 4.

hipotézist.

Kérdés: Hogyan sikeriilt alkalmazkodni a helyzethez, milyen megolddst sikeriilt taldalni?

Valasz: Amikor az egyesiilet szembesiilt azzal a ténnyel, hogy a tervezett pénziigyi célokat nem
sikertilt elérni, szamos kiilénb6z6 kéltségcsdkkentési intézkedést vezettek be, hogy stabilizdljdk a
mikdédést és minimalizdljgk a negativ kévetkezményeket. Az egyik leggyakrabban alkalmazott
megoldds az volt, hogy az egyesiilet kevesebb edzést, illetve versenyt szervezett, igy csékkentve a
bérleti dijakkal, illetve rendezvényszervezéssel jaro kéltségeket. Ezzel pdrhuzamosan pedig azokra
a versenyekre és eseményekre koncentrdltak, amelyek a legnagyobb bevételt és résztvevdi
érdeklddést generdltdk.

Ezen kiviil az egyesiilet a kéltséghatékonyabb megolddsokra is igyekezett fokuszalni. Példdul
olcsobb eszkbzbket szereztek be, amelyek ugyan megfelel6 mindséget biztositottak, de kedvez6bb
dron voltak elérheték. Az eszkézok cseréjének vagy karbantartdsanak elhalasztdsa is egy
lehetséges taktika volt, amivel az egyesiilet révid tdvon kéltségeket tudott megtakaritani.

A kéltségek csbkkentése mellett az egyesiilet igyekezett uj bevételi forrdsokat is taldlni. Ezek kézé
tartozott példaul a pdlydzati lehet6ségek alaposabb feltérképezése. A plusz bevételi forrdsok
bevondsaval sikeriilt valamelyest mérsékelni a hidnyt, és elkeriilni a nagyobb pénziigyi

veszteségeket.
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Az egyesiilet vezetdsége és tagjai szorosan egylittmlikédtek annak érdekében, hogy a nehéz
pénziigyi helyzeteket megoldjdk, és olyan stratégidkat dolgozzanak ki, amelyek hosszu tdvon is

biztositjdk a fenntarthaté mikédést.

A koltségek ideiglenes csokkentése — kevesebb edzés és olcsobb eszkdzok — mellett a palyazati
forrasok felkutatasa is része volt a vdlasznak. Ez arra utal, hogy a controllingot valds
likviditaskezelési és koltségoptimalizalasi eszkdzként haszndljdk, megerdsitve az 1. hipotézist. A
terv-tény 6sszehasonlitds alkalmazdsa a korai eltérések korrekcidéjdhoz hozzajarulva tamogatja a
2. hipotézis allitdsat is. Bar kiprébdltak pénzlgyi szoftvereket, ezek ritkdn valtak be
koltségkorlatok miatt, igy a 3. hipotézist ebben aaz értelmezésben el kell utasitani. A megoldasok
kozott a covid okozta egyedi helyzetre adott reakcid emlitése itt is visszakdszén, ami szintén

aldtamasztja a 4. hipotézis érvényességét.

Kérdés: Mi volt az egyesiilet életében az a nehézség, ami akdr tébbszor is visszatért?

Valasz: Az egyik legnagyobb és visszatéré nehézség, amellyel az egyesiilet rendszeresen
szembeslil, a pénziigyi forrdsok kiszamithatatlansdga. Ez a kihivds abbdl ered, hogy a bevételek
gyakran nem stabilak, és nagymértékben fliggenek a szponzori tadmogatdsoktdl, valamint a
taglétszamtdl. A szponzori tdmogatdsok gyakran vdltozhatnak, és nem mindig lehet elére Idtni,
hogy melyik évben milyen mértékii hozzdajdrulds érkezik. Emellett a tagok létszama is ingadozd
lehet, hiszen egyes id6szakokban kevesebb sportolo jelentkezik, mig mdskor nagyobb a
tagfelvételi érdeklédés.

Ez a kiszamithatatlansdg megneheziti a hosszu tdvu pénziigyi tervezést, hiszen az egyesiilet
bevételei nem mindig kiszdmithatéak. Ennek kévetkeztében a kéltségvetés dGsszedllitdsa is
nehezebb, hiszen nem lehet biztosan elére ldtni, hogy milyen bevételi forrdsok dlinak majd
rendelkezésre a tervezett kiaddsok finanszirozdsdra. A forrdsok ingadozdsa miatt az egyesiilet
gyakran kénytelen rugalmas pénziigyi stratégidat alkalmazni, hogy a vdratlan bevételkieséseket

vagy kiaddsokat kezelni tudja.

A bevételek ingadozasa — kiilonosen a szponzori tdmogatdsok és tagdijak miatt — folyamatos
kihivast jelent, ami rdmutat a likviditaskezelés kozponti szerepére a KKV-k esetében, igazolva az

1. hipotézist. A rendszeres terv-tény ellen6rzések ennek a kiszamithatatlansagnak a kezelésében
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is segitenek, ami ismét megerGsiti a 2. hipotézis allitasat. A covid hatasara bevezetett rugalmas

monitoring emlitése pedig egyértelm(ien alatdmasztja a 4. hipotézis érvényességét.

VI. Technologiai fejlesztések és innovacio

A hatodik témakort azért valasztottam, hogy megtudjam, hogyan mérik fel a technoldgiai

innovaciok hatasat a pénzligyi controlling folyamatokra

Kérdés: Milyen technologidk vagy digitdlis eszkozék segitették a fejlodését a pénziigyi

controlling folyamatainak?

Valasz: Az egyesiilet pénziigyi controlling folyamataiban szémos technoldgiai ujitds és digitdlis
eszkbz jatszik kulcsszerepet, amelyek az évek sordn jelentésen hozzdjdrultak a hatékonysdg
néveléséhez és a mindennapi miikédés egyszertisitéséhez. Az egyik legfontosabb eszkéz az Excel
alapu pénziigyi nyilvantartds, amely lehetévé teszi a kiaddsok és bevételek pontos kévetését. Az
Excel kiilénésen el6nyds a kisebb egyesiiletek szamdra, mint amilyen a miénk is, mivel
széleskériien testre szabhatd. A tdbldzatokban kénnyedén létrehozhatdk kiilénb6zé bevétel-
kiadds kimutatdsok, havi és éves kéltségvetési tervek, valamint az eredmények folyamatos
nyomon kévetése.

Emellett az egyesiilet digitdlis eszk6zdket is haszndl, amelyek még inkdbb tdmogatjdk a pénziigyi
adatok hatékonyabb kezelését. Az egyik legfontosabb fejlesztés a felhbalapu kényvelési
rendszerek bevezetése volt, amelyek lehetévé teszik, hogy az egyesiilet kényvelési folyamatai
bdrhonnan, barmikor hozzdférheték legyenek. Ezek a rendszerek nemcsak az adatkezelést teszik
egyszeriibbé és biztonsdgosabbd, hanem automatikusan szinkronizdljgk az adatokat. A
felhéalapu technoldgia kiilonésen hasznosnak bizonyult a tdvoli munkavégzés soran, mivel a
vezet8ség és a kényvelS barmikor hozzdférhettek a legfrissebb adatokhoz, anélkiil, hogy fizikailag
jelen kellene lenniiik. Ez kiilonésen hasznosnak bizonyult példaul a covid vilagjarvany idején.

Az e-mailes és online szamldzdsi rendszerek is hozzdjdrultak a fejlédéshez, mivel ezek segitségével

egyszeriibbé vdlt a tagdijak beszedése és a szponzorokkal valé pénziigyi kapcsolattartds. Az online
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banki rendszerek révén pedig gyorsan és biztonsdgosan intézhetdk a kifizetések és eqgyéb pénziigyi

tranzakciok, ami nagyban csékkenti az adminisztrativ feladatokat.

Az Excel alapu nyilvantartas és a bevétel-kiadas kimutatasok elsédleges eszkdzei a controllingnak,
ami szintén jol mutatja, hogy a likviditaskezelés és koltségoptimalizalas all a kozéppontban. A
felhGalapu konyvelési rendszerek bevezetése azt jelzi, hogy novekszik a digitalis controlling
eszkozok hasznalata a kisvallalkozasok kérében, ez alapjan a 3. hipotézis is igazolhatd. Az online
szamlazas és banki rendszerek alkalmazasa raadasul felgyorsitja a pénzligyi monitoringot, ami
kilondsen a pandémia idején valt fontossa, igazolva a likviditas- és cash-flow menedzsment
hangsulydnak eltolodasat. Emellett az adatok barhonnan valé hozzaférhet6sége segiti a
rendszeres terv-tény Osszehasonlitdst, ami hozzajarulhat a bevételek novekedéséhez és
tartalékképzéshez. Osszeségében elmondhato, hogy a technoldgiai Gjitdsok egyszerre tdmogatjak

a hatékonysagot és a pénziigyi stabilitast.

Kérdés: Ezek gyakran vdltoznak, fejlodnek az évek elérehaladtdval?

Valasz: Igen, az évek sordn egyre tobb olyan uj eszkéz és digitdlis megoldds jelent meg a piacon,
amelyek még kénnyebbé és hatékonyabbd teszik a pénziigyi tervezést, nyomon kévetést és az
adatkezelést. Példdul néhdny évvel ezel6tt még ritkasdgnak szamitottak a felh6alapu kényvelési
rendszerek, mig ma madr egyre tébb egyesiilet és kisebb szervezet is hozzdférhet ezekhez, raaddsul
mindezt kéltséghatékony mddon.

Az Excel is folyamatosan frissiil, ujabb funkcidkkal és lehetéségekkel béviil, igy az egyesiilet is
egyre hatékonyabban tudja haszndlni ezt az eszkbzt. Az Excelben térténé munkdt példdul
kiegészitik kiilonbéz6 bévitmények, amelyek még pontosabb elemzéseket és elbrejelzéseket
tesznek lehetévé. Az automatizdlt adatelemzés révén kevesebb manudlis munkdra van sziikség.
A technoldgiai fejlédés tehdt folyamatosan formdlja az egyesiilet miikodését, és uj lehetéségeket
nyit meg a pénziigyi controlling teriiletén is. A jévében vdrhatdan tovdbbi fejlesztések és
innovdciok jelennek meg, amelyek még inkabb névelik majd a hatékonysdgot és megkénnyitik az

egyeslilet mindennapi pénziigyi feladatait.

A felhGalapu rendszerek és Excel folyamatos bdviilése, bévilése azt mutatja, hogy a digitélis
eszk6zok haszndlata valdban nétt a kisvallalkozasokndl, meger6sitve a 3. hipotézist. Az
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automatizalt adatelemzés csokkenti a manualis feladatokat és javitja a monitoring pontossagat,
ami a likviditaskezelés hatékonysagat is noveli. A folyamatos technoldgiai Ujitdsok tdmogatjak a
terv-tény 0Osszehasonlitds rendszerességét, ami 0©sszhangban van a bevételnovekedés és
tartalékképzés kozotti pozitiv 6sszefliggéssel is. A felhGalapu rendszerek kiiléndsen a covid idején
bizonyultak hasznosnak, ami aldtamasztja, hogy a jarvdny utan meger6sodott a cash-flow
monitoring fontossaga. Ezek a trendek jol illusztraljak, hogy a technoldgiai fejlesztések nemcsak

a mlkodést egyszerdsitik, hanem stratégiai elényt is jelentenek.

VII. A covid jarvany hatasai az egyesiileten beliili pénziigyi controllingra

A hetedik témakdrben azt szerettem volna megtudni, hogy a covid vildgjarvany okozta kihivasokra

tudott-e reagalni az egyesiilet, illetve ez milyen valtozdsokat okozott.

Kérdés: Sziikség volt vdltozdsokat hozni az egyesiilet pénziigyi controllinghoz kapcsolédo

rendszerében a covid jarvdany miatt?

Valasz: Igen, a covid jarvany komoly kihivds elé dllitotta az egyesiiletet, alapitdsa dta hatdrozottan
ezek voltak a legnehezebb évek. Sziikségessé tette az egész rendszer ujragondoldsdt, beleértve a
pénziigyi controlling rendszerében is tébb jelentds valtoztatds bevezetését. A jarvanyhelyzet miatt
szdmos és versenyt tordlini kellett, a létesitmények bezdrtak, ami sulyos hatdssal volt az egyesiilet
bevételeire. Az elmaradd tagdijak, szponzori tdmogatdsok és eseményekbdl szarmazo bevételek
kiesése komoly pénziigyi szoritdsba hozta az egyesiiletet, amely rugalmas és gyors reagdldst
igényelt a pénzligyi rendszer dtalakitdsa terén. A hagyomdnyos pénziigyi tervezés és nyomon
kévetés, amely korabban stabilabb kériilmények kézétt miikédétt, nem volt elegendd ahhoz, hogy
kezelje az ilyen rendkiviili helyzetet.

Az egyik elsédleges Iépés az volt, hogy a bevételek drasztikus cs6kkenését figyelembe véve, dtfogo
kéltségcsokkentési intézkedéseket vezessiink be. Ezek magukban foglaltdk a nem alapvetd
kiaddsok visszafogdsdt, az események térlésébél fakado megtakaritdsok optimalizdldsat, és az
olyan teriiletek dtiitemezését, amelyek nem feltétleniil voltak sziikségesek a mindennapi

mlkédéshez. Emellett a jarvdny alatt fokozott figyelmet kellett forditani a pénziigyi monitoringra
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is, hiszen a bevételek ingadozdsa miatt szorosabban kellett kévetni a pénzdramlidst. Uj el6rejelzési
modelleket és elemzéseket alkalmaztak annak érdekében, hogy az egyesiilet képes legyen idében

reagdlni a folyamatosan vdltozd kériilményekre, és elkeriilje az ebbdl addodo problémdkat.

A jarvany alatti gyors reagdlds — koltségcsokkentés, szorosabb monitoring és Uj elGrejelzési
modellek bevezetése — j6l mutatja, hogy a controllingot valéban a likviditdsmenedzsmentre és
cash-flow felligyeletre kellett athelyezni. Ezek az intézkedések ravilagitanak arra is, hogy a
hagyomanyos pénziigyi tervezés 6nmagaban nem elég valsaghelyzetben, hanem dinamikusabb
monitoring szlikséges. A gyors koltségcsokkentés és az ad hoc elemzések bevezetése segitett
abban, hogy a szervezet egyensulyban maradjon. A korabbi terv-tény folyamatokat ki kellett
egésziteni rugalmas elSrejelzésekkel, ami ravilagit a controlling szerepére. igy a controlling nem

csupan adminisztrativ feladat, hanem stratégiai valsagkezelési eszkoz is lett.

Kérdés: Ezek pozitiv vagy negativ hatdssal voltak az egyesiiletre?

Valasz: Kezdetben a jdrvdny miatti vdltozdsok révid tdvon nagyrészt negativ hatdssal voltak az
egyeslilet miikédésére, kiilébnésen a pénziigyi szempontbdl. A korldtozdsok miatt a bevételek
cs6kkenésébdl fakadoan az egyesiiletnek gyorsan és hatékonyan kellett alkalmazkodnia a
megvdltozott helyzethez, ami révid idén beliil jelentds kéltségcsékkentési lépéseket kbvetelt meg.
A csbkkené bevételek miatt a pénziigyi mozgdstér besziikiilt, és az egyesiiletnek sokkal
Ovatosabban kellett gazddlkodnia a rendelkezésre dllé forrdsokkal, ami korldtozta a fejlédési
lehet8ségeket. Tébb olyan projektet is el kellett halasztani, amelyeket a jarvany el6tt még a
kéltségvetés részének tekintettek, és bizonyos beruhdzdsokat is le kellett dllitani.

Ugyanakkor, hosszu tdvon a vdltozdsok bizonyos tekintetben pozitiv hatdssal is voltak az
egyesliletre. A kényszer( kéltségcsékkentési intézkedések és a bevételi forrdsok elvesztése arra
Oszténdzte az egyesiilet vezetését, hogy datgondoltabb, hatékonyabb és fenntarthatdobb pénziigyi
strukturat alakitsanak ki. Az uj rendszerben nagyobb figyelmet forditottak a tartalékképzésre, és
olyan rugalmasabb pénziigyi tervezési mechanizmusokat vezettek be, amelyek jobban felkészitik
az egyesiiletet a hasonldan kiszamithatatlan helyzetekre a jévében. Az egyesiilet rakényszertiilt

arra is, hogy diverzifikdlja bevételi forrdsait, ami hosszu tdvon névelheti a pénziigyi stabilitdsdt.
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A digitdlis megolddsok szélesebb kérl alkalmazdsa szintén pozitiv eredmény volt. Mivel a fizikai
jelenlétet igénylé események szama csékkent, az egyesiilet tébb online platformot és technoldgidt
vezetett be, hogy fenntartsa a kapcsolatot a tagjaival és partnereivel. Ez a digitalizdcio hosszu
tavon is elényds lehet, hiszen az online eszk6zbk és rendszerek segitik a hatékonyabb

adminisztrdciot és a pénziigyi nyilvdntartdsok kezelését.

Kezdetben a pénziigyi mozgdstér szlikiilése és a koltségvetési megszoritasok nyilvanvaléan
negativ eredményekhez vezettek, de hosszabb tavon a kényszer( atalakitasok — pl. tartalékképzés
és diverzifikdcidé — javitottdak a szervezet rugalmassagat. Ez a fajta koltségoptimalizalds
aldtamasztja az elsé hipotézist, miszerint a controlling elsésorban likviditas- és
koltségmenedzsment eszkozként szolgdl a hosszi tava siker érdekében. A rovid tavu
megszoritdsok ugyan korlatoztak a fejlédést, de kdozben felkészitették az egyesiletet a jov6beli
kihivasokra. A bevételi forrasok kiépitése pedig tartds alapot teremtett a fenntarthatdsaghoz. igy

a controlling nemcsak védekez6, hanem tamogaté stratégiai funkciova is valt.

Kérdés: A jarvdny befejeztével 6sszességében milyen hatdssal volt az egyesiilet életére nézve,

kiilbnésen a pénziigyekre?

Valasz: A covid jarvdny hosszu tdvu hatdsa az egyesiilet pénziigyeire 6sszességében vegyes volt,
de véglil inkabb pozitiv iranyba mutatott. Révid tavon komoly pénziigyi nehézségeket jelentett, és
arra kényszeritette az egyesiiletet, hogy dtértékelje és ujragondolja pénziigyi folyamatait. Az
események elmaraddsa, a szponzori tdmogatdsok csékkenése, valamint a tagdijak visszaesése
miatt az egyesiilet szigorubb kéltségvetési fegyelmet volt kénytelen kévetni, ami kezdetben sok
lemonddst és megszoritdst eredményezett.

Azonban a jdrvdny végére az egyesiilet pénziigyi stratégidja sokkal rugalmasabbd és
fenntarthatobba vdlt. A vezetés kiemelt figyelmet forditott arra, hogy jobban felkésziiljenek a
jévébeli hasonld vdlsaghelyzetekre, és ennek részeként tébb tartalékot képeztek, valamint olyan
bevételi forrasokat keresnek, amelyek kevésbé érzékenyek az ilyen kiilsé sokkokra. A pénziigyi
tervezés is dtalakult, és bevezettek olyan mechanizmusokat, amelyek lehetévé teszik a

kéltségvetés folyamatos monitorozdsdt és a vdratlan eseményekre valo gyorsabb reagdldst.
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A digitalizdcio terén bekévetkezett fejlesztések is tartds hatdst gyakoroltak. Az online platformok
és digitdlis eszk6zék haszndlata megerdsitette az egyesiilet adminisztrdciojat, és sokkal
hatékonyabbd tette a pénziigyi controlling folyamatokat. A pénziigyi adatkezelés, a tagokkal vald
kapcsolattartds és a szponzorokkal valé kommunikdcié mind egyszer(ibbé és gyorsabbd vdlt. Ezek
az Uj eszk6zbk és technoldgidk tovdbbra is részei maradnak az egyesiilet mindennapi
miikédésének, és hosszu tdvon is elésegitik a hatékonyabb pénziigyi gazddlkoddst.

Osszességében a covid jarvdny sok nehézséget hozott az egyesiilet szdmdra, de végsé soron arra
Oszténdzte a szervezetet, hogy stabilabb, rugalmasabb és hatékonyabb pénziigyi rendszert
épitsen ki. A hosszu tdvu pénziigyi tervezés és a digitdlis innovdciok bevezetése olyan eszk6zdket
adott az egyesiilet kezébe, amelyek segitségével hatékonyabban kezelheti a jévébeli kihivdsokat,

és fenntarthatobb modon miikédhet a tovdbbiakban.

A covid utani digitalizacié — online platformok, tavkonyvelés és automatizalt pénziigyi eszk6zok —
mutatja, hogy a digitdlis controlling eszkdzok haszndlata jelentésen nétt a kisvallalkozasok
korében, ez igazolja a 3. hipotézist. A felh&szolgaltatdsok és online szamlazas integraldsa
egyszerre novelte a hatékonysdgot és erdsitette a pénzigyi atlathatdsagot. Ez elbsegiti a
rendszeres terv-tény Osszehasonlitdst is, hiszen az adatok mindig naprakészek és kénnyen
elérhet6k. A digitalis eszk6zok bevezetése hosszu tavon is fenntarthatdbba tette a controllingot,
mivel csokkentette a manualis hibak lehet&ségét. igy a pandémia katalizatorként miikodostt a

pénzligyi innovacio felgyorsitasaban.

4.2. Hipotézisvizsgalat

4.2.1. Hipotézis 1

H1: A kis- és kozépvallalkozdasok a pénzigyi controllingot féként likviditaskezelési és

koltségoptimalizalasi eszkdzként hasznaljdk a hosszu tavu siker érdekében

Az interjuk alapjan a sportegyesiilet vezetése t6bbszor is kiemelte, hogy a controlling els6dleges

funkcidja a bevételek és kiaddsok egyensulydnak biztositdsa a pénziigyi stabilitas érdekében. Mar
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az altaldanos mikodésnél is a koltségvetés optimalizalasa kerult fékuszba, amikor a vezet6k nem
kilon controlling szakemberrel, hanem magukkal a pénziigyi felel6sokkel osztottak meg a
feladatokat. A tervezett és tényleges eredmények rendszeres, negyedéves Osszevetése
egyértelmlen a likviditAsmenedzsment eszkoztdrdhoz tartozik, hiszen ezzel lehet id6ben
felfedezni a tulzott kiadasi tételeket vagy a gyengébb bevételi savokat. A covid jarvany alatt
bevezetett koltségcsokkentési intézkedések — az edzések, versenyek ritkitdsa és nem alapveté
kiaddsok visszafogdsa — egyértelmUien koltségoptimalizaldsi célokat szolgaltak. A sportegyesiilet
eszkozbeszerzéseinél olcsébb megolddsok keresése is mutatja, hogy minden igénybe vett
controlling médszer a lehetd legkisebb kiaddsokra torekszik. A szponzordacio és tagdij bevételek
maximalizalasahoz kapcsolédd controlling mutatdk pedig kdzvetlendl a likviditas fenntartdsat
segitik. A felhGalapu kdnyvelési rendszer és online banki integracidok sem elsésorban a stratégiai
elemzés, hanem a pénzaramlds gyors, pontos kovetését szolgaljak. Még a marketing és logisztikai
controlling is kdltséghatékonysagi megfontoldsok mentén m(ikédik, amikor az eseményszervezés
(edzések, versenyek stb.) és eszkozfelhaszndlas optimalizalasardl van szé. A rendszeres terv—tény
elszamoldsoka tovabb erdsitik, hogy a controlling nem pusztan adminisztrativ tevékenység,
hanem a pénziigyi egyensuly fenntartdsdnak aktiv eszkdze. Osszességében a sportegyesiilet
példaja alatdmasztja, hogy a KKV-k a controllingot elsésorban likviditaskezelésre és
koltségoptimalizaldsra haszndljdk hosszu tavu sikerik biztositdsa érdekében, hiszen minden

bevezetett mddszer és eszkoz ezen célkitlizés mentén sziletett.

A 4. 3dbran szeretném szemléltetni kordiagramm segitségével az egyesiilet példaja alapjan a

controlling funkcidk megoszlasat.
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4. abra: A controlling funkciék megoszldsa a kutatdsban részt vett egyesilet példaja alapjan

(Forrds: sajat munka a primer kutatds alapjdan)

Controlling funkciok megoszlasa

= Likviditaskezelés = Koltségoptimalizalas Bevétel maximalizalas

= Pénzaramlas kovetése = Marketing és logisztika

4.2.2. Hipotézis 2

H2: Hipotézis: A rendszeres pénzligyi controlling tevékenység (példaul: terv-tény 6sszehasonlitds)

pozitiv 0sszefliggésben all a vdllalkozas bevételndvekedésével és tartalékképzd képességével

A negyedéves és féléves fellilvizsgalati ciklusok rendszeres terv—tény 0sszehasonlitasai segitettek
az egyesuletnek id6ben felismerni az eltéréseket és célzott l1épéseket inditani. Amikor tdbb tag
jelentkezett, vagy a szponzori tdmogatds varatlanul megnétt, a vezetés gyors tervkorrigdlassal
tudta fedezni a tobbletbevételt, és azt tartalékképzésre vagy fejlesztésekre forditani. Ezek a
sikeres évek nemcsak pénziigyi rugalmassagot adtak, hanem tovabbi bevételndovekedést is
generaltak, hiszen a pozitiv eredmények Gjabb tagfelvételeket és szponzori bizalmat hoztak. A
covid id&szak el6tti tervezési rutinok finomhangoldsa szintén magasabb bevételt és nagyobb likvid
tartalékot eredményezett az évek soran, amikor a vdratlan eseményeket koltségvetési
tartalékokkal tudtdk kezelni. Az Excel-es bevétel-kiadds kimutatdsok folyamatos frissitése,
beleértve a sajat erejl tartaléképitést is, kozvetlen kapcsolatban allt a pénziigyi egészség

javuldsaval. A terv-tény vizsgalatok raaddsul nem csak a bevételek, de a kiadasok
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optimalizdlasahoz is hozzajarultak, hiszen a felllvizsgalatok sordn sok esetben sikerilt kimutatni
a nem hatékony tételeket, amelyeket kovetkezd forduldkban elhagytak. A sportegyesiilet
példajan keresztiil jol [athato, hogy ahol rendszeresen monitorozzak a terv és tény adatokat, ott
a pénziigyi teljesitmény és a tartalékok egyarant javulnak. igy ezek beépitése a controlling

tevékenységbe egyértelmlien pozitiv hatdssal van a bevételnévekedésre és tartalékképzddésre.

5. dbra: A controlling hatdsa a teljesitményre

(Forrds: primer kutatds és (Wirshandono & Setiyowati, 2023) alapjdn)

4.2.3. Hipotézis 3

H3: A kisvallalkozasok korében az elmult id6szakban novekedett a digitalis controlling eszk6zok

hasznalatanak gyakorisaga

Az interjuk soran tobbszor is emlitették a felhGalapu kdnyvelési rendszerek bevezetését, amelyek
kordbban ritkasagnak szamitottak, de ma mar mindennaposak a kisebb szervezetek korében is. A
sportegyesulet digitdlis atallasa magaban foglalta az online szamldzast és banki integracidkat,
valamint Excel bévitmények alkalmazasat, amelyek automatizaljak az adatelemzést és csokkentik
a manualis munkat. A covid idészakban az online platformok hasznalata kiléndsen felgyorsult,
mivel a fizikai jelenlétet igényl6 események elmaradtak, és az egyesiiletnek digitdlisan kellett
fenntartania a tagi és szponzori kapcsolattartast. Az Uj el6rejelzési modellek is digitalis alapu
szoftveres megoldasokra épliltek, jelezve, hogy a controlling mar nem Excel tablakra korlatozddik.

A vallalatvezet6k rugalmasan hasznaljak az online fellileteket a bevételi és kiadasi adatok valds
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idejli megtekintéséhez, ami korabban elképzelhetetlen lett volna. Egyre tobb egyesiilet dont a
pénziigyi szoftverek kiprébaldsa mellett, még ha azok koltsége néha kérdéses is. Osszességében
tehat a digitalis eszkozok és technoldgiak haszndlata szignifikdnsan né6tt az elmult években, ami

egyértelmden aldtamasztja a digitalizacio terén bekodvetkezett valtozasokat.

4.2 4. Hipotézis 4

H4: A covid jarvany hatdsdra a kisvallalkozasok a pénziigyi controlling hangsulyat athelyezték a

likviditas- és cash-flow menedzsmentre, valamint gyakrabban alkalmaznak pénziigyi monitoringot

A jarvany alatt a sportegyesilet kiemelt figyelmet forditott a cash-flow helyzet folyamatos
nyomon kovetésére, mivel a bevételek drasztikusan lecsokkentek, és a tagdijak, szponzori
tdmogatasok jelent6s része elmaradt. A vezetés kordbbi, éves tervezési ciklusait atalakitottak
rugalmas, naprakész pénzigyi monitoring rendszerre, amely negyedévesnél is slribb
adatgydjtést tett lehet6vé. A bevételek és kiaddsok ingadozdsai miatt Uj el6rejelzési modelleket,
likviditasi forgatokonyveket dolgoztak ki, amelyek beemelték a covid specifikus kockazatokat. Ez
a kozvetlen athelyezés a pénzaramlas menedzsmentjére és a valsagmonitoringra jol kifejezi a
controlling adaptiv szerepét. A gyors reagdlas soran a koltségcsokkentési intézkedések is cash-
flow optimalizacids célokat szolgdltak, igy a controlling nem egyszerld feladatként, hanem
stratégiai valsdgkezel6 eszkdozként miikodott. A covid utdni id6szakban pedig a szervezet
megtartotta a slrlbb monitoringot, mert a bizonytalan kérnyezet megkoveteli a likviditasi
tartalékok allandé kontrolljat. igy elmondhaté, hogy a jarvany katalizatorként hatott a controlling

fékuszvaltasara, és megerdsitette a likviditas- és cash-flow menedzsment szerepét.
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6. abra: A covid jarvany hatasa a controlling folyamatokra (%)

(Forrds: sajat munka a primer kutatds alapjdan)

&

= Koltségkontroll erésodott = Cash flow-tervezés javult

= Uj technolégiai megoldasok bevezetése = Controlling csokkent

5. KOVETKEZTETESEK

A dolgozatban bemutatott kutatds sordn egy sportegyesiilet példdjan keresztil vizsgdltuk a
controlling folyamatok szerepét a kis- és kozépvallalkozasok mikodésében. Az interjuk és a
hipotézisvizsgdlat alapjan beigazolddott, hogy a controlling els6dleges szerepe a likviditaskezelés
és a koltségoptimalizalds teriletén jelentkezik, amely alapvetd fontossagu a hosszu tavu stabil
mUkodés biztositdsahoz. A sportegyesiilet tapasztalatai egyértelmden igazoltak, hogy a pénzligyi
tervezés, a koltségek szigoru kontrollja és a bevételek maximalizaldsa szoros 6sszefliggésben

allnak a sikeres miikodéssel.

A rendszeres pénziigyi kontrolltevékenységek, mint a terv-tény 6sszehasonlitasok negyedéves
vagy féléves gyakorisaggal, igazoltak a pozitiv kapcsolatot a vallalati bevételndvekedés és a
tartalékképz6 képesség kozott. Az ilyen rendszeres monitoring lehetéséget ad arra, hogy az

egyeslilet id6ben felismerje az eltéréseket és sziikség szerint gyorsan korrigdljon, ami
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kulcsfontossagu a pénzigyi stabilitds fenntartdsahoz. Ez a gyakorlat hozzajarult a tartalékok

képzéséhez és a fejlesztési beruhazasok finanszirozasahoz is.

Fontos megallapitds, hogy a digitdlis controlling eszk6zok haszndlata az elmult idGszakban
jelentésen megnétt, kilondsen a covid jarvany hatdsdra. Az egyesiilet bevezette a felhSalapu
konyvelési rendszereket, online szdmlazdsi megoldasokat és az Excel bévitett funkcidit, amik
gyorsabbd és hatékonyabbd tették a pénziligyi adatkezelést. Ez a digitalizaciéd hozzajarult a
pénzigyi folyamatok egyszerlsitéséhez, valamint a kontroll gyakoribb és pontosabb
alkalmazasahoz. A pandémia kihivadsai raébresztették a szervezetet a rugalmas és digitalis

pénzligyi monitoring sziikségességére.

A covid jarvany jelent8s hatdssal volt az egyesiilet controlling mikodésére, ami a valsaghelyzet
miatt szlikségessé tette a controlling rendszer jelentds atalakitasat. A hagyomanyos éves tervezés
mellett el6térbe kerlilt a cash-flow és likviditas folyamatos monitorozasa, valamint Uj el6rejelzési
modelleket vezettek be, hogy alkalmazkodni tudjanak a vdltozé kérnyezethez. Az egyesiiletnek
koltségcsokkentési intézkedésekkel kellett reagalnia a bevételkiesésekre, ugyanakkor a
valtozasok hosszu tdvon el6nydsnek bizonyultak, mert megalapoztak a fokozottabb pénzigyi

fegyelmet, a tartalékképzést és a bevételi forrasok diverzifikaciojat.

Osszefoglalva, a kutatds megerdsitette, hogy a controlling nem csupan adminisztrativ funkcio,
hanem kulcsfontossagu eszkoz a kis- és kozépvallalkozdsok pénziigyi sikeréhez. A controlling segiti
a vallalatokat abban, hogy folyamatosan fenntartsak pénziigyi egyensulyukat, id6ben reagaljanak
a valtozd piaci és gazdasagi kortilményekre, és stratégiailag tervezzenek. A pénziigyi controlling
rendszeres alkalmazasa és az innovativ digitalis eszkdzok integracidja kiilonosen fontos tényez6k

a versenyképesség és a fenntarthatdsag biztositasaban.

Osszeségében az eredmények alapjan ugy gonodolom, hogy a kis- és koézépvallalkozasoknak
érdemes fejlesztenilik controlling eszkdztarukat, kiilondsen a likviditadskezelési médszereket,
digitalizaciét és rendszeres terv-tény ellenérzést, hogy hosszu tavu sikeriket és stabilitdsukat
garantdlni, illetve javitanu tudjak. Az interju tapasztalatai alapjan a controlling rugalmassaga és az
innovaciok befogadasa donté6 tényez6 lehet a jov6beli kihivasok leklizdésében és a fejlédésben

egyarant.
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6. OSSZEFOGLALAS

Dolgozatom sordn az volt a célom, hogy valaszt kapjak arra, milyen szerepe van a controlling

folyamatoknak a kis- és kdzépvallalkozasok életében, kiilondsen pénziigyi szempontbdl.

Dolgozatom elsé részében érintettem a controlling f6bb funkcidit — a tervezést, ellenGrzést és
beszamolast —, illetve azt, hogy a KKV-k milyen kihivasokkal talalkoznak likviditas, koltségkontroll
és stratégiai dontéshozatal terén. A szakirodalmi attekintés ramutatott arra, hogy ezek a
vallalkozdsok gyakran korlatozott er6forrasokkal m(ikddnek, ami még nagyobb tudatossagot,
illetve rugalmassdagot igényel. Kiemelt szerepe van ebben a pénziigyi controllingnak, amely
lehet6séget ad a cash-flow folyamatos kovetésére, a koltségek optimalizaldsara és piaci

versenyképesség megtartasara.

Primer kutatdsi modszerként mélyinterjut készitettem egy vidéki sportegyesiilet vezetdivel,
hogy lassam, hogyan jelennek meg a controlling eszkdzei egy valds szervezetben. Ez azért is volt
érdekes, mert a KKV-kra jellemz6 mddon a controlling feladatok nem kilén dolgozékhoz vagy
részlegekhez kotottek, hanem megosztva, a vezet6k és pénzligyi szakemberek kozott valdsulnak
meg. Az interju soran kapott valaszok ramutattak arra, hogy a controlling fokozatosan valik

hangsulyossa a vallalkozads novekedésével.
A kutatas soran négy hipotézist vizsgaltam:

e A KKV-k pénzlgyi controllingot féként likviditaskezelésre és koltségoptimalizalasra
hasznaljak a hosszu tavu siker érdekében.

e Arendszeres pénzigyi controlling — példaul terv-tény 6sszehasonlitasok — pozitiv
Osszefliggésben all a bevételndvekedéssel és a tartalékképzd képességgel.

e Az elmult id6szakban nétt a digitdlis controlling eszk6z6k haszndlata a kisvallalkozdsok
korében.

e A covid jarvany hatdsara a pénzigyi controlling hangsulyosan a likviditas- és cash-flow

menedzsmentre helyez6do6tt, valamint gyakoribba valt a pénzligyi monitoring.
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Az interju alapjan beigazolédott, hogy a controlling feladatai koziil a pénziigyi tervezés, az
eredmények folyamatos 0sszevetése és az ehhez sziikséges kimutatasok készitése fontos
szerepet jatszik a szervezeti stabilitasban. Az egyesiilet példdja azt mutatta, hogy a rendszeres
terv-tény ellen6rzés, amely negyedéves vagy féléves ciklusokban torténik, segiti a vezetést
abban, hogy id6ben felismerje az eltéréseket, korrekcidkat hajtson végre, és tartalékokat

képezzen. Kilondsen hangsulyos lett ez a covid jarvany idején.

Emellett a digitalizacio szerepét is vizsgaltam, mely egyre nagyobb hatassal van a controlling
folyamatokra. A digitdlis megolddsok — mint példaul felh&alapu konyvelési rendszerek, Excel-
bévitmények és online szamlazasi szolgaltatdsok — mind gyorsabbd és pontosabba teszik az

pénziligyi adatkezelést.

Osszefoglalva a dolgozatomban arra az eredményre jutottam, hogy a controlling folyamatai
nélkilozhetetlenek a kis- és kozépvallalkozasok sikeres miikddéséhez. Ahhoz, hogy a KKV-k ne
csak tuléljenek, hanem versenyezni is tudjanak a piacon, folyamatosan fejleszteniik kell

controlling rendszereiket és tudatosan kell kialakitaniuk pénziigyi stratégidjukat.
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10. INTERJU

Interjaalany: VIDRA Szabadid§ és Sportegyesiilet elntke és alelndke

Datum: 2024. szeptember

1. Altaldnos kérdések az egyesiiletrél
Kérdés: Mi az egyesiilet célja/céljai?

Valasz: Az egyesiilet alapvet6 célja, hogy el6segitse és népszerlsitse az egészséges életmaddot,
gyerekek és feln6ttek szamara egyarant. Ennek érdekében a szervezet kilénféle sportolasi
lehetdségeket kindl a tagjainak, hogy rendszeres fizikai testmozgast tudjanak végezni. Azok
szamadra, akik nem csupan hobbiként, hanem komolyabban, vagy akar magasabb szinten is
szeretnék (izni a sportot, az egyesiilet versenysportoldsi lehetdségeket is biztosit. Az egyesiilet
célja tovabba, hogy kiilonboz6 versenyek szervezésével — versenysportoldknak, illetve hobbi
sportoldknak egyarant — tdmogassa a sportoldk fejlédését és elismerését, valamint hozzajaruljon

a kozosségi sportolas élményéhez, amely kozosségformald erejével is pozitiv hatast gyakorolhat.
Kérdés: Milyen jogi formdja van az egyesiiletnek?

Valasz: Kiemelten kdzhasznu egyesiilet

2. A controlling rendszer az egyesiiletnél altalanossagban

Kérdés: A controllingnak milyen teriiletei jelennek meg az egyesiiletben (pénziigy, marketing,

logisztika stb.)?

Valasz: A controlling egy sportegyesilet életében rendkivil fontos szerepet jatszik, hiszen
biztositja, hogy a szervezet pénziigyi és miikodési folyamatai hatékonyak és fenntarthatdk

legyenek. A kisebb egyesiileteknél, ahogy ebben az esetben is, a controlling folyamatai gyakran
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nem kilon szakemberekre vagy részlegekre vannak bizva, hanem tébb teriletet is érintenek. A
pénziigyek terlletén a controlling segit a bevételek és kiadasok egyensulyanak fenntartdsaban,
ami elengedhetetlen az egyesiilet stabil mikodéséhez. Ezenkivil a marketing is a controlling
része. lde tartozik példdul a kommunikacids és toborzasi stratégidk hatékonysaganak mérése,
amelynek célja, hogy az egyestlilet minél tébb Uj tagot vonzzon be. A logisztikai controlling is
fontos szerepet jatszik az edzések és versenyek szervezésében, az eszk6zok beszerzésében, illetve
az edz6k, oktatok beosztasaban. Mindezen teriiletek esetében a controlling segit abban, hogy az
egyesilet hatékonyan mukoddhessen, optimalizalja koltségeket, és biztositsa, hogy minden

sziikséges erGforras rendelkezésre alljon a sporttevékenységek folyamatos tdmogatasahoz.

Kérdés: Melyik teriiletnek van a legnagyobb szerepe az egyesiilet életében?

Valasz: A pénziigyi controlling tolti be talan a legfontosabb szerepet az egyesiilet életében, mivel
az egyeslilet fennmaradasa és folyamatos m(ikodése kozvetlendl fligg a koltségvetés megfeleld
kezelésétbl. A pénziigyi folyamatok hatékony monitorozasa és irdnyitasa segit abban, hogy az
egyeslilet elkerlilje az esetlegesen ezekbdl fakadd problémadkat, illetve nehéz helyzeteket,
valamint képes legyen a szlikséges fejlesztésekre, beruhazasokra. A marketing controlling szintén
kulcsszerepet jatszik, hiszen a tagok szamanak novekedése, illetve a szponzorok bevonzdsa,
jelenléte is meghatdarozé. Egy jol mikodé marketing stratégia nemcsak az egyesilet
népszer(isitésében jatszik szerepet, hanem segit példaul a szponzori tdmogatdsok névelésében is,

amelyek elengedhetetlenek az egyesiilet stabil mikoédéséhez.

Kérdés: Kiilon személy foglalkozik a controllinggal az egyesiiletnél?

Valasz: A kisebb sportegyesileteknél, mint amilyenrdl jelen esetben is beszélhetiink, altalaban
nincs kilon kijelolt személy a controlling feladatokra. Az ilyen feladatokat gyakran az egyesiilet
vezetGje, esetleg egy pénziigyi szakember vagy a konyvel6 latja el, aki atfogod ralatassal bir az
egyesllet pénzligyeire. Ebben az esetben az els6 opcié mlkodik a legjobban, az egyesiilet vezet6i
megosztva foglalkoznak ezekkel a feladatokkal. Természetesen mas feladatokat is ellatnak, igy a
controlling inkabb beépill a mindennapi tevékenységekbe, nem pedig kiilondlld feladatként

jelenik meg. Mivel a kisebb egyesiileteknél a miikodési koltségek minimalizaldsa fontos szempont,
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a controlling feladatok ellatasa sokszor nem igényel teljes munkaid6s embert, ahogy ebben az

esetben is lathatjuk.

Kérdés: Az egyesiilet kezdete 6ta tudatosan jelen vannak a controlling folyamatai, vagy az évek

folyaman valt fontossa?

Valasz: Az egyesiiletek esetében gyakran el6fordul, hogy a kezdetekkor még nem kerdl
kilondsebb hangsuly a controllingra, mivel a m(ikodés egyszer(ibb, kevesebb taggal és kisebb
koltségvetéssel zajlik. Azonban az id6é muldsaval, ahogy az egyesiilet ndvekedni kezdett, és a
tevékenységek, illetve a pénziigyi folyamatok egyre 0sszetettebbé valtak, a controlling szerepe is
fokozatosan el6térbe kerilt. Ahogy az egyesiilet egyre tobb tagot vonzott be, bonyolultabbd
valtak példaul az események és versenyek szervezése, és a koltségvetés is nagyobb figyelmet
igényelt. gy valt elengedhetetlenné a pénziigyi és szervezési folyamatok hatékony feliigyelete és
folyamatos monitorozdsa. Ennek eredményeként a controlling egyre fontosabba valt, hogy az
egyesilet fenntarthatdan és stabilan mikddhessen, és képes legyen alkalmazkodni a valtozé
korilményekhez, legyen szé pénzigyi kihivasokrdl vagy szervezési nehézségekrdl. Ezeknek a
folyamatoknak tehdat az id6 muldsaval meghatarozd szerepe lett és tudatosan beépitettiik a

mindennapokba.

3. Tervezés
Kérdés: Hogyan tervez meg az egyesiilet egy évet pénziigyi szempontbol?

Valasz: Az egyesiilet éves pénziigyi tervezése egy olyan felépitett folyamat, amely soran az el6z6
évek tapasztalatai, a varhatd bevételek és kiaddsok, valamint a pénzigyi stabilitas fenntartasa
kapja a legnagyobb hangsulyt. Az éves koltségvetés alapja a kiilonb6z6 bevételi forrasok becslése,
amelyek tobbféle forrasbdl szarmazhatnak. Ezek kozé tartoznak a tagdijak, amelyek az egyesiilet
alapvet6 bevételének szdmitanak, hiszen minden tag rendszeresen hozzajarul a mdkodési
koltségekhez. Ezen tulmenden jelentbs szerepet jatszanak a szponzori tamogatdsok, amelyek az

egyeslilet szdmara anyagi forrast biztositanak a rendezvények, események és versenyek
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megszervezéséhez. A szponzorok altaldban pénzligyi tdmogatast nyujtanak, ami fontos szerepet

jatszik a koltségvetés stabilitasaban.

Egy mdsik fontos bevételi forras a palydzatokon vald részvétel, amely altal az egyesilet kilonféle
tdmogatasokhoz juthat. Ezek lehetnek allami, onkormdnyzati, illetve magdnpalydzatok is,
amelyek révén az egyesiilet nemcsak pénziigyi tamogatast is megpalydzhat. Az éves koltségvetés
tervezésekor az egyesiilet el6zetesen felméri ezeket a potencialis forrasokat, és becsléseket készit

arrdl, hogy milyen bevételi szintre szamithat.

A kiaddsok tervezése ugyanolyan fontos része a folyamatnak. A kiadasok kozé tartoznak példaul
a létesitmények bérleti dijai, amelyek az edzések, versenyek és egyéb rendezvények helyszinének
biztositasahoz elengedhetetlenek. Ezeken kiviil az eszkdzok beszerzése és karbantartdsa is
jelent6s koltségtételt jelent, hiszen a sportoldk felszereléseinek &llapotat folyamatosan
ellendrizni és javitani kell. Az edz6k bére szintén kiemelt szerepet kap a koltségvetésben, hiszen
a szakmai munkat 6k végzik, igy az egyesiletnek biztositania kell a megfelel6 fizetést. Végezetil
a versenyekre vald utazasok koltségeivel is szamolni kell, hiszen a sportoldk utazasat, szallasat és

egyéb ellatasat is fedezni szlikséges esetenként.

Az éves tervezés sordn az egyesiilet igyekszik egyensulyban tartani a bevételeket és kiadasokat,
valamint tartalékokat képezni, hogy esetleges varatlan kiadasok vagy bevételkiesés esetén is
stabilan mikodhessen. Az alapos pénzligyi tervezés biztositja, hogy az egyesiilet minden évben
optimalisan haszndlja fel a rendelkezésre 3allé6 forrasokat, mikdézben a hossza tavu

fenntarthatdésdagot is szem el6tt tartja.

Kérdés: Mik a legfontosabb célok?

Valasz: Az egyesiilet szamadra a legfontosabb célok kdzé tartozik controlling szempontbdl az éves
koltségvetés egyensulyban tartdsa, hiszen a pénziigyi stabilitds alapvets feltétele a sikeres
m(ikédésnek. Ez azt jelenti, hogy a bevételeknek és kiadasoknak 6sszhangban kell lenniik, és a
kiadasok soha nem haladhatjak meg a bevételeket, hogy elkeriljék a pénziigyi nehézségeket. Az
egyesllet rendszeresen fellilvizsgdlja a pénzligyi terveit, és folyamatosan figyelemmel kiséri a

kiadasokat, hogy biztositsa az egyensulyt és a fenntarthaté mukodést.

66



Egy masik kiemelt cél a sportold tagok |étszamdanak novelése. Az egyesiilet szdmdara fontos, hogy
minél tobb embert vonzzon a sportolds és az egészséges életmdd irant, hiszen ez nemcsak az
egyeslilet népszerliségét tudja novelni, hanem a bevételek ndvekedéséhez is hozzajarul. Az Uj
tagok belépése noveli a tagdijakbdl szarmazd bevételeket, és lehetGséget teremt az egyesiilet

fejl6désére.

A versenyek és sportesemények sikeres megszervezése szintén az egyik legfontosabb célkitlizés.
Az egyesiilet szamdra rendkivil fontos, hogy olyan eseményeket szervezzen, amelyek nemcsak a
tagok szdmara nyujtanak fejlédési lehet&séget, hanem a kdzosség szdmara is vonzéak. Ezenkivil

a versenyek bevételei is hozzajarulnak a koltségvetés stabilitasdhoz.

Bar nem kozvetlenil a controllinghoz kapcsolédik, de fontosnak tartom megemliteni, az egyesiilet
egyik hosszu tavu és f6 célja az egészséges életmddra nevelés és a rendszeres sportolas
népszer(sitése. Az egyesiilet célja, hogy minél tobb embert motivaljon arra, hogy az aktiv
életmddot valassza, és rendszeres sportoldssal javitsa fizikai és mentdlis egészségét, legyen sz6

gyerekekrél vagy felnGttekrdl.

Kérdés: Az egyesiilet tapasztalata alapjan kis- és kozépvallalkozasoknal is hasznos szerepe van

controlling egyes folyamatainak, vagy csak a nagyobb pl. multinacionalis cégeknél?

Valasz: Az egyesiilet tapasztalatai alapjan a controlling nemcsak a nagyobb, multinacionalis
vallalatok szamara fontos, hanem a kisebb szervezetek és kis- és kozépvallalkozasok szdmara is
elengedhetetlen szerepet jatszhat. Az atlathatd pénzigyi folyamatok minden méretl szervezet
szamara kulcsfontossagu lehet, hiszen a bevételek és kiadasok nyomon kovetése, valamint a

koltségek optimalizaldsa minden esetben sziikséges a hosszutavu miikodés fenntartasahoz.

Kisebb sportegyesiileteknél, mint a jelenlegi példa is mutatja, a controlling kiléndsen fontos,
mivel a pénzigyi er6forrasokat, és minden kiadast mérlegelni kell, illetve folyamatosan figyelni,
felllvizsgdlni. Ebben az esetben a controlling feladata, hogy segitse az egyeslilet vezetését a
megfelel6 pénziigyi dontések meghozatalaban, és biztositsa, hogy a rendelkezésre allé forrasokat
a lehet6 leghatékonyabban haszndljdk fel. A pénziigyek nyomon kovetése és a kiadasok
optimalizdlasa segit abban, hogy az egyesiilet hosszu tdvon is miikddhessen, ne érje olyan
varatlan helyzet, amit ne tudna valahogyan atvészelni, mint példaul a covid vilagjarvany.
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A controlling nemcsak a pénziigyi stabilitas biztositasaban jatszik fontos szerepet, hanem segit az
egyeslilet stratégiai céljainak elérésében is. Példaul a marketing controlling segiti a taglétszdm
novelését, emellett a logisztikai controlling az edzések, oktatdsok, versenyek megszervezésében
segiti. Igy a controlling folyamatai hozzajarulnak az egyesiilet altaldanos mkddési

hatékonysaganak javitasahoz.

4. Tervezett és valos eredmények 6sszehasonlitasa év kézben

Kérdés: Milyen gyakran hasonlitjak 6ssze a tervezett eredményeket a valos eredményekkel év

koézben?

Valasz: Az egyesiilet szamara a pénzligyi tervezés és a tényleges eredmények rendszeres nyomon
kovetése kulcsfontossagl, hogy fenntarthatéan és stabilan m(ikédhessen. A kisebb
egyeslleteknél, mint amilyen a mi egyesiiletiink is, altaldban negyedévente vagy fél évente kerdil
sor a koltségvetés attekintésére és a tervezett eredmények 6sszehasonlitasara a valés adatokkal.
Ez azt jelenti, hogy minden harom-hat hdnapban alaposan atnézzik a bevételek és kiadasok

alakuldsat, és dsszevetjuk ket az el6re tervezett koltségvetéssel.

Az elmult évek tapasztalatai alapjan az ilyen gyakorisagu ellenGrzések tlnnek a
leghatékonyabbnak. Ha tul gyakran végeznénk ilyen jellegli elemzéseket, az jelentds
adminisztrativ feladat lenne, és az egyes eredmények kozotti eltérések nem feltétlenil
mutatnanak readlis képet, mivel révid tdvon gyakran el6fordulhatnak ingadozasok. Masrészt, ha
tul ritkan végeznénk ilyen 6sszehasonlitdst, az novelné annak kockdazatat, hogy a pénzigyi

problémak vagy eltérések csak késén realizalédnak, amikor mar nehezebb 6ket kezelni.

Az egyeslilet vezetGsége ezért az aranykozéputat valasztja az elmult évek tapasztalatai alapjan,
amely lehet6vé teszi, hogy a koltségvetési tervezés és a valdos eredmények kozotti eltéréseket
idében felismerjik és sziikség esetén korrigaljuk. A negyedéves vagy féléves ellenérzés nemcsak
a pénzlgyi stabilitast segiti el6, hanem lehetGséget nyujt arra is, hogy id6ben észrevegyiik a
bevételi forrasokban vagy a kiadasokban bekovetkezett valtozasokat, igy ezekhez alkalmazkodva

modosithassuk a koltségvetés tervezetét.
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Ezen kiviil, ha egy adott id6szakban jelentésebb valtozasok torténnek a bevételekben vagy a
kiaddsokban — példaul egy varatlan tamogatas érkezik vagy egy nagyobb kiadds meriil fel — az
egyesllet rugalmasan reagal, és szlikség esetén ilyenkor is pénziigyi attekintést végez. Ez lehet6vé
teszi, hogy az egyesiilet folyamatosan alkalmazkodjon a pénziigyi kdrnyezet véltozasaihoz, és

mindig a legmegfelel6bb dontéseket hozza meg.

Kérdés: Milyen modszereket alkalmaznak az adott eredmények Osszehasonlitasara,

értékelésére év kézben?

Valasz: Az egyesilet dltal alkalmazott mddszerek az eredmények 06sszehasonlitasara és
értékelésére toreksziink az egyszerl, de mégis hatékony és atlathatd, konnyen értelmezhetd
megoldasokra. A legfontosabb mddszer a bevételek és kiadasok alakulasanak nyomon kovetése,
amelyhez rendszeresen frissitett bevétel-kiadas tablazatokat, valamint részletes kimutatasokat
készitlink. Ezek a tablazatok és kimutatasok pontos képet adnak arrél, hogy a pénzigyi tervek

mennyiben egyeznek meg a valdsaggal, és segitenek az esetleges eltérések azonositasaban.

A bevételek és kiaddsok folyamatos nyomon kovetése érdekében az egyesiilet altaldban excel
tablazatokat hasznal, amelyek egyszerlen kezelheték, jol attekinthet6k, és a kisebb szervezetek
szamara koltséghatékony megoldast nyujtanak. Az excel tablazatokban vezetett adatok lehet6vé
teszik, hogy részletesen lassuk, hogyan alakulnak az egyes bevételi forrasok, példaul a tagdijak,
szponzori tamogatdsok vagy palyazati pénzek, valamint a kiaddsok, mint példaul a bérleti dijak,
eszkdzbeszerzések vagy a sportversenyek koltségei. Az ilyen rendszeres ellenérzés segit abban,
hogy az egyesiilet pénzligyi helyzete mindig atlathatd legyen, és id6ben felismerijiik, ha valamilyen

probléma vagy eltérés meriilne fel.

Bizonyos esetekben, amikor a pénziigyi adatok kezelése bonyolultabbd valik vagy tébb adatot kell
nyomon kovetni, el6fordult, hogy az egyesiilet kiprébalt kiilonb6z6 pénzigyi szoftvereket is. Ezek
a szoftverek olyan eszkozoket biztositanak, amelyek gyorsabba és hatékonyabbd tehetik a
pénzigyi folyamatok kezelését, példaul a bevételek és kiaddsok kategorizalasat, valamint a
pénzigyi eredmények automatikus 6sszehasonlitasat. Azonban mivel a kisebb egyesiileteknél a
koltségvetés korlatozott, ahogy nalunk is, illetve ilyen eset csak par alkalommal fordult el6, hogy

szlikség volt pénziigyi szoftverre, ez az opcid nem igazan éri meg az egyestilet szamara. A pénzlgyi
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szoftverek el6nye, hogy precizebbek és kevesebb hibalehet&séget hordoznak, hiszen automatizalt
rendszerrel dolgoznak. Azonban az excel alapu megkozelités tovadbbra is népszerd, mivel rugalmas
és széles korben elérhetd megoldds, amely kis koltséggel haszndlhatd. Ebb6l addddan igyeksziink

ugy kialakitani excel tablazatainkat, hogy ezekre a pénzligyi szoftverekre ne legyen sziikség.

5. Tervezett és valos eredmények 6sszehasonlitasa év végén

Kérdés: Volt olyan év, hogy a pénziigyi tervezethez képest jobb eredményeket sikeriilt elérni?

Valasz: Igen, el6fordult olyan év, amikor az egyesiilet a tervezett pénziigyi célokhoz képest jobb
eredményeket ért el, ami kiléndsen pozitiv hatdssal volt a m(ikodésre. Ezek az évek altaldban
akkor voltak kiilonosen sikeresek, amikor a vartnal tobb gyerek, illetve felné6tt csatlakozott az
egyeslilethez vagy tobb szponzori tdmogatast sikerlilt bevonni, ami jelentGs bevételi novekedést
eredményezett. A szponzorok altal nydjtott anyagi tdmogatds egyes esetekben magasabb volt,
mint amire el6zetesen szamitottunk, ami megnévelte a rendelkezésre allé forrasokat és lehetévé
tette az egyesiilet szdmdara, hogy tobb versenyt szervezzen, tobb edzést tartson jobb

felszereléseket vasaroljon, és az edzGi bérek kifizetésére is nagyobb keret allt rendelkezésre.

Emellett az is el6fordult, hogy tobb Uj tag jelentkezett a vartndl, ami szintén pozitiv irdnyba
befolyasolta a bevételeket. A tagdijak egy stabil és kiszamithaté bevételi forrast jelentenek az
egyeslilet szdmara, igy amikor a sportolni vdgydok szdma meghaladja az el6rejelzéseket, ez
kozvetlen hatassal van a pénzligyi helyzetre. Az ilyen években az egyesiilet képes volt tartalékokat
képezni, és olyan fejlesztéseket is megvaldsitani, amelyek hosszu tavon is novelték a miikddés

hatékonysagat és a sportoldk szamdara nyujtott szolgaltatasok szinvonalat.

A vartnal jobb eredmények nemcsak rovid tdvon hoztak pozitiv valtozasokat, hanem hosszabb
tdvon is el6nyokkel jartak, mivel lehet6séget adtak arra, hogy az egyesiilet nagyobb
rugalmassaggal tervezzen, és konnyebben reagaljon a jov6beni kihivasokra. Ilyen években példaul
tovabbi versenyek szervezésére nyilt lehet6ség, vagy Uj projektek indultak el, amelyek célja a

sportdg népszer(sitése és a taglétszam folyamatos novelése volt.
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Kérdés: Volt olyan év, ahol a tervezett célt nem sikeriilt elérni?

Valasz: Igen, sajnos el6fordult olyan év is, amikor az egyesilet pénziigyi tervezete és a valds
eredmények kozott negativ eltérés volt, és a tervezett célokat nem sikeriilt teljes mértékben
megvaldsitani. Ezek az évek altalaban olyan eseményekkel hozhatdk dsszefliggésbe, mint példaul
a versenyek vagy rendezvények elmaradasa, kdszonhetéen a covid vilagjarvanynak, amelyek a
bevételek jelentés részét adjak. Ha egy verseny vdratlanul elmarad, vagy a léteitmény
ideiglenesen bezdar, az nemcsak a kozvetlen bevételkiesést eredményezi, hanem hatassal van a
szponzori tdmogatasokra is, hiszen a szponzorok gyakran egy-egy konkrét eseményhez kotik a

hozzajaruldsukat.

Ezen kivil volt olyan év is, amikor kevesebb szponzort sikerilt bevonni, mint amire el6zetesen
szamitottunk. A szponzorok szamanak csokkenése, illetve a tdmogatasi 6sszegek mérséklédése
kozvetlen hatassal volt az egyesiilet mikodésére, hiszen a bevételi forrasok egyik jelentGs pillére
ez a tdmogatasi forma. Az ilyen években az egyesiilet szamara komoly kihivast jelentett a
tervezett kiaddsok finanszirozdsa, ami tobb terlileten is kényszer(i valtoztatasokat

eredményezett.

Az is el6fordult, hogy a taglétszdm a vartnal alacsonyabb volt, ami szintén befolyasolta az
egyeslilet pénzigyi helyzetét. Az ilyen helyzetek kiléndsen problémasak lehetnek, mivel a
tagdijak elmaradasa allandd bevételkiesést jelent, ami neheziti a koltségvetés egyensulydnak

fenntartasat.

Kérdés: Hogyan sikeriilt alkalmazkodni a helyzethez, milyen megoldast sikeriilt taldlni?

Valasz: Amikor az egyesilet szembesiilt azzal a ténnyel, hogy a tervezett pénziigyi célokat nem
sikerilt elérni, szamos kiilonb6z6 koltségesokkentési intézkedést vezettek be, hogy stabilizaljak a
mUikddést és minimalizadljdk a negativ kovetkezményeket. Az egyik leggyakrabban alkalmazott
megoldas az volt, hogy az egyesiilet kevesebb edzést, illetve versenyt szervezett, igy csékkentve
a bérleti dijakkal, illetve rendezvényszervezéssel jard koltségeket. Ezzel parhuzamosan pedig
azokra a versenyekre és eseményekre koncentrdltak, amelyek a legnagyobb bevételt és résztvevdi

érdeklédést generaltak.
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Ezen kivil az egyesiilet a koltséghatékonyabb megolddsokra is igyekezett fokuszalni. Példaul
olcsébb eszkozoket szereztek be, amelyek ugyan megfelel6 minGséget biztositottak, de
kedvez6bb aron voltak elérhetSk. Az eszkdzok cseréjének vagy karbantartasanak elhalasztdsa is

egy lehetséges taktika volt, amivel az egyesiilet rovid tavon koltségeket tudott megtakaritani.

A koltségek csokkentése mellett az egyesiilet igyekezett Uj bevételi forrasokat is talalni. Ezek k6zé
tartozott példaul a palyazati lehetdségek alaposabb feltérképezése. A plusz bevételi forrasok
bevonasaval sikerilt valamelyest mérsékelni a hidanyt, és elkeriilni a nagyobb pénzigyi

veszteségeket.

Az egyesilet vezetfsége és tagjai szorosan egylttm(ikodtek annak érdekében, hogy a nehéz
pénziigyi helyzeteket megoldjak, és olyan stratégidkat dolgozzanak ki, amelyek hosszu tavon is

biztositjak a fenntarthaté m(ikodést.

Kérdés: Mi volt az egyesiilet életében az a nehézség, ami akar tobbszor is visszatért?

Valasz: Az egyik legnagyobb és visszatéré nehézség, amellyel az egyesiilet rendszeresen
szembeslil, a pénzigyi forrasok kiszamithatatlansaga. Ez a kihivas abbdl ered, hogy a bevételek
gyakran nem stabilak, és nagymértékben fliggenek a szponzori tamogatasoktdl, valamint a
taglétszamtol. A szponzori tamogatasok gyakran valtozhatnak, és nem mindig lehet el6re latni,
hogy melyik évben milyen mértékl hozzajarulas érkezik. Emellett a tagok |étszama is ingadozé
lehet, hiszen egyes idGszakokban kevesebb sportold jelentkezik, mig maskor nagyobb a

tagfelvételi érdeklédés.

Ez a kiszamithatatlansag megneheziti a hosszu tavu pénziigyi tervezést, hiszen az egyesiilet
bevételei nem mindig kiszamithatdéak. Ennek kovetkeztében a koltségvetés Osszedllitasa is
nehezebb, hiszen nem lehet biztosan el6re latni, hogy milyen bevételi forrdsok allnak majd
rendelkezésre a tervezett kiadasok finanszirozdsara. A forrdsok ingadozdsa miatt az egyesiilet
gyakran kénytelen rugalmas pénzligyi stratégiat alkalmazni, hogy a varatlan bevételkieséseket

vagy kiadasokat kezelni tudja.
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6. Technoldgiai fejlesztések és innovacio

Kérdés: Milyen technologidk vagy digitalis eszk6zok segitették a fejlédését a pénziigyi

controlling folyamatainak?

Valasz: Az egyesilet pénzigyi controlling folyamataiban szamos technolégiai Gjitas és digitalis
eszkoz jatszik kulcsszerepet, amelyek az évek soran jelent6sen hozzdjarultak a hatékonysag
noveléséhez és a mindennapi mikodés egyszer(isitéséhez. Az egyik legfontosabb eszkdz az Excel
alapu pénzigyi nyilvantartds, amely lehet6vé teszi a kiaddsok és bevételek pontos kovetését. Az
Excel kilonodsen el6nyds a kisebb egyesiletek szamdra, mint amilyen a miénk is, mivel
széleskorlien testre szabhatd. A tdblazatokban konnyedén létrehozhaték kiilonbozd bevétel-
kiadas kimutatdsok, havi és éves koltségvetési tervek, valamint az eredmények folyamatos

nyomon kovetése.

Emellett az egyesiilet digitalis eszk6zoket is hasznal, amelyek még inkdbb tamogatjak a pénzigyi
adatok hatékonyabb kezelését. Az egyik legfontosabb fejlesztés a felhGalapd konyvelési
rendszerek bevezetése volt, amelyek lehetévé teszik, hogy az egyesilet kdnyvelési folyamatai
barhonnan, barmikor hozzaférhet6k legyenek. Ezek a rendszerek nemcsak az adatkezelést teszik
egyszer(ibbé és biztonsagosabbd, hanem automatikusan szinkronizaljak az adatokat. A felh&alapu
technoldgia kiléndsen hasznosnak bizonyult a tavoli munkavégzés soran, mivel a vezetéség és a
konyvel6 barmikor hozzaférhettek a legfrissebb adatokhoz, anélkil, hogy fizikailag jelen kellene

lennitik. Ez kiilon6sen hasznosnak bizonyult példaul a covid vilagjarvany idején.

Az e-mailes és online szamlazasi rendszerek is hozzajarultak a fejlédéshez, mivel ezek segitségével
egyszer(ibbé valt a tagdijak beszedése és a szponzorokkal valé pénziigyi kapcsolattartas. Az online
banki rendszerek révén pedig gyorsan és biztonsdgosan intézhet6k a kifizetések és egyéb

pénzigyi tranzakciok, ami nagyban csokkenti az adminisztrativ feladatokat.

Kérdés: Ezek gyakran valtoznak, fejlédnek az évek el6rehaladtaval?

Valasz: Igen, az évek sordn egyre tobb olyan Uj eszkdz és digitalis megoldas jelent meg a piacon,
amelyek még konnyebbé és hatékonyabba teszik a pénziigyi tervezést, nyomon kovetést és az

adatkezelést. Példaul néhany évvel ezel6tt még ritkasagnak szamitottak a felhGalapu kdnyvelési
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rendszerek, mig ma mar egyre tobb egyesiilet és kisebb szervezet is hozzaférhet ezekhez, raadasul

mindezt koltséghatékony maédon.

Az Excel is folyamatosan frissiil, Ujabb funkcidkkal és lehet&ségekkel boviil, igy az egyesiilet is
egyre hatékonyabban tudja hasznalni ezt az eszkozt. Az Excelben torténdé munkat példaul
kiegészitik kilonb6z6 bévitmények, amelyek még pontosabb elemzéseket és el6rejelzéseket

tesznek lehetévé. Az automatizalt adatelemzés révén kevesebb manualis munkara van sziikség.

A technoldgiai fejl6dés tehat folyamatosan formalja az egyestilet mikodését, és Uj lehetGségeket
nyit meg a pénzlgyi controlling teriiletén is. A jov6ben varhatéan tovabbi fejlesztések és
innovaciok jelennek meg, amelyek még inkdbb névelik majd a hatékonysagot és megkdnnyitik az

egyesilet mindennapi pénzigyi feladatait.

7. A covid jarvany hatdsai az egyesiileten beliili pénziigyi controllingra

Kérdés: Sziikség volt valtozasokat hozni az egyesiilet pénziigyi controllinghoz kapcsolédo

rendszerében a Covid-jarvany miatt?

Valasz: Igen, a covid jarvany komoly kihivas elé allitotta az egyesiiletet, alapitasa 6ta hatarozottan
ezek voltak a legnehezebb évek. Sziikségessé tette az egész rendszer Ujragondoldsat, beleértve a
pénzigyi controlling rendszerében is tobb jelent6s valtoztatas bevezetését. A jarvanyhelyzet
miatt szdmos és versenyt torolni kellett, a |étesitmények bezartak, ami sulyos hatassal volt az
egyesllet bevételeire. Az elmaradé tagdijak, szponzori tamogatdsok és eseményekbdl szarmazdé
bevételek kiesése komoly pénziigyi szoritdsba hozta az egyesiletet, amely rugalmas és gyors
reagaldst igényelt a pénziigyi rendszer atalakitdsa terén. A hagyomanyos pénziigyi tervezés és
nyomon koévetés, amely kordbban stabilabb kortilmények kozott miikodott, nem volt elegendd

ahhoz, hogy kezelje az ilyen rendkivili helyzetet.

Az egyik els6dleges |épés az volt, hogy a bevételek drasztikus csokkenését figyelembe véve, atfogd
koltségcsokkentési intézkedéseket vezessiink be. Ezek magukban foglaltdk a nem alapveté

kiaddsok visszafogdsat, az események torlésébdl fakadd megtakaritasok optimalizdlasat, és az
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olyan teriiletek atlitemezését, amelyek nem feltétlenil voltak sziikségesek a mindennapi
mUkodéshez. Emellett a jarvany alatt fokozott figyelmet kellett forditani a pénziigyi monitoringra
is, hiszen a bevételek ingadozasa miatt szorosabban kellett kdvetni a pénzaramlast. Uj el6rejelzési
modelleket és elemzéseket alkalmaztak annak érdekében, hogy az egyesiilet képes legyen id6ben

reagalni a folyamatosan valtozé korilményekre, és elkeriilje az ebbél addédoé problémakat.
Kérdés: Ezek pozitiv vagy negativ hatassal voltak az egyesiiletre?

Valasz: Kezdetben a jarvany miatti valtozasok rovid tadvon nagyrészt negativ hatassal voltak az
egyesilet mikodésére, kilondsen a pénzligyi szempontbdl. A korlatozasok miatt a bevételek
csokkenésébdl fakaddan az egyesiletnek gyorsan és hatékonyan kellett alkalmazkodnia a
megvaltozott helyzethez, ami révid idén beliil jelent6s koltségcsokkentési |épéseket kovetelt
meg. A csokkend bevételek miatt a pénziigyi mozgdstér besz(ikilt, és az egyesiiletnek sokkal
Ovatosabban kellett gazdalkodnia a rendelkezésre 3allé forrasokkal, ami korlatozta a fejl6dési
lehetdségeket. ToObb olyan projektet is el kellett halasztani, amelyeket a jarvany el6tt még a

koltségvetés részének tekintettek, és bizonyos beruhazasokat is le kellett allitani.

Ugyanakkor, hosszU tavon a valtozasok bizonyos tekintetben pozitiv hatdssal is voltak az
egyeslletre. A kényszer(i koltségcsokkentési intézkedések és a bevételi forrasok elvesztése arra
Osztonozte az egyeslilet vezetését, hogy atgondoltabb, hatékonyabb és fenntarthatobb pénzigyi
strukturat alakitsanak ki. Az Uj rendszerben nagyobb figyelmet forditottak a tartalékképzésre, és
olyan rugalmasabb pénzligyi tervezési mechanizmusokat vezettek be, amelyek jobban felkészitik
az egyeslletet a hasonldan kiszamithatatlan helyzetekre a jov6ben. Az egyesiilet rakényszerilt

arra is, hogy diverzifikalja bevételi forrasait, ami hosszu tavon névelheti a pénziigyi stabilitasat.

A digitdlis megolddsok szélesebb koérd alkalmazdsa szintén pozitiv eredmény volt. Mivel a fizikai
jelenlétet igényl6 események szama csOkkent, az egyesilet tobb online platformot és
technoldgiat vezetett be, hogy fenntartsa a kapcsolatot a tagjaival és partnereivel. Ez a
digitalizacié hosszu tavon is el6nyos lehet, hiszen az online eszkdzok és rendszerek segitik a

hatékonyabb adminisztraciét és a pénziigyi nyilvantartasok kezelését.

75



Kérdés: A jarvany befejeztével 6sszességében milyen hatdssal volt az egyesiilet életére nézve,

kilonosen a pénziigyekre?

Valasz: A covid jarvany hosszu tdvu hatdsa az egyesiilet pénziigyeire 0sszességében vegyes volt,
de végiil inkdbb pozitiv irdnyba mutatott. Rovid tdvon komoly pénziigyi nehézségeket jelentett,
és arra kényszeritette az egyesiiletet, hogy atértékelje és Ujragondolja pénzigyi folyamatait. Az
események elmaraddsa, a szponzori tdmogatasok csokkenése, valamint a tagdijak visszaesése
miatt az egyesiilet szigorubb koltségvetési fegyelmet volt kénytelen kdvetni, ami kezdetben sok

lemonddst és megszoritast eredményezett.

Azonban a jarvdny végére az egyesilet pénzigyi stratégidja sokkal rugalmasabbd és
fenntarthatébba valt. A vezetés kiemelt figyelmet forditott arra, hogy jobban felkésziljenek a
jovébeli hasonlé vdlsaghelyzetekre, és ennek részeként tobb tartalékot képeztek, valamint olyan
bevételi forrasokat keresnek, amelyek kevéshé érzékenyek az ilyen kiils6 sokkokra. A pénziigyi
tervezés is atalakult, és bevezettek olyan mechanizmusokat, amelyek lehetévé teszik a

koltségvetés folyamatos monitorozasat és a varatlan eseményekre vald gyorsabb reagdlast.

A digitalizacio terén bekovetkezett fejlesztések is tartds hatast gyakoroltak. Az online platformok
és digitdlis eszkdzok hasznalata megerGsitette az egyesiilet adminisztraciéjat, és sokkal
hatékonyabba tette a pénziigyi controlling folyamatokat. A pénziigyi adatkezelés, a tagokkal vald
kapcsolattartds és a szponzorokkal valé kommunikacié mind egyszer(ibbé és gyorsabba valt. Ezek
az Uj eszkdzdk és technoldgiak tovabbra is részei maradnak az egyesiilet mindennapi

mUikodésének, és hosszu tavon is elGsegitik a hatékonyabb pénziigyi gazddlkodast.

Osszességében a Covid-jarvany sok nehézséget hozott az egyesiilet szamara, de végss soron arra
OsztonoOzte a szervezetet, hogy stabilabb, rugalmasabb és hatékonyabb pénzligyi rendszert
épitsen ki. A hosszu tavu pénziigyi tervezés és a digitalis innovaciok bevezetése olyan eszkozoket
adott az egyesiilet kezébe, amelyek segitségével hatékonyabban kezelheti a jov6beli kihivasokat,

és fenntarthatdbb mdédon miikddhet a tovabbiakban.
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11. NYILATKOZATOK

11.1 Hallgatéi nyilatkozat

MATE Szervezeti és M(ikddési Szabélyzat

1. Hallgaté6i Kévetelményrendszer

1.1, Tanulményi és Vizsgaszabalyzat

6.13. sz. filggeléke: A MATE egységes szakdolgozat /

diplomadolgozat / zérédolgozat / portfoll6 készitési utmutatéja
4.2. sz. melléklete: Nyilatkozat a ztrédolxozat/szakdolsolat/dlplomadolgozat/porﬂdllé nyilvinos

hozzaférésérdl és eredetiségérl (mbdositva: 2025. oktéb 16.)
NYILATKOZAT
diplomadolgozat nyilvénos hozzéaférésérdl és
eredetiségérd|
A hallgaté neve: Kenyeres Lili
A Hallgaté Neptun kédja: K9BRE4

A dolgozat cime: A controlling folyamatok szerepe a kis- és

kézépvillalkozdsokban

A megjelenés éve: 2025

A konzulens intézetének neve: Vidékfejlesztés és Fenntarthat6 Gazdasdg Intézet

A konzulens tanszékének a neve: Befektetési, Pénziigyi és Szamviteli Tanszék

Kijelentem, hogy az altalam benyujtott diplomadolgozat egyéni, eredeti jellegli, sajat szellemi
alkotdsom. Azon részeket, melyeket més szerz6k munkajabol vettem at, egyértelmiien megjelitem,
és az irodalomjegyzékben szerepeltettem. Tovabbé kijelentem, hogy a dolgozat elkészitése soran
alkalmazott mesterséges intelligencia-eszkézok (pl. szoveggenerdlds, nyelvi javitds, forditds,
adatelemzés) hasznélata nem helyettesitette a sajat kutatasi és alkotéi munkdmat, azok alkalmazasat
a forrdsok kdzott vagy a modszertani részben feltiintettem, és a szakmai-etikai elvardsoknak

megfelelGen jartam el.

Ha a fenti nyilatkozattal valétlant éllitottam, tudomdsul veszem, hogy a zarévizsga-bizottsdg a
24révizsgabol kizér és a zarévizsgat csak 0j dolgozat készitése utan tehetek.

A leadott dolgozat, mely PDF dokumentum, szerkesztését nem, megtekintését és nyomtatdsat
engedélyezem.

Tudomdsul veszem, hogy az altalam készitett dolgozatra, mint szellemi alkotds felhasznélasara,
hasznositasdra a Magyar Agrér- és Elettudomanyi Egyetem mindenkori szellemitulajdon-kezelési
szabalyzatdban megfogalmazottak érvényesek.

Tudomasul veszem, hogy dolgozatom elektronikus véltozata feltoltésre keriil a Magyar Agrar- és
Elettudoményi Egyetem konyvtari repozitori rendszerébe. Tudomdsul veszem, hogy a megvédett és

- nem titkositott dolgozat a védést kvetSen

- titkositasra engedélyezett dolgozat a benyuijtdsatdl szémitott 5 év eltelte utdn
nyilvdnosan elérhet6 és kereshet6 lesz az Egyetem kényvdri repozitori rendszerében.

Kelt: 2025.10.21
g - /’\

s /k’ .
Hallgatd aldirdsa
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11.2 Konzulensi nyilatkozat

NYILATKOZAT

Kenyeres Lili (hallgaté Neptun azonositéja: K9BRE4) konzulenseként nyilatkozom arrél, hogy
a szakdolgozatot &ttekintettem, a hallgatét az irodalmi forrdsok korrekt kezelésének
kovetelményeirdl, jogi és etikai szabélyairdl tajékoztattam.

A zérédolgozatot/szakdolgozatot/diplomadolgozatot/portféliét a zarévizsgan torténd
védésre javaslom / nem javasiom.

A dolgozat allam- vagy szolgalati titkot tartalmaz: igen nem

Kelt: 208 év A0 hé _ 20 nap

G AV

f
\

~ Lz
r rer " D

Dr. Sz6ke Brigitta
belsé konzulens

)
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11.3 Nyilatkozat mesterséges intelligencia hasznalatardl

Hallgaték, doktoranduszok nyilatkozata mesterséges intelligencia (M)
alkalmazasardl

1. Alitaldnos adatok

Hallgatd neve: e Kenyeres Lili s s S 1

Nemun-kéd)a{ o » K9BREA

[1 85¢/BA (2 MSc/MA CI Doktori (PhD)
ElEgvdlrai. daansilig

-féhiéfgv neve/kbﬁ]é;:_m e Diplomadolgozat

Képzés) szint (a megfelel6t jelblje X-szel):

A contfoll'iﬁig—f—oiyamﬂok szerepe a kis- és

S Gt kb2épvallalkozasokban

* doktori értekezés esetén nem kitoltend

2. Nyilatkozat az Ml hasznélatéré!

Alulirott, etikai felel6sségem teljes tudataban az alibbi nyilatkozatot teszem:

(Kérjik, vdlasszon egyet oz aldbbi lehetdségek koziill)
O A) Nem alkalmaztam mesterséges intelligencia rendszert vagy szolgaltatést.
(Amennyiben ezt jeldlte, a tovabbi tablézatok kitsitése nem sziikséges.)
[X B) Alkalmaztam mesterséges intelligencia rendszert vagy szolgaltatast.
(Kérjik, toltse ki a vonatkozo tablazatokat!)

3. A mesterséges intelligencia hasznélatanak részletezése
I. TABLAZAT: Asszisztensi vagy kisebb mértékii felhasznélas (pl. forditds, nyelvi korrektira,

otletelés stb.)
(Ezen felhaszndldsok esetében a konkrét promptok és vélaszok csatoldsa nem sziikséges.)
A felhasznalas célja Alkalmazott Mi-eszkéz neve | Erintett rész (ha nem a
) és verzidja szbveg egészére vonatkozik)
Kiilfoldi szakirodalom ChatGPT 4
forditasa
Otletelés a dolgozat ChatGPT 4
megirdsanak kezdetekor

Il. TABLAZAT: JelentSs tartalmi hozzéjarulés (pl. egy teljes dbra vagy egy hosszabb
sz6vegrész generéldsa)

(Ezekben az esetekben a felhaszndlt kulcsfontossdgt promptok és az MI dltal adott nyers
vdlaszok dokumentdldsa és a munka mellékletében vald csatoldsa sziikséges.)
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TR e )
T M L dinete fejezet /| A Prompt-naplét

k
Afelhasznalas célja | ° :51 neVe | tbra  / téblazat | 12Ttaimaz6 melléklet
s pontos sorszéma bejegyzésének
elérhetésége sorszima

3/A. Oktat6 altal el8irt kiegészit6 szabalyok (ha vannak)

Amennyiben az adott tantérgy oktatéja vagy témavezetSje az Ml-eszkézok hasznalatsra
vonatkozéan kiillén szabdlyokat vagy elvdrasokat hatérozott meg, kérjiik, az aldbbi mezében
foglalja ssze ezeket:

Pl. az MI haszndlatdnak tilalma bizonyos felodattipusokra; csok konkrét eszkéz haszndlato
engedélyezett; eltérd hivatkozdsi elvardsok; dokumentdciés forma stb.

Oktatd vagy témavezetd dltal elGirt szabdlyok:

4. Minden hallgatéra vonatkoz6 nyilatkozat:

Kijelentem, hogy az MI &ltal esetlegesen generdlt tartalmakat minden esetben kritikailag
feliilvizsgdltam, szerkesztettem és a munkaba illesztettem. A leadott munka minden eleméért,
annak eredetiségéért és tudomanyos helytdlloségdért teljes kord felel6sséget vallalok.
Tudomdsul veszem, hogy a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem a benytjtott munkat
mesterséges intelligencia detektorral ellendrizheti, és eljarast kezdeményezhet, amennyiben
a nyilatkozatom valétlan vagy hidnyos.

Kelt: Budapest, 2025.10.27

e . S WSO

Hallgaté aldirdsa Konzulens/Témavezet6 aldirdsa
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