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TARTALMI KIVONAT

Az autoiparban az utobbi években jelentds valtozdsok mentek végbe az autdiparban a gyorsan
fejlodé technoldgiai ujitasok ¢€és a piaci elvarasok nyomadsara. Ebben az egyre inkabb
versenyorientalt és dinamikus kornyezetben a vallalatok szdmara alapvetd kovetelménnyé valt,
hogy gyorsan és rugalmasan alkalmazkodjanak a valtozo feltételekhez. Az agilis mddszertanok
bevezetése egy autdipari vallalat példajan keresztiil azt a célt szolgalja, hogy megvizsgaljuk,
hogyan tdmogatjak ezek az Gjfajta munkaszervezési €s irdnyitési elvek a vallalati rugalmassagot
¢s hatékonysagot. Az agilis transzformdacié 4ltaldnos célja nemcsak a versenyképesség
fenntartasa volt, hanem a piaci alkalmazkodoképesség, a munkafolyamatok hatékonysaganak és

a csapatok kozotti egylittmiikodés javitasa is.

A vizsgalat modszertana mélyinterjuk elemzésén alapult, amelyeket a vallalat kiilonbozé
szintjein dolgoz6 munkatarsakkal készitettem. Az interjuk négy csoport — felsévezetdk,
kozépvezetdk, fejlesztdk és a céghez az agilis atallas kozben érkezd j munkatars — tagjaival
torténtek, hogy atfogo képet kapjunk a véltozasok bevezetésérdl és az ennek kapcsdn megjelend

emberi tapasztalatokrol.

A valaszok ramutattak arra, hogy az 1j modszertan lehetdvé tette, hogy a vallalat gyorsabban
reagaljon a piaci valtozasokra és rovidebb fejlesztési ciklusokkal dolgozzon, ami hozzéjarult a
gyorsabb piacra lépéshez. Az agilis transzformécié soran bevezetett rendszeres visszajelzési
lehetdségek és az iteraciés munkamodszer szoros kapcsolatot biztositott a piaci igények €s a
fejlesztési folyamatok kozott, lehetdvé téve, hogy a csapatok azonnal reagilhassanak a vevdi
igények valtozasaira. A modszertan alkalmazisa nemcsak a termékmindséget és a fejlesztési 1dot
javitotta, hanem pozitivan befolyésolta az alkalmazottak elkotelezettségét is, mivel kdzvetleniil

lathattak munkdjuk eredményét €s annak értékét a vallalati célok elérésében.

Az atallas ugyanakkor nem volt problémamentes. A kutatds egyik jelentds eredménye, hogy az
agilis modszertan bevezetése komoly szervezeti kihivasokkal jart, hiszen a véllalat korabbi
hierarchikus struktardjat ujra kellett gondolni. Az agilis struktiraban nagyobb szerepet kapott a
csapatokon belilli autonomia ¢és az 0Onallé dontéshozatal. Ezek eldsegitették a gyorsabb

reakciokat, de 01 feleldsségi koroket is teremtettek.
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A legnagyobb kihivast azonban a valtozasmenedzsment és a bizonytalansag kezelése jelentette.
Az atallas az egész szervezet mukodésére ¢és kulturajara hatassal volt, ami kezdetben
bizonytalansagot és fesziiltséget generalt a munkavallalok korében. A szervezeti atalakulés
megkovetelte, hogy az alkalmazottak 01j szerepeket és feleldsségeket vegyenek fel, ami sokak
szamara a korabbi megszokott munkakodrnyezet stabilitdsanak elvesztését jelentette. A
felsovezetok ¢és kozépvezetok szamara kihivast jelentett, hogy megteremtsék az atallashoz
sziikséges tamogatd kornyezetet €és biztositsak a valtozdsok sikeres bevezetését. A vallalat
részérdl nagy hangsulyt fektettek a folyamatos kommunikdciora, rendszeres tajékoztatokra és
workshopokra, amelyek lehetdséget adtak a dolgozoknak, hogy megértsék az agilis atallas

céljait, és hogy megoszthassak a vezetdséggel a kérdéseiket, aggodalmaikat.

Az eredményekbdl megallapithato, hogy az agilis modszertan bevezetése nem csupan technikai
jelleghi valtozéast jelent, hanem a vallalati kultira és a szervezeti miikodés mélyrehatd
atalakuldsat is eredményezi. Az 0j strukturdk, az autondémia ndvekedése és az atlathatobb
felelosségi viszonyok mind hozzajarultak ahhoz, hogy a vallalat hatékonyabban reagéljon a piaci
valtozasokra és ndvelje munkavallaloi elkotelezettségét. Az atallas sikeréhez elengedhetetlennek
bizonyult a fels6vezetok folyamatos tdmogatasa, a megfeleld struktirdk és munkafolyamatok
kialakitasa, valamint a transzparens kommunikacié fenntartdsa. A szervezet altal megélt
tapasztalatok azt mutatjdk, hogy az agilis transzformacié hosszu tava sikeressége azon mulik,
hogy mennyire sikeriil beépiteni az agilis szemléletet a mindennapi miikodésbe és mennyire

képes a szervezet folyamatosan fejlddni, alkalmazkodni az 0j kihivasokhoz és lehetdségekhez.

Osszességében az agilis atdllas a vizsgalt vallalat szamara nem csupén versenyelnyt jelentett,
hanem a belsdé folyamatokat, a vallalati kulturat és a munkavallalok motivacigjat is kedvezden
befolyésolta. Az eredmények alapjan az agilis modszertan alkalmazédsa lehetdséget nytjtott a
szervezet szamara, hogy rugalmasabban reagaljon a gyorsan véltozé piaci kdrnyezetre, jobban

megfeleljen a vevok igényeinek és ndvelje az alkalmazottak elégedettségét.



