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1. Bevezetés és célkitizések

Az NFT-k (nem helyettesithetd tokenek) és a blockchain technologia rendkiviil gyors
elterjedése, 11j lehetdségeket nyitott meg a digitalis marketingteriiletén, amelyek nagy szerepet
véallalnak a fogyasztdi elkotelez6dés ¢€s  vasarlasi  dontések szempontjabol. A
diplomadolgozatom az NFT-k, mint marketingeszk6zok alkalmazéasat fogja vizsgalni,

korbejarja a hipotézisemhez fellelhetd, és hozza kapcsolddo relevans informaciot és tudast.

A hipotézisem: Fogyasztok nagyobb valdszinliséggel vasarolnak termékeket vagy
szolgaltatasokat, ha azokhoz exkluziv NFT jutalom tarsul. A kutatasom alapvetd kérdése, hogy
az ilyen digitalis eszkdzok hogyan novelhetik a termékek értékét, illetve hogyan alakitjak at a
fogyasztoi dontéseket. A kovetkezd diagramon lehet latni az NFT piacot, diagram alapjan,

2024-es évhez képest tobb mint négyszeres ndvekedést varnak a szakemberek.

1. diagram, Globalis nem-helyettesithetd token (NFT) piac, 2020-2030 (millio USD)
(forras: https://www.grandviewresearch.com/horizon/outlook/non-fungible-token-nft-market-size/global)

Global non fungible token (nft) market, 2020-2030 (US$M)
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A digitalis fejlddés mondhatni forradalma folyamatosan atalakitja és formalja a marketing
vilagat, és egyre tobb vallalat fordul a blockchain és az NFT technologiak felé, hogy innovativ
modon vonja be a fogyasztokat, ezzel is igyekeznek vonzobba tenni a brandjiiket. Az NFT-k
kiilonosen érdekesek, mivel olyan tulajdonsidgai vannak, mint a ritkasag, egyediség, ami

manapsag egyre fontosabb mindenki szdmara. Ami még nagy erénynek szamit szerintem, hogy
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a tulajdonjog fogalmaira épiil, amelyek a pszichologiai tulajdonérzetet és a fogyasztoi
elkotelezOdést erdsithetik. Tehat a célom megvizsgalni azt, hogy az exkluziv NFT jutalmak
hogyan befolyésoljak a fogyasztoi vasarlasi szandékokat, és milyen tényezok teszik ezeket az

eszkozoket kiilondsen hatékonnya a modern marketingkommunikacioban.

A diplomadolgozat kdvetkezd részében bemutatom a blockchain és NFT technoldgia alapjait,
valamint ezek miikddési mechanizmusait, majd, hogy ezeket hogyan implementéaljak a
marketingben, és hogy hogyan hasznaljak fel ezeket. Ezek utdn néhany gondolat erejéig kitérek
a fogyasztoi dontési mechanizmusokra, és az ezekre hatd tényezokre, kiilonos figyelemmel a
ritkasdg, egyediség ¢és exkluzivitas. Fontosnak tartom megvizsgalni a jogi, etikai és
kornyezetvédelmi szempontokbol a blockchain és NFT témakorét, igy ebben a témaban
fellelhetd irodalmat fogom ismertetni, végezetil marketing jovojérdl kifejezetten a

metaverzum, web3, €s esetleges 1) kutatasi teriiletekrol.

Az NFT-k jelenlegi szerepe a marketingben nem csak technologiai ujitasként jelenik meg,
hanem stratégiai eszkozként is, amely alapvetden valtoztathatja meg a fogyasztoi gondolkodast,
elég, ha csak a hliségprogramokra ¢és vasarlasi szokasokra gondolunk. Az olyan nagy markak,
mint a Coca-Cola és a Pizza Hut, Adidas mar most is alkalmazzak az NFT-ket, hogy ritka és
exkluziv digitalis termékeket kinaljanak fogyasztoiknak, igy 0sztondzve oket, hogy mind
fizikalisan mind virtualis térben vasaroljak meg termékiiket vagy szolgaltatasukat. Jelenleg
kevés irodalom foglalkozik ezzel az j technoldgidval, mert az NFT-k alkalmazésa még mindig
ujdonsagnak szamit a marketing teriiletén, és kevés tudomanyos kutatés foglalkozik azzal, hogy
ezek az eszkdzok hogyan befolyédsoljak a fogyasztoi dontéseket. A ritkasag, egyediség és a
digitalis tulajdonjog, amelyek az NFT-k alapjat képezi, és szerintem ezek a tulajdonsagok miatt
fog a kozeljovoben alapveté marketingeszk6zokké valni és igy novelni a fogyasztoi

elkotelezOdést.

A dolgozatom elsddleges célja, hogy megtudjam, hogy az exkluziv NFT jutalmak milyen
mértékben befolyasoljak a fogyasztok vasarlasi szandékat. A kutatas sordn arra torekszem,
hogy felderitsem, milyen tényezdk jatszanak szerepet a fogyasztok dontési folyamataban a
exkluziv digitalis eszkozok. Emellett a fontos célomnak tartom annak feltarasat is, hogy az
NFT-k hogyan fokozhatjak a termékek és szolgaltatasok értékét a fogyasztok szemében,

kiilonosen a fiatalabb, digitalisan aktiv generaciok korében.



A dolgozatomban foként ezekre a kérdésekre szeretnék valaszt kapni:

1. Hogyan befolyasolja a ritkasag és az exkluzivitas a fogyasztok vasarlasi hajlandosagat
az NFT-k esetében?

2. Milyen szerepet jatszik a digitalis tulajdonjog a fogyasztok vasarldsi dontéseiben?

3. Milyen pszichologiai tényezOk motivaljak a fogyasztokat exkluziv digitalis eszk6zok
birtoklasara?

4. Mit gondolnak a vasarlok, NFT-k alkalmazasa milyen hatassal van egy brandre?



2. Szakirodalomi attekintés

2.1.Bevezetés a kriptovalutakhoz és az NFT-khez

Kimondhatjuk, hogy a digitélis forradalom és a technologiai fejlodés jelentds atalakulast hozott
a marketing vilagaba, mint a vilag szinte Osszes teriileten. Az 4j technoldgidk, mint példaul a
blockchain és a hozzajuk kapcsolodo innovaciok, oriasi lehetdségeket kindlnak a vallalatok
szamdra a fogyasztok elérésére és bevonasara egyarant. Ebben kiemelkedd szerepet jatszanak
ebben az NFT-k, amelyek a digitalis tulajdonjog kiilonleges forméajat képviselik. Az NFT-ket a
blockchain technologia teszi lehetdvé, amely decentralizalt, atlathatd, €s biztonsdgos mddon

rogziti a tranzakciodkat, ezaltal forradalmasitva a digitalis marketinget és kereskedelmet.

2.2.Az NFT definicidja

Kiilonbdzd szakirodalmak szerint az NFT (non-fungible token) egy olyan digitalis eszkdz,
amely a blockchain technolédgia segitségével képes hitelesiteni egy adott digitalis vagy fizikai
tokenekre. Mig a hagyomanyos kriptovalutdk, mint példaul a Bitcoin, helyettesithetéek, az
NFT-k esetében minden egyes token egyedisége és a meg nem ismételhetdség teszi Oket
kiilonlegess¢ (Mohammadsadegh Soloukia and Seyed Mojtaba Hosseini Bamakan, 2022)
(Dominic Chalmers et al., 2022).

Az NFT-k az Ethereum blockchain rendszerén beliil valtak elterjedtté, ahol az ERC-721
szabvanyt hasznaljak, hogy egyedi tokeneket hozzanak létre, amelyek digitalis tulajdonjogot
biztositanak kiilonbozo tartalmak felett. Ezek a tartalmak lehetnek digitalis miivészetek, zenei
fajlok, videok, jatékbeli eszk6zok vagy akar fizikai targyak digitalis masa. (Lennart Ante, 2022)
Az NFT-k a blockchain technoldgia altal kinalt decentralizalt, valtoztathatatlan és atlathato
rendszert hasznaljdk arra, hogy biztositsdk a tulajdonjogot, nyomon kovethetdséget, és

megakadalyozzak a hamisitast. (Russell Belk et al., 2022)(Janne Kaisto et al., 2024)



1. &bra: Az NFT rendszerek modellje
(forras: Wang, Qin: "Non-fungible token (NFT): Overview, evaluation, opportunities and challenges)
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A 1l-es abran lathatjuk, hogy hogyan mikddik az NFT rendszer. Az NFT létrehozésa egy
digitalis f4jl megalkotasaval kezdddik, amely tartalmazza a tokenhez kapcsolddo tartalmat és a
hozza tartoz6 metaadatokat. Ezeket a metaadatokat vagy belsé vagy kiilso tarolokban helyezik
el, mivel a blokklanc alapt tarolds gyakran koltséges, ezért gyakran inkdbb kiilsé tarolot
valasztanak. Ezutan a tulajdonos egy tranzakcidt indit a smart contract felé, amely rogziti az
NFT adatait és elinditja a ,mintelés” folyamatot. A smart contract biztositja az NFT
decentralizalt kezelését ¢és birtoklast. A blokklanc csomopontjain keresztiil konszenzus jon
l1étre, ami garantélja, hogy a tranzakcid érvényes, és az NFT-t tartésan rogzitik a blokklancon.
Végiil, az NFT tulajdonjoga atruhdzhato, a tulajdonos igazolhatja jogait, és eladhatja az NFT-t
egy vasarlonak. Az eladas utan az NFT 1j blokkban keriil taroldsra, ahol az 4j tulajdonos adatai

¢s a tranzakcio részletei is rogzitve lesznek. (Qin Wang et. al, 2021)

Az NFT-k kozpontjdban a tokenizalas all, ami azt jelenti, hogy valamilyen eszkoz digitalis
folyamat lehetdvé teszi, hogy az adott digitalis eszkdz egyértelmiien beazonosithato legyen a
tulajdonosa ¢€s ez az informacié atlathatd modon, a blockchain rendszerében barki szamara

hozzéaférheto és ellendrizhetd legyen.(Janne Kaisto et al., 2024) (Hamed Taherdoost 2022).

Az NFT-k hasznalata tehat alapvetden megvaltoztatja a digitalis tartalmak birtoklasanak és
kereskedelmének folyamatat, lehetdséget adva a tulajdonosoknak, hogy a digitalis vilagban is

hitelesen és ellendrizheté modon birtokoljon és kereskedjen eszkdzokkel, amelyek értékét az



egyediség ¢és a tulajdonjog adja (Mohammadsadegh Soloukia and Seyed Mojtaba Hosseini
Bamakan, 2022)(Raeesah Chohan and Jeannette Paschen, 2023). Kdvetkez6 abran lahatjuk,
hogy 2022-ben milyen felhasznalasi mddjai voltak az NFT-knek.

2. abra, NFT felhasznalas modjai 2022-ben
(forras: hitps://www.techtarget.com/whatis/feature/5-business-use-cases-for-NFTs)
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2.3.A digitalis forradalom hatasa a marketingre

A digitalis forradalom nagy hatassal volt és van a marketing vildgara, atalakitva a vallalatok és
a fogyasztok kozotti kapesolatot és gondolkodésat. Az 1) technoldgiak, mint a blockchain, az
okos eszk6zok, a mesterséges intelligencia, valamint az adatalapti marketing stratégidk
alapvetden valtoztattdk meg a kommunikacios csatorndkat és az tigyfélkapcsolatokat, 1j
lehetdséget teremtve. A digitalis marketing vildgdban az interaktiv és a személyre szabott
¢lmények valtak meghatarozova, ami Gjfajta fogyasztoi elvarasokat sziilt. (Matthieu Nadini et.

al, 2021)

A blockchain technologia bevezetése Uj ,.kapukat” nyitott a marketingkommunikacioban. Az
NFT-k révén a markak egyedi digitalis tartalmakat hozhatnak létre, amelyek kiilonleges,
exkluziv élményeket kinalnak a fogyasztoknak. Az NFT-k altal kinalt ritkasag és egyediség
noveli a fogyasztoi elkotelezodést €s a markahliséget, mivel a vasarlok nem csupan egy

terméket vagy szolgaltatast, hanem egy kiilonleges digitalis tulajdonjogot és ezzel egyidében

9



kiilonleges €lményre is szert tesznek. (Liu Fang Zhang and Ing Grace Phang 2023)(Raeesah
Chohan and Jeannette Paschen, 2023)

A digitélis forradalom soran megjelend technoldgidk egyik legfontosabb hatasa a marketingre
az adatvezérelt dontéshozatal terjedése. A vallalatok egyre inkabb arra torekednek, hogy a
fogyasztdi magatartdst pontosan megértsék és nagy biztonsaggal elére képesek legyen azt
megjosolni. Ezen célok eléréséhez olyan eszkdzoket hasznalnak, mint a big data elemzések ¢€s
a mesterséges intelligencia alapu algoritmusok. Ezek az eszk6zok lehetdvé teszik a fogyasztoi
szokasok részletesebb elemzését, és ezaltal személyre szabott ajanlatokat €s hirdetéseket
kindlnak a potencidlis vasarloknak. (Mohammadsadegh Soloukia and Seyed Mojtaba Hosseini

Bamakan, 2022)(Dominic Chalmers et al., 2022)

A digitalis forradalomnak kdszonhetden a marketing nemcsak hatékonyabba, hanem
interaktivabbd is valt egyszerre. Az okos technoldgidk (mint pl.: chatbot), segitségével a
fogyasztok valdés idében kommunikalhatnak a markakkal, ezek segitségével sokkal
kozvetlenebb ¢és személyesebb kapcsolatot alakithatnak ki. Az NFT-k lehetdséget nyajtanak
arra is, hogy a markak egyedi digitalis élményeket és tartalmakat hozzanak létre, amelyek
ujfajta elkotelezodési formakat eredményezhetnek. (Lennart Ante, 2022) (Qin Wang et. al,
2021)

Az NFT-k alkalmazasa a marketingben egyre nagyobb szerepet kap ¢és fog kapni a jovdében,
mivel az egyedi digitalis eszk6zok lehetévé teszik a markak szamara, hogy kreativ és innovativ
modon kapcsolddjanak a fogyasztoikhoz, ezzel Gj szintre emelve az vasarloi élményt. Az NFT-
k hasznalataval a vallalatok exkluziv digitalis termékeket kinalhatnak, amelyek hozzaadott

¢értéket biztositanak a vasarlok szamara, mikdzben ndvelik a mérka hiiségét és elkotelezddését.

A markak az NFT-ket egyedi ¢s limitalt kiadast digitalis termékekkel kapcsoljdk Ossze,
amelyek kiilonleges, exkluziv élményeket nyujtanak a vasarlok szamara, ezzel 6sztondzve Oket
a vasarlasra. Ezek gyakran gytijthetdek, ¢és a vasarlok egyediilalld digitélis tartalmakhoz vagy
¢lményekhez juthatnak. Ez a jelenség kiilonésen vonzo a fiatalabb, digitalisan aktivabb
generaciok szdmara, akik nyitottabbak €s jobban értékelik az online gyiijtés és a tulajdonlas

lehetdségét.

Az NFT-ket vallalatok hiiségprogramjaikhoz is felhasznalhatjdk, ahol a vésarlok digitalis
jutalmakat kaphatnak a markaval valo elkotelezodéstikért. Az NFT-k alkalmazésa lehet6vé teszi

a markaknak, hogy ujfajta jutalmazasi rendszereket hozzanak létre, amelyekkel a vasarlok
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kiilonleges digitalis termékekhez juthatnak, példdul exkluziv tartalmakhoz vagy
szolgéltatasokhoz, ezzel is novelve az elkdtelezodésiiket (Christian Pinto-Gutiérrez et al., 2021)

(Mohammadsadegh Soloukia and Seyed Mojtaba Hosseini Bamakan, 2022).

A vasarlok korében az NFT-k gyakran pozitiv visszajelzéseket valtanak ki, kiilondsen azok
korében, akik értékelik az egyedi és gylijthetd termékek irdnti elkotelezOdést. A tulajdonosok
szamara az NFT-k nem csak egy digitalis terméket jelentenek, hanem egy olyan eszkozt, amely
értéket képviselhet a jovOben is, mivel ritka és exkluziv elemek birtokosai lehetnek. A
fogyasztok szamara fontos a birtoklas érzése, amelyet az NFT-k egyediilalloan tudnak
biztositani, hiszen minden token egyedi és nem reprodukalhat6. (Mohammadsadegh Soloukia

and Seyed Mojtaba Hosseini Bamakan, 2022) (James Howell 2022)

2.4 Kihivésok és lehetdségek a marketingben

Mig az NFT-k alkalmazasa izgalmas ¢és uj lehetdségeket kinal a markaknak, egyidejiileg
kihivéassal is szembe kell nézniiik. Az NFT-k technikai aspektusai, példaul a blockchain
technologia megértése, valamint a jogi €s kornyezeti kérdések fontosak a hosszu tavu stratégiak
kialakitasakor. A markédknak még azt is figyelembe kell venniiik a digitélis tulajdonjog és az
energiafogyasztas kérdéseit is, kiilondsen a proof-of-work alapti blockchain rendszerek

esetében. (Christian Pinto-Gutiérrez et al., 2021)

Az NFT-k markaépitési stratégiakban valo alkalmazasa szintén egyre elterjedtebb. A markak az
NFT-k segitségével uj lehetdségeket keresnek arra, hogy kommunikaljanak a fogyasztoikkal és
értéket teremtsenek szdmukra, €s nyissanak mas vasarloi réteg felé. Az egyedi NFT-k
lehetdséget adnak a markaknak, hogy kiilonleges, digitalisan gytijthetd elemeket hozzanak
létre, amelyek a fogyasztokhoz valé kdzvetlen kapcsolatot és elkdtelezddést erdsitik. (Dominic

Chalmers et al., 2022)

2021-ben a Coca-Cola inditott egy innovativ NFT kampanyt, amely a Nemzetk6zi Baratsag
Napja alkalmébdl jelent meg. Az NFT-k kiilonb6z0 digitalis élményeket, gylijthetd miitargyakat
¢s exkluziv digitalis elemeket tartalmaztak (3. 4bra), amelyeket aukcion soran kinaltak a

fogyasztoknak.

Az NFT-k tartalmaztak egy ugy nevezett "loot boxot", amely a Coca-Cola klasszikus, mar-mar
ikonikus szimbolumain alapult. A digitalis gylijtemény limitalt kiadasban jelent meg, nagy
érdeklodés vette koriil a kampanyt, ami az érdekl6dok szaman és bevételen is meglatszott. A

kampany pozitiv fogadtatasban részesiilt, kiilondsen a digitalisan aktiv kozonség korében, akik
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értékelték a digitalis gyljtemények tjszertiségét ¢€és a nyitottsagot a marka feldl.

(Mohammadsadegh Soloukia and Seyed Mojtaba Hosseini Bamakan, 2022)

A Coca-Cola az NFT-k révén sikeresen Ujra definidlta markaidentitasat a digitalis térben, és
olyan uj vésarloi rétegeket ért el, akik elkotelezddnek az egyedi digitélis tartalmak irant. A
kampéany kozosségi alapti megkozelitése hozzajarult a marka megitélésében és digitalis
jelenlétének ndveléséhez, valamint egy 0j vasarloi elkotelezOdési szintet hozott 1étre, és
megmutatta, hogy milyen innovativ tud lenni a marka. (Christian Pinto-Gutiérrez et al., 2021)

(Mohammadsadegh Soloukia and Seyed Mojtaba Hosseini Bamakan, 2022)

3. dbra: Coca-Cola kiadott NFT-i
(forrds: hitps://www.campaignasia.com/article/coca-cola-developed-nfts-but-that-doesnt-mean-theyre-

coming-back/488118)

The Masterpiece Collection
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A Pizza Hut hasonldképpen, mint a Coca-Cola innovativ modon hasznalta az NFT-ket, amikor

limitalt kiadasu digitalis pizza NFT-ket dobott piacra. A kampany kozéppontjaban a ,,1 Byte
Favourites” nevli kezdeményezés allt, amely minden egyes NFT-t egy pizzadarab digitalis
verzidjaként abrazolt. A Pizza Hut kampanyéaban az egyes NFT-ket kiilonb6z6 izek ihlették, és

minden hétre 0j digitalis pizzadarab valt elérhetové, amelyet a fogyasztok megvasarolhattak.

A Pizza Hut kampanya szintén a ritkasagot és exkluzivitast helyezte el6térbe, és kihasznalta az
NFT Iényegét és az altal adott lehetdéségeket, emiatt gyorsan el is elfogytak, ami magasabb

szintli fogyasztoi érdeklodést eredményezett. A kampany célja az volt, hogy a marka fiatalabb,
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digitalisan aktiv kozonségét vonzza be, és lehetdséget biztositson szdmukra, hogy valami
egyedit gyljtsenek. A Pizza Hut ezzel az innovacioval sikeresen novelte markdjanak

elérhetdségét a digitalis platformokon és hirnevét. (Christian Pinto-Gutiérrez et al., 2021)

2.5.Fogyasztoi fogadtatas €s tapasztalatok

Mindkét marka NFT kampanya jelentds sikert arattak, kiilondsen a fiatalabb generaciok
korében, akik értékeltek a digitalis gytijtés €s az €lményt, amit ez a kampany adott nekik. A
kampanyok révén a markdk nemcsak anyagi elonydkre tettek szert, hanem képesek voltak uj
kapcsolatokat 1étrehozni a fogyasztoikkal, és 0j piaci teriileten is megmutatni magukat. A
vasarlok szivesen részt vettek ezekben az innovativ kampanyokban, hiszen lehetdséget kaptak
arra, hogy egyedi, digitalis termékek birtokosaiva véljanak, és nem utolsé sorban egy 1j

¢lménnyekkel gazdagodjanak.

A Coca-Cola és a Pizza Hut NFT kampanyai azt mutattak, hogy a digitélis vilag és a blockchain
technologia milyen gyorsan integralodhat a marketingstratégiakba, mikdzben 1) lehetdségeket
nyit meg a markak ¢és a fogyasztok kozotti interakcioban (Mohammadsadegh Soloukia and
Seyed Mojtaba Hosseini Bamakan, 2022), nem elfelejtve azt, hogy ezek a kampanyok

kozosségi médidban és mas platformokon terjedve segitik a marka presztizsét 01j szintre emelni.

Mas nagy markak, mint a Gucci és a Nike, hasonld sikereket értek el az NFT-k kampéanyokkal,
digitalis termékeket hozva létre, amelyek vasarlok hiiségét és kozosségi kapcsolatokat
erdsitenek. Nem szabad elfelejteni, hogy az NFT-k barmely iparagban hasznalhatok a
markahliség novelésére ¢és a fogyasztoi €lmény fokozdsara egyarant.(Mohammadsadegh

Soloukia and Seyed Mojtaba Hosseini Bamakan, 2022)(Christian Pinto-Gutiérrez et al., 2021)

2.6.Jogi, etikai és kornyezeti kérdések

Ha NFT-krdl besz¢€liink a gyors térnyerése miatt nem szabad megfeledkezni szamos jogi, etikai
¢és kornyezeti kérdésrol, kiilondsen a marketing és a digitalis eszkozok piacan. Ezek a kérdések
kiilonosen fontosak a markak és vasarlok szamara. Azok a vallalatok, akik NFT-ket hasznalnak
marketingkampanyaikban, figyelniiik kell NFT-k kiilonleges szabalyozasi és fenntarthatosagi

kihivasaira.

Az NFT-k jogi szabalyozasa a digitalis eszkdzok piacanak egy viszonylag uj €s gyorsan fejlodo

teriilete, amely szdmos nehézségek és bizonytalansagot rejt magaban. A jogi keretek
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folyamatosan alakulnak, és mivel az NFT-k olyan tjfajta tulajdonjogot képviselnek, amelyet a

hagyomdanyos jogi eszkdzokkel nehéz kezelni, ezért a szabalyzas mindig napirenden szerepel.

Az egyik legfontosabb és legnehezebb jogi kérdés az NFT-k kapcsan a szerzdi jog és a
tulajdonjog elkiilonitése. Amikor valaki egy NFT-t vasarol, altaldban nem a mihoz vagy
alkotashoz kapcsolodo szerzoi jogot szerzi meg, hanem csak annak egyedi, digitalis példanyat.
A szerzd6i jog tovabbra is az alkotonal marad, kivéve, ha a tranzakcid soran kifejezetten atadjak
a jogokat az 0j tulajdonosnak. Ez azt jelenti, hogy az NFT-t vasarlo személy nem rendelkezik
azzal a joggal, hogy sokszorositsa, a mlinek ,,csak” birtokosa lesz. (Stuart Levi et. al, 2023)

(Mezei Péter, 2022)

Az ilyen helyzetek megértése fontos mind a vasarlok, mind az NFT-t készitok szamara. Példaul,
ha egy miivész NFT-ket hoz 1étre a munkairdl, vilagos jogi szerzddések sziikségesek ahhoz,
hogy szabdlyozzak a vevdi és az alkotoi jogokat, hogy elkeriilhetd legyen jogi vita a jovében.
Ezeknek magaban kell foglalnia annak meghatarozasat is, hogy a vevo mit tehet a vasarolt NFT-

vel, és milyen mértékben hasznalhatja fel a digitalis tartalmat. (Mezei Péter, 2022)

Az NFT-khez kapcsolddd jogi szabdlyozas még kialakuloban van, féleg azért, mert ezek a
tokenek, hatdrokon ativeld tranzakciokban vesznek részt, amelyek kiilonb6z6 joghatosagok aléd
tartozhatnak. A globalis természetiik miatt az NFT-k szabalyozasara tobbféle jogi megkozelités
szlikséges, és az orszagok, kiilonboz6é modokon reagalnak a technoldgiai fejleményekre.
Példaul az Egyesiilt Allamokban és az Eurépai Unidban folyamatosan vizsgaljak, hogy hogyan
lehet az NFT-ket jogi keretek kozé helyezni, kiilonos tekintettel az addzési, pénzmosasi ¢és
szerzOi jogi kérdésekre, aminek megoldasa nagyon nehéznek bizonyul. (Stuart Levi et. al, 2023)

(Mezei Péter, 2022)

Az NFT-k egy masik fontos jogi teriilete az addzés €s a pénzmosas elleni szabalyozasok (AML).
Mivel az NFT-tranzakcidk gyakran kriptovalutakon keresztiil zajlanak, felmeriilhet a kérdés,
hogy hogyan lehet nyomon kdvetni és szabalyok kozott tartani ezeket a tranzakciokat. Az NFT-
k addzasa szintén kihivast jelent, mivel az NFT-tulajdonosoknak adét kell fizetniiik a
vasarlasbol vagy eladasbol szarmazo nyereség utan, de a jogi keretek még nem mindig
egyértelmuiiek arra vonatkozoan, hogy pontosan hogyan kell ezt végrehajtani, amit kis is hasznal

néhany felhasznald. (Stuart Levi et. al, 2023)

Nehéz kérdés szintén szellemi tulajdonjogi, ezek kozott szerepel a hamisitas problémaéja is. Bar
elméletileg a blockchain technolédgia lehetdveé teszi a tulajdonjog nyilvantartasat €s hitelesitését,

mégis eléfordulhat az, hogy valaki jogosulatlanul készit NFT-t egy olyan miirdl vagy

14



tartalomrol, amelyhez nincs is joga. Ez komoly etikai €s jogi kérdéseket vet fel a mlivészeti
kozosségben, ahol a digitalis tartalmak hamisitdsa karosithatja a jogtulajdonosokat. (Mezei

Péter, 2022)

Az NFT-k jogi és minden mas szabalyozésa lehdségeit tovabb kell és kelleni is fog vizsgélni,
hogy fejlodjon az elkovetkezd években az NFT piac, ahogy a technologia elterjed és egyre tobb
iparagban alkalmazzak. A jogi szakemberek, szabalyozok ¢és jogalkotok ezért dolgoznak azon,
hogy megfeleld kereteket hozzanak létre az NFT-piac szabdlyozasara, amely biztositja a
vasarlok és alkotok jogainak védelmét, mikézben tdmogatja az innovacidt, amik mindig 0j

kihivasokat hoznak létre résziikre. (Mezei Péter, 2022)

Ez a teriilet folyamatos figyelmet igényel mind a jogi szakemberek, mind a piaci szereplok
részérdl annak érdekében, hogy megfeleld szabalyozasi kdrnyezetet hozzanak 1étre az NFT-k

hatékony és etikus felhasznalasahoz.

Etikai kérdések szdmos kiillonbozd aspektusbol meriilnek fel, amelyek a miivészeti jogoktol
kezdve a technolédgia fenntarthatosagaig is terjedhetnek. Az NFT-k egyedisége és decentralizalt
jellege lehetdvé teszi a miivészek szdmara, hogy kozvetleniil értékesitsék alkotasaikat,
ugyanakkor komoly etikai dilemmakat is eldidéz a technoldgia hasznalata és az NFT-piac

mukodése, aminek megértése nem egyszert.

Az NFT-k piacan egyre tobb vasarlo és alkoto is figyelmet fordit és fontos szdmukra az etikus
kereskedelem kérdése. A fogyasztok egyre inkabb keresik azokat a platformokat, amelyek
biztositjak az atlathatdésagot, a fenntarthatosdgot €s segitik az etikus viselkedést. Olyan
hitelesitési rendszerek kialakitasa valik sziikségessé, amelyek biztositjak a miivészek védelmét

¢s a tisztességes piaci feltételeket a spekulacio és manipulécio ellen. (Mezei Péter, 2022)

Az egyik legjelentOsebb etikai probléma az NFT-k kapcsan a hamisitds. Bar a blockchain
technologia lehetdvé teszi a tulajdonjog nyilvantartasat és hitelesitését, mégis eléfordul, hogy
valaki olyan NFT-ket hoz létre vagy értékesit, amelyekhez nincs joga. Ez gyakran el6fordulhat
olyan miivészek miiveivel, amelyek mar elérhet6k az interneten, de nem lettek tokenizalva az
alkotd altal, az ilyen tevékenység ellen nehéz védekezni. Az ilyen tipusu jogosulatlan
felhaszndldas nemcsak a miivészek szdmara jelent komoly karokat, hanem az NFT-piac

hitelességét is aldassa.(Stuart Levi et. al, 2023)(Mezei Péter, 2022)

Az NFT-k egyik f6 elonye, hogy, decentralizaltsaga miatt nehéz visszavonni vagy térdlni egy

jogellenesen létrehozott NFT-t, mivel a blockchain rendszerekben az adatok egyszer
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rogzitettek, és ezeket visszamendleg nem lehet modositani. Emiatt a hamisitas elleni kiizdelem
kiilondsen nagy kihivast jelent, és sziiks€g van olyan hitelesitési rendszerek létrehozasara,
amelyek biztositjak, hogy az NFT-k valoban az eredeti alkotoktdl szarmaznak. (Mezei Péter,

2022)

Az NFT-piac gyors novekedésével egyiitt jelentek meg a spekulacio és manipulacio etikai
problémai is. Mivel az NFT-k értéke sokszor gyorsan ndvekedhet, néhany esetben eléfordulhat,
hogy manipulaljdk az arakat, mesterségesen felftjjak az értéket, majd eladjdk az eszkozt,
mieldtt az ar visszaesne. Ez az ugynevezett ,,pump and dump” taktika (amit a kriptovalutdk
esetében is alkalmaznak) rendkiviil kdros lehet a véasarlok szdmadra, akik végiil talfizetik az
eszkozoket, mikdzben a spekuldnsok hasznot hiznak a piac volatilitasabol. (Stuart Levi et. al,

2023)

Ez a fajta manipulacio komoly etikai kérdéseket vet fel a piac integritdsaval kapcsolatban, mivel
a vasarlok, sokszor tisztességtelen versenyhelyzettel taldlkoznak. Ennek megoldasdhoz
atlathatobb és megbizhatobb piacra van sziikség, amelyet erdsebb szabalyozas és etikus

viselkedési normak vezérelnek. (Mezei Péter, 2022)

Ezek az etikai és jogi aggalyok réhatassal vannak az NFT-k elterjedésében, legyen sz6 nagy
vallalatrdl vagy vasarlorol. Hisz a vasarlo fél a piactol, a vallalat pedig attol, hogy ha egy ilyen
platformon megjelenik, az milyen hatdssal van a vallalat presztizsére és megitélésére, de azt

gondolom, hogy egy ilyen innovativ lépéssel inkdbb nyer egy brand, mintsem veszit.

Az NFT-k létrehozasa €és annak tranzakcioinak lebonyolitasa kdrnyezeti hatassal jar, kiilondsen
azokban a blockchain rendszerekben, amelyek Proof of Work (PoW) alapi ugynevezett

konszenzusmechanizmust hasznalnak.

A PoW egy olyan konszenzusmechanizmus, amit a legtobb korai blockchain-hal6zat hasznal,
mint példaul a Bitcoint és az Ethereumot (amely 2022-ig hasznélta ezt a rendszert). A PoW
alapvetd szerepe az, hogy biztositsa a decentralizalt halozatok biztonsadgat és megakadalyozza
a halozati tamadasokat, mint példaul a double-spending problémat (az ugyanazon pénz
kétszeres elkoltését). Ez a folyamat nagy erdforrds igényel, mivel a PoW algoritmusokhoz

jelentds szamitasi kapacitasra van sziikség. (Mezei Péter, 2022)

A PoW mechanizmus 1ényege, hogy a banyaszok (a halézat csomoOpontjai) egymas ellen
versenyeznek, hogy megoldjanak egy-egy rendkiviil bonyolult matematikai problémat. A

probléma megoldésa utan 0j blokkot adnak a blockchainhez, ¢és jutalomként megkapjék az adott
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kriptovalutat. Ez a folyamat azonban hatalmas mennyiségli energiat emészt fel, mivel a

szamitasi feladatok folyamatosan ndvekednek a halozati aktivitds novekedésével.

Az NFT-k ¢és a kriptovalutdk novekvd népszerlisége miatt az energiafogyasztds nagy
problémava valt, mivel ezek 1étrehozasa és kereskedése PoW alapt blockchain halézatokon
torténik, a Bitcoin és az Ethereum halozatok jelentds energiamennyiséget hasznaltak fel. Az
Ethereum esetében, amely a legnépszertibb platform volt az NFT-k 1étrehozdsara, a PoW
algoritmus energiaigénye igen magas volt, mieldtt attértek volna a Proof of Stake (PoS)
mechanizmusra. (Stuart Levi et. al, 2023)(Mezei Péter, 2022) Az energiafelhasznalas

Osszehasonlitasa lathat az 2. diagramon.

2. diagram: PoW vs PoS energiagénye
(forras: hitps://blog.ethereum.org/2021/05/18/country-power-no-more)
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A Cambridge-i Egyetem altal végzett kutatasok szerint a Bitcoin hélozat évente tobb energiat
hasznal fel, mint példaul olyan orszag, mint Argentina. Egyes becslések szerint egyetlen
Bitcoin-tranzakci6 elvégzése akar annyi energiat is igényelhet, amennyi egy atlagos amerikai

haztartas havi energiafogyasztasanak felel meg. (Stuart Levi et. al, 2023)

Az NFT-k és kripto piacdnak gyors novekedésével ezek a kornyezeti aggilyok egyre
sulyosabbak és aktudlisabb valtak. Az Ethereum haldzat példdul, ahol a legtobb NFT-tranzakcio
torténik, hatalmas szamitasi teljesitményt kovetelt, ami kozvetlentil 6sszefliggésbe hozhat6 a

novekvod szén-dioxid-kibocsatassal.

A PoW energiaigényének csokkentésére valaszul tobb blockchain platform, koztik az
Ethereum, attért a Proof of Stake (PoS) konszenzusmechanizmusra. A PoS sokkal kevesebb
energiat igényel, mivel nem a szamitasi teljesitmény alapjan jutalmazza a csomdpontokat. A
lényege a megoldasnak az, hogy a résztvevok "zaroljak" (stake-elik) a kriptovalutaikat a

halozaton, hogy hitelesitést és a tobbi sziikséges folyamatot elvégezzék €s 1j blokkokat
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hozzanak létre. Szerencsére ez a megoldas jelentdsen csokkenti a halézatok energiafogyasztasat

¢s a kdrnyezeti terhelést, ami mindenki javara valt.

Az Ethereum PoS-re val6 atallasa jelentds 1€épés volt a blockchain ipar fenntarthatobb és még
versenyképesebb valjon. Az atallas célja a kdrnyezetvédelmi szempontokon kiviil az, hogy a
tranzakciok biztonsdgat megérizzék. Ez az iranyvaltds jo példat mutatott minden mas
blockchain platform szamara is, és varhatéan tobb PoW-alapti rendszer is koveti majd az

Ethereum 1épését. (Mezei Péter, 2022)

2.1.Meghatarozé technologiak a jovében

Bar a PoS rendszerek jelentds elorelépést jelentenek az energiafogyasztas csokkentése terén,
tovabbi innovacidkra van sziikség a blockchain technoldgia fenntarthatosdganak novelése
érdekében. Olyan megoldasok, mint a Layer 2 technoldgidk és az off-chain tranzakciok,
segithetnek tovabb csokkenteni a banydszat energiaigényét, ami tovabb csokkentheti a
karbonlabnyomat a piacnak. A Layer 2 technologidk és off-chain megoldasok a blockchain
halozatok hatékonysagat novelik gy, hogy a tranzakcidkat a f6 blockchainen kiviil hajtjak
végre, majd Osszesitett formaban toltik fel és regisztraljak. Az off-chain megoldasok, példaul
fizetési csatornak, kozvetlen és olcsobb tranzakcidkat biztositanak anélkiil, hogy minden egyes
tranzakciot rogziteni kellene a f6 blockchainen(A Survey of Layer-Two Blockchain Protocols).
Ezen kiviil szamos kutatas irdnyul arra, hogy a blockchain-hal6zatok hogyan vélhatnak teljes
mértékben kornyezetbaratta, példaul megujuld energiaforrasok felhasznalasaval. (Stuart Levi

et. al, 2023)(Mezei Péter, 2022)

A Metaverzum ¢és a Web3 olyan 10j technologiai fejlemények, amelyek segitségével
forradalmasithatjak a digitalis vilagot és a marketingstratégiakat. A metaverzum egy kiterjedt,
osszekapcsolt, 3D-s virtualis vilagok haldzata, amelyben a felhasznalok avatarjaikon keresztiil
kommunikélnak €s interakcioba 1épnek egymadssal, valamint a digitalis kornyezetiikkel, ehhez
minddssze egy VR szemiivegre van sziikség, ez lathato 4. abran. A Web3 pedig egy
decentralizalt internetmodell, amely lehet6vé teszi a felhaszndlok szadmara, hogy sajat adataikat
¢s digitalis vagyonukat (példaul kriptovalutdk és NFT-k) ellendrizhessék és kontrolaljak,
valamint lehet6ség van arra, hogy kozvetleniil Iépjenek kapcsolatba a digitélis
okoszisztémakkal anélkiil, hogy kozvetitok sziikségesek lennének. (Stuart Levi et. al, 2023)

(Mezei Péter, 2022)
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4. ébra, Decentraland Metaverse virtualis valosag
orras: hitps://www.youtube.com/watch?v=TkS3807eWWM,
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A metaverzum teljesen 1j ,,vilagot” nyit a markak szamara, hogyan Iéphetnek kapcsolatban a
fogyasztokal. A marketingstratégidk atalakulnak, mivel a markak interaktivabb, élményalapu
¢s sokkal személyre szabottabb mddon jelenhetnek meg a virtudlis térben. A metaverzum
lehetové teszi a felhasznaloknak, hogy részt vegyenek virtualis eseményeken, vasaroljanak
virtudlis termékeket, vagy akar virtudlis lizletekben bongésszenek. Ez egy ujfajta vasarlasi
¢lményt teremt, amely jelentdésen novelheti a markaelkotelezddést és a fogyasztoi lojalitést.

(Russell Belk et al., 2022)(Mezei Péter, 2022)

Példaul a markdk virtualis ruhadarabokat vagy digitdlis mialkotasokat kinalhatnak a
felhasznaloknak, amelyeket azok viselhetnek vagy hasznédlhatnak avatarjaikhoz a virtualis
térben. Ez az 1j irdnyzat, mint blockchain technolodgia (és kiilondsen az NFT-k) lehetové teszi,
hogy 10 bevételi forras mellett, mélyebb kapcsolatot alakithat ki a markdk a fogyasztok
kozonséggel, igy erdsitve a kapcsolatot. (Russell Belk et al., 2022)

A Web3 egyik legfontosabb tulajdonsaga, ami altalaban a kriptovalutanak is a decentralizécio,
amely az internet jovéjének egyik kulcsfontossagu eleme. A Web3 lehetdséget kinal arra, hogy
a felhaszndlok sajat maguk kezeljék digitalis adataikat, ami egy ujfajta biztonsagot és
onallosagot biztosit szamukra a digitalis vilagban. Ez a decentralizalt modell f6 erénye, hogy
kikiiszoboli, a kozvetitoket, példaul nagy technoldgiai vallalatokat, és kozvetlen kapcsolatot
tesz lehetové a felhasznalok és a szolgaltatok kozott, ami mind a fogyaszt6 €s eladonak elonyt

jelent. (Mezei Péter, 2022)
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A decentralizacid kiilondsen fontos az NFT-k ¢€s a kriptovalutak szempontjabol, amelyek az
egyedi digitalis vagyon kezelésének teljesen 1) modjat ajanlja. Az NFT-k lehetové teszik a
felhasznalok szamara, hogy egyedi digitalis tdrgyakat birtokoljanak, amelyek a Web3 keretein
beliil hitelesitett €s biztonsagos modon tarolhatok. Ez a birtoklas ujfajta kapcsolatot hoz 1étre a
felhasznalok és a markak kozott, mivel a markdk egyedi, digitalis eszkozoket kinalhatnak a

vasarloknak. (Russell Belk et al., 2022)

2.2.Kutatasi eredmények az NFT-k fogyasztdéi magatartasdra gyakorolt
hatésairol

A kutatasok ramutatnak arra, hogy az NFT-k ritkasaga és egyedisége jelentds szerepet jatszik a
fogyasztdi vasarlasi dontésekben. Az Suri és tarsszerz6i 2007-es tanulmanyukban
megallapitottak azt is, hogy a ritka termékek fokozzak a fogyasztok egyediség iranti vagyat,
ami noveli a vasarlasi szandékot. Lynn (1991) szerint az exkluzivitds kiilondsen erdsen

befolydsolja a vasarlasi szandékot, kiillondsen gylijthetd, egyedi targyak esetében.

5. édbra: Koncepciok kozotti feltételezett kapcsolatok elméleti modellje
(forras: Xujia Wang, Billy Sung & lan Phau: How rarity and exclusivity influence
types of perceived value for luxury)
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A 5. ébra azt mutatja, hogy fogyasztok szerint a ritkasdg (természetes és virtualis) és az
exkluzivitas jelentdsen hozzajarul adott termék értékéhez. A természetes ritkasag, mint példaul

a korlatozott erdforrasokbol késziilt termékek, pozitivan hat termék megitélésére mivel
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egyediséget €s mindséget sugall. A virtualis ritkasadg, mint a limitalt kiaddsok, szintén néveli az
adott termék eszmei €és anyagiakban kifejezhetd értékét, de az érzelmi értékre negativ hatassal
lehet, ha a fogyasztok frusztraciot éreznek az elérhetetlenség miatt. Az exkluzivitds erds
tarsadalmi jelzoként mitkodik, mivel statuszt és kozdsséghez valod tartozast szimbolizal, ami

vonzo lehet olyan fogyasztonak, aki a magas tdrsadalmi statuszra vagyik.

Ezek az eredmények NFT-k esetében is hasznosak lehetnek, mivel az NFT-k vildgaban a
ritkasag és az exkluzivitds kulcsfontossagu értékek. Az NFT-k ritka, limitalt példanyai és
exkluziv hozzaférései a felhasznalok szamara magasabb tarsadalmi statuszt és egyediséget
kinalhatnak, ami 6sztondzheti vasarlot a és erdsiti a markahoz vald kotddést. (Xujia Wang et

al., 2024)

Emellett Nadeége Bault and Elena Rusconi a 2020 irddott tanulményaban a TAM (Technology
Acceptance Model) elmélete ravilagit arra, hogy az NFT-k elfogadottsdgat az 0j technologidk
hasznossaga ¢és konnyl hasznalata befolyésolja. Ez kiilondsen fontos az NFT-k esetében, mivel
a blockchain technolédgia biztositottja digitalis tulajdonjogok irdnti pozitiv megitélés és ez

fokozza a vasarloi hajlandosagot igy segitve eld az elkotelezddést erdsodését.

A Jie Li és tarsai 2022-ben szerzett tanulményuk bemutatja azt, hogy a fiatalabb generaciok,
kiilonosen a Z generacio, a digitalis termékek irant nagy érdeklddést mutatnak: a videojatékok
iranti vonzodasuk (87%), a kriptovalutdk birtoklasa (47%), valamint a befektetési
hajlandésaguk (54%) alapjan konnyebben befogadjak az NFT-ket, amelyek igy ezen csoportok
szamara vonzobbak. Az NFT-k ezzel a kozonséggel valdo kozosségi médian keresztiili

népszeriisitése is jelentds hatassal birhat.

2.3.Uj kutatasi teriiletek a marketingben

Bar az NFT és a korabban bemutatott témak rengeteg 0j kérdést vetnek fel tudosoknak és
nekiink egyarant, a szakirodalmak feldolgozasa utan néhany gondolatban szeretném bemutatni
azokat a témakat, amiket azt gondolom kozeljovében nagyobb hangsulyt kapnak kutatdsok

soran.

Azt gondolom, hogy a Metaverzum ¢s Web3 sok lehetdséget rejt magaban, igy a jelenleg
tudasunk mellett sziikséges lesz tovabb kutatni ezt a teriiletet, hogy jobban megértsiik azt, hogy

¢s milyen modon befolyasolja a fogyasztokat az 4j ,,vilag”.

A virtualis tulajdonjogok, alapvetden a platformhoz képest mondhatni rendezettek, de fontos
irany lehet felmérni az igényeket fogyasztoi oldalrol, hogy jobban megértsiik dket, és ezaltal
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igényeiket konnyebben kilehessen elégiteni. Bar egyediség és exkluzivitds nagyon vonzo
mindenki szadmara, de ez az Ujdonsag hamar mindennapossa valhat, igy id6rdl-idore
megujulasra lesz sziikség, hogy a figyelmet fent lehessen tartani, nem utolsé sorban a fogyasztoi
kotddést és a markdhoz vald lojalitast biztositani tudjuk. (Nadeége Bault and Elena Rusconi,

2020)(Russell Belk et al., 2022)

Ahhoz, hogy elérjiik a fogyasztokat elengedhetetlen, hogy megértjiik 6ket €s a magatartasukat
a virtualis térben. Metaverzum platformjai ismertek szamunkra, de a benne ,,¢16” avatarok
viselkedése €és potencialis fogyasztoi nem, és azt gondolom, hogy nem minden esetben egyezik
meg a magatartasuk metaverzumban és valo életben, ehhez fontos, hogy ezt a témakort tovabbi
kutatasok kovessék, hogy tudjuk, milyen igényeknek kell kés6bbiekben megfelelni, milyen
iranyba szlikséges a vallalatoknak markéjukat épiteni. (Furkan Kiligaslan and Hiiseyin Ekizler,

2022)(Stuart Levi et. al, 2023)

Bar a metaverzum kozdsségi interakcidkra épiilé koncepcidja kissé homalyos lehet, mégis jol
kifejezi a fogyasztok ¢és markak kozotti kozos értékteremtés lehetdségét. Ez a digitalis
kozosségi gazdasag erdsiti a kozosségi alapu vasarloi elkotelezddést és 1 piaci lehetdségeket
nyit, ami tovabbi eldnyokkel jarhat a markdknak.(Jie Li et al., 2022)(Furkan Kiligaslan and
Hiiseyin Ekizler, 2022)

Sokat foglalkoztam korabbiakban az NFT-k kdrnyezetvédelmi és etikai kérdéseivel kiilondsen
az energiaigényes PoW (Proof of Work) rendszerekkel, és annak megoldasaival, de a
blockchain technologia energiafogyasztasa és az atlathatosag biztositasa mindenképp tovabbi
kutatasokat és megoldasokat igényel, hogy a kornyezeti kihivasokkal fel tudjuk venni a harcot
a kozeljovoben, cél egy fenntarthatd digitalis gazdasag kialakitasa. (Mezei Péter, 2022)(Stuart
Levi et. al, 2023)
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3. Alkalmazott modszerek (anyag €s modszer)

3.1.Kutatasi modszer

A kutatasi modszertan kivalasztasakor a kérddives adatgytijtést valasztottam, amit a Google
Survey platformon végeztem. A kérddivemben a kérdések tobbsége 1-tdl 5-ig terjedd skalan
volt értékelhetd, ahol a valaszadok a megfeleld értéket (minden kérdésnél magyardzatot
tartalmazott, ami 1-5-ig értékeket definialja) valaszthattak ki. Emellett feleletvalasztos és
jelolonégyzetes kérdések is szerepeltek, amelyek lehetdséget adtak a valaszok egyszeri €s

gyors megjelolésére.

A kérddivemet elsddlegesen ismerdseim kozott osztottam meg, de néhany NFT hirekkel
foglalkozd, illetve altalanos csoportokban is megosztottam a Facebook platformjan. A minta
gyljtés nagyjabol két hétig zajlott, ezalatt az 1d6 alatt 100 mintat gyGjtottem be. A kutatdsom
témaja az NFT-vel kapcsolatos fogyasztoi attitidok és vasarlasi szandék megismerése, és egy
szélesebb mintdn, strukturalt kérdések segitségével szeretném megismerni a résztvevok

véleményét és preferencidit.

3.2. Keérddives adatgylijtés

Azt gondolom, hogy kérddives modszer tokéletes lesz szamomra, ahhoz, hogy standardizalt
valaszokat gytijtsek, amelyek lehetdve teszik a konnyl 6sszehasonlitast s kvantitativ elemzést.
Az adatgylijtés egyszerli, gyors ¢és nagyobb mintaszammal torténd vizsgalat esetén is
alkalmazhatd, mivel a kérdéivek online kitdltheték, és a kapott adatokat konnyen
exportalhatom. A kitoltés konnyedsége miatt kiilonb6zd hatterti csoportokat is el lehet érni, igy
kérdéseimet, széles kozonségen vizsgalhatom. Ez kiilonosen elényds volt a kutatdsomban,

mivel a digitalis technologiak és az NFT-k ismeretével kapcsolatos kérdéseket tettem fel.

3.3. Keérdoiv bemutatasa

A kérdéivemben szerepld kérdések kialakitasakor torekedtem arra, hogy atfogo képet kapjak a
résztvevOk NFT-vel kapcsolatos ismereteirdl, attitidjeirdl és vasarlasi szokdsair6l, valamint,
hogy feltarjam a digitalis gytlijtemények iranti érdeklddésiiket és az NFT-k ben. Kovetkezékben

1smertetem az altalam feltett kérdéseket:
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1. Demografiai kérdés - ,,Hany éves vagy?”

Az ¢letkor kategdridk segitségével az adatokat korcsoportonként elemezhetem, ami azt
gondolom, hogy fontos a célcsoportok azonositasdhoz. Az NFT-k iranti érdeklddés kiilonbozhet

korosztalyonként, ez alapjan pontosabb kovetkeztetéseket lehet levonni.
2. Részt vennél olyan promocidban, ahol NFT-t kapnal a véasarlas mellé?

Ezzel a kérdéssel szeretném felmérni a résztvevok hajlandosagat NFT-t tartalmazd promocios
akciok irant. Fontos, hogy megismerjem a fogyasztoi érdeklddést az ilyen tipust 0sztonzok

irant, hiszen markastratégiat nagyon befolyasolhatja.
3. Korébban vésaroltal mar terméket vagy szolgaltatast, amihez NFT jutalom jart?

Ez a kérdés ravilagit a résztvevok korabbi tapasztalataira NFT-kel kapcsolatban. Akik mar
rendelkeznek NFT-vel azt gondolom, hogy jobban értékelik azokat, igy marketing szempontbol

Oket konnyebb elérni.
4. Milyen értékiinek tartod az exkluziv NFT jutalmakat, ha vasarlassal jarnak?

Ezzel a kérdéssel a fogyasztokban az NFT-krdl kialakult véleményiikre vagyok kivancsi. Az
NFT értekelésének mértéke fontos jelzdje annak, hogy a fogyasztok mennyire tartjak
értékesnek az ilyen jellegli jutalmakat, és ez hogyan befolydsolhatja a késObbi vasarlasi

dontéseiket

5. Mennyiben novelné a vésarlasi hajlanddsagodat egy termékre, ha exkluziv NFT jutalmat

kapnal hozz4?

Ezzel a kérdéssel szeretném megérteni, hogy az NFT-k milyen hatdssal vannak a vasarlasi
hajlanddsagra, motivacidjukra. Az eredmények hasznosak lehetnek a promocios stratégiak
kialakitasahoz, hiszen a magasabb értékelések az NFT pozitiv hatdsat mutathatjak a fogyasztoi

dontésben, biztosabban lehet beépiteni a stratégidba az NFT-ket.
6. Melyik kategoridban lennél hajlandé NFT-vel jutalmazott terméket vasarolni?

Az NFT iranti érdeklédés termékkategorianként eltérd lehet, ezzel a kérdéssel szeretném

megtudni, hogy fogyasztok milyen teriileten talalkoznanak szivesen NFT-kkel.
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7. Mennyire értékelnéd, ha egy termék vasarlasa mellé exkluziv NFT-t is kapnal?

Ez a kérdés azt vizsgalja, hogy mennyire noveli az NFT a termék vonzerejét. Eredményei
alapjan kovetkeztetni lehet arra, hogy az NFT-k milyen hozzéaadott értéket képviselnek a

fogyasztok szamara.
8. Szerinted az NFT-kel jar6 jutalmak hogyan befolyasoljak a vasarlasi dontéseidet?

Itt azt mérem fel, hogy az NFT, mint jutalom mennyire befolyasolja kozvetleniil a fogyasztoi
dontést. Ez az informacido kiilonosen fontos a vasarldsi Osztonzok hatékonysaganak

vizsgalataban.

9. Mennyire tartanad értékesnek, ha egy adott termékhez vagy szolgaltatashoz kapcsolodod

NFT személyre szabott lenne?

A személyre szabhatosag kérdése arra vilagit ra, hogy az egyedi NFT-k vonzobba tehetik-e a
terméket. Ez segithet abban, hogy megértsiik, mennyire jelent hozzaadott értéket az exkluziv,

személyre szabott tartalom fogyasztoknak.
10. Szerinted az NFT-k hossza tdvon novelhetik egy marka vonzerejét?

Ez a kérdés az NFT-k hossz tavih markaépitd hatasat méri, illetve, hogy a fogyasztok, hogy

miként gondolnak a NFT-k és markak kapcsolatara.

3.4. Az SPSS szoftver

Az adatok elemzéséhez ¢és megjelenitéséhez az SPSS (29.0.1.0(171)) szoftvert valasztottam,
amely széles korben hasznalt statisztikai eszk6z kiilonb6z6 tudomanyos kutatdsokban. Az SPSS
elénye, hogy intuitiv felhasznaloi feliilettel rendelkezik, igy gyorsan lehet vele alapvetd
statisztikai elemzéseket végezni, mint példaul atlag, medidn, szoras €s korrelaciok szamitasa.
Tovéabba lehetdséget biztosit komplexebb elemzési modszerek alkalmazasara, mint példaul
regresszidelemzésre és klaszterelemzésre, amelyek révén mélyebb betekintést nyerhettem az

adatok mogotti dsszefliggésekbe, de ezeken kiviil rengeteg mas funkcidval rendelkezik, nem

crer

A szoftver segit a vizualis dbrdzoldsban is, diagramokat és tablazatokat készit, amelyek kdnnyen
értelmezhetd formdban jelenitik meg az eredményeket, amiket utana kiilonb6zé modon fel tud
hasznal a felhasznald. Ezek a vizudlis elemek kiilondsen hasznosak a dolgozatomban, mivel az

eredményeket egyszeriien, attekinthetéen tudom bemutatni, nem utols6 sorban megkdnnyiti a
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megértését egy-egy eredménynek. Az SPSS altal kinalt statisztikai tesztek, mint példaul a
korrelacio- és regresszidelemzés, lehetdvé teszik szamomra, hogy feltarjam a kérdéseim kozott

fennallo kapcsolatokat, ami alapjan le tudom vonni a kovetkeztetéseket.
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4. Eredmeények ¢€s értekelésiik (megvitatas)

1. tablazat: Kérdobivek altalanos statisztikai értékei
(sajat munka)

Kérdés Atlag Median | Modusz | Szoras
kluziv NFT-k értékelé
Azex’ uziv ' ertékelése a 3,15 3 4| 124215
termékek mellé
/-t\ s?emelyré szabott NFTk 31 3 3| 1,04907
ertékessegének megitélése
Az NFT;k Tn?rkav?nzerejenek 3,05 3 3| 111803
hosszu tavu hatasa
Promaocios részvételi 3.04 3 3| 110037
hajland6sag NFT jutalom esetén ’ '
A’\‘z?xkluz’lv!\lFTjutaerwlak‘ 2,85 3 3| 112254
ertéekessegenek megitélése
Az NFT jutalmak vasarlasi
. L. ) 2,85 3 3| 1,21751
hajlanddsagra gyakorolt hatasa
Az NFT jutalmak vasarlasi
— . 2,65 3 3| 1,08535
dontésekre gyakorolt befolyasa

1. tablazatban lathatéak a likert-skala segitségével megvalaszolt kérdések atlaga, modusza és
szorasa. Altaldban elmondhatd, hogy emberek a kérdésekre kozepesen érdeklédne. 3,04-es
atlagos érték és a 3-as medidn azt mutatja, hogy a valaszadok kézepesen érdeklddnek olyan
promocidk irant, ahol NFT-t kapnanak. Ez azt jelzi szamunkra, hogy ez a marketingstratégia

lehet vonzo6, de nem feltétleniil dontd hatasu.

Az exkluziv NFT-ket 2,85-re, mig a személyre szabott NFT-ket 3,1-es atlagértékkel értékelték,
ami azt jelzi, hogy ezek az NFT-k ndvelhetik a termékek megitélését és a vasarlasi

hajlanddsagot, ezzel javitva a marka megitélését.

A ,,Szerinted az NFT-k hosszi tdvon novelhetik egy marka vonzerejét?” kérdés 3,05-0s
atlagértéket kaptam, ami arra utal, hogy a valaszadok kdzepesen hasznosnak tartjak az NFT-ket

a markaépités szempontjabol.

3. kordiagram bal oldalan lathat6 az ,,Ismered az NFT-t?”” kérdésre kapott valaszok dbrazolésa,
a jobb oldalon pedig a ,,Van NFT-d?” kérdésre érkezett valaszok lathatok. Két diagramrol
kiolvashato, hogy megkérdezettek 76%-a ismeri az NFT-ket, és 17%-nak van is NFT-je, igy, ha
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marketing szempontbol vizsgalom, markaknak érdemes lehet még jobban nyitni ebbe az

iranyba.

3. diagram: NFT ismeretsége és birtoklasa
(sajat munka)

Ismered az NFT+4? Van NFT-d?
Enem
M igen

A 4. koérdiagrammon lathatd, hogy a kitoltok életkor csoportot tekintve hogyan oszlanak el.
Vélaszadok 43%-a 19-24-es korcsoportba tartoznak, ami a bazisat adja a kérdéivemnek. Az is
kiolvashat6 a diagrambdl, hogy a kitoltdk 71%-a 30 év alatti, ami alapjan annyira nem meglepd,
hogy a kitoltok 76% ismeri az NFT-ket. Az idésebb generacidt mar nehezebb ilyen iranyba
terelni, a 0-18-as csoport a Facebook-on mar kevésbé aktiv, igy ha azt szeretnék vizsgalni, hogy
a felndvo generacido mit gondol az NFT-r6l és hogy markdk a marketingstratégiajkat hogyan
épitsék fel a kovetkezd években, mas platformon kell elérni felkutatni éket mint példaul

Instagram, Discord, vagy Tiktok.

4. diagram: Korosztalyok
(sajat munka)
Hany éves vagy?
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A 5. diagramon lathatjuk, hogy magasan a 19-24 korcsoport az, aki hajlandé lenne részt venni
NFT kampanyba, kdvetkezd korosztaly a 25-30 évesek. Amit még kiemelnék, hogy 25-30 és a
31-40 éves kitoltok 2-2 személye mondta azt, hogy biztosan részt venne ilyen eseményen. igy,
ha kampanystratégidhoz megcélzandd csoportokat keresnék, a 19-24 és a 25-30 korcsoportot
valasztanam NFT jellegli kampannyal, mert ebben a csoportban 1évd fogyasztok 19%-a

biztosan (3%) és egészen biztosan (16%) részt venne a kampanyban.

5. diagram: NFT promocioban valo részvételi hajlandosag, korosztalyra lebontva

(sajat munka)
NFT Promécidban valé részvételi hajlanddsag korosztalyonként
NFT Promécié Hajlandésag
(1 = Nem vennék részt, 5 = Biztosan részt vennék)
 — |
25 — 2
N 3
. 4
Il 5
20
©
€
MO
b
~ 15}
o]
0
©
2
10
5t 4
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3 3 3
0 L L L l 1
0-18 19-24 25-30 31-40 41+
Korosztaly

A 6. tablazatban lathato, hogy kiilonb6zd korcsoportok, melyik kategéridban lenne hajlando
NFT-vel jutalmazott terméket vasarolni, ami alapjan kovetkezhetiink arra, hogy melyik
ipardgak vonzok fogyasztok szdmara. A kitoltdk valaszai alapkdn a legkedveltem teriilet a
szorakozas, beleértve a filmeket, videdjatékokat, illetve mas szorakozasi lehetdségeket. A

masodik a divat teriilete lett.
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6. diagram: NFT kategoriak életkor szerint
(sajat munka)

NFT Kategéridk Eletkor Szerint

Kategoria
0r e divat
B technologia
M szorakozas(film, videojatekok, koncert, stb.)
60 B muveszet
s sport
mmm egyeb
501
~
g 40
g
s

w
o
T

20

101

0-18 19-24 25-30 31-40 41+
Kor

2. tablazat: Eletkor és NFT kozotti kapcsolat

(sajat munka)
Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 8,611% 4 072
Likelihood Ratio 11,162 4 025
Linear-by-Linear 115 1 735
Association
N of Valid Cases 100

a. 4 cells (40,0%) have expected count less than 5. The minimum
expected countis 2,64,

Azt gondoltam, hogy van kapcsolat az életkor és az NFT-ismeret kozott. A kereszttabla alapjan
a fiatalabb korosztalyok (kiilondsen a 19-24 és 25-30 évesek) jobban tajékozottak az NFT-k
terén, mint az idésebb valaszadok. Az adatok szerint ezekben a korcsoportokban tébben
nyilatkoztak ugy, hogy ismerik az NFT-ket, mig az id6sebb korosztalyokban az ismeret szintje
alacsonyabb. A statisztikai tesztek eredményei alapjan: A Pearson Chi-Square értéke 8,611, és

a szignifikanciaszint (p-érték) 0,072. Mivel ez az érték meghaladja a szokasos 0,05-0s
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szignifikanciaszintet, az eredmény azt jelzi, hogy nincs statisztikailag szignifikans kapcsolat az

¢életkor és az NFT-ismeret kozott.

A kovetkezoben az ¢lekor és NFT kozotti kapcsolat fogom vizsgélni. A 3. tablazatban lathato
eredmények korrelacids egyiitthaté (0,637) szoros, pozitiv kapcsolatot jelez e két tényezd
kozott, és a p-érték (<0,001) szignifikdns, ami azt jelenti, hogy a kapcsolat statisztikailag
jelentds. Ez az elemzés segit megérteni, hogy azok a valaszadok, akik értékesnek tartjdk az
exkluziv NFT jutalmakat, nagyobb valdsziniiséggel mutatnak hajlandosagot az ilyen jutalmakat
kinal6 termékek vasarlasara.

3. tablazat. Elekor és NFT kozotti kapcsolat
(sajat munka)

Nonparametric Correlations

Correlations

Mennyiben
novelné a
Milyen vasarlasi
entéklnek hajlanddsagod
tartod az ategy
exkluziv NFT termekre, ha
jutalmakat, ha exkluziv NFT
vasarlassal jutalmat kapnal
jarnak? hozza?
1 =Egyaltalan 1= Egyaltalan
0, 5= Nagyon 0, 5= Nagyon
ertékesnek novelné
Spearman’s tho  Milyen értéklinek tartod az Correlation Coefficient 1,000 ,637"
exkluziv NFT jutalmakat, ha
vasarlassal jarnak? Sig. (2-tailed) : <,001
1=Egyaltalan 0, 5=
N 76 76

Nagyon értékesnek
Mennyiben ndvelné a Correlation Coefficient ,637" 1,000
vasarlasi hajlandosagodat
egy termékre, ha exkluziv

o
NFT jutalmat kapnal Sig. (2-talled) <001

hozza?

1=Egyaltalan 0, 5= N 76 76

Nagyon ndvelné

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Ebben a bekezdésben a ritkasag hatasanak vizsgalatdhoz sziikséges analiziskét fogom elvégezni
és kiértékelni az eredményeket. A 4. tablazatban lathato ANOVA elemzés eredményei alapjan
a ritka és gyakori NFT-k eltér6 hatast gyakorolnak a vasarlasi dontésekre. Az ANOVA F-értéke
(4,75) ¢és a szignifikans p-érték (0,03) azt jelzi, hogy a ritka NFT-k jelenléte statisztikailag
jelentds hatassal van a vésarlasi hajlandosagra. Ez az elemzés alatdmasztja, hogy a ritkasag
noveli az NFT-k irdnti vonzerdt, igy a ritkdbb NFT-k jobban 06sztondzhetik a vasarloi

érdeklodést.
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A kovetkezOben regresszios elemzést fogok késziteni, ami segiteni fog az NFT értékelése és
vasarlasi dontések kozotti kapcsolat megértésében. Ehhez felhasznalom a 4. tiblazat
eredményeit is. A 4. tadblazatban lathat6 ANOVA eredmények alapjan az NFT értékelése
szignifikansan befolyasolja a vasarlasi dontéseket (F = 35,087, p < 0,001), tehat a modell jol
magyarazza a valtozot. Az 5. tablazat szerint az R-négyzet értéke 0,322, ami azt jelenti, hogy
az NFT értékelése a vasarlasi dontések variancidjanak 32,2%-at magyardzza. A 6. tablazat
mutatja, hogy az NFT értékelésének egyiitthatoja 0,604, és ez szignifikans (t = 5,923, p <
0,001), tehat minél nagyobb értéket tulajdonitanak az NFT-nek, annél inkdbb befolyasolja a
vasarlasi dontéseket. Az eredmények lattan kijelenthetjiik, hogy az NFT-k pozitiv értékelése
szignifikans hatassal van a vasarlasi dontésekre. Az NFT-hez kapcsolodo értékek magyarazzak
a vasarlasi hajlandosag variancidjanak jelentds részét, €s minél nagyobb értéket tulajdonitanak

az emberek az NFT-nek, annal erésebben befolyasoljak véasarlasi dontéseiket.

4. tablazat: Ritkasag hatasanak vizsgalata
(sajat munka)

ANOVA?
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 39,444 1 39,444 35,087 <,001°
Residual 83,188 74 1,124
Total 122,632 75

a. Dependent Variable: Szerinted az NFT-kel jard jutalmak hogyan befolyasoljak a
vasarlasi dontéseidet?
1 = Egyaltalan 0, 5 = Nagyon befolyasolna

h. Predictors: (Constant), Mennyire értékelnéd, ha egy termék vasarlasa mellé exkluziv
NFT-tis kapnal?
1 =0 éntékelném, 5 = Nagyon értékelném

5. tablazat: NFT értékelése és vasarlasi dontések kozotti kapesolat
(sajat munka)

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate

1 5677 322 312 1,060

a. Predictors: (Constant), Mennyire értékelnéd, ha egy termek
vasarlasa mellé exkluziv NFT-tis kapnal?
1 =0 értékelném, 5 = Nagyon értékelném
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6. tablazat: Regresszios egyenlet egyiitthatoi
(sajat munka)

Coefficients®

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 739 367 2,016 047
Mennyire értékelnéd, ha 604 102 567 5,923 <,001

egy termék vasarlasa
mellé exkluziv NFT-tis
kapnal?

1 =0 értékelném, 5=

Nagyon értékelném

a. Dependent Variable: Szerinted az NFT-kel jard jutalmak hogyan hefolyasoljak a vasarlasi dontéseidet?
1 = Egyaltalan 0, 5 = Nagyon befolyasolna

A 7. tdblazat (Model Summary) azt mutatja, hogy az R-négyzet értéke 0,469, ami azt jelenti,
hogy az NFT-k markavonzerejének értékelése a vasarlasi dontések variancidjanak 46,9%-at
magyarazza. Ez egy er0s kapcsolatot jelez a modellben. A 8. tablazat (ANOVA) szerint az F-
értek 86,664, ami magas, €s a p-érték <0,001, tehat szignifikans. Ez azt jelzi, hogy az NFT-k
markavonzereje statisztikailag szignifikans hatdssal van a vasarlasi dontésekre. A 9. tablazat
(Coefficients) alapjan az NFT-k markavonzerejének egyiitthatdja 0,660, €s ez szignifikans (t =
9,309, p < 0,001). Ez azt mutatja, hogy minél nagyobb vonzer6t tulajdonitanak az NFT-knek
egy marka hosszu tavu sikerében, anndl nagyobb hatast gyakorolnak a vasarlasi dontésekre. Az
eredmények azt mutatjak, hogy az NFT-k hasznalata hossza tavon jelentdsen novelheti egy
marka megitélését, és pozitivan befolyasolhatja a vasarlasi dontéseket. Ezért az NFT-k stratégiai
alkalmazésa elény0s lehet a markak szamara.

7. tablazat: NFT-k marka vonzereje és vasarlasi dontések kozotti kapesolatban

(sajat munka)

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate

1 ,685% 469 464 921

a. Predictors: (Constant), Szerinted az NFT-k hosszu tavon
novelhetik egy marka vonzerejét?
1 = Egyaltalan 0, 5= Nagyon
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8. tablazat: NFT-k marka vonzerejének vasarlasi dontésekre gyakorolt hatasa
(sajat munka)

ANOVA?
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 73,564 1 73,564 86,664 <,001 b
Residual 83,186 98 849
Total 156,750 99

a. Dependent Variable: Szerinted az NFT-kel jard jutalmak hogyan befolyasoljak a
vasarlasi dontéseidet?
1 = Egyaltalan 0, 5 = Nagyon befolyasolna

h. Predictors: (Constant), Szerinted az NFT-k hosszu tavon névelhetik egy marka
vonzerejét?
1 = Egyaltalan 0, 5 = Nagyon

9. tablazat: NFT-k marka vonzereje és vasarlasi dontések kozotti kapcsolat
(sajat munka)
Coefficients”

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 341 ,265 1,288 ,201
Szerinted az NFT-k hosszu 660 071 685 9,309 <,001
tavon novelhetik egy marka
vonzerejét?
1=Egyaltalan 0, 5=
Nagyon

a. Dependent Variable: Szerinted az NFT-kel jard jutalmak hogyan hefolyasoljak a vasarlasi dontéseidet?
1 = Egyaltalan 0, 5 = Nagyon befolyasolna

A kovetkezd analizisben Mann-Whitney U-tesztet fogok elvégezni, és az ehhez sziikséges
analizisét, amik sziikségesek ahhoz, hogy megtudjuk, van-e kiilonbség a vasarlasi
hajlandésagban az NFT-t ismerdk és nem ismerdk. A 10. és 11. tablazat eredményei alapjan a
kovetkezd informaciokat tudhatjuk meg. Az NFT-t ismerdk atlagos rangja magasabb (52,61) az
NFT-t nem ismerdk atlagos rangjanal (43,83), ami azt sugallja, hogy az NFT-t ismerdék nagyobb
érdeklédést mutatnak az NFT-t kindl6 promdéciok irant. Azonban a szignifikanciaszint (p =
0,181) alapjan ez a kiilonbség nem szignifikans. Osszegezve elmondhatd, hogy az NFT

ismerete nem befolyasolja szignifikdnsan a promdcidban valo részvételi hajlandosagot.

10. tablazat: NFT ismerete és promocids részvételi hajlandoésag kozotti rangok

(sajat munka)
Ranks

Ismered az NFT-t? N Mean Rank Sum of Ranks
Résztvennél olyan Nem 24 4383 1052,00
promdécioban, ahol NFT-t
kapnal a vasarlas mellé? Igen 76 52,61 3998,00
1=0vennékrészt 5=

Total 100

Biztosan részt vennék
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11. tablazat: NFT Ismerete és promocios részvételi hajlanddsag kapcsolatdban

(sajat forras)

Test Statistics®

Résztvennél olyan
promdacioban, ahol NFT-t
kapnal a vasarlas mellé?

1=0venneékrészt 5=
Biztosan részt vennék

Mann-Whitney U 752,000
Wilcoxon W 1052,000
Z -1,337
Asymp. Sig. (2-tailed) 181

a. Grouping Variahle: Ismered az NFT-t?

Ebben a bekezdésben klaszterelemzés segitségével azt vizsgalom, hogy a valaszadok kozott

milyen kiilonbségek vannak az NFT-kkel kapcsolatos attitidokben. A célom az, hogy
azonositsam azokat a csoportokat, amelyek kiilonb6z6 mértékben értékelik az NFT-k
exkluzivitasat, értékét és vasarlasi dontésekre gyakorolt hatasat. A 12. tablazatban lathato
kezdeti klaszterkozéppontokbol latszik, hogy az 1-es klaszter pozitiv, a 2-es pedig alacsony
értékelést adott az NFT-kre. A 13. tablazat iteracios torténete alapjan a klaszterek
stabilizalodtak a harmadik iteraciora. A 14. tdblazatban a végso klaszterkdzéppontok kissé
modosultak, de tovabbra is jol elkiilonitik az NFT-hez pozitivan és kevésbé pozitivan
viszonyuld csoportokat. A 15. tablazat szerint az 1-es klaszterbe 62, a 2-esbe 38 valaszado
tartozik. Osszességében az eredmények azt mutatjik, hogy az NFT-k irant pozitiv attitiidot

mutatok vannak tobben, ami az NFT-k kedvez6 hatasat sugallja a markavonzalom

szempontjabol.

12. tablazat: Kezdeti klaszterkdzéppontok az NFT-k értékelése alapjan

(sajat munka)
Initial Cluster Centers

Cluster

1
Mennyire értékelnéd, ha egy termek 5
vasarlasa mellé exkluziv NFT-tis
kapnal?
1 =0 éntékelném, 5 = Nagyon
értékelném
Mennyire tartanad éntékesnek, ha eqgy 5

adott termékhez vagy szolgaltatashoz

kapcsoldodo NFT személyre szabott

lenne?

1 =0 éntékelném, 5 = Nagyon

értékelném

Milyen értékiinek tartod az exkluziv NFT 5
jutalmakat, ha vasarlassal jarnak?

1 = Egyaltalan 0, 5 = Nagyon értékesnek

Mennyiben novelné a vasarlasi 5
hajlandésagodat egy termeékre, ha

exkluziv NFT jutalmat kapnal hoza?

1 = Egyaltalan 0, 5 = Nagyon ndvelné

35



13. tablazat: Iteracios torténet a klaszterkdzéppontok valtozasaival
(sajat munka)
Iteration History®

Change in Cluster Centers

Iteration 1 2

1 2,771 1,794
2 036 ,060
3 ,000 ,000

a. Convergence achieved due to
no or small change in cluster
centers. The maximum
absolute coordinate change for
any center is ,000. The current
iteration is 3. The minimum
distance between initial
centers is 8,000.

14. tablazat: Végso klaszterkdzéppontok az NFT-k értékelése alapjan
(sajat munka)

Final Cluster Centers

Cluster

Mennyire értékelnéd, ha egy termék vasarlasa mellé 4 2
exkluziv NFT-t is kapnal?
1 =0 értékelném, 5 = Nagyon értékelném

Mennyire tartanad értékesnek, ha egy adott 4 2
termékhez vagy szolgaltatashoz kapcsolodo NFT

szemeélyre szabott lenne?

1 =0 értékelném, 5 = Nagyon értékelném

Milyen éntéklinek tartod az exkluziv NFT jutalmakat, ha 3 2
vasarlassal jarnak?

1 = Egyaltalan 0, 5 = Nagyon értékesnek

Mennyiben ndvelné a vasarlasi hajlandésagodat egy 4 2

termékre, ha exkluziv NFT jutalmat kapnal hozza?
1 = Egyaltalan 0, 5 = Nagyon ndvelné

Az alébbi tablazatok az NFT-k értékelésének klaszterelemzését mutatjak be, amelyek alapjan
két jol elkiilonithetd csoportot azonositottunk. Az 1-es klaszter tagjai magas értékeket
rendeltek az NFT-kkel kapcsolatos allitasokhoz, mig a 2-es klaszter tagjai alacsony értékeket
adtak.

15. tablazat: Esetek szama klaszterenként
(sajat munka)
Number of Cases in
each Cluster

Cluster 1 62,000

2 38,000
Valid 100,000
Missing ,000
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Kovetkezokben a korrelacids elemzés segitségével fogom vizsgalni a személyre szabott NFT-k
értékének és az NFT-k hosszu tavli markavonzerejének kapcsolatat. A 16. tdblazatban talalhaté
érték a Spearman-féle korrelacios egyiitthat6 értéke 0,675, amely erds, pozitiv kapcsolatot jelez
a két valtozo kozott, és a p-érték (<0,001) szignifikans, ami azt jelenti, hogy a kapcsolat
statisztikailag is jelentds. Ez az eredmény azt mutatja, hogy azok, akik értékesnek tartjak a
személyre szabott NFT-ket, nagyobb valoszintiséggel hiszik azt, hogy az NFT-k hosszu tadvon
novelhetik egy marka értékét. Eredmények alapjan és az elemzés szerint a személyre szabott

NFT-k bevezetése kedvezo hatassal lehet a markdk hosszi tava vonzerejére.

16. tablazat: NFT-k hosszu tavii markavonzerejének kapcsolat
(sajat munka)
Nonparametric Correlations

Correlations
Mennyire
tartanad
entékesnek, ha
egy adott
termékhez vagy
szolgaltatasho Szerinted az
z kapcsolodo NFT-k hosszu
NFT személyre tavon
szabhottlenne?  ndvelhetik eqgy
1=0 marka
ertékelném, 5 vonzerejét?
= Nagyon 1 = Egyaltalan
ertekelném 0, 5= Nagyon
Spearman’s tho Mennyire tartanad Correlation Coefficient 1,000 675
ertékesnek, ha eqy adott
termékhez vagy
szolgaltatashoz Sig. (2-tailed) : <,001
kapcsolodo NFT személyre
szabott lenne?
1=0 éntékelném, 5= N 100 100
Nagyon értékelném
Szerinted az NFT-k hosszi  Correlation Coefficient 675 1,000
tavon novelhetik egy marka
vonzerejét? Sig. (2-tailed) <,001
1 =Egyaltalan 0, 5=
Nagyon N 100 100

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

Dolgozatom utolsé vizsgalataként faktoranalizist fogok elvégezni, amelynek célja, hogy

feltarja az NFT-kkel kapcsolatos fogyasztoi attitidok mogotti fobb dsszefliggéseket. Ezzel a
vizsgalattal szeretném megérteni, hogy az emberek hogyan értékelik az NFT-ket, és ezek az
értekelések, milyen k6zos mintazatokat kdvetnek. El0szor az analizishez sziikséges tesztet

fogom elvégezni, utdna, ha eredménye, a tovabbi vizsgalatot is lefuttatom.

37



17. tdblazatban a KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) értéke 0,825, ami jo mintamegfelel0séget jelez
a fokomponens-elemzéshez. A Bartlett-proba szignifikans (p < 0,001), ami azt mutatja, hogy a

valtozok kozotti korrelaciok elég erdsek ahhoz, hogy egy kozos faktort modellezziink.

17. tablazat: KMO ¢és Bartlett-proba a minta megfeleldségének vizsgalatahoz
(sajat munka)

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 825
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 249,723
df 6
Sig. <,001

A 18. tablazat a kozosségi értékeket mutatja, amelyek mindegyike 0,7 felett van, jelezve, hogy

a vizsgalt valtozok jol magyarazhatok a fokomponens-elemzés altal.

18. tablazat: K6zosségi értékek a fokomponens-elemzéshez
(sajat munka)
Communalities

Initial Extraction
Milyen értéklnek tartod az exkluziv NFT 1,000 753
jutalmakat, ha vasarlassal jarnak?
1 = Egyaltalan 0, 5 = Nagyon értékesnek
Mennyiben novelné a vasarlasi 1,000 838

hajlandésagodat egy termékre, ha exkluziv

NFT jutalmat kapnal hozza?

1 = Egyaltalan 0, 5 = Nagyon ndvelné

Mennyire értékelnéd, ha egy termék 1,000 ,790
vasarlasa mellé exkluziv NFT-tis kapnal?

1 =0 éntékelném, 5 = Nagyon értékelném

Szerinted az NFT-kel jard jutalmak hogyan 1,000 709
befolyasoljak a vasarlasi dontéseidet?

1 = Egyaltalan 0, 5 = Nagyon befolyasolna

Extraction Method: Principal Component Analysis.

A 20. tadblazat komponens matrixa alapjan minden valtoz6 erésen kapcsolddik az elsd
OsszetevOhoz (0,8 feletti értékek), ami arra utal, hogy ezek a valtozok hasonl6 dolgokat mérnek.
Mivel csak egy f0 tényezdt talaltunk, a 21. tdblazatban nincs sziikség forgatdsra. Az elemzés
szerint egyetlen komponens jol megragadja a fogyasztoi attitlidoket az NFT-k irdnt, ami azt
mutatja, hogy az NFT-kkel kapcsolatos hozzaallas szorosan 9sszefiigg. Ez az egyetlen faktor az
NFT-k exkluzivitasa és értékérzékelése koreé épiil, és erds kapcsolatot mutat az §sszes vizsgalt
valtozoval. Az eredmények arra utalnak, hogy a valaszadok NFT-hez fiiz6d6 pozitiv attitiidjei
Osszefiiggenek az exkluziv és személyre szabott jutalmak értékelésével, ami fontos tényezd

lehet a markak szamara.
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19. tablazat: Osszmagyarazott variancia a fokomponens-elemzés alapjan

(sajat munka)
Total Variance Explained
Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings

Component Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative %
1 3,091 77,269 77,269 3,091 77,269 77,269
2 394 9,857 87,126
3 321 8,027 95153

4 194 4,847 100,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.

20. tablazat: Komponens matrix a fokomponens-elemzéshez
(sajat munka)

Component Matrix®

Component
1

Milyen értékiinek tartod az exkluziv NFT ,868
jutalmakat, ha vasarlassal jarnak?
1 = Egyaltalan 0, 5 = Nagyon értékesnek

Mennyiben ndvelné a vasarlasi 916
hajlanddsagodat egy termekre, ha exkluziv

NFT jutalmat kapnal hozza?

1 = Egyaltalan 0, 5 = Nagyon névelné

Mennyire értékelnéd, ha egy termék 889
vasarlasa mellé exkluziv NFT-tis kapnal?
1 =0 értékelném, 5 = Nagyon értékelném

Szerinted az NFT-kel jaro jutalmak hogyan 842
hefolyasoljak a vasarlasi dontéseidet?
1 = Egyaltalan 0, 5 = Nagyon befolyasolna

Extraction Method: Principal Component Analysis.
a. 1 components extracted.

21. tablazat: Forgatott komponens matrix a fékomponens-elemzéshez
(sajat munka)
Rotated
Component
Matrix®

a. Only one
componentwas
extracted. The
solution cannot
he rotated.
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5. Kovetkeztetések €s javaslatok

Az el6z06 fejezetben bemutatott elemzések és eredmények segitségével vizsgaltam meg, hogy a
fogyasztok hogyan viszonyulnak az NFT-kkel kapcsolatos termékekhez és szolgaltatasokhoz,
kiilonosen az exkluziv jutalmak esetében. A kutatas soran tobbféle statisztikai elemzést
végeztem, beleértve a korrelacios vizsgalatokat, a fokomponens-elemzést €s a klaszterelemzést.
Ezeknek az elemzéseknek a segitségével megvizsgaltam, hogy az NFT-k iranti érdeklddés, az
exkluzivitas értékelése és a vasarlasi dontések kozott, ha van, milyen kapcsolatok fedezhetdk

fel.

Az els6 fontos eredmény a korrelacids vizsgalatok soran kaptam meg, ahol az exkluziv NFT
jutalmak értékelése és a vasarlasi hajlandosag kdzott szoros, pozitiv kapcsolatot talaltam. Azok
a fogyasztok, akik értékesnek tartjdk a személyre szabott és ritka NFT-ket, nagyobb
valoszinliséggel dontenek tUgy, hogy részt vesznek az ilyen tipustt jutalmakat kinald

promociokban, kampanyokban vagy vasarolnak ilyen termékeket.

A fékomponens-elemzés soran kideriilt szamomra, hogy az NFT-kkel kapcsolatos attitidok
egyetlen tényezd koré csoportosulnak, amely az exkluziv és értékesnek tartott jutalmak koré
épiil. Az eredmények szerint az NFT-k exkluzivitasanak és értékének pozitiv megitélése egy
erds, egységes faktorként jelenik meg, amely meghatdrozza a fogyasztok hozzaallasat és
vasarlasi dontéseit. Ebbol arra lehet kovetkeztetni, hogy a valaszadok szamara az NFT-k értéke
¢s egyedisége kulcsszerepet jatszik a dontéseikben, €és a személyre szabott, exkluziv jutalmak

kiillon6sen vonzodak lehetnek szamukra.

A klaszterelemzés soran két jol elkiilonithetd csoportot azonositottam a valaszadok kozott. Az
egyik csoport erésen pozitiv attitliddel viszonyul az NFT-khez, kiilondsen az exkluziv és
személyre szabott jutalmak esetében, mig a masik csoport kevésbé érdeklddik ezek irant. Az
elsd csoportba tartozok magas értékeket rendeltek az NFT-kkel kapcsolatos kérdésekhez,
mutatva azt, hogy szamukra az ilyen tipusu jutalmak novelik a vasarlasi hajlandosagot. Ez az
eredmény megerdsiti, hogy 1étezik egy olyan fogyasztoi réteg, amelyet az NFT-k exkluziv
jellege kiilondsen vonz, és akik nagyobb valoszinliséggel vésarolnak ilyen jutalmakkal

kiegészitett termékeket vagy szolgaltatasokat.

Az ANOVA eredmények is alatamasztjak utobbi kovetkeztetést. A ritka €s exkluziv NFT-k
jelenléte szignifikdnsan noveli a vasarlasi hajlandosagot, ami azt jelzi, hogy a fogyasztok
érzékenyek az NFT-k egyediségére. Az NFT-k iranti érdeklddés tehat Osszefiigg azzal, hogy a
fogyasztok hajlandobbak legyenek pénzt kolteni az ilyen tipust jutalmakra. A modell
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magyarazo ereje is jelentds, ami azt mutatja, hogy az NFT-k értékelése jol elorejelzi a vasarlasi

dontéseket.

A szakirodalom feldolgozas részben vizsgalt tanulmanyok alatamasztjak, hogy az exkluzivitas
¢s a ritkasag tényez0i pozitiv hatdssal vannak a vésarlasi szandékra, kiilondsen az innovativ és
digitalis eszk6zok esetében, mint amilyenek az NFT-k. Az NFT-k ritkasagabol ¢és
exkluzivitasabol eredd elonyoket tobb tanulmany is kiemeli: ezek nem csak a termékhez fiiz6d6
személyes értéket novelik, hanem egy 0j szinti tulajdonjogot és azonosulasi lehetdséget
biztositanak a fogyasztoknak, amit a hagyomanyos digitdlis tartalmak nem feltétleniil

nyujtanak. (Furkan Kilicaslan and Hiiseyin Ekizler, 2022)

Egy masik tanulmanyban a vasarlasi szandékot jelentdésen befolyasolja a fogyasztok altal
érzékelt érték, amelyet a ritkasdg, a tulajdonjog és az egyediség taplalnak. Ezek a jellemzdk az
NFT-k esetében szorosan 0sszefonddnak, és egyértelmiien novelik a vasarlasi hajlandésagot,
hiszen a fogyasztok értékelik azokat a termékeket, amelyekkel kiilonleges kapcsolatot tudnak

kialakitani. (Jie Li et al., 2022)

Az ¢én eredményeim ezen kutatasokkal Osszhangban azt mutatjak, hogy az exkluziv NFT-
jutalmak jelentésen novelik a vasarlasi szandékot, igazolva a hipotézist, miszerint a fogyasztok
nagyobb valoszinliséggel vasarolnak NFT-vel jutalmazott termékeket. Ez a kovetkeztetés
Osszhangban van a szakirodalomban megallapitottokkal, ami szerint az NFT-k egyedi
tulajdonsagai novelik a fogyasztoi elkotelezOdést és a vasarlasi dontéseket befolydsold pozitiv

attitidot, ami marka erés6dését segiti.

Osszességében az eredmények szdmomra azt sugalljak, hogy a hipotézis igazolhatd, a
fogyasztok nagyobb valdsziniiséggel vasarolnak termékeket vagy szolgaltatasokat, ha azokhoz
exkluziv NFT jutalom tarsul. Az exkluziv és személyre szabott NFT-k pozitiv hatdssal vannak
a fogyasztoi attitidokre €és a vasarlasi hajlandosagra. Az NFT-k alkalmazéasa tehat hatékony
eszk6z lehet a markdk szdmara a vésarlok elkotelezésében és a termékek elismertség
novelésében. Az elemzésekbdl kirajzoldodik az is, hogy az NFT-k exkluziv jellege kiillondsen
vonzo tényezd a vasarlok szamadra, és ennek kihasznalasa elonyos lehet a markak szamara a

versenyképesség fokozasaban, 1) fogyasztok bevonasaban.

A dolgozat eredményei alapjan javasolhatd, hogy a markak marketingstratégidikba épitsék be
az NFT-k hasznalatat, kiilonosen exkluziv, ritka vagy személyre szabott NFT-jutalmak
formajaban. Az ilyen tipusu NFT-k kiilonosen vonzodak a fiatalabb, digitalisan aktiv fogyasztoi

rétegek szamara, és erdsithetik a markahtiséget, illetve a vasarloi elktelezédést. Az NFT-alapt
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jutalmak bevezetése olyan promoécidkban, amelyek a vasarloi élmény fokozasat célozzak,

lehetdséget nyujt a markak szamara, hogy uj, innovativ élményt nytjtsanak a fogyasztoknak.

Azt gondolom, hogy tovabbi kutatdsok soran érdemes lenne mélyebben megvizsgalni, hogyan
befolyasolja az NFT-k alkalmazasa a fogyasztdi élményt és a lojalitast hosszabb tavon, valamint
feltarni azokat a fogyasztoi attitidoket és motivaciokat, amelyek az NFT-k iranti érdeklddést és
elkotelezddést alakitjak. Fontos lenne azt is megérteni, hogy milyen tipusi NFT-jutalmak, -
tartalmak ¢és -¢lmények hatnak legerdsebben a kiilonb6z6 fogyasztdi csoportokra, és hogy az
NFT-ket hogyan lehet még hatékonyabban integralni a vasarldi kapcsolatok épitésébe. Ezen
ismeretek birtokdban a vaéllalatok célzottabb és személyre szabottabb NFT-stratégiakat
dolgozhatndnak ki, amelyek erdsitik a markdhoz valdo kotddést, novelik a vasarloi
elégedettséget és hosszabb tavon fenntartjak a fogyasztoi elkotelezddést esetleg j fogyasztokat

vonnak be.
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6. Osszefoglalas

A kutatasom az NFT-k (non-fungible tokenek) marketingben betoltott szerepét és a fogyasztoi
dontésekre gyakorolt hatasat vizsgéalja. A dolgozatom alaphipotézise, hogy a fogyasztok
nagyobb valdszinliséggel vasarolnak olyan termékeket vagy szolgéltatdsokat, amelyekhez
exkluziv NFT jutalom kapcsolodik. Ennek a kérdésnek a megvalaszolasa érdekében a
dolgozatom bemutatja az NFT-k technologiai alapjait, szerepiiket a digitalis tulajdonjog
megerdsitésében, valamint a fogyasztok attitiidjeit és pszicholdgiai reakciodit ezekre az 1 tipusu

digitalis eszkozokre.

A kutatas soran egy kérddives adatgyiijtés végeztem, amelyben a résztvevok NFT-kkel
kapcsolatos ismereteit, attitidjeit és vasarlasi hajlandosagat mértem fel. Az adatokat SPSS
szoftver segitségével elemeztem ¢s kiilonféle statisztikai modszereket alkalmaztam, tobbek
kozott korrelacios elemzést, fokomponens-elemzést és klaszterelemzést. Ezek az elemzések
lehetové tették, hogy feltarjam az NFT-kkel kapcsolatos kiilonféle attitidoket, valamint azokat

a tényezoket, amelyek befolyasoljak a vasarlasi szandékot.

Az eredmények azt mutatjak, hogy az exkluziv NFT jutalmak jelentds vonzerdvel birnak a
fogyasztok szamara. Az NFT-k iranti érdeklodés szoros kapcsolatban all a ritkasadg és az
exkluzivitas értékelésével €s a vasarlasi hajlandosaggal. A korrelacios elemzések eredményei
alapjan kimutathato, hogy azok a fogyasztok, akik értékesnek tartjdk az egyedi NFT-ket,
nagyobb valosziniiséggel dontenek ugy, hogy részt vesznek az ilyen tipust jutalmakat kinalod
promociokban. A fékomponens-elemzés is ezt tamasztja ald, ahol az NFT-kkel kapcsolatos
attitidok egyetlen erds faktorra koncentralodtak, amely az exkluzivitas és értékérzékelés koré
épiilt. Tovabba a klaszterelemzés két kiilonbozé fogyasztdi csoportot azonositott. Az egyik
csoport, amely pozitivan viszonyul az NFT-khez, kiilondsen az exkluziv és személyre szabott
jutalmak esetében, mig a masik csoport kevésbé érdekldédik ezek irant. Ez az eredmény
megerdsiti, hogy van egy olyan fogyasztoi réteg, amelyet kiilondsen vonz az NFT-k egyedisége,
¢s akik nagyobb valosziniiséggel vasarolnak olyan termékeket, amelyekhez NFT jutalmak
tarsulnak. Az ANOVA elemzéssel segitségével pedig kideriilt, hogy a ritka NFT-k jelenléte
szignifikansan ndveli a vésarlasi hajlandosagot, igy megerdsitve a hipotézist, hogy az NFT-k
exkluzivitasa erds 0sztonzo tényezo lehet a fogyasztodi dontésekben. Az eredmények szerint az
NFT-kkel kapcsolatos pozitiv attitidok és az exkluziv jutalmak értékelése szoros

Osszefliggésben allnak a vasarlasi szandékkal.
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A dolgozat alapjan az NFT-k stratégiai alkalmazédsa jelentds elonyokkel jarhat a markak
szamara. Az NFT-k, kiilondsen azok, amelyek exkluziv, ritka vagy személyre szabott jutalmakat
kindlnak, novelhetik a fogyasztoi elkotelezOdést és a markahiiséget. A kutatdsom azt sugallja,
hogy az NFT-k integralasa a marketingstratégiakba 11j lehet0ségeket kinal a vallalatok szamara,
kiilonosen a digitalisan aktiv, fiatalabb fogyasztoi csoportok elérése szempontjabol. Az
eredmények alapjan kimondhaté az NFT-k tovabbi hasznalata olyan promoéciokban, amelyek

célja a vasarloi élmény novelése és a marka iranti elkotelez6dés erdsitése.
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NFT-k marketing céli hasznositasa és annak fogyasztéi megitélése

Bota Mark

Vezetés és szervezés szak, MsC, levelezé

Agrér- és Elelmiszergazdasagi Intézet

Belsé témavezetd: (Pintér Attila, mestertanar, MATE)

A kutatdsom az NFT-k (non-fungible tokenek) marketingben betoltott szerepét és a fogyasztoi
dontésekre gyakorolt hatasat vizsgdlja. A dolgozatom alaphipotézise, hogy a fogyasztdk
nagyobb valdszinlséggel vasarolnak olyan termékeket vagy szolgaltatdsokat, amelyekhez
exkluziv NFT jutalom kapcsolddik. Ennek a kérdésnek a megvalaszolasa érdekében a
dolgozatom bemutatja az NFT-k technoldgiai alapjait, szerepiket a digitalis tulajdonjog
megerdsitésében, valamint a fogyasztdk attitlidjeit és pszicholdgiai reakcioit ezekre az Uj
tipusu digitalis eszkdzokre.

A kutatas soran egy kérddives adatgyljtés végeztem, amelyben a résztvev6k NFT-kkel
kapcsolatos ismereteit, attit(idjeit és vasarlasi hajlanddsagat mértem fel. Az adatokat SPSS
szoftver segitségével elemeztem és kiilonféle statisztikai mddszereket alkalmaztam, tobbek
kozott korrelacios elemzést, f6komponens-elemzést és klaszterelemzést. Ezek az elemzések
lehet6vé tették, hogy feltarjam az NFT-kkel kapcsolatos kiilonféle attitlidoket, valamint azokat
a tényezbket, amelyek befolyasoljak a vasarlasi szandékot.

Az eredmények azt mutatjak, hogy az exkluziv NFT jutalmak jelent6s vonzer6vel birnak a
fogyasztok szamdra. Az NFT-k iranti érdeklédés szoros kapcsolatban all a ritkasag és az
exkluzivitas értékelésével és a vasarlasi hajlanddsaggal. A korrelacids elemzések eredményei
alapjan kimutathatd, hogy azok a fogyasztok, akik értékesnek tartjak az egyedi NFT-ket,
nagyobb valdszinliséggel dontenek ugy, hogy részt vesznek az ilyen tipusu jutalmakat kinald
promdciokban. A f6komponens-elemzés is ezt tdamasztja ald, ahol az NFT-kkel kapcsolatos
attitlidok egyetlen er@s faktorra koncentralédtak, amely az exkluzivitas és értékérzékelés koré
épult. Tovabba a klaszterelemzés két kilonb6z8 fogyasztdi csoportot azonositott. Az egyik
csoport, amely pozitivan viszonyul az NFT-khez, kilénosen az exkluziv és személyre szabott
jutalmak esetében, mig a masik csoport kevésbé érdeklédik ezek irant. Ez az eredmény

megerdsiti, hogy van egy olyan fogyasztdi réteg, amelyet kiiléndsen vonz az NFT-k egyedisége,



és akik nagyobb valdszinlséggel vasarolnak olyan termékeket, amelyekhez NFT jutalmak
tarsulnak. Az ANOVA elemzéssel segitségével pedig kideriilt, hogy a ritka NFT-k jelenléte
szignifikdnsan noveli a vasarlasi hajlanddsagot, igy megerdsitve a hipotézist, hogy az NFT-k
exkluzivitasa erds 0sztonz6 tényezd lehet a fogyasztdi dontésekben. Az eredmények szerint az
NFT-kkel kapcsolatos pozitiv attitidok és az exkluziv jutalmak értékelése szoros
Osszefliggésben dllnak a vasarlasi szandékkal.

A dolgozat alapjan az NFT-k stratégiai alkalmazasa jelentés el6nydkkel jarhat a markak
szamara. Az NFT-k, kilénosen azok, amelyek exkluziv, ritka vagy személyre szabott jutalmakat
kindlnak, névelhetik a fogyasztoi elkotelez8dést és a markah(iséget. A kutatasom azt sugallja,
hogy az NFT-k integraldsa a marketingstratégiakba Uj lehetGségeket kinal a vallalatok szamara,
kiléndsen a digitalisan aktiv, fiatalabb fogyasztdi csoportok elérése szempontjabodl. Az
eredmények alapjan kimondhaté az NFT-k tovabbi hasznalata olyan promécidkban, amelyek

célja a vasarloi élmény novelése és a marka iranti elkotelez6dés erdsitése.



MATE Szervezeti és M(ik6dési Szabalyzat

I1l. Hallgatéi Kévetelményrendszer

111.1. Tanulmanyi és Vizsgaszabalyzat

6.13. sz. fiiggeléke: A MATE egységes szakdolgozat /
diplomadolgozat / zarédolgozat / portfélié készitési utmutatoéja
4.1. sz. melléklete: Konzulensi nyilatkozat

NYILATKOZAT

(név) (hallgatd Neptun azonositdja: )
konzulenseként nyilatkozom arrél, hogy a
zérbédolgozatot/szakdolgozatot/diplomadolgozatot/portféliot! attekintettem, a hallgatét az
irodalmi forrdsok korrekt kezelésének kovetelményeir6l, jogi és etikai szabdlyairdl
tajékoztattam.

A zarddolgozatot/szakdolgozatot/diplomadolgozatot/portfélidt a zardvizsgan torténd
védésre javaslom / nem javaslom?,

A dolgozat adllam- vagy szolgalati titkot tartalmaz: igen nem*3

Kelt: év ho nap

~ N |
\\ »‘ ‘.'\
\\.'/ —~ (’:i - "{\M —

belsé konzulens

1 A megfeleld dolgozattipus meghagyasa mellett a tébbi tipus térlendé.
2 A megfelel8 aldhuzandd.
3 A megfelel aldhtzandé.


Pin7080
Aláhúzás

Pin7080
Aláhúzás


NYILATKOZAT

a zarddolgozat/szakdolgozat/diplomadolgozat/portfélié* nyilvanos
hozzaférésérdl és eredetiségérol

A hallgaté neve: Bota Mark

A Hallgaté Neptun kddja: AYHWA9

A dolgozat cime: NFT-k marketing célt hasznositasa és annak fogyasztoi megitélése
A megjelenés éve: 2024

A konzulens intézetének neve: Agrar- és Elelmiszergazdasagi Intézet

A konzulens tanszékének a neve: Agrarlogisztika, Kereskedelem és Marketing Tanszék

Kijelentem, hogy az altalam benyujtott diplomadolgozat/ egyéni, eredeti jellegd, sajat szellemi
alkotasom. Azon részeket, melyeket mas szerz6k munkajabdl vettem at, egyértelmden
megjeloltem, és az irodalomjegyzékben szerepeltettem.

Ha a fenti nyilatkozattal valétlant allitottam, tudomasul veszem, hogy a zardévizsga-bizottsag a
zardvizsgabol kizar és a zarovizsgat csak Uj dolgozat készitése utan tehetek.

A leadott dolgozat, mely PDF dokumentum, szerkesztését nem, megtekintését és nyomtatdsat
engedélyezem.

Tudomasul veszem, hogy az altalam készitett dolgozatra, mint szellemi alkotas
felhasznaldsara, hasznositdsara a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem mindenkori
szellemitulajdon-kezelési szabalyzataban megfogalmazottak érvényesek.

Tudomasul veszem, hogy dolgozatom elektronikus valtozata feltoltésre keriil a Magyar Agrar-
és Elettudomanyi Egyetem MATER Hallgatéi Dolgozatok repozitoriumaba. Tudomasul veszem,
hogy a megvédett és

- nem titkositott dolgozat a védést kovetben

- titkositasra engedélyezett dolgozat a benyujtasatdl szamitott 5 év eltelte utan
nyilvdnosan elérhet6 és kereshet6 lesz az Egyetem MATER Hallgatéi Dolgozatok
repozitoriumaban.

Kelt: 2024 év 11 h6 05 nap

Hallgato alairasa




