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1.BEVEZETES

Dolgozatom a rovid ellatasi lancokat (tovabbiakban: REL) vizsgalja, els6sorban a termel6i
piacok vilagan keresztiil. Bemutatva a termel6k lehetdségeit, a vasarlok igényeit, a REL-hoz
kapcsolodd magasabb szintii szervezetek (pl. NEBIH, &nkormanyzat) tevékenységét.
Fontosnak ¢érzem a vidék kapcsolodasat a varoshoz és természetesen forditva is: a varos
kapcsolddasat a vidékhez. Meglatdsom szerint a termeldi piac egy kiemelkedden jo példaja
ennek a kapcsolatnak. Itt a varosi ember a kozeli vidéken termett, tiszta, egészséges ¢lelmiszert
tudja megvasarolni. Az egyik kulcsszo, hogy kozelrdl érkeznek az élelmiszerek, ez az egyik
feltétele a REL kialakitdsanak. Igy a termeldk és a fogyasztok kozott szoros foldrajzi kapesolat
van (NAK, 2020). A szallitasi Gitvonalak rovidiilésével nagy mértékben csdkkenthet6 a karbon-
labnyom. A kisebb mennyiségii levegdbe kibocsatott széndioxid és egyéb karosabb elemek és
részecskék a helyi kdrnyezet védelmét segiti, egészségesebb kdrnyezetet teremt minden élolény
szamara, ami a taplaléklancon keresztiil végiil az ember egészségbeli gyarapodasat fogja
eldidézni. A varoshoz kozeli termelés fontossadga abban is megmutatkozik, hogy ilyen esetben
anem tul messze ¢16 masik embert megélhetését segitem elo, a vasarlasommal az 6 és a csaladja

¢letét tamogatom.

A kornyezetvédelem témaja mindig is fontos volt, azonban az utoébbi években felerdsodott a
szerepe. A globalis ellatasi lancok kornyezetszennyezésének mértéke aggasztdo. A REL szoros
foldrajzi kapcsolati megkozelitése adhat részben megoldast erre a problémara. A masik
megkozelités a helyi emberek munkaval valo ellatasa, és igy az 6ngondoskodas és a megélhetés
kérdése. A multinaciondlis nagyvallalatok kiskereskedelmi lancai alapvetéen nagy szamu
munkalehetdséget kindlnak gyakorlatilag minden térségben, mind hazankban, mind kiilf61don.
Ezek a lehetdségek talan nem is olyan rosszak a munkakdoriilmények, a fizetések, a fejléddési
lehetdségek terén. A foglalkoztatasbol adodo koltségek, adok helyben fognak értéket teremteni.
Azonban a vallalat profitja tobbnyire az anyaorszagot és a kiilfoldi tulajdonosokat gazdagitja,
a helyi gazdasagban ez egyaltalan nem jelenik meg. Ha azt feltételezziik, hogy ezeknek a
foglalkoztatottnak akar csak kis része inkabb otthon végez termeld jellegi munkat, és azt
valamilyen rendszerli REL-0n keresztiil rendszeresen értékesiti, maris sokkal nagyobb értéket
teremtettiink, melynek minden elemi helyi, és a helyi termel6t ill. a helyi és a hazai gazdasagot

erositi.



2. CELKITUZESEK

Dolgozatom tobb célt is kitlizott. A REL mentén kiindulasként harom f6 szerepld: az
onkormanyzatok, a termeldk és a fogyasztok szempontjait, lehetdségeit vizsgalom. A termeldi
interjuk célja, annak feltarasa, hogy mennyire elégedettek a termeldk a helyzetiikkel, a hazai

szabalyozassal, az ernydszervezetek tevékenységével, a tamogatasokkal stb.

Fontos megkérdezni a masik oldalon 1évé szerepldket is, a fogyasztokat. Ezzel kapcsolatban
célom feltarni, hogy ki a célcsoportja a termeldi piacoknak. Ok miért valasztjak a termeldi
piacot, illetve tisztdban vannak-e a helyi gazdasag erdsitésének fogalmaval. 2013-ban késziilt
az Agrarkozgazdasagi Intézetben egy tanulmany (Szabd és Juhdsz, 2013), a fogyasztoi
kérdéivem ennek alapjan késziilt. fgy Osszevetheté majd a tiz évvel ezel6tti helyzet a

jelenlegivel.

A harmadik szerepld ezen a teriileten a szabalyozo/ellendrzd intézményi szint. Ennek kapcsan
az oOnkormanyzatokat kerestem meg a kérdéseimmel. Rendkiviil fontosnak érzem a
kozétkeztetési ellatas rovid ellatasi lancbol szarmazd beszallitasat, nem csak a hazai
foglalkoztatottsig emelése, hanem a j6 mindségl élelmiszerfogyasztds miatt is. Az
onkormanyzat, mint koordinalo, tdimogatd intézmény meglatasai fontosak a jov6 szempontjabol
a REL-ok megitélése kapcsan. Vajon megjelennek a nemzetkozi trendek, 6sszefogasok a hazai
piacokon? A hivatali szereplokkel késziilt interjuk soran valaszokat keresek a fenti tényezok

helyzetérol.

Kutatdsomban a legfontosabb c¢€l, hogy egy holisztikus, atfogé képet kapjak a jelenlegi
lehetéségekrdl, problémakrol és jo gyakorlatokrél a hazai REL-ok kapcsan. gy az
onkormanyzati, fogyasztoi és termeldi oldalrol is gyljtottem adatokat. Fontos kérdés az
onkormanyzatok részérdl, hogy mennyire tudjék tdmogatni a helyi termeldi piacokat, milyen
eszkozeik vannak a tdmogatasokra, illetve mennyire folyamatosan tudjak ezt biztositani. A

szakirodalom, a tanulmanyaim, valamint korabbi tapasztalataim alapjan az els6 hipotézisem:

H1: Az 6nkormanyzatok felismerték a REL-ok fontossagat, kornyezetbaratabb szemléletét,

ezért a termeldi piacok tdmogatasa folyamatosan biztositott.

Vasarloi oldalrdl az egyik cél Szabo Dorottya és Juhdsz Aniké ,,A piacok jellemzdi fogyasztoi

és termeldi szemmel” c. kutatdsdnak (Szabd és Juhasz, 2013) megismétlése. A fogyasztoi



kérddiv valaszainak mentén latni szeretném mennyit valtozott a helyzet tiz év alatt a fogyasztok
korében a REL megitélése kapcsan. Tovabbi cél kideriteni, vajon mennyire differencialhatok a
vasarlok kiskereskedelmi vasarlokra, illetve REL-okat elényben részesitokre. Ezek kapcsan a

kovetkezo két hipotézist allitottam fel:

H2: Nincs valtozas a 2013-as kutatashoz képest, a piaci vasarlasnal tovabbra is a személyes

vevoi-eladoi kapcsolatokon alapuld bizalom a fontos attitiid tényezo.

H3: A vasarlok csoportokra oszthatok, és lesznek, akik ,,rajonganak™ a piacokért, és azok, akik

clutasitjak a piacon valé vasarlast, és az ezeket befolyasolo tényezoket is le lehet hatarolni.

Termel6i oldalrdl kaphatunk igazan j6 ralatdst a REL mikodésére. Kivancsi vagyok, a
gazdalkodok hogyan latjak a fogyasztdi tendenciakat, miikodik-e a bizalmi kapcsolat; mennyire
tartjak hatékonynak az dnkormanyzati szerepvallalast, illetve a hazai és Unids szabalyozasok
segit6 vagy hatraltatd tényezOk a termelésben? Ezekkel kapcsolatban a kovetkezé hipotézist

allitottam fel:

H4: A kistermeldk elsddleges eladasi helyszine, igy a legfontosabb bevételi forrasa a termeldi

piac.

A dolgozatom eredményeképp azt varom, hogy kapok egy letisztult képet a jelenlegi REL-0k
egy szeletének helyzetérdl Budapesten €s vonzaskorzetében. Megismerem az igényeket, illetve
azt, hogy ezek jelenleg mennyire vannak kielégitve, milyen fejlesztési iranyok képzelhetdk el,

és ezek a fejlesztések milyen tdmogatasokbol realizalhatok a jovében.



3. IRODALMI ATTEKINTES

Ebben a fejezetben célom a hazai és kiilfoldi szakirodalmak alapjan értelmezni a definiciokat,

¢és Osszegyljteni, valamint bemutatni a kiilonféle REL-modelleket.

A rovid ellatasi lancok egyik legfontosabb helyszine a termel6i piac. Fontossagat mindsiti, hogy

a kereskedelmi torvény is nevesiti, igy érdemes megvizsgalni a kiilonb6zé meghatarozasokat.

A helyi termeldi piac definicidja szerint az altalanos kozfelfogasban a piachoz viszonylag kozeli
helyen termeld arulja a sajat termékeit. A torvény betlije szerint a ,,helyi termeldi piac: olyan
piac, ahol a kistermelo a piac fekvése szerinti varmegyében, vagy a piac 40 km-es kérzetében
vagy Budapesten fekvo piac esetében az orszag teriiletén barhol miikodo gazdasdagdbol
szarmazo mezdégazdasdgi-, illetve élelmiszeripari termékét értékesiti”. A definicié 2011-ben
keriilt bele a kereskedelmi torvénybe, és 2022-ben pontositottak (httpl, 2024). Vagyis mara
elmondhatd, hogy a torvényi fogalmazis nagyjabol megegyezik a kozfelfogasban 1évo
megfogalmazassal; ezt rendkiviil jonak tartom! A térvény annyival szigorubb, hogy mas
tevékenység, példaul kereskedelmi tevékenységbdl szarmazo termékek értékesitése nem

valdsulhat meg a termeldi piacon.

Ezért is lehet az, hogy a hagyomanyos piacokon is kialakitottak termel6i piac részt, elkiilonitve
a kereskedoktdl. Tulajdonképpen a hagyomanyos piacokon mindig jelen voltak a termeldk
Ezek a helyszinek a kozbeszéd szerint sem nevezhetdk termeldi piacnak, azonban fontosnak
érzem, hogy van termel6i jelenlét. Vagyis torvényileg nem a termeldi piac feltételei

vonatkoznak ra, azonban mint REL egység, hivatkozhatunk ra.

Utobbi években elterjedt a kiskereskedelmi lancok korében is a helyi termékek arusitasa. Ez
két részbdl tevodhet Ossze: egyrészt igyekeznek hazai beszallitoktol beszerezni az arut,
masrészt a kistermeldi termékek is egyre jobban tdmogatottak. JO példa erre a Spar ,,Régiok
kincsei” programja, melyben kistermeldket képeznek. A pandémia 6ta a tobbi kiskereskedelmi
lanc is igyekszik a hazai termékek aranyat novelni a kindlatukban, és a kistermeldi beszerzések

1s novekednek.

A rovid ellatasi lanc, mint fogalom szintén elemzésre érdemes. A kiilonféle modellek

bemutatdsa a f6 célom a fejezetben.



A REL fogalmi meghatarozasat az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1305/2013/EU rendelete
(2013. december 17.), ,az Eurdpai Mezdgazdasagi Vidékfejlesztési Alapbdl (EMVA)
nyujtand6 vidékfejlesztési timogatasrol és az 1698/2005/EK tanacsi rendelet hatdlyon kiviil

helyezésérol” cimii EU rendelet tartalmazza:

»Rovid ellatasi lanc: az egyiittmiikédés, a helyi gazdasagi fejlesztés, valamint a termelok,
feldolgozok és a fogyasztok kozotti szoros foldrajzi és tarsadalmi kapcsolatok irant elkotelezett,

korlatozott szamu gazdasadgi szerepld dltal alkotott ellatasi lanc” (http2, 2024).

Tulajdonképpen roviden, velésen minden fontos elemét tartalmazza annak, amit elképzeliink
egy rovid ellatasi lancrol. A magyar szabalyozas szerinti termeldi piaci definicid is ebbdl
szarmaztathat6: a 40 km-es korzet utal a szoros foldrajzi kapcsolatra. Erdekesség, hogy nem
numerizalja vagy definidlja a gazdasagi szereplok szamat, csupan annyit mond: ,,korlatozott
szamu”. Meglatasom szerint helyesen teszi, mert végiil is nem lehet gond azzal, ha egy

kereskedd ¢és beszallitd segiti a kistermeld értékesitését, és nagyobb hangsullyal szerepel a

crer

crer

tulajdonképpen egyfajta tovébbvitele a definiciét kialakitd gondolatmenetnek, az
egylttmiikodés és a helyi gazdasag fejlesztés tekintetében: A csaladi gazdasagok elsdsorban
REL rendszerben értékesitenek. A fenntarthatd fejlodés kialakitasa cél egy ilyen gazdasagban,
melynek sordn a helyi gazdasagfejlesztéssel megtorténik a munka Osszetettségének fejlodése,
ezzel a foglalkoztatottak szamanak novekedése, igy a bevételek novekedése is véarhato. A
fenntarthat6sag egy masik feltétele a kornyezettel vald kapcsolat Gijragondolasa, a biodiverzitas
novelése, ahol a kornyezeti megujulas hossza tava képessége mérvadd. Mindez a definicid
»egyuttmikodés” részébdl vezethetd le, hiszen az egyfajta kapcsolat a gazdasag, és az azt
koriilvevd természeti, kornyezeti és tarsadalmi kornyezettel. A kozgazdasagi feltételek szerint
akkor lesz fenntarthatdé a gazdasag, ha az ellatasi lanc minél rovidebb. Egyiittmikodés
szilkséges hozza. A szocialis kapcsolatok kiterjednek a csaladra a foglalkoztatottakra, a
kozvetlen kornyezetre. A pozitiv kapcsolatok kialakitasat segiti, ha a gazdasag tagja egy
informalis hal6zatnak; ezzel a tdrsadalmi fenntarthatosagot erdsiti, igy az egyiittmiikodés kertil
elétérbe Az in. szocio-gazdasagi kapcsolat, a generaciok kozotti gazdasagatadas és a hatékony
er6forras-gazdalkodas fontos pillére a fenntarthatd gazdasagoknak. Belathatd, hogy ezek is az

egyiittmiikddésen kell, hogy alapuljanak (Kujani, 2014).



Ezekbdl jol lathato, hogy a REL ,egyiittmiikddés” fogalmi meghatarozasa a jelenlegi
értelmezésében egészen messzire el tud vezetni: fenntarthatdsag, az er6forrasok hatékonyabb
felhasznalasa, a korforgasos gazdasag, a helyi gazdasidg fejlesztés, a generdcio-valtas,
kornyezetvédelem és biodiverzitas erdsitése. Tehat amikor rovid ellatasi lancrol beszéliink, nem
csak az a fontos, hogy kistermeldi terméket vasaroljunk helyben, méas aspektusok is elokeriilnek

a hattérben; a fenti fogalmak mind-mind napjaink kulcskérdései!

A REL talan legismertebb, legelterjedtebb fajtija a termeldi piac. A Kozds Agrarpolitika
tdmogatasaval egyre tobb ilyen jott 1étre. Az 1. dbran jol lathato a termeldi piacok szaménak

novekedése az évek soran:

1. abra: A helyi termeldi piacok szama Magyarorszagon, 2012-2022 (db)
(Forras: OKNYIR adatok alapjan sajat szerkesztés, 2024)
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A termel6i piacok pontos szamat illetéen kiillonb6z6 adatok jelennek meg. A NAK nyilvantartd
rendszere a piacok kapcsan mar nem tlizemel. Feltehetéen, mert az Orszagos Kereskedelmi
Nyilvantartas atvette a feladatot. Ez jelenleg a hivatalos adatbazis. Az egyéb nyilvantartasok
nem pontosak, lényegesen kevesebb piacot tartanak nyilvan. Az egyunkhelyit.hu adatbazisa 43
termeldi piacot tart nyilvan orszagszerte. A Magyar Konyha legfrissebb (2024.09.) kiilonszama
-a,, TOP 150 termel6d” - a termékek €s termelok mellett a termeldi piacokat is listazza, bar nem
deriil ki, hogy milyen feltételek alapjan. Budapesten 11, vidéken 32 termeldi piacot sorolnak

fel (Magyar Konyha, 2024).

Az elmult évek soran mas REL modellek is eldtérbe keriiltek. Az Internetnek kdszonhetden a
kistermeldi arukészlet ma mar bdséges valasztékban elérhetd online rendelheté modon is. A

Kislépték Egyesiilet tudastara 19 ilyen online piacteret listaz. Tovabba talalhato 6t olyan



weboldal, amelyek nem kozvetlen vasarlasra alkalmasak, hanem inkabb a REL résztvevok
Osszekotésére, termékek mindsitésére vagy akar a B2B lehetdségekre koncentral (Kislépték,

2024a).

A termeldi piac gyakorlatilag a legismertebb és legnépszeriibb fajtaja a termeldi értékesitési
lancnak. Egy masik fajta REL a Nyitott portak és helyi termék tematikus utak. E16bbi egy rovid
¢lelmiszerlanc csoport Zala varmegyében. A résztvevd gazdalkodok rendszeresen hirdetnek
meg nyilt napokat a gazdasdgukban és szerveznek kiilonb6zd programokat. Ezzel méar nem csak
a REL, de a gasztro- és agroturizmus is er6sddik. A weboldalukon 34 gazdasagot mutatnak be
(ZTE, 2024).

Fontos megemliteni, hogy a Nyitott portak szervezet Zala varmegyéhez kotodik, de latogathato,
un. nyitott porta rendszert sok termel6 vallal adott vagy megbeszélt idépontokban, hiszen igy

erGsitheti a vasarloi bizalmat és a haznal torténd értékesitésre is lehetdség van.

Helyi termék tematikus utakrdl a Kislépték Egyesiilet kiadvanya t4jékoztat. Nyolc tematikus
utat listaznak. Ennek a 1ényege, hogy egy-egy helyi terméktipusra vagy tematikara felfiizve
lehet felfedezni helyi latnivalokat, ismereteket, termékeket. A modern turizmusfejlesztés egyik
terméke ez a miifaj: az 6rokségturizmus. Ez igazan j6 példa a klasszikus vidékfejlesztésre, helyi
gazdasagfejlesztésre. Alulrdl jovo kezdeményezés, melyben a helyiek meg akarjdk mutatni a

térségiik értékeit (Kislépték, 2024b).

Talan magyarazni mar nem kell, de megemliteni mindenképpen sziikséges a REL-modellek
kozott az it menti arusitast és a ,,.Szedd Magad” lehetdségeket. Ez esetekben a fogyaszto
kozvetleniil a termelé gazdasagat latogatja, vagy egy ahhoz kozeli pontot. fgy a termeld
utikoltséget és helypénzt is megsporolhat az értékesités soran. Egy masik REL formatum a
kosarkozosségek rendszere. Ez egy olyan tipusi bevasarld kozosség, ahol a vasarlo eldre
megrendeli a szdmdra szimpatikus termeldktdl a sziikséges termékeket, és hetente egyszer egy
un. atadonapon a termeld leszallitja az arut, a vasarlo pedig megkapja azt. A hozzaadott érték
itt a kozvetitd szerepben van. A szervezdé ugyanis koordinalja az egész folyamatot, helyet
atadasi pontot, valamint informatikai rendszert biztosit. Az atadopontnak meg kell felelnie a
torvényi eldirasoknak (hiités, higiénés feltételek). Tobbnyire dnkéntesekkel dolgoznak, akik
rendszerezik a beérkezett rendeléseket, atveszik az arut a termel6ktél. A rendelések alapjan
vevonként dobozokba szortirozzdk, majd az dtadénapon a vasarld részére atadjak. A fizetés
altalaban egy hetes cstszassal valosul meg, de egy webshop alapu informatikai rendszerrel ez

is kozvetleniil megvalosithato (Kapolnai, 2023).
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Mindezeknek a k6zos értékeken alapuld emberi kapcsolodas az alapja. Ezek a kozos értékek
pedig a rovid ellatasi lancok legfontosabb kulcsszavai: mint az alacsony Okolabnyom,
korforgasos gazdasag, az egészséges és fenntarthato €élelmiszer termelés és fogyasztas. Hozza
kell tennem, hogy a kiilonféle nemzetkodzi kutatasok ezt csak részben erdsitik meg! Mikdzben
nagy szamban allnak rendelkezésre kutatasok orszagspecifikusan (pl. Galli et al. 2015, Schupp,
2016, Sylla et al., 2017, Todorovic et al., 2018, Zhang et al., 2019; idézi Kapolnai, 2023), egy
lengyel tanulmany (Goszczynski és Wroblewski, 2020, idézi Képolnai, 2023) alapjan a zold
fogalmak kevésbé fontosak, a csaladi gazdasagok tamogatasa az elsédleges cél. Ugyanakkor
egy spanyol tanulmany (Gonzalez-Azcarate et al, 2021, idézi Kapolnai, 2023) az ellenkezdjére
jutott: a fontossagi létra csucsan a kornyezetvédelem, a fenntarthatdosag és az egészséges

¢életmod all.

Kovetkezé6 REL formatumként emlitem meg a CSA-t. A rovidités a community-supported
agriculture angol nyelvili sz60sszetételt takarja. Szokas magyar nyelvteriileten is CSA-ként
hivatkozni a kozosségi altal tdmogatott mezdgazdalkodasra. Az elnevezés még mindig nem
egységes, hivatkoznak ra zoldségkozosségként, termeldi-fogyasztoi kozosségként (TFK) is, az
egyéb kiilfoldi roviditéseket nem is emlitve. Roviden csak kozosségi mezdgazdalkodasként,
vagy kozOsségi gazdalkodasként emlitik, ahol a termeld €és a vasarloi alkotnak kozosséget.
Miikodésének 1ényege, hogy a vasarlok hossza tdvon elkotelezddnek a gazdalkodo mellett. Ez
praktikusan egy szezont jelent. Ez id6szakban a termelé minden héten ellatja a vasarlokat az
aktualis idényzoldségekkel és gytimolesokkel. Igy a termelé biztos, tervezhetd bevételhez jut,
a vasarlok pedig biztonsagos, egészséges, megbizhato helyi terméket kapnak. A két fél kozott
szoros kapcsolat alakul ki. A kozos értékek, az Okologikus termesztés, a kornyezetbarat
¢lelmiszerlanc és az egymasrautaltsdg a kapcsolat alapjai. Tudatos gazdak és vasarlok
osszefogasa ez. 2013-ban az Okologiai Mezégazdasagi Kutatdintézet (OMKi) kiadvanyaban
(Réthy ¢és Dezsény, 2013, idézi Szabo, 2017) a szerzok jol feldolgozzak a kozdsségi
gazdalkodas aspektusait. A Tudatos Vasarlok Egyesiilete (TVE) mar 2008-t6] kezd6dden
felkarolta a CSA iigyét. Kiilfoldi gazddkat hivnak meg, hogy magyarazzak, népszerlsitsék a
CSA-t. 2012-ben mar egy svajci szervezettel (AGRIDEA) k6zos programot inditottak a REL-
modell népszerisitésére (TVE, 2013). 2024-ben a TVE adott ennek a formanak egy nagy 16kést:
még tavaly elkezdték a képzéseket. 2024 februarjaban a Corvinus Egyetemen tartottak egy
Csaladi napot, melyen a képzést elvégzd termeldk kiallitottak és bemutatkozhattak publikusan.

Tovabba eldadasokkal, kvizekkel, egyéb programokkal népszerisitették a kozosségi



mezOgazdalkodast. Ennek is koszonhetéen 2023-ban 20, 2024-ben mar 29 CSA partnere van
az Egyesiiletnek orszagszerte (TVE, 2024).

A villampiac vagy REKO viszonylag lj megkozelités a hazai gazdak korében. Eredetileg
Finnorszagban kezdték el 2013-ban, innen terjedt tovabb Svédorszagba is. 2021-ben mar 220
REKO-kor lizemel Svédorszagban. A REKO egy svéd nyelvii mozaikszo6: ,,Rejal” — erds és
»Konsumtion” — fogyasztas, €és persze mint ,,Eko”, utal organikus termékekre is. A ,,reko”
onmagaban is hordoz jelentést: egyenes, normalis. A modell szerint a gazdak internetes
megrendelésiik adjak at a vasarloknak, eldre meghirdetett idépontokban, publikus helyeken,
példaul parkolokban. Helyszini értékesités nincs, igy gyakorlatilag nincsen miért helypénzt
fizetni, vagyis a helyi szabalyzassal sem keriiliink szembe. Nincsen igazabol szervez6 garda
vagy mas kozbens6 lancszem; a gazda kozvetleniil taladlkozik a vasarloval. Tulajdonképpen
csak a parkol6 tulajdonosaval kell egyezségre jutni. A francia modell hasonlo, kiilonbség, hogy
a vasarlo eldre elkotelezddik bizonyos mennyiségli termékre vasarldsara. Lokalis Facebook-
csoportokban szervezddnek a tagok, itt tdjékozodnak az atadasi lehetdségekrol. Hét alapelv

mentén szervezodik:

- csak élelmiszer ¢és a sajat ¢lelmiszertermelésbdl szarmaz6 masodlagos termék,
- csak sajat termék értékesités,

- nincs koztes tag a lancban,

- atermékeket minden szallitas elott el6rendelni kell,

- minden megrendelés kiillon megegyezés a vevo és a termeld kozott,

- bizalom minden résztvevo kozott — Oszinte €s tényszerli beszélgetések,

- aREKO-kér tagsaga ingyenes (Gruvaeus és Dahlin, 2021).

Hazédnkban a Remény Farm ¢és a Téancoskert gazdasdgok hasznaljdk ezt a modellt. Elég
gyerekcipdben jar, mas gazdasidgot nem lattam. Uzemeltetik a villampiac.hu weboldalt és a
hozz4 kapcsolodo Facebook-csoportokat. A weboldalon lehet helyszint és id6pontot valasztani
az atadasra, illetve terméket is rendelni. Hetente egyszer egy hipermarket parkolojaban lehet
atvenni a termékeket. Ez a rendszer azért lehet hasznos, mert egy napon harom helyszinen is
jérnak Budapesten beliil fél-fél 6rakra, igy a termeld nem tolt sok orat az értékesitéssel, a vasarlo
viszonylag konnyen eljut egy atadopontra, és mindenki boldog. Nincs adatom a vasarlok
szamarol vagy a REKO-korben 1év6 termeldk szamarol. Ugy érzem a modell mitkodéképes
lehet, ez egyfajta jovObeli irdny is. A svéd elterjedtségi példa (orszagszerte 800 000 f6) jo

mutato és marketingelem is lehet a hazai elterjedés eldsegitésére.
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Az értékesitési folyamatba automatik bevonasa viszonylag tjkeleti. Oriasi elénye, hogy
potolni tudja a munkaer6t és nyitvatartasi ido nem gatja az értékesitésnek, akar 0-24 6rdban is
tizemel. Az élelmiszer-automatakkal elényosen lehet olyan kistermel6i termékeket értékesitent,
mint amilyen példaul a méz vagy hékezeléssel tartositott termékek. 2024 tavaszan a III. REL
Expo és Konferencia c. rendezvényen, Jakabszallason talalkoztam a Tilki Agro Kft. ,,Nonstop-
box” nevl termékével. A cég altalanos igényekre és személyre szabott igényekre is készit
automatakat, és példaul elérhetdk a tojas, friss zoldség stb. arusitasara alkalmas gyari gépek is.
Tovabbi elénye lehet ennek a kiszervezés (outsourcing). Ahogyan a gazdak jellemzben a
konyvelési €s marketing feladatokat szoktak kiszervezni, igy ebben is latok egy lehetdséget.
Amig egy masik vallalkozo széllitja és feltdlti az automatakat, addig a gazda is id6t sporol.
Csak felsorolasszerlien a tobbi jellemzden kiszervezett munkafolyamat egy felmérés szerint: a

teherszallitas, a gyomirtok €s ndvényvédo szerek alkalmazasa, illetve a tragyakezelés és szoras

(Wilson, 2008).

A logisztika tudomanya meghatarozza a cross docking rendszer fogalmat. A hagyoményos
ellatasi lancokban nagy szerepe van. Egy kozponti raktarba vald beszallitas utan, innen kertil ki
a termékpaletta az értékesitési helyekre. A rovid ellatasi lancokban ehhez hasonl6 a termel6i
boltok iizemeltetése. De valasszuk ketté ezt egyeldre. A termeldi boltokba torténd beszallitas
ugyan nem kozvetlen kapcsolat a fogyasztokkal, mégis egy jO példa a helyi termékek
disztributalasara. A bolt altaldban szélesebb nyitvatartasi idvel rendelkezik a piacokhoz
viszonyitva, igy a vasarlok konnyebben hozzajuthatnak a kedvenc termékeikhez. A termeld
ezzel a formatummal is értékesitési 1dot sporol meg. Ezek szerintem szdmottevd eldonyok.
Kutatdsomnak ugyan nem volt célja a termeldi boltok felmérése, igy részletes adatokkal nem
rendelkezem; azonban van néhany jo példa Budapesten és kozeli telepiiléseken az ilyen tipust
boltokra. Sajnos néhany olyan is van, amely egy-két €v lizemelés utan bezart. A masik oldala,
hogy a boltoknak van valamekkora raktarkészlete. Ha ezt a raktarkészletet megnoveljik, és a
gazdak innen szallitjak tovabb a kozeli értékesitési pontjaikra az drujukat, maris cross docking
rendszerrdl beszélhetiink. Tobb esetben is taldlkoztam ezzel az igénnyel, elsOsorban a

fovarostol tavolabb elhelyezkedd, de a fodvarosban értékesitd szovetkezetek esetén.

Az ellatasi lanc egy fajta bovitése lehet a lancon beliili 6sszefogas (intra-chain cooperation). A
hangsuly nem is a lanc bdvitésén van, hanem a termékpaletta diverzifikdlasan. Amikor a
termeldk egymas beszallitoiva valnak, kozos termékek jonnek Iétre. Ezaltal nagyobb

hozzaadott érték teremtddik, és nagyobb bevétel realizalhatd az 6sszefogas keretében.
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A rovid ellatasi lancok, és igy a kistermeldk bevondsa a kozétkeztetésbe nem ujkeletii dolog.
Azonban talan kevésbé van a koztudatban. Egy 2013-s cikk szerint, az akkori agrarminiszter,
Fazekas Sandor elmondta, hogy a jogi feltételek adottak, hogy az iskolai kozétkeztetés
alapanyagainak beszallitoi kistermeldk legyenek. Az akkori cél az volt, hogy 30 szazalékra

emeljék a helyi és bioélelmiszerek aranyat az iskolai kozétkeztetésben (http3, 2013).

2020. december 28-an jelent meg a 76/2020. (XII. 28.) Korm. rendelet a kdzétkeztetés targyu
kozbeszerzések tekintetében alkalmazandd eljarasok sajatos szabalyairdl. Eloirja, hogy 2023.
januar elsejétol 80 szazalékra kell emelni a kozétkeztetésben a REL-okon keresztiil beszerzett
vagy helyi termékeket (http4, 2024).

Néhany termék ki is kertilt a kozbeszerzés hatalya alol (pl. tojas, méz). A rendelet egy dolog,
de az éllam, illetve a hivatalos allami szervezetek rengeteg segitséget nylijtanak a megvaldsitas
mikéntjéhez. A NEBIH kiadott egy Gtmutatot 2022-ben. Ebben fogalmi meghatarozasok,
értelmezések, a ,,Mindségvezérelt Kozétkeztetési Program” és jo gyakorlatok is szerepelnek

(Bognar, 2022).

A NEBIH elinditotta és tizemelteti a kozétkeztetési weboldalt. Itt a rendeletben meghatarozott
adatbazisok talalhatok. Ezek a termeldi csoportok, termeldszovetkezetek €s piacszervezok
termékkinalata; az 6kologiai termelésbdl szarmazo termékek kindlata, a kozétkeztetdk listdja,
az élelmiszer-eléallitok, forgalmazok és kistermel8k, a Kivalo Mindségii Elelmiszer védjeggyel

rendelkez termékek és a foldrajzi arujelz6s termékek mind megtalalhatok (NEBIH, 2024).

A kozétkeztetoket segiti az Emberi Eréforrasok Minisztériumanak (EMMI) 37/2014 rendelete
a kozétkeztetésre vonatkozo taplalkozas-egészségiigyi eldirasokkal. Ez eldsegiti azt is, hogy a
fenti NEBIH adatbazisokban mire keressiink r4, mit rendeljiink, hogyan allitsuk ssze a menit.
A rendelet értelmezésében segit az Orszagos Gyogyszerészeti és Elelmezés-egészségiigyi
Intézet a sajat honlapjan egy 84 kérdésbol allo leggyakoribb kérdések ¢és valaszok
gytijteménnyel (EMMI, 2024) (OGYEI, 2024).

Roviden attekintem a REL fejlesztési célu intézkedéseket:

2011-ben a Tanyafejlesztési Programban a Nemzeti Vidékfejlesztési Stratégia 2020 részeként
a termékek piacra jutdsanak timogatasa szerepelt. 2007-2013 kozott az Uj Magyarorszag
Vidékfejlesztési Program (UMVP) I11. tengely tdmogatésaban az egyik cél a helyi kozosségek
szamara forras jutott piacok felujitisara is. Az UVMP IV. tengelye lehetéséget teremtett

LEADER-program palyazatain keresztiil a termeldk érdekképviseletének hatékonyabba
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tételére, és a kozos termelés, raktarozas ill. értékesités megszervezésére. Az Europai Unid 2014-
2020-s programozasi idészakdban valt hangsulyossa a REL-ok fejlesztése. Szamos Eurdpai
Mezbgazdasagi és Vidékfejlesztési Alap (EMVA) tarsfinanszirozdsu intézkedés valt
elérhetévé. Ez adott lehetdséget hazankban a Fiatal Gazda és a Rovid Ellatasi Lanc Tematikus

Alprogram palyazatok elinditasara 2017-t61 (Szabo, 2017).

Hazankban a civil szervezetek is sokat tettek a REL-ok elterjedéséért. 2011-ben a Pannonhalmi
Nyilatkozatban mintegy 60 szereplé (minisztérium képviseldje, egyetemek, kutatointézetek,
nonprofit szervezetek) tett kozos allasfoglalast és fogalmaztak meg feladatokat a termeldi
termékek piacra jutasanak érdekében. A Szovetség az El6 Tiszaért Egyesiilet szervezésével 53
civil szervezet fogott 6ssze a termel6k érdekérvényesitésének kapcsan; ennek hatasara tortént
a 2010-s jogszabaly modositds a kistermeldk élelmiszer-eldallitasnak és értékesitésének

konnyitéseivel (Szabo, 2017).

Osszességében a fentickbdl Gigy latom, a szabalyozé testiiletek magas szinten is megértették
napjaink zoldiigyi problémait, illetve az orszag ¢élelmiszer ondllosaganak fontossagat kiemelt

célként kezelik.
Az emlitett REL-modellek listdja roviden 0sszegezve az alabbi:

- piac/ termeldi piac,

- nyitott portak,

- helyi termék tematikus utak,

- Ut menti arusitas,

- Szedd Magad,

- termel6i boltok,

- kozosség altal tamogatott mezdgazdalkodas,
- villampiac,

- automatak,

- helyi termék termeldi boltok,

- kozétkeztetés.
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4. ANYAG ES MODSZER

A témahoz kapcsoldodo sajat vizsgalatom elsdsorban a Budapesten 1évo termeldi piacokra
koncentrdlom. Magam is budapesti 1évén jol ismerem ezeket, és latom a kiillonbségeket a
hagyomanyos ¢és a termeldi piacok vasarlokdzonsége, termékei és termeldi kozott.
Hozzateszem: nem mindig van latvanyos kiilonbség. A REL megvalositas egyik jo példaja a
kosarkozosség. Szatyorkozosség vagy dobozkdzosségnek is szoktak nevezni. JO példa a més
névre a Zugldi Kenyérkozosség, ahol eltoltdttem egy évet Onkéntes szervezdként, igy jo
kapcsolatom van az ott arusitdo termeldkkel és a szervezokkel. A vasarlok szondazéasat egy
online kérddiv (Google Urlap) segitségével végeztem®. Nehézséget okozott nagy szamu kito1tét
taldlnom. Az elsddleges keresése a valaszadoknak a legnépszerlibb kozdsségi portalon tortént.
Fontos volt a részrehajlas elkeriilése végett, hogy ne olyan csoportokban osszam meg, ahol a
piac vagy a REL-ok rajong6i vannak jellemzéen. igy is sikeriilt tobb ,, fiiggetlen” csoportban is
megosztani, akdr egészen nagy létszamuakban is. Emellett a hélabda modszer mentén tobb
ismerds is segitett a kérdéiv megosztasaban. Osszességében 118 ember segitette a munkam a
kitoltéssel. Tulajdonképpen ez nem rossz eredmény, bar kezdetben tobbre szamitottam. A
kérdodivet egy korabbi tanulmany alapjan készitettem el (Szabd és Juhdsz, 2013). Néhany
pontban aktualizalni kellett. Péld4ul a varmegyék elnevezésében, vagy a mar nem létez0 tizletek
(pl. Cora) eltavolitasa volt sziikséges. Az egy honapban egy fOre jutd nettd jovedelmet a KSH
2022. évi adatai alapjan aktualizaltam (KSH, 2024a). Valtoztattam még a valaszadasi
lehetdségek skalajan. Az un. Likert-skalat hasznaltam, paros elemszammal. Az ilyen tipusu
skalazas lehetdvé teszi, hogy a valaszad6 ne maradhasson semleges, mindenképpen dontenie

kelljen valamelyik irdnyba.

A termeldkkel strukturalt, illetve félig strukturélt interjiikat készitettem?. Alapvetéen a Zugloi
Kenyérkozosségben végzett tevékenységem soran megismert gazdakat kerestem. Igy célzott
mintavétellel, els6ként harom termel6t valasztottam, aki mar régebb oOta csindlja a vallalkozasat,
¢s valamilyen szempont alapjan érdekes a tevékenysége: a Szorgos Gazda markanév kitalaloja
Gulyas Gergely ¢s felesége Melinda; a Vandorkovasz Porta {izemeltetéi: Torok Hunor és
felesége Dora. A harmadik kicsit kakukktojas, 6 tobb szerepben is helyt all: aranykaldszos

tangazdasag, allattenyésztd, tejfeldolgozo, €s tobb mas termeldi piacot is szervez, ebbdl

1 A fogyasztdi kérdéiv kérdései a kdvetkezd linken érheték el:
https://docs.google.com/forms/d/1D__bjON8IVsIfDx5YohCrdPELeURDOevaudy2D1tvRI/
2 Az interjuk kérdéssorat az 1. sz. melléklet tartalmazza
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gondolom, hogy nagyobb ralatasa lehet a Budapest és kornyéki termeldi piacok helyzetére: a
Kalvéria Farm (Csancsar Erika). A negyedik termelé mas vonalrol érkezett a 1atokorombe. A
zugloi Bosnyak téri piacon rendszeresen arulja a sajat maga altal termesztett zoldségeket a piac
termeli piac részén, s mivel az 4ruja kivald, rendszeres vasarloja vagyok. O Budavéri Beata és

0 is nagyon készségesen allt az interju elkészitéséhez.

Az onkormanyzatok részérérél megkerestem és strukturalt interjut® készitettem a zugloi
onkormanyzat részér6l Csikai Maria projektmenedzserrel, és a Budapest Fovaros
Fopolgarmesteri Hivatal Klima- és Kornyezetiigyi Féosztalydnak Klimatigyi Koordinacios
Osztalyan a fenntarthat élelmezési lancok szakreferenseként tevékenykedé Kinoranyi Evaval.
Az Osszevetés, és tovabbi kivancsisdgom kielégitése végett is még pluszban megkerestem
Nagyoroszi polgarmesterét, Babicska Karolyt, aki a helyi termeldi piac szervezdjével kdzosen
valaszolt a kérdéseimre. Nagyoroszi Nograd varmegye észak-nyugati részében helyezkedik el,
lakossaga mintegy 2200 f6. A kdzség Hont mellett talalhat6 és kozos dnkormdnyzati hivatalban
vannak, egységben. Hont kdzség polgarmester asszonyaval, G4l Magdolnaval a tanulméanyaim
soran jo ismeretséget kotottem és a telepiiléshez kozeli termeldi piacot kerestem. Polgarmester
asszony javaslatara kerestem fel Nagyoroszi onkormanyzatat. Ez nyilvan teljesen mas, mint

egy fovarosi piac, ezért is voltam kivancsi a kérdésekre adott valaszokra.

Tovabbi vizsgalatok targyat képezi a témaban elérhetd statisztikdk elemzése KSH, Eurostat,

AKI és NEBIH anyagok alapjan.

3 Az interjuk kérdéssorat a 2. sz. melléklet tartalmazza.
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5. EREDMENYEK ES ERTEKELESUK

A kutatas leghosszabb része a fogyasztoi kérdoiv feldolgozasa. Az eredményeket a kovetkezo
fejezetben vetem Gssze a korabbi kutatas eredményeivel. A vasarloi szokdsok megismerése és

azok valtozasai minden fajta élelmiszer ellatasi lanc hatékonyabb mitkddését segiti elo.

5.1 A fogyasztoi kérdoiv eredményei

A kérdoivet 118 ember toltotte ki, ebbdl 85,6 szazalék nd. Feltételezhetden a nék magasabb
aranyu részvétele abbol adodik, hogy hagyomanyosan a csaladi munkamegosztasban leginkabb
rajuk harul a bevasarlasi tevékenység. Az életkor tekintetében (2. abra) leginkabb a 45,1-55
éves korosztaly volt aktiv (34,3%). 28,8 szazalék a 35,1-45 éves korosztalybol keriilt ki, mig
egyarant 11,9 szazalékkal képviselte magat a 25,1-35, illetve 55,1-65 éves korosztaly. Az egyéb

korosztalyok csupan néhany fével vannak jelen. Legkevesebb a 18,1-25 éves korosztaly (1,7%).

2. abra: A valaszadék megoszlasa életkor szerint (%0)
(Forras: sajat kutatas és szerkesztés, 2024)
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Csaladi allapot eloszlasa szerint a legtobben hézasok (49,2%), masodik helyen az élettarsi
kapcsolatban €16k (22%), majd az egyediilallok kovetik (16,1%). Elvaltak és 6zvegyek aranya
12,7 szdzalék. 18 ¢év alatti gyermekek a héaztartdsban a kovetkezdk alapjan oszlanak meg:
nincsen 18 év alatti eltartott a kitoltok 59,3 szazalékanal, egy eltartott van 19,5 szazalék
esetében, kettd gyermek 14,4 szazalé¢knal és végiil harom gyermek 6,8 szézaléknal van. Az
atlagos haztartasi taglétszdmot vizsgalva az érték 2,76 f6. Ez 1ényegesen magasabb a sokévi
atlagnal. Reégiotol és évtdl fliggden az atlagos csaladlétszam hazénkban 2,1-2,6 kdzott mozog
(KSH, 2024b).
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A legmagasabb iskolai végzettség szerint a kitdltok 76,2 szazaléka rendelkezik felsdfoku
képesitéssel, ez messze feliilreprezentalja az orszagos atlagot. Gazdasagi aktivitds szerint a
valaszadok 81 szdzaléka végez valamilyen haszonszerzd tevékenységet. 2022-ben az orszagos
atlag 77,2 szazalék volt az aktivitasban, igy ez alapvetden reprezentativnak szamit (KSH,

2024c). Erdekes tény, hogy csupan egy kitoltd rendelkezik sajat vallalkozassal.

Régi6 szerint a legtobb kit61té Budapestrdl érkezett (43,2%), ezt kdveti Pest varmegye (26,3%),
mig a harmadik helyen Heves varmegye talalhat6 (7,6%) (3. abra).

3. abra: A valaszadok megoszlasa lakhely szerint (%)
(Forras: sajat kutatas és szerkesztés, 2024)
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Az orszag lakossagéanak teriileti elszortsaganak megfeleléen vannak jelen a valaszadok. A
véalaszadok tobbsége nagyobb telepiilésen él, csupan 17,8 szdzalékuk ¢él kozségekben. A
fovarosi valaszok legnagyobb részben Zuglobol érkeztek (45,9%) (4. abra).

4. abra: A fovarosi valaszadok megoszlasa Keriilet szerint (%0)
(Forras: sajat kutatds és szerkesztés, 2024)
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A résztvevOk haztartdsaiban az egy fore jutd havi nett6d jovedelem szerint a legmagasabb értéki
kategoriat, a 651ezer Forint feletti jovedelmet 13,6 szazalék jeldlte. Legtobben (29,7%) a
151ezer-250ezer Forint kozotti kategoriat jelolték. 22 szazalék jelolte a 251ezer-350ezer Forint
kozotti kategoriat. A legalacsonyabb jovedelmiiek kozé (150ezer Forint alatt) 5,9 szézalék

tartozik. A minta f6 jellemz6it az 1. tablazatban foglaltam Gssze.

1. tablazat: A lekérdezett minta 6 jellemz6i és azok aranya a mintan beliil (%, f6)
(Forras: sajat kutatas és szerkesztés, 2024)

N Leggyalfrz%bban Elemszam Krvényes valaszokon
Minta jellemzdi megjf:l(-)!t (f6) beliili arny (%)
kategoriak

Nem nd 101 85,6

Eletkor 45,1-55 44 373

Iskolai végzettség fels6fokn 90 76,2

Lakhely régio szerint Budapest 61 51,7
Telepiilés tipusa varos 97 82,2
Gazdasagi aktivitas aktiv 92 81

Egy fore jutd havi nett6 jovedelem 151e-250e 35 29,7

A fogyasztdi kérdéiv tobb részre tagolddik. Egyrészt vizsgaltam a nagybevasarlasokra
vonatkozé adatokat, masrészt a napi bevasarlas teriiletét is. A piaci vizsgalddasok ismét egy

kiilon részben foglalnak helyet.

A megkérdezettek legnagyobb része (33,9%) hetente egyszer tart bevasarlast, de a masodik
legnagyobb valaszado-csoport is hasonld nagysagu: 29,7% (5. abra). Ok havonta két-harom
alkalommal tartanak nagybevasarlast. Véleményem szerint is nagyjabol ezek illenek egy
atlagos ¢€lethez. Sokan vannak, akik egyaltalan nem tartanak nagybevasarlast, aranyuk 22,9
szazalék. Azt hiszem ez is teljesen érthetd, hiszen a nagybevasarlas egyik legkézenfekvobb
helyszine valamelyik hipermarket. Egyrészt nem mindenki lakik kozel ilyen létesitményhez,

masrészt érthetd az is, ha valaki inkabb tobb kisebb vasarlas sordn szerzi be a sziikséges dolgait.
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5. abra: A Kitoltok megoszlasa a nagybevasarlasok gyakorisaga alapjan (%0)
(Forras: sajat kutatas és szerkesztés, 2024)
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14,4%
= Hetente

= Havonta két-harom alkalommal

= Havonta vagy ritkabban

12,7%

= Nem &n szoktam nagy
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= Soha, mindig csak az éppen kifogyott
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29.7%

A nagybevasarlas helyszinének egyértelmi nyertese a kérd6éiv alapjan a diszkontlancok (Penny,
Aldi, Lidl stb.) A megkérdezettek koziil 56,4 szézalék végzi itt a nagybevasarlasat. 29,7
szazalék a hiper-vagy szupermarket lancokat (Tesco, Auchan, Spar, stb.) részesiti elonyben.
Harmadik helyen, bar csupan kis aranyban (6,6%) a rovid ellatasi lancok kiilonféle formai

vannak (piac/termel6i piac, kosark6zosség stb.) (6.abra).

6. abra: A kitoltok megoszlasa a nagybevasarlasok legjellemzobb helyszine alapjan (%)
(Forras: sajat kutatds és szerkesztés, 2024)

1.1% 4.4%
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® Piac, termeldi piac, kosarkozdsség,
56 0% barmilyen REL-tipus
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Hasonloan alakul a hétkdznapi bevasarlasok megoszlasa is: legyakrabban diszkontlancokban
vasarol a tobbség (43,2%) és hiper/szupermarketlancokban 23,7 szazalék. A magyar tulajdona

lancok (Coop, CBA, Real stb.), a szakiizletek (pék, hentes stb.), és a kis élelmiszerboltok kozel
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azonos eloszléassal szerepelnek 11 szazalék korili értékekkel. Itt mar feltételezhetd, hogy a
valaszadok kozott van ,,piac-rajong6” attitiid, hiszen volt, aki jeldlte, hogy akar napi szinten is

betér oda (7. abra).

7. abra: A Kitoltok megoszlasa a napi szinti bevasarlasok legjellemzébb helyszine
alapjan (%)
(Forras: sajat kutatas és szerkesztés, 2024)
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A kovetkezd kérdés kiilonbozo tényezOk mentén vizsgalja, hogy miért éppen adott helyszint
valasztja a valaszado (2. tablazat). 27 valaszado egyaltalan nem szokott nagybevasarlast tartani,

igy a minta ez esetben 91 elemii.

A legkevésbé fontos a kérddiv kitoltdi szamara, hogy legyen étkezési lehetdség. Meglatasom
szerint ez érthetd is, hiszen elsésorban vasarolni megyiink, nem étkezni. Az étkezés nem
annyira kapcsolodik a vésarlashoz, viszont masodlagos szempontként emelheti a vasarlas
¢lményét. Ugyanakkor a vasarlas élménnyel kapcsolatos valaszok nagyjabol egyenld aranyban
oszlanak meg a fontos és nem fontos opcidk kozott, de a mérleg nyelve a fontossag felé hajlik.
Feltételezhetden a valaszadok kevésbé gondoltak az étkezést a vasarlasi élmények soraba. Az
elérendelési lehetdség keriilt az utolso eldtti helyre a fontossagi sorrendben: 53,9 szdzalék
jelolte, hogy ez egyaltalan nem fontos és 26,3 szazalék, hogy inkabb nem fontos. Viszont van

30,3 szazalék, aki szeret(ne) élni ilyen lehetoséggel.
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2. tablazat: A vasarlasi helyszin fontossaganak tényezoi, és azok értékelésének atlaga
Megjegyzés: 1-4 skalan, ahol 1=egydltalan nem fontos...4=nagyon fontos
(Forras: sajat kutatas és szerkesztés, 2024)

Tényezok Atlag  Széras
A termékek frissek 3,73 0,59
A termékek mindsége megfeleld 3,58 0,66
A termékek ara megfeleld 3,48 0,70
A bankkartyas fizetés lehetdsége biztositott 3,48 0,89
Az éaruvalaszték sz€les, egy helyen minden beszerezhetd 3,44 0,73
A termékek eredete megbizhat6 3,44 0,74
A kornyezet kulturalt, tiszta 3,37 0,75
Ez van a lakohelyéhez/munkahelyéhez legkdzelebb 3,19 0,81
Van lehetdség akcios termékek vasarlasara 3,12 0,95
A parkolasi lehetdség megfeleld 3,05 1,04
A vasarlas élménye €és hangulata vonzé 2,80 1,01
Van lehetdség sajat markas termékek vasarlasara 2,69 1,06
Az elado/termeld informéaciot nyujt a termékekrol 2,59 0,97
Van tiszta mellékhelyiség 2,21 1,02
Az lizletnek van sajat honlapja 2,10 1,07
Van elérendelési lehetoség 1,79 0,87
Van étkezési lehetdség 1,34 0,60

Az elérendelés mindenképpen emeli a vasarlas kényelmét és gyorsasagat, talan nem mindenhol
van erre lehetdség és kevésbé elterjedt ez a szokds. Hatulrol a harmadik helyen az tizlet
honlapjanak megléte szerepel. A valaszadok 44,7 szazaléka szamara az eredeti forrasbol
szarmazo online tajékozodasi lehetdség egyaltalan nem fontos. A legfontosabb véltozok pedig
a termékek frissessége (76,3%) és mindségének megfelelosége (68,4%) volt a valaszaddk
szamara. A fontossagi sorrendben harmadik helyen holtversenyben a széles aruvalaszték és a
bankkartyas fizetés lehetdsége (60,5%) szerepelt. Nem elsdsorban, de fontosnak itélték még
meg tobbségében az arak megfeleldségét, a lakhelyhez vald kozelséget, a termékek eredetének

megbizhatdsagat, és a kulturalt, tiszta kornyezet meglétét.

A kovetkez6 kérdésbol az deriil ki, hogy a valaszadok tobbsége telepiilésen beliilrdl, nagyjabol
1-5 km tavolsagon beliilrél érkezik a nagybevasarlas helyszinére (58,4%). Még kdzelebbrol,
egy km-en beliilrél 19,8 szazalék érkezik. Az 5-10 km-es tavolsagi valaszt is 15,8 szazalék
jelolte. Ezeket a tavolsadgokat a tobbség (71,3%) gépjarmiivel kiizdi le. Teljesen érthetd: a
nagybevasarlas végén sok a csomag, legjobb valasztds ehhez az autd. Természetesen, aki

nagyon kozel lakik a bevasarlas helyszinéhez, az gyalogosan is szokott kozlekedni, 13,9
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szazalék jeldlte ezt az opciot. Tomegkozlekedés, kerékpar vagy valtozo megkozelités elenyészo
szamban van jelen. Id6tartam szerint a legnagyobb tobbség 10 percen belill jut el a
nagybevasarlas helyszinére (65,3%), de 30 percen beliil odaér a masodik legnagyobb csoport is

(27,7%).

A fenti tényezok a napi szintii bevasarlasok esetén a kovetkezoképpen alakulnak: Jellemzden a
”beugrok valamiért a boltba” tipust vasarlas nagyon kozel torténik a lakhelyhez. Ez tiikr6z6dik
is a kapott valaszokban, hiszen 47,5 szazalék egy kilométeren beliilrdl érkezik a hétkdznapi
vasarlas helyszinére. A masik nagy csoport (39,8%) is 1-5 km-t tesz meg a helyszinig. Ez
esetben is a gépjarmivel valo megkozelités tiinik a legmegfelelobbnek a tobbség szamara
(42,4%); azonban a gyalogosan kozlekeddk itt mar megkozelitik a gépjarmuivel kozleked6k
szamat (39%). Az id6beli eloszlas ezek utan mar nem okoz meglepetést, 76,3 szazalék jut el 10

percen beliil és 22,9 szdzalék harminc percen beliil a hétkoznapi vasarlasok helyszineire.

A kérddiv kovetkezd szakasza a piaci vasarlasi szokasokat méri fel. Elséként nézziik, hogyan
alakul a valaszadok korében a piacok latogatasa: 14,4 szdzalék egyaltalan nem jar piacra. A
piacra jaras szokdsanak melldzésének okai kdzott tobb opciot is lehetett jeldlni. Toronymagasan
a bankkartyds fizetés lehetdségének hiany az elsédleges ok. A masodik f6 ok, hogy
idGigényesebb a bevasarlas, féleg a keresgélés és a tobbszori sorban allas miatt. Harmadik
helyen holtversenyben szerepel, hogy nem lehet mindent egy helyen beszerezni, illetve, hogy
messze van. Ez utobbi lényeges szempont, hiszen a nagy- és hétkdznapi bevasarlasok
helyszineként a legtobb szavazatot kapott diszkontldncok joforman mindenhol elérhetd
kozelségben vannak. Ehhez képest a piacok, termeldi piacok, atadopontok stb. eléréshez
altalaban tobb iddre van sziikség, igy tudatossag €s motivaltsag is sziikséges az ilyen helyeken
torténd vasarlashoz. Ennek igazoldsa a kovetkezé bekezdés utan a valaszadok piacra
érkezésének koriilményeinek elemzése soran kideriil. Néhanyan a rugalmatlan nyitvatartast, a

nem megfeleld parkolasi lehetdségeket €s a kényelmetlen bevasarlast is megjeloltek indokként.

A piacot nem latogatok mellett egész nagy szamban vannak az ezt az értékesitési csatornat
preferalok: 95,6 szazalék szokott piacon vasarolni a kovetkezd eloszlasban: 33,1 szazalék
minden héten jar a piacon. 31,4 szdzalék mar csak havonta vagy ritkdbban. 19,5 szazalék
havonta két-harom alkalommal teszi tiszteletét a piacon. Végiil 1,7 szdzalék hetente akar
tobbsz0Or is vasarol a piacon. Hogy ki mikor jar piacra nagyon valtozo. Talan nem meglepd
modon a legfrekventaltabb idOpont a szombat délelott. A valaszadok koziil 50,5 szazaléka

jelolte ezt. A kovetkezd leglatogatottabb idésav szombati napon a nyitas és nyolc 6ra kozott;
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ezt 19,1 széazalék jelolte. Ezzel meg is allapitottuk, hogy a szombat az igazi piaci nap. Az
latszodik még a valaszokbodl, hogy tipikusan nem délutani ordkban latogatjdk a piacokat,
azonban barmely nap barmely 6rdjaban lehetséges (a nyitvatartasi idon beliil). A péntek délelott
8-12 ora kozotti idésav is kapott kiemelést a valaszok alapjan: 14,1 szazalék jelolte ezt az
iddsavot.

Az id6pont-valasztas okainak személyes preferenciai tobbnyire megegyezdek. 61,6 szazalék
adott irasbeli valaszt, gyakorlatilag mindenki a nyitvatartast és a szabadidét jeldlte indokként,
amihez igazodni kell. Van, aki kordn kel, és szereti elkeriilni a tomeget, ezért megy korai
idépontban. Van, aki a szombat reggeli bevasarlas utan f6z, mert igy szokta meg. Vagy épp
munkaidé utan megy, tehat amikor a szabadideje megengedi. Es van, aki kvazi kényszerbol

megy a valasztott idépontban, hiszen példaul, csak adott napon €s idoben van termeldi piac.

A piac tavolsaga a valaszadok korében nagyjabol megegyezik a nagybevasarlas helyszénére
torténd utazasi tavolsaggal, vagyis a legtobben (55,4%) 1-5 km-t, 20,8 szazalék egy km-nél
kevesebbet, ¢és 17,8 szazalék 5-10 km kozott utaznak a piac helyszinére. Ez gyakorlatilag azt
jelenti, hogy nem volt helyes a korabbi feltételezésem, miszerint altalaban a piaci helyszinekbdl
kevesebb van, és tavolabb vannak az emberekt6l, mint a kiskereskedelmi lancok
tizlethelyiségei. Azonban a ,,piacon nem vasarlok” valaszai k6zott megjelenik az is, hogy
nincsen a kozelben piac. Igy helyszintl fiiggden igaz lehet az is, hogy a piacokbél altalaban
kevesebb van, mint az egyéb vasarlasi helyszinekbdl elérhetd, ésszerli tavolsagon beliil. A
tovabbi kérdéselemzésekbdl kideriil majd, hogy miért népszeribbek a diszkontldncok ¢és a

hiper- illetve szupermarketek mind a nagy, mind a napi bevasarlasok soran a piaci vasarlasnal.

A piacra val6 eljutas jarmiihasznalati adatai szerint a legtobben ez esetben is a gépjarmiiviiket
hasznaljak (49,5%), 19,8 szazalék tomegkozlekedik, és 13,9 szazalék gyalogszerrel jar. A
vasarlas helyszinére valo eljutasi idok is ennek megfelelden alakulnak: 48,5 szazalék jut el 10
percen beliil, mig 42,6 szazalék jut el 30 percen beliil a piacra (8. abra). Meglatasom szerint ez
J6 eredmény, azt jelenti, hogy tobbségében van megfeleld piac az emberek mozgaskorzetének

elérhetd kozelségben.
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8. abra: A Kitoltok megoszlasa a bevasarlasi helyszinekre torténo atlagos utazasi idé
alapjan (%0)
(Forras: sajat kutatas és szerkesztés, 2024)
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Fontos kérdés, hogy hogyan alakulnak a véasarldi szokasok a piacon, melyik termékkdr jellemz6
tipikusan a piaci beszerzésre. Talan nem meglepd: a zoldség és gylimdlces nyer itt magasan, 74,7
szazalék szokott rendszeresen ezeket vasarolni. Ez gyakorlatilag mindig is igy volt, a tiz évvel
ezel6tti kutatas is ezt emliti. A tojas (41,4%) és a huskészitmények, illetve pékaruk vannak még
a fontossagi sorrendben eldl 25,2-25,2 szézalékkal. Sok olyan termékkategdria van, amelyet
soha nem vasarolnak a piacon a valaszadok. a mélyhiitott aruk, beféttek, konzervek (79,7%),
az alkoholos italok (79,7%), az alkoholmentes italok (76,7%), az étolaj, zsir, margarin (72,7%),
liszt, szaraztészta (64,6%) ugy latszik tipikusan nem piaci beszerzési forrasu termékek. 56,5

szazalék sosem vasarol tejet.

Ez azért érdekes szdmomra, mert a piacon lehet csak kapni ,,valodi” tehéntejet. A hétkdznapi
szobeszédben sok vad illeti a bolti tejeket (import, izetlen stb.), mégsem nagyon fogy a hazai
termelésti, rovid ellatasi lancon keresztiil arusitott tej. A masik ok lehet, hogy erdsen elterjedtek
a laktézmentes vagy egyéb novényi tejek, és sokan az igazi tej helyett mar ilyet fogyasztanak.
A soha nem vasarolt termékek indoklasara 51 valasz érkezett. A kovetkezok a legfobb okok: A
hiitési lanc bizalmi szintje alacsony; adott termék van haztdji termelésben; sok terméket nem is
lehet kapni; egyszerlien csak nem szokott adott terméket vasarolni (pl. hal, alkohol), illetve
mindségi kifogas is felmeriilt. A tavolsag itt is kulcskérdés, tobben is irtak, hogy nem cipeli

messzebbrol, ami kozelebb is kaphato.

A piac vasarloi értékelése soran négy foku skalan kellett értékelni, hogy mennyire igaz az adott

allitas. A legjobb eredményt az autoval vagy tomegkdzlekedéssel valdo megkozelités (69,6%),
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majd a piac fedettsége (62,6%), és a nyitvatartasi id6 megfelel6sége (58,5%) adtak.
Hianyossagok leginkabb a piacon megrendezésre keriild programokban (55,5%) és a piac
honlapjaban (49,4%) mutatkoznak. Természetesen a két végpont kozott is sok szavazat
helyezkedik el, a javitasra szoruld dolgok javaslatai is nagy szorast mutatnak. Emlitették a
kozosségi portalokon valo jelenlétet, illetve a honlap hidnyat, a mellékhelyiségek allapotat, a
piac allapotat (felujitas), a parkolds egyszeriibbé tétele, legyen tobb arus, tobb dstermeld,
nagyobb valaszték, nagyobb tisztasdg, ¢€s tobben is emlitik a nyitvatartasi iddt, amelyet az
arusok ,,rugalmasan” kezelnek. A valaszadok javaslatai a mindenképpen bevezetendd vagy
valtoztatando dolgok koziil leginkdbb a megfeleld programok szervezése hangsulyos. A

nyitvatartas meghosszabbitasa, a tobb termeld, nagyobb valaszték igénye mar-mar altalanos.

A piac eladoira vonatkozo allitdsok kozott nem volt olyan, amely 1ényegesen meghatirozo
szamban kapott volna negativ jeldlést. Leginkabb a bankkartyas fizetés elérhetésége kapcsan
jelezték, hogy vannak hianyossagok. A legtobb allitdst megerdsitd szavazat az eladok
elérhetdsége (73,7%), a kommunikéaciokészségre (64,6%) és az egyéb informaciok kozlésére
(53%) vonatkozott. Tehat a piaci eladok tobbnyire elérhetdek és szivesen adnak informaciot a
termékeikrdl, az eldallitas modjardl, a termékek felhasznalasardl. Ha lehetne valtoztatni az
eladokkal kapcsolatos attitidokon, csupan 32,3 szazalék adott visszacsatolast. Ezek kozott is
joparan csak annyit jeleztek, hogy 6k elégedettek, néhanyan a bankkartyas fizetést hoztak fel.
Emberi tényezok is felmeriiltek, mint az udvariassag vagy a kornyezet tisztasaga, a pult

rendezettsége.

A piac termékeire vonatkozo allitasok tobbnyire pozitiv megerdsitést nyertek. 64,6 szazalék
értékelte teljesen igaznak, hogy a termékek frissek, és izletesek; 60,6 szazal¢k értett azzal egyet,
hogy hazai termékek kaphatok és 54,5 szazalék, hogy helyi termékek kaphatok. A bio termékek
elérhetdsége kapta a legalacsonyabb egyetértési értéket, gy érzem jogosan, hiszen nem minden
piacon érhet6k el az ilyen tipusti termékek, és ha el is érhetdk, akkor is alacsonyabb
termékvalasztékkal. Ugyanakkor a valtoztatdsi javaslatok kozott megjelennek az els6 harom
helyen végzett allitasok is, tehat nem mindenki elégedett a termékek frissességével a hazai és

helyi termékek mennyiségével.

Piaci marketing a felmérés eredményei alapjan alig van. A legtobb valaszado (48,4%)
egyaltalan nem értesiil a piaci ajanlatokrol. Legnagyobb aranyban nem is a hivatalos

marketingcsatornakon, hanem a rokonokon, ismerdsokon keresztiik értesiilnek (26,2%). A
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kozosségi portal (21,2%) és a kitablazas (19,1%) ért el még szamottevd szavazatot. Minden

mas opcio6 alig kapott jelolést.

Gyakorlatilag mindig problémads volt a piacon a kereskeddk €s a termeldk megkiilonboztetése.
A kovetkezd kérdés erre iranyult, ki mennyire képes felismerni, megkiilonboztetni a termel6t a
kereskeddtdl. Meglehetdsen tudatosan csak 11,9 szazalék mondta azt, hogy 6 mindenkirdl
tudja. Ez azt jelentheti, hogy jo kapcsolatot apol a piacon arusitokkal, ismeri 6ket. Esetleg tal
magabiztos. Ezekbdl volt a legkevesebb. Legtobb valaszadé — 39,6% — mondta, hogy az eladok
tobbségérdl tudja; egy masik nagy rész (30,7 %) csak néhanyukrol tudja és a maradék (17,8%)

egyaltalan nem tudja megkiilonboztetni a keresked6t a termel6t6l a piaci arusok kozott (9. abra).

9. abra: A kiolték megoszlasa aszerint, hogy kiilonbséget tudnak-e tenni a piacon a
termel6 és a kereskedo kozott (%0)
(Forras: sajat kutatas és szerkesztés, 2024)

11,9%

17,8%

= |gen, mindenkirdl
= Nagyreszt igen

= Néhanyukrdl igen
= Nem

39,6%
30,7%

92,1 szazalék mondta azt a valaszadok koziil, hogy van olyan termék, amit szivesebben vasarol
a termel6tdl (10. abra). Ez a termék leginkabb (88,1%) a zoldség és gylimolcs. A tojas (61,4%),
a tejtermékek (40,6%) és a huskészitmények (36,6%) szadmitanak fontosnak a termeldi
termékek korében. A lista aljan azok a termékek szerepelnek, amiket tobbnyire nem a piacon
szereznek be a valaszadok (a korabbi valaszok alapjan), igy egyaltalan nem fontos, hogy

termeldi termék legyen: az alkoholos és alkoholmentes ital, a mélyhiitott ara, konzervek.
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10. abra: A valaszadok megoszlasa aszerint, hogy van-e olyan termék, amit szivesebben
vasarol termel6tél (%0)
(Forrds: sajat kutatds és szerkesztés, 2024)

7.9%

= [gen

= Nem

92,1%

A viélaszadok 89,1 szazaléka szdmara vannak olyan standok, ahova vissza szokott jarni
vasarolni (11. abra). A visszajaras okait 63,6 szazalék adta meg. Ezek viszonylag egységesek:
a ,,megbizhat6”, ,kedves”, ,,szimpatikus” jelzok zaporoznak a visszajelzésekben. A finom, jo

mindségl friss aru is sokaknal megelégedésre ad okot.

11. abra: A valaszadok megoszlasa aszerint, hogy vannak-e olyan standok, ahova vissza
szokott jarni vasarolni (%)
(Forras: sajat kutatds és szerkesztés, 2024)

10,9%

= [gen

= Nem

89,1%
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A kérdoiv utolséd elbtti szakaszaban helyet kapd kérdések a piacon 1évd bizalmi szint és
vasarlasi kedv emelkedésérél szolnak. Igy, ha tobb informaciot kapninak a vasarlok a
termeldkrol és a termékeikrdl a piacon maguktol a termeldktdl, az 63,6 szazalék szerint emelné
a bizalmat és a véasarldsi hajlandosdgot. 55,9 széazalék jelolte még, hogy a gazdasdgok
helyszinén is szivesen kapna informaciét magétol a termeldtdl. Legkevésbé a szorolapos
informdcioterjesztés lenne hasznos a valaszadok szerint. Ez esetben 50,8 szazalék jeldlte, hogy
ez egyaltalan nem viéltoztatna az emlitett tényezok szintjén. Ugy érzem a szérélapozas kissé
divatjamult mar, nem is kdrnyezetbarat, talan ezért is alakultak igy a valaszok (12. abra).

12. abra: Az egyes informaciéforrasok és a bizalom/vasarlasi kedv novekedése kozti

osszefiiggés megitélése a valaszadok alapjan (%0)
(Forrds: sajat kutatas és szerkesztés, 2024)

70,0% 63,6%
60, 0% 55,9%
50,8%
50,0% 48.3%
39.3%
40,0% 36,8% 35,6% 130
32.5%, = 31,4%
30,09 6, 3%
20,3 0,3
20,0% 3 6
10,09 I
0,0%
A piac honlapjan A piacon Szorolapokon Az arusito hely Szervezeleken
keres=til maguktol a gazdasag okban keres=til mellett kereszil {pl.
temmeldkial magukiol a elhelyezett sz akmai
temmel Gkial informacios tabla szoveiségek)
seqitségével

m Kis méntékben ndvelnd  mNagy mértekben novelngé  m Mem valtoztatna

A termeldk és termékeik ellendrzésérdl szold informaciok alapvetden minden felsorolt
tényezonél novelné a bizalmat és a vasarloi kedvet a megkérdezettek korében. Legalacsonyabb
szinten a szamlaadasi kotelezettség ellendrzése (30,5 szazalék egyaltalan nem valtoztatna),
legmagasabb szinten pedig (62,7-62,7%) a termékek eredetének, nyomkévethetdségének
ellendrzése és a szermaradvanyok, szennyezddések -ellendrzésének informacidaramlasa

novelné az emlitett tényezoket.

Ha lehetne véleményezni a piacot és az eladokat, az jellemzden nem valtoztatnd meg a bizalmi
szintet és vasarlasi kedvet. Ugyanez igaz a piaci szolgaltatdsok bdvitésére is. Gyakorlatilag
barmilyen szolgaltatasrol van sz6 a legtobb valasz nemleges. Az akciok szervezése (47,5%), a

kuponok bevaltasa (39%) és a hazhozszallitas (34,7%) azonban esetleg fejlesztésre érdemes
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lehet, ez esetekben volt szamottevd valasz a vasarlasi kedv hatarozott novekedésére. Szoveges
valaszadasra volt lehetéség abban, hogy milyen egyéb szolgaltatast venne igénybe a piacon.
Nem érkezett erre tal sok valasz, ami az eddig emlitetteken kiviill érdemi hozzészdlas,
tulajdonképpen csak egy: a postai szolgaltatas jelenléte a piacon. Elgondolkodtam ezen. A
postai szolgaltatasok a XXI. szazadban a technologiai Gjdonsagok miatt gyakorlatilag elkezdtek
kihalni. egyre kevesebb a hagyomanyos levél, nyilvan nem vetekedhet az email gyorsasagaval.
Egyre kevesebb a csekkbefizetés, mert egyre inkabb egyszerlibb online befizetni. A
csomagkiildés is mara mar inkdbb magincégek kezében Osszpontosul. Ettdl fiiggetleniil a
Magyar Posta szolgaltatdsai hozzatartoznak az 4llamilag biztositott alap infrastruktirahoz, igy
a fenntartdsa sziikséges. Persze sok olyan ember is van, aki hasznalja még ezeket a
szolgéltatasokat. Tulajdonképpen ezeknek az embereknek az életét konnyithetné meg, ha lenne
a piacon akar csak egy ideiglenes, mozg6 posta. Rdadasul ez egy marketingfogas is lehetne a

Postanak. Ezek alapjan j6 gondolatnak latom a postai szolgéltatdsok bevezetését a piacokra.

A kérddiv utolsé szakaszaban a jovedelmi viszonyokat és az élelmiszer-koltségeket vizsgalom.
2010 ota az érték tobb, mint dupldjara emelkedett a fovarosban, ez alapjan osztottam be a

kategoriakat. A valaszadok jovedelmi viszonyai a kovetkezdképpen alakultak (13. abra):

13. abra: A valaszadé haztartasok megoszlasa az egy fore juto atlagos netto jovedelem
alapjan (%0)
(Forras: sajat kutatas és szerkesztés, 2024)

5,9%

13,6% » 150ezer Ft alatt

= 151ezer - 250ezer Ft
kdzott

4 2%
s 251ezer - 350ezer Ft
\ 29,7% kozott
12 7% = 351ezer - 450ezer Ft

kozott

» 451ezer - 550ezer Ft
kdzott

® H51ezer - 650ezer Ft
kozott

® G5 1ezer Ft felett

11,9%

22.0%

A héztartasok atlagos élelmiszer kiadasait, €s ebbdl a piacon atlagosan elkdltott pénzmennyiség
aranyat Is vizsgaltam. Ez esetben az egyszeri statisztikai szorodasi mérészamok koziil tobbet
is valasztottam a kapott valaszok bemutatasara. A szoras mellett a terjedelem és a modusz segit

az értékek nagyobb mértékii atlatasaban (3. tablazat).
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3. tablazat: A valaszadok atlagos havi élelmiszerkoltségeinek alakulasa (Ft)
(Forras: sajat kutatas és szerkesztés, 2024)

Tényezo Atlag Széras Moédusz Terjedelem
Atlagosan a haztartasa hany forintot kolt
¢lelmiszerre egy honapban? [Ft]

Atlagosan a haztartdsa hany forintot kolt el

177133 103371,3 200000 370000

a piacon egy hénapban? [Ft] 50305 52532,31 30000 395000

5.2 A termeldi interjik eredményei

A termeldi interjualanyaim diverzek, igy a termeldk tobb szegmense is teret kap. A kiilonbz6
motivaciok és tevékenységek nagyobb ralatast adnak a teriiletre. Van kozottiik hagyomanyos
z6ldségtermesztd, markaépitd modern zoldségtermesztd, szarvasmarha tenyésztd, és baromfi

tenyésztd is. Az interji kérdései az 1. szdmu mellékletben talalhatok.

A valasztott termeldk koziil harom Pest varmegye keleti részében, mig a Vandorkovasz Porta
az M3 autdpalydhoz kozeli Négyes kozségben, Borsod-Abatj-Zemplén varmegyében
tevékenykedik. Mindannyian 2010 kornyékén kezdtek el gazdalkodni. A fejlédés jol
érzékelhetd, mind az Aallattenyésztés soran tartott allatok fajaiban, mind a teriiletek
novekedésében. Tobben is emlitik a ,,Fiatal Gazda” palyazatot, amely segitette a gazdasaguk
felépitését. De van, aki a nagysziilok altal felépitett generaciokon ativeld csaladi gazdasag
lizemeltetését vette at. Beata csak egy termeldi piacon arul hetente haromszor. Erika és Gergely
tobb termeldi piacon is részt vesz egy héten. Kosarkdzosségi részvétel is jellemzd. Erika maga
IS lizemeltet egyet, a hozza tartozé weboldalt, és tulajdonképpen az atadashoz kothetd termel6i
piacot is. Mindannyian emlitik a HORECA?* szektorba val szallitast, azonban egyikiiknek sincs
jo tapasztalata vele. Ugy érzik nem feltétleniil van sziikség a magas mindségii termékekre, a
felvasarlasi arakat is probaljak alacsonyan tartani, rdadasul a folyamatos igénynek nem is lehet
megfelelni (példaul télen cukkinit szallitani). Gergely boltoknak ¢€s kiskereskedelmi lancoknak
(Miiller, és tervben van a SPAR) is beszallit. A hazhozszéllitas még jellemzd értékesitési

lehetdség.

Elsdsorban a véasarlokkal valo kozvetlen kapcsolatot preferaljak, igy kivétel nélkiil a termeldi

piacot emlitik elsd helyen. Az évek alatt kialakult a fogyasztoi lojalités, igy a piacokon mindig

4 HORECA — Hotels, Restaurants, Cafes: A vendéglatoipar egy szegmense, fokuszban a szallodakkal, éttermekkel
és kavézokkal
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jelen vannak. Kivétel nélkiil a termel6i piacrol szarmazik a legtobb bevételiikk. Gyakorlatilag

erre vannak a leginkabb berendezkedve.

Ritka a jol mikodoé egylittmikodés. De a szervezdkkel, a tobbi termeldvel jo kapcsolatot
apolnak, gyakorlatilag ez a termel6i piacok egyik alapfeltétele. Hunor a karpati borzderes
Oshonos fajta tenyésztése mentén egyesiiletet is alapitott, ott is jO az egylittmikodés. A
HORECA szektorral tobbnyire nem tudtak jo kapcsolatot kialakitani. Egyikiik semmilyen

egylittmitkddésben sem vesz rész, mert nem érzi sziikségét.

Vékony a hatarvonal a kiilonféle modellek k6zott. Hasznos tud lenni, amikor a termeldnek nem
kell sok id6t toltenie az arusitassal. igy a REKO és az ataddponti értékesités elényds. A termeldi
piac nagyobb értéke abban van, hogy lehet talalkozni és beszélgetni a vasarloval, igy jobban ki
lehet elégiteni a valtozo6 igényeket. Tovabba a vasarld megvasarolja azt is esetleg, amit nem
tervezett eldre. Ez nyilvan tobbletbevételt fog jelenti egy elérendeléses modellhez képest. Ebbdl
kovetkezOen egy kosark6zosség hatranya pont az, hogy csak az eldrendelt aru keriil eladésra,

mas nem.

A fogyaszt6éi magatartds kapcsan egybehangzdan elmondjak, hogy ingadozo a vasarloerd.
Ingadozik évszakonként is, bar érdekes: van, aki a nyarat emliti, mint j6 szezont €s van, aki
rosszként értékeli. Ugyanigy, van, aki csokkend vésarloerdt és van, aki erésodd vasarloerdt
érzeékel. Tendenciaként felmeriil a vasarlok elmaradasa vidékre koltozés miatt, vagy példaul

kismamak a gyerek novekedésével mar ritkabban jarnak vissza.

Tobbnyire az onkormanyzati szerepvallalas nem érzékelhetd naluk. Persze pozitiv, hogy adott
esetben helyet biztositanak a piacnak, de olyan is van, hogy egy masik termeldi piacot hoznak
létre a mar meglévo kozelében, ezzel megosztva a vasarloi réteget. Pozitivumként hangzik el,

hogy ha ellendrzés van, akkor inkébb csak figyelmeztetnek, mint biintetnek.

Beata teljesen kivonja magat a tamogatasok és palyazati lehetdségek aldl. Nem is akarja
befolyésolni a szabalyokat. O megél ezek nélkiil is. Erika hasonld, nincs energidja a plusz
adminisztrativ teend6kkel foglalkozni az allattartsi tevékenysége mellett. Ok semmilyen
tdmogatast nem vesznek igénybe, még az alapvetd teriiletalapti vagy tejhasznl tehéntartds
tamogatast sem. Gergely és Hunor felveszik a tdimogatasokat és adott esetben palydznak is. A
véleményiik azonban nem jo. A tdmogatasok 6sszege minimalis. Az €lelmiszer-eldallitasra és
értékesitésre is van tdmogatas, de ez is alacsony mértékii. Egyre kevesebb a kistermeldknek

sz6l6 megfeleld palyazat, és azokon is viszonylag kevés anyagi timogatas érhetd el. Raadasul
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az adminisztracios teher magas. Ennek kapcsan szoba keriil még a permetezési naplo,
gazdalkodasi naplo, gyartasi naplo, mindenféle engedélyek és nyilvantartdsok kotelezettsége.
Ez az egyik érzékelhetd gond a szabalyozasokkal. Nem is érzik uigy, hogy lenne beleszolasuk a
dolgaik alakitdsaba, ugy érzik nincs parbeszéd a szabalyozd szervezetekkel. Elméletben
megvan a szabalyzas befolyasolasanak lehetdsége a tarsadalmasitds soran. Azonban ez
altalaban rovid hataridejii. Szakmai szervezetek mentén lehetne még a szavukat hallatni, de

ezzel a lehetdséggel sem szoktak ¢lni, id6 hianyaban.

5.3 Az onkormanyzati interjuk eredményei

A rovid ellatasi lanc (REL) és a termeléi piacok miikodése/miikodtetése gyakorlatanak
megismerése érdekében harom 6nkormanyzat gyakorlatat vizsgaltam. A vizsgalat targyanak
egymastol eltéré sajatossagu helyszineket — fovaros, keriilet, kdzség - valasztottam, hogy

atfogdbb képet kapjak a REL és a termel6i piacok jelenlegi mitkddésérdl.

Valamennyi vizsgalt teriileten jelen vannak a termeldk a piac szerepléiként, azonban eltérd
modon €s aranyban. A fovarosban, illetve Zugloban a piac sziik szegmenseként jelennek meqg,
a varosi piacokon beliil vagy atadohelyekkel, mig a Nagyoroszi telepiilés altal tizemeltetett piac
kifejezetten termeldi piac. A helyi, kornyékbeli vagy hazai termel6ktdl szdrmazo élelmiszer-
beszerzés széleskorii - valamennyi szerepldre (lakosok, termeldk, vallalkozok/szolgaltatok),
valamint a hazai gazdasagra, a tarsadalom egészségi allapotara kihat6 - elényeit mindenki latja

¢s elismeri, a lakossag - elsdsorban varosi - rész€rél megnovekvo igény is ezt tdmasztja ala.

A termeldi piacok mikodtetése szempontjabol a megkérdezettek elsdsorban a szabalyozési
kornyezetet €s a célzott tamogatdsok hidnyat, szakemberhianyt jelolték meg nehézségként.
Elmondasuk szerint a tamogatasok foként az infrastruktira megteremtésére, egy-egy projekt
elemre vonatkoznak, és nem a hossza tavil miikddést szolgaljak, és inkabb a vidéket,
kistelepiiléseket célozzak. Budapesten a helyszin biztositds, kozteriilet hasznalat, parkolas,
valamint a tavolsagbdl adodo szallitasi nehézségek jelentenek specialis problémat.
Nagyorosziban a haztaji termel6k szdmanak csokkenését nevezték meg valds veszélyként, amit
annak tulajdonitanak, hogy nem mindenki tud vagy akar megfelelni a feltételeknek,

eldirasoknak. Ennek orvoslasat a szovetkezetek 1étrehozasanak egyszerusitésében latnak.
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A politika és a stratégiadk szintjén célként altalaban megjelenik a REL tamogatasa, azonban
jellemzdéen nincs lebontott cselekvési program és koltségvetési forrds ennek rendszerszerii
kialakitasara és mukodtetésre. Az Onkormanyzatok elsOsorban a helyszin biztositasaval
tamogatjak a termeldk részvételét az élelmiszer-ellatdsban. A fOvarosban és vizsgalt
keriiletében ezen tulmenden kiilonb6z6 kommunikacids csatornakon keresztiil népszertsitik a
termeldket, termeldi piacokat. Budapesten a piacok iizemeltetését ellatd kiilon szervezet, a
Budapest Vasarcsarnokai Kft. piaci tematikus napok szervezésével, az eladoknak tartott
képzésekkel segiti az informacidhoz vald hozzaférést, tdjékozddast. Zugloban a kozosségi
kertek tdmogatasat (Zugkertekbdl harom is van, és a nagy igényre val6 tekintettel, mar tervezik

a negyediket is) a balkonkertészet és a komposztalasi programot nevezték meg jo gyakorlatként.

Amig a termel6k altal kinalt arukhoz val6 hozzaférés a lakossag szdmara valamennyi vizsgalt
telepiilésen biztositott, az onkormanyzati fenntartdsu intézmények élelmiszer ellatasaban a
termeldk részvétele, valamint a sajat termelés, élelmiszer elddllitds igen csekély. A
kozétkeztetésben, az intézmények esetében a helyi élelmiszer felhaszndldsat, termeldk
bevonasat a szigoru ¢lelmiszerbiztonsagi szabalyok, kozétkeztetési rendeletnek vald megfelelés
neheziti. A gyakorlatban Osszevont kozbeszerzésben szerzik be a kozétkeztetéshez az
alapanyagokat, ami nem teszi lehetdvé, hogy az egyes intézmények ellatdsa, illetve az egyes
alapanyagok beszerzése sok helyrdl, mas-mas beszallitokon keresztiil valosuljon meg. A sajat
fé6zékonyhaval rendelkezd intézmények, pl. iddsotthonok esetén nyilhat leginkabb lehetség a
termeldk bevondsara, illetve sajat eloallitast termék hasznositasdra. Példaval szolgéalhat a
Budapest Bike Maftia projektje. A BBM koordinaldsaval tobb hajléktalanszallon 1étesiilt
veteményeskert, mely hozzdjarul az onellatd élelmiszertermeléshez, egyuttal az ott éloknek

feladatot, célt ad.

Eléremutat6 a fovarosnak a REL kialakitasat timogato politikdja, az ilyen célzatu nemzetkozi
egyezményekben, programokban val6 részvétele. Ezek k6zott emlitendd a Milan Urban Food
Policy Pact (Milandi Varosi Elelmiszer-politikai Paktum), melyhez valo csatlakozassal
Budapest vallalta, hogy mindent megtesz azért, hogy az élelmiszerrendszereit fenntarthatova
tegye. Budapest tobb, Uniods finanszirozasu innovacios projektben is részt vesz. A FoodCLIC
integralt varosi €lelmezéspolitikai projekt keretében a varosi élelmiszerellatas, ezen beliil is az
iskolai kozétkeztetés fenntarthatova tételén dolgozik, segiti az informacidaramlést,
népszerlisitési programokat szervez. A DIVINFOOD projekt keretében, melynek célja az
egészséges, novényi alapu élelmiszerek rovid ellatasi lancanak fejlesztése az agrobiodiverzitas

hasznositasan keresztiil, olyan rovid és kdzepes ellatasi lancok 1étrehozasat célozza, melyeken
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keresztiil az elfeledett és alulhasznositott ndvények (elsdsorban Osgabondk ¢és hiivelyesek)

becsatornazhatdk a kozétkeztetésbe.

Budapest fovaros a fent emlitett nemzetkdzi projektek eredményeit felhasznélva tud a jovoben
a varosi ¢lelmiszerellatasban fejlodést elérni. A fovaros elsdsorban az infrastruktura
fejlesztésében, az alternativ értékesitési modellek erdsitésében, az ataddpontok, reklamfeliiletek

biztositasaban, a szereplok kozotti koordinacioban latja szerepét.

Zugléban szintén a tervek kozott szerepel az atadohelyek biztositdsa és menedzselése, a
termeldk, zold boltok, szervezetek direkt és indirekt tdmogatasa, a REL-t tamogat6 programok
- piacok bejarasa, termelék megismerése, udvar zoldités tdmogatdsa — szervezése. Célként
fogalmazodik meg tovabba a komposztalas, étkezési hulladék, élelmiszerpazarlas csokkentése,

a kistermelOk bevonasa a kozétkeztetésbe, a kozbeszerzés atalakitasaval.

A helyi ¢élelmiszerellatids fenntarthatobba tétele felé Nagyoroszi is jelentds lépéseket tett. A
telepiilésen 2022-ben az Agrarminisztérium Zartkerti Programja - gyiimdlcs és sz016 telepitése
a hozza kapcsolodo teriiletrendezéssel - tdmogatasaval valosult meg a Paloc Tiindérkert. A
telepiilés a Paldoc térséget és a helyi zartkerti gyltimolcsosoket jellemzd 6si tajfajtak elotérbe
helyezésével hozta létre gylimolesos kertjét, mely a jovében szerepet kaphat a sajat fenntartasu

intézmények élelmiszerellatasaban.
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6. KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

A kutatds sordn megkérdezett 118 6, a négy termeld és a harom 6nkormanyzati munkatars
véleménye természetesen bizonyos fenntartasokkal elegendd altalanos kovetkeztetések
levondsara. A minta reprezentativitisa nem tokéletes, a megallapitasaim elsdsorban erre a
mintara értelmezem, ugyanakkor véleményem szerint bizonyos foku altalanositasra lehetdség

van.

Az dnkormanyzatok tekintetében példaértékii a fovaros részvétele a nemzetkozi projektekben
¢s egyezményekben. Ha a févarosban sikeriil megvalésitani a REL-ok bevonasat a
kozétkeztetés legalabb egy részébe, akkor a kialakult jo gyakorlatok mentén mas, kisebb
onkorméanyzatok szamara is segitséget nyujthat a megvaldsitdsban. A termeldi piaci
tamogatasok leginkabb a helyszin biztositdsdban érhetdek el, vagy indirekt modon
alkalmanként. A palydzhatdé tamogatisok szama alacsony, és ezek a tdmogatasok sem
folyamatosak, igy nehézkes a REL-modellek tamogatasa és fenntartisa. Kifejezetten hasznos
lenne egy allandd tamogatds megteremtése. Egyéb zold és kertészeti jellegli projektek
folyamatosan futnak, ezzel is segitik a lakossagi kornyezetbarati tudatossag és élelmiszer-
onrendelkezési fogalmak erdsodését. Ezek értelmében a HI1 hipotézisem, miszerint ,,az
onkormanyzatok felismerték a REL-ok fontossdgat, kdrnyezetbaratabb szemléletét, ezért a

termeldi piacok tAmogatdsa folyamatosan biztositott”, igazoltnak mondhato.

Kutatdsom egyik célja volt felmérni a vasarloi szokasokat és megkeresni a kiilonbségeket a
korabbi szakirodalmi kutatashoz képest. Alacsony szamu eltérés mutatkozott. Ezek az eltérések

crer

Osszevetem a két kutatas jellemzo6it, majd értékelem a kérddivek eredményeinek kiilonbségeit.

A korabbi kutatas ugyan lényegesen magasabb szamu valaszad6 adataival rendelkezett, mégis
sok hasonlosag alakult ki. Ugyanligy lényegesen magasabb a ndi valaszadok szama. A
legmagasabb szdmu valaszad6 életkoraban ugyan van eltérés, de figyelembe kell venni az eltelt
tiz évet, igy aki akkor az alacsonyabb korosztalyba tartozott, az ma a kovetkezd korosztaly-
csoportba tartozik; ebbdl a szempontbodl azonos a két kutatas résztvevéinek életkora. Erdemes
még megemliteni, hogy a jelenlegi kutatds mésodik helyén van magas 1étszdmmal a 35,1-45
éves korcsoport, igy koriilbeliil ugyanarrdl a korosztalyrol beszélhetiink a két kutatas kapcsan.

A tobbi valtozo értékei is hasonloan alakulnak, a régebbi kutatasban is magas volt a fels6foku
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végzettséglieck aranya, féleg budapestiek valaszoltak, hasonlé gazdasagi aktivitassal,
haztartasnagysaggal. Igy elmondhato, hogy a kutatasom nagyjabol reprezentativ megismétlése

a korabbi kutatasnak.

Lényeges kiillonbséget két pontban talaltam. A nagybevasarlasi helyszinekben egy nagyon
érdekes valtozas van a korabbi kutatashoz képest: a hiper/szupermarketlancok elveszitették az
elsé helyliket a nagybevasarlas helyszinei kozott. A diszkontlancok vették at az uralmat. Egy
biztos: tobb diszkontiizlet van, mint hipermarket, igy feltételezhetéen a vasarlas kényelme
megkozelithetéségi szempontbdl sokat nyom a latban. A hétkdznapi szobeszédben is azt

hallom, hogy a diszkontldncok igencsak népszertiek.

A bankkartyas fizetés lehetdsége fontosabb lett az elmult tiz év soran. A piacot elkeriilok
korében ez lett a legmagasabb ardnyban megjelolt indok. Kordbban a bevasarlas iddigényessége
volt a f6 ok, ez a jelenlegi kutatdsban a mdsodik helyre esett. Az infokommunikécios
szolgaltatasok népszeriisége megndtt az elmult években. A PSD2° Unids iranyelv eldsegitette
a banki szolgaltatasok online elérhetdségének terjedését. Ezzel a kiillonb6zé nem bankokhoz
tartozo banki szolgaltatdsok népszeriiségét is (pl. Revolut). Ezek a szolgaltatasok, az allando
mobil internetkapcsolat és az egyébkeént is altalanosan elterjedt bankkartyas fizetési lehetdségek
nyilvanval6 igényt generalnak, hogy barhol lehessen elektronikusan fizetni. Méara mar tobb
mobil POS® terminalt kinalo megoldas is kényelmesen elérhetd. Akar a sajat mobiltelefonunkra
is telepithetiink egy POS terminal szoftvert. Jomagam is tapasztalom a bankkartyas fizetés
lehetdségének elmaradasat sok helyen a piaci arusitoknal. Sejtésem szerint a készpénz hasznalat
eldnyben részesitése lehet az oka ennek. Tapasztalom ezt a hipermarketek Onkiszolgéloi
pénztarainal is: rendszeresen latom iiresen allni a csak bankkartyas fizetési lehetdséget kinald
gépeket. Ugyanakkor ismerek rengeteg olyan arust is, akinél van mobil POS termindl, s6t az
online pénztargépet is tervezi bevezetni, hogy a nyugtaadasi kotelezettségnek maradéktalanul
eleget tudjon tenni. A fentiekbdl az deriil ki, hogy konnyen elérhet6 lenne a bankkartyas fizetés
lehetdsége, a feltételek adottak hozza, igy a vasarlok elégedettségének novelése okan érdemes

lehet bevezetni ezt a lehetdséget azoknak, akik még nem tették meg.

Margindlis valtozas tortént a nagybevasarlas helyszinének megvalasztasanak tényezdiben.

Eggyel magasabb pozicioba ugrott a fontossagi skalan a termékek ara. Az elmult évek extrém

5 Az eurdpai pénzintézetek kotelezettsége, hogy harmadik feleknek szabvéanyos, nyilt interfészen adatokat
szolgéltasson a banki ligyfelek egyes adatair6l. Ezen adatok segitségével alakithatjak ki a sajat szolgaltatasuk.
® Point-of-Sale: készpénzmentes fizetési lehetdséget kinal
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inflacidja ezt meg is magyardzza. De altaldnossagban is ki lehet jelenti, hogy a hazai

vasarlokozonség arérzékenysége magas.

A kérddiv piacon is vasarlo kitoltoi rétegének 89,1 szazaléka jar vissza rendszeresen adott
arusokhoz a piacon. Nyitott kérdéssel vizsgaltam ennek okat. Leginkdbb a személyes
kapcsolaton alapuld bizalom kialakulasa, a szimpatia és a kedvesség, valamint a termékek
megbizhato eredete €és frissessége volt mérvadd a valaszok kozott. Ezzel a H2 hipotézist
igazoltam, miszerint nincs valtozas a 2013-as kutatashoz képest, tovabbra is a piaci vasarlasnal
a személyes vevoi-eladdi kapcsolatokon alapulé bizalom fontos attitiid tényezd. Tovabb erdsiti
ezt a termeldi oldal. Az interjukbol kideriil, hogy a termeldk is azért részesitik elényben a

termeldi piacokat, mert kozvetlen kapcsolatot tudnak teremteni a vasarloikkal.

A H3 hipotézis szerint a vasarlok csoportokra oszthatok, és lesznek, akik ,rajonganak” a
piacokért, és azok, akik elutasitjak a piacon valo vésarlast, és az ezeket befolydsolo tényezdket
is le tudjuk hatarolni. A valaszadok 14,4 szdzaléka egyértelmiien elutasitja a piaci vasarlas
lehetdségét. Ezzel ellentétesen, a nyitott kérdések valaszaiban megjelenik a piacrajongok tipusa
is (,,Piacparti vagyok™). Tovabba ide sorolhatok azok is, akik napi szintli bevasarlasaikat a
piacon végzik. E csoport ardnya alacsony (8%), de fontos, hogy létezik. A befolyasolo
tényezoket az el6z0 fejezetben ismertettem. Fontosnak érzem megjegyezni, hogy a két sz¢&ls
csoport kozott van egy egészen nagy réteg, aki rendszeresen jar, és szeret a piacon vasarolni.

Ezzel igazoltam a H3 hipotézist.

A termeldi piacok jobb fogyasztéi oldali megitélése szempontjabol hasznos lehetne siirtibben
felmérni a vasarloi igényeket és visszajelzéseket. JO esetben ezek mentén lehet javitani a
szolgaltatdsmindségen is. Ezzel 0sszhangban lehet novelni a rovid ellatasi lanca élelmiszer-
beszerzések novekedését. Képzeljiink el egy olyan piacot, ahol fedett csarnokban,
légkondicionalt, tiszta koriilmények kozott vasarolhatunk — félreértés ne essék, létezik ilyen
Budapesten; ez csak a felvezetés -, a helyszinen t6ltott id6t kiilonféle programok, akar vasari
komédia, termékbemutatd szinezik. Kulturdltan lelilve lehetséges étkezni, és még hazhoz is
szallitjdk a kivalasztott termékeket. Ez a leirds nagyjdbol megfelel egy hipermarketnek.
Meglatasom szerint az ilyen jellegli fejlesztések segithetik eld a népszertiséget. A fontos pont
itt a hazhozszallitds. Az emberek tobbnyire szeretnek piacra jarni, sajat maguk kivalasztani,
hogy kitdl, mit és mennyit vasarolnak. Ha lenne a piacnak egy hazhozszallitasi szolgaltatasa,

az nagyban megkonnyitené a bevasarlast.
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A termeldi oldalt vizsgalva, az tlinik fel, hogy feliiletes az informaciobazisuk altalanossagban.
Viszont, amiben részt vesznek, abban kifejezetten jo teljesitményt nyujtanak, azt a teriiletet jol
ismerik. Ezért nincs is sziikségiik ra, hogy mas teriileteken alaposabb informacioval
rendelkezzenek, mert nem szeretnék boviteni mas iranyokba a vallalkozasukat. Tulajdonképpen
nem is lenne ra idejiikk. Az id6 véges természete meghatdrozza a kapcsolati rendszeriik és
tevékenységiik természetét is. Tehat tobbségében nem élnek az agrarkamarai tagsag elényével,
nem tdjékozodnak a lehetéségekrdl, ezaltal ugy is érzik, hogy nincsen igazan beleszolasuk a
szabalyozasok menetébe. Furcsa volt azt hallani, hogy adott esetben a legalapvetobb
tamogatasokat sem igénylik, és soha nem palyaznak. A masik oldalrdl ez nem olyan rossz,
hiszen azt jelent, hogy ezek nélkiil is mikoddképes a vallalkozasa, és a plusz adminisztracios
terhet feleslegesen venné magara. Az onkormanyzati lehetOségeket az értékesités teriiletén
tobbnyire jonak tartjak, hiszen a termeldi piacok szdma az elmult években rakétasebességgel
novekedett. Az interjik soran egyértelmiivé valt a H4 hipotézisem beigazolodasa, miszerint a
kistermeldk elsddleges eladasi helyszine, igy a legfontosabb bevételi forrdsa a termel6i piac. A
vasarlokkal vald folyamatos kapcsolattartas eldsegiti az értékesitést. Ugyanigy a rendszeres

piaci jelenlét is. A megkérdezett termeldk ezt a vonalat erdsitik.

Nehéz iigy, de jo lenne még tovabb egyszerlisiteni a szabalyzasokat, konnyiteni az
adminisztracios terhet. Az Gsszefogas er6sitése lehet egy jovobeni cél, a gazdak szervezetbe
tomoriilése erdsebb fellépési erdt general, kozosen konnyebben lehetséges palyazni is, és adott
esetben elképzelhetének tartom, hogy az adminisztracios teher is csokkenhet, ha az, vagy egy
része, valamilyen 6sszefogasban kozpontilag elvégzodik. A szocialis szovetkezetek munkaja

mutat jelenleg jo példat erre.

Ebbdl kiindulva, egy kovetkezd kutatdsban érdemes lenne megvizsgalni a hazai és legalabb
néhany kozeli orszag szocialis és gazdaszovetkezeteinek szamat. Erdekes lehet még, hogy
mennyire milkodoképes az Osszefogasuk, milyen nehézségekkel kiizdenek, illetve, hogy
alapvetden milyen véleménnyel vannak a tagok a szdvetkezésrél. Termeldi oldalrol egy
kovetkezd kutatas része lehetne egy nagyobb szamu mintdban szonddzva felmérni, hogy melyik
tamogatds/palyazat a legnépszertibb, illetve legnépszeriitlenebb. Ebbdl lehetne kovetkeztetni a
tamogatasok ¢és palyazatok életszerliségére, és talan lathatova valna, hogy miben kell
valtoztatni. Szerintem €rdekes adat lehet még az is, hogy hany olyan gazda van, aki egyaltalan
nem vesz fel semmilyen tdmogatast. Javasolt kutatasi t¢éma még, hogy a termeldk hogyan latjak
a kozétkeztetésben valo részvételiik. Van-e ra példa, el tudja-e képzelni, hogy szovetségbe 1ép

¢és kozosen szallitanak be valahova? A tovabbiakban ezen kutatasi irdnyokat célzom meg.
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7.0SSZEFOGLALAS

A dolgozatom célja volt a rovid ellatasi lanc kiilonb6z6 oldali szerepldinek megkérdezésével
felderiteni, hogy 2024-ben mennyire elterjedtek a REL-modellek. Hogyan tudjak tamogatni és
milyen elképzeléseik vannak a jovOre nézve az Onkormanyzati szereploknek? A termeldk
milyen értékesitési lehetOségeket tudnak kihasznalni, hogyan latjdk az O&ket érintd
szabalyozasokat és tamogatasokat, valamint palyazati lehetdségeket? Végiil a fogyasztoi réteg
(els6sorban Budapesten) mennyire tudatos, mennyire ragaszkodik a kornyezetbarat REL tipusu

¢élelmiszer beszerzésekhez?

Dolgozatom szakirodalmi feldolgozasaban elemeztem a REL kapcsolodo fogalmait, ugy, mint
a termel6i piacot és magat a REL-t. Bemutattam a hazai és nemzetk6zi REL-modelleket. Ezek
kozo6tt néha csak vékony a hatdrvonal. Tobb funkciodja is van ezeknek a modelleknek. Egyrészt,
hogy a varos-vidék kapcsolat er6sddjon az élelmiszerlanci kapcsolattal. Ebben a kapcsolatban
van egy fliggdség is a gazdasagi potencidlbol addéddan. A varosokban jobb intézményi,
gazdasagi, elérhet6ségi felételek alakulnak ki, hiaba alakult ki torténetileg egyedi teriileti
munkamegosztas. Az egymadsra utaltsag tetten érhetd. A varosi termelékenységi szint nem csak
a helyi gazdasag szintjét emeli, hanem a kornyékbeli termel6k megélhetését is biztositja
(Molnér, 2005). A modellek miikddésének tovabbi funkcidja nem csak a lakossag mindségi
élelmezése, de hogy egyszerlien hozza lehessen jutni ezekhez, hogy adott termel6t €s termékét
jobban meg lehessen ismerni. Nem utolsé sorban termel6i oldalrol fontos, hogy az értékesités

ne vegyen el aranytalanul sok id6t a gazdalkodastol. Ebben talan legjobb a REKO modell.

A fogyasztoi kérddivbdl kideriil, hogy az emberek zomében szeretik a piacokat, és mas REL
formatumokat is. Vannak az ellenkezd oldalrdl is példak. Ez igy is van jol, az emberiség ab ovo
sokszinli. Ha megvalosulna egy valddi, mindenre kiterjedd helyszin- és szolgaltatdsmodell

modernizacio, az feltételezhetéen novelné a REL-penetraciot.

A dolgozatom egészét athatja az Osszefogas jelentdsége. Ez mar a torvényi definiciok
értelmezésében is megjelenik. A termeldk és vasarlok kozott is egyfajta dsszefogas jelentkezik,
ahogy a termeldk veszik a faradtsagot és elhozzak az arujukat a lakossaghoz kozeli pontokra és
a lakossag pedig elmegy ezekre a pontokra a friss, j6 minéségii termeldi arukért. Osszefogas az
is, amikor tobb termeld sajat piacot szervez, és 0sszefogas az is, amikor az onkormanyzat helyet

biztosit egy ilyen piacnak. Ezek jol miikodé példa, hogy bizony ma Magyarorszagon vannak
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mitkodoképes Osszefogasok. Tény, hogy ezeket erdsiteni kell, és még tobb ilyenre, illetve

hasonlora lenne sziikség.

A tudatosabb vasarloi réteg a piacok — és mas kiskereskedelmi egységek — helyett egyre inkdbb
a termel6i piac, kosarkozosségek felé fordul. Segiti ezt az elmult évek szabéalyozdsainak
konnyitése és az ennek soran tizszeresére emelkedett termeldi piacok szama. Tulajdonképpen
ennek a rétegnek sikk ilyen helyszineken vasarolni. Ez j6 a piacok megitélése szempontjabol,

hiszen egyfajta marketingelem is, ha divatos dolog piacra jarni.

A fejlesztési irany egyik elképzelheté utja véleményem szerint a kozétkeztetésben rejlik.
Felismerték ezt a dontéshozok is, igy tavaly ota hatdlyban van a rendelet, mely szerint 80
szazalékos aranyt kell elérni a REL-bol szarmazo6 alapanyagoknak a kozétkeztetésben. Az
interjukbol zomében nem dertilt ki a megvalositas mikéntje, inkabb csak az akadalyai. Ez azt
jelenti, hogy jelentés mennyiségli munka van ezen a téren. Kiemelendd Nagyoroszi telepiilésen
a gyimolcskert megvalositasa, melynek terméseit a kozétkeztetésben tervezik felhasznalni.
Tovabba a fovarosi erbfeszitések a nemzetkozi projektekben vald részvétellel. A
kozétkeztetésben vald részvétel csakis 0sszefogéssal valosulhat meg, leginkdbb a termeldk
kozott, jO esetben dnkormdnyzati koordinacidval. Adott esetben a termeldk szovetkezését is

eldsegiti, amely mas elényoket is magaban foglal.

Az emberek kozotti 6sszefogds igénye és sziikségessége nem Uj keletli gondolat. Dolgozatom
az i.e 3000 koriil szarmazo6 6si kinai konyv, a Ji Csing — Valtozasok konyve egy idézetével

zarom:

"Az emberek kozt valodi kozosség csak egyetemes célok mentén épiilhet. Nem az egyén

személyes érdeke alakit tartos kozosséget az emberek kozott, hanem az emberiség kézos

érdekei."”
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MELLEKLETEK

1. sz. melléklet: A termel6i interju kérdései

Kérem mutassa be a gazdasagat, mivel foglalkozik, miota, milyen mérféldkdvek voltak, esetleg
milyen nagyobb valtozasok torténtek az évek soran?

Milyen értékesitési lehetéségei vannak?
Melyik értékesitési format preferalja a leginkabb?
Melyik értékesitési formabdl szarmazik a legtdbb bevétele?

Részt vesz valamilyen termeléi egyiittmikodésekben, illetve altalaban a kooperaciod
miitkodéképes (pl. onkormanyzattal, civil szervezetekkel, vendéglatoipari egységekkel)?

Hogyan latja a kiilonb6z6 REL-ok eldnyeit/hatranyait? Esetleg milyen veszélyeket 1at?

Hogyan értékeli a fogyasztdi magatartdst? Vannak-e tendenciak (erdsddés/csokkenés, bizalmi
szint valtozasa, motivacio stb.)? Altalanossagban mi valtozott fogyasztéi oldalrdl az elmult
évek soran?

Az onkormanyzati szerepvallalas, timogatasok, lokalis szabalyozasok mennyire konnyitik meg
az értékesitést, milyen segitd/hatraltatd tényezdk vannak? Milyen az egyiittmiikodés?

Mi a véleménye a hazai és Unios szabalyozasokrol és tdmogatasokrol. Milyen hatassal van a
vallalkozasara? Tudja-e befolyasolni a szabalyozasokat, van-e beleszolasa? Tud-e, szokott-e
palyazatokon részt venni? Milyen tapasztalatai vannak ezzel?
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2. sz. melléklet: Az onkormanyzati szereplokkel késziilt interjik kérdéssora

Roviden foglalja 6ssze a piacok induldsat (okok, forras, eldsegitd €s buktatd tényezok stb.),
valamint az azota eltelt idészak tapasztalatait, a jelenlegi tendenciakat (kiilon kitérve az érintett
lakossag fogyasztoi szokdsaira).

Milyen elényei vannak a termeldi piacoknak a sajat tapasztalatok alapjan (lakosok,
onkormanyzat, vallalkozok/termeldk, €s persze nemzeti/globalis viszonylatban is)?

Mik a hatraltato tényez6i a termeldi piacok miikodésének/REL-nak?

Mi a vélemény (problémak, jo gyakorlatok, javaslatok) a vonatkozo szabalyozassal
kapcsolatban.

Mit gondol a jelenlegi projektek, timogatasok megfeleldek a piacok/termeldi piacok megfeleld
miikodésének fenntartdsahoz?

Milyen az egyiittmiikddés a szervezdkkel/termeldkkel?

Volt/van vagy terveznek-e barmilyen 10 piac/termel6i piac/REL szereplé tamogatasat,
létrehozasat?

Milyen tamogatasokat tudnak igénybe venni, hogy fenntartsak a jelenlegi piacaikat? (hazai/EU)
Van-e barmilyen REL tamogatés jelenleg. Ha nincs terveznek-e?

Tervezik-e jobban népszerisiteni, tobb helyre elvinni, mélyebben részt venni a ,,Szeresd a
piacod” napokat, illetve rendelkeznek-e kiilfoldi tapasztalatokkal, mintdkkal errél?

Szereznek be élelmiszert REL-on keresztiil az 6nkormanyzat altal lizemeltetett intézmények
részere?

Esetleg van olyan intézmény, ahol maguk is termesztenek novényi alapanyagokat és/vagy
készitenek ezekbdl termékeket?

Ha van ilyen, mit kezdenek a megtermelt/elkésziilt termékekkel? Milyen formaban tdmogatjak
a mikodést?

Ha lenne ilyen, tudndk tdmogatni? Akar pénzzel, akar szaktudassal, helyszin biztositasaval,
reklamozéssal stb., esetleg az alapanyagok vagy termékek felvasarlasdval az intézményeik
szamara.

Milyen hazai vagy nemzetkozi projektben vesznek részt, amik piacokkal és/vagy REL-kal
kapcsolatos? Milyen célok fogalmazddtak meg ezek kapcsan?

Hogyan latja, lenne sziikség tobb piacra/termeldi piacra vagy mas rovid ellatdsi lancbol
szarmazo termékek cseréjét biztositod platformra az Snkormanyzat teriiletén?
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NYILATKOZAT

a szakdolgozat nyilvanos hozzaférésérdl és eredetiségérdl

Honti Attila

OF1KYG
A révid ellatasi lancok szerepének vizsgalata a
budapesti termel6i piacok oldalarél

A hallgato neve:
A Hallgaté Neptun kédja:

A dolgozat cime:

2024

A megjelenés éve:
Vidékfejlesztés és Fenntarthaté Gazdasag Intézet

A konzulens intézetének neve:

A konzulens tanszékének a neve: Vidék- és Teriiletfejlesztési Tanszék

Kijelentem, hogy az &ltalam benyujtott szakdolgozat egyéni, eredeti jellegi, sajat szellemi
alkotasom. Azon részeket, melyeket mas szerzé6k munkdjabol vettem dt, egyértelmiien

megjeldltem, és az irodalomjegyzékben szerepeltettem.

Ha a fenti nyilatkozattal val6tlant allitottam, tudomasul veszem, hogy a zardvizsga-bizottsag a
zarovizsgabdl kizar és a zarovizsgat csak Gj dolgozat készitése utan tehetek.

A leadott dolgozat, mely PDF dokumentum, szerkesztését nem, megtekintését és nyomtatasat

_engedélyezem.

Tudomasul veszem, hogy az altalam készitett dolgozatra, mint szellemi alkotds
felhasznéldséra, hasznositasara a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem mindenkori
szellemitulajdon-kezelési szabalyzataban megfogalmazottak érvényesek.

Tuc!omésul veszem, hogy dolgozatom elektronikus véltozata feltoltésre keriil a Magyar Agrar-
és Elettudomanyi Egyetem MATER Hallgatdi Dolgozatok repozitoriumaba. Tudomasul veszem,
hogy a megvédett és

- nem titkositott dolgozat a védést kdvetSen

- titkositasra engedélyezett dolgozat a benyujtdsatél szamitott 5 év eltelte utan
nyilvanosan elérhet6 és kereshet6 lesz az Egyetem MATER Hallgat6éi Dolgozatok
repozitoriumaban.

Kelt: G6déll6, 2024. oktdber 31.

MY

Hallgato aldirasa
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NYILATKOZAT

Honti Attila (hallgaté Neptun azonositdja: OF1KYG) konzulenseként nyilatkozom arrol, hogy a
szakdolgozatot &ttekintettem, a hallgatét az irodalmi forrasok korrekt kezelésének
kdvetelményeirdl, jogi és etikai szabalyairdl tajékoztattam.

A szakdolgozatot a zarévizsgan térténd védésre javaslom / nem javaslom.

A dolgozat allam- vagy szolgélati titkot tartalmaz: igen ne

Kelt: Godolls, 2024. oktdber 30.

——

belsé konzulens
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