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1. BEVEZETES

Szakdolgozatom témajaul egy valasztott termék fogyasztodi vizsgalatat vélasztottam, amely
témakoron beliil, a napjainkban megfigyelheté jelentds valtozasokra fokuszaltam az autodipar
vonatkozasaban, amelynek legkiemelkeddbb és legnépszeriibb teriilete az alternativ hajtasok
fejlodése ¢és elterjedése. Ezeknek a folyamatoknak legfobb kivaltoja a kornyezetterhelés
mértékének dramai emelkedése, amely jelentds része a kozuti kozlekedés szamlajara irhato. Igy
ennek a tendencidnak a visszaszoritasara tett kisérletek kozé tartozik a kozlekedési agazat
kibocsatasanak visszaszoritasa, amely a technoldgiai fejlodés altal lehetOséget biztosit az eddig
megszokott hagyomanyos robbanémotoros jarmiivek levaltasara az alternativ lizemagyagokban

1év6 potencial kiakndzasaval.

A vélasztott témarol, fontossaga és aktualitasa miatt irok, hiszen napjaink egyik legnagyobb
problémaja a globalis felmelegedés és az éghajlatvaltozds. A szennyezés mértékének
csokkentésével felvehetjiik a kiizdelmet ezeknek a folyamatoknak legalabb a lassitasa érdekében,
¢s hosszatavon mindenképp eldremutatonak tartom az eréfeszitéseket, amik egy tisztabb,

fenntarthatobb kozlekedés megvaldsitasat célozzak.

Sajat kutatasom kdzponti témdja az autdhasznalati és vasarlasi szokasok megismerése, valamint az
elektromos meghajtast autok fogasztoi vizsgalata, az emberek attitiidjének felmérése az ilyen
tipusu gépkocsik irant, tovabba ezen tényezdk ismeretében Osszefliggések keresése az ismérvek
kozott. Ehhez az online kérddives kutatdsi modot valasztottam €s a beérkezd valaszok elemzése
altal ismertetem az eredményeket. Tovabba a kérdives kutatas megkezdése elétt megfogalmaztam
harom kutatasi célt, amelyeknek beigazolodasat, vagy megcafolasat a kérddivre kapott valaszok

bemutatasa utan értékelem.

Kutatdsom elméleti részének megalapozdsahoz a masodik fejezetben sorra veszem azokat a
kornyezeti hatasokat, amelyek a kozuti kozlekedéshez kapcsoldddan karos hatassal birnak a
kornyezetre és az ¢lovilagra. Bemutatom a legfontosabb fenntarthatdsagi torekvéseket és
szabalyozasokat, amelyek a karosanyag kibocsatas mértékének visszaszoritasat célozzak. Valamint
vizsgdlom a hazai és eurdpai autdpiaci trendeket és fogyasztéi szokasokban végbemend

valtozasokat az elmult évtizedeket magéba foglalo statisztikai adatok alapjan.
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2. SZAKIRODALMI ATTEKINTES

Ebben a fejezetben bemutatasra keriilnek a kozuti kdzlekedéssel kapcsolatos kdrnyezeti hatasok,
amelyek kihatassal vannak kornyezetiinkre, valamint mindennapi életiinkre egyarant. Sz6 lesz a
legfontosabb fenntarthatosagi torekvésekrél és szabalyozassokrol, amelyek a karosanyag
kibocsatas mértékének visszaszoritdsat célozzak. Ezen feliil a fejezet harmadik témakorében a

magyar és eurdpai fogyasztoi szokasok keriilnek kielemzésre.

2.1. A kozlekedés kornyezeti hatasai

A kozati kozlekedés napjainkban a modern tarsadalom életének egy alapvetd fontossagu teriilete
lett, illetve fontos szerepet jatszik a gazdasagi életben. ,,4 kozlekedési dgazat az eurdpai
haztartasok kiadasainak masodik legnagyobb tényezdje, amely 5 szazalékkal jarul hozza az
europai GDP-hez, és kozvetleniil mintegy 10 millio munkavallalot foglalkoztat” (Eurdpai bizottsag
2020), azonban fontos szot ejteni azokrol a kdrnyezeti hatasokrol, amelyekkel az autohasznalat jar.
Ilyenek példaul a levegdszennyezés, zajszennyezés ¢és vizszennyezés. Valamint kiemelt

jelentdségli az energiafelhaszndldsra és éghajlatvaltozasra gyakorolt hatas.

Ebben a fejezetben azokat a kornyezeti hatasokat fogom bemutatni, amelyek a kozuti kdzlekedés

velejarojaként a legnagyobb problémat jelentik kornyezetiinkre, valamint egészségiinkre.

2.1.1. Légszennyezés

Napjaink legégetobb probléméjaként tartjdk szdmon az éghajlatvaltozast, illetve a globalis
felmelegedést, amelynek els6szaml okozdi a légkorbe keriild iiveghazhatasti gazok, amelyek
atengedik a napsugarakat, de visszatartjdk a hot - ami kiilonben visszajutna a vilagiirbe - ezaltal
megndvelve a felszin €s az als6 1égkor hdmérsékletét. Ennek stilyos szerepe van a 1éguti, valamint

a sziv- és érrendszeri megbetegedések kialakuldsaban is.
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A légkorbe keriild szennyezé anyagok kibocsatasért leginkdbb az emberi tevékenység tehetd
feleloss¢. Kordabban az ipari termelés okozta a kibocsatds legnagyobb részét, de az elmult
évtizedekben a kozuti kozlekedés atvette a vezetd szerepet, igy mara mar a kozlekedési agazat
szerepe a legjelentésebb az tiveghazhatasa gazok kibocsatasa szempontjabol. Igy keriil a legtobb
szén-dioxid (CO») a légkorbe, amely elsdsorban a szerves anyagok elégetésébdl szarmazik (szén,
olaj, gaz, fa, szilard hulladék), és ez a globalis felmelegedés eldidézésében a legartalmasabb

kibocsatott anyag (Alnail Mohmmed, 2019).

2019-ben a teljes unids kibocsatas negyedéért a kdzlekedés volt felelds, amelynek 71,7 %-a kozati
kozlekedésbol szarmazott (Eurdpai Kornyezetvédelmi Ugynokség, 2019). Ahogy a 2. é4bra

szemlé¢lteti, a szennyezdk megoszlasdban a személygépjarmiivek kibocsatasa a legmagasabb, ami

az EU teljes CO2 kibocsatasanak 60,6%-ért felelds.



2. abra: A kozlekedésbol szarmazo CO2 kibocsatas 2019-ben az EU-ban
Forras: Europai kornyezetvédelmi tigynokség, 2022
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A szén-monoxid, nitrogén-oxidok és szallo por kibocsatasaval ellentétben a szén-dioxid kibocsatas
az elmult 30 évben szinte fokozatosan emelkedett. Az i1ddszakos csokkenések a gazdasagi
visszaesések iddszakaban voltak csak megfigyelhetd. Ilyen visszaesés azota csak a koronavirus
jarvany idészakaban volt tapasztalhato, amelynek csucspontjan 16,9 szazalékkal csokkent a szén-

dioxid kibocsatas (ecolounge.hu).!

Ahogy a 3. dbra mutatja, a hazai adatok is alatimasztjak az EU-s helyzetet és mar egészen 2009-
tél a teljes CO2 szennyezés koriilbeliil negyedét adja a kozlekedés és a szallitds. Ennek a
tendencidnak a visszaforditdsa szempontjabol elengedhetetleniil sziikséges a kibocsatas
mértékének csokkentése, melyhez mar hozzajarulnak a szigorodo6 kornyezetvédelmi normak, mint
példaul a kozati jarmivek altali kibocsatott szennyezd gazok mennyiségét szabalyz6 EURO 6
szabvany, de nagysagrendbeli valtozas elérése még igy sem figyelhetd meg a fosszilis

iizemanyagokat haszndl6 jarmiivek esetében.

! http://ecolounge.hu/nagyvilag/a-covid-19-elso-hullamanak-csucspontjan-a-szen-dioxid-kibocsatas-169-szazalekkal-
csokkent



3. abra: Magyarorszag kozlekedésbdl €s szallitasbol szdrmazo szén-dioxid- (CO2) kibocsatasa €s
aranya a teljes kibocsatasbol 1985-2017 kozott (bruttod értek, ezer tonna és %)
(Forras: Csizmadia Z., Rechnitzer J. (2020): Az onvezetd jarmiivek vilaga)
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mmmm Aranya a teljes kibocsatasbol 73l litds/kdzlekedés kibocsatasa

2.1.2. Zajszennyezés

Az autozassal kapcsolatos szennyezések specifikus tipusa a zajszennyezes, amely teljes mértékben
megszinik a hangkeltés kibocsatasanak befejezését kovetden €s a kdrnyezetben kimutathatatlanna
valik (Kerekes, 2007), azonban rendkiviil karos hatast gyakorol az emberekre. Jelenleg az
europaiaknak legalabb egy6tdde ki van téve a kozlekedési zaj karos hatdsanak. A vérosi teriileteken
ez még tobb embert jelent, akiknek egészségét €s ¢letmindségét karosan befolydsolja ez a fajta
szennyezés. Becslések szerint Europaban 113 millié ember van kitéve az 55 decibelt meghalado
hosszl tavu egésznapos zajterhelésnek, aminek kéaros hatasai kézott szerepel a zavaro hatason tal

a sziv-és érrendszeri problémak, stressz és dsszefiiggésbe hozhato az id elétti elhalalozassal is.

2.1.3. Talaj- és vizszennyezés

Az autok gyartasa és elhasznalodéasa soran keletkezd hulladékok €s veszélyes anyagok talajba és
vizeinkbe keriilése sulyos kornyezeti problémak eldéidézdje lehet, ezért ezek szakszerii kezelése,
tarolasa ¢és ujrafelhasznalasa elengedhetetlen, hiszen ezek révén biztosithatd a szennyezés
mértékének csokkentése, a kornyezetkarositds megelSzése.> Napjainkban mar szigora
szabalyozasok rendelkeznek ezekre a folyamatokra, mint példaul a faradt olaj tarolasara, vagy az

elhasznalt akkumulatorok kezelésére vonatkozoan.

2 https://www.eea.europa.eu/hu/jelzesek/jelzesek-2020/articles/a-zajszennyezes-tovabbra-is-elterjedt
3 https://www.eea.europa.eu/hu/jelzesek/jelzesek-2020/articles/fold-es-talajszennyezes-2014-elterjedt
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2.2. Fenntarthatosagi torekvések a kozuti kozlekedésben

A fenntarthaté fejlédés alapvetd célkitlizései kozé tartozik az Eurdpai Unid politikdjanak. A
fenntarthato fejlodés altal gy javithato az emberi életmindség, hogy koézben a tamogatod
Okoszisztémak eltartoképességének hatarain beliil maradunk (World Resources Institute 1992,
idézi Kerekes 2007). Ahogy szamos iparagban egyre inkabb a figyelem kozéppontjaba keriil ez a
szemlélet, az autdiparra és a kozlekedésre is nagy hatast gyakorol napjainkban. A kovetkezd
alfejezetek témajaul azok az EU-s iranyvonalak és rendelkezések szolgalnak, amelyek tamogatjak

a kornyezetiink megdvasara irdnyuld célok megvaldsitasat.

2.2.1. EU céljai és intézkedései

A kozlekedéssel kapcsolatos legfontosabb problémat a 1égszennyezés €s a CO> kibocsatas jelenti,
illetve a kozlekedési szektor 30%-ban részesedik az EU teljes energiafogyasztisabol. Ennek
kovetkeztében az Unid altal kitlizott dekarbonizacios célok elérését is elsdsorban a kozlekedési

szektor veszélyezteti.

Annak érdekében, hogy a ndvekvo kibocsatasi tendencidk visszaszoritasra keriiljenek, az Eurdpai
Uni6 szamos konkrét célt tlizott ki maga elé, amelyekben megfogalmazta azokat a kibocsatas
csokkentésére iranyulo értékeket, amelyeket meghatarozott iddpontokra el szeretne érni. Ehhez
egyfeldl tAmogatasokat nyljt a tagorszdgok szdmara, masrészt egyre szigoribban szabalyozza a

maximalis kibocsatas mértékét.

A 2016 novemberében hatalyba 1épett Parizsi megéllapodas az egyik olyan fontos kezdeményezés,
amely hozzéjarulhat az éghajlatvaltozas megallitdsdban, vagy legalabbis a redlisabb esélyek szerint
a lassitasaban. Az egyezmény legfontosabb hosszutavi célkitlizése, amelyben a kormanyok
megallapodtak, hogy globalis atlaghdmérséklet emelkedését az iparosodast megeldz6 szinthez
képest 2 °C alatt tartsak, illetve eréfeszitéseket tesznek azért, hogy ez az emelkedés ne haladja meg
az 1,5 °C-ot. Annak ellenére, hogy a friss elemzések szerint a globalis hdmérsékletemelkedés
1,5 °C-os kiiszob alatt tartasanak velSsziniisége csekély?, a kezdeményezés mindenképpen

elédremutatd a jovOre nézve.

4 https://klimapolitikaiintezet.hu/elemzes/parizsi-megallapodas-globalis-felmelegedes-merteke

9



4. abra: A fosszilis alapt szén-dioxid (CO2) kibocsatas (milliard t) 1750 ota.
(Forras: https://klimapolitikaiintezet.hu)

millidrd tonna ilag
35 /f["
30

25
20 //
15

= =y
_//\

1750 1800 1850 1900 1950 2021

A Parizsi megallapodasban foglaltak szerinte az EU 2015-ben kotelezettséget vallalt arra, hogy az
1990-es szinthez képest 2030-ig legalabb 40%-kal csokkenti az iveghazhatdsu gazok kibocsatasat.
Ezt a vallalast azonban az eurdpai zold megallapodas ,,Irany az 55%” célkitlizése keretében 2021-
ben 55%-ra modositotta és 2050-re a teljes klimasemlegességet tlizte ki célul, aminek a jelentése

az, hogy csak annyi iiveghazhatast gaz keriil kibocsatasra, amit a természet el tud nyelni.>*

Annak érdekében, hogy a célok elérhetévé valjanak, olyan intézkedések kertiltek kidolgozasra,
amelyeknek altal csokkenthetd a kornyezetkarositas mértéke. Részletesebben dolgozatom azokat a
rendelkezéseket tartalmazza az alfejezet tovabbi részében, amelyek hozzajarulnak egy

fenntarthatobb kozlekedés kialakitasahoz.

Az energiaszektorbol szarmazé kibocsatasok csokkentése: az energia eldallitas érdekében elégetett
iizemanyag felelds az tiveghazhatasu gdzok kibocsatasanak tobb mint haromnegyedéért az Eurdpai
Kornyezetvédelmi Ugynokség (EEA) 2019-es adatai szerint. Ennek visszaszoritasa érdekében
kulcsfontossagu a tisztabb energiaforrasok fejlesztése és igy a megujuld energiaval termelt
villamosenergia részaranyanak novelése a tagallamok energiamixében. Ezek az eréforrasok

lehetnek majd képesek alternativdjaként szolgalni a fosszilis tlizeldanyagoknak és altaluk

5 https://www.consilium.europa.eu/hu/policies/climate-change/paris-agreement/
¢ https://www.consilium.europa.eu/hu/policies/green-deal/
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elkeriilhetévé valhatnak azok a kdrnyezeti katasztrofak, amik valosziniisége jelentésen magasabb

lenne, amennyiben az energiatermelést tovabbra is a kordbbi szennyezdbb modokon torténne.

A kovetkezd (5.) abra Magyarorszag villamosenergia termelésének erdforrasok kozotti
megoszlasat szemlélteti a kétezrestdl a 2023-as évig. A grafikonon jol lathatd, hogy a teljes
termelés mértékében jelentds valtozas nem tortén az elmult 23 évben és az atomenergia termelés
is kozel azonos szinten van, mint 23 évvel ezel6tt. Azonban mindenképp eléremutatd, hogy a
fosszilis energiahordozok részardnya a rekordmagas 2007-es szintr6él — amikor 23 254 gigawattdra
(GWh) villamosenergiat ezen a mdédon termeltek meg — 2023-ra lecsokkent 9826 gigawattorara,
mikdzben a megujulo energia mértéke elérte ugyanezt a szintet, €s igy 25%-ban hozzajarult a teljes
villamosenergia termeléshez. Ebben a legnagyobb szerep a napenergianak jut, ami az elmult évek
fejlesztései altal a 2008-as 1 GWh-s értékrél 6960 GWh-ra ndtt a KSH adatai alapjan. Ezt a
tendenciat kovetve a 2024-es évben mar nagyobb aranyu lehet a meglijul6 energia aranya a magyar
energiamixben a fosszilis energiahordozokénal, valamint a kovetkezé években tovabbi erdsodés

varhato, amire sziikség is lesz a kitlizott célok elérésének érdekében.

5. abra: Magyarorszag villamosenergia termelésének megoszlasa az er6forrasok kozott

(Forras: KSH adatai alapjan — sajat szerkesztés)
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A 6. dbran lathatoan az EU szintli szamok is azt mutatjak, hogy a megujulé energia alkalmazéasanak
térnyerése emelkedd iitemil, ami a magyar viszonylathoz képest joval magasabb, 44,7 szazalékos

részaranyt tett ki a 2023-as évben, igy ezen a modon tortént a legtobb villamosenergia eldallités.
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6. abra: EU villamosenergia termelésének megoszldsa az eréforrasok kozott

(Forrds: eurostat)
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A megjul6 energidra alkalmazasanak fokozatos mértékli novelésén tal jelentds mértékkel bir az
energiafogyasztas csokkentése, ami ugyancsak hozzajarul a karos kibocsatas visszaszoritdsaban,
igy ez is az EU célkitlizéseinek részét képezi. Az Eurdpai Parlament 2023-ban jovahagyott
szabalyozasa értelmében a tagallamoknak biztositaniuk kell az energiafogyasztas legalabb 11,7%-

0s unios szintli csokkentését.’

A kozlekedésbdl eredd karosanyag kibocsatas visszaszoritasa érdekében mar az 1970-es években
vezetett be az Europai K6zosség (EK) kibocsatasi normakat, melyek akkoriban a szén-monoxid és
szénhidrogén kibocsatasi értékeket hataroztdk meg, amit 1988-ban kiterjesztettek a dizelmotor-

részecske (korom) kibocsatasi értékére.

A tovabbi szigoritasok az EU eurd-szabvanyaival érkeztek, amikor 1992-ben bevezették az Euro
1-et. Ekkor valt kotelezové az autdk katalizatorral valo felszerelése €s az elsddlegesen 6lommentes
lizemanyagra val6 bedllitasa. A szabvanyok az évek soran fokozatosan szigorodtak, ami magaban

foglalja az egyre csokkend elfogadhato hatarértékeket, valamint a szabalyozas ala esd kibocsatott

7 https://www.europarl.europa.eu/pdfs/news/expert/2018/3/story/20180305ST099003/20180305STO99003_hu.pdf
8 https://dunaauto.hu/szerviz/mit-kell-tudni-a-gepkocsik-euro-kornyezetvedelmi-besorolasarol
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anyagok korét. A jelenleg érvényben 1évé Euro 6 mar meghatdrozza a szén-monoxid (CO),
szénhidrogének (HC), szilard halmazallapot apré részecskék (PM), valamint a nitrogén oxidok
(NOx) kipufogogazban elfogadhatdé maximalis mennyiségét benzin- és dizeliizemli autokra
egyarant. A kovetkez6 modositds 2025-ben varhatd az Eurd 7 tervezett bevezetésével, mely

modositésai tovabb szigoritjak az értékeket a forgalomba helyezhetd 0j autok szdmara.’

7. abra: Euro normak

(Forras: autopult.hu)
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A hagyomanyos bels6égésii motorokkal tizemelé autdk emisszidjanak csokkentésén tal fontos
célkitlizés az alternativ hajtadsok tAmogatasa, amelyek altal nagysagrendekkel csokkenthetd a kozuti
kozlekedésbdl szarmazo kibocsatas. Szamos példa van az EU tagallamaiban alkalmazott pénziigyi
tamogatasokra, amelyek lehetnek vasarlas soran adott kedvezmények, allami tdmogatasok (példaul
adokedvezmények), ingyenes parkolds, vagy jellemzd még az uthasznalati dijmentesség is.
Tovabbi célkitlizés még az elektromos autdzas vonatkozasaban a stabil villamosenergia-halozat
hianyabol fakadd toltdinfrastruktira szilk keresztmetszetének fejlesztése, amely hianyaban

veszélybe keriilhet az EV-k (electric vehicle — elektromos autd) sz¢éleskori elterjedése.

% https://autoride.hu/europai-kibocsatasi-szabvanyok-mi-a-celjuk#kibocsatasi-szabvany-euro-7
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A toltdhalozat kiépitettségi szintjének javitdsat tartalmazza a 2023-ban az Eurdpai Uni6o Tanacsa
altal elfogadott alternativ ilizemanyagok infrastruktirajardl szolo rendelet (AFIR), amely
intézkedései kozott Europa szerte tobb elektromos, illetve alternativ iizemanyagot értékesitd

t6ltéallomas fog létesiilni. '

A kovetkezd 1épés a kozlekedés fenntarthatobba tétele érdekében a benzines és dizel autok
értékesitésének tilalma, ami 2035-tdl lesz érvényben az Unidban. A rendelet szerint a 2035-t6l
eladott személygépkocsik ¢és kisteherautoknak szén-dioxid kibocsatds mentesek kell, hogy
legyenek. Erre az egyik alternativa a hidrogén hajtas, a masik az akkumulatoros elektromos

jarmiivek alkalmazasa.!!

2.2.2. Alternativ iizemanyagok alkalmazadsa

Alternativ hajtasok tekintetében tobb alternativa is rendelkezésre 4ll napjainkban, melyek koziil
valamelyek képesek teljes mértékben karosanyag kibocsatas semlegesen iizemelni, azonban

mindegyiknek megvannak a maga eldnyei és hatranyai egyarant.

2.2.2.1. Hidrogén lizemanyagcellas autok

Napjainkban a hidrogén tizemanyagcellas autok alkalmazasa mondhato a legkevésbé elterjedtnek,
annak ellenére, hogy fenntarthat6sagi szempontbdl rendkiviil jo alternativijaként szolgalhat a
robbanomotoros gépkocsiknak. A hidrogénmotoros jarmiivek is elektromos motorral miikodnek,
hasonldan a hagyomanyos értelembe vett elektromos autdkhoz, a Iényeges kiilonbség abban rejlik,
hogy esetiikben nem kiilsé aramforrasrol kell akkumulatoraikat feltdlteni, hanem sajat eréforrassal

"o

—tizemanyagcellaval — rendelkeznek, ami eldallitja a miikodésiikhoz sziikséges elektromos aramot.

19 https://www.consilium.europa.eu/hu/press/press-releases/2023/07/25/alternative-fuels-infrastructure-council-
adopts-new-law-for-more-recharging-and-refuelling-stations-across-europe/

' https://www.europarl.europa.eu/topics/hu/article/20221019STO44572/az-eu-2035-tol-tiltja-az-uj-benzines-es-
dizelautok-ertekesiteset
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8. abra: a hidrogénmotoros autd miiszaki felépitése

(Forras: bmw.hu)
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Esetiikben az alkalmazott akkumulatorok mérete és sulya jelentdsen kisebb, mint egy teljesen
elektromos autd¢, ami azért lehetséges, mert a hidrogénmotor lizemanyagcellajaban termelt
villamos energidnak csak egyrésze keriil tarolasra arra az esetre, amikor a motornak sziikséges az
energiatobblet, a tobbi villamosenergia kozvetleniil a villanymotorba aramlik. Hasonléan mas
elektromos autokhoz, ezek a jarmiivek is képesek a fékezési energiat elektromos energidva

alakitani és az akkumulatorban tarolni.

Miikddése soran tehat képes tisztdn elektromosan ilizemelni és igy elérni a 0 karosanyag
kibocsatast, hiszen hasznalat sordn csupan hd és viz keletkezik, amely vizgdz forméjaban tdvozik.
Ez az emisszi6 mentes iizemeltetés abban az esetben lehetséges, ha a hidrogén eldallitasdhoz

szlikséges villamos dram termeléséhez nem fosszilis, hanem megtjul6 energia keriil alkalmazasra.

Elterjedésiiknek azonban tobb gatja is van napjainkban. Az egyik a vételar, ami a hagyomanyos
autoknak tobbszordse lehet, valamint a hidrogén magas dra. Tovabba a toltdallomas-haldzat
kiépitettségi szintje sem elegendd ahhoz, hogy hogy szélesebb korben elterjedjen a technologia
(Magyarorszag jelenleg egy darab ilyen toltéallomassal rendelkezik). ,,Amig a hidrogéniizemi
autok toltéallomas-halozata ilyen szegényes, addig az iligyfelek alacsony kereslete nem teszi

lehetdvé az {lizemanyagcellas jarmiivek nyereséges tomeggyartdsat. Amig pedig alig van
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hidrogéniizemii aut6 az utakon, addig az lizemeltetdk nem szivesen fogjak bdviteni toltéallomas-

halozatukat.” (Axel Riicker, a BMW szakértdje)'?

2.2.2.2. Hibrid autok

A hagyomanyos robbandmotoros ¢és elektromos autdk otvozetének tekinthetdéek a hibrid autok,
amelyek a meghajtashoz szilikséges energidt tobb eréforrasbol nyerik, igy rendelkeznek
villanymotorral és bels6égésii motorral egyarant. A villanymotornak és az akkumuldtornak
koszonhetden lehetdség van visszanyerni a fékezési energiat és csokkenteni az lizemanyag
fogyasztast, ezzel csokkentve a szennyezd kibocsatas mértékét. Ezentul tipustdl fliggd mértékben,
de lehetéség van a tisztan elektromos haszndlatra akar hosszabb tavokon is, de a véarosi
forgalomban és a hosszabb utakon is elény0s ez a fajta hajtasmdd. A hibrid hajtas tobb kategdriara

oszthatd, amelyek a 1agy hibrid (mild hibrid), full hibrid, plug-in hibrid.

A lagy hibrid autokban csak egy kisméretli akkumulator kap helyet, amit kiilséleg télteni nem lehet,
viszont a felszabadulé mozgasi energiat eltarolja, amit sziikség esetén az autd gyorsitasara

felhasznalva dinamikus gyorsulast tesz lehetévé, valamint csokkenti a fogyasztast.

A kovetkezo kategoéridba a teljesen hibrid (mas néven full hibrid) autok tartoznak, amelyeknek az
el6z6hoz hasonldan harom {6 Osszetevdje a belséégésii motor, az elektromotor és az akkumulator.
Ezekben a gépkocsikban mar nagyobb teljesitményii akkumulatort alkalmaznak, amit esetiikben
sem lehet kiilsé aramforrasrdl tolteni, viszont a nagyobb akkumulator kapacitds révén mar tisztdn

elektromosan is lehet veliik kozlekedni.

A harmadik kategoriat a plug-in hibridek alkotjak, melyek miikodési elve megegyezik a sima
hibridekével, az elektromos hatotavuk viszont jelentdsen magasabb €s a legnagyobb kiilonbség az,
hogy ezeket a tipusokat kiilsé aramforrasrdl is lehet tolteni. Bizonyos modellek akar tobb, mint 300
kilométert is képesek megtenni tisztan elektromosan, abban az esetben amikor ehhez nem lenne

elég villamosenergia, a robbanémotorral zavartalanul tovabb lehet kozlekedni.'?

12 https://www.bmw.hu/hu/topics/fascination-bmw/how-hydrogen-fuel-cell-cars-work.html
13 https:/schiller.hu/blog/hibrid-autok-fajtai/
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2.2.2.3. Tisztan elektromos autok

crey

teljes mértékben melldzi a fosszilis izemanyagok alkalmazasat, meghajtasuk kizarolag elektromos
energiaval torténik. Az ehhez sziikséges akkumulétor kizarolag kiilsé forrasbol tolthetd, valamint
a fékezési energiat a villanyomtor generatorként képes visszataplalni az akkumuldtorba, majd ismét
hasznositani. Ennek a megoldasnak koszonhetden jelentdsen csokken a jarmii energiaigénye és

vérosi forgalomban is sokkal gazdasdgosabban iizemeltethetd. '

Ezen feliil szamos eldnnyel rendelkezik a robbandmotoros autokhoz képest:

Nincs helyi 1égszennyezés, igy els6sorban a nagy autds forgalmu varasokban, ahol jellemzden
rossz a levegd mindsége, az elektromos autok alkalmazasaval jelentdésen csokkenthetd a karos
kibocsatas ¢és ezaltal csokkenthetd a kornyezetre, valamint az egészségre gyakorolt negativ hatas.
A bels6égésti motoroknal eléforduld rezonancia az elektromos meghajtasu autoknal nem jellemzd,
illetve a zajszennyezés csOkkentése szempontjabdl is elényds ezeknek a jarmiiveknek az
alkalmazasa. Az Eurdpai Kornyezetvédelmi Ugyndkség (EEA) 2018-as vizsgélata szerint az
elektromos jarmiivek a kdrnyezeti zajra a varosi teriileteken gyakorolhatnak jelentds hatast, ahol
alacsony a sebesség és gyakoribb az allo, araszol6 forgalom. Ez annak tudhato6 be, hogy a mérések
szerint kortilbeliil 25-30 km/h sebességig érezhetd az elektromos hajtaslanc csendesebb lizemének
elénye, ennél gyorsabban a gumiabroncs ¢€s az utfeliilet kozotti kdlesonhatas altal keltett zaj egyre

jelentésebbé valik, és az dominal a zajkibocsatds vonatkozasdban. 3

2.3. Autoipari fogyasztoi szokasok

Napjainkban az autdipar a hatalmas valtozasokon megy keresztiil, melynek elsddleges okai kozé a
mar emlitett karosanyag kibocsatds csokkentésére vonatkoz6 intézkedések tartoznak. Az ide
vonatkozo szabalyozéasok hatasara az autogyartok arra kényszeriilnek, hogy valtoztassanak eddigi
miikddésiikon és az eddigi robbandmotoros irdnyba torténd fejlesztéseik helyett nagyobb hangsulyt

fektessenek a meglijuld energiat hasznositd gépjarmiivekbe.

14 https://villanyautosok.hu/elektromos-auto/
15 Buropean Environment Agency (2020): Environmental noise in Europe
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2.3.1. A Magyar autdpiaci fogyasztoi szokdsok

A 9. abran lathatéan a KSH adatai szerint a magyarorszagi személygépkocsi-allomany folyamatos
boviilését figyelhetjilk meg a 2002 és 2023 kozti idészakban, ahol csak a 2008-ban kirobban
gazdasagi vilagvalsagot kovetd években tortént minimalis visszaesés, de azota toretleniil

emelkedik a forgalomban 1év6 személyautok szama.

9. abra: Magyarorszag személygépkocsi allomanya

(Forrdas: KSH, sajat szerkesztés)
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Az adatok szerint 2023-ban mar 4 168 651 darab volt a Magyarorszagon nyilvantartott autok

szédma, igy 2002 ota atlagosan évi 2,23 szazalékkal gyarapodott a hazai allomany.

Az lizemanyag felhasznalas szerinti megoszlast a 2. tablazat szemlélteti, amelyen jol latszik, hogy
a hazankban a benziniizemii személygépkocsik domindlnak, melyeknek szdma 2023-ban 2 583 465
volt, ami a teljes allomany majdnem 62%-4t tette ki. Ez az arany 2002-ben még 88% volt. Ebben
a valtozasban jelentds hatasa a dizelekre mutatkozé megnovekedett fogyasztoi keresletnek volt,
ami a 2002-es 11,17%-r61 2023-ra 31,55%-ot tett ki a maga 1315 211-es darabszamaval. Bar
elmondhato, hogy jelenleg is a benzin és dizel lizemanyaggal mikddo autdk a legjellemzébbek az
utakon, azonban folyamatos emelkedés figyelheté meg az alternativ hajtast alkalmaz6 gépkocsik

szdmaban is, kifejezetten az elmult 10 év tavlataban (1. tdblazat).
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1. tablazat: Magyarorszag személygépkocsi-allomanya lizemanyag felhasznalés szerint

(Forras: Sajat szerkesztés KSH (2002-2023) adatok alapjan)

Benzinliizem{i Dizeliizemii Hibridiizem{i Elektromos lizem(i Egyéb Gzemii
ezerdb | szazalékos | ezerdb | szazalékos db szazalékos db szazalékos db szazalékos
arany arany arany arany arany
2322 88,30 294 11,17 862 0,03 500 0,02 12430 0,47
2417 87,04 344 12,39 1398 0,05 402 0,01 14064 0,51
2422 85,63 393 13,90 1492 0,05 264 0,01 11545 0,41
2431 84,16 448 15,50 1396 0,05 187 0,01 8050 0,28
2451 82,99 495 16,78 1484 0,05 130 0,00 5308 0,18
2459 81,63 548 18,19 1728 0,06 104 0,00 3648 0,12
2460 80,50 591 19,35 2401 0,08 74 0,00 2309 0,08
2404 79,78 604 20,05 2785 0,09 67 0,00 2232 0,07
2356 78,96 620 20,77 3137 0,11 80 0,00 4765 0,16
2311 77,87 643 21,65 3742 0,13 89 0,00 10265 0,35
2279 76,33 683 22,88 4371 0,15 89 0,00 18947 0,63
2272 74,73 740 24,34 5139 0,17 110 0,00 23088 0,76
2266 72,92 810 26,05 6362 0,20 175 0,01 25436 0,82
2272 71,08 889 27,80 8290 0,26 342 0,01 26903 0,84
2301 69,45 971 29,31 12411 0,37 758 0,02 27872 0,84
2366 68,14 1055 30,39 19977 0,58 1996 0,06 28959 0,83
2445 67,15 1132 31,07 31107 0,85 3839 0,11 29724 0,82
2530 66,36 1199 31,46 46471 1,22 6595 0,17 30220 0,79
2562 65,33 1242 31,68 75910 1,94 11012 0,28 30390 0,78
2582 64,22 1272 31,65 117112 2,91 18823 0,47 30369 0,76
2583 63,10 1294 31,61 156472 3,82 29836 0,73 30406 0,74
2583 61,97 1315 31,55 198235 4,76 41212 0,99 30417 0,73

A tablazatbol leolvashato, hogy a 2013-ban az elektromos ¢és hibrid lizeml autok darabszama
egylittesen még csak 5249 db volt, ami nem érte el a teljes allomany 0,2 szazalékat. Az el6z6 évben
ez a szam mar meghaladta a 239 ezret, ami jelentds novekedésnek mondhatd. Ez a ndvekedés
elsdsorban a hibrid lizemu jarmiivek nagymértéki elterjedésének tudhato be, amelyek aranya 10
év alatt 0,17%-r61 4,76%-ra novekedett. Ez id0 alatt az elektromos lizemi autok szama is tobb mint
40 ezerrel emelkedett, de igy is csak 1 szdzalékos részaranyt kozelitettek meg ezzel a

mennyiséggel.

Ebbdl arra kovetkeztetek, hogy a vasarlok tovabbra is tartanak a tisztan elektromos iizemi
jarmiivektdl, és bar jelentkezik igény az alternativ lizemanyagot hasznositd jarmiivekre, még
mindig sziikségesnek tartjak a hagyomanyos technologia meglétét. Ennek oka lehet tobbek kozott
a magasabb hatotavolsag, illetve sokakban el6fordulhatnak bizonytalansagok az elektromos
technoldgia kiforrottsagat illetden, vagy a toltéhaldzat infrastruktirajaban jelenlévd hianyossagok

miatt.
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Azonban annak ellenére, hogy az elektromos autok részaranya ilyen alacsony szinten mozog, az uj
elektromos lizemi autok eladasaban évrol évre jelentds novekedés mutatkozik. A Datahouse 2023-
as évre vonatkozé adatai szerint a 107 720 forgalomba helyezett j személygépjarmiibol
5.4 szazalékot kitevd 5807 darab tisztan elektromos és hasonlo ardnyban, 5,1 szazalé¢kban eladott,
5536 darab plug-in hibrid keriilt forgalomba. Ezzel piaci részesedésiik az évben elérte a
10,5 szazalékot. A tisztan elektromos autdk szempontjabol ez 20,3, mig a plug-in hibrideknél

13,7 szazalékos boviilést jelentett a megeldzd évhez képest.

2.3.2. Az eurdpai autopiaci fogyasztoi szokdasok

Europai atlag tekintetében megfigyelhetjiik, hogy a magyarorszagi ardnynal jelentésen magasabb
piaci részesedés jut az elektromos autok értékesitésére vonatkozolag a 2023-as adatok tekintetében.
Ahogy a 10. abran lathat6, az akkumulatoros elektromos autok a harmadik helyre kertiltek, ezzel
megeldzve a dizeleket, amelyeknek népszeriiségében EU szinten folyamatos csokkenés figyelhetd
meg. A dizelautok értékesitése a 2022-es 16,4 szazalékos piaci részesedésrol 13,6 szdzalékra esett

vissza a 2023-as évre.

10. abra: Ujauto forgalomba helyezés az EU-ban 2023-ban
(Forras: ACEA)
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Az elmult két év valtozasait jol szemlélteti a kovetkezd (11.) dbra, melyen megfigyelhetjiik azt a
valtozast, ami lezajlott a hajtaslanc szerinti megoszlasban az éves eladasi adatok tekintetében. A
10. abrahoz képest lathato eltérések oka, hogy itt az EU-n kiviil az Egyesiilt Kiralysag és az Europai
Szabadkereskedelmi Tarsulas (EFTA) orszagai is bekeriiltek a statisztikaba, ezaltal tobbek kozott
Norvégia is, ahol 2023-ban rekord magas szintli elektromos auté értékesités tortént. Az Gjjonnan
iizembehelyezett személygépkocsik kozel 80 szazalékban elektromos lizemiiek voltak, ezzel az

orszag 2021-es rekordja délt meg, ami akkor 64,5 szdzalék volt (vezess.hu'®).

11. abra: Ujaut6 forgalomba helyezés Europaban (EU, EFTA, Egyesiilt Kiralysag)
(Forras: villanyautosok.hu, ACEA adatok alapjan)
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16 https://www.vezess.hu/hirek/2023/01/02/elkepeszto-mennyi-elektromos-auto-fogy-norvegiaban-uj-vilagrekord/
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3. ALKALMAZOTT MODSZEREK

3.1. Kutatasi tétma meghatarozasa

Jelen kutatas célja, hogy megvizsgaljam a fogyasztok autdévasarlashoz kapcsolodo szokasait, illetve
attitlidjiiket a napjainkban egyre nagyobb figyelmet kapd elektromos autokhoz, melyek az elmult
évtizedek viszonylatdban a legjelentdsebb valtozast jelentik az autopiac minden szerepldjének
egyarant. A kutatas eredményeképp valaszt kaphatunk arra, hogy milyen motivaciok hatnak a
vasarlokra, melyek azok a szempontok, amelyek befolyasoljak dontésiiket egy autdé megvasarlasa
sordn, illetve milyen Osszefliggések figyelhetok meg a személyes jellemzoéik, kozlekedési

szokasaik, vasarlasi preferencidjuk és a dontésiik meghozatala soran.

3.2. A Kutatas modszere

A kutatas soran kvantitativ mddszerrel vizsgaltam a kutatasi kérdéseket. Ennek elvégzésére online
kérddives megkérdezést (1. melléklet) haszndltam, amely sokak &ltal kedvelt kutatdsi forma.
Eldényei kozé tartozik tobbek kozott, hogy a megtervezett kérd6iv gyorsan €s egyszeriien felvihetd
a digitalis feliiletre, majd azzal az interneten elérhetd célcsoportot konnyedén elérhetjiik. A
valaszok kielemzésében nagy segitséget nyujt az online platform, ami csoportositva, grafikonon
megjelenitve szemlélteti a valaszokat, valamint lehetdséget biztosit azok tabldzat formdajaban

torténi elmentésére a tovabbi vizsgalatok elvégzésének érdekében.

Kutatasi kérdéseimet a Google Forms segitségével juttattam el a megkérdezettekhez 2024
szeptemberében. A kérddiveket kitdltésre tovabbitottam a megkérdezetteknek, ami altaluk szintén
tovabbitasra kerlilt interneten torténd megosztasokkal. A vizsgéalatok elvégzéséhez a kapott
valaszokat vettem alapul, mely soran 104 valasz érkezett be. A kutatds nem reprezentativ,

modszertanat a 2. tablazat szemlélteti.
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2. tablazat: A kutatas modszertana

Kutatas ismertetése Online megkérdezéses kutatds (Google forms)
Valaszadok Holabda modszerrel tortént mintavétel
Mintanagysag Kitoltések szama 104 db

Adatfelvétel idopontja 2024. szeptember

Elemzés modszere Excel

A kérdoivek kiértékeléséhez a Microsoft Excel programot hasznaltam, mely lehetové tette a
kitoltésekbdl szarmazo informacidk vizsgalatat és a koztik 1éve Osszefiiggések értelmezését.

Illetve ezt a programot hasznalva hoztam létre a szemléltetést eldsegitd diagramokat is.

Kérdoivem elkészitéséhez alkalmaztam egyvalaszos, tobbvalaszos ¢és skalakérdéseket, valamint

nyitott kérdéseket is.

3.3. Kutatasi kérdések és célok meghatarozasa

Kutatasom alapjaul harom kutatasi kérdést fogalmaztam meg, amelyek Osszefliggésbe hozzék a
kitoltok jellemzoit az elektromos autokhoz tartozo attitlidjeikkel. Kérddivem segitségével
vizsgaltam, hogy ezek az Osszefliggések milyen mértékben jellemzik a fogyasztokat, illetve

valaszaik alatdmasztjdk-e a kérdésekben megfogalmazott felvetéseket.

Kutatasi kérdéseimet harom szempont szerint fogalmaztam meg, mely szempontok alapjan
véleményem szerint a legszorosabb Osszefliggéseket lehet feltarni annak vonatkozasaban, hogy a
valaszadok milyen attitliddel rendelkeznek az elektromos auté hasznalattal kapcsolatban. Ez a 3

szempont az ar, termékismeret €s a hasznalati szokasok.

Els6 kérdésem az ar vasarlasi hajlandosagra vald hatasat vizsgalja, mely igy szol: autovasarlas

soran a fogyasztok dontésére a vételar gyakorolja-e az egyik legjelentdsebb hatast? Abban az

esetben, ha alacsonyabb aron juthatnanak hozza egy elektromos autéhoz, szivesebben valasztanak

ezeket a jarmiveket?

Véleményem szerint a termékismeret nagyban befolyasolja azt, hogy hogyan itélik meg az emberek

az elektromos autdkat, mennyire nyitottak arra, hogy ezek a tipusu jarmivek elterjedjenek az
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utakon. A masodik kutatasi kérdésem a kovetkez6: azok a fogyasztok, akik alaposabb ismeretekkel

rendelkeznek az elektromos autdkrol és az azzal vald kozlekedésrol, azoknak pozitivabb a

megitélése ezekrdl a jarmivekr6l és szivesebben vasarolnak meg 6ket?

Harmadik kérdésem arra alapoztam, hogy a hasznélati szokdsokbol adodé eltérések nagyban
meghatarozzak, hogy az elektromos autok kinek képesek megfeleld alternativat jelenteni a
hagyomanyos robbandémotoros autdkkal szemben, nem mindegy ugyanis, hogy mekkora tavokat
tesznek meg, hol hasznaljak jarmiiviiket, illetve milyen kdrnyezeti hatdsoknak vannak kitéve a

gépkocsihasznalok. Kutatasi kérdésem a kovetkezd: azok, akik varosban laknak és jellemzden

rovidebb utakat tesznek meg, illetve kivannak téve a zaj és légszennvezésnek, azok jobban

preferdljdk ezeknek a jArmiiveknek az elterjedését?
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4. EREDMENYEK ES ERTEKELESUK

Dolgozatom ezen fejezetében a kérddivre érkezett valaszokat kivanom elemezni, amelyek alapjan

vizsgalni fogom a kutatasi kérdéseim elfogadasat.

4.1. Megkérdezésben résztvevok jellemzése

Kutatdsom soran 104 ot kérdeztem meg, nemek szerinti megoszlasban 68 ndi és 36 férfi kitolt6tol

érkezett vélasz.
12. abra: Nemek szerinti megoszlas a kitoltok korében, N=104

l!!o m Férfi

65% N6

Kutatdsomhoz hasznalt harom hattérvaltozé a korcsoport, a lakohely és az iskolai végzettség,

melyek eloszlasat a kitoltok alapjan a 3. tdblazat mutatja be:

3. tablazat: A minta Gsszetétele

20 vagy kevesebb 116 0,96 %
21-29 46 f5 44,23 %
30-39 2916 27,88 %
40 - 49 18 f6 17,31 %
59-59 6 f6 577 %
60 vagy tobb 416 3,85 %
Falu 24 6 23,8 %
Kisvaros (50 000 lakosig) 2316 22,12 %
Kbzepes nagysagu varos (50 000 — 100 000 lakos) 3216 30,77 %
Nagyvaros (100 000 lakostdl) 256 24,04 %
Altalanos iskola 36 2,88 %
Gimnazium / Szakkozépiskola 57 f6 54,82%
Féiskola / Egyetem 44 18 42,31%
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Vizsgalt szempontjaim és kutatdsi kérdéseim vonatkozasaban a legfontosabb szerepet a kitoltok
lakohelye kapta, amely az aut6zési szokasok és fogyasztoi igények szempontjabdl meghatarozé
szerepet toltenek be. Telepililésméret szerinti megoszlasban a valaszadok kozel azonos mértékben
vannak jelen, ami a vizsgéalat szempontjabdl kifejezetten eldnyds azéltal, hogy igy alaposabban
megismerhetévé valik a kiilonb6z6 nagysagu helységek lakdinak véleménye az adott témarol.
Azonban tovabbi Osszefliggések szempontjabdl hasznos informacioval szolgalhatnak az életkorra
¢s az iskolai végzettségre vonatkoz6 adatok is, hiszen ezek a jellemzdk is befolyasolo tényezdként
hatnak a fogyasztoi szokasokra, illetve az elektromos jarmiivekrdl kialakult attitidokben is

lényeges hatéassal birhatnak.

4.2. Kutatasi eredmények

4.2.1. Autohasznadlati szokasok

Els6 hat kérdésem altal egy atfogd képet kaphatunk arrol, hogy mi jellemzi a vélaszadok
kozlekedését, igy ezen kérdések elsddleges célja, hogy feltdrja a véalaszadok autdhasznalati

szokasait.

Bar a fogyasztdi attitidok vizsgalatdhoz nem sziikséges, hogy autdtulajdonos legyen valaki,
azonban azon kutatasi kérdésemhez, melyben a felhasznaloi szokasokbol adodo eltérések és az
elektromos aut6zashoz valod hozzaallas kozott keresem a kapcsolatot, elengedhetetlen azoknak a

valaszaddknak kisziirése, akik rendszeres kozlekedési modjahoz hozzatartozik az autdhasznalat.

A kitoltdk kozott igen nagy aranyban voltak olyanok, akik rendelkeznek autoval, igy

vizsgalatomhoz megfeleld nagysagu minta all rendelkezésre.
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13. abra: Autobirtoklas aranya a kitoltok korében, N=104

= Rendelkezik
autoval

= Nem
rendelkezik
autoval

Kérdéivemmel vizsgaltam, hogy az autédtulajdonos kitoltok milyen tlizemii gépkocsival

rom

rendelkeznek. Lehetdség volt tobb valasz megadasara is azok szamara, akik tobb, eltérd
lizemanyagt autoval rendelkeznek. Ez magyardzza az eltérést az autotulajdonosok (87 6) és az
autok szama kozott, amely igy 0sszesen 97 darabot tesz ki. Szdzalékos megoszlasukat a 14. abra

szemlélteti.

14. abra: Valaszadok altal birtokolt autok megoszldsa lizemanyag szerint, N=97

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00% . 3,09% 1,03%
0,00% —
Benzin Dizel Elektromos  Hibrid / plug-in
hibrid

76,29%

19,59%

Ahogy a diagramon latszik, lizemanyag szerint a benzin domindl, ezt kdveti a dizel, majd az
elektromos hajtas és a hibridek/plug-in hibridek. A kiilonb6zd ilizemii autdk megoszlasanak
sorrendje nagy hasonlosagot mutat a 2023-as KSH adattal, szdzalékos aranyokat tekintve egészen

kozeli eredményre vezetett a sajat kutatdsom. A benzines €s elektromos autok részaranyanak
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minimdlis emelkedését, valamint a dizelek és hibridek kisebb mértékét figyelhetjiik meg (2023-as
KSH adatok: benzin - 61,97%, dizel - 31,55%, elektromos - 0,99%, hibrid - 4,76%).

Autohasznalat gyakorisagat tekintve a valaszadok jelentds része, azaz 99 {6 kozlekedik valamilyen
rendszerességgel autdval. Ide azok a kitolték is beletartoznak, akik nem rendelkeznek sajat
tulajdonu autéval, de hasznaljak azokat a kdzlekedésben. Ahogy a kdvetkezd diagram szemlélteti,
jelentds résziik, azaz 52 16 kozlekedik autoval napi rendszerességgel, 35 f6 hetente tobbszor, 9 6
havonta t6bbszdr, 1 f6 havonta és csupédn ketten vannak, akik ritkdbban valasztjak ezt a kdzlekedési

modot, mint havonta.

15. abra: Autdval valo kozlekedés gyakorisaga a valaszadok korében, N=99
o, N

9%

m Havonta (1 f6)
Havonta tobbszor (9 {6)
Hetente tobbszor (35 16)
Naponta (52 £6)

m Ritkabban, mint havonta (2 f6)

Kovetkezd kérdésemmel arra kértem a kitdltdket, hogy rendezzék sorba, hogy hol mennyit
kozlekednek autoval. Ez a kérdés is fontos szerepet tolt be az autdohasznalati szokasok és az
elektromos aut6zas megitélése kozotti osszefliggést elemzd kutatasi kérdésem vizsgalata soran. A
valaszadok 44,2 szazaléka a varosi kozlekedésben vesz részt jellemzden a legtdbbet, az elsésorban

véaroson kiviil és autopalyan kozleked6k megoszlasa 27,4 és 28,4 szazalékos aranyban oszlik meg.

Kérdéivemmel felmértem tovabba az egy hdnapban megtett ut mértékét, ami alapjan becstilhetove
valik az autohasznalat gyakorisaganak figyelembevételével az a tavolsag, amit alkalmanként
megtesznek a kozlekeddk autdikkal. A kérdésre kapott valaszok megoszlasa a 16. abran figyelhetd

meg.
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16. abra: A vélaszadok altal egy honapban megtett it mértéke, N=96

H 1. Kevesebb, mint 500

km
3% 1000 - 1500 km
27%
\
1500 - 2000 km

‘

500 - 1000 km
11%

H T6bb, mint 2000 km

A valaszadok kovetkezd autdjuknak megvasarlasa tekintetében a nagytobbség, pontosabban 91,3
szazalék tervezi hasznaltan megvasarolni kovetkezd autdjat és mindossze 8,7 szalalék dontene az
uj mellett. Ez esetben - bar tobb tényez0 is szerepet jatszik a fogyasztdi dontés szempontjabol -, de
ahogy a késdbbiekben bemutatasra keriil, az ar szdmit a legf6bb szempontnak az autovasarlas

soran, ami nagyban indokolja a valaszokbol adodo eredményt.

4.2.2. Kornyezeti hatdsra és kornyezettudatossagra vonatkozo kérdések

Ebben a fejezetben felmérésem fokuszaban azok a kérdések allnak, melyek vizsgaljak a
valaszadokra hat6é kornyezeti hatasokat, az elektromos és hagyomanyos autok kdrnyezetre mért
hatasarol alkotott véleményt, valamint a kitdltok sajat magukrol alkotott véleményét a
kornyezettudatossag vonatkozasaba. A valaszadok 68,3 szazaléka ugy itéli meg, hogy igyekszik
figyelni a kornyezetére, amennyire lehet ¢és 23,1 szazalékat teszik ki a megkérdezetteknek azok,
akik minimalis figyelmet forditanak a kornyezettudatossdgukra. A kornyezetiikre egyaltalan nem
odafigyeld személyek csak 1,9 szazalékot tettek ki, mig a teljes mértékben odafigyelék 6,7

szazalékot.

Fontos volt tovabba a vizsgalatok szempontjabdl az is, hogy milyen mértékben elszenveddi a
valaszadok a kozlekedésbdl eredd zajartalmaknak, légszennyezésnek, valamint kornyezeti
rezgéseknek. Az ezekre a kérdésekre kapott vallaszok befolyassal birhatnak az elektromos autok

tamogatottsaganak szempontjabol.
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17. abra: A vélaszadokra hato kornyezeti hatasok mértéke, N=104

Kornyezeti rezgés

Légszennyezés

Zajszennyezés

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

Széras mModusz ® Atlag

Ahogy az 4bran lathato, a Likert-skalas megkérdezés statisztikai miiveletekkel torténd vizsgalatat
nem jellemzik szélsOséges valaszok, a valaszadok jellemzden semlegesnek itélik meg
kornyezetiikben ezeket a hatasokat. Egyediil a légszennyezettség az, aminek vald kitettségiiket
tobben értékelik az atlagosndl magasabbnak, mint ahanyan kevesebbnek. Ezt indokolhatja a
nagyvarosban ¢€s kozepes nagysagu varosban €16k 54,8 szdzalékos aranya, azonban meglepd
modon a kdrnyezeti rezgés és zajszennyezés szempontjabol ennek ellenére is atlag alatti eredmény

sziletett.

A valaszok alapjdn majdnem egyenld ardnyban oszlik meg a kitoltok véleménye abban a
kérdésben, mely arra vonatkozik, hogy kornyezetkimélobbnek tartjak-e az elektromos autokat a
bels6égésli motorral szerelteknél. A kérdésre kapott 104 valaszbol 49-en valaszoltak igennek és
55-en nemmel, tehat jol lathatjuk, hogy megosztja az embereket a kérdés, viszont ebbdl arra

kovetkeztetek, hogy sokan nyitottak ennek az alternativ hajtasnak az elterjedésének er6sodésére.

30



18. abra: Az elektromos kornyezeti hatdsanak megitélése, N=104

m Kornyezetkimélobbnek tartja

u Nem tartja
kornyezetkiméldbbnek

A kitoltéknek lehetdség volt a valaszuk indoklasara is. Azok a vélaszadok, akik szerint
kornyezetkimélobbek ezek a jarmiivek, legtobb esetben a tisztabb lizemeltetésre és kevesebb
szennyezdanyag kibocsatasra hivatkoztak, de jellemz6 valasz még a kevesebb zajszennyezéssel
Jaré miikddés is. Azok, akik szennyezdbbnek tartjak az elektromos autdkat, legjellemzdébben az
akkumulator gyartdshoz kothetdé kornyezetterheléssel, hulladékok keletkezésével, valamint a
feltoltésiikhoz sziikséges elektromos aram megtermelésével jard kornyezetszennyezéssel

indokoltak valaszukat.

4.2.3. Vasarlasi dontést befolydsolo tényezok vizsgalata

Kovetkez6 két kérdésemre érkezett valaszok kozott kapesolatot feltételeztem, ezért kereszttabla
segitségével vizsgaltam. A kérdésekkel azt mértem fel, hogy a kitolték kozil mennyien
kozlekedtek elektromos autoval, illetve vasarolnanak-e elektromos autdt, ha azoknak az ara
megegyezne a hagyomanyosakéval. Azt feltételezem, hogy van Osszefiiggés a vasarlasi
hajlandosag ¢és az elektromos autd hasznalat soran szerzett tapasztalatok kozott, tehat tigy vélem,
hogy azok részérdl nagyobb vasarlasi szandék mutatkozik, akik mar kozlekedtek ilyen tipust

gépkocsival.
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4. tablazat: mintadsszetételt bemutatd tablazat

Kozlekedett mar | Nem kozlekedett )
elektromos még elektromos Osszesen
autdoval autdoval
Vasarolna elektromos autot 21 16 (20,2%) 21 16 (20,2%) 42 16 (40,4%)
pem vasarolna elektromos 2416(23,1%) | 3886(36,5%) | 62£5 (59,6 %)
Osszesen 45 16 (43,3%) 59 16 (56,7%) 104 £6 (100%)

A tablazatbol lathato, hogy azonos mennyiségben vannak azok, akik vasarolnanak elektromos
autdt, valamint azok kozott, akik még nem kozlekedtek elektromos gépkocsival, nagyobb ardnyban
vannak, akik nem vasdrolndnak ilyen jarmiivet. Azonban a Khi-négyzet probat lefuttatva a kapott
p=0,254 érték alapjan megallapithatd, hogy a rendelkezésre all6 adatok szerint nincs 0sszefiiggés

a két valtozo kozott.

A vélaszok indoklasabol kideriilt, hogy azok, akik vasdrolndnak elektromos autdt, jellemzden a
kisebb kornyezetterhelésre hivatkoznak, de a legtdbben a gazdasdgosabb lizemeltetés érdekében
valasztandk ezt a fajta hajtdismodot, ami aldtdmaszthaté a villanymotorok nagyobb
hatékonysagaval, valamint a megtett tavolsaghoz felhasznalt villamosenergia aranak alacsonyabb
szintjével, ami leginkdbb az otthoni toltés esetén realizalhatdé. A nemleges vélaszok oka nagy

mértékben a technoldgidba vetett bizalmatlansag, az elégedetlenség a hatotavval, valamint gyakori

valasz még a hosszu toltésre szant ido is.

Kérddivemben Likert-skdla alkalmazédsaval vizsgaltam, mely szempontok milyen mértékben
vannak hatassal a fogyaszt6i dontésre autdvasarlas alkalmaval. A kérdések kiterjedtek az arra,
alkatrészarakra, szervizelési koltségekre, fogyasztasra, kornyezeti hatisra, autd Kkordra,
teljesitményre, hatotavolsagra, vezetési élményre, kényelemre, valamint a belsé és Kkiilsd
megjelenésre. A valaszadok 1-t6l 5-ig terjedd skaldn értékelhették a kiilonb6zd tényezdk
szerepének mértekét. A beérkezett valaszok vizsgalata az értékek szorasnak, modduszanak,

medianjanak ¢és atlaganak alapjan tortént, amelyeket az 5. tablazat szemléltet.
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5. tablazat: Fogyaszt6i dontést befolyasolo tényezdk autovasarlas soran, N=104

Atlag Moédusz Median Szoras
Ar 4,35 5,00 5,00 1,05
Fogyasztas 4,10 5,00 4,00 1,07
Kényelem 4,07 4,00 4,00 0,86
Szervizelési koltségek 3,95 5,00 4,00 1,06
Alkatrészarak 3,83 5,00 4,00 1,12
Vezetési élmény 3,81 5,00 4,00 1,10
Kiils6 megjelenés 3,78 3,00 4,00 1,01
Hatétavolsag 3,66 3,00 4,00 1,17
Auto kora 3,62 4,00 4,00 1,15
Bels6 megjelenés 3,58 4,00 4,00 1,06
Teljesitmény 3,46 3,00 3,00 1,13
Kornyezeti hatas 3,13 3,00 3,00 0,95

Az 0Osszesitd tablazatban a valaszadok értékelésének atlaga alapjan kertiltek sorbarendezésre a
szempontok. Az els6 kutatdsi kérdésem targyat képzd ar fontossaga jelentdsnek bizonyult az
értékelések alapjan, amely atlagosan 4,35-0s értéket ért el. A véalaszok nagymértékii 5-6s értékeét
jol mutatja, hogy az ar kapcsan a modusz €s a median egyarant 5, illetve mindossze 1,05 a szamok
szorasa. A harom legfontosabbnak itélt paraméter k6z¢ keriil még a fogyasztas és a kényelem is 4
feletti atlaggal és ezeket kovetik a tovabbi szempontok. A vizsgéalat szempontjabol kiemelendd
kritérium a hatotavolsag, amely el6zdleg, mint kideriilt a valaszokbol, az egyik legfobb ellenérv az
elektromos autdzassal kapcsolatban. Ennek ellenére a 12 szempontbol csak a nyolcadik
legfontosabbnak itéltek a kitoltdk, tehat autdovasarlas sordn nem kimondottan nagy mértékben

befolyasolja a dontéshozatalt.

Az elektromos autokat jellemzden magasabb aron lehet megvasarolni, mint a hagyomanyos
benzines, vagy dizel gépkocsikat. A kovetkezd kérdés ennek fényében arra vonatkozott, hogy a
fogyasztok hajlandok-e, és ha igen, mennyivel lennének hajlanddak tobbet fizetni egy elektromos
autoért. A kérdés vizsgalatat 0sszevontan kezeltem egy korabbi, azt vizsgalo kérdéssel, amely arra
vonatkozott, hogy vésarolndnak-e a kitdltok elektromos autot, ha azoknak ara megegyezne a
hagyomanyos autokaval. A véalaszokbdl kideriilt, hogy abbol a 42 f6bdl, akik a korabbi kérdésnél
igennel vélaszoltak, nagy aranyban vannak azok, akik akar tobbet is fizetnének egy elektromos

autoért. Szamukat a 19. abra szemlélteti.
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19. abra: Fizetési hajlandosagok az elektromos autd vasarlasara hajlandosagot mutatd kitoltok

korében, N=104
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8 6
6 6
4 16

o I ]
0 f6 .
10%-kal 20%-kal 30%-kal 40%-kal 50%-kal Nem
tobbet tobbet tobbet tobbet tobbet

Aranyukat tekintve 71,4 szazalékuk tobbet is fizetne, és mindossze 28,6 szazalékukat teszik ki
azok, akik nem fizetnének tobbet, mint amennyiért egy hagyomanyos robbanémotorral szerelt

autdt megvasarolhatnak.

Részét képezte a vizsgalatnak annak a feltarasa, hogy a valaszadoknak mi a véleménye arrél, hogy
mely intézkedésekkel és modszerekkel lenne lehetdség az amberek 6sztonzésére annak érdekében,
hogy novekedjen a hajlanddsag az elektromos aut6 vasarlasa irant. A legnagyobb szerep a valaszok
alapjan ezesetben is az arnak jutott, a kitoltdknek egyiittesen 49 szazaléka jelolte meg az allami
tamogatasokat valamint az adokedvezményeket, mint 0sztonzo tényez0. 24 szazalék szerint a toltd

infrastruktura fejlesztése lenne legnagyobb hatéssal a kereslet fellendiilésére.

4.2.4. Elektromos autozas fogyasztoi megitélésének vizsgalta

A kovetkezd kérdéseket Likert-skéla alkalmazasaval vizsgaltam, amelyek arra irdnyultak, hogy
felmérjék a kitoltok attitlidjét az elektromos autdzas vonatkozasaban. A valaszadok tajékozottsdga
ez elektromos autdkkal kapcsolatban jellemzden semleges (3810, 46%), 34,62 szazalék egyaltalan
nem, vagy minimalisan tdjékozott és 26,92 szazalékuk tartja magat tajékozottnak a témaval

kapcsolatban.
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Arra vonatkozoan, hogy jelenleg ¢€s a jovében mennyire tartjak jo alternativanak a kit6ltok az

elektromos autdzast, a kovetkez6 abra ad valaszt.

20. abra: Elektromos autozas megitélése a valaszadok korében, N=104

. L . 1.40
Mennyire tartja j6 alternativanak az elektromos 3,00
3,06
. L . 1,24
Mennyire tartja jo alternativanak az elektromos 3,00

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00

Széras mMedian ®mModusz W Atlag

Az adatokbol kideriil, hogy bar a jovot illetden valamelyest jobb értékek sziilettek, abszolut nem

nevezhetd pozitivnak a fogyasztok varakozasa a technoldgiat illeten.

A megitélés tovabbi vizsgalatara Osszpontositanak a kovetkezd kérdések is, amelyek
kornyezetterhelés szempontjabdl vizsgaljak a kitoltok allaspontjat. Azzal az allitassal, hogy ,,az
elektromos autok kevésbé szennyezdek, mint a hagyomanyosak™, nem jellemzi a valaszadokat
egyetértés. A legtobben, 23 szazalékban az 1-es ,,egyaltalan nem” értéket jelolték meg, azonban
kozel azonos eredményt hozott a tobbi valasz is: 2 — 19%, 3 — 18%, 4 — 18%, 5 — 21%. Tehat nem

tapasztaltam jelentds kiugré értéket a vizsgalt kérdés tekintetében.

Hasonl6 eredményt hozott az ,.elektromos autok teljes hasznalati idejiik alatt gazdasdgosabban
iizemeltethetdek, mint a hagyoményos autok™ allitas is, ahol a kovetkezdképpen alakultak a

valaszok: 1 —21%, 2 — 19%, 3 —24%, 4 — 19%, 5 — 17%.

Az észlelhetd kornyezetterhelés szempontjabol pozitivabban jellemzik a kit6lték az elektromos

autok alkalmazasat, amit jol szemléltet a kdvetkezd abran lathatdé medidn, modusz és atlag a
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valaszok alapjan. A zajszennyezettség visszaszoritdsanak szempontjabol értékelik legjobbnak a
kitoltok az elektromos gépkocsikat, amely kérdésre a legjellemzobb valasz az 5-0s Likert-skala
érték, hasonldan jO a megitélés a 1égszennyezettség visszaszoritasaban kialakult képrol is, de
jellemzden jonak itéltek ezeket a jarmiiveket a varosi rezgésterhelés csokkentéseben is, ahol a
kitoltok pontosan fele egyetért abban, hogy az elektromos autdk csokkentik a varosok

rezgésterhelését.

21. abra: Elektromos aut6zés kdrnyezeti hatdsanak megitélése a kitoltok korében, N=104

Az elektromos autok kevésbe i e— 3,00
kornyezetszennyezdek, mint a hagyomanyosak. |y 295

Az elektromos autok teljes hasznalati idejiik alatt
gazdasagosabban {izemeltethetdek, mint a * 300
hagyomanyos autok. 2,90

Az elektromos autok csokkentik a varosok

rezgésterhelését. T 4,00
Az elektromos autdk csokkentik a varosok 4
zajszennyezettségét. YN 5,00

Az elektromos autok csokkentik a varosok 1,26 4
0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00

Szérds ®mMedian ®mModusz ™ Atlag

Az utolso két kérdés azt mérte fel, hogy a kitoltdk hogyan vélekednek az elektromos autok
elényeirdl és hatranyairol. A kérdésekre harom valaszlehetdség volt megadhatd, amelyek a
valaszadok szerint leginkabb jellemzik ezeket a gépkocsikat. A legnagyobb pozitivum a
csendesebb miikodés altal nyujtott kisebb zajszennyezés volt, amit a kitdlték 49 szazaléka
megjelolt, 40 szazalékban adtak azt a valaszt, hogy kornyezetbarat hasznalat jellemzi ezeket a
jarmiveket, valamint 29,8 szdzalékban valasztottak azt a valaszlehetoséget, mely szerint helyben

nem novelik a karosanyag kibocsatas mértékét.



Negativumként a legtobben a hatotavolsagot kritizaltdk, amire 65,4 szézalékban adtik le
szavazatukat, 54,8 szazalékban jelolték meg arat, valamint 43,3 szdzalékuk sorolta még a legfébb

negativumok koz¢é az akkumulatorok éllettartamat.

4.3. Kutatasi kérdések eredményei

Elso kutatasi kérdésemmel a vételar és a vasarlasi hajlandosag kozott kerestem a kapesolatot, mely
azt vizsgalja, hogy autdvasarlas sordn a fogyasztok dontésére a vételar gyakorolja-e a
legjelentdsebb hatast és ha alacsonyabb aron juthatnanak hozza egy elektromos autéhoz, akkor

szivesebben valasztanak-e ezeket a jarmiiveket.

Az vizsgélathoz arrol kérdeztem a valaszadokat Likert-skalas kérdés formdjaban, hogy mennyire
jatszik fontos szerepet vasarlds soran az ar. Ahogy a 21. dbra szemlélteti, a kit6ltok kétharmad
része, azaz 66,35 szazaléka a ,nagyon fontos” lehetdséget jeldlte meg, illetve tovabbi
11,54 szazaléka adta a ,,fontos” valaszt a kérdésre. Igy 6sszesen tobb mint haromnegyediik, 77,88
szazalékuk szamara kimondottan fontosnak szamit az ar autovasarlas soran. Ezen adatok

ismeretében beigazolodik, hogy autovasarlaskor az ar jelenti a legmeghatarozobb szempontot.

22. abra: Az ar vasarlasi dontést befolyasold szerepe a kitoltok kdrében, N=104

1,92%

5,77%

14,42%
11,54%

= | - Egyaltatlan nem fontos =2 - Nem fontos 3 - Semleges 4 -Fontos =5 - Nagyon fontos

Mivel az elektromos autok magasabb arszinten érhetdek el, mint benzines vagy dizel tarsaik, ezért
a kérdés masodik részének vizsgalatdhoz a 12. kérdésemet vettem alapul, amely azt mérte fel, hogy

a kitoltok vasarolnanak-e elektromos autoét, ha azoknak az dra megegyezne a hagyomanyosokaval.
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A 22. abran bemutatott valaszok alapjan kijelenthetd, hogy az alacsonyabb ar sem jelentene
feltétleniil jelentds attorést az elektromos autok vasarlasi hajlandésagara vald Osztonzésben,
aminek okai kozott a korabban olvashato aggalyok allhatnak, mint a bizalmatlansag a technologia
fejlettségét illetden, a tolt6halozat kiépitettségét érd kritikdk, vagy a gyartds soran keletkezd
szennyezés mértéke. Ezen adatok alapjan az adatok nem tamasztjak ald, hogy alacsonyabb aron a

fogyasztok elektromosra cserélnék robbanémotoros jarmiiveiket.

23. abra: A valaszadok vasarlasi hajlanddsaga megegyezd ar esetén, N=104

® Vasarolna elektromos autot,
ha azoknak az ara
megegyezne a hagyomanyos
autol araval

= Nem vasarolna elektromos
autot, ha azoknak az ara
megegyezne a hagyomanyos
autol araval

Masodik kutatasi kérdésemmel azt vizsgaltam, hogy azoknak a valaszadoknak a korében, akik
alaposabb ismeretekkel rendelkeznek az elektromos autodkat illetéen, azoknak jobb-e a megitélése

ezekrdl a jarmiivekrdl, illetve nagyobb vasarlasi hajlanddsagot mutatnak-e.

A valaszok alapjan a kérdés elso felére vonatkozoan a 6. tablazat adatai nem igazoljak, hogy az
alaposabb ismeretekhez jobb megitélés tarsulna. A vizsgalat alapjat azon két kérdés valaszaira
alapoztam, amelyek a véalaszadok elektromos autokkal valo ismereteiket, valamint a hagyoményos
autokat kivalto képességeiket vizsgaljak. A két kérdésre érkezd valaszok alapjan elkészitett
kereszttabla alapjan végzett khi-négyzet proba eredménye p = 0,0026, tehat van Osszefiiggés a két
valtoz6 kozott, azonban a tablazat adatai szerint nem jelenthetd ki, hogy az elektromos autdkrol
nagyobb ismeretekkel rendelkezd korében jobb attitlid kialakuldsa lenne a jellemz6ébb, mint a
kevésbeé tajékozott kitoltdk korében. A tablazatban szerepld informaciok alapjan lényegesen

vegyesebb képet lathatunk ezeknek a jarmiiveknek a megitélésérol.
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6. tablazat: Kitoltoi tajékozottsag és megitélés az elektromos autokkal kapcsolatban, N=104

Mennyire tajékozott | Mennyire tartja j6 alternativanak az elektromos autékat, %

az ;Letl;gl‘(’:lms 1- Egyaltalian| 2 - Nem 3-  |4-Inkibb | 5-Teljes |Osszesen

kapesolatban nem igazan Semleges igen mértékben
1 - Egyaltalin nem 2,88 0,00 0,96 0,96 0,96 5,77
tajékozott
2 - Nem tajékozott 2,88 1442 481 481 1,92 28,85
3 - Semleges 6,73 5,77 16,35 7,69 1,92 38,46
4 - Thjékozott 2,88 2,88 2,88 5,77 1,92 16,35
S - Teljes mértckben 4,81 0,00 1,92 0,96 2,88 10,58
tajékozott

Osszesen| 20,19 23,08 26,92 20,19 9,62 100,00

A kérdés masodik részének vizsgalatahoz szintén a kitoltok meglévd ismereteire alapoztam, amit

ezesetben a vasarlasi hajlandosaggal dsszevontan vizsgaltam a 7. tabldzaton lathaté6 modon.

7. tablazat: Kitoltok tajékozottsaga és vasarlasi hajlandosaga az elektromos autokat illetden,

N=104

Mennyire tajékozott az . . -
A Vasarolna Nem vasarolna |, .. i A
elektromos autokkal i .. |Osszesen |Osszes valaszadéhoz
elektromos autét elektromos autét . , R
kapcsolatban viszonyitott arany
1 - Egyéltalan nem tajékozott 216 33% 416 67% 6 16 6%
2 - Nem tajékozott 1116 37% 1916 63% 30 f6 29%
3 - Semleges 1916 48% 2116 53% 4016 38%
4 - Tajékozott 5f6 29% 1216 71% 1716 16%
5 - Teljes mértékben téjékozott 5f6 45% 66 55% 1116 11%

A kitoltok szdma melletti szazalékos értékek a Likert-skalan azonos valaszt megjel6l0khoz
viszonyitott ardnyt jelzi. Az elektromos autokkal kapcsolatos tdjékozottsag és vasarlasi hajlandosag
alapjan ebben az esetben sem mutatkozik 6sszefiiggés, valamint a khi-négyzet proba soran kapott

p-érték= 0,716, ami azt jelzi, hogy az ismérvek kozott nincs 0sszefiiggés.

A hasznalati szokasok alapvetden meghatarozzak, hogy kinek milyen haszndlati mod mellett
nyUjthat megfeleld alternativat egy elektromos aut6 hasznalata a mindennapokban. Azok szdmara,
akik jellemzden rovidebb tavokat tesznek meg, alkalmasabb alternativat nytjthatnak ezek a

gépkocsik, mint a hosszabb tdvon kozlekeddknek, illetve nagyobb nyitottsagot feltételezek azok
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részeérdl, akik jobban kivannak téve a kozati kozlekedésre visszavezethetd artalmakra. Harmadik
kutatasi kérdésemmel azt vizsgaltam, hogy mi errdl a valaszadok véleménye. Tehat azok, akik
varosban laknak és jellemzden rovidebb utakat tesznek meg, illetve kivannak téve a zaj- és
légszennyezésnek, azok jobban preferdljak-e az elektromos jarmiiveknek az elterjedését? A

kovetkezdkben erre vonatkozolag kerestem az Osszefiiggéseket.

A kérdés elsd felének vizsgalatdhoz a valaszadok lakohelyét, valamint az aut6zasi szokésait vettem
alapul és ezeknek az adatoknak fényében vizsgaltam a vasarlasi hajlanddsagot, valamint azt, hogy

mennyire tartjak jo alternativanak ezeket a jArmiiveket a hagyoményosakkal szemben.

Lakohely szerinti vizsgalat soran dsszehasonlitottam a kiilonbozd telepiiléseken €16k elektromos
autd vasarlashoz val6 hajlandosagat, amit a 8. tablazat szemléltet.

8. tablazat: Elektromos aut6 vasarlasi hajlandosag lakohely szerint, N=104

Kozepes
Falu Kisvaros nagysagu varos Nagyvaros
(50 000 lakosig) | (50 000 - 100 000 | (100 000 lakostol)
lakos)
Vasarolna elektromos autoét 37,5% 30,4% 37,5% 56,0%
Nem vasarolna elektromos autét 62,5% 69,6% 62,5% 44,0%
Osszesen 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Ahogy a tablazaton latszik, a nagyvarosi lakosok kivételével a tobbség nem vasarolna elektromos
autot, azonban a nagyvarosokban ¢l6knél mar mas arany mutatkozik, tobben vannak azok, akik
vasarolnanak ilyen jarmiiveket. Khi-négyzet probaval vizsgaltam, hogy mutatkozik-e dsszefiiggés
a teleptlilésméret és a vasarlasi hajlandosag kozott. A kisvarost (ahol a legkisebb ardnyban
vasarolnanak) és a nagyvarost (ahol tobben vannak, akik vasarolnanak) vettem alapul a
vizsgalathoz, amely soran a khi-négyzet probat lefuttatva p=0,074 értéket kaptam, ami azt

feltételezi, hogy nincs Osszefiiggés a vizsgalt paraméterek kozott.

A megtett tdv esetében sem talaltam Osszefliggést a vizsgalt szempontok szerint. 39,8 szazalékban
vannak azok a valaszadok, akik valamilyen rendszerességgel kozlekednek autoval €s vasarolnanak
elektromos autot, 6k atlagosan 54 kilométert utaznak naponta. A 60,2 szazaléknyi kitoltd, akik nem

valasztanak ezeket a gépkocsikat, kevesebbet, atlagosan napi 44 kilométert kozlekednek, igy
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biztosan kijelenthetd, hogy a napi kézlekedés mértéke nem mutatkozik befolyasold szempontkén

a kozlekedok vélekedésében.

9. tablazat: Autovasarlasi hajlanddsag és napi megtett tdvolsadg dsszehasonlitdsa, N=104

Mennyiség (%) | Napi megtett tav (km)

Vasarolna elektromos autot 39,8% 54
Nem vasarolna elektromos autot 60,2% 44

Vizsgaltam tovabba a levegdszennyezésnek és zajszennyezésnek vald kitettség szempontjabol is a
vasarlasi hajlandésagot, a kérdésekre érkezett valaszokat a kovetkezd abrak (24. és 25. abra)

szemléltetik.

24, abra: Elektromos aut6 vasarlasi hajlandosag a légszennyezettségnek valo Kkitettség

viszonyaban, N=104

70% 63%

60% 47%

45%

50%
40% 31%
30%
20%
10% 0%

- 4

0%

1 - Egyaltalan 2 - Kis 3 - Kozepes 4 - Nagy 5 - Sulyos
nem mértékben mértékben mértékben mértékben

Elektromos auto vasarlasi
hajlandosag

Kitettség a kozlekedésbol eredd légszennyezésnek

Az abrarol leolvashato, hogy azok a véalaszadok vélasztandk leginkabb kozlekedési eszkoziiknek
az elektromos autdkat, tehat nagyobb mértékben fogadjak el ezeket a jarmiiveket, akik leginkabb

kivannak téve a kozlekedésbdl eredd 1€gszennyezésnek.

Zajszennyezés viszonyaban is hasonld eredményt hozott a megkérdezés. Ahogy a 24. abran latszik,
itt még jelentésebb vasarlasi hajlandosagot mutatnak azok a fogyasztok, akik sulyos mértékben
kivannak téve lakohelyiikon a kozlekedési zajartalmaknak, mint a légszennyezést elszenvedd
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kitoltok. Ebbdl arra kdvetkeztetek, hogy jo megoldasnak tartjdk ezeket a gépkocsikat a kozlekedés

altal nagyobb zajnak kitett teriiletek életmindségeének javitasra.

25. abra: Elektromos autd vasarlasi hajlandosag a zajszennyezettségnek vald Kkitettség

viszonyaban, N=104

71%

2 - Kis 3 -Kozepes 4 -Nagy 5 - Sulyos
Egyaltalan ~ mértékben  mértékben  mértékben  mértékben
nem

80%
70% 58%

60%
>0% 33%

40% 30%
30% 18%
- »
10%
1-

0%

Elektromos auto vasarlasi
hajlandosag

Kitettség a kozlekedésbol ered6 zajzennyezésnek

Ezek a valaszok Osszhangban vannak a valaszadok véleményét kikérd kérdésekkel, amelyek azt
mérik fel, hogy mit gondolnak az elektromos autok 1égszennyezést €s zajszennyezést csokkentd
hatdsarol, amit a 25. dbran lathaté modon értékeltek a kérddiv kitoltdi. A diagramrol leolvashato,
hogy a kitoltok attitlidjére az jellemz6 a kérdések kapcsan, hogy mind a 1égszennyezés, mind a
zajszennyezgEs esetében a tObbség alkalmasnak talalja az elektromos jarmiiveket a karos kdrnyezeti

hatasok visszaszoritasaban.
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26. abra: a valaszadok megitélése az elektromos autok zaj- és légszennyezettség csokkentd
hatasarol, N=104

47%
50%
150% 42%
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35%

30% 26%
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B Az elektromos autok csokkentik a varosok légszennyezettségét
B Az elektromos autok csokkentik a varosok zajszennyezettségét
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5. Kovetkeztetések és javasaltok

Kutatdsommal azt vizsgaltam, hogy a fogyasztok korében milyen népszerliségnek drvendenek az
elektromos jarmiivek, valamint a kérddives megkérdezésem révén Osszefiiggéseket kerestem a
valaszadok személyes jellemzoi, autdhasznalati és vasarlasi szokésai €és az elektromos autokra

iranyul¢ attitlidok és fogyasztoi dontéseket, vasarlasi hajlanddsagot mutatd tényezok kozott.

Kutatasomat harom kutatasi kérdés vizsgalatara tamaszkodva végeztem, amelyek a kovetkezoek:

1. Autévasarlas soran a fogyasztok dontésére a vételar gyakorolja-e az egyik legjelentdsebb
hatast? Abban az esetben, ha alacsonyabb aron juthatndnak hozza egy elektromos autéhoz,

szivesebben valasztanak ezeket a jarmiiveket?

2. Azok a fogyasztok, akik alaposabb ismeretekkel rendelkeznek az elektromos autdkrol és az
azzal valo kozlekedésrol, azoknak jobb a megitélése ezekrdl a jarmiivekrdl és szivesebben

vasarolnak meg Oket?

3. Azok, akik varosban laknak és jellemzden rovidebb utakat tesznek meg, illetve kivannak
téve a zaj és légszennyezésnek, azok jobban preferaljak ezeknek a jarmuveknek az

elterjedését?

Els6 kutatasi kérdésem vizsgalata sordn beigazolodott, hogy valdban a vételar gyakorolja a
legjelentOsebb hatéast autdvasarlas alkalmaval, amit megalapozott a valaszadok 77,8 szazalékos,
vételarat kimondottan fontosnak tartd aranya. Ennek ellenére nem igazolddott be az a felvetés,
miszerint alacsonyabb aron jelentésebb mértékben lennének azok, akik elektromos gépkocsit

vasarolnanak.

Masodik kérdésem eredményeként kideriilt, hogy bar van Osszefiiggés a fogyasztok elektromos
autokkal vald ismeretei és akozott, hogy mennyire tartjak jo alternativanak ezeket a jarmiiveket,
mégsem jellemzi a valaszokat az, hogy a nagyobb mértékii tajékozottsaggal jobb megitélés
parosulna. Tovabba a kutatas feltarta, hogy nincs Osszefiiggés a tdjékozottsag és a vasarlasi

hajlandésag kozott.
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Harmadik kérdésem a kornyezetterhelés vonatkozasdban pozitivabb eredményre vezetett,
beigazolodott, hogy majdnem teljesen egyenes ardnyban van az elektromos aut6 vasarlasi szandék
aranyanak emelkedése a 1ég-, illetve zajszennyezettségnek kitettséggel. Tehat minél inkabb
elszenveddje valaki ezeknek az artalmaknak, anndl inkdbb vasdrolna elektromos autot. Ezzel

szemben a megtett tavolsag és vasarlasi szandék viszonydban nem mutatkozott sszefiiggés.

A kutatasi kérdésekre kapott eredmények alapjan levonhato a kovetkeztetés, hogy a vételarak
mérséklése pozitiv hatdst eredményezhetne az elektromos autdk eladdsainak fellenditésére. Ez
hosszt tdvon akkor tud megvalosulni, ha a gyartok hatékonyabban, kisebb koltségekkel lesznek
képesek eldallitani ezeket a jarmiiveket. Ennek megvalosulasdig — a klimacélokat szem elott
tartva — véleményem szerint célszerii lenne természetes személyek részére is biztositani
tdmogatasokat, a jelenleg is miikodé gazdasagi tarsasdgokat célzd palyazatok mellett, illetve
0sztonzd hatassal birhatna az allamilag tamogatott, kedvezményes, elektromos autdk vasarlasara
felhasznalhaté hitelek nyujtasa az 0j- €s hasznaltpiacon egyarant, amellyel mérsékelhetéek

lennének a sokakat eltantorité magasabb vasarlaskori koltségek.

A tdjékozottsdg alapjan torténd fogyasztdi megitélés javitdsa érdekében fontosnak tartandm a
fogyasztoi bizalom ndvelését, amelyre javaslatom az ismeretterjesztd kampanyok inditasa, melyek
valaszt adhatnak a gyakran felmeriild kérdésekre, valamint eloszlathatjdk a tévhiteket az
elektromos autok hasznélataval, mint példaul a hatotavolsaggal, toltéssel, vagy a karbantartési

koltségekkel kapcsolatban.

Tovabba fontosnak tartom a kornyezetre gyakorolt hatdsok bemutatdsat célzdo kampéanyok
megvalositasat, amelyekkel tdjékoztatni lehet az embereket az elektromos autdk eldallitdsaval,
hasznalataval jaro kornyezetterhelés mértékérdl, megtériilésérdl, alkalmazasukkal jard pozitiv
hatdsair6l a 1ég- és zajszennyezés vonatkozasiban, valamint foként a varosokban lakok

egészségére hatd pozitiv hatasokrol.

Ugy vélem, javaslataim alkalmazasa javithatna ezeknek a jarmiiveknek a megitélését és

hozzéjarulhatna az emberek szemléletvaltozasahoz a villamosenergidval miikodd autok irant.
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6. Osszefoglalas

Szakdolgozatom téméjaként az autdiparban végbemend valtozadsok kozott az utdbbi iddszak
legmeghatarozobb Ujitasra, az elektromos hajtaslanc térnyerésére Osszpontositottam. Mar
évtizedek ota jelen vannak a kozlekedésbe a villamosenergiat hasznosito gépkocsik egyrészt hibrid,
masrészt tisztan elektromos lizemi valtozatokban, azonban elterjedésiik csak az utébbi években
kezdett jelentséggel birni hazankban és a még 2018-ban Osszesitetten kevesebb mint 1 szézalékos
aranyukrol 2023-ra kozel 6 szazalékos részesedést elérni Magyarorszag személygépkocsi-

allomanyaban.

Térnyerésiik erdsodésére elsdsorban az éghajlatvaltozas és globalis felmelegedés megfékezését
célzo fenntarthatosagi torekvések és szabalyozasok jelentik a legnagyobb hatast, amelyek szerves
részét képzik az Eurdpai Unids politikdnak. Ennek kovetkeztében szamos rendelet és
vasarlasosztonzo tdmogatas jott 1étre Eurdpa-szerte a kevesebb karosanyagot kibocsato elektromos
jarmiivek fejlesztésének ¢és gyartdsdnak eldsegitésére, valamint a vasarlasi hajlanddsag

fellenditésének érdekében.

A szakirodalmi feldolgozds sordn utana jartam, hogy melyek azok a kozuti kozlekedéssel
kapcsolatos kornyezeti hatasok, amelyek kihatdssal vannak kornyezetiinkre, a mindennapi
¢letiinkre. Kitértem a legfontosabb fenntarthatosagi torekvésekre és szabalyozasokra, amelyek a
karosanyag kibocsatas mértékének visszaszoritasat célozzak. Ezen feliill a magyar és eurdpai

fogyasztoi szokasok kertiltek gorcsé ala.

A kutatasom alapjan, 6sszességében elmondhato, hogy jelenleg jellemzden vegyes a vélekedés az
alternativ lizemanyagok, igy a villamosenergia kozlekedésben torténd alkalmazasat tekintve, amit
a kutatasi eredményekbdl lesziirhetden a technoldgidba vetett bizalmatlansag, a toltdinfrastruktira
kiépitettségi szintje, a hatotavolsag, illetve a gyartas, valamint akkumulatorok elhasznalodasa soran
keletkezett kornyezetterhelés befolyasol legnagyobb mértékben negativan. Azonban a jovoben
megvalosithato tisztabb gyartas és villamosenergia eldallitas 1étrejottével ,,az elektromos jarmiivek
valéban hozzajarulhatnak az éghajlatvaltozas mérsékléséhez, feltéve, hogy a teljes értéklanc

fenntarthat6” (Oliver Zipse, BMW AG vezérigazgatoja).
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9. MELLEKLETEK

1. melléklet: Kerdoiv

1. Rendelkezik autoval?

o Igen
o Nem

2. Milyen tipust autoval rendelkezik? (T6bb valaszlehetdség is megadhato)

Benzin

Dizel

Gaz

Hibrid / plug-in hibrid
Elektromos

Nem rendelkeztem autoval

O O O O O O

3. Milyen rendszerességgel kozlekedik autoval?

Naponta

Hetente tobbszor
Havonta tobbszor
Havonta

Ritkabban, mint havonta
Nem rendelkezem autoval

O O O O O O

4. Rendezze 1-t6l 3-ig sorba, hogy jellemzden hol hasznalja legtdbbet autdjat. (1-el
jeldlje azt, ahol a legtobbet hasznalja)

1 2 3
Varosban O O O
Varoson kivil O O O
Autépalyan O O O
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5. Hany kilométert tesz meg autoval egy honapban?

Kevesebb, mint 500

500 — 1000 km

1000 — 1500 km

1500 — 2000 km

To6bb, mint 2000 km

Nem rendelkezem autoval

O O O O O O

6. Kovetkezd autdjat Gjonnan, vagy hasznaltan tervezi megvasarolni?

o Ujonnan
o Hasznaltan

7. Mennyire tartja magat kornyezettudatosnak?
o Egyaltalan nem
o Minimalisan
o Igyekszem figyelni a kdrnyezetre
o Teljes mértékben

8. On szerint az alabbiak mekkora problémat jelentenek a lakohelyén? (1 - nem
probléma, 5 - sulyos probléma)

Kozlekedésbdl

eredd O O O O O
Zajszennyezes.

Kozlekedésbdl

eredd O O O O O
légszennyezés.

Kozlekedésbdl

eredd kornyezeti O O O O O

rezgés.

9. Kornyezetkiméldbbnek tartja az elektromos autdkat a bels6égésti motorral miikodo
autoknal?

o Igen
o Nem

10.  Mivel indokolja véalaszat?
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11. Kozlekedett mar elektromos autoval?

o Igen
o Nem

12.  Vasarolna elektromos autét, ha azoknak megegyezne az ara a hagyomanyos
autdkéval?

o Igen
o Nem

13.  Mivel indokolja vélaszat?

14.  Auto vésarlas soran mekkora szerepet jatszanak a kovetkezd szempontok? (1 -
egyaltalan nem szamit, 5 - nagyon fontos)

. 2 3 4 5
Ar O O O O O
Alkatrészarak O @) O O O
< 0 0 O O O
Tmeats O O O O @
@ 0 O O O O
Auté kora O O O O O
Teljesitmény @) O O O @
Hatétavolssg O O @) O @
i O O O ®) O
Kényelem O O O O O
e enés O O O O O
s O O O O O
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autoért?

Nem

10%-kal tobbet
20-kal tobbet
20-kal tobbet
40-kal tobbet
50-kal tobbet
60-kal tobbet
70-kal tobbet
80-kal tobbet
90-kal tobbet
100-kal tobbet
Tobb, mint 100-kal tobbet

O O OO0 OO O OOoOO0oOOoOOo

1-t6l 5-ig terjedd skalan valaszoljon a kovetkezd kérdésekre! (1 - egyaltalan nem, 5 -
teljes mértékben)

Mennyire fontos

Onnek az autok

kérnyezetre O O O O O
gyakorolt hatasa?

Mennyire tartja
magat

tajékozottnak az

elektromos O O O O O
autokkal

kapcsolatban?

On szerint

mennyire jelent j6

alternativat az

elektromos auto a O O O O O
hagyomanyosakkal

szemben?

Mennyire tartja jé

alternativanak az

elektromos O O O O O
autdzast

napjainkban?

Mennyire tartja jo
alternativanak az

elekiromos O O O O O

autézast a
jovében?
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17.  Mennyire ért egyet a kovetkez0 allitasokkal? (1 - egyaltalan nem, 5 - teljes mértékben)

1 2 3 4 5

Az elektromos autdk

csokkentik a varosok O O O O O

légszennyezettségét.

Az elektromos autdk

csokkentik a varosok O O O O O

Zajszennyezetiségét.

Az elektromos auték

csokkentik a varosok O O O O O

rezgésterhelését.

Az elektromos autdk
teljes hasznalati idejik

alatt
gazdasagosabban O O O O O

lizemeltethetéek, mint
a hagyomanyos auték.

Az elektromos autok
kevéshé

kérnyezetszennyezdek, O O O O O

mint a
hagyomanyosak.

Akinek elektromos
autéja van, annak
fontos a O O O O O

fenntarthatosag.
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18.

19.

20.

1-tdl 5-ig terjedd skalan valaszoljon a kovetkezd kérdésekre! (1 - egyaltalan nem, 5 -
teljes mértékben)

Az Eurdpai Parlament megszavazta azt a rendeletet, miszerint 2035 utdn mar csak
olyan uj auto helyezhetd forgalomba, aminek a karosanyag-kibocsatasa nulla.

1 2 3 4 5
Egyetért az
elektromos
autok O O O O O
1érnyerésének

erésodésével?

Egyetért a

benzines auték O O O QO O

kivezetésével

Egyetért a dizel

autok O O O O O

kivezetésével?

On szerint mi dsztondzné legjobban az embereket az elektromos autok vasarldsara?

Allami tamogatas

Adodkedvezmény

Parkolasi kedvezmények
Kedvezményes utdijak
Toltéallomasok szaméanak novelése
Egyéb:

O O O O O O

On szerint mi a 3 legfobb elénye az elektromos aut6zasnak?

Kornyezetbarat

Alacsony karbantartasi koltség

Jo vezetési élmény

Otthoni toltés lehetdsége

Modern

Olcso "lizemanyag"

Csendesebb, kisebb zajszennyezés
Megtijulé energiaval is tolthetd
Helyben nem noveli a karosanyag kibocsatést
Ar

Elegendd hatotav

Nem tudok eldnyt mondani
Egyéb:

O O O OO0 OO OO 0O OO OO O0OOo
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21.

22.

23.

24.

25.

On szerint mi a 3 legfébb hatranya az elektromos autdzasnak?
Ar

Toltéhaldzat kiépitettségi szintje

Toltépontok arai

Hatotavolsag

Gyartas soran keletkez6 karosanag-kibocsatas
Akkumulétorok élettartama

Akkumulator toltési ideje

Technikai kiforrottsag

Nem tudok hatranyt mondani

Egyéb:

O O O O O O O 0 0 o0

Az On neme?

o NO
o Férfi

Melyik korcsoportba tartozik?

20, vagy kevesebb
21-29

30-39

40-49

50-59

60, vagy tobb

O O O O O O

Milyen nagysagu telepiilésen lakik?

Nagyvaros (100 000 lakostol)

Kozepes nagysagu varos (50 000 — 100 000 lakos)
Kisvaros (50 000 lakosig)

Falu

o O O O

Mi az 6n legmagasabb iskolai végzettsége? (Nem befejezett tanulmany esetén a
folyamatban 1évét jeldlje meg)

o Altalanos iskola
o Gimnazium / szakkdzépiskola
o Fdiskola / egyetem
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10.NYILATKOZAT

NYILATKOZAT

Alulirott Markus Benjamin Tibor, a Magyar Agrar- €s Elettudomanyi Egyetem, Kaposvari Campus,
kereskedelem és marketing szak nappali/levelezd tagozat végz0Os hallgatdja nyilatkozom, hogy a dolgozat
sajat munkam, melynek elkészitése soran a felhasznalt irodalmat korrekt modon, a jogi és etikai szabalyok
betartasaval kezeltem. Hozzajarulok ahhoz, hogy Zarédolgozatom/Szakdolgezatom/Diplomadolgozatom
egyoldalas 6sszefoglaloja felkertljon az Egyetem honlapjara és hogy a digitalis verzidban (pdf
formatumban) leadott dolgozatom elérhetd legyen a témat vezetd Tanszéken/Intézetben, illetve az Egyetem
kozponti nyilvantartasaban, a jogi és etikai szabalyok teljes kor(i betartasa mellett.

A dolgozat allam- vagy szolgalati titkot tartalmaz: igen nem

Kelt: Qoﬁé év / O ho QZ nap

Hallgato

NYILATKOZAT

Dr. Nagy Monika Zita (hallgaté Neptun azonositdja: PR4R3L) konzulenseként nyilatkozom arrdl,
hogy a zarddolgozatot/szakdolgozatot/diplomadolgozatot/portfoliot attekintettem, a hallgatdt az
irodalmi forrasok korrekt kezelésének kdvetelményeirdl, jogi €s etikai szabalyairol tajékoztattam.

A zarédolgozatot/szakdolgozatot/diplomadolgozatot/portfoliot a zardvizsgan torténd védésre
javaslom / nem javaslom.

A dolgozat allam- vagy szolgalati titkot tartalmaz: igen nem*

Kelt: 2024. év _10. hé 30. nap

S
!J =y e, &

belsé konzulens
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