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1. BEVEZETES

Magyarorszagra 1100 éves torténelme soran a legjelentdsebb -kolcsonds- hatést
Ausztria gyakorolta. Egyik orszdg sem rendelkezik tengerrel, sem nagy természetes
halaszhato tavakkal. Habar gasztronomidink hasonloak, de halfogyasztasaink eltérnek. Az
alacsony magyar mutatd sok mindennel magyarazhatd, de nem indokolt, érdemes lenne
valtoztatnunk rajta. Magyarazat lehetne akar a hal és az egyéb hlisok kozti arkiilonbség.
Egy kg pontyszelet vagy filé ara 2021 aprilisi adat szerint tobbe keriil (1870), mint egy kg
csirkemellfilé(1260) vagy egy kg rovidkaraj(1420) (KSH). Masik magyarazat a haltol valo
idegenkedés (szalka), az elégtelen értékesitési feltételek, a nem konyhakész aru, a
vendéglatohelyek szlikds valasztéka. Ugyanekkor a hasonld. mutatokkal rendelkezd
orszagokban is jelentdsebb a halfogyasztas. gy pl.( ‘Csehorszagban(7,5kg/f6/év),
Horvatorszagban(18,4kg/f6/év). Arra tehat nem lehet fogni, hogy tengeriik van, hiszen
ugyanazon fogasbol, tenyészetbdl szdrmazd hal egyazon napon tlinik fel Zagrabban, mint
Budaérson vagy Bécsben. Az Unidban vezet halfogyasztd orszag; Portugalia a maga 55,3
kg/f6/év  (EuMOFA,2017) fogyasztasaval .tizszerese a magyarénak, vagyis az
atlagfogyasztd heti tobb, mint egy kilo(!) halat fogyaszt, holott gazdasagi mutatoikat
tekintve kozel hasonld a magyaréhoz. A halfogyasztas novelésének tobb indoka is lehetne.
Amennyiben ez egyéb allatok helyett torténik, ugy 6kologiai labnyomot csokkentd hatasu,
kornyezetbaratabb allati - fehérjeforras, ugyanis egyazon tomegii hal tenyésztése joval
kornyezetkimélébb, mint pl. ugyanennyi marhahtisé. Mésik nagy elonye a halnak a magas,
telitetlen omega3 zsirsavtartalma. Harmadik a vallasi besorolas, biblikus értelemben nem
hus, bojt alattis ehetd. Halal és koser is egyarant.

Ausztridban az éves halfogyasztas 13,4 kg, Magyarorszagon 4,6 kg (EuMOFA,2017).
Mig Ausztria magas husarai kedveznek a halfogyasztasnak abbol a szempontbol, hogy a
helyettesité termékek (htsok) arai is magasak, barmely jelentdsebb élelmiszeriizletben
megtalalhat6 valamilyen forméban hal; egész, filé, szalkazott(!), konyhakész, dnkiszolgald
hiitékben, pultbol értékesitve. Igy pl. a Merkurban (ma mar Billa Plus), amely a f§
felvasarloja a bécsi halfeldolgozonak, minden iizletében talalhatd halas pult, de ott, ahol a
hts csak Onkiszolgaldé modon kaphatd ugyanigy csomagolt hal is van. Magyarorszagon

sem a magyar, sem a holland, sem a brit tulajdoniban nincs halas pult, a hypermarket



sre

hagyomanyosan.

Halbolt inkabb nagyobb varosok piacain fordulnak eld. Hal értékesitd lizlet 2012-ben
220 db volt, szemben husboltbdl 3300 db. (Statisztikai Tiikor,2013). Ezen allapotra nyujt
megoldast a Budapest agglomeracios varosaban taldlhato, 6sszehasonlitisom masik targyat
képezo iizem-iizlet, amely a hazai helyzetre reagalva megfeleld6 modon nyujt kielégitd
kinalatot. Fontos megemliteni, hogy habar a budadrsi halfeldolgozé kisebb méretii, mégis
megkeriilhetetlen tényezé a hazai éttermi, széllodai ellatdsdban. Aki ma Budapesten
mindségi halhoz szeretne hozzajutni, rendszeresen vagy/€s nagyobb mennyiségben, annak
elobb-utdbb kapcsolatba kell 1épnie a céggel. A bécsi halfeldolgozo ezzel szemben- annak
ellenére, hogy Ausztria legnagyobb kereskedelmi lancanak a {6 halbeszéllitoja — egy a sok
halfeldolgoz6 koziil. Dolgozatomban, amikor altalanossdgban halrol irok, akkor nem csak
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gyiimolcseit is értem.



2. MUNKA CELJA

Szakdolgozatom célja bemutatni két profiljdban egyforma, de szinte mindenben
kiilonb6z6 adottsagokkal, kornyezettel rendelkezd céget, azzal a szandékkal, hogy
bemutassam kiilonbozdségeik miatt eltérd megvaldsitasaikat. Ravilagitsak kettejiik kozti
elonyOsebb megoldasokra, annak hijan egy lehetséges idealisra. A hazai halfogyasztas
népszerltlenségének okait keresem és a megoldast annak novelésére. Valasztott témam
indoklasaul az az egyszeri elv vezérelt, hogy volt szerencsém Magyarorszag piacvezetd
halfeldolgozé cégénél dolgoznom, amely cég tobb szallal kotddik egyetemiinkhdz, szamos
végzett ¢€lelmiszermérnok dolgozott, dolgozik itt, tobb hallgatd toltotte gyakorlatat |
valamint a cég megkeriilhetetlen helyet foglal el a friss €édesvizi és tengeri hal
forgalmazasaban. A Bécsben immar tobb iddt toltottem alkalmazésban, mint a budadrsinél,
kellden ismerem a vallalatok belsd rendszerét. Masik indokom az alacsony magyarorszagi
halfogyasztds miértjének feltardsa s ezen aldatlan allapoton vald esetleges valtoztatas
lehetdségeinek eldsegitése magam szerény eszkodzeivel, javaslataival.

A téma jelentdsége, hogy Magyarorszag .nem csak sereghajté az Eurdpai Unidban
halfogyasztasban, de ennek harmada karacsonyra tehetd (egyesek szinte csak ekkor esznek
halat). Egy ekkora ilizem, mint- a budadrsi is piacvezetd tud lenni, mig Ausztridban egy
sokkal nagyobb csak egy a piacon résztvevék koziil. Erdemes lenne vizsgalni, mit tanulhat
a két cég egymastol, amitél a magyar halfogyasztds is novekedésnek indulhat, de
tagadhatatlan, hogy az-osztrak vallalat is sok tekintetben példat vehetne a magyar tizemrdl.

Mindkét cég telephelye a févarosban vagy azzal szorosan Gsszendtt agglomeracios
varosaban, a-forgalomtdl tavol egy nagybani piacon illetve egy gyartelepen talalhato.
Miikddésiiket tekintve friss édesvizi és tengeri halfeldolgozd, nagy-, és kiskereskedelmi
szolgaltatdssal. Ezt Ausztridban halfiistolés, Magyarorszagon étterem egésziti ki.
Ertékesitésiik belfoldiek. Mindkettérél elmondhatd, hogy leginkabb sajat févarosaikra
fokuszalnak. Fobb vevdik a HoReCa szektor, de Ausztridban emellett a legjelentésebb
hazai kiskereskedelmi cég a f6 felvasarlo. Létszamban, alapteriiletben kb. tizszeres a
kiilonbség a bécsi javara. Amennyiben sziikséges, ugy témakoronként hasonlitom Gssze a
két lizemet egymassal, és jelzem az egyéb lehetséges megoldasokat, a hianyossagokat is.

Majd dolgozat befejezd részében dsszegzem a kiilonbségeket.



3. IRODALMI ATTEKINTES

3.1. Halfeldolgoz6 fogalma, hal élelmiszeripari jelentosége

Halfeldolgoz6 lizem azon emberi fogyasztisra szant élelmiszert eldallitd tizem, amely
friss, €16 vagy szakszeriien le6lt el6hiitott vagy fagyasztott édesvizi vagy tengeri halakat és
egyeb vizi éldlényeket dolgoz fel étkezési célra. Az élelmiszer-ipari vallalatok kozott a
halfeldolgoz6 szakdgazatban milkodd ceégek kivétel nélkiil a kisméretli lizemek kozé
tartoznak ¢és 4ltalaban termeld tevékenységet is végzd vallalkozashoz. kotddnek. A
megtermelt vagy megfogott hazai mennyiségnek kb. 10-15-%-at 'dolgozzak fel iizemi
keretek kozott.(Biacs et al,2014). 2004-ben 19 halfeldolgozd “€s<tovabbi 4 importhal
atcsomagold lizem folytatott halfeldolgozoi tevékenységet. A, 19 halfeldolgozo lizembdl
elsddleges halfeldolgozassal 13 iizem foglalkozott és 6 tovabbi lizemben a halfeldolgozas
kiilonb6z6 formait, ugymint pacolt hal gydartast, halfiistolést végeztek. Négy
atcsomagoldlizem import fagyasztott hal Kiskereskedelmi egységcsomagolasat végezte.
(Szlics 2002)

A halhus teljesértékii biologiai taplalek, mert a halfehérjében valamennyi aminosav
megtalalhat6. A hal foszfortartalma igen nagy, pl. 200 g t6kehal annyi foszfort tartalmaz,
mint 2,6 kg vaj, vagy méz. Ez kiilondsen fontos gyermek- és serdiildkorban. A halzsir nem
tartalmaz koleszterolt (Csoma,2000). A halak husanak mindségét befolyasolja fajuk, koruk
¢s ¢életkoriilményeik. A-ragadozo halak husa izletesebb, mint névényevoké (Darazs, Aczél
1987). A hal ivatanak -a vagoallatokkal ellentétben- nincs befolyasa az iziikre (Csiszar,
1964). A fehérjemindséget illetden a halhts a tejnél is értékesebb (Lanyi, 1968). 400 g
halhus fedezi az ember napi fehérjesziikségletét. A hal taplalkozas-¢€lettanilag legfontosabb
jellemzdéje azonban nem is a fehérje, hanem a zsirsavtartalma. A hal fogyasztisanak
fontossagat tamasztjak ald az esszencidlis zsirsavakra vonatkozé kutatdsi eredmények. A
hal gazdag omega-3 zsirsavban. Szarmazékai (leukotirének, prosztaglandinok,
thromboxanvegyiiletek) az anyagcsere, a vérnyomds, a véralvadas szabalyozasdban is
fontos szerepet toltenek be (Csengeri,2006), (Varadi,2011). Magasabb halfogyasztassal
jobb eredményeket lehetne elérni sziv- ¢és érrendszeri betegségek megeldzésében. A hal

egészségre gyakorolt pozitiv hatdsa emlitésekor nem szabad elmenni a negativuma mellett.



A tengeri halakban magasabb lehet a nehézfémtartalom és dioxin halmozodhat fel (Adina
C Bosch). Egy 2017-es vizsgalat szerint, azonban a 29 halmintaban a megengedett érték
alatt vannak az értékek (Tudatos Vasarld). Az Eurdpai Elelmiszerbiztonsagi Hatosag
(EFSA) taplalkozasi iranyelve szerint a dioxinok mennyisége egyediil a Balti-tengerbdl

kifogott zsiros halak (lazac, hering) esetében aggalyos.

3.2. A halaszat és halfeldolgozas kornyezeti hatasai

A halészat és a halfeldolgozéas kornyezetre gyakorolt hatdsair6l pro és kontra is szot
kell ejteni. Ha kiilonb6zd 4allatok husait hasonlitjuk Gssze egymadssal, ‘egyazon tomeg
eldallitasahoz a hal esetében az egyik legkevesebb a CO, kibocsatas és meglepé modon a
vizfogyasztas is. Tehat, ha kornyezettudatosan szeretne egy husfogyaszté valasztani az
allatok koziil, akkor a halat kell eldnyben részesitenie az emldssel €s sokszor szdrnyassal.
Szarnyasokkal szemben az eredmény a hal eredetén mulik. A helyben termelt édesvizi
halfajok jobb, mig a tavoli tengeriek rosszabb emissziot mutatnak. A tojas szintén jobb
eredményt mutat a hallal szemben és a tejtermékek is ,javitanak” némileg a marhak
renoméjan, de annyira nem, hogy a.szarvasmarhatenyésztés kdrosanyag-kibocsatasat a

halak mutatoi ala gytirje.(1. abra Poore, Nemecek,2019 ).
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Kirosanyag-kibocsitas Hasznilt foldteriilet Kén-dioxid  Foszfatok Ivéviz
(980,q) (g PO, eq) (kL eq)

(kg CO,eq) 10 (m2év) 10
100g noO 25 50 75 Pc 0 100 200 300Pc 0 75 1500 75 150 0 50 100
Marhahis 724 L} = 20 50 ] = 42 184 2 -
Birka és barany 757 . 12 20 = 30 185 B
Marhahiis, tejhasznositdssal L _: 91 7 = 2 - o
0 i 5 " 10 15 0 Bl 10 15 0 75 150 0 75 150 0 50 100
Rikok 1.0k ; = 54 18 = 04 2.0 4 o
Sajt 1%k : s 51 1 =44 4 -
Sertéshis 116 46 7.6 = 48 1N o
Hal, tenyésztetts12 " ‘ 25 6.0 " 04 37 -
Hiziszdrnyas 326 = ‘ 24 57 0l 38 7.1
Tojas 100 Ll 26 42 L} 40 57
Tofu 354 = 1 1.0 20 - 11 22
Foldimogyoré 100 = e 06 1.2 . 18 35
Egyéb hiivelyesek 115 = e 05 08 L] =48 7.3
Borsé 438 % 03 04 ' 12 34
Diofélék 199 = 22 03 L} g 27 79 -
Gabona 23¢ L] 10 27 L] 17 486
1 liter 0 2 4 6 0 3 6 9 0 15 30 0 10 20 0 50 100
Tej 1Ekl : " I ' 1.7 3.2 ‘ : : —- 1.1 849 I : m— : : ] : :
Szojatej a4 [w 06 1.0 03 0.7

1. abra Halak és allatitermékek termelésébol fakado karesaunyag-kibocsatas

(Poore, Nemecek, 2019)

A halaszat és a kornyezet-, azon belill is a természetvédelem kapcsan leggyakoribb
emlegetett fogalom a talhaldszaté. Ezen ¢értjik, azt a jelenséget, amikor —foképp
nemzetkdzi vizekbol- olyan mértékli a ‘lehalaszas, hogy az ottani haldllomany nem tudja
onmagat reprodukalni, kihalas szélére sodrodnak halfajok, vagy azt fogyaszto allatok, amit
még tetéz az Ocednokban felgyiilemld mara mar egyes helyeken egybefiiggden
Mongo6lianal is nagyobb teriiletet befedd szemét (Nature). Amibdl eldbb-utébb a

halfogyasztok szervezetébe mikroplasztik keriil a taplalkozasi lanc utjan.

3.3. Elelmiszeriizemek, halfeldolgozék higiéniai kovetelményei

3.3.1. Létesitmény felé tamasztott higiéniai elvarasok

Az élelmiszeriizemek, ezen beliil a halfeldolgozo6 iizemek 1étesitését, lizemeltetését az
Europai Parlament és a Tanacs 852/2004/EK, az élelmiszer-higiéniarol szolo (2004. aprilis
29.) rendelete szabalyozza. Ez alapjan alkotta meg Magyarorszagon az ,,Utmutatd a
halfeldolgozéas jo higiéniai gyakorlatdhoz” cimil kiadvanyt a Campden & Chorleywood

Elelmiszeripari Fejlesztési Intézet, Magyarorszag Kht. szakmai irdnyitasaval a
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halfeldolgozasban miikodoé vallalkozasok kozremiikodésével, és a Foldmiivelddési és
Vidékfejlesztési Minisztérium tdmogatasaval.

Az élelmiszeriizemek épitéséhez, kialakitasahoz nyujt timpontot az ,,Utmutatd az
¢lelmiszeripari iizemek épitésének higiéniai szempontjaihoz” cimili kiadvany, amelyet
szintén a Foldmivelddési és Vidékfejlesztési Minisztérium tamogatdsaval jelent meg a
Technical Manual 40.: Guidelines for the Design and Construction of Floors for Food
Production Areas, March 1993 cimi itmutatdja alapjan

Az éllati eredeti hulladékok megsemmisitésérél az Eurdpai Parlament és a Tanécs
853/2004/EK rendelete (2004. aprilis 29.) az allati eredetli élelmiszerek kiilonleges
higiéniai szabalyainak megallapitasarol szabalyozza

Magyarorszagon az élelmiszer-el6allitd létesitmények iizemeltetését a kovetkezd
jogszabalyok, rendeletek szabalyozzdk: az 1995. évi XC torvény az é€lelmiszerekrdl, az
Elelmiszer torvény és annak végrehajtasi utasitasa 1/1996. (1L9.) FM-NM-IKM egyiittes
rendelet az élelmiszerekrdl szold 1995. évi XC. torvény- végrehajtasarol (Modositasai:
35/1996. (XI1.30.)FM-NM-IKIM egyiittes rendelet 1 45/1999.(IV. 30.) FM-EiM-GM
egylittes rendelet) szabalyozza. A 17/1999. (H. 10.) FVM-EiM egyiittes rendelet az
¢lelmiszerek eldallitasanak és forgalmazasanak' ¢lelmiszer-higiéniai feltételeirdl, amelynek
értelmében a rendelet 7. §(1)-anak eldirasa értelmében a HACCP elemzésen alapulo
rendszer felsorolt elemeit 2002.januar 1. napjatol kotelezden kell alkalmazni.

A Higiéniai rendelet Osszeegyeztethetd szabalyozast tartalmaz az Eurdpa Tandcs
93/43/EGK iranyelvével-az. ¢lelmiszer-higiéniar6l. Eszerint minden esetben sziikséges
létesitési engedély j-€lelmiszeripari lizem, lzemrész, termelOhelyiség épitése elott,
meglévo lizem, lizemrész, termeldhelyiség €pitési, gépészeti atalakitdsa, bovitése esetén, ha
az egyltt jar 'a tiszta ¢&s szennyezett Ovezetek, illetve munkafolyamatok, a
gyartastechnologia, vagy a helyiségek funkcidjdnak valtozasaval ¢és gépbeallitds, -
fejlesztés, -csere esetén, ha az Iényeges valtozast jelent miiszaki, higiéniai,
kozegészségligyi, vagy kornyezetvédelmi szempontbol.

Miukodési  engedély kiaddsdhoz vizmindségi ellendrzés is sziikséges, ez
¢lelmiszeriizem esetében minden esetben ivoviz mindséget jelent. Ezt Magyarorszagon a
Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont(NNK) az ANTSz jogutddja, Ausztridban az AGES
(Agentur fiir Erndhrungssicherheit) ellenérzi. Az iizemeknél torekedni kellene, hogy a

melléktermék, hulladék naponta elszallittassék, a szennyviz ne kozvetlen lefolyoba, hanem
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tisztitds utdn folyjék a csatornakba. A 17/1999. FVM-EUM rendelet alapjan az iizem
telepitése kozegészségiigyi, kornyezetvédelmi feltételeket ir eld az élelmiszer-eldallitd
iizemeknek. El6irja a technoldgiai utvonalat, a szennyes €s tiszta dvezet elvalasztasat. A
2073/2005/EK  rendelet foglalkozik az ¢élelmiszerek mikrobioldgiai kritériumairdl.
Haléaszati termékre vonatkozdan van emlitve, hogy 25 g termékben nem mutathato ki
szalmonella, az E.coli esetében az MPN (most probably nummer, legvalosziniibb sejtszam)
230db 100grammra vonatkoztatva.

Telepiilés-egészségiigyi okok miatt fontos az lizem helyének alapos kivalasztasa. A
szennyezddeés €és a bliz miatt célszerli halfeldolgozot lakott teriilettdl tavol létesiteni.
Torekedni kell arra, hogy a gyartds sordn keletkez6 melléktermékek naponta
elszallitddjanak, vagy legaldbb hiitve tarolva legyenek a szallitds napjaig. A létesitményhez
¢s az iizem teriiletén beliil is szilard burkolati ut sziikségeltetik.-Hulladék tarolasara zart
konténerek vannak eldirva. A szennyviz elvezetésér6l gondoskodni kell. Az épiilet belso
falfeliileteinek megalkotasanal torekedni kell, hogy azok legyenek szarazak, konnyen
tisztithatoak, penészedésre nem hajlamosak. A szennyes és tiszta dvezet érthetden legyen
elvalasztva ¢és az ezek kozti kozlekedésiwirany is egyértelmli legyen. Az ilizemek
helyiségeinek kialakitasa soran szem elott kell tartani azok anyagat, ugy, mint legyenek
tisztithatoak, korrozidnak ellenalldak,, nem nedvszivok, Ilehetdleg kopasalloak,
cstszasmentesek, tlizalldak, kdaros' anyagtdl mentesek. A padozatra ugyanezek a
kritériumok vonatkoznak, kihangstlyozva a csuszdsmentességet. Folyadékos helyen
csatornarendszer kiépitése. szitkkséges. Ez harom kiilonb6z6 eredeti nedvességnek szant
rendszer. Technologiai;-a gyartas soran keletkezd szennyviz, zsirfogokkal, blizelzarokkal.
Szocidlis helyiségekben (zuhanyzok, wc) és az esdnek, honak szant rendszer. A gyartd
helyiségekben1évo csatorndkat ugy kell kialakitani, hogy az a termelési és takaritasi
munkalatokat eldsegitse, szintben legyen a padozattal, lejtsen felé a folyadék,
csuszasmentes legyen. Mennyezetnél fontos, hogy ne szennyezze az alatta 1évo helyiséget
(beadzas, vakolatlepergés), tenni kell a pdaralecsapddas, penészedés ellen elszivokkal,
ventillacioval. A vildgitds soran figyelni kell nem csak a lampak fényerejére, de
szinhémérsékletére is. Ezt 0sszhangba kell hozni a munkavégzés napszakaval.

Szelloztetést kell biztositani. Ez egy halfeldolgozd esetében kevésbé nyilaszard, mint

inkabb légaramoltato ventillacios berendezés. A berendezést sziirdbetétekkel kell ellatni. A
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hitott helyiségekben a légaramlatot célszerli szélzsdkokkal terelni, nem széritva az

¢lelmiszert és megsziirve a levegot.

3.3.2. Berendezésekkel, gépekkel szemben tamasztott higiéniai kovetelmények

A feldolgoz6 gépekre, eszkdozokre vonatkozd higiéniai eldirdsok szinte ugyanazok,
mint magéara az lizemre eldirtak. Legyenek konnyen tisztithatoak és fertdtlenithetdek,
rozsdamentes legyen, lehetdleg hézag és résmentes legyen a tisztithatosdg miatt, ne
tartalmazzon karos anyagot (6lom pl.), keriilendé a porézus, nedvszivo anyag (pl.fa), a

torékeny anyagok (iiveg).

3.3.3. Személyi higiéniai kovetelmények, eloirasok

A személyi higiéniara vonatkozo eldirasokat az Eurdpai Uni6 852/2004/ EK rendelete
II. melléklet VIII. fejezete irja le. Eszerint nem kezelhet élelmiszert, nem Iéphet az lizem
teriiletére az, akinek élelmiszerek utjan atvihetd betegsége van (pl. Salmonella), nyilt,
gennyes sebe van, hanyas, hasmenés, laz tiinetei allnak fenn. Kotelezd vizsgalatokat ir el
Magyarorszdgon a kozfogyasztdsra “szant ¢élelmiszerek eldallitdsdban részt vevd
személyeknek a 33/1998 (VI. 24.) "egykori nevén Népjoléti Minisztérium 11. szamu
mellékletében borgydgyaszatra ~¢s ernyOképsziirésre (TBC). Ausztria esetében nem
akadtam jogszabalyra, amely eldirna szliréseket a magyarhoz hasonldan, ellenben HPV-A

és B oltas el6irt a szakmaban.

3.3.4. Elelmiszeriparban engedélyezett vegyszerek; tisztito- és ferttlenitiszerek,

takaritoeszkozok

Elelmiszeriparban engedélyezett tisztito-fertStlenitdszerekre vald éltalinos leirds a
NEBiH oldalan talalhaté, ami a 853/2004-es EK rendeletre utal. Azonban a rendelet sem
részletezi a vegyszerek kritériumait, ugyanakkor a NEBiH felsorol bizonyos ajanlésokat,
kovetelményeket: baktericid és fungicid hatds (NEBiH Tajékoztatd). A baktériumok

csiraszdma 5, a gombaké 4 nagysagrenddel csokkenjen altala. Hatdsat rovid idon beliil
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fejtse ki, felhasznaldsa egyszerti legyen, széles hatdsspektrummal. Vizben jol oldodjon,
fertétlenitendo feliiletet ne karositsa. Ne legyen tlizveszélyes, egészségre artalmas szert ne
tartalmazzon. A tisztitdo- és fertdtlenitdszerek eldzetes engedély soran keriilhetnek
forgalomba, hasznalatba. Az engedélyt az Orszagos Tisztifdorvos adja ki. Az orszagban
engedélyezett tisztito €s fertOtlenitdszerek a NNK honlapjan érhetdek el.
Takaritoeszkozokre vonatkozo eldirasok egyeznek a berendezésekre vonatkozoakkal.
A szines eszkoztarolo falak a hasznalatos eszkozok megfeleld és elkiilonitett tarolasaban
nyujtanak segitséget (NAK). a kiilonb6z0 szinli eszkdozok mas-més helyiséghez

rendelhetdek (pl fekete-udvar, zold-zoldséges elokészitd)

3.4. Az élelmiszerek nyomon kovetése a gyartas alatt és a gyartas utan

Az élelmiszerek nyomonkdvetését az Eurdpai Parlament €s Tanacs 178/2002/EK
rendelete irja eld a 18. cikkelyében 5 bekezdésen keresztiil. Az 1. bekezdés szol az
¢lelmiszerekrdl, a 2. a személyekrdl, a 3. a rendszerrél, a 4. az azonositasrol, az 5. egy
régebbi paragrafusra utalds. Magyarorszagon. €zzel van szinkronban a ,,3/2010. (VIL. 5.)
VM rendelet az €lelmiszer-eldallitassal €s--forgalmazassal kapcsolatos adatszolgaltatasrol
¢s nyomonkdvethetdségrol” (Magyarorszagi utmutatd az ¢élelmiszerek nyomon kovetésére
vonatkoz¢ eldirasok betartasahoz).

Ezen torvények megértéséhez nyujt segitséget a Nemzeti Elelmiszer Nyomonkdvetési
Platform (NENYP) kiadvanya a ,Magyarorszagi utmutat6 az élelmiszerek nyomon
kovetésére vonatkozé eldirasok”. A torvény nem csak az ¢€lelmiszert, de az abba bekeriild
anyagokat és imindazon személyek azonositdsat eldirja és ezaltal egy ehhez sziikséges
rendszer felallitasat is megkoveteli. A 178/2002/EK torvény alapjan kidolgozott kiadvany
kiilon részletezi a halra vonatkozo ajanlasokat a 7. fejezetben, aminek cime:,,Utmutaté a
feldolgozott és feldolgozatlan hal termékek nyomon kovetésére vonatkozod eldirdsok
betartdsdhoz”. A magyarédzatbol kitlinik, hogy a teljes hal ellatasi lancot veszi figyelembe, a
fogastol a tanyérig (farm to fork), beleértve a halfeldolgozé lizemeket. GLN Globalis Hely-
¢s szervezet Azonositasi Szdm megadja a szervezetek helyszinét és tevékenységi korét.

Az altalanos hal ellatasi lancon nyomon kovethetd a hal utja (2.4bra) aminek elso
allomasa a halaszat vagy aquakultira, a kozti vallalatok a feldolgozok és kereskeddk és

végsd allomas a fogyasztd. A leirdsbol kivilaglik a nyomonkdvetés gyakorlati

15



megvaldsitasa: a szallitmany azonositoit a lanc részvevoi kotelesek kozdlni a tovabbadas

elott 24 oraval a lancban utanuk kovetkezovel.
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2.abra Feldolgozott és feldolgozatlan hal elldtdsi lanc (Magyarorszagi utmutato az

élelmiszerek nyomon kévetéséreyoenatkozo eléirasok betartdasdahoz)

Az alland6é tomegli egységek azonosithatoak GTIN-nel (globalis kereskedelmi
aruazonositd szam) (3.4bra), avaltozok is tomeg hozzarendeléssel, viszont mindkét fajta

SSCC-vel (Szallitasi Egység Sorszam Kaod).

Allattartd KFT.
5000 Szolnok Példa u. 2.
Felado GLN: 5996507400014

TERMEK NEV: EI§ szirkemarha JOVAHAGYASI SZAM: HU-999

GTIN: 9596507305008 ALLAT KORA: 18 honap

LOT:  20171109_XYZ SZULETES ORSZAGA: Magyarorszag
MENNYISEG: 48 db NEVELES/HIZLALAS ORSZAGA: Magyarorszig

(01) 9 5996507 30500 8 (30) 48 (422) 348 (423) 348 (10) 20171109_XYZ

3.abra: 48 db élo sziirkemarha atadasat kiséro cimke, ami tartalmazza a GTIN-t
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3.5. Gyartasi technologia a halfeldolgozas soran

Az ¢16 hal feldolgozé iizembe széllitdsa milanyag vagy fém tartdlyokban torténik.
Szallitas sordan oxigénellatast palackokkal oldjak meg. Ezutan élve tarolasra tartdlyokba,
medencékbe Tiritik. A nem ¢l halat szallitds soran jegelni kell 0-5°C kozé. A hal
elokészitése, tisztitasa soran az él6 hal kabitasa elektromos modszerrel torténik 24V
fesziiltséggel és 0,2 A aramerOsséggel.(Darazs et at) A vagas torténhet kézzel, vagy
automata soron. A kabitoszalagrol a pikkelyezésre viszi az elevator a pikkelyezdgépbe
vagy kézzel pikkelyezddik a hal. Az id6tartam fiigg a hal fajtajatol és méretétdl. ezutdn a
zsigerelés asztalon késsel vagy tisztitopalya mellett (Biacs et al.,2014) torténik. A
halfeldolgozas gépei fliggenek az lizem méretétdl €s profiljatdl. Pikkelyezdgeép valtozatos
méretekben a kiilonboz6 termeldi igény szerint késziil. Miikddése.azon alapszik, hogy a
berendezés excentrikusan forgd dobjanak perforalt 1évo feliilete ledorzsoli a pikkelyeket
mikozben mosast is végez a halon. Szakaszos miikodéstiva betdltés-iirités miatt. A
halfeldolgozdkban haszndlatos szallitoszalagok és egyébgépek pl. kockazok, daralok,
finomapritok (kutter) husipari séma szerint késziilnek. Csak a halfeldolgozdban
alkalmazott gép az irdalast végz0 gép(4. abra)..a berendezés egy sor egymadssal szoros
parhuzamban levo forgd korkések sora;~amelyre a filézett halszelet nem bords fele

racsuszik, majd a kozel borig torténd beirdalast kovetden tavozik a gépbdl.
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4.abra Irdalogep kései (forrds: FIAP GmbH)

3.6. Hiitélanc biztositasa az élelmiszeriparban

Hiutoélanc fogalman azt értjiik, amikor a hiitést igényld aruknak a feldolgozas, szallitas
soran folyamatosan biztositjuk a termék altal megkivant homérséklet-tartomanyat. A
hiitélancot leird6 EU-s rendeletek: 852/2004/EK az €lelmiszer-higiénidrol, 853/2004/EK az
allati eredetii élelmiszerek kiilonleges higiéniai.szabalyainak megallapitasarol, 37/2005/Ek
az emberi fogyasztasra szant gyorsfagyasztott élelmiszerek homérsékletének a
szallitoeszkdzokben, raktarakbant.€s “tarolokban torténd ellendrzésérdl (EGT-re is
vonatkozik). A 37/2005/EK rendelet 3. fejezete foglalkozik a haldszati termékekkel
részletezve a lancban megjelend érintetteket és a termékeket. A fagyasztott terméknek
-18°C alatt kell maradnia 3°C-os ingadozas mellett. A friss halaszati termékeket az olvado
jég homérsékletén kell tartani, Ggy, hogy a kiolvadé viz a hal feliiletén ne maradjon meg,
onnan lefolyjon."~Az ¢élelmiszerrel érintkezd jeget ivovizbdl kell eldallitani Az
¢lelmiszeripari, vallalkozoknak biztositaniuk kell, hogy a halaszati termékeik vizualis

¢loskodo vizsgalaton essenek at, azok eltavolitasa céljabol.

3.7. HACCP —rendszer

A HACCP-rendszer , magyarul szabad forditasban veszélyt elemz6 kritikus ellendrzési
pontrendszer. A 852/2004/EK rendelet foglalkozik vele, utalvan a Codex Alimentarius
konyvre, amely szerint ,,0lyan rendszer, amely meghatarozza, értékeli és szabdlyozza az

¢lelmiszerbiztonsdg szempontjabol jelentds veszélyeket”. 3. § hét alapelvet fogalmaz
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meg:1;Veszélyelemzés végzése, 2;A kritikus szabdlyozasi pontok meghatarozasa, 3; A
kritikus hatarérték(ek) megallapitasa, 4;A kritikus szabalyozasi pontok szabalyozasat
feliigyel6 rendszer felallitasa, 5;Tevékenység meghatdrozasa szabéalyozatlansag esetén,
6;1gazolasi eljarasok a rendszer miikodésérol, 7;Dokumentacié az eljarasokrol

A halfeldolgozas sordan a veszélyek a hémérséklet, az idd, a higiénia, a kezdeti
csiraszam. Kritikus pontok az aruatvétel, eltarolas, kivételezés mérlegelésre, feldolgozasra
(hiitélanc megszakitasa), pikkelyezés, zsigerelés a szennyes Ovezetben, filézés a tiszta
ovezetben, egyéb feldolgozas, csomagolas, kiszallitas, takarités.

A hiitési lanc be nem tartdsa az egyik legjelentOsebb veszEly az élelmiszergyartas
soran a hitést igényld termékekre. A hiitési lanc definicidgja magaba foglalja — az
¢lelmiszerek eldallitasatol és megfeleld hdmérsékletre torténd hiitésétdl; fagyasztasatol — a
tarolast és szallitast, valamint a fogyasztoéi halozatban a hiitési, fagyasztasi koriilmények
allando biztositasat(NAK). Ez friss halaszati termékek, esetében -2 és +2 °C kozott van.
hiitélanc egyik fontos pillére a FIFO-elv (first in-first out), a sorossagi sorrend betartasa. A
hiitési lanc ellendrzési folyamata:

1. Beérkezo aru homérsékletének ellenérzése (alapanyag, szallitojarmit)
Alapanyagok hiitve tarolasanak ellendrzése tarolds soran
Alapanyagok hiitve tarolasanak ellenérzése feldolgozas soran
Késztermék elérni kivant homérsékletre torténd hiitésének ellendrzése
Késztermék taroldhelyiségének hdmérsékletének ellendrzése

Arukiadas soran‘a termék és a terem hutésének ellenorzése

S A R

Szallito jarmi hdmérsékletének ellendrzése, regisztralasa

3.8. Felmeriil6 koltségek, gazdasagi mutatok élelmiszeriizemek esetében

Az élelmiszert feldolgozo6 lizemekben dolgozok bérezését szabalyozd jogszabalyokat
Magyarorszdgon a Munka Torvénykonyve irja le. A legfrissebb, érvényes rendelkezést a
20/2021. (I. 28.) Korm. rendelet rogziti a kotelezd legkisebb munkabér (minimalbér) és a
garantalt bérminimum megéllapitasarol. A 2. § (1) cikkelye szerint a teljes munkaidében
foglalkoztatott legkisebb O0sszege havi 167 400 forint. Ausztridban a minimalbért a
Kollektivvertragok (kollektiv szerzddés) irjak eld. Ez komplexebb a magyarnal. Fiigg a
Bundeslandtol (kb. tartomany), az agazattol, a munkaban eltdltott évektdl. gy pl egy
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kismartoni éttermi hentesre a burgenlandi vendéglatoipari, mig egy bécsi kereskedelmi
agazatban levore a bécsi kereskedelmi Kollaktivvertrag érvényes. A szerzddések az
agazatban illetékes szakszervezetek és a munkaltatoi oldal kozott kottetnek. Egy bécsi
halfeldolgozénal a ProGe szakszervezet altal kiharcolt minimalbér (Lohnvertrag fiir das
Fleischergewerbe Wien) érvényes. Legfrissebb érvényben 1€vo rendelkezés 2020 jalius 1.-
tdl van életben. Eszerint a 8.-adik (legalacsonyabb) kategoridban adhatdo 0Osszeg 1534
eurd brutto, éves szinten 14-szer. Ezeket Magyarorszagon és Ausztridban is kiegészithetik
kiilonboz8 juttatasok. Igy pl. a hidegben dolgozoknak, gépkocsivezetSknek kiilon
bérkiegészités jar. Ezt Magyarorszagon ugyanugy a Munka Torvénykonyye szabdlyozza,
Ausztridban pedig egy masik szakmara vonatkozé Kollektivvertrag.

Eurdpai Unidban kiskereskedelmi husarakban Ausztria a  legdragdbb . Az EU
statisztikai hivatala, az Eurostat legfrissebb, 2020-as adata szerint. 2019-ben az Unid
husarait atlagolva, majd azt 100 egységnek véve Ausztridban 145 egységbe, mig a
legolcsobb Lengyelorszdgban ¢és Romanidban 63 egységbe keriill egyazon termék.
Magyarorszdgon ez 75 egység. A legolcsobb orszagok és Magyarorszdg kozott csupan
Litvénia és Bulgaria helyezkedik el araiban, ‘mig Ausztrianal csak harom EU-n kiviili
orszag (Norvégia, Izland, Svajc) dragabb avizsgalt europai orszdgok kozt (EuroStat).

Az éltalanos forgalmi adé Magyarerszdagon a halakat 5 %-kal terheli, ez Ausztridban a
WKO (Wirtschaftkammer Osterreich; Gazdasagi Kamara) szerint 10 %.

Energiadrak Bécsben a helyi szolgaltatd; a Wien Energie nyilvanos tarifalistaja alapjan
vallalati tigyfeleknek az-dram alapéara éves szinten 38.16 eurd, egy kW/h ara 7,4623
eurocent(WienEnergi€)- Viz és csatornadijat az Onkormanyzat szedi. Honlapjukon
nyilvanosan fellelhet_araik. Az alapdij 14,3 mellett 1,92 euré/ m3. Budadrsén a nem
lakossagi aram-legolcsobb dija (oktober 15. és aprilis 15. kozott) 35,76 kW/ora, alapdija
9,17 forint/hdonap. Vizdijak Budadrson iizleti lgyfelek esetén;303Ft/m3,éves
alapdij; 112623 forint. (Budadrson 1€vo aram- és vizszolgaltatd forrasaibol)

Benzin egyazon osztrak cég kutjain a cégekhez legkozelebbi kutakon 95-0s esetében
2021.04.30.-an: Laxenburger Strafle 202. alatti kiton 1,229 eurd, Budaodrshoz legkozelebb
esO ezen cég katjan Budapesten, a Budadrsi Gt 112. szdmon 428 ft/1 volt az aznapi ar.

Kommunalis hulladékkezelési dijak Budadrson 240 liter / honap esetében bruttdé 3898
forint, ami heti egyszeri iiritést jelent. Bécsben ugyanilyen paraméterekkel 489,84 eurdba

keriil évente. Magyarorszagon az allati terméket feldolgozé élelmiszer eredetli hulladékok
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megsemmisitésével tobbek kozott az Allatifehérje Takarmanyokat E16allité Vallalat ZRT
foglalkozik. 2015 aprilis 1. 6ta érvényes arlistajuk alapjan a 3.-as kategoéridba sorolt

halfeldolgozdt érintd hulladékfajtak kilogrammonkénti atvételi ara 33 forint volt.

3.9. Munkavédelmi eldirasok az élelmiszeriparban

Az Eurdpai Parlament és Tanacs a munkavédelemrdl a 89/391/EGK iranyelve szol. Az
iranyelv fébb pontjai a munkavallalok biztonsaganak és egészségének fenntartasa. Eldirja a
munkahelyi kockazatok minimalizalasaért felelds személy kinevezését. Baleseti,
egészségkarositdo kockazatok kiértékelését irdnyozza eld. Ovintézkedések bevezetése,
munkavédelmi oktatas megszervezése tartozik ide. ElsOsegéllyel, thizoltassal, egészségiigyi
feliilvizsgalattal kapcsolatos iranyelveket fogalmaz meg. Magyarorszagon az Eurdpai Unid

iranyelveivel harmonizalva az 1993. évi XCIII. torvény foglalkozik a munkavédelemmel.

3.10. Hulladékkezelés

Az ¢élelmiszer eredetli hulladékkal és a nem ehetd melléktermékekkel az Eurdpai
Parlament és Tanacs 852/2004/EK-rendeletének VI fejezete foglalkozik. Négy fejezetben
részletezi a feldolgozok kotelességeit a hulladék kezelésére. Eszerint a hulladékot minél
elobb el kell tavolitani.‘azon helyiségekbdl, ahol ¢élelmiszer taldlhato. Zarhato
szallitotartalyban kell . ‘tarolni, amennyiben a hatésag masképp nem rendelkezik.
Gondoskodni kell @‘hulladék artalmatlanitasarol, a tarolohelyiségek tisztan tartasarol,
kartevé mentesitésérdl. Kornyezetbarat megsemmisitésre kell torekedni.

Az EU Hivatalos Lapja 2018.0416. példanya szerint a Bizottsdg kozleménye
irAnymutatast tesz k6zzé az emberi fogyasztisra mar nem szant ¢élelmiszerek
felhasznalasara. Javaslatként szerepel a takarméanyként vald felhasznalds, biogazza
atalakitds. Eme kozleményben szerepld megfogalmazas szerint a nem emberi fogyasztasra
szant allati melléktermékekkel az 1069/2009/Ek rendeletre hivatkozik. Ebben szerepel a
haléaszatbdl, halfeldolgozasbdl szarmazd allati eredetli hulladékra vonatkoz6 irdnymutatés a
halak halaszhajokon torténd zsigerelésére, parazita és betegség kockazatelemzésre.

A haltest elkészitése és feldolgozasa soran keletkezd hulladékokat Osszevetjiik az

egyéb ¢lelmiszer feldolgozasakor keletkezd veszteséggel, megallapithatjuk, hogy itt a
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legnagyobb; 25-40%-o0s értéket tesz ki az ¢€l0 halhoz viszonyitva. A ndvényevd halak
tisztitasi hulladéka 25-30%, filézés esetén 35-40% (Antalfi, Tolg,1971).A halhulladékok
(fej, farok, béltraktus, kobzas) beltartalmi értéke 60-70% viz, 5-6% zsirtartalom, 14-15%
fehérje, ezek valtozhatnak halfajtanként (Sz¢l, Gal,1980). A szeparalt hal aminosav-
Osszetétele csaknem azonos értékli a marhahtssal (Tarjdn,Lindner,1968). A szeparalt
husbol halaszléalapok, halstiritmények, aromak vagy allateledel késziilhet. A halliszt
takarmany, kedvtelésbdl tartott allatok eledelébe keriilhet. A halpikkely is értékes anyag;

guanint tartalmaz,ami felhasznalhato kéromlakkok, gombok, készitésére (Csoma,2000)

3.11. Munkahelymegorzé allami intézkedések a koronavirus vilagjarvany alatti

gazdasagi elbocsatasi hullam alatt

Ausztria kormanya a Sars-Cov2 virus 2020-2021 .években torténd elterjedése miatt
egészségmegovo intézkedéseket vezetett be. A kozOsségi érintkezés minimalizalasa
érdekében kiilonféle agazatokban szerepld vallalatok” miikodtetését tiltotta meg. Ebbe
beletartozott a vendéglatas, turizmus egyes csoportjai. Az éttermek, szallodak és ezaltal
azok konyhdi is bezaratasra kényszeriiltek:

Az érintett munkavallalok munkanélkiilivé valasanak elkeriilése érdekében a kormany
az Un. ,,Kurzarbeit” rendszerét vezette be. Ezen intézkedés értelmében egy harom honapig
tartd idoszakban azon munkaadok, akik vallaljadk, hogy munkavallaloikat alkalmazzak
azok rendes munkaidejiilk minimum 20, maximum 80 %-aban, az allam atvallalja a bériiket
brutté fizetésiiktol fliggéen (harom savra osztva) 80,85 vagy 90 %-at. Bizonyos
jarulékfizetési'kotelezettségektdl is eltekintett az allam. Ezen harom hénapig tart6 iddszak
tobb alkalommal meghosszabbitasra keriilt, jelenleg a negyedik kezdddott meg.
(jobundcorona) Igy pl. egy bezarasra kényszeritett étterem esetén a munkaadd nem
bocsajtotta el a szakdcsot, hanem rovidebb munkaiddben alkalmazta. Ezen intézkedések az
¢lelmiszeripart, ezen beliil a halfeldolgozast is érintette. A visszaesd vendéglatoipari

kereslet miatt sziikséges volt sok helyen ¢éIni az allami segitségnyujtassal.
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4. ANYAGOK ES MODSZEREK, ERTEKELES

4.1 Koltségvetés és gazdalkodas

A két lizem eltérd létszamu, Osszetételli és beosztasti alkalmazottakat foglalkoztat.
Sem aranyaikban, sem beosztasuk szerint nem egyszerii 6ket 6sszehasonlitani, parhuzamot
vonni koztiikk. Budadrson miikodik étterem, ahonnan a személyzet segitséget tud nyujtani
az tizemben dolgozoknak, Bécsben a szallitast végzd soférok végeznek lizemi feladatokat.
Oket ennek ellenére sem tekinthetjiik az iizem allandé dolgozoinak. Mindkét helyen az
adminisztrativ tevékenységet, a szellemi munkat végzok létszama hasonld. Ez kb. 10 {6
korlil mozog. Koztiik megtalalhatoak a rendelést felvevok, a konyveld, az iizletkotok,
rendezvényszervezOk, arukészlet beszerzok. Legfobb tevékenységiik a kapcsolattartas a
megrendeldkkel, az aruszallitds lebonyolitdsa. A mdsik, hasonld 1étszdmu csoport a
szallitast végzé sofdroké. Itt kiilonbség abban mutatkozik, hogy a budadrsi szallitok a
termelési munkaban nem vesznek részt, mig.Bécsben a legtobb sofér a munkakezdéskor
termeldi munkdasként kezdi munkaidejét, majd a nap elérehaladtaval iil volan mogé arut
kiszallitani. Bécsben a takaritasrol kiilon személyzet gondoskodik. Ok iizemeltetik a
ladamos6 berendezést is. Munkdjuk érdemi része a termelési id0 utan kezdddik.
Hatékonysagukat jol jellemzi,-hogy a kevésbé gépesitett budadrsi haliizemben, ami habar
méreteiben kisebb, egy személy végzi el az egész iizem takaritasat. A feldolgozé6 munkara
Budadrsén a dolgozdk- ket tevékenységi csoportra vannak osztva. Fele-fele ardnyban
raktari dolgozoék ¢€s halfeldolgozok. A raktarosok felelnek a fagyasztoért, az arukiadasért és
kimérésért, a~csomagolasért, a feldolgozasra nem szoruld arukért. A halfeldolgozok
hentesek és elkészitdk. Ok tisztitjak, zsigerelik a halat, filézik, szalkazzak, méretre
vagjak, daraboljak, csomagoldsra eldkészitik a raktirosok szdmara. A kiskereskedelmi
iizletben valtott miiszakban dolgozik harom 5. Ok a feldolgozéi munkaban nem vesznek
részt. A konyhakész aru gyartasa a raktarosok és a feldolgozok kozos tevékenysége.
Bécsben a termelésben részt vevé munkésok is két csoportra vannak osztva. A filézést,
darabolast végzé hentesekre és az egyéb részfeladatot végzokre. Ok lehetnek kimérék,
szalkazast végzo, haltisztitdsban részt vevd pikkelyezd, zsigereld, vakuumozast végzo

segédmunkasok. Rajtuk kiviil van mindig egy alkalmazott, aki csak a fagyasztoért felel. A
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munkafolyamatok haladasaval, ahogy csOkken a hatralevd rendelés, a termelésben
résztvevok koziil arukiszallitasra valtanak at és a furgonokkal a megrendel6hoz fuvarozzak
az Osszeallitott termékeket. Bérkoltségeik eldttem rejtve maradtak. Ezen a téren nem is
szabad a két orszag cégeit 6sszehasonlitani. A budadrsi cég piacvezetd a maga teriiletén, de
az Unio legkevesebb halat fogyasztd orszdgaban teszi ezt, mig a bécsi egy a sok halas cég
koziil, bar a legjelentésebb osztrak ¢lelmiszer-kiskereskedelmi lancnak beszallitoja.

Beszallitok esetében nincs kiilonbség az import aruk tekintetében. Csak a belfoldi
édesvizi halakban van eltérés. A magyar cég magyar partnerektdl veszi az édesvizi halat, az
osztrak egy részét a cégtulajdonos masik cégétdl, ahol osztrakként értékesitik az elézdleg
kiilfoldrol beszerzett halakat. Ausztridban a magyar halak is megvételre keriilnek, forditva
ez nem jart Ut, 1évén, hogy ott kozel kétszeres aron lehet értékesiteni 6ket.

Vasarlok kozott mutatkozik a legnagyobb eltérés. Bécsben az.eladott mennyiség kicsit
kevesebb, mint fele a stabil megrendeld kiskereskedelmi,' viszonteladoi Billdhoz keriil.
Arkedvezményeik miatt azonban a bevétel igy még kisebb, mint a tobbi partnertdl
Osszességében szarmazo bevétel. Vagyis a legnagyobb bevételt a maganszemélyek és a
HoReCa hozza, de a koronavalsag alatt bezart éttermek, szallodak esete is felértékelte a
Billaval kotott szerzodést. A kiskereskedelmi tizlet forgalma hétfotél - csiitortokig
elenyészd. Szamottevo forgalom csak péntek és szombatra tehetd. Ekkor azonban az
eladok is emelt 1étszamban vannak jelen. Kérdéses, hogy egyaltalan kitermelik-e a bériiket.

Budadrson a kiskereskedelmi partnerek konyhakész halkészitményeket vasarolnak.
Ezek egy héten két alkalommal gyartatnak le. A bevétel nagy része a konyhaval rendelkez6
megrendeloktol érkezik, tehat szallodak, éttermek a f6 vasarlok. Nem elhanyagolhato
forgalmat bonyolit le az lizem mellett talalhato étterem, ami nem is az eladott mennyisége
folytan, hanem-a nagykereskedelmi és vendéglatdi haszonkulcs kozti kiilonbségbdl adodik.
Kiskereskedelmi iizletre ugyanazok a kondiciok érvényesek, mint a bécsire: vasarnap,
hétfén zarva van, a pénteki és szombati forgalmasabb napokbdl szarmazd haszon nem
fedezi az eladok béreit sem, de reprezentativ, marketing eszkdzként értékelhetd.

Kiilsds cégeket mindkét vallalat csak egy esetben alkalmaz rendszeresen. Ez pedig a
munkaruha mosatdsa. A névre sz0l6 munkaruhat heti rendszerességgel szallitja el a
ruhatisztitd cég, mossa ¢és cseréli ki egész hétre sz6lo tisztara. A névvel ellatott ruhdkat

mindenki a sajat szekrényében talalja meg.
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Egy haliizem energiafelhaszndldsdnal az daramnal is tobb a viz koltsége.
Elelmiszeriparban minden viznek ivéviztisztasagunak kell lennie. Vizszamlahoz jon még a
csatornadij, a kommunalis és a szelektiv hulladék elszallitas koltségei és Magyarorszagon
az ATEV-nek, Ausztriaban a piacon 1év6 biohulladék-gytijtonek fizetett sszeg.

A bécsi cég nagyobb kiadassal szdmol — részben a magasabb osztrak bérek miatt, de
alapanyagarak tekintetében nincs eltérés a cégek kozott. Bar a magyar cég kevesebb
eladott mennyiséggel szdmol és azt is alacsonyabb magyarorszagi 4arakon, némileg
ellensulyozza a palyazatokon elnyert fejlesztésre adott tdmogatasi dsszegek, ezek azonban
lebontva kevesebb, mint a bécsi. Ennek ellenére a budadrsi az, ahol latvanyosabban
forditanak az izemi beruhazasokra, a modernizaciora, az eléremutat6 fejleszteésekre.

Osszegzésképp akkor tudnék érdemi kritikat lesziirni a cégek ‘gazdalkodasaibol, ha
belelatnék a konyveléseikbe, de még igy is ez az a pont a megitélésiikben, ahol nehéz lenne
,»gyOztest hirdetni”, ugyanis az eltérdé kornyezet mas-més megoldasokat kovetel. Amiben
mindkettd bevételt ndvelhetne: a kiskereskedelmi iizlet. forgalmasabb helyre telepitése,
hulladékgazdéalkodas korszeriisitése, melléktermék-feldolgozas. Mivel a halfeldolgozés
hulladék kihozatala elérheti a 40%-ot, annak értékesitése helyett cégen beliil lehetne arra
¢épiilo feldolgozo-iizemsort 1étesiteni. Mésik megoldas lehet az lizem energetikai kiadasait
csokkentd biogdzza alakitasa. Pl a Nagykoroson miikodd konzervgyar az ilizemben
keletkez6 ¢élelmiszeripari hulladékjaibol fedezve 17%-kal csokkenti az energiakiadésait.
(veolia) Bécsi lizemben a szervezetlenségbdl fakadd pluszkiadasokat lehetne lefaragni
(hetente fordul eld, hogy.a hanyag kommunikacié miatt dragabb helyrdl beszerzett —
sokszor taxival kiszallitott- terméket adnak el veszteséggel). Bécsben sokszor a
munkaiddvel valé gazdalkodas is atgondolatlan. Megesik, hogy hajnali 3:00-kor kezdddik
a muszak (plusz két ora éjszakai potlék), s ekozben a nyersanyag csak 5:00-ra (vagy volt,

hogy 13:00-ra) érkezik. igy tobb munkaorat fizet a cég ki feleslegesen.

4.2 Higiénia és minéségbiztositas
4.2.1 Személyi higiénia

A munkavallaldé munkéba allasanak elsé napjan Magyarorszagon érvényes ilizemorvosi
leletet kovetelnek meg, ami TBC miatti egy évesnél nem régebbi negativ tiiddszlirdlelet,
borgydgyaszati vizsgalatot jelent. Bécsben az lizemorvos latogat a céghez és vizsgalatokat

folytat, mintakat vesz (vér, vizelet, széklet). Csak ezek negativitdsa esetén engedélyezett az
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iizembelépés. Ausztridban nem kovetelnek — szdmomra érthetetlen modon — negativ
tiidoésztrdleletet, de hepatitisz A és B ellen oltanak a hal altali fert6zés miatt. A
1étesitményekbe belépd munkavallalo elsd helyiségei mindkét tizemben az 61t6z6. Ez csak
Budaérson van feketére ¢és fehérre bontva. Bécsben csak az 06ltozdszekrények.
Fertdtlenitovel egybekotott automata beléptetOkapu - amelyik csak fertdtlenités utan
engedi be a dolgozdt, - egyik helyen sincs. Budadrson ezért egyfazisu szappanos
fertdtlenités kéztisztitdt hasznalnak (Ecolab Skinsan Scrub-N), Bécsben kétfazisu
kézmosas Ecolab P3 Manosoft szappannal és Ecolab P3 Manodes fertétlenitovel. Az
Ecolab értékesitési munkatarsa budadrsi megoldast javasolta, ugyanis a dolgozok
hajlamosak ,.elfeledkezni” a masodik fazisrol. Tilos az lizemekbe valo belépés bizonyos
tiinetek megléte esetén (hanyas, hasmenés, laz, gennyes seb). Bécsben és Budadrson is a
névre sz0lo szekrényilikbdl vehetd fel a tiszta munkaruha- amit kiilsés céggel mosat a
vallalat. A nap végén a szennyes ruhataroldoba dobjak ezen hasznélt munkaruhat. Bécsben a
dolgozdk egyszer hasznalatos latexkesztyiiket €s vagasallo szovetkesztylit viselnek,
Budadrson inkabb a tobbszor is felvehetd gumikesztyit kedvelt. Ugyanigy all egymassal
szemben a bécsi eldobhatd polietilén kotény a budadrsi pve alapuval. Bécsben kotelezd a
szajmaszk, ami a hajhaléval kamzsaszerlien’ van egybeszéve (szintén eldobds), mig
Budaorson az egyszer hasznalatos hajhalé mellé csak a konyhakész termékek gyartasanal
viselnek szdjmaszkot. Mindkét lizemben bakancs és csizma is van rendszeresitve. Ugyan
egészségesebb a bakancs, azonban bizonyos erdsen vizes munkdknal (pl. halpucolés)
érdemesebb csizmdt viselni. Az iizembe lépéskor mindkét helyen kézmosas mellett a
labbeli talpanak mosasaval lehet bejutni. Erre Budadrson P3-Alkodes-szel Aatitatott
szivacson torténd ralépéses athaladas szolgdl. Bécsben a cipdtalp fertdtlenitése egy
vegyszeres vizesarkon valo athaladdssal torténik. Ilyen az {izem tobb pontjan, minden
egyes belépd helyen, a helyiségeket elvalasztd padozaton ki van alakitva, igy akar ha
valaki emeldvillas kézikocsival (béka) halad, azon keresztiil annak kerekeit is fertOtleniti.
Bécsben az lizem elhagyasakor (pl. sziinet) vagy mas munkafézisra valtaskor a vagasallo
kesztylik kivételével 1) védoruhdzat keriil felvételre. Budadrson a pve-kotény, a
gumikesztyll egy hét utan dobattatnak ki, addig fertdtlenitd mosason esnek at.

Személyi higiéniaval kapcsolatban osztom Ecolab értékesitdjének véleményét, célszerii

lenne attérnitik a bécsieknek a budadrsi modszerre.
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Személyi higiénia terén kicsi a mozgastér, amiben az lizemek kozt eltérések lehetnek.
A vagylagossadg sokszor szimpatia, ar, preferencia kérdése. Az, hogy két lizem milyen
megvaldsitasokat alkalmaz nem osztalyozhatd. Bécsnek javasondm az egyfazisu
kézfertotlenitést, Budadrsnek az egyszer hasznalatos (lehetdleg lebomld)véddeszkdzok és a

szajmaszk termelésben valo viselése.
4.2.2 Uzemi higiénia
Az lizem takaritdsa a két lizem méretének kiillonbségénél fogva mas és mas megoldast
igényel. A bécsi iizemben ezért kiilon személyzet felel. Ok felelésok az iizem teljes foku
tisztasagaért, a masnapi és a hétféi munkakezdéshez sziikséges higiénidjaért. A bécsi lizem
mérete miatt fejlettebb technikai eszkdzoket igényel, igy példaul ladamosdgépet (5. abra),
amit két alkalmazott lizemeltet; az egyik adagolja a szennyes gongyoleget, szerszamokat,

raklapot, csiiszasgatld szonyeget a gépbe, a masik a tiloldalon a megtisztitottakat helyezi a

helyére. A berendezés Asepto Supra lagos, kloros, nem habzo tisztitoszerre van kotve.

S.abra Ladamosogép(forras:Limex)

Tovabbi alkalmazottak a teljes ilizemet vegyszeresen fertdtlenitik harom anyaggal,
majd ezek utdn alkoholos permetezéssel fertOtlenitenek. Ezt magasnyomasu beépitett
Ecolab falipaneles mosobol teszik (6.abra). Teljes tizemet eldszor P3 Topax 66 habos,
lagos zsiroldo habbal és P3 Topax 91 semleges, kvaterner baktericid és fungicid szerrel
mossak, ezt kdvetéen Ac5 Topaz savas, vizkdolddszerrel, majd oblitések utan torténik az
propil-alkoholos fertdtlenités P3 AlkoDes-szel. A fiistolokamrahoz a lagos, habosithato

zsir- ¢és koromoldd, automata rendszerre csatlakoztathaté Topaz HD3 szer van
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rendszeresitve. A takaritd személyzet késobb kezdi a munkajat, mint a feldolgozok. Akiket
igy masnap tisztan, készen varjak az eszkozeik. Emellett a takaritok feladata biztositani a

fogy6 eszkozoket, tigy, mint kézmoso, védéruhazat, folidk stb.

6. abra magasnyomdsu paneles moso-fertotlenitd (foxrdas=Ecolab)

Ezzel szemben a budadrsi feldolgozoban egy, a termelésben is részt vevd személy
takaritja az lizemet, ugyanis annak mérete miatt nincs sziikség kiilon alkalmazni valakit ra.
Feladata ugyanaz, mint az osztrakoké. A bécsi halfeldolgozo takaritdsi munkafolyamata: a
miiszak végeztével az asztalokbol a jeget eltavolitvan, mindenféle haszndlati eszkdzt az
ugynevezett waschstralera - ami a tulajdonképpeni takaritdo helyiség ahol a ladamosé
talalhaté — bevisznek, majd szelektaljak. A helyiségben a hulladékot kiilonvalogatjak, majd
a ladamosogép segitségével minden eszkozt elmosnak, a helyére tesznek. Ezalatt a tobbiek
az lizem teriiletén nem mobilizalhato eszkdzoket és feliileteket, padozatot mossak el. Ezen
gép alkalmazasa Budadrson helyhidny és kisebb kapacitas miatt felesleges. Itt harom
fazisban kézzel mosogatnak. Mindkét iizemnél a soférok mossak el az autoikat ugyanazon
vegyszerekkel (Topax91 és 66). Az lizem tisztasagaért a higiénidért felelés munkatars
gondoskodik. O tartja a kapcsolatot a takaritokkal, a hentesekkel. Naponta ellendriz, mintat
vesz kiilonbozo feliiletekrol, amelyet aztan kiilsds laborokban ellendriztet

Mindkét iizemben folyik olyan termék gyartdsa, amelyik a masikban nem talalhaté
meg, de szigoribb higiéniai feltételeket kovetel, mint a hagyomanyos halfeldolgozas.
Bécsben fiistolt aru gyartasa, mig Budadrson konyhakész, vakuumfolidzott,
kiskereskedelmi termékek gyartasa igényel szigorubb higiéniai allapotot. Bécsben ehhez
kiilon helyiség van rendszeresitve, ahova a belépés is kiilon ruhazatban torténik. A flistolt
haltermékek csomagoléasat tobbnyire egyazon személyek végzik. A fiistolobdl kivett hal

vakuumcsomagolasat és dobozolt csomagoldsat végzo személy aznap szinte végig egyediil,
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tobbiektdl elzarva dolgozik. Budaodrson kiskereskedelmi forgalmazasban értékesitett
konyhakész vakuumfoélias termékek késziilnek. A termék gyartasa elott a helyiségek, ahol a
gyartas folyik takaritdson esnek at, majd munkaruhavaltas. A vakuumgépnek kdszonhetéen
csak egy dolgozo6 érintkezik a csomagolatlan hallal,6 adagolja azt bele. Ezen gép munkéja
elott elmosatik. A csomagoloanyag zart rendszerben taldlhatd, onnan szennyezddés nem
keriilhet az élelmiszerre, ennek ellenére ez is rendszeresen van ellendrizve.

Osszefoglalva az {izemi higiéniat, sajnos azt kell megallapitanom, hogy az Bécsben
korszertitlen. A hiitékben nincs szennyvizelvezetd, emiatt mar a heti két takaritds utani
napon is all a véres olvadék. Ecolab értékesitdjének elmondéasa alapjan a vegyszereik
hasznalata szakszertitlen (behatasi id6, tobb vegyszer egyiitt hasznalata), célszeriibb lenne
valtaniuk kevesebb fazist igényldre. A feldolgozand6 halak egy helyiségben vannak a
kobzéssal, koztik a még allateledelnek sem alkalmas béltraktussal. Gyakran olyan
¢lelmiszer kertiil a halas hiitdbe, ami tilos; foldes zoldségféle, tej, marhahus. A szennyes és
fehér ovezet kozi hatar nem egyértelmil, oda-vissza mozgas van termék és személyzet
kozott, a pikkelyezésen at nem esd halak tobbszor mosds nélkiil kertilnek a vagddeszkara.
Az arudtvétel szinte csak mennyiségi, ritkdn hémérsékletet, mindséget alig néznek. A
termelés sorani mindségellendrzés a hal-hémersekletére korlatozodik és a feliiletekrol vett
mintak mikrobaszamanak vizsgalatara..Mivel a hal frissessége sokszor kritikus, szubjektiv
dontés alapjan torténik  annak . megitélése, feldolgozhaté-e. Nincs objektiv
spektrofotometrids mérémiiszer, sem trimetil-amin, sem kén-hidrogén tartalmat kimutatd
teszt, ami a hal romlasanak jo indikatora. Az lizemtakaritasi, a termelés soran torténd
munkafolyamatok kozti-fertétlenités szakszeriitlen. A vagodeszkara fajt AlkoDes vegyszer
a hal feliileténimarad. Budadrson ilyen jellegli anomalidk nincsenek. Kiilon helyiség van a
kobzasnak, az éttermi résznek kiilon hiitészekrények, a nem-hal aruknak. Javasolnam még

a szennyes ovezet (pikkelyezés, zsigerelés) és a fehér pontosabb elvalasztasa.

4.2.3. Ellenorzés

Mindkét iizemben vannak higiénidért felelds, azt ellendrzd alkalmazottak. Mivel
Bécsben a munkaidé tulnyulik egy miszakon, igy tobb alkalmazott latja el valtott
miuszakban ezt. Budaodrson 6 a termelési csucsidoben van jelen. Napi rutinjukhoz tartozik a

HACCP felallitott pontok ellendrzése, betartatdsa. Bécsben a koronavirus megléte Ota
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nyalmintakbol a gyorstesztek kiértékelését is Ok végzik. Rendszeres sziroprobaszer(i
mintakat vesznek kiilonbozé feliiletekrdl; feldolgozé asztal, kéziszerszam, dolgozok keze,
cipdtalp stb. Ezek a tesztek kiilsds laboratoriumba keriilnek lisztéria vizsgalatra. Mas
mikrobdkat nem vizsgalnak. A termek és a termékek homérsékletét (mag)hdmérdvel
ellendrzik, de a termék frissességét semmilyen mas objektiv mddszerrel nem vizsgaljak.
Budaorson az ellendrzés sokkal kovetkezetesebb. Az lizemnek van sajat laboratériuma,
spektrofotométerje, mérhetd a hal frissessége és feliileti csiraszama.

Bécsben sulyos hidnyossdgok mutatkoznak az ellenérzések terén. A miszeres
ellendrzések szinte csak a homérsekletekre koncentralodnak és a lisztériara. Pozitiv
lisztéria-eredménynél sem forditottak figyelmet a forras feltarasara. Eredményekbdl fals
kovetkeztetéseket szlirnek le. Semmiféle modon nincs vizsgélva a hal frissessége.
Higiénikusok arudtvételnél nincsenek jelen. A pikkelyezetlen. hal a halaszatbol érkezd
dobozbdl a szennyes Ovezet helyett rogton a filézohoz keriil, mosas nélkil(!),
végigpiszkolva a fehér részt. A fiistolt halak Gsszcsiraszamat az iizemen beliil nem tudjak

kimutatni. Emiatt napokig a fagyasztoban all, mig megérkezik a negativ eredmény.

4.2.4. Takaritoeszkozok, -gépek

Mindkét cég az Ecolap gyartd. termékcesaladjat haszndlja takaritdshoz. Bécsben
napkozben a munkafolyamatok kézben, akéar két kiilonb6zd lada hal filézése kozott az
asztalok erdés vizsugarral trténd lemoséasa €s torlése utan a szintén Ecolab gyartmanyu
Alkodes markéju propil-alkoholos fertétlenitdszerrel permeteztetnek be. Budadrson az
alkoholos fertdtlenités~ utan is folyodvizes oOblités torténik, ahogy a vegyszer eldirja.
Bécsben kétfazisu kézmosod rendszer van (P3 Manodes és P3 Manosoft) egy szappan a
zsiroldashoz, tisztitdshoz, egy fertdtlenitészer alkoholtartalommal. Budadrson kézi moso-
€s tisztitdszer van hasznalatban; Ecolab P3 Steril. Bécsben a fiistl6helyiség koromtdl valo
megtisztitdsara az Ecolab Topaz HDI1 ligos kannds szer van automata moddon a
fiistolokamrahoz csatlakoztatva, igy az 6nndn magat tisztitja a mosoprogramja szerint.

Takaritoeszk6zok terén kiilonbség leginkabb a gépesitésben rejlik. Habar mindkét
iizemben megtalalhatdbak a hagyomanyos kézi takaritdeszkdzok, ugy, mint kefék,
padlosurolok, vizlehtizé gumik, de a bécsiben ezeken feliil létezik elektromotoros

megoldasok is. Ilyen a padlosurolo korkefés gép, a lddamosé berendezés.
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A budaodrsi tlizem mellett szol, hogy a magasnyomdsu vizesblokk olyan kozponti
helyen van, amivel az egész ilizem, sOt a rakodd rampan kiviil esé rész is elérhetéen
moshat6. Bécsben ezt hattal sem érik el. Takaritok 1étszaméaban is Budadrs felé billen a
mérleg. Hatékony kivitelezés esetén az tizem méretének linearis ndvelése nem kéne hogy
aranyosan novelje a takaritd személyzet szamat, sét logaritmikusan csokkennie kellene. Itt
azonban pont az ellenkezdje észlelhetd; mig Budadrsén egy személy a termelés utan
délutan egymaga képes az ilizem teljes korli kitakaritasahoz, beleértve a gongydleg
elmoséasahoz, addig Bécsben — ahol elvileg a gépesitett eszkdzok segitenék a munkéjukat —
exponencialisan nagyobb a takaritd személyzet, tehat ardnyaiban K véve kevésbé
hatékonyak. Ennek egyik oka csak részben a fentebb is emlitett tervszertitlen kialakités, a
masik inkabb a szakképzetlen, sajnos sokszor alapkészségekkel és kelld nyelvtudassal nem

rendelkezd munkavallalok alkalmazasa.

4.3. Nyomonkovetés

Vizsgalodasom kozott nem szerepel a haldszati termék feldolgozoi lancban visszafelé
torténd kovetése (akar a haldszhajoig vagy. aquakulturaig), errdl teljes diplomamunka
szliletett mar Karunkon. Inkabb a beérkezett termék atvételtdl kiskereskeddig tartd iranyat
mutatom be. {rdsom napjan Bécsben nem, csak Budatrson talalhatd vonalkodleolvasd
rendszer. igy csak ott valosulhat meg az abban foglalt informaciok értelmezése, rendszerbe
juttatdsa. Ennek ellenére~Bécsben is van vonalkédnyomtatisra alkalmas szamitogép,
mérleg. Budadrson-a vonalkddleolvasdssal megtorténik minden nyomonkdvetési adat
rogzitése a rendszerbe. Fogas/tenyésztés helye, korabbi partnerek az értékesitési lancban,
idépontok, faj,mennyiség. A nyomonkovetés mindkét helyen a vonalkdd-nyomtatdsos
aruatvétellel kezdddik. A hal megérkezésekor GTIN azonositoval rendelkezik. Ez végig a
csomagold dobozadn marad, atrakodds esetén sajat belsé kod keriil rd a rogzitett adatai
alapjan. A halfeldolgozas soran torténd valtozasok aszerint médosulnak, tehat a szdrmazas,
faj, daitumok nem, de az allapot (pl. egész helyett fil¢) rogzitésre keriil. Bécsben annyival
egésziil ki, hogy a kikeriil6 cimkére ranyomtatik a filéz6 ¢és a kimérd neve. Ennek
meghatdrozasa ugy torténik, hogy a termelésbe fogott hallal egy un. munkalapot kap a
feldolgoz6. azon bejeloli a listdn a sajat nevét, amit aztdn a szamitogépes mérleget

mukodtetd arukiado-kimérd rogzit, majd a vonalkddos cimkére keriil. Budadrson nem
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nyomtatnak nevet. Természetesen mindkét helyen van EAN-kod nyomtatas is a
kiskereskedelmi kiszerelésti termékekre. Belsé nyomonkovetéshez tartozik Budadrson a
késztermékgyartds. Itt nem a FiFo elv, hanem a LiFo elv érvényesiil, ugyanis a
kiskereskedelmi forgalomba keriilé6 csomagolt halkészitményekhez mindig a legfrissebb
arut hasznaljdk fel. Ezekhez mindig egy tételbol szarmazd halak adddnak. Bécsben
nyomonkovetés feladatkorét is érinti a flstolt hal gyartasa. Ennek egyik szakasza a
fiistologép altal rogzitett maghdmérével megtadmogatott gyartasi adatok, hémérsékleti
diagrammal, ahol a fiistolés soran felmeriild hibakat lehet kiszlirni. Minden egyes fiistolt
halbdl mintat vesznek. A csomagolt halak fagyasztoba kertilnek eltarolasra, a hozz4 tartozo
mintak laborvizsgalaton esnek at, majd az eredménytdl fiiggden keriilnek- értékesitésre.
Ehhez olyan azonosito kell, hogy a halakat és a mintdkat is egymashoz lehessen rendelni.
Felemas megoldasok és hianyossdgok vannak mindkét cégnél. Véleményem szerint
Budaorson is célszeri lenne személyt hozzarendelni a termékgyartashoz, ezaltal akar a
munkajuk is mérhetévé valna, masrészt az esetleges vasarloi panasz is visszavezethetd
lenne 14 (pl. ki nem szalkéazta ki a halat). Azonban. ez a hidnyossag téredéke a bécsihez
képest. Ott ugyanis a kdéd-leolvasd hidnya napi-szintli tobblet munkaorat és rendszerbeli
anomaliat okoz. A napi kétszeri leltar. (mindkétszer el6szor papiralapon, majd onnan
szamitogépre) akar egy munkaorat eredményez egy embernél. A PDA, szkenneres
arufeldolgozas megkonnyiti a budadrsiek készletgazdalkodéasat, Bécsben hianya sokszor az
egyszerre torténd folyamatok-miatt eredményez olyat, hogy nem 1étezd készletre vesznek

fel rendelést, amit kotbérezve vagy mashonnan beszerezve kénytelenek potolni.

4.4. Hitolanc

Mindkét lizemben a hiitési lanc az aruétvétellel kezdddik. Az aruatvételi csarnokok
hiitottek. Kamion dokkold kapu egyik helyen sincs. Az arudtvétel utdn a hiitbkamrakba
feldolgozohelyiségekbe, fagyasztoterembe keriil az aru. Mindegyik helyiség hiitott, kivéve
a budadrsi aruatvevoe, ahol azonban perceket sem tartozkodik. Mindegyik hiitott helyiség
hémérdje és hilitdbmotorja szamitdgépes rendszerre van kotve, igy hdingadozas esetén
jelzést kiild az illetékesnek. A hiités emiatt az egész termelés, raktarozas alatt biztositva és
feliigyelve van egészen az éaru kiadasdig. Az aru kiszallitdsdra mindkét iizem hiitott

furgonokat hasznal, amikben szintén szamitogép vezérelte hiitérendszer miikddik. Ehhez
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tarsul még Bécsben egy C-kategorias hiitd tehergépjarmii. Ennek feltoltéséhez viszont mar
biztositva van egy thermo kamion dokkold kapu és egy rakodd lift. A kiszallitashoz
polisztirol dobozokat haszndl mindkét cég, amit jéggel bélel ki, igy tartva a 2°C alatti
hémérsékletet. Bécsben a HoReCa megrendeldk és Budadrson mindegyik vasarld elmosott
polisztirol dobozban kapja az arut. A Billa sajat, szdmukra rendelt dobozban kapja halat.

Hitélanc tekintetében tehat nincs kiilonbség a két cég kozott.

4.5. HACCP —rendszer

Jellegiikb6l addéddan mindkét tizemnek hasonlé a HACCP rendszere. Lehetséges
veszélyeket végig venni, azok nagysagat felmérni, majd a szabalyozasi pontokat €s
értékiiket meghatarozni, rendszert feléllitani, dokumentéciot bemutatni két ekkora méretii
tizemnél egy szakdolgozatot kitevd feladat, erre nagysaga miatt nem is vallalkozom. Az
eltéréseket, esetleges hidnyossagokat, véleményemet iromle.

A két iizem kozti HACCP-rendszert érintd legjelentosebb kiilonbség a méretiik. Emiatt
mas veszélyek, kritikus pontok, valaszmegoldasok vannak. Budadrson legkritikusabb pont
a készarugyartds, Bécsben a fiistdlthal gyartasa, a termelt mennyiség, a kiskereskedelmi
értékesités mas forgalmazo altal, vagyis.a terméknek az iizembdl kikeriilvén még napokkal
késobb is egy kiilsé forgalmazonal kisfogastalannak kell lennie.

Bécsben a rendszer gyenge pontjanak talaltam a valos veszélyek fel nem becstilését.
Ilyennek tartom azt, hogy ra gyartdsi folyamat sordn meglévd higiéniai kockazatok
alabecsiiltek, ezért afellépés sincs ellene kelléen kidolgozva. Keresztfertézések 1éphetnek
fel azaltal, hogy mnincs-¢€lesen elkiilonitve a szennyes ¢és a fehér dvezet. A dokumentalés
sokszor utdlagos vagy nehezen visszakovethetd. Az ellendrzés pontatlan, gyenge pont az
iizem elavult épiiletgépészete és sokszor meghibasodd berendezése. Volt ra példa, hogy a
hiités nélkiil tobb kiszallitast végzo furgon csak két héttel késobb fedezodott fel. A
legjellemzébb, visszatérd, nem jol kezelt kritikus pont az aruatvétel. Sokszor kritikus
mindségli és homérsékletli termék kertil atvételre, emiatt ez végiggyliriizik a rendszeren.
Az lizem egyik Achilles-sarka a fagyasztd, amiben tobb éves lejart(!) vagy lejarat eldtti
pillanatokban berakott termékek is fel vannak halmozva. Az {izem koncepciotlansagot,

tervszerltlenséget mutat. Nincsenek fix sémak, sok a vis maior helyzet €s az ad hoc valasz.
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A HACCP rendszer felallitasa, betartatdsa mindkét tizemben az lizemmérnokok vagy
az ¢lelmiszerhigiénikusok (esetleg kiils6 megbizott cég) feladata lenne. Budadrsén a
rendszer jol kidolgozott, vezetett és ellendrzott, dokumentalt. A veszélyek felmérése,
kritikus pontok meghatarozasa pontos. Uj folyamatoknal, termékeknél atépitésnél a
rendszert hozzaigazitjak. Bécsben iddszerli lenne Uj rendszer felallitdsa, de meglatadsom
szerint erre sem vezetoi igény nem mutatkozik és hozzaértd szakértd sincs alkalmazasban.
Ugyanakkor a megszaporodd problémas helyzetek megkivanjak, csak id6 kérdése, mikor

jelentkezik komolyabb probléma ebbdl fakadoan.

4.6. Mikrobialis és parazita vizsgalatok

A halfeldolgozas sordn el6forduld huménpatogén mikrobak elsdsorban bakterialisak,
gombak a magas paratartalom ellenére is csekély kartevdi jelentdséggel birnak, leginkdbb
hanyagul takaritott feliileteken penészgomba formajaban talalkozhatunk veliikk. Legfébb
veszélyforras a lisztéria, ritkdn a szalmonella, a‘clostridium, mindeniitt jelen lehetnek
személyhigiéniai mulasztasok miatt az E coli és emberrdl, sebekbdl a sztafilokokkusz.

Parazitak, protozodk is eléfordulhatnak, foleg azokban a halakban, amelyeket nem
aquakultirakbol fogtak be vagy a biotenyésztettek. Igy gyakori az él6skodd jelenlét a
tengeri halakban és a biotenyésztésii édesviziekben is.

Mikrobidlis vizsgalat ~mindkét tiizemben jelen van olyan téren, hogy a
munkafeliiletekr6l mintavétel sordn megallapittatik az Osszcsiraszdm és ezaltal a
higiéniarél kaphatunk képet. Erre Bécsben és Budadrson is gyorsteszteket alkalmaznak.
Ennek lényege, hogy.-nem pontos szamot kozdlnek, hanem indikatorként szolgalnak,
vagyis csupan azt jelzik, hogy az adott mintdban tullépte-e a nem kivant értéket a
csiraszdm. Mintavétel soran kenetet vesznek, a feliilet adottsagaitdl fliggden. Leggyakoribb
feliiletek: munkaasztal, vagodeszka, feldolgozogépek, gongyoleg, ruhazat, cipdtalp, kéz,
kés, fogantyuk, kilincs. Sajnalatos modon Bécsben nem térnek ki a halbol valo
mintavételre, pedig ugy tisztdbb képet kaphatnanak a baktériumforrasokrol. (Budadrson
gyakori a hal vizsgalata is.) Sem kén-hidrogén, sem trimetil-amin vizsgélat sincs. Egyediili
halbdl torténd mintavétel a fiistdlt halak esetében van, ott is az eredményvarasi id6 miatt
technoldgiai, mindségi veszteséget szenved el a termék emiatt. Ugyanis minden egyes

fiistolt halbol torténd mintavétel utan a vakuumfdliazott termék a mélyhiitdkamraba
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helyezddik eltarolasra és csak akkor keriil forgalomba, amikor a kiilsé laboratérium pozitiv
visszajelzést adott a vizsgalatokra. Ekkor a fagyasztobol kivéve, felengedtetve,
csomagolasrol a fagyasztisra utald jeget €és paralecsapodast eltavolitva elShtitottként(!)
értékesitddik, nem utalvan az elézetes fagyasztasra. A mintavétel gyenge pontja ott van,
hogy a mintakat egy-egy halhoz kellene hazarendelni, de a gyartas soran ez nincs betartva;
van, hogy egy-két hal szolgéltatja az Osszesre adott mintadt. Budadrson a konyhakész
termékek esetében sokkal gyorsabb a laborvizsgalat, akar helyben is megvalosithato, mivel
az tlzem laboreszkdzokkel felszerelt, ahhoz értd szakemberek dolgoznak ott.
Parazitavizsgéalatra kizarolag Bécsben keriill sor. Ennek modja, az egyszeri
szemrevételezes, tehat nem kell a vagéhidakon (vagy vadfeldolgozokban) mikroszkdpos
pepszines gyomorimitald modszerekben gondolkodni. A tengeri halak és a biotenyésztésii
édesviziek vagyis mindazok, amelyek nem estek 4t féreghajtd gydgyszerezésen potencialis
parazitahordozok lehetnek. gy ezen halak koziill bizonyos fajtakat rendszerszeriien,
masokat megrendeldi kiilon kérésre parazitavizsgalat ala vetnek. Rendszeres vizsgalat
targya az Ordoghal, atlanti tékehal, vOrés marna, Szent Péter-hal és szinte az Osszes
egzotikusabb apré tengeri halak. A vizsgalat soran a halfilé egy alulrol megvilagitott
asztalra helyezddik, majd a vizsgald 'szem¢cly szemrevételezi €s eltavolitja beldle az
¢l0skodo férgeket. Sajnalatos médon természeténél fogva itt is fennall az emberi mulasztés
lehetdsége. Sokszor nem észrevehetéek, vagy mélyebben talalhatoak a férgek. Amit ez
esetben lehet tenni, az a hékezelés. Habar ezen férgek nagy része elpusztul — ellenben
mondjuk a trichinellaval~— gyomorsav hatasdra, a nyersen valdo evés nem az egyik
legbiztonsagosabb fogyasztisi mddja a halaknak, féleg gyomorsavlekotot szeddknél,
ugyanis a sushievés népszerlisddésével egyarant novekedett a féreggel valo fertdézottség
vilagszerte(sciencedaily).

Be kell szamolnom egy feltételezhetden ezen részfejezetbe tartozo nem ismert eredetii
gyakorlatrdl, amit a bécsi cég alkalmaz, de aminek oka, célja eléttem rejtve maradt. Két hal
esetén, amennyiben a megrendeléje a Merkur/Billa, kiilon eljarast folytatnak a
termékgyartas soran. Mdas vasarlok esetén ez ott nincs alkalmazva. Az 6rdoghal esetében a
formazas-kivagas €s parazitavizsgalatot kovetden sos, jeges vizbe merittetik a haltest €s kb.
negyed orat tartozkodik abban. Ugyanigy a zsigerelt, egész fogas/siillé esetében a filézést
megeldzden kb. 20 perc jeges, de nem s6s vizben all a hal. Kérdésemre, milyen gondolat

vezérli eme kiilon eljarasokat, érdemi valaszt nem taldltam. Nem {izleti titokbol, hanem
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mara mindenki szdmara homalyba veszd multbéli eseményekre adott valaszreakcio ez. A
legrégebb oOta alkalmazasban levo higiéniaért felelds személy, aki az elddjétdl vette at a
modszert €s a termelésekért felelds vezetdk is csak taldlgatni tudtak. Egyik lehetdség, hogy
ez a gyakorlat elpusztit valamiféle ¢él6lényt (baktérium,féreg?), a masik, hogy egykor a
Billa panaszkodott emiatt az €l6lény jelenlétére a halban €s ezen modszerek (sos ill. édes
jeges vizben aztatds) becsapja a vizsgalatot, tehat nem a problémat sziinteti meg, csak
megneheziti, lehetetlenné teszi a kimutatasat. Sajnos ennél kozelebb senki nem vitt. Ok is
csak azon okbdl csinaljak, csinaltatjak, mert az elddjeiknél is ez volt a gyakorlat.

Két cég Osszehasonlitasaban a bécsinek lemaradasa van a budadrsihez képest. Habar
van parazitavizsgalo alkalmatossaguk, az hogy olyan kis laboratoriumi megoldasokkal nem
rendelkeznek, ami lehetdvé teszi, hogy ne kelljen fagyasztoban kihiiznia a halnak a
laboreredmények megérkezéséig, jelentds mindségi veszteséget jelent és hatdsagilag nem
megengedett modszerekre kényszeriti a céget. Budadrson ugyanekkor célszerli lehetne

parazitavizsgalat gyakorlatat bevezetni a féregfert6zésre hajlamos halak esetében.

4.7. Gépesités

A két cég méreténél fogva kiilonbdzd gépparkot igényel; ami egy kisebb cégnél béven
elegendd, az egy nagyobbnal kevésnek bizonyulhat, ugyanigy forditva; egy nagyobb
cégnél sziikséges korszerti gép-kihasznalatlan lehet egy kisebb kapacitasu tizemnél.

Az els6 gép amivel a hal taldlkozik az izembe érkezés sordn az elektromotoros illetve
géazos targonca, amelyek az aruatvételnél vannak jelen. A gazos ellen szol, hogy zart térben
nem engedélyezett haszndlata. Budadrson gézos van, de csak szabad levegdn. Masodik
1épésként a hiitd helyiségek talalhatoak. Ezekben nemhogy a két izem kozott, de joforméan
az egész ¢lelmiszeriparban nem taldlunk szamottevo kiilonbséget. A 1éghiitéses hatranya a
feliileti leszaradas, a permetezésesnek a keletkezd vizpara, ami romlést eredményezhet,
amennyiben az ¢€lelmiszer szabadon érintkezik a hiitétér levegdjével. Bécsben 1égzsakos
légbefuvasos hiités €és lamellas is van, Budadrson a kisebb termek miatt nincs sziikség
1égzsakos terelésre. A budadrsi halfeldolgozd hiitékamréja tervszerlibben épiilt, kézépen
vizelvezetd arok huizodik, takaritdsa ezaltal konnyebb, a kifolyd szennyezddés kozvetlen az

arokba folyik ¢és a kiolvadd jég sem okoz cstiszasproblémat. Fagyasztdo kamraja mindkét
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cégnek van. Budadrson sokkoldo kamra is milkddik. Bécsben a fagyasztd targoncaval
bejarhat6 lenne, amennyiben az arukészlet nem lenne tilrendelt €s beférne tdle.

A halfeldolgozas tovabbi 1épései soran az elsd eszkdz, amivel taldlkozik a készitmény
a mérleg. Mindkét lizemben cimke nyomtatasra alkalmas vizall6 mérlegek talalhatoak. A
kimérés utan a hal tobbnyire a szennyes 0vezetbe keriil ahol pikkelyezd géppel taldlkozik.
Budaorson kézi kaparot €s magasnyomasu vizes, ugynevezett gézborotvat alkalmaznak a
hal pikkelyezésére. Ennek mddja, hogy a halat a ndvés irannyal ellentétesen faroktol
kiindulva a fej felé a vizsugarral lenyomjak a pikkelyeit. Ez egyuttal egy mosast is biztosit.
A kisebb méretli halakra kézi kaparot alkalmaznak. Bécsi halfeldolgozdban ezzel szemben
mindenre elektromotoros halpikkelyezd gépet (7. abra) rendszeresitettek: amelyekben
egyidejlileg viz folyik, segitve a felmart pikkely lemosasat. A gép) egy kézikapcsolod
lenyomasa soran jobb kézben tartva azt bal kézben a halat egy. tékekeféhez hasonlatos

forgdeszkoz korbeforog €s a halpikkelyt lemarja.

7.abra. Halpikkelyezo gép(forras:https.//techstudio.ch)

Ezutan keriil sor -amennyiben van - a belsdség eltavolitasara. Ez Budadrson késsel
torténd hasfelmetszés utdn kézi eltavolitas, ligyelve az epehdlyag meg nem sértésére,
ugyanis az zOldes, keserli foltot hagy a halon, amelyet csak azonnali hideg vizes
lemosassal tudunk eltavolitani. Bécsben a halbelsdség eltavolitasara atalakitott porszivo
berendezés van rendszeresitve. A dolgozd egy fixen rdgzitett éles tiiskét vezet a hal
klodkajaba végig tolva azon, ligyelve, hogy a tiiske lehetéleg parhuzamosan alljon a hal
hasfaldval, nem tal mélyen felvagva ezaltal az epeholyagot. Ezutan a szivocsore helyezi a
hal belsdségét kiszivatva annak beltartalmat. Kivéve azon esetekben, amikor az ikrara és
tejre sziikség van. Az esetben kézzel torténik az eltavolitds. A szivocsé ugyanugy, mint egy
porszivo esetén egy tartalyba juttatja a beltartalmat, amely aztdn a nap végén veszélyes
hulladékgytijtobe Ontetik. Ezutan mindkét {izemben a késes kézimunka folyamat

folytatodik, utdna a szalka eltavolitds. Amiben kiilonbség van; Budadrson kézi fogoval
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torténd modszerrel, Bécsben erre rendszeresitett halszalkazo kézi elektromotoros eszkozzel
(8. abra). Ennek miikddési elve az epilatorhoz hasonlatos. Egy forgd alkatrész elkapja a
kilogd kemény szalkat, az azt koriilvevé puha halhusbdl és kirdntja onnan. Sajnalatos
moddon a halpikkelyez6 és a szalkdzogép a jobbkezesek szamara keldnyos, balkezeseknek
kényelmetlen. Talan ezen két gép azok, amelyek elkélnek még az olyan méretii lizemben is,
mint a budadrsi, ugyanis meggyorsitandk a munkafolyamatot, valasztékot bdvitene,

tovabba megkimélné a dolgozok testi épségét (pattand ujj szindréma).

8.dabra Szalkaze gép(forras:contest.techbriefs.com)

A vakuumfoliazo gépek kozti kiillonbségek ilyen méretii tizemekben nincsenek.
Védbdgazas folidzast egyik helyen sem hasznalnak. Az tizemek termékvélasztékabol
fakadoan kétféle utat jarhat be a hal. Bécsben fiistol10, és a fiistolt hal szeletelésére szeleteld
gépsor, Budapesten konyhakész, vakuumfoliazo félautomata gépsor talalhato, a talcakra
adagolast egy személy végzi, az elkésziilt termék cimkézése szintén kézimunkat igényel.

A legvégso szakasza az értékesitésnek a szallitds. Ehhez mindkét cég sajat gépkocsi
parkot iizemeltet. Budadrson B-kategorias; max 3,5 tonna 6ssztomegii hiithetd raktert,
aruszallité furgonokbol 4 db. Bécsben ugyanilyenbdl 10 db és egy C-kategérids szintén
hiithet6 tehergépjarmii van. A C-kategoéridssal torténik a Billa termékek kozponti raktarba
torténd szallitasa. Erre 12 raklap fér fel és elektromos hidraulikas rakododlappal bir. Emiatt

Bécsben a C-kategorias rampanal hiitéhazi liftes dokkoldkapu is izemel.
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4.8. Munkavédelem

Kollektiv védelemként mindkét lizemben mar a belépés csuszadsmentes talajfeliiletre
torténik, a felliletek rozsdamentesek, lehetdség szerint lekerekitettek. Lengdajtok
talalhatoak a bécsi lizemben, a budadrsiben van ami egy iranyba nyilik, de a kitdrasa is holt
térbe torténik, erds hidraulikus ellenallassal, nincs lehetdség tehat a masik oldalon 1évd
megiitésére ezaltal. Az elektromos gépek természetszeriileg szigeteléssel vannak ellatva. A
vizes helyen miikodéeknél nem talalhat6 elektromos aram ott ahol viz kozelébe keriilhet.
PIL. a halpikkelyezé gép, ami rendszeresen folyo vizzel érintkezik a tisztité forgd fej, az
alkatrész mechanikus uton spiralisan tavolrél van megforgatva, az elektromos dram nincs a
viz kozelében. A hiitdmotorok, elszivok, berendezései kiilon helyiségben talalhatdak, igy
zajszennyezésben nem vesznek részt. Ugyanez nem mondhatd-el a béltraktus-porszivorol.
Uzemeltetése tal hangos. Fiildugd, zajvédd nincs biztositva. A budadrsi pikkelyezd
gbézborotvdja ugyan hangos, de joval a hallaskarosito érték alatt (Kovér), masrészt a
zajkeltd gép a kiils6 helyiségben zug €s az lizemeltetdje szamara fiilvédd van biztositva.

Személyvédelemként eltér6 megoldasokat alkalmaz a két véllalat. Az
¢lelmiszeriparban megszokott acélbetétes bakancs és a gumicsizma mindenhol megszokott
labbeli. Vagasvédelemre Budadrson \lanckesztyli van rendszeresitve, ezt nagyon ritkan
viselik a dolgozdk. Bécsben . vagasalld szdovetkesztyli van mindennapos, allando
hasznalatra. Vagas elleni védelme jocskan elmarad egy lanckesztyiiétdl, de sokkal
kényelmesebb viselet. Lanekoéténnyel csak a budadrsi iizemben taldlkoztam. Az elektromos
halpikkelyezé gépet<lizemeltetdk specidlis vastag martott gumikesztyiit viselnek ahhoz,
hogy a gép forgo kefés.alkatrésze ne marjon a keziikbe. Sajnos az uszonyok tiiskéitél egyik
fajta kesztyll sem véd. A takaritashoz mindkét lizemben arra a célra rendszeresitett
felszerelés jar. Bécsben milanyag overall, kabattal, véddszemiiveg, ffp2-es maszk és
gumicsizma, a gongydlegmos6d gépet lizemeltetOk a zaj miatt hallasvédot viselnek.
Budadrson a vegyszeres takaritdshoz géazalarcot is viselhet az azt végzdé személy. Ennek
van is jelentdsége az erdsen klortartalmu szerek miatt, A fagyasztd kamrakban dolgozok
hideg elleni 6lt6zéket hordanak. Ez Bécsben szinte 4llandd viselete az ott dolgozdknak,
mivel 6k munkaidejiik java részét ott toltik. Budadrson nincs éallandd munka a
fagyasztoban, ezért ott csak belépéskor veszik fel. Mindkét cég mélyhiitbkamrajaban

ugyanaz az ¢€let- €s balesetvédelmi szabdly van életben. Egyediil csak akkor tartézkodhat
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dolgozé a helyiségben, ha egy masik tud rdla, igy elkeriilhetd, hogy valaki bentragadjon,
megfagyjon. Budadrson a fagyasztoajtdé a benti munka alatt nyitva van, csak attetszo
hészigeteld fliggdny valasztja el a két légteret, igy a nyitott ajtd jelzés mind a kint
dolgozonak, mind az iroda felé, ahol egyrészt kameran latjak 6t, méasrészt a hosszl ideig
nyitva tartd ajto jelzést kiild a rendszeren at, igy valakinek le kell mennie becsukni, de
elétte megnézni, van-e valaki bent. Igy elkeriilhet egy esetleges baleset esetén, hogy
valaki bent szoruljon a fagyasztotérben. Bécsben ugyanigy nyitott lengdajtd jelzi a benti
munkafolyamatot, de ott a hdszigeteléshez atlathatatlan mtianyagfiiggdny helyett fémzsilip
ereszkedik le onmikodéen. Ezaltal a hiitd nem melegszik fel, nem jelez rendszer a
bentlévokrdl. S6t sokszor a kinti dolgozok becsukjék a lengdajtot is. igy nem tudhaté van-e
bent valaki. A hiitékamra kialakitasa lehetévé tenné, hogy targoncaval be lehessen hajtani,
a haromszintes allvanyzatra raklapokat felhelyezni. Azonban.a tulrendelés, a helytelen
készletgazdalkodas miatt sokszor nemhogy targoncaval, de gyalogosan is nehéz bejutni. A
polcrendszer és a kamra tilzsufolt. Eldiras szerint az éllvanyzatra felméaszni nem szabad,
ugyanakkor sokszor egy létra sem fér be, igy a dolgozonak munkavédelmi szabalyt és
kiirast szegben légtorndszi tligyességgel kell.megmasznia a jeges, csuszos allvanyzatot.
Szerencsére mindeziddig leesés nem tortént. Osszességében elmondhatd, hogy a budadrsi
hallizem toronymagasan biztonsdgosabb, munkahelyet biztosit, munkavédelemre t6bb
figyelmet forditanak, kikiiszobolik a balesetveszélyes helyzeteket és nem kényszeritik
dolgozokat olyan munkavégzésre, olyan koriilmények ko6z¢, amivel kotéltdncosi
egyensulyozd képességgel-tudnak 6nnon egészségiiket, testi épségiiket, ¢letiiket megdvni.

Elsésegélynyujtasra: elvileg mindkét lizemben tobb alkalmazott is ki van képezve.
Koziilik legalabb egynek, egy miiszak alatt jelen kell lennie. Sajnos Bécsrdl ez csak
elviekben mondhat6 el, ugyanis baleset esetén az eldiras szerint olyanokhoz kéne fordulni,
aki mar nincs alkalmazésban a cégnél. Az 6 feladatuk lenne egy esetleges baleset esetén az
elszenvedd sériiléseit ellatni, baleseti jegyzOkonyvet felvenni az eseményrol, sziikség
esetén mentdket értesiteni.  Elsdsegélycsomag mindenhol jol hozzaférhetd helyen,
feltoltve, fogyas, kozeli lejarat esetén potolva.

Fontos kiilonbségként megjegyezni, hogy Budadrson a kotelezd orvosi
egészségbiztositason kiviill mindenki szamara fizet a vallalat maganegészségligyi
biztositast. Ennek lényege, hogy a csomagba tartozd (labor)vizsgéalatokon, orvosi

beavatkozasokon, rendeléseken az allami varakozasi id6nél hamarabb részt vehet a
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biztositott, igy nem esik ki annyira a termelésbdl. Sok olyan beavatkozason,
gyogykezelésen részt tud venni, ami egyébként az allami egészségiigyben fizetds lenne,
vagy/és egészségmegdrz0 hatasu. Ilyen pl. a masszazs, gyogytorna, fogaszati kezelések,
borgyogyaszat. Ezek miatt kijelenthetd, hogy a két vallalat koziil a budadrsi az, amelyik
munkavédelemben és egészségmeglOrzésben is tobbet tesz, nem csak az egymas kozti

Osszehasonlitasban, de a kotelezon feliil is még magyarorszagi cégekhez képest is.

4.9. Gyartasi folyamat

A halfeldolgozés folyamata az aruétvétellel kezdddik. Ennek modja’ fligg az aru
jellegétol, hogy az fagyasztott, elohtitott, €16 allat-e. Amennyiben.a hal ¢16, akkor van a
legkevesebb aruatvételi feladat vele. Szemrevételezés soran ellendrizni kell, valoban él-e
az allat. Ez elsO olvasatra furcsanak tiinhet, azonban nem csak halr6l van sz6, hanem pl
dobozban 6ceanon tulrdl széllitott homarrdl, vagy kagylokrél, amelyek esetében egyesével
at kell vizsgalni valoban élnek-e még. Az elpusztult” kagylok tobbnyire kinyilnak, de
vannak olyanok, amiknek hang alapjan, 6sszekoeogtatas Utjan ismerszik meg az allapota.
Rékok esetében is egyesével kell vizsgdlni-allapotukat. Sok esetben a halodonak tiing allat
a vizben Uj erdre kap, maskor elpusztul. Ez fertézésforrds a tobbire nézve, ugyanakkor a
kannibalizmusra hajlamosak szamara,taplalékforras. Az ¢l6 allatokat minden nap miiszak
kezdetkor kell atvizsgalni, s eltavolitani az elhullottakat. A porcos halak osztalyaba tartozé
halak (harcsa, angolna) hajlamosak becsapni a laikust, sokszor elpusztultnak latszanak.

Budadrson a gyartandd nyersanyag PDA késziilékkel a leltarkészletbdl valo levétellel
torténik, Bécsben, PC.segitségével. Az €16 allatok, rakok, kagylok, fagyasztott termékek
feladata Budadrson a raktarosé, Bécsben ezekért kiilon-kiilon személy felel. A kimért,
feldolgozaand6 hal ezutan a feldolgozo6 terembe utasitasokkal ellatva érkezik. Budadrson a
tisztitds egyazon helyiség a filézével. Bécsben csak a Billanal. A HoReCa esetében
kiilonalloak. Ez az épiilet sajatsagabol adodik, nincs termelési, higiéniai oka. Pikkelyezés,
zsigerelés az elsd feldolgozoi 1épés. Kovetkezd a filézés. Ez mar a tiszta, fehér 6vezetben
folyik. Ez Bécsben van ahol kiilon termet s van ahol ugyanugy, mint Budadrson, csak
kiilon asztalt jelent. Filézést koveti a szalkdzas, méretre vagas, egyéb késes, manudlis
mivelet, majd a csomagolds vakuumba vagy anélkiil és ezutan a kimérésre tovabbitas. Az

aru elcsomagolésa, cimkézése, kiszallitasra el6készitése a szallitdo személyzet szdmara.
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El6 allatok esetében értelemszertien bizonyos lépések kimaradnak, de az
adminisztracios 1épések ugyanezek. Mindkét cég esetében van a gyartasnak olyan részei,
amik nem képezik a napi munkat. Ilyenek Bécsben a heti szintli flistolt aru gyartas,
Budadrson a heti két konyhakész termékgyartasa. A bécsi fiistolt aru gyartasarol jo lenne
azt allitani, hogy a megrendelés szabalyozza, de sokszor fordul eld, hogy kényszerbol
folyamodnak hozza. Normal esetben a folyamat, hogy a fiistdlendo hal a legfrissebb
arukészletbdl megrendelés szerint kiméretik (pl.hétfo), filézés, feldolgozas utan sés-cukros
pacba meriilve egy napig pacolodik, majd masnap (kedd) abban maésik felére atforgatva
tovabb érik a pacban. Ezt kovetd napon (szerda) a pacot a halrol tisztara letordlve, a hal a
flistolokamraba helyezddik, majd a szamitogép vezérelte fiistologép masnapra (csiitortok)
elvégzi a flistolést. Ekkor mar csak a vdkuumozas, cimkézés van még aznapra hatra. Majd
a fagyasztoban tarolodik mindaddig, mig meg nem érkezik az aznapi mintabol, a kiilsé
laborbol harmadnapra az eredmény, vagy akar még tovabb, amig igény nem mutatkozik ra.
A melléktermékekbdl késziilt fonott, fiistolt copf készitése ugyanilyen folyamaton megy
keresztiil, azon kiilonbséggel, hogy ott nincs laborvizsgalat, és emiatt fiistlés utan nem
tarolodik a fagyasztoban. Olcsdsaga miatti Keresettsége folytan, ha nagyobb mennyiség is
gytlik 6ssze feldolgozas elott, akkor is konnyen értékesithetd termék. Budaodrson a heti két
konyhakész termék gyartasa soran legeloszor is takaritdson esnek at mindazon helyiségek,
ahol a gyartds van. A feldolgozandé halak itt is a készleten 1évd legfrissebbek koziil
kertilnek ki. Szokasos feldelgozasukat kovetben mosdson, majd a nedvesség steril
itatospapiron valo felitatdsan esnek at, majd a méretre vagas, fliszerezés, elOkészités a
folyamat. Eztan egy dolgoz6 az automata csomagologép szalagos talcaira adagolja a
halakat, amelyeket, az levdkuumoz. A gép kimeneti részén torténik a cimkézés,
gyljtécsomagolas. Szezonalis munkaként legfontosabb idészak minden halas cég életében
a karacsony. A feladatkorok itt nem masabbak, de oly mértékben tobb, hogy felkésziilni ra
sehol sem lehet eléggé. Ez az iddszak, ha nem is vis maior, hisz minden évben tudhatd
mettél-meddig tart, mégis mennyiségénél, munkaidejénél fogva olyan helyzeteket sziil,
aminél mindkét cég az egész évben alkalmazott rutinjait képes teljes egészében
hatrahagyva, mindennemi szabalyt (sajatot €s hatosagit) felrugva végezni tevékenységét
ugy, ahogy birja. Ez az éves munkaerdvel, a gépek és a helyiségek kapacitasaval, a
gépkocsi allomannyal, a munkaidével masképp nem is lehetne. Budaorsre erre alkalmi

munkavallalok felvételével késziilnek, Bécsben napi akar 16 6ras miiszakokkal.
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Gyartasi folyamat Bécsben

Aruatvétel
—>_Fagyaszto | | Hal Merkur-Billa szamara
—»{E16 allat, akvarium ——— l
[E15 allat, kagylo — Kimeres feldolgozasra
—» Hutést nem igényld aru Szennyes Ovezet
belezés, pikkelvezes
» Hal kiskereskedelmi ce¢lra
L —» . Feher ovezet, filézés
— Kimérées feldolgozasra #
* Meres,
csomagolas

Szennyes Ovezet,
belezes, pikkelyezes
J Kiszallitas
kézpontba

Feher ovezet,
filézés

v

Flstolés

Meres,
csomagolas

Bolti Kiszallitas
ertékesités megrendelének
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Mindkét cégnél eltoltott tobb évi tapasztalatom alatt azt a kovetkeztetést vontam le,
hogy bar nagyobb és jobban felszerelt lizem a bécsi, szervezetlenebb, munkafolyamatai
tervszeriitlenek. A munka befejezés ideje még aznap sem lathatd elére, a mdasnapi
munkakezdés miatt sokszor mar otthonaban éri telefonhivas a dolgozét. Létszamhiany, a
nyelvi akadalyok, a fluktuacio, az egymassal rossz viszonyt apold termelésvezetok és

egyéb negativ tényezOk heti rendszerességgel boritjdk fel a papiron jol milkodo

folyamatokat.
Aru ttja Budaérson
Aruatvétel
Y Y
Fagyaszottary  |EI6 hal, rak| ~ [Kagylo|  [Hiitést igényld aru

| Fagyaszto ﬂSajfit am\bHﬁlﬁkamra
aKiméréﬁ

feldolgozasra

/

Szennyes ovezet

Y

g Sajat bolt
Tiszta Odveze L
| Sajat
Kimérés, Konyhakész etterem
somagolas, termek
kiszallitas gydrtasa
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4.10. Gyartott, forgalmazott termékek

Mindkét cégnél a vezetd termék a lazac, ez adja az értékesitett mennyiség kozel felét.
Ettdl csak Budadrson térnek el karacsonyi szezonban, ekkor a ponty forgalmazasa
mennyiségben tllszarnyalja azt. A vasarldi kor azonban eltérd. Mig Budapesten a hotelek,
éttermek, konyhdk, tehdt a HoReCa teszi ki a megrendelok kozel egészét, addig ez
Bécsben a -Billa miatt- mennyiségben a fele alatt, értékben felette van. Ez fiigg a szezontdl
s jelenleg a koronavirusra adott szabalyoktol. Bécsben a f6 megrendeld a két bolthaldzat; a
Merkur ¢és a Billa, amely tulajdonképpen egy cégcsoport két tobbé-kevésbé eltérd arculata
kiskereskedelmi egységei (2021. aprilis 8.-t6l a Merkur Billa Plus néven fut tovabb). A
masodik legnagyobb mennyiségben értékesitett hal; az alaszkai laposhal (Heilbutt) is szinte
teljes egészében altaluk kel el. Budadrson nem jellemzd az-.alaszkai laposhal ilyetén
mértékil kereslete. Ausztridban az altalam latogatott Merkur tizletekben, a lazac mellett a
masodik legnépszeriibb kozvetleniil elado altal értékesitett hal volt. Magyarorszdgon nincs
friss halat arusit6 orszagos jelentségii bolthaldzat. Budadrsrdl egy holland, egy brit és egy
francia tulajdonu tizletlanc vakuumfoéliazott konyhakész halkészitményeket vasarol.

Masodlagos termékek ugyanigy hasonlatosak, mindeniitt az egyéb halfajtak teszik ki.
Eltérés itt is az édesvizi halak esetében van, tengerieknél szinte egyezik a szortiment és a
népszeriség is. A horvat CroMaristol,(Croatia, Mare szavakbdl) vasarolt aranydurbincs és
tengeri siigér a két legnagyobb mennyiségben értékesitett tengeri hal, ezt koveti eltérd
sikerrel az atlanti tokehal;, aminek ivasiddszakban eltéré husosszetételli valtozata Skrei
néven fut. Mindezekutén tobbé-kevésbé hasonldan az egyéb tengeri és édesviziek jonnek.
Amiben eltér a két cég', hogy Magyarorszagon népszerii a ponty, a harcsa, addig ezek
szinte csak a karacsonyi idészakban keresettek Ausztridban, ott viszont olyan halakra
mutatkozik inkébb igény, amelyek Magyarorszdgon vagy egzotikusak vagy -habar jelentds
tenyésztéssel rendelkeziink,- jol ismert a magyar gasztronomidban, mégis ritkan keriil az
asztalra, (pisztrang, kecsege, fogas, csuka). Budadrson az emlitett ponty bevezetése a
keresett tengeri halak kozé sikeresnek mondhatd. Ehhez kellett, hogy az jo6 mindség
legyen, erre alkalmas az akasztoi sziki ponty, amibdl konyhakész csomagolésu is késziil.

A vezetd termékeik mellett a két cég kozott még egy nem jelentds, de emlitésre mélto
eltérés mutatkozik. Ausztridban a cég halat flistol, vakuumcsomagol ¢és értékesit. Emellett

félkész termékként graved Lachsot gyart, amely szerte Eurépaban ismert kapros, alkoholos
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pacolt halkészitmény. Magyarorszagon ezzel szemben Bécsben nem gyartott,
vakuumfoliazott, konyhakész termékeket arul harom kiskereskedelmi lancnak. Ezek
kiilonb6z6é halakbol, izesitéssel ellatott olyan halszeletek, amelyek praktikusan, akar egy
mikrohullamu siitében, akar csomagolasukbol kivéve serpenydben par perc alatt konnyen
elkészithetdek. Mindemellett a puhatestiieknél, rakoknal is kiilonbség mutatkozik. Bécsben
-mint minden egyéb egzotikus halra, erre is- nagyobb a keresletet. Sajat kagyld és
rakmedencékkel rendelkezik a cég, ahol a mds-mas igényl allatok varjak végzetiiket.
Budadrson a kagyloknak nem, de pl. a legkeresettebb raknak; a homarnak van medencéje.
Csomagolastechnoldgia terén sok eltérés nincs a cégek kozott, az elohttott hal
természeténél fogva korlatozza a csomagolasi lehetéségeket. Legjobb csomagoloanyaga a
halnak sajat bdre, ez ugyanugy vonatkozik a zsigerelt haltestre is..Ez a gyakorlatban azt
jelenti, hogy célszerii a halat lehetd legtovabb bérében hagyni,.amig a feldolgozé miivelet
lehetové teszi. A zsigerelés ugyanakkor ndveli az eltarthatésagot, mert a hasiiregben
talalhatd magas viztartalmt és taplalékaval teli béltraktus hamar bomlasnak indul.
Elsddleges csomagolasnak tehat tekinthetjiik magat a hal bdrét. Ez ugyanugy érvényes a
puhatestiiek esetében a héjra, a rdkok esetében a.pancélra. Az €16 4llat természetesen mas
csomagolést kap, mint a ledltek. Mindkét helyen a rakok vizzel atitatott itatdspapirral
letakarva, nedves kornyezetet biztositva'szell6zonyilassal ellatott polisztiroldobozokban
utaznak a megrendel6hoz. A kagylok eldszor megvizsgéltatnak, hogy élnek-e majd ezek
utan rdkokhoz hasonlé moden tovabbitodnak. Az €16 halak, mint pl. az angolna lezart,
vizzel teli zsdkban, az akvarisztikabol hazavitt aranyhalhoz hasonlatosan szallittatnak. A
feldolgozott halak megrendeldi igény szerint vakuumfoliazas utan vagy anélkiil jeges
takardoval bélelt | polisztiroldobozba keriilve jutnak el a megrendeléhoz. Véddgazas
csomagolast egyik helyen sem alkalmaznak. A jégbéléshez mindkét lizemben jéggyartd
gép mitkddik. A Billa szamara kiilon nekik szént sztiropol doboz van rendelve. A tobbi
megrendeld szamara nincs kiilon rendszeresitve doboz. A megrendelt hal ugyanugy
kiilonb6zd polisztiroldobozokban érkezik Norvégiatél Horvatorszagon at Sri Lankaig.
Ezen dobozok aztan elmosatnak, majd ebbe csomagoltatnak el a halak. Igy egyrészt a
kidoband6 hulladékon spérolnak a cégek, masrészt nem kell nekik kiilon
csomagoloanyagot vasarolniuk. Budaodrson is csak a harom kiskereskedé kap kiilon

csomagolast. A vakuumcsomagolt konyhakész termékek 4allo talcas Onkiszolgalod

48



papirdobozokba helyezddnek, amelyeknek ez a végsé gyljtécsomagolasuk. Ezen
gyljtéegység a boltok polcaira téve, kinald6 dobozként funkcionalnak.

Az egymastol elleshetd dolgok legfontosabbika mindkét cég esetében a masik
masodlagos termékei. Igy — bar Magyarorszagon nem olyan jelentds a fiistolt hal iranti
kereslet, mint Bécsben — a fiistolokamra vagy a bérfiistoltetés lehetne egy termékvalaszték
bovitési lehetdség és egy esetleges nagyobb arukészlet feldolgozasi mddja. Bar Budadrson
ott l1étem soran nem tapasztaltam olyan mértékli készletgazdalkodasi rendellenességeket,
mint Bécsben, ahol sokszor az utolso pillanatokban kellett kapkodni, amiatt, hogy a
mindségi romlasnak indult halat idejében feldolgozzék, ezért egy ilyen fiistol6 nem is bir
olyan égetd sziikséggel. Bécsnek ugyanakkor példaként szolgalhat a budadrsi konyhakész
haltermékek, amelyeket sikeresen, hosszabb mindségmegdrzési | idével tudnanak
értékesiteni  Onkiszolgalé moddon kereskedelmi lancokban. “Mindemellett ausztriai
vasarlasaim soran tapasztaltam, hogy mindazon boltokban, ahol nincs halpult, ott is van
onkiszolgalo formaban elére csomagolt haltermékek. Ide be tudna 1épni az osztrak vallalat
is. Az Uzletekben az egész halak habtalcan, a halfilek, feldolgozott halkészitmények
vakuumozva szinte mindenhol megtalalhatoak. A cég kiskereskedelmi egysége olyannyira
kiesik a peremkeriilet szé€lére, hogy szadmottevé forgalom csak péntekre €és szombatra
korlatozodik, mindekdzben a csomagolt halak toretlen forgalomnak 6rvendenek a beljebb
levd tizletekben. Masrészrdl a csomagolt halak, halkészitmények esetén a hosszabb
mindségmegorzési idonek koszonhetden a talkészletezésre is megoldast lehetnének.
Budadrson célszerti lenne. halszalkazé gépet vennilik. Ez nem csak a munkafolyamatot
gyorsitand meg, de.a-szalkdzott hal azok szamara is vonzobba, gyakoribba tenné a
vasarlast, akik eddig a szalka jelenlét miatt 6dzkodtak a haltol. A magyarorszagi alacsony
halfogyasztas egyik oka talan ez is. Ahogy a norvégoknak sikeriilt elérniiik Japanban 1985-
tdl, hogy elfogadjék, s6t vasaroljak az ott nem €16 lazacot, elérve, hogy ma japan sushikban
vilagszerte megtalalhato a lazac (norwayexport), ugy Magyarorszagon sem lehetetlen az a
vallalkés, hogy legalabb a hazai édesvizi halfajaink eladasat megnoveljiik vagy egy cég
megnovelje sajatjat. Bar nem a sziikebb értelemben vett élelmiszeripar része,, de jelentds
forgalomnoveld tényezd lenne mindkét cég esetében, ha mintaboltjaik mellett vagy helyett
egy forgalmasabb helyen nyitnanak boltot — Budadrs esetén éttermet is — ugyanis jelenleg
mindkét lizlet vagy a véaros szélén vagy azon kiviil gyartelepeken helyezkedik el és a

szdmottevo forgalom is csak péntekre, szombatra korlatozodik.
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4.11. Hulladékkezelés

A gyartds soran keletkezd hulladékkal valo talalkozas mar az &ruatvétel soran
megtorténik. Az egyutas raklapokat a szallito nem viszi vissza, az aruval egyiitt hagyja a
telephelyeken. Ezek mindkét helyen fahulladékként értékesittetnek. A gyakorlat ugyanaz,
tobbnyire rétegelt fa gyartasaval foglalkozo cég viszi el a cég udvarardl, ezek ugyanis nem
keriilnek be az iizembe, ha mégis, azonnali atpakolasra keriil sor mlianyag raklapokra,
amelyek a cégek sajat tulajdonai. Amennyiben a faraklap betétdijas, ugy két megoldas var
r4; ha az aruatvétel soran van ideje megvarnia a beszallitd sofdrjének, Ugy atpakol és
visszakapja, amikor nincs, akkor az aruatvételi bizonylaton elszamolodik. Ezen faraklapok
minden esetben az lizem kiilsd, szabad teriiletén, de es6tdl védve, fedett helyen taroltatnak.
Az aruatvétel soran majdani hulladékként érkezik a csomagoloanyag, a gongydleg. Ezek
egy része olyan hulladék, amit nem lehet helyben hasznositani. Ilyen pl. a csomagoldsnal
hasznalt polietilén folidk, a papir. Ezek szelektiv' hulladékgytijtokbe helyezddnek.
Ugyanigy a gyartas soran felgyiilemlett ugyanilyen anyaga szemét is. gy pl. a vegyszeres
flakonok, marmonkannak, gumikesztytk; polietilén illetve PVC- kotények. A beérkezo
gongyolegek anyaguk szerint csoportosithatoak fara (kagylok, csigak), papirdobozra (é16
rakok), polisztirol doboz (hiitott hal) és a fagyasztott termékek miianyag vagy papirzsakos
kiszereléseire, papirdobozaira., A fa alapti dobozok sorsa ugyanaz, mint az egyutas
raklapoké. Az Osszes polisztiroldobozra nincs sziikkség az értékesitéshez, ezért az
elszallitasukrol a helyl dnkormanyzati hulladékelszallito tarsasdgai gondoskodnak.

A 2-es ¢€s 3-as kategoridba sorolhatéak leginkabb egy halfeldolgozoban 1étrejovo
hulladékok kore. Ilyen a pikkely, a béltraktus, a puhatestiick és azok héja, a rakok és
pancéljaik, a csont, filézési maradék a lejart mindségli halkészitmények,a szennyviz, a
csatornazagy, a szennyezett csomagoloanyagok, és minden olyan allati eredeti termék
vagy allati eredetli anyaggal szennyezett termék, amely az atvétel, feldolgozas, értékesités
soran hulladékként kidobasra keriil, tovabbi megsemmisitési munkalatokra. Bécs ¢és
Budadrs eltéréd modon all a hulladékfeldolgozashoz, kezeléshez. A budadrsi az egyszerilibb
¢s szamomra szabdlyosabbnak tiind. Alapvetden haromféle allati eredetli hulladékot
kiilonboztet meg. Az egyik a szennyezett gongyoleg, amit vegyszeres mosas, fertétlenités

utdn a kommundlis hulladékot elszallito vallalat semmisit meg. Ezek szennyezddése
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eredetileg sem jelentds. Legnagyobb mennyiségi a polisztirol halas gylijtd csomagolas, a
konyhakész termékek folidja. Ezek nem tartalmaznak allati testeket, leginkabb vérrel,
huslével szennyezettek. Masik két csoport kiilon helyiségben, hiitott, zart koriilmények
kozott varja a legaldbb heti egyszeri elszallitisukat. Ebben a kobzoban két konténer
talalhato. Egy a halfeldolgozas soran felgytild filézési maradéknak (fej, csont, uszonyok,
bor), frissességét vesztett halfilék, szeletek, formazasbol, kivagasbol fakadd eladhatatlan
halrészek. Ezen konténer tartalmat egy allateledel-gyart6 vallalkozo vasarolja fel. Igy ebbe
semmi olyan dolog nem keriilhet, ami egy allateledelbe sem. Masikba minden egyéb
maradék keriil. Igy a rakok, csigak, kagylok, béltraktus, pikkely. Ezen konténert az ATEV,
szallitja el, megsemmisitését krematdriumban vagy fehérjeliszt gyartasaval folytatja.
Bécsben szintén két konténert tartanak fenn halfeldolgozéasi mellékterméknek, de itt
mas modon kovetkezetesek. A fehér husu halak és a vords.husdak (lazac,tonhal stb)
valasztddik ketté. Minden egyéb az Uun. Biomiill konténerbe van 6ntve. Mindkét husszinli
konténert egyazon allati termékgyarté vallalkozo szallitja el minden pénteken. A
biotonnaban 1évé egyéb hulladék (pikkely, kagyld,.rak, bélsar stb) a nagybani piacon
miikddd hulladékfeldolgozoba keriil a szerves hulladékgyiijtébe. Onnan azon cég intézi
tovabbi megsemmisitést. Ezen harom_hulladékok egyazon hiitékamraban, egy légtérben
vannak tarolva, ahol egyébként a mindennapos feldolgozasra vard halak. Tehat a cégnek

nincs kiilon kobzohelyisége a hulladék tarolasara.

4.12. Kutatoi munkak

A budadrsi-haliizem az egyetemnek tobb izben biztositott terepet, lehetdséget hallgatoi
szamara iizemi gyakorlatuk toltésére ¢és halfeldolgozoipart érintd diplomamunkak
megirasara. Emellett egyetemiinkkel tobb témakorben is kozds kutatomunkét végez.
Sikeres kutatast folytatnak az elektrolizalt aktiv vizben kezelt halfilék, haltestek
eltarthatosagardl. A ponty amugy is egy gyakori kutatasi alany az iizemen beliil, ami
egyébként laboratoriumi eszkozallomannyal rendelkezik. Elvégzett kutatds a halhus
mindségére gyakorolt vagas elotti és alatti hatasokrdl. Ilyen a véreztetés kiilonbozo
testhelyzetekben (vizszintes, fiiggéleges), ami befolyasolo tényezd a halhtis pH-jara és a
DFD- hushiba keriilheté el a megfeleld testhelyzettel. Vizsgalva lett és eredményesnek

bizonyult a Japanban mar bevalt, tradicionalis vagéstechnika az ike-jime modszer, ami
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szembemenve a régi gyakorlattal, nem fejre mért iitéssel kabitja a halat, hanem az agy
szurasaval, gyors véreztetéssel, gerinccsatornaba vezetett vel6t roncsold hurral és jeges
vizbe val6 gyors fektetéssel csokkenti a stresszhatést, ndveli a véreztetést és ezek altal javit
a hasmindségen ¢€s eltarthatosagon. A ponty jégagyon vald eltarthatosagarol is folytak
vizsgélatok. Az iizem piackutatdst végezve a szalkatlanitott akasztdi sziki ponty nagyobb
korben valé megismertetésére torekszik. Nagy hidrosztatikai nyomast technologiat (HHP)
is felhasznal ennek érdekében. A labornak kdszonhetden képesek vizélettani vizsgalatokat
is lefolytatni, mint pl. vizek arzén és peszticidtartalma. Rendszeres valaszokat ad a
médiumokban megjelend gyakorta téves félelmekre vagy szandékos csuisztatdsokra, mint
pl. a pangaziusz toxicitdsa vagy a lazacé. Gasztronomiai bemutatokat tartanak,
kiteleptiiléseket rendeznek, ahol a laikusok szdméara ismertetik meg_ a halakkal kapcsolatos
konyhatechnologiai fogdsokat. A tonhal bontasa visszatéré vendégcsalogatd elem. Sikeres
EU-s ¢s hazai palyazat (pl Széchenyi-terv) elnyerd a cég. Ugyanigy elmondhat6, hogy sok
végzett szakember toltotte itt gyakorlatat, vagy kezdte ittels6 munkajat friss oklevéllel,
jelentett ugrodeszkat élelmiszeripari vilageégekhez: Termékeik koziil tobb is innovativ, igy
pl dijat is nyertek el csomagolt pisztrangukkal.

Bécsben sajat laborral nem rendelkezik a cég, egyediil a koronavirusra miatt vannak
PCR-tesztek rendelve, ennek alkalmazésa egy terhességi teszt bonyolultsagdhoz mérhetd.
A feliiletekrdl vett szennyezddést “ellenérz6 mintdkat és a halbol kinyerteket kiilso,
fiiggetlen laborban vizsgaltatjak be. Ennek hatranya az eredményre val6 hossz varakozas.
Kutatémunkat nem folytatnak. Sem piackutatast, sem tényleges élelmiszer jellegiit.
Egyetemi hallgatok nem fordultak meg a cégnél ottlétem soran iizemi gyakorlat céljabol.
Palyazati munkak" eléttem nem ismertek, de a koronavirus alatti kormanyzati
kedvezményekkel, tamogatasokkal - mint minden mas cég, aminek modjaban allt, -
természetesen €ltek. A cég szdmadra a kutatas, fejlesztés nem az a véllalati tevékenység,

amiben a cégvezetés részt kivan venni. A céges auditokat kivételével iizemlatogatast sincs.

4.13. Vallalaton beliili képzések
Mint minden agazatban, igy az élelmiszeriparon és azon beliil a halfeldolgozas

teriiletén is eldfordulnak olyan 0j helyzetek, jogszabalyvaltozasok, ujitdsok, amelyek

megigénylik a teriileten dolgozok tovabbképzeését( a kdzelmultbol egy ilyen globalis példa
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a koronavirus-jarvany, ami 1j intézkedések foganatositasat kovetelte meg). Ilyen
tovabbképzés lehet egy 1) rendszer, termék, gyartdsor, technologia bevezetése. Bécsben az
altalanos érvényti, mindenkit érintd ujdonsadgok ismertetése tobbnyire két csoportra osztva
torténik, igy a termelés nem all meg, csak takaréklangon ég. Bizonyos esetekben tolmacs is
jelen van, de legtobbszor valamelyik németiil és a kiilfoldiek nyelvén egyarant jol beszéld
munkatars fordit. Ilyen tovabbképzések vagy hasonld jellegli ismeretbdvitések voltak
ottlétem sordn a munkavédelemre vonatkozoak, 0j személyi és lizemi higiéniai szabalyok,
koronavirus kényszersziilte rendelkezések. Ezen kivil még Iléteznek olyan 1j
ismeretanyagok, amelyek csak egy-egy dolgozot vagy az adott teriileten levoeket érinti.
Ertelemszertien ekkor csak 6k vannak jelen az oktatason.

Budadrson hasonléan modon van az ismertetés, azzal a kiilonbséggel, hogy sok
esetben van szervezett iizemldtogatas, ahol betekintést lehet nyerni az egyediilallo lizem
belsé mikodésébe, valamint a gyakorlatukat tolté hallgatok, dolgozdk szémdara a cég
egyediségénél fogva az elsd id6szak egyfajta szakmai tovabbképzésnek is felfoghatdé mind
egyetemi, mind kozépfokl szinten. Budadrson emellett’ gondoskodnak egyéb képzésekrol

is, igy pl. targoncavezetdi képzés, vagy szakdesok szamara szakmai tovabbképzésekrol.

4.14 Koronavirus ota foganatositott intézkedések

A koronavirus jarvany ellen. az ¢élelmiszeripar is valaszlépésekre kényszeriilt. Kiilonos
higiéniai feltételek bevezetése nem sziikségesek, ugyanis az ipardg mindig is gy mitkodott
hogy kizarja, minimalizdlja a fertdzéseket. Az Uj helyzet a dolgozok egymastol vald
megvédését Kivanja. A halfeldolgozo-iparban jelenlévé mikrobidlis veszélyforrasok
elsésorban a. baktériumok, masodban a gombak. Nem mikrobidlis veszélyforrds a
parazitdk. A koronavirus mas problémaval bir a halfeldolgozé-iparban mint mondjuk a
lisztéria. Gondot ott jelent, amennyiben a dolgozok megbetegedése miatt 1étszdmhidny
kovetkeztében feladatukat nem tudjak ellatni, ugyanis az élelmiszeripar ugy, mint az
egészseégligy, a gyogyszergyartas jarvanyveszély esetén sem all le,nem vonul home office-
ba. A bécsi lizemben 1évé munkasok a jarvanyligyi intézkedések kezdete ota két csoportra
lettek osztva, hogy ha az egyik csoport karanténba kényszeriil vonulni, a masik el tudja
latni megndvelt oraszamban azok munkait. Ennek feltétele az, hogy a két csoport tagjai

egymassal ne taldlkozzanak, érintkezzenek, igy ha egy esetleges beteggyantis egyén lenne
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az egyik csoportban; a masik csoport atvenné ezalatt azok munkéjat. Akadaly akkor 1épne
fel, ha mindkét csoportban felmeriilne a koronavirus fertézés gyanuja. Ilyenkor ugyanis
mind a két csoportnak otthon kellene maradnia, illetve siirgds esetben letesztelni
mindenkit, akivel az érintett személy érintkezett, hogy minél elébb fel tudjak venni a
tobbiek a munkat. A megrendeldkkel valo taldlkozast minimalizalaltak. A kiskereskedelmi
egységben kihelyezett kézfertdtlenito illetve eldobos maszk megemelt szdmi hasznalata,
térelvalaszto plexi, cseppfertdzés elkeriilése miatt a boltban egyszerre tartdzkodo6 vasarlok
létszamanak korlatozéasa 2 fore. Késobb ezeket az intézkedési terveket feliilirta a gazdasagi
kényszer. A koronavalsag alatt bizonyos iddszakokban az éttermek szalloddk zarva voltak-
vannak. Ekkor a szalloddk nem fogadhatnak vendégeket, 6k kiesnek beveételi forrasként.
Az éttermek kiszallitasra probaltak atallni. Ugyanigy cégilink is maganvasarlok szamara
hazhoz szallitast vezetett be. Ezesetekben atutaldssal torténik a fizetés. Vasarlo és a hazhoz
szallito futar egymassal nem talalkozik. A csomag az ajtaja. ¢lé letéve vehetd at, igy
csokkentve a kontaktust. Aruatvétel soran szintén minjmalizalva lett a kiilsé beszallitokkal
torténd kontaktus. Ok az iizem teriiletére nem léphetnek be, pusztan az okméanyaikat adtdk
at. A Billa szamara szallitott kiskereskedelmiforgalmazasra szant halak kamionnal torténd
széllitdsa soran ugyanezt az eljarast alkalmazta a fogado hiitéraktar. Ott a mi dolgozdink
nem léphettek be. Az lizemben dolgoznak ausztriai, szlovakiai és magyarorszagi lakcimmel
rendelkezé munkasok, akik napi szinten ingédznak lakohelyiik és a munkahely kozott, akar
hatarokon keresztiil, sokszor az ¢€lrendelt kijarasi tilalom iddszaka alatt, ami tobbnyire este
20:00 és reggel 5:00 kozott.van. Emiatt a cég és az allam igazolast allitott ki szdmukra
illetve a hataron tuli-dolgozoknak ingazasi igazoldst. Amennyiben hozzatartozonal
koronavirus veszélye mertil fel; nem engedik dolgozni, amig a tesztje negativ nem lesz.

A budadrson a 1étszdm miatt nem oldhatdé meg a tarsasag felosztdsa, ezért ott csak a
higiéniai szigoritasokra tudnak hagyatkozni. Az étterem zarva tartott, csak a bolt,
nagykereskedelem muikodott. Az étterem profilja miatt nem keresett az ételkiszallitassal
¢lo vendégek kozt. A vendégkor nem feltétleniil a kornyékbdl keriil ki. Az étterem
forgalmas helytdl valo tavolsdga miatt helyben fogyasztasra ugyan alkalmas, de a frissen
elkészitett halételek Budapestre széllitasa soran a mindségébdl veszitene, bizonyos ételel
pl. kagyloleves kiszallitasa nehézkes. Ujszerii- pl hétartd- csomagolassal lehetéség nyilna
megoldani ezt, azonban senki se tudta-tudja eldre mennyi ideig kényszeriil az étterem

zarva tartani. Jelenleg a kiskereskedelmi élelmiszerekbdl nyilik lehetdség hazhoz rendelni.
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5. OSSZEGZES

A két lizemben eltoltott két-két év alatt kelld betekintést nyertem azok miikodéseikbe.
A budadrsi cég nem az elsd élelmiszer-feldolgozo, de az elsé hallal foglakozé cég volt az
¢letemben. Ezért Gjdonsagok csak a feldolgozando allat teriiletén érintettek. Az osztrak cég
emiatt nem az els6 halas és nem is az els6 kiilfoldi allati terméket feldolgozé munkahelyem
(németorszagi vagohid, husfeldolgozok). Elsé benyomdasaim alapjan ugy véltem, hogy a
bécsi cég az, amelyik magasabb szinvonalon végzi a munkajat, azonban az ottlétem alatt
fokozatosan megmutatkozott, hogy habar fejlettebb technoldgiaval. és nagyobb
mennyiséget allitanak eld, de mégis a budadrsi cég az, ami kettejlik (0sszemérésébol majd
mindentitt gydztesen kertiil ki. Ezt részleteztem a fejezetek végén, kritikat gyakorolva.

A budadrsi cég az alacsony halfogyasztast mutatdé magyar piacon kénytelen miikodni.
Teszi ezt magas szinvonalon, gy hogy sok jobb gazdasdggal rendelkezd €s régebben
piacon lévé nagyobb forgalmu iizem is (pl a bécsi) példat vehetne rola. Mitkddési
tevékenységlik széles spektrumu, ahhoz hozzatenni mar nehéz. A fejlédés korlatjainak
legfobb oka a magyar érdektelenség a hal irant, ennek ellenére a véllalat a kezdeti nehezen
eladott 180 kg lazactdl eljutott a heti tobb tonna halig. Elvitathatatlan, hogy jelentds
szerepet jatszik a novekvd halfogyasztasban ¢és népszerusitésben. Fejlodésiik fokozatos,
népszeriiségiik, ismertségiik toretlen.

A bécsi cég masodik. generacids csaladi vallalkozas. Kiemelkedd szerepet jatszik a
Bécs kornyéki halkereskedelemben, lévén két jelentds méretli kereskedelmi lanc {6
beszallitoja a lédig-hal értékesitésében. HoReCa szektort is kiszolgalja, de ott egy a sok
egyéb vallalkezas koziil, de kétségtelen, hogy meghatarozd. A cég eldnydsebb helyzetben
van a budadrsihez képest, abbdl a szempontbol, hogy Ausztriaban a hal tobb mint kétszer
keresettebb. Ennek ellenére -véleményem szerint- nem hasznalja ki adottsagait. Duplan
helytallo kijelentés esetiikben, hogy a fejétdl buizlik a hal. Meglatdsom szerint ugyanis
vezetdi szervezetlenségbdl, szakfeladatokra nem megfeleld személyek {iltetésével, hibas
dontésekkel Oonmaguknak nehezitik meg mindazon tevékenységiiket, amit egyébként
gordiilékenyen kéne abszolvalni. Biztos vagyok benne, hogy a bécsi cégnek sok tanulni
valoja lenne a budadrsitdl €s hasonlo szervezettséggel, 1ényeges javulast érhetnének el

mindazon teriileten, amiben jelenleg kihivasokkal kiizdenek.
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Koltségvetés, gazdalkodas terén a budadrsi cég professzionalisabb a bécsinél. A
vallalatvezetésben 1év0 mindségkiilonbség a gazdasagossagon is lecsapddik. Emberi
eréforrassal, iddvel is jobban bannak a magyarok. Tevékenységi koreiket Osszevetve az
osztraknak szamos deficites melléktevékenysége van (pl. biomarhatenyésztés €s vagas,
feldolgozas), mig Budadrson nyereséges vendéglatos kitelepiilésekbdl €s tobbszori elnyert
palyazatokbol is tudnak profitalni. A bécsi cégnek a f6 vasarldja (Billa,Merkur) altali
nyereségtermelése a viz felett tartja és a magas osztrak halarakkal és nagyobb keresett
mellett megtehetik, hogy minden egyéb vallalkozas nem rentabilis. Ezzel szemben Budadrs
az EU legkisebb halfogyasztasu orszagaban kisebb arakkal is nyereséges, koltséghatékony
¢s piacvezetd. Valtoztatasaim kozott lenne a kiskereskedelmi egységek frekventaltabb
helyre telepitése, a bécsi deficites kvazi hobbiportfolié felszamoléasa.

Személyi higiénia terén jelentOs eltérések nem mutatkoznak: Bécsnek célszerii lenne
egyfazisu kétkomponensii (zsiroldd, fertdtlenitd) kéztisztitoraatallni, mig Budadrsnél az
egyszer hasznalatos védéeszkozokre (lehetdleg kornyezetbaratra) .

Uzemi higiénia teriiletén azonban mar 6riasi abécsi lemaraddsa. A takaritoszemélyzet
képzetlen, munkamoraljuk alacsony. Magam részérdl mindet elbocsédjtanam és kiilsés céget
alkalmaznék. Az iizem kialakitdsa higiéniailag rosszul kivitelezett, szamos szabalyt
sértenek. A vegyszerhasznalat szakszerttlen. Javasolnam még a kiilon hiithetd kobzot.
Bécs nem foglalkozik vendéglatassal, igy egy esetleges mikrobiologiai hidnyossag nem a
cégen beliil, hanem a felvasarloknal jelentkeznének.

Ellendrzés terén Budadrson tobb ponton képzett személyzet dolgozik, ellenben
Bécsben sokszor még az aruatvételnél sincs mindségi szemle. Legfobb lemaradas abban
rejlik, hogy Budadrson aranyaiban is és minden munkafizisndl magasan képzett,
¢lelmiszer-higiéniaban jartas szakember dolgozik, mig Bécsben az egész iizemben egy
miiszak alatt csak egy megbizott felelés talalhato. igy pl. Bécsben nem ritka, hogy a
feldolgozas szakaszaban tlnik fel, hogy a hal mar fogyasztasra alkalmatlan. Addig
Budaérson minden szakaszat; az atvételtdl a kiszallitasig képzett személyzet feliigyel. Ezt a
gyakorlatot lenne célszerli az osztrakoknak is atvenni.

Takaritoszer-forgalmaz6 terén nincsenek kiilonbségek. Felhasznaldsa soran anndl
inkabb, ugyanis Bécsben nem az eldirtaknak megfeleléen alkalmazzdk azokat. Hidba a

gépesités €s a nagyobb létszamu személyzet, ha lasstiak, keriilik a munkat, hatékonysaguk
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messze elmarad a budadrsi lizemet takaritoétol. Magam részérdl attérnék a budadrson
alkalmazott vegyszerekre €s a takaritoszemélyzetet is lecserélném.

A nyomonkdvetés az egyik pont, amiben a bécsi lizem jon ki az dsszehasonlitdsban
nyertesen. Budadrson ugyanis nincs olyan belsé rendszer kiépitve, amivel vissza lehetne
kovetni egy termék estén, ki, mikor gyartotta azt. Bécsben,azonban majdnem az Osszes
terméknél vissza lehet keresni ki, mikor, melyik részét vette ki. Budaors felé javasolnam
bevezetésre egy azonositd rendszert, amivel a termék és a gyartoja is visszakdvethetd. Erre
alkalmas lehet mar megtalalhaté cimkézé mérleg és a rajta futd szoftver.

Hiitélanc megoldasanak tekintetében szamottevd kiillonbség nem figyelhetd meg.
Mivel ez egy olyan szegmens, amit szerintem mindkét helyen maximalis' pontossaggal
hajtanak végre, ezért itt nem fogalmaznék meg tanacsokat valtozasra.

A HACCP- rendszerhez Budadrs6n nincs hozzafiznivalom, tokéletesen alkalmazzak
azt, a nyomonkdvetésen lehetne javitani. A bécsi lizemben azonban a HACCP rendszer az
allatorvosi 16. A valos veszélyek, kritikus pontok nincsenck felbecsiilve, de ha mégis,
sokszor akkor is kockaztatnak. A szennyes és..fehér Ovezetek ill. azokon beliili
munkafolyamatok nincsenek elvalasztva. A fagyaszto tobbéves termékeket rejt. Az aru utja
a termelés soran oda-vissza halad. A munkafolyamatok kaotikusak. A folyton meghibasodé
gépek, a ki nem oktatott személyzet ¢s.a mindségmegorzeési idé hataran tancold aruk miatt
1d6 kérdése mikor adddik gond. Sajnalatos mdédon a figyelmeztetd jelek ellenére a fels6
vezetés nem vesz ezekrol tudomdst. {gy hidba valé barminemii javaslat.

Mikrobialis és parazita vizsgalatokat tekintve Budadrsnek célszerli lenne bevezetni az
arra hajlamos halakndl-a parazitavizsgalatot, mig Bécsben a fiistolt hal gyartdsa soran
kellene a helyszini, sajat laborvizsgalatot, igy elkeriilhetd lenne, hogy amiatt kiilsds labor
eredményére varva fagyasztoban kelljen eltarolni addig a halat.

Gépészet terén ugyan hiaba van modernebb gépparkja Bécsnek, ha azok, mint pl. a
fagyasztd havonta meghibdsodnak, a kondenzviz a halra folyik, sokszor ezen leallasok
miatt a termelés is akadozik. Célszerli lenne beruhdzniuk ujabb, miikodd gépekbe. Illetve
termékpaletta bovitésként a budadrsihez hasonld csomagologépbe, de sajnos fél6, hogy azt
sem lizemeltetnék kelléen. Ezzel szemben Budadrsnek csak szalkazogép, pikkelyezdgép
¢s taldan egy irdalogép 1is vasarlasat szorgalmaznam ezen késziilékek ugyanis

termelésgyorsitoak, valasztékbdvitd hatastiak.
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Munkavédelem terén Budadrs felé nem sziikséges valtoztatast megfogalmaznom,
ugyanis a létesitmény kelléen megfelel a kovetelményeknek. Meg kell emliteni a nem
kotelezo, de a vallalat altal biztositott magan egészségiigyi szolgaltatast, amivel a hosszl
tava karosodasokat (pl. hideg, allas, emelés altali) igyekszik kikiiszobolni. Ezzel szemben
a bécsi lizemben jelen korilmények kozott fokozottan balesetveszély. Vezetdségben
szemléletvaltasra lenne sziikség, amire azonban az altalam ismert koriilmények miatt, nem
latok reményt.

Gyartasi folyamat Budadrson jol szervezett, tervszeri. Eves szinten a karacsonyi
szezon, amikor felborul a rendszer. Bécsben ezzel szemben megbecsiilhetetlen a nap. A
tulmunka mindennapos, nemhogy az aznapi végzés, de sokszor a masnapi kezdés sem
tudhato eldre. Szamos belsd oka — személyes is- van ennek. Javaslat itt is is felesleges.

Gyartando termékek kozt kéne Bécsben a budaodrsihez hasonléan konyhakész hal vagy
csupan Onkiszolgalo kiszerelésben. Magyarorszagon ugyan lehetne fiistdlést bevezetni, de
korant sem akkora forgalomndveld lenne, mint a fentebb emlitett termékek Ausztriaban.

Hulladékkezelésben Bécsnek siirgds valtoztatadsokra van sziiksége. Eddig csak a
szerencsén mult, hogy a kobzasra szant hal (rdk, kagylo, béltraktus) miatt - ami egy
hiitékamraban van a feldolgozand6 hallal. — nem kapott biintetést a cég. Mennyis€gét
illetéen kihasznalatlan biogaz-energiaforras. Amellett, hogy az élelmiszeripar az egyik
legnagyobb hulladék és CO,,” CH4 kibocsajtd, a tulhaldszat, a kontinenseken ativeld
arufuvarozas miatt a tengeri-halészat az egyik legkornyezetszennyezébb élelmiszeripari
tevékenység tud lenni, ezen tovabb ront a miianyag-csomagolas, amely aztan el6bb-utdbb a
tengerben végzi, mint pl.a Merkurnak, Billanak szant polisztirol doboz. Vagyis kozvetve a
tengeri halat fogyaszto-odapiszkit, ahonnan eszik, mikdzben az éhezd harmadik vilagot
kifosztva elhozza onnan az 6cean tuloldaldra az egzotikus halat. Kétségteleniil a bécsi
iizemnek nagyobb az dkologiai labnyoma €s ez igaz is termeldi, fogyasztoi szintre lebontva
is. Habar Ausztridban sokkal elterjedtebb a lebomlo, visszavalthatdo ¢és az
ujrafelhasznalhatd csomagolas, a cégen beliil ennek bevezetésére nem mutatkozik igény.
Amennyiben ez a csaladi véllalkozas azt szeretné, hogy unokaik is tudjanak halat enni,
tiszta vizet inni, akkor mar legkésObb tegnap jobban oda kellene figyelniik a
hulladéktermelésiikre. Budadrson jelentds hulladékcsokkentd tényezd lehet szintén a

leboml6 csomagolas bevezetése és a feldolgozasi hulladék hasznositasa.
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Villalaton beliili képzések terén Bécs nem mutat érdeklddést. Ugyanakkor elkélne.
Elofordul, hogy aruatvétel akadozik, mert nincs targoncat vezetni tudo személy. Jol
jellemzi a helyzetet, hogy a két termelésvezetd szakacs ill. kamionsofdr végzettségii.
Sajnalatos modon a szakmaiatlan dontéseik sokszor eredményeztek nehéz helyzeteket. Az

iizem meérete ¢s jellege megkivanna a professzionalisabb vezetést, mint amilyen a budaorsi.

A két tizem szubjektiv osztalyozésa 1-t6l 5-ig

Osztalyozas témaja Bécs Budaors

Koltségvetés és gazdalkodas

Személyi higiénia

Uzemi higiénia

EllenOrzések

Takaritas

Nyomonkovetés

Hit6lanc

Mikrobialis és aparazitavizsgalatok

Gepesiteés

Munkavédelem

Gyartasi folyamat

Termékpaletta

Hulladékkezelés
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Villalati tovabbképzés

Végszoként az €l6z6 gondolat folytatasaként a kovetkeztetésem és javaslatom is
idekapcsolodik.. Habar-Budadrs az EU legnépszeriitlenebb halfogyasztd orszagaban ¢és
joval kisebb vasarloerejii fogyasztok ellenére is példaval szolgalhat a bécsinek abban,
hogyan lehet a szakmailag j6 vezetésnek kdszonhetden sikerre vinni egy céget az arral
szemben. Ezzel szemben sajnélatos, hogy a bécsi csaladi vallalkozas masodik generaciot
képviseld tulajdonosa az elénydsebb helyzet ellenére cégét a belsd viszalyok ¢és a
szakmaiatlan, hibas dontések jellemzik. Habar sokan hajlamosak azt gondolni, hogy t6liink
nyugatabbra minden jobban miikodik, ezen két cég az ékes péld4ja annak, hogy mégsem.

Ha lehetéségem lenne ra, a bécsi vallalatvezetést kiildeném Budadrsre tanulmanyttra.
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Magyar Agrér- és Elettudoményi Egyetem Elelmiszertudoményi és Technoldgiai Intézet

Szerzoi nyilatkozat

Alulirott Mogyorosi Mihaly
allati termék technologia

kijelentem, hogy az Egy bécsi nagy €s egy budaorsi kis tengeri és édesvizi halfeldolgozo
Osszehasonlitasa cimii
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Kijelentem, hogy az dltalam benyujtott szakdolgozat egyéni, eredeti jelleg, sajat szellemi alkotasom.
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