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Bevezeto

Dolgozatom témdja a 37. Orszagos Tudomdnyos Didkkoéri Konferencia
projektmenedzsment tervének elkészitése. Az Orszagos Tudomanyos Didkkori Konferencia,
roviden OTDK a legnagyobb verseny jellegli tudomanyos rendezvény felsdoktatasi intézmények
korében, melyet kétévente rendeznek meg magyarorszagon és hazankban. Keretein beliil 16
tudomanyteriilet szekcidjaban mérettethetik Ossze kutatomunkéjukat és tuddsukat a hallgatok.
Ennek feltétele, hogy el6bb a hazai felsGoktatasi intézményiikben megfeleld helyezést érjenek el a
Tudomanyos Didkkori konferencian. A konferencia célja, hogy batoritsa a hallgatéi tudoményos
kutatdomunkat, timogassa €s segitse a tehetséges hallgatokat a szakmai fejloddésben.

Azért valasztottam témaul a konferencia projektmenedzsment tervének elkészitését, mert 2025-ben
a Sapientia Erdélyi Magyar Tudomanyegyetem Csikszeredai Karan keriill megrendezésre a 37.
Orszagos Tudomanyos Diakkori Konferencia Agrartudomanyi szekcidja. Véleményem szerint a
projektmenedzsment terv elkészitése elengedhetetlen fontossagli a rendezvény mindségi és
problémamentes szervezéséhez és megtartasahoz.

Elsdsorban, a terv altal részletbe menden meghatarozhatoak a célkitiizések, a f6 feladatkorok €s
litemezésiik, illetve a sziikséges erdforrasok. Ezek altal biztosithatd, hogy minden apr6 részlet
id6ben és a leghatékonyabb modon megvaldsuljon kockazatok nélkiil.

Maisodsorban a pénziigyi terv elkészitése altal eldre lathatd, hogy mekkora koltségvetés all
rendelkezésre ¢€s, hogy sziikség van-e szponzorokra vagy tdmogatOkra, illetve a foldsleges
koltekezés is elkertilhetd.

Harmadsorban a projektmenedzsment terv pontosan meghatarozza a feleldsségi koroket és a veliik
jaro feladatokat, valamint a sziikséges humanerdforrast, elkeriilve a feladatok lefedetlenségét vagy
az elvégzésiik elhanyagolasat.

A fentiek mellett a tervnek kell tartalmaznia a lehetséges kockazatokat és egy stratégiat arra az
esetre ha bekovetkeznének.

Osszességében a projektmenedzsment terv kommunikacids csatornaként szolgal minden érintett
fél kozott, segit tdjékoztatni dket és Gsszehangoltan dolgozni, vagyis egy jol elkészitett terv a

hatékonysagot és a sikerességet noveli. Dolgozatom elkészitésének célja tehat, hogy a jovOben



sikeresen €s hatékonyan megszervezett legyen a 37. Orszdgos Tudomanyos Didkkori Konferencia

agrartudomanyi szekcidja.

1. A Projektmenedzsment fogalma
1.1. Meghatarozas, fontosabb ismértvek, funkciok

Projekt

Mit jelent a projekt és miért iranyul napjainkban minden vallalat, szervezet és intézmény figyelme
rajuk? Miért valt a projektmenedzsment népszerii szakdggd? A kornyezetiink egyre nagyobb
mértékben és egyre gyorsabban valtozik, a fennmaradashoz ¢és fejlédéshez, a sikerhez tgy a
vallalatoknak, mint a szervezeteknek és az intézményeknek sziikségiik van a folyamatos

innovéaciora, mely projekteken keresztiil valdsithatdo meg.

A projekt sz6 a latin ,,proiectum” kifejezésbdl szarmazik, azt jelenti ,,elére helyezett dolog”, vagyis
utal a tervezés és a jovObeli cselekvés fontossagara. (Jarjabka, és mtsai. 2020) Definicioit tekintve
szamos meghatdrozasa létezik a projekteknek. Egyesek szerint meghatarozhatjuk egy egyedi
termék, szolgaltatas vagy eredmény létrehozasara iranyuld ideiglenes vallalkozasként vagy
eréfeszitésként, amely lehet nagy vagy kicsi, kevés vagy tobb ezer embert megmozgato, egy napig
vagy évekig eltarthatd tevékenység sorozat. Masok azt vélik, hogy a projektet olyan nem ismétl6do
folyamatként hatarozhaté meg, amelyet egyetlen, konkrét cselekvésként jellemezhetd. Innovativ
jellegli, 6sszehangolt és ellendrzott tevekenységek logikus sorozatabol all, amelyek szervezett és
fokozatosan haladd6 modon, idOkorlatok kozott keriilnek végrehajtasra, elére meghatarozott
er6forrasok és koltségek révén a kitlizott cél eléréséhez. Egyes projektek esetében a célok
finomithatoak, és ennek eredményeként a projekt jellemzdit a folyamatok sordn fokozatosan

hatarozzak meg ¢és igazitjak ki. Egy sajatos projekt része lehet egy nagyobb projektszerkezetnek.

Roland Gareis a projektek meghatarozasdhoz harom 6 tulajdonsagot hasznal. Az elsé a specialis
jellemzokkel rendelkezd feladatok, mely a projektek egyediségére, tarsadalmi jellegére ¢és
ideiglenességére utal. Mivel minden projekt mas céllal jon létre, nincs két egyforma projekt, az
ideiglenesség a projekt idobeli korlataira hivja fel a figyelmet, a tarsadalmi jelleg a projekten beliil

dolgozo6 szervezetek, csoportok és egyének kozotti kapcsolatokra utal.

A projektek meghatarozasakor azt a kérdést is feltehetnénk, hogy milyen alkotdelemeik vannak.

Vialaszként azt fogalmazhatjuk meg, hogy a projektek alkotéelemei nem masok, mint rosszul



strukturalt, Osszetett problémak, melyek megoldasra varnak. A komplex problémat febontjak
résztevékenységekre, azokat feladatokra és végiil jol behatdrolt miiveleteké. Fontos, téves kissebb,
csomagszer( részfeladatokat projekteknek nevezni, mivel valdjaban egy projekt részelemei, jol
értelmezhetéek €s részben vagy egészében sablonos eljarasokkal megoldhatoak, azaz nem

megfeleldek a fentebb leirt projektdefinicioknak. (Jarjabka, és mtsai. 2020)

Amint a fent leirtakban lathatjuk a projekteknek minden formdja és mérete 1étezik. A kovetkezd
jellemzok segitenek egy pontosabb meghatarozasban: egy projektnek egyedi célja van. Minden
projektnek jol meghatarozott céllal kell rendelkeznie. A projekt ideiglenes. Egy projektnek
pontosan meghatarozott kezdeti és befejezési idopontja van. A projektet fokozatos kidolgozassal
vagy iterativ modon fejlesztik. A projektek gyakran kezdetben nagy vonalakban hatarozzak meg,
¢s ahogy telik az id6, a projekt konkrét részletei egyre vilagosabbd valnak. Egy projekthez
er6forrasokra van sziikség, gyakran kiilonb6z6 teriiletekrél. Az eréforrasok kozé tartoznak az
emberek, a hardverek, szoftverek vagy egyéb eszkozok. Sok kiillonbozd személyiségli ember,
adottsag és erdforras sziikséges. A projektnek kell legyen egy elsédleges megrendeldje vagy
szponzora. A legtobb projektben tobb érdekelt fél van, de valakinek véllalnia kell a szponzoralas
elsddleges szerepét. A projekt szponzora altaldban a projekt finanszirozasaért vallal feleldsséget.
Egy projekt bizonytalansaggal jar. Mivel minden projekt egyedi, ezért néha nehéz egyértelmiien
meghatarozni a projekt céljait, pontosan megbecsiilni, hogy mennyi ideig tart a projekt
megvalositdsa, vagy meghatarozni, hogy mennyibe fog keriilni. Kiilsé tényezdk is okoznak
bizonytalansagot, példaul ha egy beszallitdo megsziinik, vagy ha a projektcsapat egyik tagjanak nem
tervezett szabadsagra van sziiksége. A projektmenedzsment teriiletén ebbdl az okbol jelent kihivast,

mert a bizonytalansag bizonyos esetekben kockazatot idézhet eld.

Osszességében a fent leirt jellemzok megmutatjik, hogy a projektek rendkiviili figyelmet és
banasmodot igényelnek, mert a napi rutinos munkafeladatokon kiviil, olyan problémak
felléphetnek benniik, melyeket nem vagy csak részben lehet hatékonyan megoldani. Amennyiben
egy vallalat, szervezet vagy intézmény vezetOsége nem szeretné, hogy a célok elérése egyre
valdsziniitlenebb legyen, meg kell véltoztatni az egyes egységek miikddési rutinjat, szervezeti
felépitését vagy hierarchidjat és az 0j projek feladatainak megfeleld ideiglenes tevékenységi
rendzsert kell kialakitani és miikddtetni a projekt sikeréig.

(Schwalbe 2015) (Jarjabka, €s mtsai. 2020)



1. abra: A projekt korlatai
(Forras: sajat szerkesztés (Schwalbe 2015) alapjan)

KOLTSEG MINOSEG

DO KOCKAZAT

PROJEKT
KORLATOK

CEL EROFORRAS

Minden projekt mas-mas mddon van korlatozva. Egyes projektmenedzserek a hatokorre, az idore
¢és a koltségekre Osszpontositanak. Ezeket a korlatokat a projektmenedzsmentben néha harmas
korlatnak nevezik. A sikeres projekt létrehozasahoz a projektmenedzsereknek figyelembe kell
venniiik a hatokor, az id6 és a koltség mértékét, és egyensulyt kell teremteni e harom, gyakran
egymassal versengd cél kozott. Figyelembe kell venniiik a kovetkezdket:

Cél: Milyen munkdkat fognak elvégezni a projekt részeként? Milyen egyedi termék, szolgéltatas,
vagy eredményt var a megrendeld vagy a szponzor a projekttdl? A hatékony célelényok
meghatdrozasa kritikus fontossagi, mivel tdmogatja a projektberuhazasi dontéseket, a
projektmenedzsment vildgos irdnyitasat, és ezaltal a projekt és a szervezet teljesitményének
javitasat. (Zwikael, Chih and Meredith 2018)

Id6: Mennyi 1d6 alatt kell befejezni a projektet? Mi a projekt {itemterve? A projektmenedzsment
fontos szempontja az id6 pontos iitemezése. Ez a projekttervezés kritikus eleme, mivel ez hatarozza
meg a projekt tevékenységeinek és részfeladatainak esedékességét, valamint befejezésének
hataridejét - legyen az kicsi, kdzepes vagy nagy projekt. (P.K., Bharat and Ashish 2009)
Koltségek: Mennyibe keriiljon a projekt befejezése? Mekkora a projekt koltségvetése?Mennyi
tartalékot kell félretenni az elére nem lathato problémak megoldéaséara?

Milyen erdforrasokra van sziikség? A projektekben a koltség az a pénzbeli érték, mely a projekt

¢letciklusaikor kiilonboz6é feladatok elvégzéséhez elkdltenek. A koltségvetési terv segit



strukturalni, hogy milyen tipust koltségek mekkora 6sszegben fordulhatnak el a projekt soran.
(Venkataraman and Pinto 2023)

A harom f6 korlat mellett egy negyedik korlatra is érdemes Gsszpontositani, amely a mindség.
Mindség: Milyen jo mindségiinek kell lennie a termékeknek vagy szolgaltatasoknak? Mit kell
tenniink ahhoz, hogy az iigyfél biztosan elégedett legyen a termék mindségével?

Végezetill 1étezik a hatos korlat, ahol az el6z6 négy komponens mellé hozzarendelik a kockézatot
¢és az er6forrasokat. Az elsé harom korlat - mindség, kockazat és er6forrasok - befolyasolja a cél,
1d6- ¢és koltségeélok teljesitésének képességét. A projektek meghatarozasuknal fogva
bizonytalansagot és eréforrasokat tartalmaznak, a mindséget pedig az tigyfél hatarozza meg. Senki
sem tudja szdz szazalékos pontossaggal megjosolni, hogy milyen kockazatok léphetnek fel egy

projekt soran. (Schwalbe 2015)

Projektmenedzser

A vezetd az a személy, aki feladatai, felel6ssége és felel6sségi kore, a munkakoréhez rendelt
kompetencidi alapjan iranyitasi folyamatokat hajt végre, dontéseket hoz és kezdeményez olyan
cselekvéseket, amelyek befolydsoljdk mas személyek dontéshozatali és cselekvési magatartasat. A
hosszl tavu célok és célkitiizések teljesitésére koncentral, melyek eléréséhez tudja, hogy elséként
a napi rutin feladatokkal kell foglalkozni. A j6 projektvezetd tudja, hogy a projektek sikeressége az
emberi munkan mulik, igy tisztaban van azokkal a moddszerekkel, melyekkel alkalmazottait
motivaciojat fenntarthatja végig a munkafolyamatok elvégzése alatt.
A projektmenedzser felelds az anyagi és emberi erdforrasok kezeléséért, valamint azért, hogy a
projektet a vart eredményre vezesse. (Abrignani, Gomes €s Vilder 2000)

Legfobb tulajdonsagai kozott kell legyenek a technikai-, humén- és projektspecifikus fejlett
képességek. A technikai képességek kozé tartoznak a gazdasagi, miiszaki, jogi szakismeretek,
amelyek hidnyaban a projektvezetd nem tudnd atlatni szakmai szemmel a feladatokat. A human
képességek a vezetdi kvalitdsokat, a csapatépitd képességet, a kapcsolatteremtd képességet, a jo
kommunikécids ¢€s targyald készséget, valamint a problémamegoldd ¢és konfliktuskezeld
készségeket foglalja magaba. A projektspecifikus vezetési képességek kozé tartozik a vezetdi
eszkoztar ismerete, az alkalmazasuk sordn szerzett tapasztalatok, illetve a stratégia orientalt
vezetési szemléletmod gyakorlasa.

A kornyezetet, amelyben a projektmenedzser dolgozik, befolydsolja a menedzselt projekt tipusa,

illetve a projekt jellemzdi, valamint az tizleti kdrnyezet, a csapat jellemzdi €s egyéb tényezok. Ezek
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hatasat a projektek elemeire (pl. a csapat Osszetételére és a projektmenedzser kivalasztasara)
azonban gyakran nem veszik figyelembe. A szakirodalom szdmos teriiletén azt feltételezik, hogy
minden projekt ugyanazt a munkat jelenti, €s ugyanazokkal a projektmenedzseri készségekkel €s
kompetenciakkal lehet a leghatékonyabban iradnyitani. Bar a projektjellemzoket nem
kovetkezetesen vizsgaljak, egyes szerzok figyelembe veszik az olyan tényezOok hatdsat, mint az
tizleti kdrnyezet és a projektjellemzdk, és osztalyozasi rendszereket hoztak l1étre. Aaron J Shenhar
(Shenhar 2001) példaul a technologiai bizonytalansagot hasznalta a projekttipusok
megkiilonboztetésére. Masok szintén figyelembe vették a jellemzdoket, mint a projekt igényeinek
jobb megértésének modjat. Az egyik kutatdoparos a projektmenedzser és a csapattagok képességeit
értékelte egy szervezet projektbarat jellegének azonositasara. (Rad és Levin 2003)

Kotter megjegyezte, hogy fokozottan sziikség van a vezetésre, ha valtozékony kornyezetben
dolgozunk és a valtozasokkal foglalkozunk. Azt allitja, hogy a vezetés a projektkdrnyezettdl fiigg,
a jo vezetOi készségek eltérhetnek projektekként, mivel a projektek valtozast generalnak, és a
jellemzok projektrél projektre modosulhatnak (Kotter 2001) . Ezzel a nézettel 6sszhangban van
egy leiras, amely a projektmenedzser szerepét vezeto-intenziv vallalkozasnak nevezi. (K. Pinto, és
mtsai. 1998)

Az el6z6 tanulmanyokat figyelembe véve 0sszegzem a projektmenedzser azon tulajdonsagait és

feladatait, melyek a legtobb projekttipusban megtalalhatdak és alappillérekként szolgalnak.

A projektmenedzser tulajdonsagai:

e FElfogulatlan hozzaallas a kockédzatokhoz, .hibakhoz és valtozasokhoz, a bizonytalan
helyzetek megfeleld kezelése, rugalmassag, alkalmazkodoképesség.

e (selekvések eldtti meghallgatas képessége

o Partnerek érdeklddését és lelkesedését felkeltd hozzaallas, a projekttagok teljesitményének
novelésének a képessége.

e Hatékony ¢és pragmatikus munkavégzés csapatban, az alulteljesité ¢és problémas
projekttagok megfelelé kezelése, javitdsa, a helyes csoportmagatartds kialakitésa.
Motivator, aki eléri, hogy a partnerek €s az alkalmazottak felelosséget vallaljanak
munkéjukeért.

e J6 szervezd, aki képes megérteni, megtervezni és koordindlni az eréforrasokat €s a munkat,

stratégiai tervezo, aki képes vildgos rovid €s hossza tavu célokat kitlizni, szem eldtt tartva



ezeket és a projekt 1étjogosultsagat, megfelelden elosztja a feladatokat a partnerek €s az
alkalmazottak kozott.

e Kivalo szakember, aki ismeretekkel, magabiztossaggal és kell tapasztalattal rendelkezik a
pénzeszkozok kezelésére és elszadmolasara iranyul6 palydzatok benytjtasahoz. (Sunindijo

2015)
A projektmenedzser feladatai:

e Meghatdrozza a projekt tipusat és mindvégig annak megfeleléen alakitja ki a tovabbi
feladatkoroket és munkacsoportokat.

e Projektstruktira eldrejelzést készit, felallitja a célokat és megszervezi a munkavégzést,
koordinalja és ellendrzi azt, dontéseket hoz.

o Mindség ellendrzést végez és visszajelzéseket ad a csoporttagoknak.

e Motival, konfliktushelyzeteket kezel, a csoporttagok tanulasat és fejlodését biztositja.

o Téjékoztatja az érdekelt feleket a projekt keretében végzett tevékenységekrol, képes
novelni a projekt kiils6 lathatosagat és elismertségét.

(Schwalbe 2015) (Management 2017)

Projektmenedzsment

Manapsag sok ember és szervezet 0 vagy megujult érdeklddést mutat a projektmenedzsment irdnt.
A multban a projektmenedzsment elsdsorban arra 6sszpontositott, hogy a felsé vezetés szamara
iitemtervi és er6forrasadatokat szolgaltasson csak néhany iparagban, példaul a hadiiparban és az
épitdiparban. Nagyjabol az 1950-es években kirajzolodott a projektmenedzsment fogalma a
hideghéborus védelmi programok vonatkozasaban. Ekkor alapelvei a repiilogépgyartds és a
hadiipar tematikdjat meritették ki, de az 1990-es évektdl készséggeé valtoztak, melyeket barmilyen
teriileten alkalmazni lehetett, az egészségiigytdl a gyartasi folyamatokon keresztiil a természetes
eréforrasok eldallitasaig. A kezdeti személyi készségekbdl szervezeti kompetenciava alakultak,
melyek a vallalat sikerességét szolgalja. A mai projektmenedzsment ennél sokkal tobbet foglal
magaba. Az 1 technoldgidk szamos vallalkozasban jelentds tényezdvé valtak, és az
interdiszciplinaris és globalis munkacsoportok alkalmazasa gydkeresen megvaltoztatta a

munkakdrnyezetet. Az alabbi tények a projektmenedzsment jelentdségét mutatjak: a munkaltatok
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altal a friss diplomasokndl keresett legfontosabb készségek mind a projektmenedzsmenthez
kapcsolodnak. A szdébeli kommunikacio, amely gyakran a lista €élén 4ll, ebben az esetben hatrébb

keriil a negyedik helyre. Az els6 harom pedig a kovetkezdk:

e a csapatmunkara valo képesség
e a dontéshozatali és problémamegoldd képesség

e amunka tervezésének, szervezésének €s rangsorolasanak képessége.

A projektmenedzsment a projekttevékenységekre alkalmazott tudés, készségek, eszkozok és
technikak alkalmazasa a projekt kdvetelményeinek teljesitése érdekében. A projektmenedzsment
egy folyamat, amely magédban foglalja a tervezést, a projektterv megvalositasat, valamint az
elérehaladas és a teljesitmény mérését. A projektmenedzsment magaban foglalja a projekt
kovetelményeinek azonositdsat és annak leirasat, hogy kinek mire van sziiksége a projekttel
kapcsolatban. Melyek a projekt céljai? Ha mindenki érti a célt, sokkal kdnnyebb mindenkit a helyes
uton tartani. (Watt 2014)

J. Lampel tanulmanyaban hangstlyozza, hogy a sokféleség egy projekten beliil nem bonyodalom
vagy kihivés, hanem lehet6ség a megfeleld készségek alkalmazédsa mellett, mert A kiilonb6zo
hattérrel rendelkezd csapattagok hozzajarulasa gazdagitja a projektek perspektivait, innovativ
megoldasokhoz vezethet, és javithatja a dontéshozatalt valamint a sikeres projektvégrehajtas
érdekében a csapatoknak kiillonbozo készségekkel kell rendelkezniiik, mint példaul kommunikacio,
egylittmiikodés €s problémamegoldds. Lampel javasolja, hogy a vezetdk tudatosan épitsenek
sokszinli csapatokat, és tdmogassak a nyilt kommunikéciot és a kolcsonds tiszteletet a siker

érdekében. (Lampel 2001)

A projektmenedzsment az ismeretek, készségek, eszkozok és technikdk alkalmazasa a
projektekben, melyek négy {6 folyamatcsoportra osztanak fel. Kezdeményezés, tervezés,

kivitelezés és ellenérzés, valamint a lezaras. (Schwalbe 2015)

Elso fazis:
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Kezdeményezés vagy definidlds: az elsé szakasz, melyben megnevezik a projektet és a
projektmenedzsert, valamint realis elvarasokat tiiznek ki a koltség-id6-mindség egyensulyaban,
azért, hogy 0sszekapcsoljak a projektet a szervezet kiildetésével. A menedzsernek el kell dontenie,
hogy milyen személyek vagy szervezetek és milyen szerepkdrben vegyenek részt a projektben.
Dontenie kell az ellendrzési folyamatokrol, végezetiil egy irdsos dokumentumot kell késziteni
mindezekrol.

Az elso fazis tevékenységei:

e Jelenlegi helyzet elemzése

e Sziikségletek meghatarozasa, elemzése
e Az igények rangsoroldsa

e Dontés a projekt megfeleldségérol

e Projektdtletek meghatarozasa

o Konzultacio a lehetséges kedvezményezettekkel
Masodik fazis:

Tervezés: ebben a szakaszban fogalmazddik meg, hogyan lehet elérni a célokat a korlatok betartasa
mellett. Meg kell allapitani, hogy mennyi és milyen tipusti munkat igényel a projekt, kik €s hanyan
végzik el az adott feladatokat és melyik munkafolyamatnak mekkora koltségkeretet biztositanak.
Ezek mellett a kockazatkezelési technikakat kell kidolgozni és elemzéseket kell végezni a

legbizonytalanabb teriiletek hiba nélkiili menedzselés¢hez.
A masodik fazis tevékenységei:

e A célok meghatarozasa

e A projekthez sziikséges eréforrasok meghatarozasa

e A rendelkezésre all6 er6forrasok meghatarozasa

e A projekt tevékenységek szerinti felosztasa

o Atevékenységek koltségkeretének kialakitasa

e Kockazatelemzése modszerek és technikak meghatarozasa

e A projekt végleges formajanak kialakitasa és tervezése (Schwalbe 2015)
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Harmadik fazis:

Kivitelezés és ellendrzés: Ebben a szakaszban torténik a konkrét munkavégzés a tervben rogzitettek
szerint ¢és akkor fejezddik be amikor a projekt elérte céljait. Az ellendrzés ala tartozik az Gsszes
tevékenység, mely a cél elérését szolgalja. Az ellenérzés magaba foglalja az elérehaladas mérését,
a kommunikaciot és a korrekcios 1épéseket. Az eldrehaladas mérése egyrészt azért sziikséges, hogy
idoben azonosithatok legyenek a problémak, masrészt visszacsatoldsi mechanizmus, mely jelzi,
hogy a terv ¢és a korlatok kozott halad elére az adott tevékenység. A kommunikacié elengedhetetlen
a személyzet koordinaldsaban, €és az informéciok aramlasaban az esetleges valtozasokkal vagy az
elérehaladéssal kapcsolatosan. A korrekcios 1épések a naponta felmeriilé kisebb vagy nagyobb

problémakra és akadalyokra tett valaszok.
A harmadik fazis tevékenységei:

e Az egyes feladatok végrehajtdsdhoz és célkitlizések eléréséhez sziikséges erdforrdsok
mozgositasa
e Projektmarketing - folyamatos kommunikécio az érintett felekkel a kovetkezokrol:
e Projekttel kapcsolatos elvardsok
e Projekt megvalodsitasa soran az alakuldsarol valo tajékoztatas
e Projekttervezes — és kiigazitas az eldrelathato elvarasok szerint
e Folyamatos nyomon kovetési €s jelentésbeli formanyomtatvanyok
e Probléma azonositas, megoldas
e Hibdk azonositasa és kikiiszobolése

e Tervezett eredmények és projektcélok kiigazitasa elérhetd eredményekkel
Negyedik fazis:

Lezéras: Ez a szakasz a legrovidebb, a projekt hivatalos lezarasat tartalmazza a sikereinek és

hibainak elemzésével.
A negyedik fazis tevékenységei:

e Avallalkoz6 altal a rabizott feladatok teljes korii teljesitésének az értékelése
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o A legjobb megoldasok meghatarozasa a jovobeli projektekhez a szerzett tapasztalatok
alapjan
e A jovbben sziikséges eréforrdsok meghatarozasa az értékelés korrekcioi alapjan

e A jovobeli projektek igényeinek meghatarozasa (Verzuh 2005) (Schwalbe 2015)

Minden projekt mas-mas mdodon van korlatozva. Egyes projektmenedzserek a terjedelmi, idd- és
koltségkorlatozasokra Osszpontositanak. Ezeket a korlatokat a projektmenedzsment teriiletén
harmas korlatozasnak szoktadk nevezni. A sikeres projekt Iétrehozasdhoz a projektmenedzsereknek
figyelembe kell venniiik a hatalyt, az id6t és a koltségeket, és egyensulyt kell teremteniiik e harom,

gyakran egymassal verseng6 cél kozott. Figyelembe kell venniiik a kovetkezdket:

e Terjedelem: Milyen munkakat fognak elvégezni a projekt részeként? Milyen egyedi
terméket, szolgaltatast vagy eredményt var az ligyfél vagy a szponzor a projekttol?

e 1d6: Mennyi id9 alatt kell befejezni a projektet? Mi a projekt litemterve?

o Koltségek: Mennyibe keriiljon a projekt befejezése? Mekkora a projekt koltségvetése?
Milyen erdforrasokra van sziikség? Maésok a négyes korlatra Osszpontositanak, amely
negyedik korlatként a mindséget is hozzaadja.

e Mindség: Milyen j6 mindségiinek kell lennie a termékeknek vagy szolgaltatdsoknak? Mit

kell tenniink ahhoz, hogy biztosak lehessiink abban, hogy az tigyfél elégedett?

A tapasztalt projektmenedzserek tudjak, hogy el kell donteni, hogy az egyes projektek esetében
melyek a legfontosabb korlatozasok. Ha az 1d6 a legfontosabb, akkor gyakran meg kell valtoztatni
az eredeti terjedelmet és/vagy koltségcélokat, hogy az iitemtervet tartani lehessen. Eléfordulhat,
hogy tobb kockazatot és alacsonyabb mindségi elvarasokat kell véllalni. Ha a minéségre vonatkozo
célok a legfontosabbak, akkor eléfordulhat, hogy moddositani kell az id6- és/vagy koltségeélokat,
csokkenteni kell a kockazatot, és novelni kell a mindségi elvardsokat. Ha a kommunikaci6 a
legfontosabb, akkor erre kell dsszpontositani. Ha vannak meghatarozott beszerzési célok vagy
korlatozasok, akkor ez a tudas kulcsfontossagu lehet a projekt szempontjabol. Az érintetteknek,
szponzoroknak minden esetben meg kell adniuk valamilyen célt a projekt terjedelmére, idejére és
koltségeire vonatkozoan, €s meg kell hatarozniuk a projekt egyéb kulcsfontossadgu korlatait. A

projektmenedzsernek a projekt soran folyamatosan kommunikéalnia kell az érintettekkel,
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szponzorokkal, hogy a projekt megfeleljen az elvarasaiknak. (Schwalbe 2015) (Trojanowska and
Dostatni 2017)

Talan a projektben dolgozok legkedveltebb szava a ,,siker”. Két f6 sikerfogalom létezik, amikor
projektekrdl beszéliink: a projektsiker €s a projektmenedzsment sikere. E két projektsiker-dimenzio
kozott vannak hasonlésdgok és kiilonbségek. A fOo kiillonbség a projektsiker és az altalanos
projektcélok elérésének értékelési eredményének Osszekapcsoldsara vonatkozik, mig a
projektmenedzsment sikere az 1d6, a koltség €s a mindség teljesitményének hagyomanyos mérésére
vonatkozik. .Mint emlitettem, egy megfeleld projekt sikeres lehet sikeres projektmenedzsment
nélkiil is, de a sikeres projektmenedzsment ndvelheti a projekt sikerét. A projektmenedzsment
gyakorlatok és a projektsiker kozott szignifikans pozitiv kapcsolat all fenn. A projektmenedzsment
sikere a projektsiker egyik eleme, mert az utobbi nélkiile aligha érhetd el. (Radujkovica and

Sjekavica 2017)

1.2. Hasznalando modellek, diagrammok leirasa
Projektmenedzsment eszkozok és technikak

A projektek iranyitasaban a projektmenedzsment eszk6zok €s technikak segitik a projektvezetdket
¢és csapataikat a munka elvégzésében mind a tiz tudasteriileten. A projektfeladatoknak mindig
vannak hatariddéi. Amikor elészor megtudjuk a projektfeladatot, 4ltaldban fogalmunk sincs arrdl,
hogy mennyi ideig fog tartani a befejezés. A kezdeti reakciok altalaban inkabb a félelmen és az
aggodalmon alapulnak, mint a tényeken, kiilonosen akkor, ha tobb feladatot is megprobalunk
Osszeegyeztetni, €s a projekt talsagosan Osszetettnek tlinik. Ahhoz, hogy realisabb becslést tudjunk
késziteni arr6l, hogy mennyi ideig fog tartani a projekt, olyan szervezett megkozelitésre van
szlikség, amely tisztdzza, hogyan tervezhetjiik a projekt tevékenységeinek elvégzését, milyen
titemtervek lehetségesek, és hogyan lesznek tarthatoak a kezdetben irredlisnak tind hataridok.

(Stanley 2013)

Példaul néhany népszeri idégazdalkodasi eszkéz és technika kozé tartozik a Kockazati
Nyilvéntartas és a Gantt-diagram, amely az egyik leggyakrabban hasznalt tervezési és ellendrzési
eszkoz napjainkban, annak ellenére, hogy tobb, mint szaz éve fejlesztették ki. Henry L. Gantt
amerikai mérndk és tarsadalomtudds alkotta meg 1917-ben termelésirdnyitasi eszkdzként.

Egyszerli, intuitiv, praktikus és vizudlis &brazoldst nydjt a projektek tevékenységeinek é&s
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iddtartamainak szemléltetéséhez. Elonye a grafikus abrdzolas, mivel vizualizalja a kezdd és
befejezé datumokat, a fontos id6beli paramétereket ezzel segitve a kiilonbozd projekteken beliili
feladatok litemezését, nyomon kdvetését és koordinalasat. (Trojanowska €és Dostatni 2017)

A Gantt-diagram segit a kiilonbozé méretli projektek tervezésében ¢€s iitemezésében; kiillondsen
hasznos a projektek vizualizalasdban. A Gantt-diagram a tevékenységek grafikus abrazoléasa az id6
fliggvényében; a projektekkel foglalkozd szakembereknek az eldrehaladds nyomon kdvetésében

nyujt segitséget.

A Gantt-diagramok alapvetden feladatlitemezd eszkozok: a projektmenedzsment iddvonalak és
feladatok vizszintes savokka (mas néven Gantt-savokkd) alakulnak at, és igy egy savdiagramot
alkotnak. Ezek a Gantt-gerenddk mutatjadk a kezdo6- és befejezési datumokat, valamint a
fliggdségeket, az iitemezést és a hatariddket, beleértve azt is, hogy a feladatbdl szakaszonként
mennyi késziil el, és ki a feladat tulajdonosa. A Gantt-diagramok a tervezett tevékenységet mutatjak
az 1d6 fliggvényében; ezeket gyakran hasznaljak a projektek, programok és portfoliok soran,
miutdn a feladatokat a munkabontasi struktura segitségével azonositottak. A Gantt-diagramhoz
hasonlo6 id6évonal hasznos a feladatok nyomon kdvetésére, ha nagy 1étszamu csapat és tobb érdekelt
fél van jelen. Hasznos iddmenedzsment- €s eldre haladas kovetd eszkdz - a Gantt-diagramok
segitségével a projekt kezdetétdl a projekt befejezéseig tartd leghosszabb ttvonalat is meg lehet

talalni, amelyet kritikus utvonalnak neveznek. (Clark 1922)

A Kockazati Nyilvantartds tartalmazza az 0Osszes azonositott kockazatot az alkalmazott
kockazatkezelési eljarassal Osszhangban. A kockdzatok azonositasa és értékelése, valamint a
tliréshatar meghatarozasa utan meghatarozza az egyes kockéazatokra adott kockazati valaszok
tipusat (elfogadott stratégia). Ennek soran mérlegelésre keriil, hogy a kockéazatokat ellendrzés alatt

lehet-e tartani.
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2. abra: Kockazati Nyilvantartas példaja
(Forras: sajat szerkesztés (Opran 2013) alapjan)

Kockazati Nyilvantartas

Valasz | Nyomonkovetés

Azonositas Kvalitativ elemzés . f Y,
startégia | és ellen6rzés
. ) . S . Kockazati , . .
. , .| Megjelenés| Kockazat | Megjelenés | Kockazat | . ) Kockazat Hierarhikus
Sorszdm | Kockazat megnevezése o o . R ) kitettség .
ideje kivalté okai|valosziniisége| hatasa (MétriY) kezelése sorrend

Az azonositds soran harom fontos tényezdre kell figyelni. A kockdzat megnevezése az azonositott
kockazat rovid leirasat tartalmazza.. A megjelenés ideje a pontos datumot takarja. A kockazat
kivalté okaihoz az azonositott kockazat bekovetkezését eldsegitd okokat kell feljegyezni. A
kvalitativ elemzés soran szintén harom tényezot sorolunk fel. A megjelenés valdszinliségét és a
megjelenést kovetden a kockéazat hatdsat. Minél nagyobb az esélye a kockazat bekdvetkezésének
¢s min¢l negativabb a hatdsa, annal nagyobb a kockazati kitettség, melyet a kdvetkezd matrix
szemléltet.

3. abra: Kockazati Kitettség
(Forras: sajat szerkesztés (Opran 2013) alapjan)

Kockazati Matrix

Nagyon Magas 5

2%
N g Magas 4
= Kozepes 3
> N

S 2 Alacsony 2
[<b)

o £ Nagyon Alacsony 1

1 Nagyon Alacsony 2 Alacsony 3 Kozepes 4 Magas 5 Nagyon Magas

Hatas erGssége

valaszstratégia soran a kockazat kezeléséhez a modzsert kell megnevezni, mely hasznalva lesz,
ha bekovetkezik a kockazat. A nyomonkovetés €s ellendrzés soran a hierarchikus sorrendben fel
kitettség alapjan rangsorolni kell a kockéazatokat. A Legnagyobb kitetségili kockdzatra kell a
legnagyobb figyelmet forditani. (Opran 2013)
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1.3. Kockazatelemzés
1.3.1. Kockazatok meghatarozasa

Egy olyan vilagban ¢éliink, ahol az egyének rendszeresen ki vannak téve kockézatoknak. Elére nem
lathato problémak meriilhetnek fel a rendelkezésiinkre all6 eszkozokkel, amelyeket hasznalunk, a
partnereinkkel, akikkel egyiitt dolgozunk, a kornyezettel, melyben ¢éliink. Ezért valik fontossa a
kockazatkezelési rendszer bevezetése ugy az egyének életébe, mint a szervezeti struktirakba is.

A kockazatokat meghatarozhatnank a projektek elvalaszthatatlan partnereiként, melyek kdzvetlen
hatassal lehetnek a projektfeladatok, munkafolyamatok eredményeire, ugyanis nincs tevékenység
melynek ne lenne kockézata. Definialhatjuk olyan bizonytalan, de lehetséges tényezdként is, amely
allandoan el6fordulhat a munkafolyamatok soran, technikai, emberi, tarsadalmi, gazdasagi vagy
politikai események esetleg tevékenységek altali valtozasok révén és visszafordithatatlan hatasokat

von maga utan. (MICHELBERGER ¢és KEMENDI 2021)

A kockazatkezelés napjainkban egy bonyolult és iddigényes szakaggéd fejlodott, elméleti és
gyakorlati tudést is birtokolva. Nincs szervezeti struktira kockéazati osztaly, kockézati stratégia €s
beszamolasi kotelezettség nélkiil. A kockazatot nem szabad destruktiv elemként értelmezni. A
kockazat akar lehetdségekhez is vezethetnek azok szamara, akik tudjak, hogyan kell kezelni 6ket.
A cél a kockazat felismerése, vizsgalata és felhasznalasa a siker érdekében. A megoldds nem a
kockazat teljes elkeriilése, ami lehetetlen, hanem az, hogy elkeriiljiik azokat a kockézatokat,
amelyeket nem lehet megérteni vagy ellendrizni, a fennmaradé kockézatokat pedig figyelemmel

kisérjiik €s a siker érdekében felhasznaljuk.

Kockéazatok minden tarsadalmi-gazdasagi tevékenység soran felmeriilnek, mindegyiknél
tipusuktol, eléfordulasi modjuktol és méretiiktdl fiiggden sajatos format 6ltenek. A kockazatok
mérése lehetséges pénziigylr elemzéssel vagy nyereségek és veszteségek valdszinliségi
eloszlasainak varidlasaval. Fonots a projektmenedzser hozzaallasa, hogy kritikus szemléletmoddal
rendelkezzen, hiszen szamit, hogyan vizsgaljuk és figyeljiik a projekt alakuldsat, azonositas céllal,
erre Murphy térvénye kivalé mottoként szolgal ,,ami elromolhat, az el is romlik”. (Opran 2013)

(Verzuh 2005)

A kockazatok altalanos osztalyozasa kategoridk szerint:
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4. abra: Kockazat kategoriak
(Forras: sajat szerkesztés (Opran 2013) alapjan)

NEM SULYOS VAGY
SULYOS

A ESZLELT VAGY NEM
KOCKAZATOK i

| |  KONNYENVAGY
NEHEZEN ELKERULHETC)

Az atfogd leiras nélkiilozhetetlen a bizonytalansagok ¢és veszélyek megértéséhez. A
kockézattipusok szerinti strukturalds a kockazatok tipusainak azonositasara utal, a kockazatok

bekovetkezési valdszinlisége szerint:

5. abra: Kockazat tipusok
(Forras: sajat szerkesztés (Opran 2013) alapjan)

EGYERTELMU

KOCKAZATOK

SPEKULATIV

Egyértelmii - elére nem lathaté események kovetkezményei (foldrengések, tlizvészek, arvizek,
haboruk, tamadasok stb.)
Spekulativ — projektvezetdk dontéseivel kapcsolatos kockazatok, amelyeknek nagy a

bekovetkezési valoszinlisége és nagymértékben egy adott kiilsé tényez6tdl is fiiggenek.
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A kockazat megnyilvanulasanak mértéke kozvetleniil sszefiigg a bekovetkezés valoszinliségével,
¢s ennek kovetkeztében, a kockazatok sulyossadgat a bekovetkezésiik valdszinlisége szerint

osztalyozzak. (Opran 2013)

6. abra:Események rangsorolasa kockazatuk mértéke szerint
(Forras: sajat szerkesztés (Opran 2013) alapjan)

FOKOZOTT
KOCKAZATU

ESEMENYEK MERSEKELT

ALACSONY
KOCKAZATU

Fokozott kockdzati- amikor a bekdvetkezésének valoszinlisége nagyon magas.
Meérsékelt kockazata - amikor a bekdvetkezésének valdszinlisége kdzepes.

Alacsony kockézatl - amikor a bekdvetkezésének valoszinlisége minimalis.

A fenti dbrakon lathat6 fobb kategoridkon kiviil egy masik szférat is azonosit a kockazati tipoldgia,

amely a kockéazatok nagysaga €s alakulasa szerint a kovetkezdképpen épiil fel:

e makrokockazatok - amelyek egy adott irdnyu fejlodés vagy magatartas eredményeként
alakulnak ki.

e mikrokockézatok - amelyeket az adott tevékenységi agazatra jellemzd tényezok hatdroznak
meg vagy az elégtelen korrelacio a projektstruktirajanak sajatossagai €s a projekt altalanos

keretei altal eldirtak kozott.

A kockazati osztalyozéast kiilonosen a vallalatok, szervezeti struktardk vagy projektek
kockazatkezel6i végzik. Ok altalaban a szervezeten beliilré] vagy kiviilré] szarmazé kockazatok
fényében dolgozzak ki belso eljarasaikat a kockazatok értékelésére, a kockazati tényezdkre valo

reagalasi stratégia kidolgozasara, a kockazatok nyomon kdvetésére és ellendrzésére. Igy a vezetdk
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altal végzett osztalyozas a kovetkezd tipusu: belsé kockazatok és a vallalaton, szervezeti struktiran,

projekten kiviili kockézatok, amelyek koziil a kovetkezOk azonosithatok:
e BELSO KOCKAZATOK

1. A célkitlizések vagy prioritasok tobbértelmiiségével kapcsolatos kockazatok.

2. Az el6irasok ellentmondasossagabol eredd kockazatok.

3. A konkrét feleldsségi korok/tevékenységek meghatarozasanak pontatlansagéaval kapcsolatos
kockézatok a projekten beliil.

4. Technologiai, termelési, innovacidés-modernizacios, miszaki kockazatok: dsszegyeztethetetlen-
ség a kovetkezok kozott: régi €és Uj technoldgidk 0Osszeegyeztethetetlensége, az innovativ
modellezési-szimulacids eredmények helytelen alkalmazasa, a informacids technologia hasznalata.
5. Kockazatok az emberi er6forras gazdalkodasban - a hozza nem értés, a tilzott kompetencia, a
projektben részt vevd személyek tulzott hatalma, mentalitasa, kultirdja, képzettsége.
6. A dokumentacios kockdzat a hibas vagy hianyos projektdokumentéciora vonatkozik, amelyeket
nem megfeleld végzettséggel és szakértelemmel rendelkezé emberek hagynak jova vagy akik nem
az adott orszag vagy orszadgok-ha a szerzodések két eltérd orszagbeli lizletfél kozott jonnek 1étre —
térvényei €s jogszabalyai szerint jarnak el.

7. Kockéazatok, melyek az anyagi eréforrasok kezelésében, beszerzésben és felhasznaldsdban
jelentkeznek.

8. Logisztikai kockazatok - bels6 és kiilsé projektkommunikacio.

9. Pénziigy1 kockdzatok - a versenyképességhez vald lassu alkalmazkodashoz vezetnek- lehet
arkockazat, arfolyamkockazat, devizatranszfer kockéazat, az altalanos forgalmi ad6 alkalmazéasanak
kockazata és adokockazat.

10. A megkotott és hataridon kiviil vagy nem teljesitett szerz6désekbdl szarmazo kockézatok.
e KULSO KOCKAZATOK

1. Politikai kockazatok - a politikai rendszer és a kormanyzati struktira gyakori valtozasai, melyek
izleti bizonytalansaghoz vezetnek, a kormany altal javasolt stratégia végrehajtdsanak elmaradasa,
a munkaerdhidny, a politikai dontéshozok képzettségének és technologiai miiveltségének hidnya és
az altaluk okozott 0j erds kockézati tényezok.

2. Kereskedelmi kockazatok - koltségszint, gazdasagi valsagok, embargok, gazdasagi blokadok.
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3. Kozosségi kockéazatok - az alapvetd szolgaltatdsok: viz, dramszolgaltatds megszakadasa.
4. Szabalyozasi kockazatok - a valutadtutaldsi tilalmak, behozatali engedélyek visszavonasa.
5. Kornyezeti kockazatok - sulyos iddjarasi koriilmények: héhullamok, hideghullamok, viharok,
foldrengések, politikai konfliktusok, haboruk.

6. Az alvallalkozokkal és partnerekkel kapcsolatos kockazatok.

7. Térsadalmi kockazatok - tarsadalmi konfliktusok az orszagban, bizonytalansag a jelentds
javulassal kapcsolatban.

Jogi kockézatok - foként a nem megfeleld jogszabalyokbol adéddan, amelyek lehetové teszik, hogy
a globalis blinozés rejtett fejlodését. Példaul gyujtogatas; iizleti titkok ellopasa vagy kiadasa; a
koltségvetést meghaladd kiadasok lehetové tétele, ipari kémkedés; példaul egy kiragott
munkavallalo informacidkat masolhat le a kovetkezOkrdl, a targyaldsok és a papirmunka
titkossdganak megsértése, lehallgatas ligyészi engedély nélkiil, hamis e-mail iizenetek a domain
névvel kapcsolatban az interneten, alkalmazottak, rend6rok, politikusok, birdk megvesztegetése.
8. Gazdasagi kockazat - a pénziigyi kockdzat, az inflacidos kockdzat és a pénziigyi transzfer
kockazat befolydsa. A szerzddéses gazdasagi kockazat a partnerek, szallitok vagy a
projektkonzorcium 4altal szerzddésben vallalt kotelezettségek nem teljesitésébdl adodik.
9. Informaciods technoldgia kockazata - eldzetes vagy még nem publikus informaciok eladasa,
kibocsatasa a verseny befolyasolasaért vagy egy projekt alakuldsanak befolyasolasara.

10. Orszagkockazat - az allammal kotott tigyletekbdl eredd tovabbi kockazatokat foglalja magéba,
az allami szuverenitds vagy mas kiilfoldi iizleti tevékenységek kockazatat, a jogszabalyok
instabilitasat, a beruhdzasi rendszer tisztazatlansagat, az allami struktirak €s a tarsadalmi-politikai
feltételek gyakori valtozasa altal okozott kockazatot, amelyekben a projekttevékenységek zajlanak.

(Opran 2013)

1.3.2. Kockazatkezelési elvek

A kockézatkezelés a bizonytalan események kezelése a siker érdekében. A kockazatkezelést azon
modszerek €s eszkozok Osszessége jellemzi, amelyekkel a kockazatot kezelik az elemzendd
miiszaki, tarsadalmi, emberi vagy politikai eseményben leirt célok elérése érdekében. A
kockazatkezelés kulcsszava a ,,szisztematikus”, mert csak az elemzés targyat szolgdld esemény
minden szintjén alkalmazott rendkiviil szigoru ¢és kovetkezetes megkozelités vezethet az
eseménytevékenységek hatékony ellendrzéséhez és a kockazati tényezdk csokkentéséhez.

A kockézatkezelés tobb teriiletrl szdrmazd informaciok felhasznalasat és Osszegzését igényli,

22



példaul gazdasagi, miiszaki, jogi, politikai, pszichoszocialis teriiletekr6l. A kockazatkezelés a
kovetkezd harom alapvetd elemet haszndlja: értékelés kockazatfelmérés, amely a kockazati
tényezOk szisztematikus keresését jelenti a végrehajtandd eseményen beliil. A kockazati
valasztervezés, ami magaban foglalja az egyes kockazatok tipus szerinti azonositasat ¢és
sulyossaguk szerinti behatdroldsat a vizsgalt esemény szempontjabol, valamint a megfeleld
valaszstratégia megtalalasat. A kockazatfigyelés és -ellendrzés, mely célja a reagélasi stratégidk

végrehajtasa és a vizsgalt eseményre gyakorolt hatdsanak nyomon kovetése. (Opran 2013)

A kockézatkezelést nem szabad csak egy tényezd vagy egy komponens valamelyik folyamatanak
szemszdgébdl vizsgalni. Osszetettségébdl adodoan a hatarteriileti tudomanyok kategoridjaba
tartozik, amely altaldban tobb projektbdl szarmazo informéciok Gsszejatszasat igényli gazdasagi,
miszaki, jogi, statisztikai és pszichologiai teriiletekrdl. A kockazatkezelés egy kiegyenstlyozott
mérleget igényel az objektivitds és szubjektivitas kozott, mivel egyértelmiien egy olyan tertilet,
amelyet nem lehet sem elhatarolni sem atruhazni, hanem be kell épiteni a projektmenedzsment
alapvetd feladatai kozé. Ezek alapjan magatdl értet6édd, hogy a jelentds kockazattal bird
helyzetekhez vezetd okok mind szamukat, mind sokféleségiiket tekintve joval nagyobb aranyban
eléfordulhatnak, mint azt szeretnénk. Az alabbi rovid elemzés Iényege felhivni a figyelmet a
leggyakrabban el6forduld kockéazati tényezOkre, valamint, hogy a levonhatd természetes

kovetkeztetés konnyen arra a gondolatra vezessen, hogy a kockazati tényezdk abszolit minden

tevékenységben jelen vannak és folyamatos ellendrzést, nyomon kovetést €s megoldast igényelnek.
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7. abra: A projektek kockazatainak osszetevoi
(Forras: sajat szerkesztés (Opran 2013) alapjan)

ALKALMATLANSAG
MUSZAKI
TEVEKENYSEG
( ) KOLTSEGEK
PENZUGY!
ELOREJELZES )
KOCKAZATKEZELES L ) ELONYOK
KOMPONENSEI ( )
KUTATOCSOPORT
(— ATECHNOLOGIA )
HIBAS VAGY
HELYTELEN
( HASZNALATA |
HIBAS
MENEDZSMENT

A fenti 4bran bemutatott szempontokat alapvetden elemezve megallapithatjuk, hogy a kockazati
tényezOk jelen vannak vezetdi tevékenység Osszetevoiként bemutatott valamennyi dgazatban.
Az els6 kategoria a "Korrupcid miatti inkompetencia kockéazata" jelentds tényezo a projektben a
vezetdl €és miiszaki dontéshozatali alkalmatlansag terén, mivel a korrupcié miatt inkompetens
emberek keriilnek dontéshozoi poziciokba.

A masodik kategoria a "Miszaki kockazatok" altalanos csoportjaba tartozo tényezok, amelyek a
projekt érvénytelenitéséhez vezethetnek, mivel téves kiindulopontokon alapszanak. Hogy
vilagosabb képet kapjunk ezekrdl a kérdésekrdl, ime néhany példa a projekt elutasitdsanak okaira,
amelyek a rossz kiinduldsi elképzelések miatt meriilnek fel: téves koltségvetés eldrejelzés,
elégtelen forrds, beszerzendé ¢és meglévd sziikséges eszkdzok rossz felmérése, mely

eszkdzhianyhoz vezet. (Opran 2013)

A harmadik kategoria a ,,Pénziigyi eldrejelzések kockéazata”, melynek fellépésekor a kovetkezd

okok allhatnak a hattérben:
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e A projektvezetd altal hibasan Osszeallitott koltségvetés (til magas vagy tal alacsony), a
finanszirozo intézmény altal megengedett maximalis fels6 hatarhoz képest.

e Az elkiilonitett pénzeszkozok kiegyensulyozatlan elosztasa a koltségvetési fejezeteken
beliil, ami a teljes koltségvetés veszélyeztetéséhez vezethet.

e A projekt nem megfeleld pénziigyi eldrejelzése (a projekt keretében végrehajtando
tevékenységek alulbecsiilt értékei), ami a projekt jovahagyasa esetén a projekt
végrehajtasanak ellehetetleniiléséhez vezet a forrdsok elégtelensége miatt.

e A projekt hosszu tavla elényokkel jar, de ezeket nehéz megjoésolni vagy értékelni, igy

bizonytalan képet ad a projekt véglegességérol.

A projektvezetd altal altalanossagban vallalt, a "projektkutatoi csoportot” érinté fobb kockazatok

harmadik kategoridjat illetden a leggyakrabban a kovetkezd okok allnak fenn:

e A projektben tervezett soron kovetkezd tevékenység végrehajtasanak elhalasztasa a partner
képzetlensége miatt.

e A projektvezetd altal a partnerre bizott feladatok elmulasztasa.

e A kutatdcsoporton beliili személyek eltérd szakképzettsége és nem azonos szintli tudasa,

melyek konfliktusokhoz vezethetnek. (Opran 2013)

Ami a negyedik kockazati kategoriat illeti, a "technoldgia hibas alkalmazéasa a
kedvezményezettnél, mint a projektben a f6 "problémat okozd" okok, a kdvetkezOk emelkednek

ki:
e Azanyagok vagy berendezések beszerzésére vonatkozé technikai feltételek be nem tartasa.
Az 06todik kategoria a projekt "rossz irdnyitasa", amely akar az egyik legfontosabb €s egyben

legveszélyesebb kockdzati tényezd is lehet. A projekteknél el6forduld rossz irdnyitas fo okai a

kovetkezok lehetnek:

e A projektmenedzser nem rendelkezik megfeleld szakmai ismeretekkel ahhoz, hogy a
projekt teljes fazisat optimalis koriilmények kozott irdnyitsa.
e A projektmenedzser elképzelései, modszerei nem felelnek meg a projekt céljainak vagy

tevékenység tipusainak.
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e A projektvezetd6 nem képes hatékonyan kezelni a partnerekkel felmeriild
konfliktushelyzeteket vagy a projekt soran fellépd valsaghelyzeteket.
e A projektvezetd elfogadhatatlan kockéazatokat vallal a projektben, ami a projekt cs6djéhez

vezethet. (Opran 2013)
A kockazatkezelés komponenseire szolgalé megoldasok csoportositasa:
Konfliktuskezelés

A konfliktus olyan vis maior helyzet, amely két vagy tobb fél kozott all fenn, vagyis amikor az
egyes partnerek kozott érdekellentétet alakul ki és ezt megprobaljak raerdltetni a tarsukra. A
konfliktus jelent6s kockazati tényezOvé valhat a projekt tervezése, végrehajtasa és befejezése
soran, viszont tudni kell, hogy nem minden negativ helyzet konfliktus, és nem minden konfliktus
feltétleniil negativ. A csapattagok kozotti kapcsolatokat a pozitiv irany konfliktusok erdsitik,
azaltal, hogy lekiizdik Oket és megoldjak. Lehetséges a konfliktusok eszkalalodasanak elkertilése,
ha sikeriil meggy6zni a feleket arrdl, hogy meghallgatjak éket és 6k egymast és mindenki megérti
az 6k nézbépontjukat. A projektben lappang6 konfliktus esetén a menedzser sokszor inkébb kivar és
hallgat, a fesziiltségek csokkentése érdekében. Ha részt vesz a konfliktusban, akkor pozitivan kell
hozzaallnia annak megolddsahoz. Ha nem érintett, semleges allaspontot kell képviselnie.

A konfliktustargyalas fontos kockazatkezelési esemény a projektfejlesztés soran. A targyalds
lehetdvé teszi a konfliktus enyhitését vagy megoldasat. A targyalast olyasvalakinek kell végeznie,

aki nem kozvetleniil érintett. (Opran 2013)
A konfliktuskezelés egy projektben a kovetkezdket igényli:

e A targyalopartnerek allaspontjanak meghatarozasa;
e Az allaspontok elfogadasa és megerdsitése;

e kdz0s pontok keresése és kiemelése;

o koz0s érdekek keresése;

e A negativ szempont konstruktiv formaban torténd Ujrafogalmazéasa, konszenzusos pontok

keresése. (Opran 2013)
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Operativ kockazatkezelés

A operativ kockazatok vagy kiilsé tényezOok hatasara vagy a bels6 folyamatok, a személyzet, a
technologiak elégtelensége vagy miukodésképtelensége miatt 1épnek fel.

A folyamatkockézatok kozé tartoznak a projekten beliili kiilonb6z6é folyamatok, tevékenységek
hatékonysagat csokkentd tényezok.

Személyi kockézatok az alkalmazottak hibaibél adddnak, mint az alkalmatlansaguk egy adott
feladat elvégzésére, a nem megfeleld toborzas vagy nem elégséges szakmai fejlodés.

A technologiai kockdzatok kozé tartoznak az operativ technoldgiai rendszerek, gépek
meghibasodasa vagy hibas miikodtetése.

Kiils6 kockazatokhoz tartoznak a kiilsé tényezok, példaul kiilsé csaldsok, a szabalyozasi keretek
valtozasai altal okozott veszteségek, makrd gazdasagi- és tarsadalmi-gazdasagi események.

Az operativ kockazatkezelés kulcselemeinek célja eldsegiteni egy olyan megoldas tervezését,
amely megel6zi a kovetkezO operativ kockéazati faktorok bekdvetkezését: folyamatkockazatok,
technikai kockéazatok és kiils6 kockazatok. Tulajdonképpen a fent leirtak alapjan arra a
kovetkeztetésre is juthatunk, hogy a projektmenedzserek 6 feladata a kockazatok kezelésére épiil.
Folyamatosan keresniiik kell azokat a bizonytalansagokat, melyekbdl késébb problémak
alakulhatnak ki. A projektek elsd kockézatai akkor 1épnek fel amikor elbiralasra kertil a projekt:
megvaldsithatd-e vagy sem. Ezt kvetden kockazatok 1éphetnek fel a projekt elfogadasat kovetden

a koltségvetés, kivitelezés, litemterv megvaldsitasa alatt.

A hatékony operativ kockazatkezelés szakaszai ravilagitanak arra, hogy egy projektmenedzsernek,

aki egyben a 6 kockazatkezeld a projektben mely tényezdkre kell odafigyeljen elézetesen is:
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8. abra: Operativ kockazat folyamatmenedzsmentje
(Forrés:sajat szerkesztés (Opran 2013) alapjan)
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1. szakasz: Az iranyelvek meghatarozasa
A szervezetnek szorosan kovetnie kell a hatékony miikodési kockazatkezelést meghatarozé
iranyelveket, mivel hozzajarulnak a teljesitmény folyamatos javitdsdnak minden szempontjdhoz.

Az iizleti kozosséggel szembeni feleldsséget a torvényekkel 6sszhangban kell teljesiteni.

2. szakasz: Szervezés

A fentiekben meghatarozott iranyelvek megvalositasa érdekében motivalni és meghatarozni kell a
vezetdség feladatait a projekt hosszli tavl sikerének biztositasa érdekében az aldbbiak révén:
- Az érintettek hatékony részvételének 0sztonzése

- A hatékony kommunikaci6é tdmogatasa ¢és a kompetencia eldmozditasa, amely lehetévé teszi,
hogy minden érintett hozzajaruljon a milkodési kockazatkezelés megvaldsitasara iranyulod
eréfeszitésekhez. A projektvezetoknek a kockéazat pozitiv megitélését kell apolniuk, szintetizalniuk

kell a jovOkeépet és a kockazattal kapcsolatos értékeket.
3. Szakasz: Gyakorlatba iiltetés

A kockézatértékelési modszereket a prioritdsok meghatdrozasara, a veszélyek kikiiszobolésére

vonatkozo célok meghatdrozasara és az eredendd kockazatok csokkentésére haszndljak. Ha a
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kockazatokat nem lehet belséleg ellendrizni, akkor azok atruhdzasanak kiilonb6zé moddszereit

mérlegelik, a pénziigyi piaci eszkdzok vagy a biztositas révén.
4. Szakasz: Teljesitmény mérése

A miuikodési kockdzatkezelési rendszer teljesitményét olyan szabvanyok segitségével mérik,
amelyek kiemelik a fejlesztendd teriileteket. A proaktiv nyomon kovetés tiikkr6zi a rendszer
miikddésének hatékonysagat. Mind a belsd, mind a kiilsé tényezdket figyelembe veszik. Az aktiv
és a proaktiv monitoring céljai a kovetkezok: a nem megfeleld teljesitmény okainak gyors

meghatarozasa €s a kockéazatkezelési rendszer felépitésének kovetkezményeinek azonositésa.
5. Szakasz: Audit (Ellendrzés)

A kockazatkezelési rendszerben a teljesitményrdl a monitoring tevékenységek és az egyéni
konzultacidk alapjan szisztematikus jelentéstétel torténik. Mindez az 6nszabélyozés alapjat képezi
a kiilonbdzé nemzeti €s nemzetkdzi szabvanyokkal Osszhangban. A politikdk, rendszerek,
kockazatmérési és ellendrzési technikdk folyamatos fejlesztése aktiv részvételt és folyamatos
fejlesztést igényel. A kiemelkedd teljesitményt az alabbiak révén érjiik el: a teljesitménymutatok
nyomon kovetésével és az iparadgi versenytarsak Osszehasonlitdsaval. (MICHELBERGER and

KEMENDI 2021) (Opran 2013)

1.3.3. Osszegzés

Mivel a kockazatkezelési és értékelési modszerek implementalasa a legnagyobb befolyassal bird
szakasz a fent emlitett 6t szakasz koziil, érdemes a legnagyobb figyelmet forditani ra. A kockazati
kategéridk ¢€és a hozzajuk kapcsolodd kovetkezmények meghatarozésa/feliilvizsgalata
elengedhetetlen 1épés. Ez egy feliilrdl lefelé iranyuld megkdzelités, ahol a kockazatokat
veszteségekhez kapcsoljak. A konfliktusok és a hatékonysagi hidnyossdgok kategorizaldsa és
elkiilonitése érdekében 4atfogd folyamattérképet lehet késziteni. Az azonositott kockazatok
listajanak Osszeallitasa azon az elven alapul, hogy konzultalni kell a projekt vagy az elemzendd
esemény fejlesztésében érintett valamennyi személlyel, valamint vizsgéalni kell a befolyasold
tényezoket, amelyek kozvetleniil vagy kozvetve hozzdjarulhatnak a tevékenységek vagy
eredmények negativ irdnyahoz. A lehetséges kockazatok kiemelésének f6 modjai az 6tletborzek és

az interjuk. A brainstorming iilések (1j otleteket general6 munkamegbeszélések) szerkezetiiknél
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fogva a legmegegyezésesebb mddszerek az Otletgeneralasra a projekt lehetséges kockazatainak
azonositasa érdekében, két kiillonb6zd, egymast kiegészitd technikat alkalmazva erre a célra. Az
elsé technika sordn az elemz6 konzorcium tagjai egy listat allitanak Ossze, amely a lehetd
legjelentésebb Otleteket tartalmazza a projektben esetlegesen felmeriild kockézatokkal
kapcsolatban. A masodik technika a hasonld kockazatok kombinaldsaval és a bekdvetkezés
valdszinlisége szerinti rangsorolasaval foglalkozik. Ezt koveti azon kockazatok kikiiszobdlése,
amelyek bekovetkezése valdsziniitlen, és elhanyagolhat6 hatassal vannak a projektre. A projekt
érdekelt feleivel folytatott egyéni interjuk sokkal bonyolultabb struktirat igényelnek, mint a
brainstorming iilések, mivel az ilyen technika altalaban specidlis kérdéssorozatokat hasznal,
amelyek célja, hogy segitsenek kikristalyositani a megkérdezett véleményét.

Kockazatértekelés. Az 6sszes kockdzaton hatdsuk és valdsziniiségiik alapjan kezdeti értékelést
végziink a kockazati mutatok €s azok célértékeinek felallitdsaval, azért, hogy végso képet lehessen

alkotni a legjelentsebb kockéazatokrol.

A kockazatok projektmenedzserek daltali azonositdsdnak ezen kulcsfontossdgi modjainak
kezelésében nagyon fontos a projektben kozvetleniil érintettek elképzeléseinek rangsoroldsa, és
annak kiemelése, hogy voltak-e hasonl6 tipusu tapasztalatok. Ennek érdekében a brainstorming
iléseken és az interjukban vald részvételre a kovetkezoket kérik fel: a projekt operativ
iranyitasaban részt vevd munkatarsak, konzorciumi partnerek, alvallalkozok, a projekt
veégtermékeinek kozvetlen kedvezményezettjei, olyan személyek, akik mar részt vettek hasonlo
projektekben, annak érdekében, hogy a lehetd legszélesebb korli véleményeket kapjuk errdl a
kérdésrol.

A kockazatértékelés a projekt kockdzatkezelésének legfontosabb 1épése és az egész folyamat
sarokkove. A kockazatértékelés a tényezOk Osszességének eredménye, amely az elemzendd
események terén szerzett relevdns tapasztalatok €s a konkrét irdnyitasi technikdk sikeres
alkalmazéasa alapjan strukturalodik. A projektkockazat értékelésénél a kovetkezd elkiiloniild
kategoridkat hasznaljak:

1. A projektesemények kockazat azonositasi eljarasainak és kockdzatkezelési tevékenységeinek
elézetes megtervezése.

2. A projekt soran esetlegesen felmeriild6 €s a projekt eredményeit befolydsold lehetséges
kockézatok azonositasa. Az azonositott kockazatokrol listat kell késziteni, a jellemzodiket kiemeld

kockézati profil kidolgozasaval egyiitt.
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3. A kockazatok kiemelése a korabbi tapasztalatok alapjan.

4. A kivalasztott kockazatok dsszehasonlitdsa a hasonld események soran eléfordult kockazatokkal.
Mindségi kockazatelemzés, a kockdzatok projektcélokra gyakorolt hatdsainak rangsorolasahoz
vezetd mindségi kockazatelemzés és feltételek eldzetes kiemelésével.

5. Kvantitativ kockazatelemzés, a kockazatok eléforduldsi valdszinliségének és a kockazatok
kovetkezményeinek mérésével, a kockazatok projektcélokra gyakorolt hatdsanak becslésével.

(Opran 2013)

2. Projektmenedzsment a gyakorlatban
A gyakorlati rész ismertetése, Kezdeményezési fazis

A dolgozatom masodik felében, a gyakorlati rész soran bemutatasra keriil a 37. Orszagos
Tudomanyos Didkkori Konferencia Agrartudomanyi szekcidjanak projektmenedzsment tervének
elkészitése. Célja a jovo évi szervezés hatékonysaganak és sikerességének novelése, a kockazatok
minimalizélsa.

A terv elkészitése szamos okbol hasznos a szervezés szamdra, mint példaul:

Célok meghatarozasa: a terv segit egyértelmusiteni a konferencia céljat és a célkitlizéseit. Ez
esetben a tudomanyos konferencia sikeres lebonyolitdsa, ezaltal a Sapientia egyetem ¢és a
Csikszeredai Kar népszertiisitése gy a magyarorszagi hallgatok és professzorok, mint az erdélyiek
korében. A dijazds révén a hallgatéi munka Osztonzése €s elismerése, a tudomanyos munka
fellenditése.

1d6 és erdforras elosztas: a projektmenedzsment terv behatdrolja az idokeretet, a koltségvetést és a
humanerdforrast, amelyek lehetdvé teszik a rendezvény megvalositasat. Hozzavetdleges otvenot
személy munkavégzésére lesz sziikség. A konferencidhoz kozvetleniil kapcsolddo események mar
2025 aprilis 22-én elkezdddnek €és 26-an fognak véget érni. Az elézetes szervezés természetesen

honapokkal a konferencia eldtt kezdetét veszi. (Stanley 2013)

Tervezési fazis

A tervezés soran célunk, hogy behataroljuk a tevékenységcsoportokat, feleldsoket tudjunk rendelni
melléjiik, koltségvetést és iitemtervet készitsiink. Onmagéaban egy folyamat, amely a projekt

hatokorének meghatarozasahoz, a célok pontositdsdhoz és a projekt altal kitlizott célok eléréséhez

sziikséges intézkedések meghatarozasdhoz sziikségesek.
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A tervezési fazis soran bemutatom a kdvetkez6 OTDK projektmenedzsment tervét két részre
bontva, melyek a szakmai és a nem szakmai szervezéssel kapcsolatos tervek. A szakmai feladatok
kozé olyan tevékenységek tartoznak, melyek kozvetlen méddon kapcsolodnak az didkkori
konferencia tudomanyos tematikajahoz, tartalmahoz ¢és céljahoz. A nem szakmai feladatok a
konferencia adminisztrativ, logisztikai ¢és koltségvetési tevékenységeit oOlelik fel, amelyek
hozzéjarulnak az esemény problémamentes lebonyolitasdhoz és fokozzak a résztvevd hallgatok,
professzorok és zstiritagok pozitiv élményét.

Elsoként a szakmai tervet mutatom be, melyet a 36. OTDK szakmai feladatainak dokumentacidja

alapjan készitek el. Ezt kovetden részletesebben a nem szakmai tervet vazolom. (Kiss 2018)

Szakmai feladatok

A f0 szakmai feladatokat a kovetkezd folyamatdbran szemléltetem, majd mindeniket kiilon

részletezve mutatom be.

9. abra: Fo tevékenységek folyamatabraja
(Forrds: Sajat szerkesztés a 36. OTDK adatai alapjdn)

FO TEVEKENYSEGEK
1 Kdzponti Felhivéas elfogadasa és az OTDK meghirdetése
2 Palyamunkak formai kovetelményeinek és a szekcid felhivasoknak az elfogadasa, a

palyamunkak feltoltése

3 Nevezés, szekciok létszamanak kialakitasa

4 Tagozatok kialakitasa, palyamunkak tagozatokba val6 sorolasa

5 Zsuri kivalasztasa és felkérése

6. Tagozatok el6készitése, konferencia lebonyolitasa, eredményhirdetés
7 Beszamold készitése, dokumentumok elkildése, zaras
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1. Kozponti Felhivas elfogadasa és az OTDK meghirdetése

1.1. Kozponti Felhivas elokészitése.

1.2. Az OTDT {ilésen torténo elfogadasa

1.3. Az OTDK honlapon valé meghirdetése

1.4. ATDK felel6sok tajékoztatasa (OTDT 2023)

2. Palyamunkak formai kovetelményeinek és a szekcié felhivasoknak az elfogadasa, a

palyamunkak feltoltése

2.1. Szekcio felhivasok eldkészitése

2.2. Az OTDK jogosultsagot szerz6 palyamunkak szerzdinek regisztracios email-ek
kikiildése és a palyamunkak feltoltése

2.3. A szekceid felhivasok OTDT iilésen torténd elfogadasa és szerkesztése

2.4. A szekcid felhivasok nyilvanossa tétele

Fontos! A szekci6 felhivasok nyilvanossa tételét kovetden a palyamunkaék feltdltése folyamatosan

torténik. (OTDT 2023)
3. Nevezés, szekciok létszamanak kialakitasa

3.1. Hallgatoi feladatok: regisztracid, palyamunkak feltdltése, nevezés
3.2. ATDT elnoki feladatok:
3.2.1. hallgatdi nevezések jovahagyasa az online feliileten
3.2.2. Osszesitd jegyzék nyomtatasa
3.2.3. hallgat6i dokumentacio 6sszegylijtése, amennyiben sziikséges
3.3. Szekciok rendezdinek feladatai:
3.3.1. folyamatos kommunikécio a TDT elnokdkkel és a hallgatokkal
3.3.2. anevezési dokumentacié fogaddsanak és rendezésének megszervezése
3.3.3. anevezések ellendrzése a nevezési iddszak lezarasat kovetden
3.4. OTDT titkarsag feladatai:
3.4.1. folyamatos kommunikaci6 az elnokokkel €s a hallgatokkal

3.4.2. az online rendszer mikodtetése
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3.4.3. a beérkezett nevezési dokumentacid rendszerezése

3.4.4. a nevezési idOszak lezarasat kovetden a nevezések ellenOrzése

A 3.3.3. ¢és 3.4.4. pontokban emlitett nevezések ellendrzése a kovetkezoképpen zajlik:

Az OTDT titkarsaga ellendrzi: a palyamunkak online rendszerbe torténd feltoltését, az
abszolutoriumosok dokumentumait és a TDT elndk altal az online rendzserbe feltoltott 0sszesitd
jegyzéket.

A rendezOk ellendrzik: a TDT elndk altal az online rendszerbe feltoltott Osszesitd jegyzéket, a
palyamunkak online rendszerbe torténd feltoltését, az abszolutoriumosok és varhatd

abszolutériumosok szakdolgozatainak 6sszehasonlitdsat a TDK palyamunkakkal. (OTDT 2023)
4. Tagozatok kialakitasa, palyamunkak tagozatokba valo sorolasa

4.1. Nevezés:
4.1.1. A hallgatok jelolik, hogy melyik tagozatra, illetve szekcidba neveznek
4.1.2. ATDT elnok jovahagyja a nevezést

4.2. Osszesités:
4.2.1. Tagozatonként dsszesiteni a nevezOket

4.2.2. Tagozatok 0sszevonasa, felbontédsa a szabalyoknak megfelelden ha sziikséges

4.3. Tagozati lista kialakitéasa:
3.1. Az Osszesitések alapjan a lista létrehozasa
3.2. A kérdéses palyamunkak megvitatasa
4.4. Javaslatétel:
4.4.1. Palyamunkék tagozatokba soroldsa
4.4.2. A tervezet megvitatasa a szakmai bizottsag altal meghatarozottak szerint
4.5. Végleges tagozatok kialakitasa:
4.5.1. A szakmai bizottsag jovahagyasat kovetden kialakul a végleges tagozati lista

4.5.2. Kialakul a végleges palyamunkak tagozati besorolasa (OTDT 2023)
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5. Zsuri Kivalasztasa és felkérése

Az 5.3.

5.1. Birélati rendszer ismertetése

5.2. Az el6z6 OTDK zstri korével valo egyeztetés

5.3. El6zetes lista kialakitasa

5.4. Elozetes egyeztetések a zsiiri tagjaival

5.5. A beérkezett palyamunkak témai és a tagozatok alapjan a végleges zstiri kivalasztasa
5.6. Szakmai bizottsag jovahagyasa

5.7. Zstri tagjainak felkérése

5.8. A végleges Zsiiri tagjai listajanak feltoltése az online rendszerbe
¢s az 5.5. pontokban emlitett zstiri tagjainak a kivalasztasanak folyamata:

A tagozatok kialakitasa

A zstiri Osszedllitas elveinek és metodusdnak attekintése
Elézetes OTDK zstiritagok attekintése

Zstritagok kivalasztasa, egyeztetése a szakmai bizottsaggal
Kivalasztott zstiritagok felkeresése, telefonon vagy emailen
Végso lista kialakitasa a zstiritagokkal

Végso lista feltdltése az online rendszerbe

Biralatok nyilvanossa tétele a zsliritagok szamara (OTDT 2023)

6. Tagozatok elokészitése, konferencia lebonyolitasa, eredményhirdetés

6.1. Tagozatok eldkészitése:

6.1.1. Tagozatok menedzselése az online rendszerben

6.1.2. A biralatok nyomon kdvetése, sziikség esetén beavatkozas a biralati folyamatba
6.1.3. Zstiritagok hozzarendelése a birdlatokhoz, a biralatok nyilvanossa tétele

6.1.4. Jegyz6konyvek kinyomtatasa az online rendszerbdl, a hidnyz6 adatok kitoltése
6.1.5. Tagozati program Osszeallitasa, technikai feltételek ellendrzése

6.1.6. Tajékoztatd anyag Osszeallitdsa a zslritagok szamara

6.1.7. Oklevelek nyomtatasa

6.2. Konferencia lebonyolitasa:
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6.2.1. El6adasok menedzselése
6.2.2.. Dokumentacid - mint a jegyz6konyv, jelenléti iv, oklevelek- menedzselése
6.2.3. Tagozati iilés zarasa, jegyzOkonyvek alairasa
6.3. Eredményhirdetés:
6.3.1. Fézstri iilése, végeredmény kialakitdsa
6.3.2. Eredmények rogzitése az online rendszerben, oklevelek nyomtatasa
6.3.3. Eredményhirdetés lebonyolitdsa
6.3.4. Az eredmények kozzététele a honlapon (OTDT 2023)

7. Beszamolo készitése, dokumentumok elkiildése, zaras
7.1. Szakmai beszamolok elkészitése
7.2. ha volt palyazati forras, akkor a palyazati pénzzel val6 elszamolas és az errdl késziilt
beszamol6 benyljtasa
7.3. A dokumentéciok archivalasa, ezzel elvégezve a zarast (OTDT 2023)

Nem szakmai feladatok

A nem szakmai feladatokat harom nagy csoportba rendszerezem, melyek a konferenciat megel6z0,
a konferencia alatti és a konferencia utdlagos feladatait foglaljak magukba. Az eldzetes feladatok
tartalmazzdk a tervezés kiilonbozo tipusait. A konferencia alatti feladatok a konferencia ideje alatt
végrehajtandd feladatokat taglaljak és az utdlagos feladatok a konferenciat kovetd és lezarod

tevékenységeket mutatjak be.
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10. abra: Konferencia eldzetes feladatainak folyamatabraja
(Forras: Sajat szerkesztés)

ELOZETES FELADATOK FOLYAMATABRAJA

1. Koltségvetés tervezés | A teljes kdltségvetés tervezése, eldzetes szamitasok elvégzése

Program osszedllitasa a konferencia 6sszes napjara

Szallas tervezése

2. Program Tervezés
Etkeztetés tervezése
A szabadidGs programok tervezese
Promocio
3. Marketing és

Kommunikécié Technikai felszereltség biztositasa

Logisztikai feladatok szervezése

1. Koltségvetés tervezés, optimista és pesszimista szemléletmédban

A koltségvetésre azért van sziikség, hogy ravilagitsanak a tervek pénziigyi kovetkezményeire,
meghatarozzak a tervek megvalositasahoz sziikséges forrasokat, €s hogy a tervekhez képest mérési,
attekintési és ellenOrzési eszkozt biztositsanak az elért eredményekhez. Sok vezetd, kiilondsen a
szamvitelben jartasak, kritizaljak a koltségvetéseket, mondvan, hogy ez tovabbi erdfeszitéseket és
id6pazarlast jelent, azt allitva, hogy a kdoltségvetésben til sok becslés szerepel, és hogy ezek a
becslések megbizhatatlanok ahhoz, hogy hasznos legyen. Pedig minden kis-és nagyvéllalat,
projektmenedzser altal megbizott személy készit koltségvetést. Miért? Mert ez arra kényszeriti a
vezetOket, hogy elére lassanak, tanulmdnyozzdk a tendencidkat és kidolgozzdk a sziikséges
stratégidkat. Emellett a koltségvetés megeldzheti a kiiszobon allo problémakat. A koltségvetések
kival6 kommunikécids eszkozok, amelyek ramutatnak az adott idoszak miikodési €s pénziigyi
célkitlizéseire. Bizonyos esetekben a koltségvetés felhatalmazhatja a vezetdt arra, hogy bizonyos

pénzeszkozokkel rendelkezzen, de a koltségvetés altal korlatozottan. (Bufan 2013)
A teljes optimista koltségvetést kovetkezo tételek alkotjak:
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1. diagram: Fé Koltségtételek
(Forras: Sajat szerkesztés)
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1. Szallas és étkezés: ide tartozik a szallas, az étkezés €és az utazds koltsége.

2. diagram: Szallas és étkezés koltségtételei

(Forrds: Sajat szerkesztés)
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1.1. Osszesen hat szallodaban 188 szobét foglaltak le a zsiiritagok és a kisérStandrok részére, a
hallgatok elszallasoldsa az egyetem 300 férdhelyes bentlakdsdban lesz, melyhez nem szamitanak
fel koltséget.

1. tablazat: Szallashelyek a zstiritagok és kisérotanarok szamara
(Forras: sajat munka)

Hotelek Szobak szama 1 &gyas szobdak ara
Feny6 Hotel 85 60 euro
San Genaro 5 230 lei
Park Hotel 20 230 lei
Jakab Antal Haz 48 170 lei
Vardomb Panzi6 18 230 lei
Via Napoli/Csiki Boutique House 12 250 lei

1.2. Az étkeztetést catering cég végzi, 3 reggelit €s vacsorat, valamint 2 ebédet fognak szolgéltatni,
az elsdt csiitortokon a teljes hallgatoi 1étszamnak, a masodikat pénteken azok a hallgatok és tanarok
részére, akik nem vesznek részt a szabadidds programokon. Ez mellett a széllashelyek ara
tartalmazza a reggelit, illetve a pénteki szabadidés program sordn a tusnddfiirdéi Tulipan

rendezvényterem biztositja a kirandulok ebéd;jét 80 lej/ f6 aron.

2. tablazat: étkezések koltsége
(Forrds: sajat munka)

Arlejbenszemélyenként | Létszam |1 étkezés ara | Etkezések szama |Osszes étkezés ara
reggeli 0 250 7500 3 22500
Sapin a hallgatok ebéd 40 250 10000 1 10000
vacsora 80 250 20000 3 60000
Fenyében a zsiiritagok ebéd 100 100 10000 1 10000

1.3. Az utazési koltség eloére nem felszdmolhatd, arra az esetre vonatkozik, ha valaki vonattal
érkezik Csikszeredaba és az allomasrdl az egyetemre utazasdnak koltségét a Sapientia Karnak kell

kifizetni.

2. Az eredményes hallgatok elismerése:
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3. diagram: A hallgatok elismerésének koltségei
(Forrds: sajat szerkesztés)
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2.1. a dijazas koltségeit nem az egyetemnek kell allnia, az Orszagos Tudomanyos Diakkdri Tanécs

elndksége biztositja a folyositasokat.

2.2. Az oklevelek koltsége az egyetemet terheli, minden tagozaton a hallgatok fele plusz egy

kaphat dijat.A maximum hallgat6i szam, amire szamitani lehet a 250-300, igy 126-151 oklevél

elékészitésére kell felkésziilni. A Print Pont é4rajanlata szerint 1,8 lej a koltsége egy oklevél

elkészitésének 100 darab {o6lott.

3. Kulturalis programok szervezése:

4. diagram: Kulturalis programok koltségei

(Forras: sajat szerkesztés)
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3.1. A Csiki Székely Muzeum térlatainak megtekintése nagy 1étszdmu csoportok esetén 15 lej
személyenként és 200 lej a tarlatvezetés abban az esetben, ha az dsszes tarlatot végignézik, illetve
ha egy csoport nem tébb, mint 50 személybdl all.

3.2. A varosnézéshez egy traktor vontatta kis jarmiire lesz sziikségnek, melynek fix ara 2000 lej
egy déleldttre, ehhez hozza kell adni a hozzaadott érték adot.

3.3. A Csiki Sor ¢és Chips Manufaktira meglatogatdsa 150-170 f6s csoport esetén a
kovetkezOképpen alakul: 85 lej személyenként a Sorgyarba a belépési dij ebéddel egyiitt és 25 lej
a Chips gyar latogatasa.

3.4. A Szent Anna-t6 latogatasakor nagy csoportok esetén a parkolasi- és belépddijakat egyben kell
kifizetni. A 22 személyesnél nagyobb autdbuszok esetén 400 lej a dij 3 6rara, minden fél 6ra késés
utan pedig 15 lej a potdij.

3.5. A Vargyas-szoros latogatasakor a jovore nézve arndvekedésre lehet szdmitani. Az eldzetes
egyeztetések alapjan 100 vagy 150 lejes napi dijat szamolhatnak fel 0sszesen a parkolasra és a
szorosban valo tirazéasra. Az optimista szemléletmodban a 100 lejes opcidval szamolok.

3.6. A vargyasi Dadniel-kastély latogatdsdnak dija didkok és hallgatok szaméra igazolas

felmutatasaval 5 lej személyenként és tartalmazza a tarlatvezetést.

4. A programok lebonyolitéasa, a szekcid szervezése:

S. diagram: A programok és a szekcio koltségei
(Forras: sajat szerkesztés)
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4.1. Az informatikai szolgaltatds az Agrartudomanyi szekcié weblapjanak fejlesztését ¢és az
applikaci6 vasarlast tartalmazza. A weblapfejlesztés 2949 lejbe kertil.

4.2. Az applikacié megvasarlasa 5500 euroba kertil.

4.3. Az irodai kellékek koltségének a teljes 0sszeg 3 szdzalékat szamoltam fel.

4.4. HR koltség nincs.

4.5. A terem- és technika bérleti dija tudatosan nulla, a Varosi Tanacstdl timogatasként bérmentve
hasznalhato lesz a Szakszervezetek Miivelddési hazanak diszterme és az Erds Zsolt Sportcsarnok.
4.6. A szallitas koltségei a teljes koltségvetés 3 szazalékat teszik ki, mivel sziikség lesz 5 autdbusz
bérlésére a szabadidds programokhoz. Az 59+1 személyes autdbusz bérlése 2000 lej és a
hozzéaadott érték ado, az 50+1 személyes autdbusz ara pedig 1800 lej €s a hozzaadott érték ado.
4.7. A borkéstolo koltségei

4.8. A mentdszolgalat 650 lej fejében szall ki egy eseményre, a konferencia ideje alatt erre 3
alkalommal lesz sziikség, a megnyit6é linnepségen, a péntek esti zard linnepségen €s a szombat

deélelotti dijkioszton.
5. Marketing és PR:

6. diagram: Marketing és PR koltségek
(Forras: sajat szerkesztés)

3.00%
2.61%

2.50%
2.00%
1.50%

1.00%
0.57%

0.50%
0.00%
0.00%
Marketing koltség Filmfelvételek és fényképek  Sodal media tartalmak
készitése megjelenitése

5.1. Marketing koltségekre a teljes 0sszeg 5 szdzalékat szamoltam fel. Sziikség lesz kitizokre,
ajandékcsomagok készitésére a zsiiritagok és a dijazott hallgatok szamara, plakatok és bannerek

készitésére, a regisztracids €és az informacids pultok létrehozasara és miikddtetéséhez sziikséges
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eszkozokre.

5.2. A filmfelvételek €s fényképek készitése koltségmentes, az szervezok vagy onkéntes hallgatok
koziil lesz erre kijelolve felelds.

5.3. Az egyetem social media feliileteinek kezeléséért a szokasos csapat lesz a felelds, ez mellett a

koltségtétel teljes Osszege egy imazsépitd rovidfilm elkészitésének dijat tiikrozi.

6. Az altalanos koltség a hallgatok bentlakésban toltott ideje alatti rezsikoltséget és a Sapientia
Csikszeredai karanak bentlakasos hallgatdinak igy kiesd fizetési kotelezettségeit foglaljak

magukba.

Mivel az esemény a jovo évben lesz merendezve figyelembe kell vennem az inflacios rata
valtozasat. A fogyasztoi arindex alakulasanak elérevetitésérdl sz6lo adatokat a Roman Nemzeti
Bank oldalarol hasznaltam. Ez szerint 2025 masodik trimeszterében 2024 masodik trimeszteréhez

képest 2,4 szdzalékpontnyi csokkenés varhatd. (BNR 2024)

A pesszimista koltségterv a kovetkezokben tér el az optimistatol:

3.tablazat: Koltségterv pesszimista valtozata
(Forrds: sajat munka)

Tervezheté koltségtipusok (ron-ban) | Osszeg(ron) | Inflacidval korrigalva

1 Szaélléas és étkezés
Széllas (bizonyos esetekben reggelivel),

1.1{idegenforgalmi adéval 33,805.35 32,994.02

1.2|Etkezés 8,500.00 8,296.00
2 Az eredményes hallgatok elismerése

2.2|OKlevelek | 105.00) 102.48
3 Kulturalis programok szervezése

31 Csiki Székely Muzeum kiallitésainak

" |megtekintése 1,500.00 1,464.00

3.3|Csiki Sor és Chips Manufaktira 2,200.00 2,147.20

3.5[Vargyas -szoros 50.00 48.80
4 A programok lebonyolitasa, a szekcio szervezése

4.5|Terem- és technika bérleti dija | 4,000.00| 3,904.00
5 Marketing és PR

5.2|Filmfelvételek és fényképek készitése | 3,000.00| 2,928.00

1. A Szallas és étkezés, az eredményes hallgatok ismertetése abban tér el az optimista
koltségtervtdl, hogy a létszdmot ndveltem a maximalisan vart 300 fore.

3.1. A kulturalis programokon beliil a Csiki Székely mizeum latogatasakor 1500 lejjel novekednek
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a koltségek, ha koltségként kell felszamolni a belépési dijat és nem tdmogatasként keriil
elszamolasra.

3.5. A Vargyas-szorosi kirandulas esetében nem tudjak pontosan a hamarosan bekovetkezd
dragitasok kovetkeztében hogyan fog alakulni a pontos as 100 {6 esetén.

4.5. A terem ¢és tehnika bérleti dija abban az esetben alakul a fenti tdblazat szerint, ha az Erds Zsolt
Sportcsarnok bérlésére kertil sor.

5.2. Filmfelvételek és fényképek készitése esetén 3000 lej a dij, ha kiils6 szolgaltatast kell igénybe

venni.

Akar az optimista, akar a pesszimista koltségtervet vessziik figyelembe, a cél, hogy a rendelkezésre
allo koltségkeret és a tervezett kiaddsok kozti kiilonbséget tamogatoi finanszirozassal lehessen

korrigélni. Potencialis tdmogatok lehet a megyei onkormanyzat, helyi- és erdélyi érdekeltségii

cégek, magyarorszagi agrar érdekeltségii cégek és allami intézmények.

2. Program Tervezés

Program 0sszeallitasa a konferencia dsszes napjara szoveges formaban és gantt diagramon.

7. diagram: Konferencia tervezése - Gantt diagram
Forras: sajat szerkesztés
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Szallas tervezése

e Szallasok lefoglalasa a kisérétanarok és a zstliritagok szamara a kovetkezd hotelekben és
éttermekben: Fenyé Hotel, San Genaro, Park Hotel, Jakab Antal Haz, Vardomb Panzid,
Korona Panzio, Via Napoli/Csiki Boutique House. Elkésziteni a zstiritagok és kisérétanarok
elosztasat a szallashelyeken.

e Ertesiteni az egyetem hallgatéit a ki-és bekoltozés datumairol.

e Aversenyz0 hallgatok szallasa az egyetem bentlakasaban lesz, ehhez a szobak eldkészitése

¢s elosztasa lesz sziikséges.
Etkeztetés tervezése

e Cateringes cég szerzOdtetése a hallgatok étkeztetéséhez. Az ebéd az egyetem menzajan
lesz megszervezve. Harom iddintervallumban fog zajlani az ebéd, 11:15-12:45, 13:15-
14:15, 14:45-15:45, amelyekbe tagozatok és termek szerint lesznek beosztva a hallgatok, a
kiséroé tanarok és a zstiritagok. Ezek az idépontok 0ssze vannak hangolva az eléadasok
iitemezésével €s a vacsora idopontjaval is. A reggeli a zstiritagoknak és a kisérd tanaroknak

a szallashelyiikon lesz.
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4. tablazat: a konferencia eloadasainak és az étkeztetés iitemterve
(Forras: sajat munka)

Fhadsziinetek |DB terem | Terems=zam | Terem helye|Elsadazok i 8 Vaczora
il
12
13
15
2 13:00-15:00
M15-12:45 Tz Félamel kauvésziinet 18:00-15:45

i)
15:30-17:30
13

]

21

2z

23
Magy Aula Félemelat
156
152

153 1. Emelet
Eg T100-13:00
1315-14:15 Tz L= chiéd-dskiudezinet [13:00-2000)
- 14:30-16:30
22
5 2. Emelet
223
=24
225
26
227
S
sg; 12:30-14:30
4451545 | T = 2. Emelet | ébéd-fskivészinet |2015-2115
16:00-18:00

234
252
254
255
256

A szabadidds programok tervezése az idébeosztasban megadott idokeretek kozott

e (siki Székely Muzeum dallandé kiallitasdinak megtekintéséhez sziikséges
intézkedések, eldzetes idopontfoglalés, tarlatvezetd igénylése, jegyek vasarlasa.

e A varosnézd korathoz sziikséges traktor vontatta kis jarmii bérlése a pénteki nap
déleldttjén.

e Iddpontfoglalds a Csiki Sor és Chips Manufaktiraban a gyarlatogatashoz majd
eldzetes egyeztetés az informacids irodaval a Szent Anna - t6 meglatogatasahoz.
Egy Busz 10:30 o6rakor indul a Csiki Sor és Chips Manufakturdhoz, onnan megy
tovabb a Szent Anna-tdhoz. Két busz 12:00 — kor indul a Szent Anna- téhoz és
onnan visszafele megy a Csiki Sor és Chips Manufakttraba.

e A Vargyas-szorosi kirandulashoz iddpontfoglalas vagy elézetes egyeztetés a Daniel

-Kastély meglatogatasahoz.
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e Helyi termeldkkel egyeztetés a borkostolon €s a helyi termékek bemutatojan valod
részvételiikrol, illetve az illetékesekkel a Szakszervezetek Mivelodési Hazanak

vagy a Miké-varnak az igénybevételérdl, mint potencidlis helyszinek.
A péntek esti vacsora és zard linnepség

e Egyeztetés a varos vezetdségével az Erds Zsolt Sportcsarnok igénybevételérdl, mint
helyszin. Sziikség lesz 2 Onkéntes egyetemi hallgatora, akik feliigyelik az eseményt €s

biztositjak a zenei hatteret.
Dijkioszt6 és a konferencia zardiinnepsége, hazaindulas

e A dijazds és a beszédek utdn a ceremoOnidt a Marton Aron FOégimnazium Zsigora

Néptancegyiittese zarhatja. Ezt kovetden sor keriil a kiregisztralasra.
3. Marketing és Kommunikacio
Promocid

e Reklam és informacio kozld anyagok készitése: weboldal, bannerek, 1 perces
rovidfilm, melynek célja az egyetem imazsépitése.
e Kommunikacid a résztvevokkel és a kozonséggel a kdvetkezd feliileteken keresztiil:

email, k6z0sségi média, hirportalok, az egyetem weboldala.
Technikai felszereltség biztositasa

e Technikai eszk6zok biztositasa €s milkodtetése

e Audio vizudlis eszk6zok biztositasa €s elokészitése. A konferencia €16 kozvetitésen
keresztiil is kovethetd lesz. Eldontendd kérdés, hogy a egyetem vésarolja meg a
sziikséges eszkozoket és mikodteti sajat informatikusaival az eléadasok alatt vagy
kiilsO céget szerzddtet a feladat elvégzésére.

e A konferencia eléadasaihoz sziikséges technikai felszerelések és eldkésziiletek

biztositasa.
Logisztikai feladatok szervezése
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e Informdacios pult létrehozdsa, amelynél folyamatos utbaigazitast kérhetnek a
résztvevok.

e A Regisztracios pultok és a sziikséges eszkozok elokészitése, beleértve az
ételjegyeket, melyek a regisztracié soran lesznek atvehetdk.

e Parkolasi lehetdség biztositasa az érkezd személyjarmuiveknek és autobuszoknak.

Konferencia alatti feladatok

11. abra: konferencia feladatainak folyamatabraja
(Forras: sajat szerkesztés)

KONFERENCIA ALATTI FELADATAOK FOLYAMATABRAJA

1. Nyitdlinnepség

2. Eléadasok koordinalasa

3. E18 kozvetités biztositasa
4. Ebédsziinetek kordinalasa

5. Vacsora Kordinalasa

Nyitdiinnepség

e Egy személy moderalja a beszédeket. A végén megkéri a hallgatokat és a kisérd tanarokat,

tavozzanak, valamint felszolitja a zsiliri tagjait, hogy maradjanak egy féloras tajékoztatora.
Eldadasok koordinalasa

e FEldadasok moderalasa, minden teremben sziikség lesz 1 személyre, aki lehet akar az
egyetem hallgatoja is. Az 6 feladata lesz el6késziteni a prezentdciokat és biztositani az

eldadasok litemezését és folyamatossagat, illetve jelezni a sziineteket.
El6 kozvetités biztositasa
o Megfeleld felszereltség és személyzet az €16 kozvetitéshez.

Ebédsziinetek betartasa
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e A teremben lévé moderator, az emeleteken és az étkezések helyszinén egy-egy személy

feliigyeli és segiti, hogy mindenki kovesse a rd vonatkozo beosztast.

Program napi lebontasban

8. diagram: Konferencia programja - Szerda - Gantt diagram
(Forras: sajat szerkesztés)

NAPOK SZERDA
o
: |z
2|5, g
= EEE g g =
HE
solcsbovuer 2411 B/ 3.3 6
DATUM 22025
KEZDES 300 PhA[ 400 Pra] 400 PR 7.00 PR
BEFEJEZES | 10200 P| 7:00 Fra] 7:00 PrA] 10:00 Fha
TA00 ShA
FI0 AR
)0 Al
0 A
0 AR
M0 Al
000 AR
0-F0 A
100 AfAd
20 A0
1200 P
1230 Pk
00 P
30 P i
00 PiA
30 P1A
00 PR
=30 P
00 PRA
=30
00 P
530 P
00
6:30 P
7200 PR
730 PR
00 PhA
=30 P
00 PiA
0 P
10-00 A
00 PR
100 FiA
130 PR
1200 AR

SZERDA:
16:00 - 19:00: érkeznek a versenyzd hallgatok, a kiséré tandrok, a zsiiri tagjai, elfoglaljak a
szobakat és regisztralnak. A regisztracio soran az érkezés iddpontja szerint harom kiilonb6z6 szinii

ételjegyet kapnak, ezek fogjak meghatarozni, hogy melyik iddintervallumban reggelizhetnek ¢és

vacsorazhatnak az ittlétiik alatt.

19:00 - 22:00: Vacsora a regisztraciokor kapott, szinek szerint csoportositott ételjegyek alapjan.
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9. diagram: Konferencia programja - Csiitortok - Gantt diagram
(Forrds: sajat szerkesztés)

NAPOK csUTORTOK

EEE gEEE g 05 s

HR
- T 21 3 633 2644 2 2 2 &

DATUM 412412025
KEZDES
BEFEJEZES | 1000 PM 3:45 AM| 10:20 AM| 1100 AM|

G

Lot tajebzatans

TEVEKENYSE!

VACSORA

E:00 PR
6:00 PR| 1245 PI| 215 P 345 PM| 930 P

Z|Z|Z|=

=S| w|w
ZI21818
=lzlzlz
Z|Z(z|Z

CSUTORTOK:
7:00 - 9:00: reggeli a regisztraciokor kapott, szinek szerint csoportositott ételjegyek alapjan.
8:00-9:00: regisztracio a késon érkezdknek
9:00 - 10:30: megnyitd a Szakszervezetek Miivel6dési Hazanak auldjaban.
10:30-11:00 zstiri tajékoztatd a megnyitd helyszinén, miutan kivonultak a hallgatok.
11:00- 16:00: ebéd az egyetem ebédldjében a hallgatok szamara és a Fenyd Hotelben a zsiiri tagok
és kisérd tanarok részére a kovetkezd idépontokban:

11:15-12:45

13:15-14:15

14:45-15:45
Csoportonként 100 fével szadmoltam, mivel az egyetem ebédléje 120 személyt tud kiszolgalni
egyszerre, ezért marad 20 szabad hely, melyek arra az esetre vannak fenntartva, ha egy dolgozatot
nem egy hallgatd mutat be, hanem kettd vagy harom ¢és ezaltal nd a tagozatonkénti személyek
szama.

11:15-18:00 el6adasok a kovetkezo6 iddintervallumokban:
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13:00-17:30
11:00-16:30

12:30-18:00
18:00 - 21:30: vacsora az egyetem ebédldjében a hallgatok szamdra ¢és a Fenyd Hotelben a zstiri

tagok és kisérd tanarok részére a regisztraciokor kapott, szinek szerint csoportositott ételjegyek

alapjan, a kdvetkez6 idédpontokban:
18:00-18:45
19:00-20:00

20:15-21:15
10. diagram: Konferencia programja — Péntek- Gantt diagram

(Forrds: sajat szerkesztés)
NAPOE PENTEK
[*]
: i
h L] £
ﬁg“ggéiﬁgiﬁgaégg
E 3 El Z £ 542 |E £
szOrebaer| 2H 6 2 2 2 3 3
DATUM 412512025
KEZDES S:WAMl ?:WHM' 1DINAM| 10:20 AM| 1030 AR 10:30 AM| 10630 AR | 1200 PV | 400 PV | 5:00 PV
BEFEJEZES | 10:00 PPa] 10:00 Ani| 1130 AM| 7:00 PR| 7:00 Pi| 7-00 PR 700PM| 4:00 PR | 800 PR E4-00 P
700 An
T30 AM
S:00 AN

5:30 AM

PENTEK:
7:30 - 10:00: reggeli a regisztraciokor kapott, szinek szerint csoportositott ételjegyek alapjan.

10:30 - 11:30: nagyzsiiri ahol megvitatjak a dijazottak listajat.
12:00-16:00 ebéd a zstiritagoknak és egyeztetés alapjan a hallgatok €s kisérd tanaraik szamara,
abban az esetben ha nem vesznek részt egy hosszabb programon, ez lehet egy el6zetes kérddives
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felmérés elvégzésével.
10:30 - 19:00: Programok

1. Opcid: Csiki Székely Muzeum allando kiallitasanak megtekintése és varosnézo korut a

traktor vontatta kis jarmiivel.

2. Opcid: Gyarlatogatas a Csiki Sor és Chips Manufakturaban és a Szent-Anna tonal.

3. Opcid: Turazas a Vargyas Szorosban és latogatas a vargyasi Daniel-Kastélynal.
16:00-20:00: Borkodstold a zstlritagok és a kisérotanarok szamara a Szakszervezetek Muivelodési
hazanak felsé emeleti termében vagy a Miké-var udvaran.

20:00 — 24:00: Vacsora és zarotinnepség a hallgatok részére az Erdss Zsolt sportcsarnokban.

11. diagram: Konferencia programja- Szombat- Gantt diagram
(Forras: sajat szerkesztés)

MNAPODK SZ0MBAT

g
200

12612025
00 AM) 12:00 P
-00 Fh] 200 PR

=
t=]
=2
-4

u
=
2
222122212 2222

._.
=
S
T
=

Bl=lz(s
2lglg|2
2222

SZOMBAT:

7:00-9:00: reggeli a regisztraciokor kapott, szinek szerint csoportositott ételjegyek alapjan.
9:00-11:00: dijkioszto a Szakszervezetek Miivel6dési hazaban.
12:00-14:00: kiregisztralas majd hazaindulas.
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12. abra: Konferenciat koveto feladatok folyamatabraja
(Forras: Sajat szerkesztés)

UTOLAGOS FELADATOK FOLYAMATABRAJA

1. Eredmények 6sszegzése és jelentés készitése
2. Pénziigyi elszamolas

3. Visszajelzések gylijtése

4, Kdszonetnyilvanitas

Eredmények Osszegzése és jelentés készitése
e Eredmények 0sszegzése a tudomanyos ¢és szakmai eredményekrdl és jelentések
készitése a tamogatd szervezetek és felsébbrendil intézmények szdmara.
Pénziigyi elszamolas
o Koltségek elszdmolasa és a tényleges koltségvetés véglegesitése, szamlak és
kifizetések utalasa €s lezarasa.
Visszajelzések gylijtése
e RésztvevOk visszajelzéseinek Osszegylijtése értékeld kérdodivek, telefonos vagy
személyes megkérdezések altal.
Koszonetnyilvanitas
e Kodszonetnyilvanitds a  résztvevoknek, a tdmogatd szervezeteknek €s

intézményeknek.

Sziikséges személyzet a feladatok és tevékenységi korok végrehajtasahoz:

l.

Széllas és étkezés biztositasa:
o Szallas foglalds és adminisztracio: 2 6

o Etkezés koordinacioja és logisztika: 6 6

2. Regisztracios pult mitkddtetése: 6 f6

Informécids pult mikodtetése: 2 6
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3. Konferencia koordinalasa

o El6adasok moderalasa 1 f6/terem
e Technikai felszerelés biztositasa 4 £6

4. Programok megszervezése ¢és lebonyolitasa:

e Programok tervezése €s szervezése a helyszinen: idegenvezetés a miuzeumban,
vonattal valo varosnézés koordinalasa 2 6

e Csoportvezetés a Csiki Sor €s Chips Manufakturaban €s a Szent-Anna tonal: 2 6
e Csoportvezetés a Vargyas- szorosban, a vargyasi Daniel-Kastélynal: 2 {6
o Borkdstold megszervezése: 2 6
5. Péntek esti zard program megszervezése €s lebonyolitasa:
o Unnepség szervezése: 2 6
o DJ és egyébb zenei szolgaltatasok: 1 f6
6. Marketing és promovalas:
o Plakéatok, bannerek, szorélapok tervezése és nyomtatasa: 2 f6
o Programfiizetek, oklevelek tervezése és nyomtatdsa: 2 fo

e Téamogatok szerzése: 3 {6
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3. Kockazatkezelés
5. tablazat: Kockazati Nyilvantartas
(Forras: sajat munka)

Kockézati Nyilvantartas
Azonositas Kvalitativ-elérevetités Valasz stratégia N){omonkc:ve't ¢
s és ellendrzés
. . . . . . Kockazati . .
Sorszam | Kockéazat megnewezése Kot;l<_azat Meg_;]el_enes Kockazat kivalté okai Mf-zgjrtelt’e’n(’es Kocklazat Kitettség Kockézat kezelése Hierarhikus
fazisa ideje valosziniisége | hatésa Matrix sorrend
Finanszirozasi forras Kéltségtullépés, .
1 . . . gt p/ - 2 5 10 Szponzorok keresése 1
elégtelensége finanszirozasi forras hiany
Extrém idéjars, L.
2 szabadidds programok Id§jaras 3 1 3 Fedett téri pr?gramf’k 10
megakadalyozasa Szervezese
Helyszinnel kapcsolatos A Varos VezetGsége altal Alternativ helyszinek,
3 problémak, helyszin fontosabbnak ftélt kulturalis 2 5 10 szerz6déskotés mely tartalmazza 1
hianya programok szervezése a lemondasi feltételeket.
Technikai h',b ak, < n Tartalék akkumulétor, router,
4 berendezés Aramsziinet 1 4 4 mobil hotsnot. tipeavséoek 8
meghibésodésa Pot, tapegyseq
Mentészolgalat egységének
5 Balesetek vagy sériilések Elére nem lathato 6 igénylése, megbizhat6 5
2 3 autdbusztarsasag
Biztositani, hogy minden
A . szolgaltatd megfeleljen a
Jogszabalyi kockazatok, Lo
6 9 Iy - Elére nem lathato 1 5 5 munkajogi torvényeknek, 6
engedélyek hianya AT .
biztositani a résztvevok
adatvédelmét
7 Szerzbdéses vitik, Elére nem lithato 1 5 5 Szerzddéskotés 6
szerzOdésszegés
- . Eszkdzhiany, elégtelen Pontositasok, tartalék
Problémék a catering ey, . . ,, .
8 céagel ételmindség vagy mennyiség, 2 5 10 mennyiségek, elozetes igények 1
9 nem elég gyors kiszolgalas Osszegylijtése
9 Ffrc?blemak a Balesetek, egyma, sra 1 4 4 Sperzdéskits 8
szllashelyekkel szervezett események
10 Autoébusz meghibasodas El6re nem lathatd 1 3 3 Szerz6déskotés 10
1 Uzemanyag arak Elére nem lithato 3 3 9 4
novekedése

Az eldrevetitett hierarchikus sorrend alapjan a legnagyobb figyelmet a finanszirozasi forrasokra, a

catering cégre és a helyszinekre kell forditani. Ahogyan a koltségvetési tervben is latszik az

optimista és a pesszimista esetben is minimum 156000 lejjel meghaladja a keretet a koltségvetés.

Ennek a tobblet kiadasnak a fedezésére szponzorokat €s tdmogatokat kell keresni. A helyszinnel

kapcsolatos problémaék alatt felmeriilhet, hogy elére nem lathat6 okok miatt torlik a foglalasokat,

az adott helyiség nem képes bizonyos létszam folott kényelmesen befogadni vendégeket, igy

zsufoltsag alakul ki. A tavolabb esé szallasok és az egyetem kozotti Gtszakaszon eldre nem lathato

akadalyok meriilhetnek fel. A helyszinek és az egyetem kozOtti transzfer megszervezése

nehézségekbe iitkozhet. A catering céggel kapcsolatosan fellépd probléma lehet, hogy nincs

megfeleld eszkoztaruk és személyzetiik egy 350-450 személyes eseményhez vagy elfelejtik,
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esetleg figyelmen kiviil hagyjak a kiilonboz6 diétas igényeket, mint a vegetaridnus vagy vegan
étrend. Ezek elkeriilése érdekében ajanlatos egy eldzetes kérddivet kitoltetni a vendégekkel az
étkezési szokasaikrol €s az alapjan egyeztetni a céggel, esetleg elézetes kostolot szervezni.

Mivel harom elsé helyezett van, a masodik helyet az lizemanyag arak valtozésanak vagyis
novekedésének kockazata foglalja el. Ez a széllitassal kapcsolatos koltségek novekedését vonna
maga utan.

A harmadik helyen a balesetek és sériilések kockazata all. Balesetek torténhetnek a pénteki
szabadidds programok sordn és személyi sériilések a foként a szabadidds programokon és a péntek
esti zarounnepségen. Ezek kikiiszobolésére koriltekintéen kell tapasztalatokkal rendelkez6
autobusz tarsasagot valasztani és a helyi mentdszolgalat egységének jelenlétét kell biztositani a f6
eseményeken.

Negyedik helyen a jogszabalyi kockézatok és a szerzddésszegések kockazata all. A jogszabalyi
kockézatokon beliil gondolni kell az adatvédelemre, adatvédelmi nyilatkozatokat kell el6késziteni
¢és figyelni arra, hogy minden résztvevo kitoltse, illetve az szolgaltatok megfeleljenek a torvényes
eldirasoknak.

Otddik helyen a szillas és a technikai hibdk kockdzata 4ll, akdrcsak a helyszineknél itt is
felmertilhet, hogy varatlanul torlik a foglalast. Ennek korigalasara a szerz6désben pontositani kell
az erre vonatkoz¢ feltételeket €s ennek fliggvényében opciondlis szallasokat kell keresni. Technikai
hiba lehet egy varatlan aramsziinet. Ennek esetén minimalizalni lehet a problémat kiilsd
akkumulatorok, szlinetmentes tapegységek és mobil hotspotok vagy tartalék routerek segitségével.
Hatodik helyen az extrém iddjaras €s az autdbuszok meghibasodasa all. Rosszidd esetén a
programoknak az a része kerilil megvalositasra, mely fodott téren van megszervezve. Mind a harom
opcid tartalmaz ilyen lehetdséget. A Miko-var kidllitdsainak megtekintése, a Csiki Sor és Chips
Manufaktura latogatasa és a Déniel-Kastély latogatasa. Viharos idében torlédik a programbol a
varosnézés, a Szent Anna-t0i és a Vargyas-szorosi kirandulds. Az autdobuszok meghibasodéasa a
szolgaltatot kell terhelje és az szerint kell megkotni a szerzédést, hogy ha bekovetkezik a kockazat

a szolgaltatonak kelljen helyettesitd jarmiivet kiildenie.
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4. Osszegzés

Dolgozatomban a 37. Orszadgos Tudomanyos Didkkdri Konferencia Agrartudomanyi
szekcidjanak projektmenedzsment tervét készitettem el. Az esemény 2025. aprilis 23 és 26 kozott
keriil megszervezésre a Sapientia Erdélyi Magyar Tudomanyegyetem Csikszeredai Karan.
Elozetesen sokat olvastam a 36. Orszagos Tudomanyos Didkkori Konferencia anyagaibdl és
szakkonyvekbdl, melyek segitségiil szolgaltak a dolgozat elkésziiléséhez, ezeket a dolgozat

elméleti részében és a gyakorlati rész szakmai feladatai kdzott ismertetem.

A gyakorlati rész a tervezésrol szol. Készitettem két koltségtervet, optimista és pesszimista
valtozatban, a konferencia lebonyolitdsdhoz sziikséges eldzetes feladatokrol folyamatdbrat és
gantt-diagramot, illetve ugyanezt konrétan a konferencia napjaira és felmértem az esetleges
kockézatokat.

A koltségterv alapjan a rendelkezésre allo 6sszeg 14 millio forint, 175,549 roman lej. Az optimista
terv szerint ezt az Osszeget a 89 szazalékaval fogjak meghaladni a kiadasok, mig a pesszimista terv
alapjan, tobb, mint a kétszeresével, vagyis 119 szazalékaval. A koltségvetési hidnyt szponzorok ¢€s
tamogatok révén szeretné csokkenteni a szervezdség. Szponzor €s tamogatd lehet a megyei
onkormanyzat, helyi- és erdélyi érdekeltségli cégek, magyarorszagi agrar érdekeltségli cégek ¢és
allami intézmények.

Szallasként a hallgatok szdmara a Sapientia egyetem bentlakdsa szolgdl a zsliritagok és
kisérdtanarok részére a varosban talalhat6 hotelekben lesznek szobak foglalva, mindenkinek kiilon.
Szallashelyek: Fenyé Hotel, San Genaro, Park Hotel, Jakab Antal Haz, Vardomb Panzi6 ¢s Via
Napoli/Csiki Boutique House. Az étekezések egy része a szallashelyeken lesz, az ebédek és
vacsordk az egyetem ebédldjében €s a Fenyd hotelben.

A szabadiddés programok a pénteki napon lesznek esedékesek. Igyekeztem olyan alternativakat
valasztani, melyek kiemelik Csikszeredat ¢és kornyékét a hétkdznapisagbol, autentikusak ¢és
tiikkrozik a varos €s korny€kének torténelmét vagy jelentds szerepet jatszanak a mai helyzetének
alakuldséban.

Maga a konferencia csiitortokon lesz. A legnagyobb kihivas volt §sszehangolni az el6adasok és az
ebédsziinetek litemtervét. A legjobb opcid szerint 30-31 tagozat lesz, 8 eldadas lesz egy tagozaton,
minden negyedik el6adas utan lesz sziinet, melyek a legtobb esetben egybeesnek az ebédsziinettel,

amely egy ora lesz. A tagozatokat harom csoportba soroltam az ebédsziinetek és a vacsora
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idOpontja szerint, igy harom kiilonb6z6 idépontban kezdddnek eldadasok egyszerre tobb teremben.

Ebédsziinetek Eloadasok iitemezése Vacsora

11:15-12:45 13:00-15:00 kavésziinet 15:30-17:30 18:00-18:45
13:15-14:15 11:00-13:00 ebéd-és kavésziinet 14:30-16:30 19:00-20:00
14:45-15:45 12:30-14:30 ébéd-és kavészunet 16:00-18:00 20:15-21:15

A konferenciat kdvetden péntek este zardiinnepség lesz az Erds Zsolt Sportcsarnokban, szombat

délelott pedig a dijatadoval zarodik a rendezvény.

A konferenciat illeté kockéazatok koziil kiemelem a finanszirozasi forrasok elégtelenségét, a
catering céggel kapcsolatos problémakat és a helyszinek kockdzatait, mert a kockazati matrix
alapjan az els6 harom legfontosabb kockazatnak soroltam be ezeket. Ahogyan fentebb részleteztem
a koltségvetési tervezet meghaladja a rendelkezésre allo keretet, nem elegendd szponzor esetén ez
kockazatot jelent. A catering cégnek lehet, hogy nincs elegendd eszkoztara és személyzete egy
350-450 személyes eseményhez vagy esetleg figyelmen kiviil hagyja a kiilonb6z0 diétas igényeket.
Egy helyszin kockdzata lehet, hogy az adott helyiség nem képes adott 1étszam f616tt kényelmesen
befogadni a vendégeket, igy diszkomfortérzet alakul ki. A felsorolt kockazatok megelézésében
segitségiil szolgalhatnak a szponzorok és tamogatok, a meghivottak altal eldzetesen kitoltott
kérddiv alapjan egyeztetni €s pontositani a részleteket a catering céggel és alternativ, tartalék

helyszineken gondolkodni melyeket sziikség esetén hasznalatba lehet venni.

Végezetiill ugy gondolom dolgozatom révén segitettem a szervezés elOrehaladdsat ¢és
sikeriilt hozzajarulnom a 37. Orszagos Tudomdnyos Didkkori Konferencia Agrartudomanyi

szekcidjanak jovo évi sikeres megszervezéséhez.
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Mellékletek

6. tablazat: Optimista koltségterv

(Forrds: sajat

munka)

Fasorok
Beruhézasok Dologi Személyi
o X Infidcioval | immateridtis Materialis Igénybevett | Szolgaltatasok )
Sorszam Tervezheté koltségtipusok (ron-ban) koltségtételek szoveges részletezése, tételezése Osszeg(ron) Szazalék o et egyébb Bérkoltség
ormigalva felszerelések, jarmivek Kdltségei Koltségei
1 Széllds és étkezés 247,973.00 lei| 7378% | 242,021.65 lei 0.00 lei 0.00 lei 0.00 lei 247,973.00 lei| 0,00 lei 0.00 lei
n Szl (bizonyos esetekben reggelivel), szillis reggelivel kisérd tandrok + zsiitagok szimira 138,273.00 lei| 41.14% 134,954.45 lei
idegenforgalmi adoval 138 273.00 lei
12 Erkezts ebéd, vacsora, ik + zsiritag + meghivott 109,700.00 i 32.64% 107,067.20 i
109,700.00 lei
13 Utazisi kltség (kikildetés alapjin) 0.00ei|  0.00% 0.00 ei
2 Az eredményes hallgatok elismerése 270,00 lei|  0.08% 26352 lei 0.00 lei 0.00 lei 0.00 lei 270,00 leif 0,00 le 0.00 lei
21 Dijazis 0.00 | 0.00% 0.00 ei
22 Oklevelek 30 tagozat (fele+/ tagozat) 270,00 lei|  0.08% 26352 lei 270,001k
3 Kulturalis programok szervezése 29,080.00 lei|  8.65% 28,362.08 lei 0.00 lei 0.00 lei 0.00 lei 28,300.00 lei 780.00 leif 0.00 lei
a1 (Csiki Szekely Mzeum kilitsainak 400.00 lei|  0.12% 390.40 lei
megtekintése illandoidtsmkos kidlitisokirlatveretés 400.00 lei
32 Vérosnézés 2,380.00 lei| 0.71% 2,322.88 lei
traktor vontatta kis jarmii 2,000.00 lei 380.00 lei
33 N y i 16,500.00 lei|  4.91% 16,104.00 i
Csiki Sor és Chips 16,500.00 lei
34 R . X 1,200.00 lei|  0.36% 117120 kel
Szent Anna-t6 litogatas 3 minimum 22 személyes busszal 1,200.00 lei
35 i 100.00 leif  0.03% 97.60 i
\Vargyas -szoros 100.00 lei
36 Déniel -Kastély 8500.00 el 2.53% 8,296.00 lei 8,500.00 lei
4 |A programok lebonyolitésa, aszekcid szenezése 48,086.67 lei|  14.31% 46,932,590 lei 0.00 lei 2995422 lei|  4,996.46 lei 1135000 lei| 178600 lei 0.00 lei
41 [Weblap fejlesés vagy vasarls 2.949.22 lei] _0.88% 2,878.44 lei 2,949.22 lei
42 [Aptikicio 27,005.00 lei] _8.03% 26,356.88 lei 27,005.00 lei
43 Papir és 6 4,996.46 lei] _1.49% 4,876.54 lei 4,996.46 lei
HR Koltség (munkaszerz, bérszamtejtett megb dj,
44 nkéntes honoririum, egyszeriisitett foglalak.- 0.00 1| 0.00% 0.00 ei
gyiket killon sorban kérjik)
45 [Terem: és technika bérle dija 616 kovetites. teremdif 0.00 1ei] 0.00% 0.00 el
46 Szalites koltségei (szmlés) 11,186.00 lei| 3.33% 10,917.54 e 9,400.00lei  1,786.00 lei
47 Borkostols énekkig-e 0.00 ei
48 Mentoszolgilat nyitd annepség, péntek esti zaro nnepség, dijkioszto 1,950.00 lei| 0.58% 1,903.20lei 1,950.00 lei
5 Marketing és PR 10,695.92 lei| _3.18% 10,439.22 el 0,00 lei 0,00 e 0.00 leil] 10,695.92 lei] 0.00 fei] 0,00 lei
Marketing ko ség (online, nyomtatott média,
51 e 8,777.431ei] 2.61% 8,566.77 lei 8777430
52 Filmfelvételek és fényképek készitése 0,00 lei 0.00 ei
Social media taralmak megjelenitése (biog és viog, -
53 elgetts odseites ot rovid vided készitése 1,918.50 lei|  0.57% 1,872.45 lei 101850 kel
G I;l’/:‘) thmogatisi dsszeghdl ltaldnos koltség max. |, snseq 2 kiesett diskok fizetési kitelezettségei 0.00% 0.00 lei
Gsszese 336,105.60 lei| _100% 328,039.06 lei
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7. tablazat: Pesszimista koltségterv

Fésorok
Beruhazasok Dologi Személyi
Bérkltség
Materialis OO (brutté bér,
Tervezhetd koltségtipusok (ron{ " a -- i é 2o altata érszamfej
80P ¢ szbveges Osszeg(ron) Szazalék ) a Szolgaltatésok | bérszamfejtett
ban) Korrigalva felszerelések, e egyébb | megbizasi dij,
javak e Koltségei g S
jarmiivek Koltségei onkeéntesek
Széllss és étkezés 291,778.35 lei 75%| 284,775.67 lei 0.00 lei 0.00 lei 0.00 lei| 291,778.35 lei 0.00 lei 0.00 leif
Sahlls (bizonyos esetekben reggeivel | . roopelivel kisérs tandrok + it széllisa 172,078.35 lei|  44.3%| 167,948.47 lei
idegenforgalmi adéval e
172078.35
Etkezés 3 nap. reggeli, cbéd, vacsora, didk + zsiiritag + meghivott 118,200.00 lei|  30.4%| 115,363.20 lei
118200
Utazasi koltség (kikiildetes alapjan) 1,500.00 e 0.4%|  1,464.00 lei 1500
Az eredményes hallgatok elismerése 375.00 lei 0.1%|  366.00 lei 0.00 lei 0.00 lei 0.00 lei 375.00 lei 0.00 lei 0.00 leif
Dijazas OTDT biztositia 0.00 lei 0.0% 0.00 lei
0
Oklevelek 30tagozat I, Il 1. dija (/ tagozat) 375.00 lei 0.1% 366.00 lei 375
Kulturalis programok szerezése 32,830.00 lei 8.4%| 32,042.08 lei 0.00 lei 0.00 lei 0.00 lei| 32,050.00 lei 780.00 lei 0.00 lei
(:_S,“f',SZEke'y Mizeum dlland6 1,900.00 lei 05%|  1,854.40 lei
kiallitasa illandé +iddszakos killitasoktrlatvezetés 1500 400
Varosnézés 2,380.00 lei 0.6%|  2,322.88 lei
traktor vontatta kis jirmii 2000 380
o . 18,700.00 lei 4.8%| 18,251.20 lei
Csiki Sor és Chips Manufaktlra _[ebéddel egyiitt 18700
o 1,200.00 lei 03%| 117120 lei
Szent Anna-t6 latogatas 3 darab minimum 22 személyes busszal 1200
150.00 lei 0.0% 146.40 lei
\Vargyas -Szoros 150
- . ) X 8,500.00 lei 2.2%|  8,296.00 lei
Daniel -kastély tarlatvezetéssel 8500
;::3;;’2"‘( lebonyolitésa, aszekeio 5008167 lei|  12.0%| 48,8301 lei 0.00lei| 29,954.22lei[ 4,891.46 lei| 13,400.00 leil  1,786.00 lei 0.00 lei
Informatikai szolgaltatis [ Weblap fejlesztés vagy vasarias 2,949.22 lei 0.8%| 287844 i 2,949
o applikacio fejlesztés 27,005.00 lei 6.9%| 26,356.88 lei 27,005
Papir és irodai kellékek 4,891.46 lei 13%[  4,774.06lei 4,891
HR-kOltség (munkaszerz, bérszamfejtett
megb dij onkéntes honordriurma, Qe oG QEE
egyszeriisitett foglalak -mindegyiket
Kiilin sorban kérjik)
Terem- és technika bérleti dija €16 kozvetités. teremdij 4,000.00 lei 10%|  3.904.00 lei 4000
Szallitas koltségei (szamlas) 11,186.00 lei 2.9%| 10917.54 lei 9400 1786
Borkostold szervezésének kig-e 0.00 lei 0.0% 0.00 lei
Marketing és PR 13,695.92 lei 3.5%| 13,367.22 lei 0.00 lei 0.00 lei 0.00 lei] 13,695.92 lei[ 0.00 lei] 0.00 lei
Marketing koltség (online, nyomatott
médlia, ajgnde 8,777.43 lei 2.3%|  8,566.77 lei 8777.420467
és fényképek készitése 3,000.00 lei[ 0.8%|  2.928.00 lei 3000
Social media tartalmak megjelenitése e 1
(blog és vlog, hallgatdi tudésités stb.) rovid video készitése 1,918.50 lei 0.5%. 1,872.45 lei 1918.495298
Teljes témogatisi dsszeghl dltaldnos | )\ ivc6g, a kiesett didkok fizetési kotelezettségei 0.00 Iei 0.0% 0.00
ki max. 10%)
Osszesen: 388,710.95 lei|  100.0%| 379,381.89 lei | | | | |

(Forrds: sajat munka)

8. tablazat: Eloadasok litemezése

(Forras: sajat munka)

HELYSZIN: : TEREM — SAPIENTIA ERDELY I MAGYAR TUDOMANYEGYETEM,

CSIKSZEREDAI KAR

IDOPONT: 11:15-15:45

TAGOZAT:

Id6pont

Eléadasok

11:00 11:30
11:30-12:00
12:00-12:30
12:30-13:00
Sziinet
14:30-15:00
15:00-15:30

Hallgato neve

Dolgozat Cime
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15:30-16:00
16:00-16:30

HELYSZIN: TEREM — SAPIENTIA ERDELY| MAGYAR TUDOMANYEGYETEM,
CSIKSZEREDAI KAR

IDOPONT: 13:00-17:30

TAGOZAT:

Idépont Eléadasok

13:00-13:30 | Hallgato neve Dolgozat Cime
13:30-14:00
14:00-14:30
14:30-15:00
Szlnet
15:30-16:00
16:00-16:30
16:30-17:00
17:00-17:30

HELYSZIN: TEREM — SAPIENTIA ERDELY| MAGYAR TUDOMANYEGYETEM,
CSIKSZEREDAI KAR

IDOPONT: 12:30-18:00

TAGOZAT:

Idépont Eléadasok

12:30-13:00 | Hallgato neve Dolgozat Cime
13:00-13:30
13:30-14:00
14:00-14:30
Szlnet
16:00-16:30
16:30-17:00
17:00-17:30
17:30-18:00
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NYILATKOZAT

a diplomadolgozat nyilvanos hozzaférésérdl és eredetiségérdl

A haligaté neve: Horvath Dorottya

A Hallgaté Neptun kédja: FD5DWW

A dolgozat cime: A 37. Orszagos Tudomanyos Diakkéri Konferencia Agrartudomanyi
szekcidjanak projektmenedzsment terve

A megjelenés éve: 2024

A konzulens intézetének neve: Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem

A konzulens tanszékének a neve:  Befektetési, Pénziigyi és Szamviteli Tanszék,
Vidékfejlesztés és Fenntarthatd Gazdasdg Intézet

Kijelentem, hogy az altalam benyujtott diplomadolgozat egyéni, eredeti jellegd, sajat szellemi
alkotasom. Azon részeket, melyeket mas szerz6k munkajabdl vettem at, egyértelmiien
megjeloltem, és az irodalomjegyzékben szerepeltettem.

Ha a fenti nyilatkozattal valétlant dllitottam, tudomdasul veszem, hogy a zarévizsga-bizottsag a
zardvizsgabdl kizar és a zardvizsgat csak Uj dolgozat készitése utan tehetek.

A leadott dolgozat, mely PDF dokumentum, szerkesztését nem, megtekintését és nyomtatasat
engedélyezem.

Tudomasul veszem, hogy az altalam készitett dolgozatra, mint szellemi alkotds
felhasznalasara, hasznositdsara a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem mindenkori
szellemitulajdon-kezelési szabalyzataban megfogalmazottak érvényesek.

Tudomasul veszem, hogy dolgozatom elektronikus valtozata feltltésre keriil a Magyar Agrar-
és Elettudomanyi Egyetem MATER Hallgatdi Dolgozatok repozitoriumaba. Tudomasul veszem,
hogy a megvédett és

- nem titkositott dolgozat a védést kbvetben

- titkositasra engedélyezett dolgozat a benyujtasatdl szamitott 5 év eltelte utan
nyilvanosan elérhet6 és kereshet6 lesz az Egyetem MATER Hallgatéi Dolgozatok
repozitoriumdban.

Kelt: 2024.11.03.

Horwe' 2 Doxe &‘%

Hallgato aldirasa




NYILATKOZAT

Horvath Dorottya (hallgatdo Neptun azonositdja: FDSDWW) konzulenseként nyilatkozom arrol,
hogy diplomadolgozatot attekintettem, a hallgatot az irodalmi forrasok korrekt kezelésének
kovetelményeirdl, jogi és etikai szabalyairdl tajékoztattam.

A diplomadolgozatot a zarovizsgan torténé védésre javaslom / nem javaslom?.
A dolgozat allam- vagy szolgalati titkot tartalmaz: igen  nem*?

Kelt: 2024. év november ho 04. nap
)

bels6 konzulens

1 A megfeleld aldhtzandd.
2 A megfeleld aldhtzandd.
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