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Diplomadolgozatom els6 felében felvezetésképpen torténelmileg mutattam be az emberi
er6forrdas menedzsment kialakuldsanak rovid torténetét a kezdetektél fogva napjainkig.
Erdekes l4tni, hogy kialakuldsa milyen régre vezethet vissza és hogy a torténelem soran
mennyit valtoztak az egyes eszkdzei és formai. A torténelmi attekintést kdvetben,
dolgozatomat az irodalomkutatas résszel folytattam, ahol harom f6 témakort vizsgaltam meg
részletesen. Ezek kozil az elsé kett6 az 6sztonzés és a motivacid nagyon szoros kapcsolatban
all egymassal, amely két f6 tényez6t sokan dssze is vonnak emiatt, am ha valaki kutatémunkat
végez akkor részletesen lathatja, hogy mennyi gyakorlati kiilonbség van a két szé kdzott. A
motivacié tekintetében a tartalom és folyamatelméleteket vizsgaltam, majd a modernebb
megkozelitésl elveket vettem sorra, mint példaul a motivacié 3.0 vagy a 9M. Az 6sztonzést
vizsgald témakor sordn pedig az 6sztonzésmenedzsment altal az egyénekre 6szténzéen hatd
tényez6k hosszu sorat vizsgaltam meg. Ezeket kovetéen a masik fejezet a kutatdmunkamon
belll a generdciokra vonatkozott. Itt ismertettem a kiilonb6z6 generacidk jellemzdit kiilonos
tekintettel azokat, akiket a kérd6ivemmel megszdlitottam. Bemutattam a kilonb6z6
nehézségeket is a kiilénboz6 generacidkkal kapcsolatban, illetve az igényeiket, elvarasaikat,
amelyekben kilonboznek egymastdl. Az irodalomkutatast kdvetGen a kérd6ivem bemutatasa
majd részletes elemzése kovetkezett. A kérdGivet kitoltGk nagyon vegyes képet mutattak sok
kardinalis elem tekintetében. Itt arra gondolok, hogy nagyon szépen megoszlottak a kitolték
generacidk, ledolgozott munkaévek és a vallalat méret szerinti tipus kozott. Ennek

koszonhetGen a kérdbiv elemzése jol elvégezhetd volt, mivel volt megfelel6 6sszehasonlitasi



alap, melynek készonhet6en a kiilonbségek is latvanyosan kimutathatdak voltak az egyes
vizsgalati szempontokon beliil. A kiértékelés végezetéiil levontam a kérdSivbdl és annak
elemzésébbl szamomra kapott kovetkeztetéseket, valamint fejlesztési javaslatokat is
eszkozoltem, amelyekkel még részletesebb képet lehetne kapni a vizsgalt f6 témakorrel, a
generacidk kozotti eltérésekkel kapcsolatban. Ezen témakor aktudlis a 21. szdzadban, valamint
a kutatdsom sordn én is szamos Uj ismerettel gazdagodtam. Ebbdl addédddéan nagy
létjogosultsaga van a téma tovabbi vizsgdlatanak, plusz szempontok bevondsaval, illetve

nagyobb kit6lt6i csoporttal.



