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1. BEVEZETES

Szakdolgozatom téméaja a munkaerd kolcsonzé vallalkozasok altal a szovetkezet foglalkoztatasi

srer

A témavalasztasom elsddleges motivacioja személyes érdeklodésem. Azért ezzel a
témaval foglalkozom, mert a WHC Kft.-nél - a szovetkezeti iizletdgon beliil - a nyugdijasokkal
¢s kismamakkal foglalkozé budapesti régio teriileti vezetdjeként dolgozom, amely egy 100%-

ban magyar tulajdonu, dinamikusan fejléddd, nemzetk6zi humanerdforras vallalat.

Véleményem szerint jollehet, Magyarorszagon novekvo tendencidt mutat szovetkezeti
foglalkoztatas, nincs megfeleld stratégia a gyermeket neveld kismamék és nyugdijba vonulo
személyek tovabb foglalkoztatdsara. Azért valasztottam ezt a témat, mert foglalkoztatés
hatékonysaga kritikus szerepet jatszik a modern tarsadalmakban, kiilondsen olyan kérdések
kapcsan, mint a népességcsokkenés. Az eloregedd tarsadalmak, a népességfogyas és a
kivandorlas tovabbi kihivasokkal jarnak, amelyeket csak hatékony ¢és fenntarthato

munkaerdpiaci megoldasokkal lehet kezelni. (Horkai et al., 2021).

Az édesanydk munkaerdpiacra torténd visszatérése, ¢és a csaladi és munkahelyi
kotelezettségek Osszeegyeztetése kiemelt fontossagli a tdrsadalmi és gazdasagi stabilitas
fenntartdsahoz, valamint a jov0 generacioinak jolétéhez. Ezek a tényezdk jelentdsen befolyasoljak
a tarsadalmi és gazdasagi dinamikat, és kiemelik a hatékony munkaerdpiaci intézkedések
fontossagat, amelyek lekiizdése érdekében szamos intézkedésre van sziikség. Annak érdekében,
hogy tdmogassdk az édesanyak munkaerdpiacra torténd visszatérését, egyuttal segitsék Oket

abban, hogy hatékonyan egyensulyt teremtsenek a munka ¢€s a csaladi élet kozott.



Magyarorszagon az elmult években a munkaerdpiac folyamatos valtozasa és a gazdasagi
kornyezet dinamikdja szdmos uj foglalkoztatasi mddot €s stratégiat hozott 1étre. Ezek kozott
kiemelkedd fontossaggal bir a szovetkezeti foglalkoztatas, amely egy alternativ megkozelitést

kinal a hagyomanyos foglalkoztatasi modellek mellett.

A szovetkezeti foglalkoztatas olyan intézményesitett forma, amelyben a munkavallalok a
munkavégzés és a jovedelemszerzés érdekében Onszervezddnek és egylittmikodnek. Magyar-
orszagon is egyre nagyobb figyelmet kap ez a foglalkoztatasi forma, kiillondsen a demografiai

valtozésok és a munkaerdpiaci kihivasok fényében.

A dolgozatom célja, hogy attekintést nyujtson a munkaerd kdlesonzés, valamint a szovet-
kezeti foglalkoztatas hatterérdl, mikodésérdl és jelentdségérél Magyarorszagon. Ezenkiviil
részletezem a szovetkezeti foglalkoztatasban rejlé potencialt és az esetleges kihivasokat, vala-
mint megvizsgalom, hogy a szovetkezeti foglalkoztatds mellett miért dontottek a potencialis
munkavallalok, illetve azt vizsgalom, hogy a WHC cégcsoport négy éve miért hatarozott a szo-

vetkezeti foglalkoztatasi tizletagadnak elinditasa mellett.

A kutatasom modszertana egyrészt tartalomelemzés, amelyet a vizsgalt vallalkozas cég-
adataibol, honlapjarol 6sszegytijtott informaciokat 6sszegzem, masrészt félig strukturalt inter-
jukat készitek a szovetkezeti foglalkoztatasban résztvevd kismamakkal, nyugdijasokkal, illetve
WHC Kft. egyik iizletagvezetdjével, mert a cégcsoport dontésének vizsgalata kiilon hangsulyt
kap a dolgozatban, hogy megértsiik, miért tartottak fontosnak a felndtt munkaerd kolcsonzés
mellett ezt a foglalkoztatdsi format.

A dolgozatomban az alabbi kutatési kérdéseket fogalmaztam meg:
1. Milyen miitkodési mechanizmusok jellemzdéek a szovetkezeti foglalkoztatasban €s mi-
lyen eldnyokkel jarnak ezek a mechanizmusok a munkavallalok és a vallalatok sza-

mara?

2. Milyen stratégiak és gyakorlatok alkalmazhatok a szovetkezeti foglalkoztatas erdsitése
érdekében, kiilonosen a kismamak, nyugdijba vonuld személyek tovabbi foglalkoztata-

sdnak tdmogatasa terén?



3. Milyen tapasztalatokkal rendelkeznek a vallalatok és a munkavallalok a szovetkezeti
foglalkoztatas kapcsan, és milyen javaslatokat fogalmazhatunk meg a gyakorlati meg-

valdsitas és hatékonysag javitasa érdekében?

Hipotézisek

1. A szovetkezeti foglalkoztatas hatékony megoldas lehet a vallalatok szdméra a rugalmas
munkaerd biztositasara, kiilonosen a didkok, kismamak és nyugdijasok foglalkoztatasa-

ban.

2. A szovetkezeti foglalkoztatds népszeriisége ¢és alkalmazasa ndvekszik Magyarorszagon,

kiilondsen a demografiai valtozasok €s az eloregedé munkaerdpiac kontextusaban.

A dolgozatom elméleti és gyakorlati részbdl all. A munkamat a szakirodalom feldolgozasaval
kezdem, amely elméleti attekintésben a munkaerdpiac bemutatasa mellett, a munkaerd kdlcson-
z¢s ¢és a szovetkezeti foglalkoztatds fogalmat és jellemzdit ismertettem. A masodik részben a
primer kutatdsomat mutatom be, amelyben a megvizsgalt vallalkozasnak a szovetkezeti lizlet-
agat veszem gorcsO ala, valamint értékelem az interjuk eredményeit. Ezutan értékelni fogom a
kutatas eredményét, amelynek megallapitasait szintetizalva kovetkeztetéseket fogalmazok meg,
valamint megvizsgalom a kutatési kérdéseket, hipotéziseket. A dolgozatom zarasaként Ossze-

foglalom a szekunder és primer kutatdsom eredményeit.



2. SZAKIRODALMI ATTEKINTES

2.1. A munkaerdpiac fogalma és jellemzoi Magyarorszagon

crer

erOpiac elemzése soran fontos kiemelni, hogy stabil munkaerépiac jellemz6je az alacsonyabb
munkanélkiiliségi rata és nagyobb foglalkoztatottsag. Csakhogy a gyenge munkaerd-piaci tel-
jesitmény kezelése érdekében sziikség van munkaerdpiaci intézmények reformjara, mert a ru-
galmas munkaerdpiacok képesek hatékonyabban reagalni a munkaerd-kinalat és -kereslet val-

tozasaira (Laszlo, 2021).

A munkaerdpiac az a piac, ahol a munkaer6 cseréje zajlik. A munkaerdpiac keresleti ol-
dalat altalaban a gazdasagi és intézményi szereplok képviselik, mig a kinalati oldalat az egy¢-
nek alkotjak, akik munkavégzési lehetdséget keresnek. Ezt kolcsonos kereslet és kinélat egyen-

sulya hatarozza meg a munkaerdpiac mitkdését. A munkaerdmozgéasok dsszességét a munka-

--------

A munkaeré-keresletet a termelési tényezok mutatjak meg, hogy vallalatok és mas gaz-
dasagi szervezetek a tevékenységiikben milyen mértékben é¢s modon keresik és hasznéljak fel
a munkaer6t. Ez a folyamat szorosan Osszefiigg az emberi er6forras gazdalkodassal, mivel a
vallalatoknak meg kell tervezniiik és kezelnitik kell az emberi er6forrasokkal kapcsolatos teveé-
kenységeiket annak érdekében, hogy hatékonyan kihasznaljak a rendelkezésre 4116 munkaerdt
és noveljek a termelékenységet. A munkaerd-kinalatot kiilonb6z6 tényezdk befolyadsoljak, mint
a demografiai jellemzdket is, mint példaul a népesség mennyisége és Osszetétele, a munkaerd
mindsége, kordsszetétele €s munkavallalasi hajlandosaga. Ezek a tényezdk hatdrozzdk meg,
hogy mennyi munkaerd all rendelkezésre a piacon, €s milyen jellemzOkkel rendelkezik ez a

munkaerd (Matiscsakné, 2016).

Magyarorszag vonatkozéasaban ki kell emelni a rendelkezésre all6 népesség mennyiségének és

mindségének jelentdségét.



Magyarorszag munkaerdpiaci tartalékat az alabbi 1.szdmu abra abréazolja.

‘ MUNKAERO- J

PIACI
TARTALEK

KOz- ) KULFOLDI
FOGLALKOZTATAS UNKAVALLALO

1. abra: A munkaerdpiaci tartalékok

Forras: (Csath, 2021, Digitalis Kiadas 4.3.3 fejezet)

Magyarorszagon a 2010-es évektdl kezdve szamos munkaerdpiaci intézkedést hoztak
azért, hogy javitsak a munkavallalok munkaerdpiaci helyzetet, és noveljék a foglalkoztatast. Az
idések munkaerdpiaci jelenlétének 6sztonzése €s a kisgyermekes anyak foglalkoztatdsanak elo-
segitése: rugalmas GYES, illetve GYED bevezetése kedvezden hatott a magyar munkaerdpi-
acra. Az intézkedések a kismamak szamara lehetvé tették, hogy részmunkaidében vagy rugal-
mas munkaidében dolgozzanak. Ezaltal a kisgyermekes anydk konnyebben tudtak visszatérni
a munkaerOpiacra, ami hozzajarult a foglalkoztatasi ratak novekedéséhez és a gazdasagi aktivi-

tas fokozasahoz (Csath, 2021).

Ezenkiviil 1ényeges kiemelni a ndk helyzetét a munkaerépiacon. A nék munkaerdpiaci
helyzetének javitasa a gazdasagi novekedés szempontjabdl kulcsfontossagl. Ehhez intézkedé-
sekre van sziikség mind a munkahelyi kornyezetben, mind pedig a tarsadalmi struktarakban,
hogy lehetévé tegyék a ndk szamara az egyenld feltételekkel torténd munkavallalast és elérelé-
pést a munkaerépiacon. (Horkai et al., 2021). A nék munkaerdpiaci helyzete azért is gyengébb
a férfiakhoz képest, mert a gyermekes ndk tobbnyire inaktivak, mésok a munka koriilményeik,
kevésbeé képzettek €s nem rendelkeznek megfeleld gyakorlattal, valamint kevesebb dijazadsban

is részesiilnek. Amellett a munka és a maganélet 0sszehangolasa is nehezebb a szdmukra

(Vajda, 2014).



2.2. A munkaero kolcsonzés és munkaero kolesonzo vallalkozasok

Az Eurdpai Unidban (tovabbiakban: EU) a munkaeré-kdlcsonzés egy elterjedt munkavégzési
forma, ahol a kolesonz6 iizletszerilien, dijfizetés ellenében bocsatja rendelkezésre a munkaval-
lalokat a kdlcsonvevo szdmara. A munkaerd-kolcsonzés kettds jogviszonyt tartalmaz. Egyrészt
van egy munkaviszony a munkavallalo és a kdlcsonado kozott, masrészt van egy polgari jogi

jellegli jogviszony a kolcsonado €s a kdlesonvevo kozott (Nadas és Prugberger, 2016).

Nadas ¢és szerzotarsa (2016) arra is ramutatott, hogy az EU tagallamaiban eltéré gyakor-
latok vannak a munkaerdé-kolcsonzés tekintetében. Néhany orszag, példaul Spanyolorszag, Por-
tugalia és Belgium, korlatozza vagy tiltja a munkaer6-kolesonzést, mivel fennall az a veszély,
hogy a munkavallalok kiszolgaltatott helyzetbe keriilnek. Példdul Németorszagban, szigoru
szabalyok vonatkoznak a munkaerd-kolcsonzésre, mint a maximalis idOtartamok vagy vissza-

térd kikolcsonzések esetén.

2.2.1. Jogi szabalyozas

A munkaer6-kolesonzést a Munka Torvénykonyvérdl szolo 2012. évi 1. torvény XVI. fejezete
szabalyozza. A munkaerd-kolcsonzés az egyik legelterjedtebb atipikus foglalkoztatasi forma.
Az Munka Torvénykonyvének meghatarozasa szerint a munkaerd-kolcsonzés olyan tevékeny-
ség, amely sordn ellenérték fejében a kdlcsonbeadd munkavallalét ideiglenesen atengedik a
kolcsonvevonek. A folyamat sordn a kolesonzd cég létesit munkaviszonyt a munkavallaloval,
majd atengedi Oket a kolesonvevd vallalatnak, ahol a munkat végzik a kdlcsonvevd iranyitasa
és ellendrzése alatt. Ennek soran a munkaltatoi jogokat a kdlcsonado gyakorolja, mig az opera-
tiv irdnyitas a kolcsonvevdt illeti meg. A munkavallalok tovabbra is a kdlcsonado vallalattal

allnak munkaviszonyban (Laszl0, 2021).

A munkavallal6 ugyanazzal a kolcsonvevdvel tobb alkalommal is kothet ismételt kol-
csonzeési megallapodast. A munkaerd-kolcsonzés soran a kdlcsonbeadd gyakorolja az alapvetd
munkaltatéi jogokat, példaul a munkaviszony 1étesitését vagy megsziintetését, amig az operativ
iranyitasi jogok a kolcsonvevot illetik meg, ahol a tényleges munkavégzés torténik (Karoliny

& Poor, 2019).
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A munkaerd-kdlcsonzési szerzodésnek irasban kell megkotni, €s részletes tajékoztatast
kell tartalmaznia a munkavégzés koriilményeirdl, a munkabér fizetésérol és egyéb fontos felté-
telekrdl. A kolcsonvevOnek biztositania kell, hogy a kdlcsonbe vett munkavallalokat azonos

feltételekkel kezelje, mint a sajat alkalmazottait (Nadas & Prugberger, 2016).

2.2.2. A munkaero kolcsonzés elonyei

A munkaerd-kolcsonzésnek szamos eldnye van mind a kdlcsonvevd, mind a kdlcsonzo
cég szamdra. A kolcsonvevd szdmara azért eldnyds, mert gyorsabban tud reagalni a piaci val-
tozasokra, segitséget kap a megfelel6 munkavallal6 kivalasztdsdban, valamint az adminisztra-
cios feladatokat atvallalja a kdlesonzé vallalkozas. Emellett rugalmas és koltséghatékony meg-
oldast jelenthet szamukra. K6zben a munkaerd-kolesonzés hasznos lehet olyan esetekben, ami-
kor a létszamigény ingadozik, a toborzasi koltségek magasak vagy kevés a megfeleld munkaerd
a kozelben. Ezen kiviil alkalmas varatlan munkaerdigény kezelésére, szezondlis vagy projekt

jellegi munkakhoz (Lészl6, 2021).
A munkaerd-kolesonzés a kdlesonvevd vallalkozasok szadmara az alabbiak miatt elényds:

> Gyors reakci6 a piaci valtozasokra: A munkaerd-kolcsonzés lehetdvé teszi a gyors €s
rugalmas 1étszamgazdalkodast, amely alkalmazkodik a varatlan piaci igényekhez vagy

valtozasokhoz.

> Segitség a megfelel6 ember megtalalasaban: A kolcsonzd cég tapasztalata és erdfor-
rasai segithetnek a kdlcsonvevo vallalatnak a megfeleld képességli €s tapasztalati mun-

kavallalok kivalasztasaban.

» Az adminisztraciés feladatok atvallalasa: A kdlcsonzo cég atvallalja a munkaerdvel
kapcsolatos adminisztrativ feladatokat, igy a kdlcsonvevd vallalatnak nem kell aggod-

nia a bériigyek, ad6zés vagy dokumentacio miatt.

» Az iranyitas a foglalkoztatonal marad: Bar a kolcsonzott munkavallalé a kdlesonve-
vOnél dolgozik, az iranyitas, felliigyelet és munkavégzés feltételei a kolcsonvevo vallalat

kezében maradnak.
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» Rugalmasan alakithato: A munkaerd-kolcsonzés lehetévé teszi a kdlesonvevo vallalat
szamara, hogy rugalmasan alkalmazkodjon a valtozé6 munkaerdigényhez €s projektek-

hez.

» Alkalmazhat6 idészakos és hosszabb tavi munkakra: A munkaerd-kolcsonzés ide-
alis megoldas lehet rovid tava vagy hosszabb tava projektek, szezondlis igények, vagy

akar tartos munkavallaloi hiany esetén.

> Tartos betegségek, szabadsagolasok vagy egyéb kiesések kezelése: Amikor egy mun-
kavallalo tartdsan beteg, szabadsagon van, vagy mas okbol nem tud dolgozni, a kol-

csonvevd vallalat kdnnyen pdtolhatja ezt a hidnyt a kdlcsonzott munkaerdvel.

> Koltséghatékony megoldas: A munkaerd-kolcsonzés altalaban koltséghatékonyabb le-
het, mint sajat munkavallalok alkalmazéasa, mivel a kolcsonvevd vallalatnak nem kell
foglalkozni a toborzasi koltségekkel, adminisztracios feladatok vagy hossza tavi bérleti
szerzddésekkel. A kdlcsonzo cég altal kiszamlazott dij tartalmazza a munkavallalo bé-
rét, a kolcsonzo cég altal nytjtott szolgaltatasok dijat és a koltségeket, igy a kdlecsonvevd

vallalatnak nincsenek rejtett koltségei (Laszlo, 2021).

A munkaer6-kolesonzésben szamos kiegészitd szolgaltatas 1étezik, példaul az on-site menedzs-
ment és a try and hire, amelyek segitenek a munkaltatoknak a munkavallalok hatékony kezelé-
sében és a kolcsonzott munkaerd teljesitményének ellendrzésében. Az on-site menedzsment és

a try and hire szolgaltatasok egészitik a munkaer6-kdlcsonzés rendszereit (Matiscsakné, 2016).

Az on-site menedzsment hatékony megoldas a kdlcsonbeado és a kdlesonvevo kdzotti kommu-
nikaci6 €s koordinacio javitasara, kiilondsen nagyobb létszamu kolcsonzott munkaerd esetén.
A try and hire szolgaltatas lehetdséget ad a kdlcsonvevd vaéllalatnak arra, hogy eldszor kol-
csOnbe vegye a munkavallalot, majd a probaidd letelte utan dontson a tovabbi foglalkoztatdsarol

(Matiscsakné, 2016).
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2.2.3. A munkaero kolcsonzok helyzete Magyarorszagon

Magyarorszagon a munkaerd kolcsonzés jellemzden a munkaltatdi érdekek és nyomas hatasara
szervez6do formak kozé tartozik és tobbek kozott magukba foglaljak a didkmunkat, az 6szton-
dijas foglalkoztatast. Ezek a foglalkoztatasi formak olyan lehetdségeket kinalnak, amelyek se-
gitségével a munkaltatok rugalmasabban alkalmazkodhatnak a piaci igényekhez és a munka-
erépiac valtozéasaihoz, mikozben tamogatjak a kiilonb6z6 tarsadalmi csoportok foglalkoztatasat

¢s beilleszkedését (Pal & Petrovics, 2021).

Hazankban az 1990-es évektdl kezdve egészen napjainkig a munkaer6-kolcsonzési iparag
jelentds fejlodésen ment keresztiil. Ebben a szektorban a 2008-2012 kozotti gazdasagi valsag
idején azok a vallalkozéasok tudtak erdsddni, amelyek megbizhatdsagukkal, szakértelmiikkel és
alland6sagukkal hitelesek tudtak maradni. A munkaerd-kolcsonzés olyan megoldast nyujtott,
ami segitett azoknak az embereknek, akiket leépitettek, hogy visszatérjenek a munka vilagaba
¢s meg tudjak Orizni megélhetésiiket. A legmagasabb foglalkoztatdsi napokat olyan poziciok-
ban érik el, mint a HR, toborzasi és kivalasztdsi, valamint a kozosségi média specialistdk. A
bérek is valtozatosak lehetnek attol fliiggden, milyen végzettséggel rendelkezik valaki és milyen
pozicidban dolgozik. A munkaerd-kolcsonzeés a legelterjedtebb atipikus foglalkoztatasi forma,

¢s a legnagyobb volument is (Erdeiné, 2018).

Ez egy haromoldalt munkavégzésre iranyul6 jogviszony, amelyben a munkaerd egy kol-
csonbeado cég altal egy vagy tobb harmadik fél, a kolcsonvevonél végzi munkajat. Ez nagyobb
biztonsagot jelenthet a munkavéallaloknak, mivel tobb partner is megoldast kinalhat 0j teriilete-
ken vagy szakmakban. De azt is meg lehet jegyezni, hogy ez az atipikus foglalkoztatasi forma

egyre inkabb a tipikussa valik (Pal & Petrovics, 2021).

Gyakran eléfordul, hogy egy vallalkozasnak nem all rendelkezésére elegendé munkaerd,
és a termelés sem mindig kiszamithatd. Emiatt gyakran alkalmazzak a munkaerd-kolcsonzést,
hogy megfeleljenek az adott feladatoknak. Ezen a teriileten gyartas és a termelés tovabbra is
tulstilyban van kiilondsen a feldolgozdiparban, ahol nagy volt a munkaerdigény. A gyartdsori
operator poziciok voltak a legkeresettebbek fizikai munkakorok kozott, mig az tigyfélszolgalati

munkak vonzottak a legtobb jelentkezot a szellemi kolesonzés terén. Az el6z6 évben rendhagyo
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volt a juttatasok terén is, tobb béremelés €és egyéb juttatasok jelentek meg az inflacio ellensu-

lyozasara (ado.hu, 2023).

2023-ban Magyarorszagon a WHC Kft. a munkaerd kolcsonzd vallalkozasok kozott a
masodik helyen allt, amely poziciot elsésorban a 2022-es elsé félévi kolcsonzésbol szarmazo
arbevétel alapozza meg, mely meglehetdsen jelentds bevételt hozott a vallalkozds szamara.
Ezen id6szak alatt a WHC Kft-nek hat honap alatt sikertilt elérnie az el6z6 év teljes bevételének
kétharmadat. A vallalat {izleti stratégiaja és piaci pozicidja erdteljesen fejlédik (hrportal.hu,
2023). A WHC Kft. sikere részben a hatékony iizleti modellek és a piaci igényekre vald gyors
reagalés kovetkezménye, mert a vallalkozas képes volt kiakndzni a kdlcsonzési tizletagban rejlo
lehetdségeket, és dinamikusan novekedni az dgazatban. A jovoben varhatéan a WHC tovabbra
is erds teljesitményt mutat. Az iizleti folyamatok folyamatos fejlesztése és az ligyfélkozponta
megkozelités fenntartasa segitheti a vallalatot abban, hogy versenyképes maradjon és tovabbi

sikereket érjen el a kdlcsonzési szektorban.

Osszességében a munkaerd-kolcsonzési iparag meghatarozo szerepet tolt be a modern
munkaerdpiacban, segitve a vallalatokat és a munkavallalokat egyarant megfelelni az egyre

valtozé és rugalmasabb munkaerdpiaci kihivasoknak.

2.3. A szovetkezeti foglalkoztatas

Ebben a fejezetben attekintem a szdvetkezeti foglalkoztatds jogi szabalyozasat és a magyar

munkaerdpiacon betoltott szerepét.
2.3.1. Jogi szabalyozas

A szdvetkezetekrdl szolo 2006. évi X. torvény az iskolaszovetkezet, a szocidlis €s foglalkozta-
tasi szovetkezet, valamint az agrarszovetkezet rendelkezéseit tartalmazza. Ezek a szovetkezeti
formak kozos szabalya az, hogy a tagok tagsagi viszonyuk alapjan kozvetlentiil kozremitkddnek
a szovetkezet tevékenységében (tagi munkavégzés). A tagi munkavégzés azt jelenti, hogy a

tagok kozvetleniil részt vesznek a szovetkezet tevékenységeben.
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Iskolaszovetkezet Az iskolaszovetkezet €s a tagja kozott 1étrejové munkaviszony sajat-
sdgos jogviszony, amely a munkaerd-kdlcsonzés és a kirendelés fogalmi elemeket egyesiti. Az
iskolaszdvetkezet célja, hogy a nappali tagozaton altaldnos és kozépiskolas tanuldk, valamint
egyetemi hallgatok szdmara kereseti lehetdséget biztositson. Ebben a jogviszonyban a munkal-
tatoi utasitasadasi jogkort a tényleges munkaltaté gyakorolja. A munkaviszony haromalanyu,
vagyis az iskolaszdvetkezet, a tanul6 vagy hallgatd, valamint a tényleges munkaltat6 kozott jon
létre. Ha a tanul6 vagy hallgaté tagsagi jogviszonya megsziinik az iskolaszdvetkezetben, auto-
matikusan megsziinik a munkaviszony is. Ebben a jogviszonyban a tényleges munkaltat6 kihe-
lyezési bért vagy kolcsonbeadasi dijat nem fizet az iskolaszovetkezetnek, amely koriilmény kii-
16nbozeti meg ezt a foglalkoztatasi format a hagyomanyos munkaer6-kolcsonzéstol. A munka-
szerzOdés tartalmaban hasonlé a munkaerd-kolcsonzéshez, de a munkaltatoi jogkor gyakorlasa
és a jogviszonyok megszlinése tekintetében inkabb a kirendeléshez hasonlit. (Nadas & Prug-

berger, 2016).

Amikor szovetkezeten keresztiil dolgoznak a tagok, nem jon 1étre kozvetlen munkavi-
szony, ezért felmeriilnek olyan kérdések, mint példaul a szabadsag, betegszabadsag biztositasa,
a karfeleldsség, vagy a munkakori alkalmassagi vizsgalat koltségeinek viselése. A dijazasnal a

minimalbérre €s a garantalt bérminimumra vonatkoz6 szabalyokat kell alkalmazni.

Az iskolaszovetkezetekben a kozépiskolas tanulok és a felsGoktatdsi intézmények hallga-
to1 vallalhatnak munkat. Mivel kiilfoldiek is lehetnek tanul6i vagy hallgatoi jogviszonyban ma-
gyar intézményekkel, igy jogosultak lehetnek az iskolaszovetkezetek tagjaként munkavégzésre.
Azonban, ha az iskolaszovetkezet tagja még nem t6ltotte be a 18. életévét, akkor csak bizonyos
feltételek mellett, és a fiatal munkavallalok munkajogi védelmére vonatkozo6 rendelkezések fi-
gyelembevételével végezhet munkat, valamint a munkavégzésnek kapcsolodnia kell a tanuloi
vagy hallgatdi jogviszonybodl szarmazo kotelezettségeikhez vagy a nevelési-oktatasi intézmény
pedagbgiai programjdhoz. Tovabba a 16 évesnél fiatalabb tag csak olyan tevékenységet végez-
het, amelyet a nevelési-oktatasi intézmény pedagogiai programja alapjan a tanitasi orak keret-
¢ben is ellat, vagy amely kapcsolodik az intézmény 1étesitményeinek rendeltetésszerti miikodé-
sével Gsszefliggd, a tanuldi jogviszonybdl szarmazo kotelezettségeinek teljesitéséhez (Acs,

2019).
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2.3.2. A kismamak és a nyugdijasok szovetkezeti foglalkoztatasanak jellemzoi

Magyarorszagon 2017. jalius 1-jétdl a kozérdekii nyugdijas-szovetkezet (KNYSZ) egy 1) sz0-
vetkezeti forma, melyet a 2017. évi LXXXIX. torvény vezetett be. Ezek a szovetkezetek kii-
16nb6z6 tevékenységekkel foglalkozhatnak, mint példaul az értékesités, beszerzés, termelés és
szolgaltatds. A nyugdijas szovetkezet vagy a kisgyermekkel otthon 1évok szovetkezete tagja,
aki személyes kozremiikodését harmadik személy részére végzi. Ez a jogviszony egy sajatos
szerzddésen alapul, amely munkajogi €s polgari jogi elemeket tartalmaz. A szovetkezet és a
szolgaltatas fogaddja kozott pedig polgari jogi szerzddés jon 1étre, amely meghatarozza a szol-
galtatasi dijat és a szolgaltatas részleteit. Ennek keretében a szolgaltatas fogadodja a tagok sze-
mélyes kozremiikodését és munkavégzeését kapja a szovetkezettol. Ehhez kapcsoloddan a szo-
vetkezet és a tagja kozott is 1étrejon egy szerzddés, ami egy sajatos hibrid jogviszonyt eredmé-
nyez. Ebben a tagsagi megallapodéasban a Ptk. megbizasra vonatkozo szabdlyait alkalmazzak,

mig a tényleges feladatteljesitésre az Mt. szovetkezeti torvényben meghatarozott szabalyait.

A nyugdijas szovetkezetek pedig aktiv idéskortiak szdmara nyujtanak foglalkoztatasi le-
hetéséget és segitik az életiiket. Altalaban a kereskedelemben és a feldolgozéiparban alkalmaz-
zak a nyugdijasokat, féleg olyan konnyl fizikai munkékban.2017. jiliusa 6ta szamottevden
emelkedett a nyugdijasok korében a szovetkezeti foglalkoztatas. Eleinte dinamikusan emelke-
dett a nyugdijas-szovetkezetek szama mintegy 165-re, amelyek koziil jelenleg koriilbeliil 120
miikddik a piacon. A pandémia negativan befolyéasolta a nyugdijas-szovetkezetek helyzetét,
amikor a 1étszambeli visszaesés mértéke koriilbeliil 40-50 % volt. 2021-ben mar Gjra ndveked-
tek. A tagok szama mintegy szazezer, ami azt jelenti, hogy ennyien valtottak szovetkezeti tagi
részjegyet vagy legalabb egy napot dolgoztak nyugdijas-szovetkezetben (vg.hu, 2022). Ez a
novekedés azt mutatja, hogy ez a szovetkezeti forma jelentds vonzerdvel bir a nyugdijasok ko-

rében Magyarorszagon.
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A kozérdekli nyugdijas-szovetkezet olyan kezdeményezés, melynek célja az aktiv idds-
kortiak szaméara a munkaerdpiaci lehetdségek kiterjesztése. Rugalmas munkavallalasi lehetdsé-
get biztosit szdmukra, melynek kovetkeztében konnyebben visszatérhetnek a munkaerdpiacra.
Emellett lehetdséget nyujt szamukra tudasuk, szakmai tapasztalatuk €s €lettapasztalatuk atada-
sara a fiatalabb generacioknak. Ezek a szovetkezetek erdsitik a helyi kozosségeket és eldsegitik
a tarsadalmi integraciot. A kozérdekli nyugdijas-szovetkezet 1étrehozasahoz legaldbb hét 6reg-
ségi nyugdijban részesiilo személy kell, akik elfogadjak a szovetkezet alapszabalyat. Fontos
megjegyezni, hogy a szovetkezet tagjainak természetes személyeknek kell lenniiik, és vallal-

niuk kell a személyes kozremiikddést. Legalabb 90%-nak dregségi nyugdijban kell részesiilnie

(Csabai, 2019).

Az Gjonnan bevezetett kismama szovetkezetek, melyek 1étrehozasa a 2021. évi LXXXV.
torvénnyel valosult meg, egy 01j lehetdséget teremtenek a kismamdk szdmara a munkaerdpiacra
torténd visszatérésben. Ezek a szovetkezetek az iskola és nyugdijas szovetkezetek mintajara

mikddnek, és céljuk a kismamak munkavallalasanak rugalmasabba tétele.

A kismama szdvetkezetek legfontosabb jellemzoje, hogy maguk a szovetkezetek végez-
nek munkat harmadik felek részére, vagy megbizzak a kismamakat termékek eldallitasaval. A
kismamak ezen munkakért vagy termékekért dijazast kapnak a szovetkezetektdl. A szovetke-
zetek tagjainak kizardlag természetes személyek lehetnek, és legalabb 90%-uknak aktualisan
GYED-ben vagy GYES-ben kell részesiilnie. Fontos kiemelni, hogy a nagysziildi jogon kapott
ellatasok nem jogositanak a tagsagra. Minden tag vallalja a személyes kdzremiikodést a szovet-

kezet munkdjaban, és vagyoni hozzajarulast is be kell fizetnie (Csabai, 2019).

Az adozasi szempontbdl a kismama szovetkezetek kedvezobb helyzetben vannak mas
foglalkoztatasi formakkal szemben. Nem keletkezik biztositasi jogviszony a tagok szamara, igy
nem kell TB jarulékot fizetni a dijbol, és a szovetkezet sem fizet szocialis hozzajarulasi adot.
Azonban a 15%-0s SZJA-t levonjak a kifizetésekbdl. A dijazas legalabb a minimalbér/garantalt
bérminimum szintjét kell elérje, és részmunkaidds foglalkoztatds esetén aranyosan kezelendd.
Emellett adomentesség all fenn havonta a minimalbér erejéig az élelmiszerek vagy a szovetke-
zet altal eldallitott anyagi javak juttatdsara. A kismama szovetkezetek tehat egy kedvezo lehe-

tdséget kinalnak a kismamadknak a rugalmas munkavallalasban és az ado6zési el6nydk
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kihasznalasaban. Ugyanakkor, mint minden mas foglalkoztatasi forma esetén, a részletes sza-

balyokat és kovetelményeket érdemes alaposan megismerni €s figyelembe venni (adozona,hu,
2023).

A kismama szovetkezet, amely gyakorlatilag a kisgyermekkel otthon 1évék szovetkeze-
teként ismert, 0 foglalkoztatasi forma, amelynek célja, hogy lehetové tegye a kisgyermekes
sziil6k szamara a munkavégzést otthoni kornyezetben vagy kozosség keretében. Fontos megje-
gyezni, hogy bar altalanosan kismama szovetkezetként emlegetik, ez a megnevezés nem telje-
sen helytalld, mivel nem csak az anyukdk, hanem az apukék is részt vehetnek benne, és a gyer-
mekgondozasi dijat, valamint a gyermekgondozast segitd ellatast barmelyik sziild igénybe ve-

heti (vg.hu, 2022).

A kisgyermekes anyakat foglalkoztatd szovetkezetek egyeldre kevésbé elterjedtek, azon-
ban a sajat részmunkaidds programok egyre népszeriibbek a munkaltatok korében, ami lehetd-

séget nyujt a kisgyermekes sziiloknek a rugalmas munkavégzésre (adozona,hu, 2023).

A kisgyermekkel otthon 1évok szdvetkezetének miikodése nagyon hasonlit az iskolaszo-
vetkezetek miikodéséhez, mivel a tagsadgi megallapodas, a kiilsd szolgaltatas tartalma és a vo-
natkoz6 munkajogi szabalyok kozel azonosak. Azonban fontos megjegyezni, hogy ez a forma
csak azoknak a sziil6knek elérhetd, akik nem részesiilnek gyermekgondozasi dijban vagy gyer-
mekgondozast segitd ellatasban. Ezekben a szovetkezetekben valé munkavallalds sordan nincs
kereseti korlat, és a tagok bérébdl csak a 15%-o0s személyi jovedelemado keriil levonasra. Emel-
lett a GYES vagy GYED ellatés folyositasa sem sziinik meg, igy a sziilék a munkavégzés mel-
lett is tovabbra is részesiilnek ezekben az ellatasokban (vg.hu, 2022). Ugyanakkor ebbdl a te-
vékenységbdl nem szarmaznak jogosultsagok a tdrsadalombiztositasi ellatasokhoz, és nem biz-
tositott a tarsadalombiztositasi jarulék fizetése sem. Az egészségiigyi szolgaltatasok tekinteté-
ben a sziilok az altaluk igénybe vett gyermekgondozasi dij vagy gyermekgondozast segitd el-

latas alapjan jogosultak egészségiigyi szolgaltatasokra (adozona,hu, 2023).
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Az alébbi 2.szamu abran bemutatom a szovetkozi foglalkoztatas folyamatat:

Poziciok Projektvezetd Toborzas, Munkaba allas és Adminisztracio Teljesitésigazolas
egyeztetése kijeldlése kivalasztas kapcsolattartas elvégzése és szamlazas

2. abra: A szovetkezeti foglalkoztatas folyamata

Forras: Szovetkezet | WHC

Osszességében megéllapithatd, hogy a szdvetkezeti foglalkoztatdsnak kiemelkedd sze-
repe van a vallalatok gyors és kdltséghatékony 1étszambdvitésben. A szovetkezeti foglalkozta-
tas nagyon rugalmas megoldast jelent a munkaerdpiaci kihivasokra. Azonban kismama szovet-
kezetek joval szlikebb réteget érintenek, mint a didk- vagy a nyugdijas-szovetkezetek. Ezek az
alternativ foglalkoztatasi formak egyre népszeriibbé valnak a munkaeréhidny, a tarsadalom el-

oregedése, tovabba a digitalizacid miatt.
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3. SAJAT VIZSGALAT

Ebben a fejezetben megvizsgalom a WHC Kft. szovetkezeti iizletaganak tevékenységét és stra-

crer

3.1. Anyag és modszer

Ismertetem a kutatashoz sziikséges adatok megszerzésének modjat, az adatok forrasat, valamint
az adatok feldolgozasat. Leirom az adatok kiértékeléséhez hasznalt modszereket. A vizsgélat-
hoz szekunder és primer adatokat egyarant hasznalok. A t¢émadmbol adéddan ugy érzem, nagyon
nagy szerepe lehet a megfigyelésnek, ezért a sajat tapasztalataimat is szeretném bemutatni a

szakdolgozatomban.

A primer kutatasomban félig strukturalt interjukat alkalmazok a gyakorlatorientalt feltaro
kutatas végzése érdekében. El6szor is, a kutatdsi célokat és kérdéseket részletesen elokészitet-
tem annak érdekében, hogy megfeleld alapot teremtsek az interjuk lefolytatdsdhoz. Minden
egyes interju el6tt gondosan atbeszéltem az eldre meghatarozott kérdéseket, hogy biztos legyek
abban, hogy minden lényeges aspektust lefedtem. A résztvevok kivalasztasakor figyelembe vet-
tem a relevans tapasztalatokat és véleményeket, amelyek segithetnek a kutatasi kérdések meg-
valaszolasaban. Az interjik soran minden résztvevonek ugyanazokat a kérdéseket tettem fel,
ami lehetové teszi az adatok Osszehasonlitisat és az Osszefliggések azonositasat (Veres et
al.2017).

Amint minden interju lezajlott, részletesen rogzitem a kapott valaszokat, beleértve az ér-
zéseket és véleményeket is. Az adatok dokumentalésa kritikus fontossagl az elemzési folyamat
soran, igy biztositom, hogy minden informacié megfelelden rogzitve legyen. Miutan sszegyj-
tottem az Osszes interju adatait, elkezdem azokat tematikusan elemezni, annak érdekében, hogy
az Osszefliggéseket és mintdkat azonositsam. Az elemzés sordn kiilon figyelmet forditok az
egyedi tapasztalatokra és véleményekre, mikdzben 0sszefliggéseket keresek az adatok kozott.
Végiil, az elemzés eredményeit 6sszefoglalom. Az interjuk soran kapott valaszok segitségével
vonom le a kovetkeztetéseket a kutatds eredményeirdl, és bemutatom azok jelentdségét szele-

sebb kontextusban.
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3.2. Eredmények és értékelése

Ebben a fejezetben a WHC Kft. bemutatasat kovetden az interjuk valaszait sszegzem, majd a
kovetkeztetéseimben megvalaszolom a kutatdsi kérdéseimet és a hipotéziseimet.

3.2.1. Cégbemutatas

PARTNER A SIKERHEZ

3. abra: A WHC Kft. logodja

Forras: (Allas, Munka, Allasajanlatok | WHC

A WHC Személyzeti Szolgaltato Kift.

A WHC Kft. torténete és fejloddése lenyligozo példaja Magyarorszag dinamikusan valtozo HR

szolgaltatasokra specializalodott vallalatainak.

Az WHC Kft. 1990-ben alakult, amikor még két fovel kezdte el a miikodését. Azota Magyar-
orszag egyik lendiiletesebben fejlodo HR szolgaltato vallalatava valt. A WHC Kft. {6 tevékeny-

sége a munkaerd kolcsonzés és munkaerd kozvetités.

A vallalkozas biiszke arra, hogy négyszer elnyerte a Kincentric Legjobb Munkahely dijat.
2022-ben Kozép-Europa egyik legnagyobb iparagi szerepldjévé ndtte ki magat. Tizenkét ma-
gyarorszagi irodaja mellett sajat lednyvallalatokat és fioktelepeket miikddtetnek Ausztridban,

Szerbiaban, Szlovakiaban és Ukrajnaban is. ( WHC CSOPORT | WHC , 2024)..
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A WHC Csoport 2022-ben tobbségi részesedést szerzett a Heads Adriatic-ban, igy tovabbi
ot orszagban tevékenykedik: Bosznia-Hercegovinaban, Eszak-Macedoniaban, Horvatorszag-
ban, Montenegroban és Szlovéniaban. Teljes korti human erdforras szolgaltatasokat nyujtanak
igyfeleiknek, mint példaul munkakozvetités, munkaerd-kolcsonzés, diakmunka, anyai foglal-

koztatasi szovetkezet, nyugdijas munkak és bérszamfejtési szolgaltatasok (markamonitor.hu,
2022)

A WHC Csoport komplex HR szolgaltatasokat nyujt ligyfeleinek, amelyek magukban
foglaljak a munkakozvetitést, a munkaerd-kolcsonzést, a didkmunkat, az anyai foglalkoztatasi
szovetkezetet, a nyugdijas munkakat €s a bérszamfejtést. Az altaluk nyujtott teljes kori szol-
galtatasok és a magas mindségi ligyfélkezelés lehetdvé teszi szamukra, hogy tobb mint 500

partnerrel és tobb mint 1000 allasajanlattal rendelkezzenek, amelyek az egész orszag teriiletét

lefedik. (WHC CSOPORT | WHC , 2024).

Adatok

Webhely: Rélunk - Life at WHC

Székhelye: Budapest

Fétevékenység Munkaerd-kolcsonzés

A WHC Személyzeti Szolgaltato Kft. tagjai a kovetkezok:
Toth Zoltan — Zalaegerszeg

Goltl Viktor — GyOr

Berta Péter — Zalaegerszeg

Gyarmati Szilvia — Gyor

Szakaly Balazs — Szombathely
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A vallalkozas alapitasanak datuma 2006. junius 29. Jegyzett tokéjiik 676.000.000 forint. A leg-
utolsd pénziigyi beszdmoldjukat 2022. december 31-én tették kozzé. Az ar bevételik
33.512.407.000 forint, illetve 83.728.688 eurd volt. A legutdbbi 1étszamadatok 2024. februar
5-én késziiltek, amely alapjan a foglalkoztatottak szama 5838 6. A vallalkozas harom tulajdo-

nossal rendelkezik, és egy vezetd iranyitja.

Az arbevétel 2022-ben a fokategoriakra lebontva a kovetkezoképpen alakult:
Munkaeré kolesonzés:32 824 999 e Ft

Munkaerdé kozvetités: 609 165 e Ft

Human tanacsadas, egyéb emberi eréforras ellatas: 53 399 e Ft

Egyéb adminisztrativ szolgaltatas: Targyév: 2 223 e Ft

Szérolap terjesztés: 1 244 e Ft

Egyéb arbevétel: 21 377 e Ft

Osszesen tehat arbevétel 33 512 407 e Ft volt.

Specialitasok

Konyvelési és bérszamfejtési szolgaltatasok, Toborzas és kivalasztas, Ideiglenes munka,
HR outsourcing, Adétanacsadas, Allando elhelyezés, Hallgatoi személyzet keresése, HR

Interim megoldasok, AP és AR konyvelés, valamint helyszini szolgaltatasok

A WHC Kft. altal miikodtetett WHC Family kisgyermekkel otthon 1évok szdvetkezete
lényeges lehetdséget kinal a kisgyermekes sziildknek a munkaerdpiacra vald visszatérésre,
amely segithet enyhiteni a hazai munkaeréhianyt, mivel lehetdvé teszi a kisgyermekes sziilok
szamara, hogy rugalmas munkakoriilmények kozott dolgozzanak, mikézben gondoskodnak
csaladjukrol. Ezaltal a kisgyermekes sziilok szamara konnyebb lesz visszatérni a munka vilé-
gaba, mikdzben a vallalatok szamara rugalmasabb és konnyebben kezelhetévé valik a munka-
erdigényiik. Ez a kezdeményezés tehat mind a munkavallalok, mind pedig a vallalatok szdmara

elényds lehet.
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Az atipikus foglalkoztatasi formak korében 1j lehetdség nyilt a kismama-szovetkezetek
létrehozasaval, amelyek segitenek a kisgyermekes édesanyak munkaerépiacra vald visszatéré-
sében, mikézben a munkaadok szdmara ij munkaerdt jelentenek. A WHC Csoport is 1étreho-
zott egy ilyen szovetkezetet, a WHC Family-t. Ez az 0j foglalkoztatasi lehetdség elonyds mind

a munkavallalok, mind a munkaltatok szamara.

Magyarorszagon évente koriilbeliil 90.000 gyermek sziiletik, ami azt jelenti, hogy mint-
egy 225.000 kisgyermekes sziild szdmara teremt munkavallalasi lehetdséget évente a kismama-
szovetkezeteken keresztiil. Ezek a szovetkezetek lehetdvé teszik a kisgyermekes sziilok sza-
mara, hogy a gyermekgondozasi dijban vagy a gyermekgondozast segitd ellatdsban részesiilve
is munkat vallaljanak. Ez a foglalkoztatasi forma a munkaltatok szdmara is kedvezd, mivel a
szovetkezeti tagok bérébdl csak a 15%-os személyi jovedelemadot kell levonni, tovabba nincs
mas jarulékfizetési kotelezettség. Emellett az adminisztracios feladatokat is a szovetkezet 1atja
el, igy csokkentve a munkaltatok terheit. A szovetkezeti foglalkoztatds nagy foku rugalmassa-

got biztosit, példaul lehetdvé teszi hétrél-hétre valtoz6 munkabeosztas kialakitasat.

A WHC Family — Kisgyermekkel Otthon Lévék Szovetkezete egyre tobb nyitott pozicio-
val varja a kisgyermeket neveld sziiloket. A WHC tovabbi valtozatos pozicidkat kinal a szo-
vetkezeti tagok szdmara, amelyek megfeleldek lehetnek a kisgyermeket neveldk részmunka-
1d6s foglalkoztatasdhoz. A szovetkezeti tagok kiilonb6z6 szektorokban helyezkedhetnek el az

orszag egész teriiletén, és a foglalkoztatas rendkiviil rugalmas és személyre szabhato.

ormm o

WHC Family Kisgyermekkel WHC Szenior Kézérdekii
Otthon Lévdk Szovetkezete Nyugdijas Szévetkezet

Rugalmas, motivalt, Kiszamithaté
segitdkész tars szakértelem

4. abra: A WHC Kft. family és senior szovetkezet

Forras: Blog HU | WHC (whc-group.com)
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3.2.2. Interjuk kiértékelése

A primer kutatdsom eredményes végrehajtashoz, valamint megfogalmazott kutatasi kérdéseim
igazolasadhoz vagy elvetéséhez. A kutatds soran deduktiv mddszert alkalmazok akképpen, hogy

az altalanos megallapitasok feldl hatarozok meg konkrétabb megallapitasokat.

A primer kutatdsom a dolgozatomban a szakirodalom elemzésemben megismertek alap-
jan kvalitativ kutatasi modszer, amely a félig strukturalt interji. A megkérdezett személy a sajat
nézOpontjabol mondhatja el a gondolatait és nyilatkozik a tapasztalatairdl, igy a kutatashoz fel-
hasznalhato, els6-kézbdl szarmazé informaciot, adatokat lehet megismerni. Ebben a fejezetben
Osszefoglalom ¢és kiértékelem az altalam lefolytatott interjuk valaszait. Az interjuk a dolgoza-

tom mellékletében taldlhatoak meg.

Az interjukat a WHC Kft. egyik ilizletagvezetdjével, valamint a vallalkozas 5 munkatar-

saval 2024. aprilis 02. és aprilis 21. kozott személyesen folytattam le.
Interjualany: Tapasztalt iizletagvezet6

Az interjualanyom az lizletdgvezetés terén sokéves szakmai tapasztalattal rendelkezik. 44
éves, kozépfoku végzettséggel rendelkezd férfi, aki mar 19 éve tevékenykedik a szakmaban.
2020 februarja ota tizletagvezetoként dolgozik egy olyan vallalkozasban, amely harmadik fél
részére torténd munkaerd-kihelyezéssel foglalkozik, elsdsorban a didkoknak ny(jt munkalehe-
tdséget. A napi feladatai koz€ tartozik a stratégiai dontések meghozatala, a technoldgiai fejlesz-
tések felligyelete, valamint a partnerkapcsolatok kezelése és az 0j lizleti lehetdségek keresése.
Azonban a mindennapi munkavégzés soran a tevékenysége kiterjed a felmeriilé problémak

megoldésara, a kiilonb6zd vezetési igények és a napi operacios kihivasok kezelésére.

Az lizletagvezetd szamara kiemelten fontos a véllalkozas dinamikus fejléddése. Célja az,
hogy a vallalkozas rentébilis legyen, és magasabb profitot érjen el. Ez nemcsak a versenyképes
jovedelem biztositasa miatt fontos a szadmara, hanem azért is, hogy folyamatosan fejleszthessek

a vallalkozas 4ltal alkalmazott technologiat és ndvelhessék a vallalat belsé allomanyéat. Ezaltal
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képesek tartani a dinamikus fejlodést, és megteremthetik a kollégak elkotelezettségének alap-

jait.

Kovetkeztetések az iizletagvezeto interjujaval kapcsolatban

Az lzletagvezetd szamara az elvarasok magasak. A vallalkozés folyamatos ndvekedése,
valamint az, hogy a vallalat a sajat szegmensében piacvezetd legyen. Alldspontja szerint a siker
szempontjabol az alkalmazottak bevonasa is kritikus fontossagu. Ezért a vallalkozés teljes mér-
tékben transzparens modon tajékoztatja alkalmazottait a dontésekrdl és a fejlesztésekrol, és kii-
16n6s figyelmet fordit az alkalmazottak oktatasdra. Az iizletagvezetd tapasztalata és elkotele-
zettsége Utjan biztositja, hogy a véllalkozas folyamatosan fejlédjon €s versenyképes maradjon

a piacon.

Interju a munkatarsakkal

Az interju soran megosztott tapasztalatok és visszajelzések lényegesek a WHC jelenlegi

munkakornyezetének és jovobeli fejlodésének megértésében és elomozditasaban.

Az elsé interjimban egy 29 éves férfi miliszaki menedzsert kérdeztem, aki 2021 aprilisatol
dolgozik a WHC Kft-nél. A munkakore szerint széles korii projektvezetést, bérszamfejtést,
szamlazast, munkajogokat, szervezést és toborzast végez. A vallalkozas szempontjabol elényok
kozott emelte ki a rugalmas munkaidét, az 6nallosagot és a munkajanak szervezési szabadsagat.
A munkahelyi légkorét pozitivnak irta le, ahol a kollégak segitOkészek és jo a hangulat. Kézben
a kihivasok kozott emlitette a munka-maganélet egyensulyt. A WHC-t6l vezetdi tdmogatast,

negyedéves célok meghatarozasat és folyamatos képzéseket kapott.
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Ezenfelill fejlodési lehetdségeként emlitette meg, hogy rovid id6 alatt elérhetové valhat
tivan értékelte, mivel szerinte egyértelmiiek és vilagosak a felsé vezetés kommunikacidja és a
szervezeti célok meghatarozasa. Ugyanakkor javaslatként a folyamatos bérfejlesztést fogal-

mazta meg annak érdekében, hogy a szervezet meg tudja tartani a kollégakat.

A masodik interjialanyom egy 28 éves férfi, aki egyetemi végzettséggel rendelkezik,

¢s mar 8 éve dolgozik projektvezetoként. 3 éve dolgozik a WHC Kft.-nél.

A WHC-nél szerzett tapasztalatai kozott kiemelte, hogy sokat fejléddott a kommunikacidban €s
szervezésben. Megtanulta az értékesitést €s a nehezebb problémak megoldasat, valamint pozitiv
gondolkodasmodot alakitott ki. Az elényok kozott emlitette, hogy a tulajdonosi kor nyiltan
kommunikal, minden munkatarsat timogatja €s a felettesek mindig elérhetéek. A fejlodési le-
hetdségeként a projektvezetdi poziciobol a teriileti vezetdi eldrelépést emlitette. A legnagyobb
kihivads szamdra a munka-magénélet egyensily megteremtése, amelynek kezelésére igyekszik
mindent munkaidében megoldani. A munkéjaban felmeriilé kiilonboz6é helyzetek kezelésére
sok tdmogatast kapott a vezetoktol. A vallalkozas munkahelyi 1égkdrét és a munkakdrnyezetet
nagyon csaladiasnak irta le, mivel sok 1d6t toltenek egyiitt a kollégakkal. A legemlékezetesebb
élményei kozott a kardcsonyi rendezvényeket emlitette, amelyek mindig j6 hangulatban telnek.
A WHC Kft. vezetését és nyilt kommunikécidjat nagyon becsiiletesnek értékelte. Javaslatként
megemlitette, hogy a munkatempobol érdemes lenne kicsit visszavenni, €s szegmens piacve-

zetd pozicigjat inkabb lassan, de biztosan elérni.

A harmadik interjualanyom egy 30 éves nd, pszichologia BA végzettséggel, és 2020
szeptembere 6ta dolgozik a WHC Kft.-nél. Korabban didkként, féleg ruhaboltban és adminiszt-
racios terlileten szerzett munkatapasztalatot, valamint rovid ideig az egyik konkurens vallalko-
zasnal HR asszisztensként is tevékenykedett. A WHC-nél szerzett tapasztalatai kozott kiemelte,
hogy sokat tanult a toborzasrél, szervezésrol, valamint a business kommunikéciorol. Ugy vélte,
hogy a szakmai koordinatori pozicidban konfliktuskezelési és asszertiv kommunikacids kész-
ségeit fejlesztette. A jelenlegi tevékenysége soran a legnagyobb kihivast a sales és targyalas-
technika, valamint a people management jelentik. Az elonyodket illetden kifejtette, hogy az

el6z6 munkahelyéhez képest a WHC Kft-nél sokkal jobban érzi magat, mivel ennél a
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vallalkozasnal a kollégak kozott. nagyobb a személyes kapcsolat és segitOkészség A munkahe-
lyén a szdmara az fontos, hogy mindenki tisztdban legyen a projektekkel és a munkatarsakat
konnyen el lehessen érni. A munka soran tapasztalt kihivasok kozott megemlitette a jelolt ol-
dalrodl érkezo tamadasokat, valamint a munkavallalok és partnerek feldl érkez6 ingadozo 1gé-
nyeket és konfliktusokat, amelyek kezelése soran a versenyszellem és a kihivasok iranti elko-
telezettség segitette. A munkaltatoi tdmogatast illetden az interjualany pozitivan nyilatkozott a
WHC Kft altal nyujtott mentorprogramrol, valamint a kozvetlen és segitékész kollégakrol, akik
kétséget kizdrdan a személyes fejlodését is segitették. A munkahelyi 1€gkort és kornyezetet
csaladiasnak és tAmogatonak irta le. A legemlékezetesebb élményei kozott emlitette a gyarla-
togatasokat €s a kotetlen beszélgetéseket a kollégakkal. A WHC Kft. vezetését és kommuni-
nikéciot.

A negyedik interjualanyom egy 30 éves férfi gépészmérndk végzettséggel rendelkezik,
aki 5 év HR projektvezetdi tapasztalattal rendelkezik, tovabba 3 éve dolgozik a WHC Kft-nél,
ahol a megszerzett tapasztalatai koz¢é tartozik a vezetdi és értékesitési tapasztalat. Az eldnyok
kozott kiemelte a bejelentett bért, a rugalmas munkaidét, valamint a tulajdonosi kor nyilt kom-
munikacidjat. A munkdja soran tapasztalt kihivasokat és kezdeti nehézségek vonatkozasaban a
sales terliletet emlitette, de a timogato kornyezet és a vezetditdl kapott sok segitség egyértel-
mien tamogatta a fejlddésben. A munkahelyi 1égkort €s kornyezetet baratsagosnak €s csaladi-
asnak irta le. A fejlddési kilatasai kozott kiemelte az eldrelépési lehetdségeket és a vallalkozas
altal biztositott szabadon valaszthatd tanfolyamokat, amelyek az egyéni fejlodést motivaljak. A
legemlékezetesebb élménye az volt, amikor a projektvezetdje teriileti vezetové valt. A WHC
Kft. vezetését és kommunikaciojat nagyon elégedettnek értékelte, €s nem tudott rosszat mon-
dani. Javaslatai kozott emlitette, hogy egy jobb bonuszrendszer segithetné a maximalis teljesit-

mény kinyerését a munkatarsakbol.

Az otodik interju soran egy 26 éves ndi, jogi szakokleveles HR tanacsadoval beszéltem,
aki mintegy Ot év projektvezetdi tapasztalattal rendelkezik, valamint az els6 munkahelye a
WHC Kft. A Kft-nél szerzett tapasztalatai k6zott kiemelte, hogy megtanulta hogyan kommuni-

kéljon idegen emberekkel, miként legyen asszertiv és hatarozott. Az eldnydk kozott a munka
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rugalmassagat emelte ki, amely szamara nagyon fontos. A munkaja soran legnagyobb kihiva-
sanak a munka-maganélet egyensuly megteremtését tartja, amit a munkaidébe valo minden te-
vékenység beillesztésével vagy a kompenzalassal igyekszik megoldani. A WHC Kft-tdl értékes
vezetdi tamogatast és szakmai fejleszto tréningeket kapott. A munkahelyi 1égkort és kornyeze-
tet nagyon csalddiasnak irta le, amelyben minden nap szivesen dolgozik. A legemlékezetesebb
¢lményei kozott emlitette egy 200 f6s mezdgazdasagi projekt lebonyolitasat és a csapatépitd
eseményeket. A WHC Kft vezetését és kommunikaciojat nagyon nyiltnak értékelte. A javaslatai

kozott szerepel az 4tlathatobb folyamatok €s egyszerlibb bonuszrendszer.
A munkKkatarsi interjikbdl levont kovetkeztetések

A munkatérsi interjuk alapjan megallapithato, hogy a WHC Kft. munkakdrnyezete és vezetése
tobbnyire pozitiv tapasztalatokat nytjtott a dolgozoknak. Az interjualanyok kiilonb6zo tapasz-
talatokkal rendelkeztek és eltérd teriileteken dolgoznak, mint példaul HR, projektvezetés vagy
az értékesités. A munkavallalok az eldnyodk kozott a rugalmassagot, a vezetdi tAmogatast és a
nyilt kommunikaciot emelték ki. Ugyanakkor kihivast jelentett szamukra a munka-magéanélet
egyensilya és néhany esetben a bonuszrendszer atlathatosaga. Osszességében az allapithato
meg, hogy a vizsgalt vallalkozast pozitiv 1égkor és fejlddési lehetdségek jellemzi, amely segiti

a munkatarsakat szakmai fejlodésiikben és elégedettségiikben.

Az 6t interju alapjan Osszegyijtottem a munkatarsak kiilonb6zoé véleményeit, amelyeket a ko-

vetkezdképpen foglalom Ossze:
> Rugalmassag: Egyes interjlialanyok kiemelték a rugalmas munkaidot €s a bejelentett
bért, mig masok inkdbb a munka-maganélet egyensuly kihivasait emelték ki.
» Vezetoi tamogatas: Néhany dolgozo pozitivan értékelte a vezetdi tamogatast és a nyilt
kommunikéciot, mig masoknak lehetdsége volt kifogasokat emliteni az atlathatosag hi-

anyara ¢és a bonuszrendszer egyszerisitésére vonatkozoan.

> Fejlodési lehetoségek: Habar tobben pozitivan nyilatkoztak a fejlédési lehetdségekrol
és az eldrelépési esélyekrol, masok kiemelték, hogy bizonyos teriileteken, példaul a bo-

nuszrendszerben, javitasra van sziikség.
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» Munkahelyi légkor: Egyértelmi, hogy a dolgozok szamara fontos a pozitiv munkahe-

lyi 1égkor és a csaladias kornyezet, amelyben szivesen dolgoznak.

» Tapasztalatok és kihivasok: A tapasztalatok és kihivasok terén is szamos eltérd véle-
ményt lehetett hallani. Mig egyes dolgozok sikerként €lték meg a projektvezetove valast
vagy a sikeres projekteket, masoknak kihivast jelentett a munka-maganélet egyensulya

vagy a sales teriiletén val6 kezdeti nehézségek.

Osszességében tehit az eltérd vélemények és tapasztalatok alapjan lathaté, hogy a munkatarsa

kiilonb6z6 szempontok alapjan értékelik a WHC munkakdrnyezetét és vezetését.

3.3. Kovetkeztetések és javaslatok
A primer kutatdsom eredményeinek szintetizalasat kovetden kovetkezéseket fogalmazok meg.

A WHC Kft-nek a szovetkezeti foglalkoztatasi lizletaga egy hatékony és rugalmas munkaero-
foglalkoztatasi format kindl, amely a kdlcsonz6 vallalkozasok szdmara szamos elénnyel jarhat.
Az egyik legfontosabb elénye az, hogy az adminisztracié vonatkozasaban jelentds idot és ener-
giat lehet vele megtakaritani, mert a hagyomanyos foglalkoztatasi formakkal szemben a kol-
csonzo vallalkozas egyszerlibb adminisztraciot biztosit, igy tobb id6 maradhat a vallalkozasok

mas tlizleti tevékenységekre.

Emellett a WHC Kft. segitséget nyqjt abban is, hogy a véllalkozas megfeleld munkaerdt
konnyebben és gyorsabban talaljon, igy a toborzasi folyamat is konnyebbé valik. Az alkalma-
zottak szamara kedvezé munkaltatoi feltételeket is biztosit, ami hozz4jarulhat a munkavallalok
elégedettségéhez ¢s hiiseégéhez. Ugyanakkor a WHC Kft-nek nincsenek felesleges koltségei,
mivel a k6lcsonzott munkaer6t kizarolag a ténylegesen ledolgozott 6rdk utan kell fizetni. Ezal-
tal optimalizalhatova valnak a vallalkozéas koltségei, valamint ndvelhetd a vallalkozés haté-
konysaga. A kolcsonzd vallalkozas az tigyfelei szamara konnyti, gyors és praktikus egyiittmi-

kodést ajanl, ami javithatja a produktivitast és a teljesitményt.
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Fontos elénye a WHC Kft-nek az is, hogy nincs szilikség hosszi és bonyolult munkaszer-
z6dések kotésére, valamint a kdlesonzd vallalkozasoknak nem kell bejelentési kotelezettségek-
kel foglalkoznia és rugalmasabban tud alkalmazkodni a valtozo piaci igényekhez. A WHC al-
kalmazhaté folyamatos vagy alkalmi munkavégzésre is, igy megfeleld megoldast kinalhat a
nyari szabadsagolasi id0szakban felmeriild6 munkaeréhidny kezelésére. Emellett az egytittmii-
kddés soran kiilonbozd generaciokbol szarmazo munkavallalok segithetik egymast, ami javit-
hatja a teljesitményt €s a munkahelyi hangulatot. A WHC széles korben alkalmazhato kiilon-
bo6z0 iparagakban, beleértve a kiskereskedelmet, az autdipart, az FMCG-t, a pénziigyi szektort,
a mezdgazdasagot, a logisztikat, a szolgaltatd vallalatokat, valamint a turizmust és vendéglatast
is. A rugalmassaga és eldnyei révén a WHC idedlis valasztas lehet a vallalkozasok szamara,

akik hatékonyan szeretnének alkalmazkodni a valtozo piaci koriillményekhez és igényekhez.

Az alabbiakban néhany javaslatot sorolok fel a diak-, nyugdijas- és kismama szovetkeze-

tek fejlesztésére:

» A rugalmas munkavégzési lehetoségek kinalata: Lényeges, hogy a szovetkezetek a tagjaik
szamara rugalmas munkavégzési lehetdségeket kindljanak, ezaltal lehetdséget adva példaul a
részmunkaidds vagy tdvmunka formdjaban valé munkavégzésre, amely segiti a tagokat abban,
hogy konnyebben Osszeegyeztessék a munkat a tanulassal, csaladi kotelezettségeikkel vagy

nyugdijas életiikkel.

»Képzés és mentoralas: A szovetkezetek fejleszthetik képzési €s mentorprogramjaikat, hogy
segitsék tagjaikat a szakmai fejlédésben és a munkavégzési készségeik javitasaban. Ez lehetdvé
teszi a diakoknak, nyugdijasoknak €s kismamaknak, hogy jobban felkésziiljenek a munkavég-

zésre ¢€s hatékonyabban teljesitsenek.

»Rugalmas bérezési és juttatasi rendszerek: Fontos, hogy a szovetkezetek olyan bérezési és
juttatasi rendszereket alkalmazzanak, amelyek rugalmasak és igazsadgosak, figyelembe véve a
tagok egyedi igényeit és koriilményeit. Ez lehetdvé teszi, hogy a didkok, nyugdijasok és kisma-

mak megfeleléen motivaltak maradjanak a munkavégzés soran.
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»Tamogaté kozosségi halozat Kialakitasa: A szovetkezeteknek lehetoséget kell biztositaniuk
tagjaiknak arra, hogy kapcsolatba 1épjenek egymaéssal, tapasztalatokat osszanak meg és tdmo-
gassak egymast. Ez segithet abban, hogy a tagok érzelmileg ¢és szakmailag is tdimogatva érezzék

magukat a szovetkezetben.

» Innovacié és technologiai fejlesztések: A szovetkezeteknek folyamatosan nyomon kell ko-
vetnilik az innovacidkat és a technoldgiai fejlesztéseket, és alkalmazniuk kell azokat a munka-
végzes hatékonysaganak novelése érdekében. Ez lehetové teszi, hogy a szovetkezetek verseny-

képesebbek legyenek és jobban megfeleljenek a tagok igényeinek.

Ezek a javaslatok segithetnek abban, hogy a didk-, nyugdijas- és kismama szdvetkezetek haté-

konyabban miikodjenek és még jobban ki tudjak szolgalni tagjaikat.

A dolgozatomban az alabbi kutatasi kérdéseket fogalmaztam meg:

Milyen miikodési mechanizmusok jellemzoek a szovetkezeti foglalkoztatasban és milyen

elonyokkel jarnak ezek a mechanizmusok a munkavallalok és a vallalatok szamara?

A dolgozatomban bemutatott kutatisomban foglaltak alapjan megéallapitottam, hogy szovetke-
zeti foglalkoztatds szamos miikodési mechanizmust és elonyt foglal magaban mind a munka-

vallalok, mind a vallalatok szamara.
Néhany jellemzd mechanizmust és azok eldnyeit az alabbiakban foglalom ossze:

> Rugalmas munkaidé és munkavégzés: A szovetkezeti foglalkoztatas lehetdvé teszi a
rugalmas munkaidd beosztast, amely lehetové teszi a munkavallalok szamara, hogy sa-
jat igényeikhez €s lehetdségeikhez igazitsak a munkavégzést. Ez eldsegiti a munka és a

maganélet egyensulyanak fenntartasat.

> Kolcsonos segitségnyujtas és tamogatas: A szovetkezeti tagok kozotti egytittmiikodés
révén a munkavallalok segithetnek egymdsnak a munkavégzés soran, megoszthatjak az
er6forrasokat €s a tudast. Ez segithet az eredményesebb munkavégzésben €s a k6zos-

ségépitésben.
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» Adminisztrativ timogatas: A szovetkezetek altalaban ellatjak az adminisztrativ fel-
adatokat, mint példaul a bérszamfejtés ¢s a munkaszerzodések kezelése. Ezaltal a mun-
kaltatok mentesiilnek ezektdl a feladatoktol, és tobb idot szentelhetnek az lizleti tevé-

kenységiikre.

» Adozasi elonyok: A szovetkezeti foglalkoztatas szamos ad6zasi elénnyel jar mind a
munkavallalok, mind a vallalatok szdmara. Példaul a személyi jovedelemado és a jaru-

1€kfizetések alacsonyabbak lehetnek a hagyomanyos foglalkoztatashoz képest.

> Koltségmegtakaritas: A vallalatok szamara a szovetkezeti foglalkoztatas lehet6séget
nyujt a kdltségmegtakaritasra, mivel nem kell teljes munkaiddben alkalmazniuk a mun-

kavallalokat, és csak akkor kell fizetniiik értiik, amikor valoban sziikség van rajuk.

» Tobb munkavallaloi rugalmassag: A szovetkezeti foglalkoztatas lehetvé teszi a val-
lalatok szamara, hogy konnyebben alkalmazzanak t6bb munkavallalot bizonyos iddsza-
kokban, példaul szezondlis vagy projektalapti munkék soran, és csékkenthetik a mun-

kaer6hiany problémait.

Ezek a mechanizmusok és elonyok egyértelmiien hozzajarulnak ahhoz, hogy a szovetkezeti
foglalkoztatds mind a munkavallalok, mind a vallalatok szdmara vonzé lehetdség legyen. A
rugalmassag, az egylittmiikodés és az ad6zasi eldnydk kombinacidja segithet a hatékonyabb és

fenntarthatobb munkavégzés és vallalkozasok 1étrehozasaban.

Fontos megjegyezni, hogy a szovetkezeti foglalkoztatasnak vannak kihivasai is, példaul
a hatékony szervezés és a dontéshozatali folyamatok Osszetettsége. Emellett a rugalmas mun-
kaidének és munkavégzésnek is lehetnek hatranyai, példaul a hatékony kommunikécio és az
0sszehangolt munkavégzés hianya. Egy mésik fontos szempont az, hogy a szovetkezeti foglal-
koztatds nem mindig megfelel minden véllalatnak vagy munkavallalonak. A miikodési mecha-
nizmusok ¢és elényok mellett fontos megfontolni a specifikus koriilményeket és igényeket, hogy

meghatarozzuk, mennyire alkalmas ez a foglalkoztatasi forma az adott helyzetben.

Végiil, a szovetkezeti foglalkoztatas sikere szorosan Osszefiigg a megfeleld vezetéssel és szer-

vezési strukturaval. Fontos, hogy a véllalatok és a munkavallalok egyarant részt vegyenek a
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dontéshozatalban ¢€s a stratégiai tervezésben, hogy a szévetkezeti modell valoban hatékonyan

miikodjon €s mindkét fél szamara elényos legyen.

Milyen stratégiak és gyakorlatok alkalmazhaték a szovetkezeti foglalkoztatas erdsitése
érdekében, kiilonosen a kismamak, nyugdijba vonul6 személyek tovabbi foglalkoztatasa-

nak tamogatasa terén?

A szovetkezeti foglalkoztatds erdsitése €és a kismamak, valamint nyugdijba vonuld személyek

tovabbi foglalkoztatdsanak tdmogatasa érdekében szamos stratégia és gyakorlat alkalmazhat6:

> Szovetkezeti szolgaltatasok bévitése: A szovetkezeteknek olyan szolgaltatasokat kell
kinalniuk, amelyek vonzdva teszik a kismamakat és nyugdijba vonuldkat. Ez lehet pél-
daul otthoni munka lehetdsége, rugalmas munkaidé vagy specialis tdmogatasi progra-

mok a csaladoknak és az idoseknek.

> Képzés és fejlesztés: Sziikség van olyan képzési programokra és fejlesztési lehetdsé-
gekre, amelyek segitenek a kismamaknak és nyugdijba vonuloknak 0j készségeket el-
sajatitani, hogy hatékonyan részt vehessenek a munkavégzésben. Ez lehet digitalis kész-

ségek fejlesztése, munkahelyi tréningek vagy Uj teriiletekkel valé megismerkedés.

> Pénziigyi tamogatasok: A kismamak és nyugdijba vonulok szamara pénziigyi tiamoga-
tasokat lehet biztositani a szovetkezeti foglalkoztatasba torténd belépéshez vagy az 10
készségek elsajatitasdhoz. Ez lehet tAmogatott képzési programok vagy indul6 téke a

vallalkozasokhoz.

» Kommunikacié és tajékoztatas: Fontos, hogy vilagosan kommunikaljak a kismamak-
nak és nyugdijba vonuldknak sz616 lehetdségeket €s elonyoket. Ez magaban foglalhatja
az informacios kampanyokat, a kozdsségi média felhasznélasat €s az érintettek szemée-

lyes tanacsadasat.
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» Munkakornyezet és munkahelyi timogatas: Fontos, hogy a szovetkezetek olyan
munkakornyezetet és munkahelyi kulturat teremtsenek, amely timogatja a kismamak és
nyugdijba vonulok részvételét. Ez magaban foglalhatja rugalmas munkaiddt, gyermek-

felligyeleti lehetoségeket €s egészségmegdrzd programokat.

» Egyiittmiikodés mas szervezetekkel: Meghatirozo az egyiittmiikodés mas szerveze-
tekkel, példaul kormanyzati tigynokségekkel, nonprofit szervezetekkel ¢s vallalatokkal,
hogy kozosen tdmogassak a kismamak és nyugdijba vonuldk foglalkoztatasat a szovet-

kezeteken keresztil.

Ezek a stratégiak és gyakorlatok segithetnek abban, hogy a szdvetkezeti foglalkoztatas von-
z6bba valjon a kismamak és nyugdijba vonulok szamara, és el0segitsék a tartdsabb és sikeres

foglalkoztatasukat.

Milyen tapasztalatokkal rendelkeznek a vallalatok és a munkavallalok a szovetkezeti fog-
lalkoztatas kapcsan, és milyen javaslatokat fogalmazhatunk meg a gyakorlati megvalosi-

tas és hatékonysag javitasa érdekében?

A szovetkezeti foglalkoztatas kapcsan mind a vallalatok, mind a munkavallalok szdmos tapasz-
talattal rendelkeznek. Altalaban a vallalatok értékelik az adminisztrativ terhek csokkenését,
Azonban javasolt lenne tovabbi automatizacios és digitalizacidés megoldasok bevezetése az ad-

minisztracios folyamatok hatékonysaganak novelése érdekében.

A szovetkezeti foglalkoztatas lehetdséget ad a rugalmas munkaerd-szervezésre, amelyet
a vallalatok nagyra értékelnek. Azonban sziiksége a munkaerd-tervezési és -beosztasi modsze-
rek tovabbi fejlesztése annak érdekében, hogy még hatékonyabb legyen a munkaerd kihaszné-
lasa. Emellett a vallalatok pozitivan reagdlnak az ad6zési elonyokre, amelyeket a szovetkezeti

foglalkoztatas biztosit.
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Altalaban a munkavallalok nagyra értékelik a rugalmas munkaid6t és munkavégzést,
amelyet a szovetkezeti foglalkoztatas lehetévé tesz szdmukra. Azonban javasolt tovabbi lehe-
toségek biztositdsa a munkaidd és munkavégzés személyre szabasara, példaul az online mun-

kavégzés vagy a részmunkaidds foglalkoztatas lehetdségeinek bovitése.

Ugyanakkor a munkavallalok megbecsiilik a képzési €s fejlodési lehetoségeket, amelye-
ket a szovetkezeti foglalkoztatas nyajt szamukra. Ezért javasolt a vallalatoknak rendszeres kép-
z¢€si és fejlesztési programok szervezése annak érdekében, hogy a munkavallalok folyamatosan
fejlodhessenek és motivaltak maradjanak. A fentieken tul a munkavallalok szdmara fontos egy
tdmogat6 és befogadé munkahelyi kultira, amely segiti dket abban, hogy sikeresek legyenek a
szovetkezeti foglalkoztatasban. Ezért fontos a vallalatoknak olyan munkahelyi politikak és gya-

korlatok kialakitasa, amelyek tamogatjak a sokféleséget és az egyiittmiikodést.

Hipotézisek vizsgalata

H1: A szovetkezeti foglalkoztatas hatékony megoldas lehet a vallalatok szamara a rugal-
mas munkaerd biztositasara, kiilonosen a diakok, kismamak és nyugdijasok foglalkozta-

tasaban.

A szovetkezeti foglalkoztatds hatékony megoldast nytjthat a vallalatok szamara a rugalmas
munkaerd biztositasara, kiilondsen a diakok, kismamak €s nyugdijasok foglalkoztatasaban. A
szovetkezeti foglalkoztatas lehetévé teszi a rugalmas munkavégzést, amely alkalmazkodik a
munkavallalok egyéni igényeihez és lehetdségeihez. Emellett a vallalatok szamara is elonyos,
mivel lehetdvé teszi a rugalmas munkaerd bevondsat anélkiil, hogy hosszua tavu kotelezettsége-
ket kellene vallalniuk. A szovetkezeti foglalkoztatas segithet a munkavallalok szamara is, mivel
biztositja a timogat6 kdrnyezetet és a kdlesonds segitségnyjtast. Osszességében a szdvetkezeti
foglalkoztatas eldsegitheti a hatékonyabb munkaerdpiaci integraciot és a vallalatok rugalma-

sabb miikddését. A hipotézisem beigazolédott: ELFOGADOM.
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H2: A szovetkezeti foglalkoztatas népszeriisége és alkalmazasa novekszik Magyarorsza-

gon, kiilonosen a demografiai valtozasok és az eloregedd munkaerépiac kontextusaban.

A szovetkezeti foglalkoztatas népszeriisége és alkalmazasa valoban novekszik Magyarorsza-
gon, kiilondsen a demografiai valtozasok €s az eloregedd munkaerdpiac kontextusaban. A szo-
vetkezeti foglalkoztatas lehetdvé teszi a vallalatok szamara, hogy rugalmasabban alkalmazzak
¢s tartsdk meg a munkaerdt, figyelembe véve a kiilonboz6 €letszakaszokban 1évé munkavalla-
16k igényeit és lehetdségeit. A didkok, kismamak és nyugdijasok foglalkoztatdsanak lehetdsége
jelentds elényodket kinadl mind a munkavallalok, mind a véllalatok szdmara. A rugalmas mun-
kavégzés lehetdveé teszi a munkavallalok szadmara, hogy jobban 0sszeegyeztessék a munkat a
maganéletiikkel, mig a vallalatok szamara lehetdséget nyujt a valtozé munkaerdigények keze-
l1ésére. Mindez hozzajarulhat a munkaerdpiaci hatékonysag €s a vallalati versenyképesség no-

vekedéséhez Magyarorszagon. A hipotézisem beigazolodott: ELFOGADOM.

Javaslatok

Kommunikacié javitasa: Amennyiben valaki ugy érzi, hogy bizonyos teriileteken javulasra

van sziikség a kommunikacidban vagy az atlathatésagban.

Szakmai fejlédés: Ha valaki szeretné tovabbfejleszteni szakmai készségeit vagy eldrelépni a
cégnél, érdemes konzultalni a vezetdséggel a rendelkezésre allo fejlesztési lehetdsegekrol, pél-

daul tréningekrdl vagy tanfolyamokrol.

Munka-maganélet egyensily: Ha valaki kihivasokkal szembesiil a munka-maganélet egyen-
stlyanak megteremtése terén, fontos lehet egyensulyt talalni a munkaidd és a szabadidd kozott,
valamint megvizsgalni azokat a lehetdségeket, amelyek segithetnek ebben, példaul rugalmas

munkaidd vagy home office lehetdségek.

Pozitiv hozzaallas: Fontos hangsulyozni a pozitiv hozzaallast és a kihivasokba valo beleélést.
Az ilyen hozzaéllas segithet megtalalni a megoldasokat és a fejlodési lehetdségeket a nehézsé-

gek ellenére is.
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Visszajelzés és javaslatok: Ne féljenek megosztani a visszajelzéseiket és javaslataikat a veze-
toséggel. A konstruktiv visszajelzések segithetnek a cég folyamatainak és munkakornyezetének

javitasaban, és a javaslatokkal lehetdség nyilik az 01j otletek és megoldasok bevezetésére.

Ezek a javaslatok segithetnek az interjialanyoknak abban, hogy hatékonyabban kommunikal-
janak a vezetéssel, fejlesszék szakmai készségeiket, megtalaljadk a munka-maganélet egyensu-

lyét és pozitiv hozzéaallassal alljanak a kihivasok elé.
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4. OSSZEFOGLALAS

A szakdolgozatomban a munkaeré kolcsonzé vallalkozasoknak a nyugdijas, kismama

crer

a WHC Kft. gyakorlatan keresztiil vizsgaltam meg.

A dolgozatomat a témam szakirodalmi attekintésével kezdtem, amelyben bemutattam a
munkaerdpiac fogalmat és jellemzoit, tovabba kitértem a munkaerd kolcsonzo vallalkozasok
tevékenységét szabalyozo6 eldirasokra. Ezutan megvizsgaltam a szovetkezeti foglalkoztatas
lehetdségeit és az elonyeit a rugalmas munkaerd biztositdsaban, kiemelt figyelmet forditva a

kismamak és nyugdijasok foglalkoztatasara.

Megallapitottam, hogy a szovetkezeti foglalkoztatas olyan rugalmas munkavégzést tesz
lehetéveé, amely alkalmazkodik a munkavallalok egyéni igényeihez és lehetdségeihez. Ezaltal
segit a vallalatoknak a valtoz6 munkaerdpiaci igények kielégitésében, anélkiil, hogy hosszu
tava kotelezettségeket kellene vallalniuk. Emellett a szovetkezeti foglalkoztatds kolcsonos
segitségnyujtast biztosit a munkavallaloknak, ami eldsegiti az integraciot és a hatékonyabb
munkavégzést. Ezért a szovetkezeti foglalkoztatas igéretes megoldas lehet a munkaerdpiaci
rugalmassag ¢s a vallalati hatékonysag novelésében, mikdzben segiti a kiilonbozo

¢élethelyzetben 1évé munkavallalok foglalkoztatasat és bevonasat.

A nyugdijas szOvetkezetek fontos szerepet jatszhatnak a nyugdijasok tarsadalmi
beilleszkedésében ¢és tovabbra is aktiv résztvevok maradasaban. Ezek a szovetkezetek
lehetdséget kindlnak a nyugdijasoknak a tovabbi kereset megszerzésére, valamint a tarsadalmi
kapcsolatok fenntartdsara és ) készségek elsajatitasara. A kismama szovetkezetek segithetnek
a kismamaknak a rugalmas munkavégzés lehetdségének biztositdsdban, ami segithet abban,
hogy konnyebben 0sszeegyeztessék a munkat €s a csaladi kotelezettségeket. Fontos, hogy ezek
a szovetkezetek tdmogassdk a kismamdkat a munkavégzés €s a csaladi élet egyensulyanak
fenntartdsaban, valamint lehetdséget biztositsanak szamukra a szakmai fejlédésre és a

karrierépitésre.
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A szovetkezeti foglalkoztatas jelentds lehetdségeket rejt magaban mind a vallalatok, mind
a munkavallalok szdmara. Az atipikus foglalkoztatasi formak, mint példdul a kismama-
szovetkezetek vagy nyugdijas-szovetkezetek a vallalatok szamara lehetévé teszik a rugalmas
munkavégzést ¢€s az adminisztrativ terhek csokkentését. Emellett segitenek a
munkavallaloknak, példaul a kismaméknak €s a nyugdijba vonuloknak, hogy kdnnyebben részt
vegyenek a munkaerdpiacban, mikozben megfeleld egyensulyt teremtenek a munka és a csaladi
élet kozott. Csakhogy a szOvetkezeti foglalkoztatas sikeres megvalositasa érdekében szamos
stratégia €s gyakorlat alkalmazhato. A vallalatoknak érdemes kihasznalni az adézasi elénydket,
¢s fejleszteni az adminisztrativ folyamatokat a hatékonysdg novelése érdekében. A
munkavallalok szamara fontos a rugalmas munkaid6 és munkavégzés lehetdsége, valamint a

képzési és fejlodési lehetdségek biztositasa.

A szekunder irodalomkutatidsomat egy sajat vizsgalat elvégzésével tettem teljes koriivé.
A primer kutatasomban — kvalitativ kutatdsként — az interji modszerét alkalmaztam. A primer
kutatdisom eredményei aldtdmasztottdk a szekunder szakirodalomban leirtakat. A
megkérdezettek valaszaibdl arra a kdvetkeztetésre jutottam, hogy a szovetkezeti foglalkoztatas
egy rugalmas és hatékony foglalkoztatasi forma, amely szdmos elénnyel jar mind a vallalatok,
mind a munkavallalok szamara. Az elméleti megfontolasok és a gyakorlati tapasztalatok alapjan
megallapithatd, hogy a szovetkezeti foglalkoztatds eldsegiti a rugalmas munkaidé és
munkaveégzés lehetdségét, valamint tdimogatja a kolcsonos segitségnyujtast és egylittmiikodést
a munkavallalok kozott. Ugyanakkor az tizletagvezetd és a vizsgalt vallalkozas munkavallalok
interjujabol azt a kovetkeztetést vonom le, hogy a szovetkezeti foglalkoztatas megszervezése a
munkaerd kolcsonzd vallalkozdsok szamara is folyamatos fejlédést igényel, valamint a

munkatarsak szdmara napi munkavégzes is kihivast jelent.

Megallapithat6, hogy a kdlesonzd vallalatok szamara fontos, hogy egyszerti €s hatékony
adminisztracios folyamatokat alkalmazzanak, valamint biztositsdk a megfelel6 kommunikaciot
¢és tdmogatast a munkavallalok szamara. Emellett a mentoralasi és képzési programok, valamint
a rendszeres visszajelzés lehet6vé teszi a sikeres szovetkezeti foglalkoztatds megvalositasat és
fenntartasat. A szovetkezeti foglalkoztatds a modern munkaerdpiac egyre fontosabb ¢és

elterjedtebb megoldasa, amely lehetévé teszi a hatékony és rugalmas munkavégzést, valamint
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tamogatja a munkavallalok kozotti egylittmikodést és segitségnyujtast. A szdvetkezeti
foglalkoztatas jelentds lehetdségeket rejt magaban mind a vallalatok, mind a munkavallalok
szamara. A szovetkezeti foglalkoztatas sikeres megvalositasa érdekében szdmos stratégia és
gyakorlat alkalmazhat6. A vallalatoknak érdemes kihasznalni az addzési elonyoket, és
fejleszteni az adminisztrativ folyamatokat a hatékonysag novelése érdekében. A munkavallalok
szamara fontos a rugalmas munkaidé és munkavégzés lehetdsége, valamint a képzési és

fejlodési lehetdségek biztositasa.

Osszességében a szdvetkezeti foglalkoztatds egy olyan lehetdség, amely elényds lehet
mind a vallalatok, mind a munkavallalok szdmara, kiilondsen a didkok, kismamak és nyugdija-

sok foglalkoztatasaban, biztositva ezzel a rugalmas munkaerdt.
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7. MELLEKLET

Interjua kérdések

Uzletag-vezeté

Személyes adatok, mint kor, nem, végzettség, munkatapasztalat?
Mioéta dolgozik a vallalkozasnal, milyen munkakdrben?

Hogyan itéli meg a vallalkozas mikodését €s milyen céljai vannak a vallalkozasnak, mi a tevé-
kenysége?

Melyek a napi feladatai, milyen problémék meriilnek fel?
Milyen elvarasok voltak?

Mennyire vontdk be az alkalmazottakat, milyen t4jékoztatas vagy oktatds volt a vallalkozasa-
nal?

Béarmi, amit még el szeretne mondani?

Szovetkezeti tagok

Milyen tapasztalatokat szereztél a WHC-nél dolgozva vagy a szovetkezeti tagként?
Milyen eldnydket tapasztalsz a WHC-nél vagy a szovetkezetben valo munkavégzésben?
Milyen kihivasokat tapasztaltdl a munka sordn, és hogyan kezelted ezeket?

Milyen tdmogatast kaptal a WHC-t6l vagy a szovetkezettdl a munkadban vagy tevékenységed-
ben?

Hogyan irnad le a munkahelyi légkort €s a munkakornyezetet a WHC-nél vagy a szovetkezet-
ben?

Milyen lehetdségeket tapasztaltal a fejlddésre vagy eldre lepésre?

Mi volt a legemlékezetesebb vagy legkellemesebb élményed a WHC-nél vagy a szovetkezet-
ben?

Hogyan értékeled a WHC vagy a szovetkezet vezetését €s kommunikaciojat?

Milyen javaslatokat vagy visszajelzéseket adnal a WHC vezetésének vagy a szovetkezet veze-
t0ségének a munkavégzés vagy a szervezeti miikodés javitasa érdekében?
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8. NYILATKOZAT

NYILATKOZAT

Guoéth Maté Ivan (hallgaté Neptun azonositoja: Q7UHN9) konzulenseként nyilatkozom arrol,
hogy a szakdolgozatot attekintettem, a hallgatot az irodalmi forrasok korrekt kezelésének ko-
vetelményeirdl, jogi és etikai szabalyairdl tdjékoztattam.

A szakdolgozatot a zarovizsgan torténd védésre javaslom / nem javaslom?.

A dolgozat allam- vagy szolgalati titkot tartalmaz: igen nem * 2

Kelt: Gyongyos, 2024. aprilis 27.

/‘
P AL —

bels6 konzulens

1 A megfelel§ alahtizandé.

2 A megfelel alahtizandé.
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NYILATKOZAT

szakdolgozat nyilvanos hozzaférésérol és eredetiségérol

A hallgat6 neve: Guoth Maté Ivan

A Hallgaté Neptun kodja: Q7UHN9

A dolgozat cime: HR szolgaltatasok szerepe a vallalati stratégidban a
WHC Kft. miikodési szempontjabol

A megjelenés éve: 2024

A konzulens intézetének neve: Magyar Agrar-Es Elettudoméanyi Egyetem

A konzulens tanszékének a neve: Mezégazdasagi és Elelmiszeripari Vallalati Gazdasagtan
Tanszék

Kijelentem, hogy az altalam benyujtott szakdolgozat egyéni, eredeti jellegii, sajat szellemi
alkotdsom. Azon részeket, melyeket mas szerzok munkéjabol vettem at, egyértelmiien meg-
jeloltem, és az irodalomjegyzékben szerepeltettem.

Ha a fenti nyilatkozattal valotlant allitottam, tudomasul veszem, hogy a zarévizsga-bizottsag
a zardvizsgabol kizar €s a zarovizsgat csak 1j dolgozat készitése utan tehetek.

A leadott dolgozat, mely PDF dokumentum, szerkesztését nem, megtekintését és nyomtata-
sat engedélyezem.

Tudomasul veszem, hogy az éltalam készitett dolgozatra, mint szellemi alkotés felhaszna-
lasara, hasznositasara a Magyar Agrér- és Elettudomanyi Egyetem mindenkori szellemitu-
lajdon-kezelési szabalyzataban megfogalmazottak érvényesek.
Tudomasul veszem, hogy dolgozatom elektronikus valtozata feltdltésre keriil a Magyar Ag-
rar- és Elettudomanyi Egyetem konyvtéri repozitori rendszerébe. Tudomasul veszem, hogy
a megvédett €s

- nem titkositott dolgozat a védést kovetden

- titkositasra engedélyezett dolgozat a benytjtasatol szamitott 5 év eltelte utan
nyilvanosan elérhet6 és kereshetd lesz az Egyetem konyvari repozitori rendszeré-
ben.

Kelt: 2024 év aprilis ho 27. nap

Hallgat6 alairasa
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