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Generacios hatasok a munkahelyvalasztas szempontjabol
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A munkavdéllalasi hajland6sag kutatasa és folyamatos ellendrzése minden évben minden
¢vtizedben és minden generacidra nézve fontos. Az elmult évtizedek folyamatos fejlodése,
illetve a négy generacié jelenléte a munkaerdpiacon nagymértékben neheziti a vallalatok
zokkenOmentes mikodését. A vallalatok szaméra fontos az eredményesebb miikddés

érdekében, hogy nagyobb hangstlyt fektésének a generaciok kutatasara.

Ez a téma mar régota mélyebben foglalkoztat, mert a korabbi munkam soran is
felfedezhetd volt a kollégaim korében a generacios kiilonbségek jelenléte. Megfigyelhet volt
a gondolkodasmodbeli eltérés a munkdhoz valé hozzaallas kapcsan, a munkaltatoval szemben,
valamint a vasarlokkal torténé interakciojuk soran. llletve, hogy kiket milyen juttatasok
motivalnak a munkavégzés soran, mi az, amit szem el6tt tartanak egy esetleges
munkahelyvaltassal kapcsolatosan. Hogyan reagalnak a generaciok egy-egy terven kiviili
munkahelyi 6sztonzdkre. A Lidl Magyarorszag Bt.-nél eltoltott tiz év soran sok munkavallald
megfordult mellettem, folyamatosan harom generacid jelenléte volt megfigyelheto.
Meglatasom szerint nem lehet mindenki igényeit maximalisan kielégiteni egyes vallalati
dontések soran, de tigy vélem, hogy a fiatalabb generaciora szinte kimondhat, hogy mindennel
elégedetlen. Mivel a vallaltok f6 célja a profit maximalizalasa, igy elengedhetetlen a megfeleld
munkaerd megtalalasa és megtartasa, mely soran rendkiviil fontos a generaciok kozott fennallo

kiilonbségek alapos vizsgalata.

A dolgozatom sordn kétféle primer kutatdst végeztem. Az elsé egy kérddives
megkérdezés volt, ahol arra voltam kivéancsi, hogy a kiilonb6z6é generaciok milyen tényezdk
alapjan valasztanak ) munkahelyet. A kérddivet 108 6 toltdtte ki, de csak 105 valasz volt
értékelhetd. Ezek utan készitettem harom darab mélyinterjut kiilonb6z6 cégek HR osztalyanak
vezetdjével, hogy 6k miként latjak a munkavallaloik preferencidit a munkahely valasztas soran.
Annak érdekében, hogy a két oldalt 6ssze tudjam hasonlitani, a mélyinterju kérdései is

tartalmaztak a kérd6ivben hasznalt fontossagi skalas kérdéseket. A harmadik fejezetben



mutatom be a primer kutatasaim eredményeit, ez a fejezet két f6 részbdl all, elészor a kérdbiv
valaszait értékeltem, amelyben segitségemre volt az SPSS statisztikai program. Eldszor a
Levene tesztet futtatam, azért, hogy megtudjam a szorasok homogenitasa megegyezik-e €s a
kapott adataimat tovabb vizsgalhatom-e az ANOV A elemzéssel. Majd mind a hét kérdéscsoport
clemeire készitettem kereszttabla elemzéseket. Az igy kapott értékekbdél Excel program
segitségével kiilonbozd abrakat készitettem, hogy jobban tudjam szemlélteti a kapott
eredményeket. A kovetkezOkben a mélyinterju valaszait értékeltem, amelyben segitségemre

volt a fent emlitett eldre Osszeallitott kérdéssor €s a feljegyzetelt valaszok.

Az eredményeim részben aldtdmasztjdk és néhol megcafoljadk a szakirodalomban
Osszefoglaltakat. A mélyinterjuk és a kérd6iv valaszai is néhol kismértékben eltérnek egymastol
példaul a sokszinliség elfogaddsanak fontossaga a kérddiv kitdltdinek abszolut nem fontos, mig
a mélyinterjukban két cég is azt a valaszt adta, hogy a naluk dolgozo fiatalabb generacioknak
ez egy igenis fontos tényez6 a munkahely valasztas soran. A masik lényeges ellentmondas a
munka és a maganélet megfeleld ardnyanak fontossdgaban volt megfigyelhetd. A kérddiv
valaszadoi koziil az X és az Y generacié szamdra fontos ez a szempont, a mélyinterjuk sordn
szintén két vallalat nyilatkozott tigy, hogy naluk a Z generacios munkavallalok érzékenyebbek
e tekintetben. Ezek a kiilonbségek azt mutatjak meg, hogy a mélyinterjukban megkérdezett
vallalatok jobban figyelnek a munkavalladik igényeire, mint a kérdéivben megkérdezett

munkavallalok egymasra.



