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1. Bevezetes

A zérddolgozatomban a K&V nemzetkdzi fuvarozé Kft. informatikai struktarajat és a hozza
kapcsolédd ERP modulokat, valamint azok miikodését mutatom be. A fuvarozasban részt
vevo cég tobb kisebb vallalatirdnyitasi rendszer elemet alkalmaz, amivel még hatékonyabba
tud valni és feliil tud kerekedni a versenytarsakon.

A cégnél eltoltott tobb mint 3 és fél évem alatt informatikusként dolgoztam, igy a gyakorlati
helyem is itt zajlott. Ebbdl kifolyodlag a szakmai feladataimat is beletettem a
zarddolgozatomba. Ezeket a késdbbiekben bévebben kifejtem.

Minden vallalat tipus mas és mas, emiatt pedig az informatikéja is valtozo viszont
l1étfontosagu a sikeresség €s a hatékonysag elérése érdekében, a fuvarozasnal vagy épp a
logisztikdnal sincs ez masképp, igy a lentiekben mindez olvashatova valik.

Az elso részben egy irodalmi attekintéssel késziiltem az ERP rendszerekrdl és az ehhez
kapcsolodé mitkddéssel kapesolatos tudnivalokrol. Erintve eldnyeit és hatranyait. Mindezekre
kett6 forrast hasznalok fel, ami hiteles irodalombodl szarmazik.

Ezt kovetden a céget mutatom be. Tobbek kdzott a torténetiiket, elhelyezkedésiiket, szervezeti
egységiiket, melyhez abrat is készitettem, fobb tevékenységiiket melyek a fuvarozas,
személyszallitas és logisztika. Tovabba a vallalat gazdasagi és tarsadalmi kdrnyezetét is
kifejtem.

A dolgozat masodik része a szakmai oldalrol kozeliti meg a vallalatot. A feladataim leirasat
mutatom be kiilon részekre bontva, valamint az ERP modulok hasznalatat, mikodését és
hatékonysagaikat.

Lentebb olvashatdan tobb ilyen rendszert fejtek ki, a vallalatiranyitas tobb aspektusat nézve.
I-Fleet flottamenedzsment mely leginkabb a fuvarszervezés mindennapi feladatait konnyiti
meg a flottakdvetd funkcidjanak kdszonhetden, ugyanakkor a vezetdség szamara is hasznos
informéciokat tartalmaz, tobb féle lekérdezés tipussal és riportok legeneralasaval.

A SPED2000 ERP modul tobb szevezeti egységen beliil hasznaljdk mint f6 adatbézis a
fuvarszervezéstdl a pénziigyig szamos lehetéségeket kinal €s komplexebb integracidkra is
képes. Az AETRControl kiértékeld €s nyilvantartd program a bérszamfejtés ¢s a HR munka;jat
segiti, érintve a fuvarszervezési €s szemelyszallitasi lizletagat is. A QLM altal biztositott
WaProM WMS logisztikai menedzsment platform lehetdveé teszi a gyorsabb és precizebb
anyagmozgatast, valamint nyomon kovethetové valik a kapacitas.

Végso 0sszegzésként pedig készitettem egy informatikai SWOT-ot, ahol bemutatom a cég
erdsségeit, gyengeségeit, lehetdségeit és veszélyeit IT szempontok alapjan.



2. Irodalmi attekintés
Az ERP rendszereket a kovetkezOképpen definialhatjuk:

,, Az ERP olyan komplex szoftvermegoldas, amely egységes rendszerbe integralja a vallalat
osszes tizleti funkciojat.”

Masnéven vallalatiranyitasi rendszer, amely segiti a cég miikodését és egybe foglalja az
egymashoz kapcsolddo folyamatokat. Készen is kaphat6 szoftver csomagok, amit személyre
is lehet szabni, sok esetben a vallalkozasok is valtoztatnak a folyamatokon, hogy alkalmas
legyen a piacon elérheté ERP hasznalatara.

Moduléris felépitése révén funkcionalisan hasznalhatoak az egyes program modulok, nem
szlikséges, hogy a vallalkozas minden programrészt megvegyen, elég csak azokat a
modulokat amiket hasznalni és integralni tud.

Kliens/szerver architektiran valoésul meg. A adatfelvitel és a miikodés egy része a szerveren,
masik része pedig a kliens munkaallomdson torténik. Kézponti adatbazison alapul, amely
altalaban rel4cios tipusu.

Az ERP rendszerek legfobb eldnye az integracid €s az ilizletmenetben kdzremiikodok kozotti
kommunikécio javitasa. Emellett csokkenti a koltségeket, a bevezetési terheket kdvetd
években. Hatranya a szoftver magas bevezetési koltsége és a hosszu fejlesztési id6, hiszen
minden cégnek mas és mas adat migralas és modul integralas sziikséges.

A Kkiterjesztett ERP rendszerekre minden igaz ami a klasszikusra mondhatd. A
megkiilonboztetés arra vonatkozik, hogy ezek a rendszerek kiilsd partner altali kapcsolatok
integralt kezelését is tartalmazzak a belsd funkciokon tul. A kiilsé kapcsolatokra vonatkozd
modulok példaul a CRM vagy SRM. El6bbi az tigyfélkapcsolat-menedzsmentet jelenti, mig
az utobbi szallitokapcsolat-menedzsmentet. Ezt a két modult keresztfunkciondlis
rendszereknek is szokas nevezni, mivel az altaluk nyujtott informacio atfogo és sok esetben
egybekotott. (Kacsukné Bruckner - Kiss, 2006)

A kevésbe osszetett ERP rendszerekkel az i) munkavallalok gyorsabban elsajatithatjak a rajuk
kiszabott feladatokat igy hamarabb lesz hatékony a munkavégzésiik. Azonban azoknal a
cégeknél ahol az ERP Osszetettsége magas a betanulasi idészak hosszabb, iddigényes amig a
hasznalata rutinnd valik, tovabba fennal a hibazasi gyakorisdg novekedése is.

Az ERP rendszer hatékonyséaga alatt a befektetést, lizemeltetést és egylittesen megvalosuld
eréforras felhasznalas részesedését értjiik. Mindez hozzajarul a vallalkozas rovid vagy hosszi
céljainak eléréséhez. Ez alapjan akar negativ is lehet a mérdszam, hiszen, ha hatraltatja vagy
gatolja a célja elérést. A hatékonysagot szdzalékosan lehet megallapitani. (Dr. Guban, 2023)



3. Vallalat bemutatasa

3.1.Gazdasagi kornyezet
A cég hosszu ideje elkotelezett a fenntarthatd gazdasagi novekedés elérése mellett. Igyekszik
csokkenti a karbonlabnyomot, hogy kevésbé terheljék a kornyezetiinket és hogy gyermekeink
unokaink egy ¢lhetébb vilagban néjenek fel.

Kordbban a fenntarthatosag jegyében egy Volvo FL 100% elektromos hajtasu, 16 tonnas
tehergépjarmiivet vettek at egy honapos tesztelésre a Volvo Hungaria Kft. jovoltabol. A teszt
soran a Decathlon fuvarokat teljesitett a jarmti Eger és Hatvan kozt bizonyitva a z6ld logisztika
jovojét. (Forras: https://k-v.hu/hireink/2023/10/27/elektromos-volvo-jarmuvet-teszteltunk)

3.2.Tarsadalmi kornyezet
A K&V rendszeresen tdmogat olyan helyi és kornyékbeli programokat €s torekvéseket (tobbek
kozott  sportegyesiileteket,  turisztikai  célzati  rendezvényeket, hasznos  civil
kezdeményezéseket) amelyek a régio fejlddése szempontjabdl értékesnek mondhatéak és
jovébemutatoak.

Egyebek mellett tagja a Gyongydsi Tamogatdi Klubnak, f6 tdimogatoja a Gyongydsi Kézilabda
Csapatnak. Emellett erkolcsi €s anyagi szponzora tobb sport- és civil egyesiileteknek. (Forras:
https://k-v.hu/rolunk)

T6bb éve tamogatjak logisztikai szolgaltatasukkal a Magyar Elelmiszerbank Egyesiiletet, hogy
az altaluk gy(ijtott adomanyok olyan, tavoli telepiiléseken 1év0 segélyszervezetekhez is
eljussanak, akik szamara komoly anyagi kihivast jelentene a sajat fuvar megszervezése. Az
egylittmitkddésnek koszonhetéen mar tobb mint 100 tonna élelmiszeradomdanyt juttattak el a
hatranyos helyzetl térségekbe.

Idén 2024-ben linnepli a K&V megalakuldsanak 35. évfordulojat, és ebbdl az alkalombol a cég
célitlizési kozeé tartozik, hogy 35 jocselekedetet hajt végre az év végére. (Forras: https://k-
v.hu/hireink/2024/04/10/35-ev-35-jocselekedet---elelmiszerszallitas)

3.3.Elhelyezkedése

A vallalat elhelyezkedését tekintve a székhely a Heves Varmegyén beliil Markaz telepiilésen
talalhato, viszont a telephelyek ettdl eltérnek. Markazon, Gyongyoson, valamint Foton vannak,
ahol kiilonb6z06 tevékenyéggel foglalkoznak. A cég immaron 35 éve alatt kindtte két telephelyét
is. Ez is mutatja, hogy feltorekvd, dinamikus fejléddésben van.

3.3.1. Markaz
A cég kiindulopontjaként is tekinthetd, hiszen innen ndtte késdbb ki magat. Kordbban innen
indult a fuvarokat teljesité géppark, am mara, e célra a gyongyosi telephely tekinthetd
megfeleldnek, mely eldsegiti a kozpontositott iranyitast, atlathatdosagot biztosit, valamint stabil
folyamatos fejlodeést.

A jelenleg is lizemel6 objektumai a markazi telephelynek az tizemanyag toltdallomas, illetve a
miuszaki vizsgéaztatd. E16bbi esetében teljes értékli benzinkttként van jelen az iizletben pedig
lottozasi és vasarlasi lehetdség is van a tankoldson kiviil. Utébbindl a miszaki vizsgaztatas
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3.3.2. Gyongyos
A gyodngyosi telephely mar sokkal nagyobb teret biztositott a fuvarozason til mas, de a cég
profiljaba beleilld lizletagak bevezetésére is, gondolva itt a logisztikara és a személyszallitasra.
A folyamatos fejlodés lehetdvé tette, hogy a logisztikai csarnok teljesen korszerii legyen és mas
versenytarsak elott szerepeljen az agazatok listdjan. Mivel Markazon mar nem tudték biztositani
a flottdhoz tartozo6 jarmiivek biztonsagos elhelyezését, igy egy komplett félig aszfaltozott, félig
térkovezett parkolot alakitottak ki.

A sajat mihely garantalja, hogy a géppark mindig megfeleld allapotban legyen, meghibasodas
esetén eltudjak latni a sziikséges javitdsokat. Amennyiben maguk nem tudjék a hibat elharitani
intézik a kiilsé partner szervizzel val6 javittatast. A mellette helyett kapd moso segit az allag
megdvasban. Emellett miiszaki vizsgéaztatasra is lehet0ség van, nemcsak sajat jarmiivek
vizsgazasahoz, de kiils6s személyautdk €s motorokat is elvallalnak.

3.3.3. Fot
A Foti logisztikai csarnokot 2022-ben nyitottdk meg. A Gyongyosi raktarhoz hasonloan, itt is
a QLM segitségét és szolgaltatasait vették igénybe, igy egységesitetek a félautomata logisztikai
rendszert. Elhelyezkedésileg nagyon frekventalt dvezet, hiszen kozel van az MO autétthoz és
az M3 autdpalyan. Elaltal a tarolt aru minden irdnyban egyszertien tovabb szallithatd. (Forras:
https://k-v.hu/rolunk https://www.k-v.hu/raktarozas)

3.4.Torténete
A K&V Kft. 1989-ben alakult 100% magyar csaladi tulajdonban 1év6 vallalkozasként. A cég
neve Koncsos Eva és Varga Jozsef alapitd tulajdonosok nevébél ered. Az alapitok komoly
lehetdséget lattak a kimagaslé mindségli kozati fuvarozasi szolgaltatasban. Ezzel segitve a régio
gazdasagi megerds6dését, ami a mai napig a misszidjaként szerepel a vallalatnak.

Az elmult évtizedek kitart6 és odaadé munkédja tovabb a cég etikus és transzparens mitkddése
is hozzésegitette, hogy egyre sikeresebbé valjon és folyamatos fejlédésen menjek keresztiil.

A K&V dinamikus fejlédése révén 1 telephelyeket nyitott és folyamatosan bdvitette, javitotta
szolgaltatasait a legtijabb és korszerlibb technikai innovacidk alkalmazéasaval. A sajat tulajdonti
flottajanak jarmiivei ma Eurdpa szamos autoutjan teljesitenek szolgalatot, a korszerii ¢s modern
géppark pedig garantdlja, hogy a gyors szallitds biztonsagos és kornyezet barat modon
mehessen végbe a megrendelok legnagyobb megelégedésére. (Forras: https:/www.k-
v.hu/rolunk)

3.5.Tulajdonosi szerkezete

Kezdetben Varga Jozsef és Koncsos Eva vezetésével inditottak a csaladi vallalkozast, mint
alapitok. Tobb mint 30 éven at voltak jelen a cég mindennapjaiban, mint elsészamu
tulajdonosok. Par évvel ezel6tt pedig fiaik Varga Viktor és Varga Balint is a tulajdonosok
kozott szerepelnek. A generdcios valtas lehetové tette, hogy a csaladias €s a egyre inkabb
feltorekvd vallalat még lendiiletesebb és fiatalosabb csapattd tudjon valni és a kollégakkal
egylitt érjék el a célkitlizéseket. (Forras: https://www.k-v.hu/hireink/2024/01/25/behaviour-
magazin-megjelenes)
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3.6.Szervezeti felépitése
Az 1. abran bemutatom a K&V szervezeti egységeit, illetve lentebb olvashato a kifejtése is.

1. abra: Szervezeti felépités

. Gazdasagi

Fuvarszervezés

Szemeélyszallitas

Nemzetkozi

(Forras: Sajat szerkesztés)

Személyszallitas: A személyszallitasi osztaly a buszjaratokat menedzseli, beleértve a soférok
idébeosztasat és a jarmiivek elosztasat. Az osztalyon beliili adminisztratorok a menetlevelek
rogzitésével, valamint a dokumentaciokért és riport generalért felelnek. A diszpécserek a
jarmiivezetdk vezénylésével vannak megbizva. Ezen kiviil a partnerekkel valé kapcsolattartas
is a feladatkoriikhoz tartozik.

Fuvarszervezés: A legnagyobb szervezeti egysége a cégnek, ami egyben alappillére is
tevekénységel koziil a fuvarozasi részleg. A nemzetkozi €s belfoldes fuvarozast foglalja
magéaban. Ok iranyitjik a gépjarmii vezetoket, valamint menedzselik a hozzajuk tartozo flottat.
A fuvarszervezOk a megbizokkal tartdk a kapcsolatot, valamint fuvarokat adnak el. A
diszpécserek a fuvarok megfeleld €s zavartalan lebonyolitasért felelnek. Emellett a soférok
iranyitasa is hozzajuk tartozik.

Logisztika: A fuvarozas és a szemészallitas mellett a logisztika a harmadik {6 4gazat a cégnél
mitkddését tekintve. Az 0j félautomata rendszer korszerlsitette a folyamatokat és kapacitast
novelt vele a véllalat. Szamos eszkdz javitja a raktarosok mindennapi munkdjat. Feladatuk a
napi szintll aruforgalom készletezése €s csoportositasa, ki €s betarolasok intézése. A logisztika
nagyban hozzajarult a fejlddéshez

Gazdasagi osztaly: A vallalati gazdasagi osztaly a pénziigyet €s az ellendrzési csoportot
foglalja egybe. A pénziigyes kollégak konyvelésekért, utaldsokért, szamla kiallitdsokert
felelnek, mig az ellendrzésen a beérkezd menetlevelek rendszerbe valo felrogzitéséért,
iizemanyag fogyasztas figyelésével kapcsolatos folyamatokért. Atfogdan rendszerezi a
gazdasagi osztaly a cég pénziigyeit és anyagi hatterét.

HR: A humén erdéforrds menedzsment latja el a dolgozok munkaiiggyel kapcsolatos
feladatokat. A HR generalistak, bészamfejtok, toborzo és HR adminisztratorok tartoznak ide.
A HR generalistak feladata, hogy intézzék a munkavéllalok beléptetését, kiléptetését. Az
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adminisztratorok a dokumentumok kezelésével foglalkoznak, valamint segitenek a
generalistdknak. A bérszamfejtok a kifizetésekért és munkabér megallapitdsin dolgoznak,
illetve az ezzel kapcsolatos dokumentumokat kezelik. A toborz6 pedig leszervezi az interjukat,
hirdetéseket ad fel, kommunikal a még fel nem vett potencialis kollégakkal. A HR kollégai
fontos és 1ényeges munkakat hajtanak végre a vallalat zavartalan miikddése érdekében.

Miiszaki osztaly: Tobb alosztalyt foglal magaban. Ide tartozik az IT, porta és garazsmester
szolgalat, muhely, miszaki vizsgaztatds. Az informatika latja el a wvallalat IT ¢és
telekommunikaciés infrastruktardjat, biztositja a megfeleld miikddést és ehhez sziikséges
eszkozoket. A porta szolgélat a telephelyre valo érkezést és tdvozast dokumentélja, kiosztja a
fuvarokmanyokat és a jarmiivekhez tartozo kulcsokat. A gardzsmester a telephelyi jarmi
mozgatast végzi, a parkolobol mas egységekhez és forditva, tovabba az érkezd gépparkot
rovancsolja és ellendri az allapotukat. A miihely szervizelésért és karbantartasért felel, hogy
mindig megfeleld allapotban legyenek.

3.7.FObb tevékenységet

3.7.1. Szallitmanyozas
Az arufuvarozasi agazat a legelsé tevékenységek kozé tartozik, melyet mar tobb mint harom
évtizede folytat a vallalat. Az ezalatt elért tapasztalat és a jol szabalyozhaté folyamatoknak
koszonhetden garantaltan kifogéstalan leszallitast biztosit a megbizonak. Normal kereskedelmi
arun til, specialis szallitast is igénybe lehet venni, mint példaul tilméretes vagy veszélyes aruk.

Magasan képzett, tobb nyelven magabiztosan kommunikélni tudd fuvarszervezdk és
diszpécserek iranyitdsa mellett zajlik a fuvarozds. Az ajanlatkérések 24 oran beliil
visszaigazolasra keriilnek, majd egyedileg kikalkulalt itvonalra tervezett arajanlatot adnak a
megbizonak. A megrendelést kovetden a nap 24 6rdjaban érdeklddhet a vevo az aru szallitdsaval
kapcsolatban mind telefonon mind e-mailben.

A fuvarozasi gépparkot tekintve kozel 200 db szerelvénybdl all, melyek kozott valtozo
teherbirasu és felépitményli, példaul ponyvas, dobozos, hiitdés jarmiivekbdl all. Mindegyik
GPS-alapu flottakovetd eszkozzel van felszerelve. Mindez elérhetdvé teszi, hogy valos idoben
fuvarszervezok latnak, hanem a megrendeld is. (Forras: https://www.k-v.hu/szallitmanyozas-
es-fuvarozas)

3.7.2. Személyszallitas
A személyszallitasi iizletagat a cég 2012-ben kezdte meg. Kezdetben Gydngydson és
vonzaskdrzetében indult el a szolgaltatds majd a Csomori kiilsé telephelyrdl is lehetdség
adodott az partner halozat kibdvitésére. 2020-ban a buszokbol all6 jarmiiflotta elérte a 90 db-
ot, ami nagyban hozzajarult a folyamatos és dinamikus fejléddéshez.

Utaztatas tekintetében 1-60 {6 szallitasat tudjak garantdlni egyszerre egész Magyarorszagon,
legyen az reptéri transzfer, iskolai vagy dolgozoi jarat. A személyszallitdst modern, szervizelt,
rendszeresen karbantartott megbizhat6 és kényelmes jarmiivekkel biztositjak. Az partner esetén
az ajanlatkérés elektronikus levelezés Utjan zajlik, az ajanlat viszont nagyban fligg a személy
¢s km igényrdl. Forras: https://k-v.hu/szemelyszallitas)
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3.7.3. Raktarozas
A logisztikai vallalatok koziil kimagasld6 moddon biztosit bértarolast és raktarozast.
Elhelyezkedését tekintve a harom csarnokbol ketté Gyongydson taldlhatd, mig a harmadik
nemrégiben megszerzett csarnok Foton tekinthetd meg. A legmodernebb eszkdzokkel végzik
az anyagmozgatast. (Forras: https://k-v.hu/raktarozas)

4. Téma kifejtés
4.1. Szakmai feladataim
A K&V-nél folytatott munkavégzésem soran Junior rendszergazda munkakort lattam el.

Ahogyan a munkakori megnevezés is utal rd, szamos informatikai rendszer elemmel
szembesliltem ¢és feleltem a megfeleld, zokkendmentes mikodésiikért.

A munkdm soran betekintést nyerhettem egy szdllitmanyozo, személyszallitassal ¢és
logisztikaval foglalkozd cég vallalat iranyitdst segité ERP rendszerek kezelésébe, annak
karbantartasaba.

A feladataim nagy részét a kliens oldali tdimogatas jelentette, ugyanakkor aktivan részt vehettem
a kiszolgal6 oldali menedzselésben is. A fejlesztéseknek koszonhetden részese lehettem a
vallalkozas toretlen fejlddésének.

4.1.1. Telefonok adminisztralasa, koordinalasa
A vallalati struktira sziikségessé tette, hogy az egész szallitmanyozasi flotta, valamint a
telephelyi dolgozok részére lehetové tegye a céges telefon hasznalat, ezért mindezt rendszerbe
kell foglalni és ez alapjan menedzselni. Ennek kezelése a feladataim koz¢é tartozott.

A telefonok, valamint SIM kartydk adminisztracidja elengedhetetlen ekkora eszkoz
allomanynal, foként attekinthetdségi szempontbol. Egyedi azonositdikat (IMEI azonosito, SIM
szam) hatarozta meg, mely segitett a beazonositasban.

A telefonok a nemzetkdzi flotta esetén rendszam, belfoldi flotta, busz, valamint telephelyi
dolgozok esetén pedig névre lett kiadva és rogzitve. Emellett a kiadas datuma, valtozas oka
(amennyiben egy névre vagy rendszamra mar volt kiadva telefon), a telefon marka, illetve tipus
megnevezése, telefonszam, PIN2, PUK1-PUK2 koédok mind regisztralasra kertilt.

Az irodai kollégdk szamara lényeges, hogy a céges levelezés otthoni koriilmények kozott is
elérhetd legyen, igy az e-mail elérhetdséget garantdlni kell. Ezt leginkdbb a beépitett
programmal allitottuk be, bizonyos esetekben az Outlook levelezd applikaciojat vettiik igénybe
mely kompatibilitdsi szempontbdl megfeleld volt szamunkra, elkeriilve ezzel a szerver
kapcsolodasi hibakat.

A kilépd dolgozok céges telefonjuk visszavételét kovetden az adatok formattalasa és az android
rendszer Ujratelepitését végeztem el, meggatolva a szenzitiv vallalati adatok kiszivargasat
biztonsagi okokbol kifolyodlag.

A nemrégiben bevezetett fejlesztésnek koszonhetden, a telefonok lekdvethetdek lettek és
tavolrol a teljes adat torlés is rendelkezésre 4ll amennyiben elveszett a telefon legyen szo
telephelyi dolgozé vagy sofdr késziilékérdl. Ennek a megvaldsitdsat a Google programjaval
valdsitottam meg mely lehetdvé teszi az egy azon Google fidkkal rendelkez6 eszk6zok egyidejii
menedzselését.


https://k-v.hu/raktarozas

4.1.2. Belépteto rendszer, jogosultsdgok kezelése:
A cégnél belépteté rendszer van kidolgozva, mely biztositja, hogy a dolgozok csak a
munkdjahoz elengedhetetlen iroddkba léphet be, igy kikiiszobolhetd, hogy olyan iratokhoz,
dokumentumokhoz jusson hozzd, melyek veszélyeztetik az adatbiztonsagot és esélyt ad a
visszaélésre, iizleti titkok harmadik személy felé vald kozvetitésére.

Uj munkavallalé esetén két féle belépd eszkozt kap. Parkold kartya, valamint beléptetd kulcs.
A parkold belépést a személyautoval torténd érkezés esetén egy sorompo biztositja, igy
megakadalyozhato, hogy illetéktelenek parkolhassanak dolgozdi pakoloban.

Kilépd kolléga esetén a belépd és parkold kartydk leaddsra, majd letiltasra keriilnek. Tovabba
ez igaz arra a munkavallalora is, aki elhagyja az eszkozt.

A vezetdi kérésnek megfelelden a beléptetd rendszerbdl jelentéseket generaltuk le, melyek
mind a gyongyosi, mind a foti telephelyen dolgozok forgévillan vald athaladési iddadatait
tartalmazta. Jelenleg teszt jelleggel a foti munkavallalok esetében jelenléti ellendrzés céljabol
is zajlik az adatgylijtés. Ezzel kiszlirhetdvé valik a késon beérkezések vagy korai tdvozdsok
esetel. A jelentést minden szervezeti egység vezetdjének meg kell kiildeni havi lebontdsban a
vizsgalt iddszakot kovetd ho elején.

Erre kiilon sablonokat hoztam létre, melyekben kiilon-kiilon vallalati egységeihez tartozd
dolgozok adatai szerepeltek, ezzel kikiiszobolve azt a hiba lehetdséget, hogy az egyes agazati
vezetok esetlegesen olyan személy jelenléti adatat is latjak, aki mdas csoportba tartozik.
Valamint egyuttal gyorsitottam a folyamaton, igy még gordiilékenyebb lett az adat tovabbitas.

Minden lényegesebb ajtot egy RFID technologian alapul6 kartya olvasdval lattak el, melyeket
vezérld panelek iranyitanak. Amennyiben jol van bekodolva az adott személy chippel ellatott
belépd kulcsa, akkor a kartya olvasd engedélyt ad az ajtd kinyitasdhoz, ellenkezd esetben
megtagadja a hozzaférést.

A hasznalt rendszer negativuma, hogy rengeteg adatot olvas be a programba val6 belépéskor,
mert az egész adatbazison végig fut. Valamint a pakoldi ki-be 1éptetésnél, masodpercenként
olvassa be a kartyat igy amig az adott személy 4thajt a sorompdn 6-7 adat is keletkezik, ami
terheli és teliti az adatbazist.

Pozitivuma, hogy a dolgozok jogosultsag kezelése a rendszer betdltését kdvetden gyorsan
elérhetd és az attekinthetdsége miatt konnyen beallithato.

4.1.3. Kliens oldali hibaelharitas
A kliens szamitogépek karbantartasa és menedzselése is a feladataim koz tartozott. Hiba esetén
személyesen vagy telefonos segitség nyujtds utjan haritottam el a problémakat. Sokrétii,
szerteagazo hibajelenséggel talalkoztam a munkam soran. Legyen az szoftveres vagy hardveres
probléma.

Emellett a nyomat6 tonerek cseréje is hozzadm tartozott. A csere utdn egy tablazatban
rogzitettem az eseményeket, mely tartalmazta a iroda nevét, toner megnevezését, a csere
idépontjat, a kinyomtatott oldalszdmot valamint a stlyat, mellyel elkell kés6bb szadmolni a
vallalt kdrnyezet kozpontl irdnyitasi rendszer miatt. (ISO 14001).
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4.1.4. Szamitogép karbantartds és dsszerakas
A feladatkorbe tartozott még az ujonnan érkezett gépalkatrészekbdl munkadllomasok készitése.
Az Osszerakasa és lizembe helyezése utdn tartomanyba helyeztem Oket, valamint az egyes
programokat telepitettem attol fiiggéen, hogy milyen munkakorben dolgozott az adott kolléga.

Active Directorynak koszonhetéen minden felhaszndld egyedi belépési azonositassal
rendelkezik ¢és barmelyik tartomanyban 1évOé gépen be tud jelentkezni jelsz6 megadast
kovetden. A jelsz6 60 nap utan kotelezoen megvaltoztatandd adatbiztonsagi okok miatt,
valamint ugyanazt a jelszot 9 valtoztatas utdn adhatja meg ujra a felhasznalo.

A mar meglévd szamitdgépek esetében folyamatos karbantartast eszkozoltiink, legyen szo
Windows frissitésekrdl, virusirtd kezelésérél vagy pedig fizikai behatdsrol, mint példaul a
portalanitas.

4.1.5. Flotta kovetd rendszer menedzselése és ) dolgozdok hasznalati oktatdsa
A cég flottakdvetd rendszert alkalmaz a szerelvények GPS alapti nyomkovetése érdekében. A
lokaci6 mellett sok mas adatot is szolgéltat, amely segiti a diszpécserek, valamint a
fuvarszervezdk munkajat, valamint gyorsitja a folyamatokat.

A feliilet web alapu, igy barmilyen eszk6zon, barmelyik bongészén elérhetd, tovabba
lefejlesztett applikacidval is rendelkezik, ami még inkdbb segiti a mindennapi munkat.

A partnerek korlatozott felhasznaloként férnek hozza az oldalhoz a cégkoddal és mi altalunk
megadott kiilon felhasznalonévvel, valamint meg nem valtoztathatd jelszoval, csak az adott
jarmivek lathatosaganak bedllitasaval. Ezaltal biztositani tudjuk a megbizo termékét szallitd
tehergépjarmii nyomkovetését.

Uj dolgozo esetén én mutattam be a feliilet miikodését és annak részegységeit. Emellett 1j
felhasznaloként felvittem az adatbdzisba, véletlen generatorral kivalasztott jelszot képeztem
neki, aminek a megvaltoztathatosagat letiltottam, illetve beallitottam, hogy mely jarmiiveket
lathatja. Erre a vallalati utat betartva a felettese irasos tajékoztatasa utan kertilt sor.

Kilépd kolléga esetén toroltem a felhasznalojat, valamint letiltottam az applikdcid tovabbi
hasznalatat biztonsagi okokbol.

Bdvebben errdl a feliiletrdl és a hattérben zajlé folyamatokrdl, valamint az egyes alkalmazott
integraciokrol a 4.2.1 IFLEET fejezetben irok.

4.2.ERP modulok ¢s vallalat iranyitasi rendszerek

4.2.1. IFLEET
Az I-Fleet flotta kovetd rendszerként lizemel a cégnél, amely garantalja, hogy a teher, valamint
a személyszallitas gordiilékenyen mitkodjon. A modern szallitmanyozéasban elengedhetetlen
egy ilyen GPS alapt valos idejii mitholdas nyomkovetés.

A buszokbol, 3,5t furgonokbdl, 7,5t — 12t tehergépjarmiibol, 24 tonnas vontatokbol, ponyvas,
dobozos, hiitds félpotkocsikbol allo gép allomany legkiilonfélébb adata egy az egyben elérhetd
ebben a felhd alapu szolgaltatasban.

A feliilet web alapu, nincs sziikség kiilon program telepitésre, platform fiiggetlen. A mobil
eszk6zokre pedig kiilon applikacid segiti a stabil miikodést. 0-24 ben elérhetd, igy barmikor és
barhol monitorozhatéak az adatok. Felhaszndlo barat kezelése nem okoz komolyabb
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nehézséget, alap szintli gép hasznalati kvalitdssal magabiztosan tudja az adott diszpécser vagy
fuvarszervez6 hasznalni és adatokat exportalni a rendszerbdl.

A bejelentkezésre a cégkdd, felhasznalonév €s jelszd beirasat kovetden van mod. A cégkod
Iényegében azt hatarozza meg, hogy mely adatbazisra szeretnénk csatlakozni. Ezt kdvetden,
megjelenik a Hirek fooldal. Itt tajékoztat minket az lizemeltetd, ha valamilyen karbantartas,
frissités vagy szerver ledllas torténik, ezért ideglenesen megszakadhat a kapcsolat. (Forrés:
https://k-v.hu/arukovetes)

Ebben az esetben tobbnyire a dijfizetési kotelezettséget utdlag bekiildi a HU-GO
nyilvantartdsaba. Leginkdbb ligyelnek ra, hogy ezek az atmeneti kimaradasok a késd esti,
hajnali 6rdkban torténjenek meg, amikor nem akkora a forgalom az oldalon.

A leginkabb hasznalt funkci6 a jarmiikovetés és a lekérdezések menii a kollégéknak. Viszont
ezen belil is tobb almenti talalhato.

A flottaallapot egy informécios tdblazat, ahol egyben lathatjuk akar az 6sszes rendszamot, de
kiilon jarmi csoportra is le lehet sziirni, ha ez sziikséges lenne. A bedllitas tekintetében széles
a lehetdségek listdja. Pipaval jelolhetd, ha szeretnénk, hogy jelezze sarga kijeldléssel azokat az
egységeket, amik nem kiildtek adatot egy bizonyos iddintervallumon beliil. Valamint az is
kiilon allithatd, hogy milyen oszlopok jelenjenek meg a lejjebb gorgetve megtekinthetd
tablazatban. Legyen szd, utolsé esemény/pozicié datumardl, lokacidjarél, FMS km
megjelenitésrol, sofér nevérdl, vagy épp a huzott potkocsirol (forditott esetben melyik vontatd
hazza) egészen az akkumulator fesziiltségének vagy épp a hiitépotkocsiban/buszban vald
hémérséklet megjelenitéséig. Felhasznald fiiggd, hogy kinek milyen adatra/adatokra van
szliksége. A mar emlitett lista pedig az érvényesitést kovetoen lejjebb gorgetve meg is jelenik
pontos képet adva, a jarmiivek adatairdl.

A lekérdezések meniipontban érhetd el a grafikon funkcid, ami grafikusan mutatja meg a
szamunkra szlikséges adatokat. A bedllitdsban rengeteg lehetdséget betudunk jeldlni.
Amennyiben lizemanyag szonda is van a jarmiiben, még annak a kijelzése is adott. Az
akkumulator fesziiltség, megtett km, hiitétér hdmérséklet, gytjtas és még sok minden mas
lathatova valik.

Kivalaszthatjuk az egyik jarmiivet, majd a kezd6 és végzd datumot, id6t (ora - perc), valamint
valaszthatunk, hogy weben szeretnénk megtekinteni, vagy pedig kiexportaljuk az adatokat. Ezt
kovetden a grafikon gombra kattintva sivositva ¢€s vonallal &brazolja a személyes
beallitasunknak megtelelden az értékeket.

Alatta statisztikai kimutatasokat lathatunk, tobbek kozott a fogyasztasrol és a futas teljesitésrol.
Kiexportalva .csv kiterjesztésii fajlt kapunk, amely tablazatos forméaban jeleniti meg a kivant
adatokat.

A felhasznalok hozzdadasat és eltavolitasat, illetve a jogosultsdganak allitasa kizardlag
informatikus lathatja el. A jelsz6 nem modosithatd, elfelejtése estén lehet kérni 1) jelszot az
informatikustol. Ezenkiviil az applikacidhoz tartozé felhasznaloi fiok 6ssze van kapcsolva a
webes rendszerrel, igy ugyan azt a flottat lathatja, mint a bongészoi feliileten.

Tobb jogosultsagi csoport is rendelkezésre all. (korlatozott felhasznald, felhasznalo, kiemelt
felhasznal6, adminisztrator)
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Korlatozott felhasznalé esetén alacsony hozzaférést kap a flottakdvetd rendszer hasznalatara
igy csupan par meniipont megtekintésére jogosult. Ez leginkabb a partner cégekre vonatkozo
bedllitas, mert a K&V biztositja a megbizok kérése esetén a belépési jogosultsdgot, ami altal

crer

A felhasznaléi hozzaférés mar lehetévé tesz néhany sajat beallitds végrehajtasat, ugyanakkor
szintén korlatozott mértékben fér hozza az adatokhoz. A fuvarszervez6 munkatarsak tobbnyire
ezzel a jogosultsaggal hasznaljak az I-Fleet rendszert, mert a munkéjuk soran felmeriild
informaci6 igényt kitudja ez a beallitas is elégiteni.

A kiemelt felhasznalo jogosultsag szélesebb hozzaférést biztosit, nagyobb volumenii
lekérdezéseket €s statisztikai eszkozoket biztosit. Tobbnyire a diszpécserek és a fuvarozas
szervezeti egységen beliili vezetok kapnak ilyen jogkort.

Adminisztrator csak az informatikusok lehetnek, valamint a kiilsé tamogatok az Icell részérol.
Ez a csoport teljes hozzaférést biztosit, éppen ezért biztonsagi szempontdl nagyon lényeges,
hogy csak azok kapjanak ilyen jogot, akiknek ténylegesen sziikséges, vagyis az lizemeltetOknek
¢s a termék tdmogatoknak

Ahogyan azt elézetesen mar emlitettem az I-Fleet rendszere alkalmas az utdij megfizetésére.
Ezt ugy oldottdk meg, hogy az adatgyljté eszkdz mitholdas hozzaférést kapva megallapitja a

crcr

(Forras: https://jarmukovetes.icell.hu/jarmukovetes-obu-val/)

Ugynevezett OBU késziilék keriil minden jarmiibe, ami rogziti a pontos fizikai helyét,
szerzddéstdl fiiggden van lehetdség az FMS (komputer) informacidk kinyerésére is (tobbek
kozt akkumulator fesziiltség, megtett km, lizemanyag fogyasztds. Szonda behelyezés esetén
iizemanyag kontroll is elérhetévé valik. A dobozos ¢€s hiitds félpotkocsik esetében riasztod és
ajtonyitas érzékeld beszerelése is megoldhato. (Forras
https://jarmukovetes.icell.hu/uzemanyagszint-meres/)

Az egység rendelkezik egy sarga és egy piros leddel, valamint meghibasodasa esetén
hangjelzést ad ki tajékoztatasul a gépjarmii vezetdk részére. A piros led a mitholdas vétel
meglétét, mig a sarga a mobiladat kapcsolatot hivatott mutatni.

A sarga led hidnya a mobilkapcsolat hidnyat jelenti, ami tobbnyire egy tavolrol inditott eszkoz
ujrainditds megold, ebben az esetben az adatkiildés egy késdbbi iddpillanatban megtorténik
mikor az adatkapcsolat helyreall.

A piros led hianya viszont mar komolyabb gondot jelent, mind ttdij fizetésben, mind az
egyseget tekintve. Ha a sarga leddel egylitt ment el a jele az eszkdznek nagy valoszinliséggel
nincs aram alatt, igy abszolit nem elérhetd, még tavolrol sem. Habar direkt bekdtésii
késziilékrdl van szo, de eléfordulhat hirtelen tuldram vagy pillanatnyi zarlat. Mivel a lokacio
megsziinik igy az utdij fizetés is elérhetetlenné valik. Azonban, ha 100 kilométeren beliil
visszatért a jele egy utdlagos ugynevezett ugrasos jelentést kiild be, amely az utolso és az els6
pozicid kozti tavolsagot koti Ossze, ezzel hitelesitve a vasarlast és meggatolja a biintetés
kiszabasat.

A vezetési 1d0 nyilvantartdsra hasznalt program ugynevezett DDD fajlok importalasara
olvasasara alkalmas, amely tartalmazza a gépjarmiivezetd digitalis tachograf adatait. Az AETR
Controll és az I-Fleet egyiittes megoldéasa révén sikeriilt integralni a tavoli letdltés funkciot, igy
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egy egyszer, a flottakdvetd rendszerbdl elérhetd feliileten elindithat6 a folyamat. Ennek okan
pedig a gyujtdson 1évé nemzetkdzi vontatok esetén a jarmiivezetdk tachografjanak letoltése
automatikusam  elindul ¢és  felkeriilnek a  nyilvantart6  rendszerbe.  (Forras:
https://jarmukovetes.icell.hu/professzionalis-flottamenedzsment/)

4.2.2. SPED ERP modul
A szallitmanyozas, mint iparag alapjaiban hatdrozza meg mindennapjainkat. Legyen sz0
¢lelmiszerrdl, iizemanyagrol, vagy épp alapanyagok/alkatrészekrol.

Onmagaban azonban kaoszt eredményezne, hogyha nem lenne megfelelden és gondosan eldre
kitervelve, megtervezve az egyes fuvarok menete. Epp ezért komoly logisztikat és hozzaértést
igényel.

Napjainkban a digitalizacid kollektivan szerepel minden vallalkozas életében. Nincs ez
masképp a fuvarozo cégek miikodésében sem. Szdmos rendszer épiilt mar ki specifikusan csak
erre az agazatra. A flotta kdvetd rendszeren keresztiil, kiilonb6zd szdmlazasi programokig,
mind a gyorsabb és precizebb munkavégzést segiti eld.

A SPED2000 programjaban kézben lehet tartani a fuvarozasi eseményeket és menedzselni lehet
a mukodését, hogy minél gordiilékenyebben miikddjon. Kiilon van szelektdlva bizonyos
szervezeti egységek, mint pl. HR, raktar, szallitmanyozas, pénziigy.

Ilyen tekintetben igencsak kecsegtetd lehet azok szamara, akik még nem akkorak, hogy
szlikséges legyen egy high-tech vallalat iranyitasi rendszer (Iasd. SAP) ugyanakkor szeretnék
kézben tartani az tigyeiket és minél kevesebb harmadik fél szerverein landol6 adat kikeriilését.
A SPED2000 t6bb modulbol all.

Legyen sz6 torzsadllomanyokrdl, iktatdsrol, szallitményozasrol, pénziigyon keresztil a
szervizig. Mi Aalltalunk leginkabb hasznalt modul részek a torzsdlloményok ¢és a
szallitmanyozas.

Torzsallomanyok modul részben a torzs adatokat Iehet felvinni, megtudhatjuk altala a vallalati
strukturat és jelentések, lekérdezések segitségével kiexportalva is lathatjuk az adatokat.

Altalanos meniiponton beliil a partnereket tudjuk felvinni, valamint a telefonkonyvet tudjuk
megtekinteni.

Sajat gépjarmiiveknél megtekinthetéek a jarmiivek adatai, részletezése. Uj adatok
rogzithetoek, illetve modosithatok. Részletes attekintést biztosit a haszndlatban 1évo
gépjarmivekrél melyek a cég tulajdonaban vannak.

A szallitmanyozas fOmenii a leginkdbb hasznalt a cégnél, hiszen ez jelenti a miikddés o
mozgatd rugdjat. Szamos lehetdség nyilik meg szamunkra. Egyrészr6l adatokat tudunk
berdgziteni, visszakereshetiink egy bizonyos fuvart (Erre tobb lehetdség is van) Mdsrészt
lekérdezéseket és kiexportalasi lehetdséget ad a program, konnyen kezelhetd struktiraban.
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2. abra: SPED2000 | Fémenii

Menu J Home |
- Kedvencek
B Tarzsallomanyak Lejard érvényességek Figyelmeztetes 2022.06.03 Email kiildés a programbdl Gmailen keresztiil
S ) f::a't?ms MaY Orline szémla feladis mikidése ok 20220111 TAJEKOZTATASUL
. atas _ .

B Szélitmanyozas Arfolam letghés mikidése 0k

- Ajanlatok Paraméter bellitédsok K.

- Feladatok U -

BEERS Szilkséges tirzsadatok ok,

- Diszpécser

- Szinoptikan

- Feladat lezaras

- Teliesités kivetés

- Dolgozdi iddnyilvantartas
- Jelenléti v

- Béradatak ragzitése

- Gumnik nyilvantartisa

- Fuvamapld

- Diszpécaer tervezd

[#- Pénziigy

- Szerviz

(Forréas: Sajat szerkesztés)

A feladatok feliileten tudjuk rogziteni a feladatokat, amik egy-egy megbizasbol eredd fuvar
feladatot, jelentenek. A fuvarszervezOk amint beérkezik a megbizés, kézzel felviszik a
rendszerbe, amely automatikusan kap egy pozicidoszamot, mint egyedi azonositoét, hogy
beazonosithatd legyen a késobbiekben. Itt szerepel a megbizd neve, felrakds és a lerakas
hatarideje, a felrakd, valamint lerakd varos, illetve az orszagkod. Szintén itt keriil rogzitésre a
suly, valamint a szallitand6 aru megnevezésem, amennyiben van extra kitétel, vagy igény annak
bejelolésére is van lehetdség.

A jaratok meniipontban 0sszesitve latjuk a fuvar adatokat. A sziirés a feladatokhoz hasonléan
kiilonb6zé moédon kérhetd le attdl fiiggden, hogy milyen adatra van sziikséglink. Valamint
kiexportalni is tudjuk ezeket, igy kiilsd statisztika kezeld programokkal vagy MS Office Excel-
el s megnyithatova valik. A feliileten megtekinthetjiik a jaratszamot, mely egyedi azonositoként
funkciondl, indulas, érkezés ideje, gépjarmii rendszama, rakott suly, km allds indulas és
érkezéskor, elszdmolasi statusz, potkocsi rendszam, indulo és érkezd liter.

3. abra: SPED2000 | Diszpécser tervezd

: Diszpécser P
Stinek 05 sdsaiés b Suimiés
] ook @ Rervdez[Gép 5 ¢ : &

& o Inio: [Maplozvios) =] (] Lokéedazbs | Kiepss

iGeaaticc Tdaszatiy Crszagon Tipas Vios [ Sooveasliogabg __ Sameviry g Fiergests Aot nop Toleslés _ Telephely

znz @) [mmize @) X - A | ] I Elviszabad ds megteied imiivek: [Gapienndizm =] [ = [ = [ ]

Meghizti endszim Seeiviey ccpt

izt Iddizakia Onsziok Tipur Vior Stidim _ Swovesiosdz  Saersvéry ek coopor: [ i, Szevezss eqyadg caopot !

mavz @ [amen @A AT e g 1 ] I E seab s megfelel e, | 7] 1T |

Meghiza Telesilés Véros hossz Teieghety

[ =l =1 [ o

(Forrés: Sajat szerkesztés)

A diszpécser tervezében lehet bedllitani a jovobeli fuvarok tervezését, soforok és gépjarmiivek
foglaltsagat. Leszlirést és lekérdezést tesz lehetdvé az adott idészakra vonatkozoan. Tervezés
szempontjabol nagyon hasznos funkcionak tekinthetd. Személyre szabhatdsdga konnyebbé
teszi a kezelhetdségét és az atlathatosagat.
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Integracio:

A rendszer tartalmaz egy olyan altalanos megbizas-fogadds modult, amin keresztiill mas
rendszerekbdl kapott megbizasokat tudunk érkeztetni, megtekinteni, illetve donteni az
elvallalasrdl, avagy elutasitasrél. A megbizonak automatikus iizenet megy vissza mindkét
esetben.

Spedinfo felhasznalok kozott sajatos formatumu tizenet késziil, de a modul alkalmas EDI ¢és
egyéb egyedi formatumok fogadasara is.

e Vevoi és szallitoi szamlak kontirozott feladdsa a konyvelési rendszerbe.

e Pénztari zarasok kontirozott feladdsa a konyvelési rendszerbe.

e A konyvelési rendszerben rogzitett szamla kiegyenlitések visszaolvasasa a Spedinfo
rendszerbe.

e Kapcsolat nyomkovetd rendszerekkel.

e Bér alapadatok, Osszegek, orak feladdsa bérrendszernek. (Nexon/Bérenc, Maxoft)

e Alvallalkozonal tortént kovetési események bekovetkezésérdl lizenetek fogadasa.

o Alvallalkoz6 gépkocsivezetdje altal kiildott tizenetek fogadasa.

o Iddszaki rendszerességgel feldolgozott statisztikai adatok atadéasa. (Jet reports, Apollo)

e Partnertdrzs szinkronizalas a kozponti CRM rendszerrel. (Synergy)

o Szallitasi feladathoz kot6dd betarolasi és kitarolasi utasitasok atvétele disztribucios
modulba.

e Tankolasi informéciok feldolgozasa.
(Forras:

http://www.transorg.hu/hu/termekeink szolgaltatasaink/spedinfo 2000/integracio_mas_re
ndszerekkel)

Osszességében ez az ERP attekinthetd rendszert biztosit a felhasznaloknak, a lesziirések és
lekérdezések eldsegitik a vezetdk részérdl vart eredmények megtekinthetdségét.

Az integracid sok esetben miikodik, megfelel6 mas kiils6 modulok bevondsaval, adatok
rogzitése céljabol, valamint mas kiexportalasi helyre valo mentésére.

Az Ujitdsok és frissitések naprakészen tartjdk a programot és biztositjdk az esetlegesen
felmertil6 hibak javitasat.

Az ligyfél kor szamara elérhet6 modellben egy¢éb fejlesztés is igényelhetd, rugalmasan kezelik
a kéréseket €s amennyiben lehetséges az adott fejlesztés, akkor belathat6 idéintervallumon beliil
leprogramozzak. (Forras: http://www.transorg.hu/hu/referencia)

4.2.3. AETRControl
Az AETRControl egy tachograf adat kiértékeld rendszer, ami nagyban befolyésolja a
véllalkozas bérszamfejtési idészakaban valdo mitkddést. Az internetes feliileten megtekinthetéve
valik a digitalis tachograf altal tarolt adatok, mely tartalmazza tobbek kozott a munkavégzés
idejét, ¢jszakai munkadrdk szamat, pihend és vagy szabadnapok szamat. Valamint a
nyilvantartd programban lekért jelenléti iveken megtekinthetd a heti vagy havi munkaiddkeret
is. Egyebek mellett szabalytalansagokat is kijelez, valamint figyelmezteti az AETR szakértot.
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4. abra: AETRControl Féoldal

Udv, K and V Nemzetkizi Fuvaro...!
[leandveyongyos ]
Kilipés | profil

s [T

Szerzodések @  Iminyilatkozat@ M Ertesitok ©

AETRControl.eu 3

Kivalasztott cég : K ES V NEMZETKO... >>  Kirtyak @  Ertesitok @  Riportok @  Riportok2 @  Minimalbér @

Téltze le kartyaolvasonkat!

GETITON Available on the
» Google Play ‘ App Store

Kartyaolvasé letgltés,

Adatfijl feltoltés

Skenner program  Employment program
letaltésy letdltés:

“‘ﬂ

~

DDD fijl: — 5
Nincs fajl kivalasztva / v ‘64

iazzzon i agy DDD fl  its fol A viport néiiny mizodsers miha elérietiné

Fajlok feltoltése

(Forras: Sajat szerkesztés)

Sok lehetdséget biztosit a rendszer az adatok kezelésére és kiértékelésére. A feliileten
legf6képpen hirom fOmeniit hasznilnak a kollégdk. A ,Kartydk” a vezetéi kartydk
menedzselésére utal, a ,,Riportok” valamint a ,,Minimalbér’-t. Lentebb olvashato, hogy
pontosan mik tartoznak ezekhez a meniipontokhoz.

5. abra: AETRControl | Kartyak menti

A kartyak meniipontban a vezetéi kartydval kapcsolatos
modositasok hajthatok végre. Adatok feltoltésénél a kiolvasott
kartya altal létrehozott DDD f4jlt lehet importalni. Adat letoltés
esetén kétféle lehetdség adott a fajl rendszerbe integralasdhoz. A
szamitégéphez csatlakoztatott kartyaolvaso automatikusan feltolti

srtyak @  Ertesitok ©
Adatfajl feltoltés
Zip fajl feltoltése

Szkennelt korongok

Kartyak szerkesztése
Tev.Ig. lap szerkesztése
Sofor kereso

Kartyak rendezése

Kartyak Osszevonasa

Munkaid6 beallitasok
szerkesztése

Szabadsagok

Terminal hozzaférés

Telephelyek

az adatokat, mig a kézi olvasobol manudlisan kell felvinni a
kartyainformacidkat az erre a célra szolgald almeniin keresztiil.

Szkennelt korongoknal régebben mikor még korongokat
hasznaltak a jarmiivekben volt lehetdség adatfeltoltésre, azonban
mara ez megvaltozott miodta a digitalis tachografok megjelentek.
Ezt az almeniit korrigalasra hasznaljdk a munkatarsak, amely az
Employment szabadsagolasi és munkaidéfelviteli szoftverben
feltoltésre keriilt hibas adatok esetén sziikséges. Itt torolhetdek
egyes id0adatok. Erre leginkabb akkor keriil sor, mikor a sofér
munkaideje atnyulik a kovetkezd napra és aznapra a diszpécsere
szabadsagot allitott ki neki.

(Forrés: Sajat szerkesztés)

Kartyak szerkesztése feliileten az 0Osszes dolgozd vezet6éi kartyajahoz tartozo
alapinformaciokat tudjuk megtekinteni, valamint szerkeszteni is. Tobbek k6zott a sofér nevét,
sziiletési datumat, jogviszonyanak kezdetét. Ugyanitt kilépett dolgozora is 4t lehet modositani
a statuszat. A kilépett soféroket a rendszer athtizva szerepelteti.
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Kartyak rendezése menii csoportonkénti megjelenitést tesz lehetové. A listan szerepld, de a
csoportokon kiviil esé nevekre kattintva beallithatd, hogy mely csoport tagja a munkavallalo.
Példaul fuvarozas vagy személyszallitas, valamint ezen beliil is 1étre lehet hozni alcsoportokat,
ami megkdnnyiti a beazonositast, illetve a késobbi lekérdezéseket. Ezen kiviil torolhetd is a mar
kilépett dolgoz6d az adatbazisbol, ugyanakkor az adatok taroldsabol kifolydlag ennek a
funkcionak a hasznalata nem gyakori.

6. abra: AETRControl | Riportok

A jelenléti iv lekérése meniipontban a hoénap zéardshoz ¢&s

I L ) hérszamfejtéshez szitkséges vezetési id6 lekérdezésére van lehet6ség.
Riportgeneralas Itt kivalaszthato a listabol az elGbbiekben mar részletezett
Vezet6i események csoportokon beliil a gépjarmiivezetét. Ezt kdvetden a kezdd és végso
Jelenléti iv lekérése datum bedllitasa sziikséges. A szamfejtési id6északot meghatarozva
T s iR  kivalaszthatjuk, hogy milyen formatumban szeretnénk legeneralni a

24h+ kiilfoldi pihend riportot. A let6ltés PDF ¢s kiilonb6zo Excel fajlként is elindithato.

s s e b Egyszeriisitett jelenléti ivnél egy adott sofér munkaidejének egy
Javasolt szabadsagok havi lekérdezését tudjuk létrehozni. Itt is ki lehet valasztani konkrét
ﬁ:&aﬁg&z csoportot, vagy alcsoportot, attol fliggben, hogy mire van

: i szlikségilink. Leginkdbb a bérszamfejtés utdn keriil lehivéasra ez a

riport. Az ebbdl lesziirt adatokat kinyomtatésra is keriilnek.
Forras: Sajat szerkesztés)

7. abra: AETRControl | Riportok

DL E IR B A minimalbér menii alatt egy lekérdezést szoktak letdlteni, amit a
Minimalbér tachograf bérszamfejtési adatok atadasa almenili megnyitasat kdvetden érnek el.
st s Az adott csoportot kijeldlve legeneralodik Excel f4jl forméjaban egy
e el  adattomb, amibél rengeteg informéacié  kiolvashaté. Egyfajta
Adathiany lista Osszesitésként funkcional, ami biztositja a fizetéshez sziikséges
Rakodasok ellendrzése  EBTNETEI] meglétét. (Forras: https://tachomi.hu/aetrcontrol-
felhasznaloi-leiras/)

beallitasa

Minimalbér rakodasokbol

Bérszamfejtési adatok (Forras: Sajat szerkesztés)

atadasa

A nemzetkdzi soférok sok esetben nem érnek haza a bérszamfejtési
id6szak legelején, mikor a kartya adatokat esedékes letdlteni, igy a flottakdvetd egységeken
beliil beépitésre keriilt egy modul, ami lehetdvé teszi a DDD fijlok AETRControl-ba vald
meniipontban érhetd el. Az oldalon kijel6lésre keriil jelolonégyzet segitségével az adott jarmd,
ami a hozzatartozd vezetési kartyaval van dsszehangolva. A letoltést megkezdve, a rendszer
nagyjabol 10-15 percen beliil automatikusan atkeriil az AETRControl szerverére, igy
meggyorsitva az adat tovabbitast, viszont csak gyujtds esetén toltddnek le. (Forras:
https://jarmukovetes.icell.hu/professzionalis-flottamenedzsment/)

18


https://tachomi.hu/aetrcontrol-felhasznaloi-leiras/
https://tachomi.hu/aetrcontrol-felhasznaloi-leiras/
https://jarmukovetes.icell.hu/professzionalis-flottamenedzsment/

4.2.4. QLM
A K&V innovativ és informatikai ujitdsokban gazdag raktarozasi rendszert alkalmaz, hogy még
hatékonyabb szolgéltatast tudjanak nyujtani. Ennek elérése érdekében a QLM
egylittmiikddésével egyiitt dolgoztdk ki gyongy6son mindkét logisztikai csarnokuk raktar
menedzsmentjét. Az elmult egy évben pedig a foti telephelyen is hasonldan kertilt kiépitésre az
ujabb létesitmény.

A kiépités teljeskorii volt, amely magaban foglalta az anyagmozgatd gépeket, allvanyrendszert,
ipari kapukat és dokkolorendszereket, valamint komplett raktarirdnyitasi szoftvert.

A Crown APS félautomata rendszer keriilt bevezetésre, amely 18 szazalékkal gyorsabb
miikddést generalt. Az addig 42 palletta helyett 51 palettanyi arut sikeriilt megmozgatni egy 6ra
alatt. Ez részben a keskeny folyosos targoncéaval lehetett elérni, valamint az egyedi méagneses
folyosdknak és a WaProM WMS-nek (Warehouse Management System) koszonhetd. (Forras:
https://www.youtube.com/watch?v=X-Noa7Z FX4)

Az lgyfelek azonnali frissitést kapnak az arumozgasrdl, valamint a tarhely kapacitdsrol
koszonhetden a tavoli elérésnek és az automatikusan valtozo nyilvantartd programnak.

A WaProM program letdséget biztosit tobbek kozott vonalkddos aruatvételre, mindség
ellendrsére, betdrolds iranyitasara, optimalizalt tarhelykihasznélasra. Komissidozas esetén
novekvd kiszolgalasi sebességet biztosit és folyamatos készlet frissitést. Revidealasnal
pontossagot tesz lehetévé és folyamatosan frissiilo készlet mennyiséget tételesen.

Ennek a belizemelése azért is volt lényeges, mert viszonylag nagy taroldkapacitdssal
rendelkezett és szamottevden megndtt a napi bejovo és kimend aruforgalom. Ezért a zavartalan
lebonyolitas érdekében sziikség volt egy irdnyitott, atlathatdo miikodést segitd szoftver.

Elonyei kozé tartozik, hogy gyorsabb kiszolgalast, koltségesokkentést, hatékonyabb
helykihasznalést tesz lehetdve, ezzel egyetemben pedig bevétel novekedést eredményez. A napi
szintll legeneralhato riportok merhetové teszik a teljesitményt, igy a cég vezetés szdmara is
mérhetdvé és szamszerlivé valik a raktar hatékonysaga, ateresztd képessége és az 1dordl idore
valtoz6 eredmények is.

Kezelése egyszerli, nem igényel specidlis tudast, ami a felhaszndl6 barat program kialakitasbol
adodik. Az elérését tekintve nincs sziikség kliens oldali telepitésre, web alapu bongészébdl
futtahato kornyezet fogadja a dolgozot. A logisztikai adminisztrator magabiztosan tudja
hasznalni egy alap oktatas részvétele utan.

(Forras: https://glm.hu/termekeink/raktariranyitas-wms/)

A cimkék nyomtatasat az 6sszekotott cimke nyomatdval zajlik, amennyiben ez sziikséges. A
betarolas vagy kitarolas esetén ezek keriilnek rd az arucsoportokra, hogy késébb jobban
lehessen pozicionalni.

Szkennelési célra kézi mobil szamitdégépek vannak hasznalatban. Ugyanakkor nem csak
szkennerként funkcional, hanem a valds idejii folyamatos kommunik4cié miatt azonnali
modositasokat lehet végrehajtani. Példaul Aatpoziciondlds, vagy betarolas céljabol 1is
alkalmazhato. Az eszkozt ugy fejlesztették ki, hogy maximalisan alkalmas legyen a logisztikai
struktara kezelésének az egyszerisitésére. (Forrés:
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https://www.qlmtechlogid.hu/Vonalkod termekeink/Mobil adatgyujto eszkozok/Zebra MC9
400-MC9450.html)

Amennyiben probléma mertiilne fel, legyen az szoftveres vagy hardveres a QLM biztositja a
termék és szolgaltatas tAmogatast.

A WaProM rendszerrel kapcsolatos hiba kezelése ¢s javitasa legtobbszor tavolrol zajlik, az
informatikai vezet6 jovahagyasaval beengedésre keriilnek a hibajavitasért felelés szakemberek
a portalra, igy megvalosulhat a gyors helyreallitas fizikai kiszallas nélkiil.

A legtobb és legyakrabban eléforduld nehézségek és informatikai anomalidk csak iddszakos és
nem mindig érinti a raktir egészének a miikodését, igy az egymassal nem Osszefiiggd
folyamatok tovabb zajlanak a hiba ellenére is. A gyors cselekvés pedig lehetové teszi a tovabbra
is zavartalan vevo kiszolgalast.

Amennyiben fizikai probléma mertl fel, gy személyesen jonnek ki és elvégzik a sziikséges
munkalatokat.

5. Szakmai Osszegzeés
5.1.Informatikai SWOT elemzés
Erosségek Gyengeségek

e Fé¢lautomatizalt logisztikai
rendszer

e Fliggdség az internetes haldzattol

e A kliens gépek nincsenek

Svetési technoléeiak k ’
* Nyomon kovetési technologia sziinetmentes tapra kapcsolva

hasznalata

_— H ffi ktura fejletlensé
e Folyamatos szoftver frissitések, * Home Office struktira fejletlensége

naprakészen tartas e Bérszamfejtési program instabilitasa

e Beléptetd rendszer hasznalata

Lehetoségek Veszélyek
e Informatikai adatbiztonsagi
e Integraciok kialakitasa szabalyok be nem tartasa
e Folyamatok automatizalasa e Bongészoi feliiletek sebezhetdsége
e Informatikai oktatasok erdsitése o Utdij fizetd egység

meghibasodasabol szarmazo

e Papir alapti dokumentumok biintetés Kiszabas

digitalizalasa és azzal valo
kivéltasa e Sof6rnek kiadott telefonok
megfigyelésének és korlatozasanak
hianya

5.1.1. Eréségek
Félautomatizalt logisztikai rendszer: A mar kordbban emlitett logisztikai fejlesztés
eredménye képpen sikertiilt 18 % al novelni a hatékonysagot. A cég elkotelezett az technologiai
ujitasok mellett, amely noveli a versenyképességet. A bongészo alapu logisztikai menedzsment
program nagyban hozzéjarul a hibalehetdségek minimalizasaban. A vevoi oldalrol mindenképp
pozitiv megitélést eredményezhet a valos idejli aru €s kapacitas nyomonkdvetés.
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Nyomon kovetési technologiak hasznalata: A flottakovet6 rendszer hasznalataval felgyorsult
az informéci6 aramlés és a partner tajékoztatdsa. A vontatok esetében dssze van kapcsolva az
utdijfizetéssel, igy a viszonylati jegy vasarlasaval csak meghibasodas esetén kell foglalkozni.
A jarmuegységek a beszerelt érzékeldkkel egyiitt fontos képet ad a jarmi tevékenységérol és
fogyasztasardl. A feliilet magabiztosan kezelhetd, szamottevd informatikai tudas nélkiil, igy a
sziikséges adatokat kevés 1d6 alatt bezserezheti a kolléga, ezzel ndvelve a cég hatékonysagat.

Folyamatos szoftver frissitések, naprakészen tartas: A szoftver frissitések és 0j verzid
telepitések rendkiviil fontosak, hiszen a korabbi verziok sériilékenségei ezaltal kikiiszobolhetd.
Biztonsagi szempontbo6l hasznosnak mondhaté a naprakészen tartds. A legtobb fejlesztéssel
egylitt jar az Uj program telepitése vagy a hattérben 1év0 Osszetevok valtoztatasa. A
sériilékenység mellett a régi program hibai is kikdszobolhetok.

Belépteté rendszer hasznalata: Az irodan beliili kozlekedést a beléptetd rendszer biztositja,
ami eldsegiti az adatbiztonsagot ¢és illetéktelenek hozzaférését szenzitiv informaciokhoz. A
jogosultsag kezelésnek koszonhetéen személyre szabottan bedllithatd, hogy az adott
munkavallald6 melyik irodaba 1éphet be. Emellett a kiils6 telephelyen dolgozok
munkavégzésének kezdete és vége is monitorozhatd. Illetve a parkold is kiilon kartyaval
miikodik, igy a sorompd csak az eldre beallitott beléptetdvel engedi be a személyautd parkoloba
a dolgozot, ezzel kikdszobolve, hogy idgenek parkolhassanak a telphelyen jogosulatlanul.

5.1.2. Gyengeségek
Fiiggoség az internetes halézattol: Napjainkban szinte minden vallalkozas elengedhetetlen
eleme az internet, rengeteg munkafolyamat zajlik ezen keresztiil. Elérést tekintve kozel 100 %
on kell legyen, amenyiben valamilyen okbdl kifolydlag megsziinik a kapcsolat bizonyos
munkdk elvégzése halasztasra keriil. Kabeles vagy wifi hozzaférés nélkiil az [oT eszkdzok se
tudnak kommunikélni példul a QLM altal biztositott WaProM rendszerével.

A Kkliens gépek nincsenek sziinetmentes tapra kapcsolva: A mindennapi munkavégzéshez
elengedhetetlen a munkadllomésok elérhetdsége. Jelenleg a cégnél a sziinetmentes tapellatas
nem megoldott. Tobb laptopra lenne sziikség, mert igy, ha aramsziinet lenne, tovabb lehetne
vele dolgozni ameddig az akkumulator toltottségé ezt lehetdvé teszi.

Home Office struktura fejletlensége: Az otthoni munkavégzés az elmult években az irodai
dolgozdk korében megndvekedett. Megoszlanak a vélemények hatékonysag szempontjabol,
ugyanakkor tobbféle képen befolydsolja a vallalat mindennapjait. A K&V nem tart igényt
egyeldre ilyen fajta munkavégzésre valo atallasra. Komolyabb beruhdzas kéne laptopok
vasarlasara, valamint komplett targyalasokra megfeleld platformot kéne létrehozni erre.

Bérszamfejtési program instabilitasa: A bérszamfejtési id6szakban a folyamatok
Osszetettsége miatt és a program hidnyossagai miatt sok id6t igénybe vesz az adat kiértékelés.
Sok esetben tuloraval oldhatd csak meg a kiesett id6, igy a bérszamfejtési hatékonysag is
csokken. A program instabilitasa abbol fakad, hogy nem megfeleléen vannak kezelve az
integraciok az AETRControl-al, igy tovabbi mddositasok és javitasok kellenek ahhoz hogy
elfogadja a szoftver.

5.1.3. Lehetdségek
Integraciok kialakitasa: Ahhoz, hogy még gordiilékenyebb legyen az egyméssal dsszefiiggd
folyamatok sziikségessé valhatnak az integraciok. A jelenleg meglévok egy része mitkodik és
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hasznosithato, viszont egyes kialakitasok nem miikddnek megfeleléen. Ennek orvaslasa utan
javulhat ugyanazon adatok biztos atadas-atvétele a szervezeti egységeken beliil.

Folyamatok automatizaldsa: Az automatikus rendszerek gyorsithatjdk a munkamenetet, ami
elésegiti a cég fejlodését. A felautomatizalt logisztikai csarnokok lehetdvé teszik, hogy
versenyképesebbek legyen a véllalat, valamint a kapacitas is javult altala. Ez alapjan
elmondhat6, hogy ezt az iranyt folytatni lehetne mas struktirakban is, példaul irodai
munkavégzések részbeni kivaltasa.

Informatikai oktatasok erdsitése: A jelenlegi oktatdsok megtartasa mellett, célszeri lenne
még tobb hasonld témaban is edukalni a kollégakat. Kordbban volt mar példa ilyen jellegti
kezdeményezésre; Excel tanfolyam megtartasa keretein beliil az irodai dolgozok részére,
ugyanakkor ezeket az oktatasi lehetOségeket ki lehetne terjeszteni gépjarmiivezetok részére is.
Sok esetben informatikai tudasuk halmozottan hidnyos. Az ¢ esetiikben leginkabb a telefon
hasznalat és az azon keresztiili fototovabbitas okoz nehézséget.

Papir alapi dokumentumok digitalizalasa és azzal valé kivaltasa: A dokumentumok
papiron valé taroldsa és az alapjan valdo munkavégzés lelassitja az informécio aramlast. A
jelenleg zajlo kettds dokumentalds nagyobb hiba lehetdséget jelenthet. A tobbnyire
digitalizalhat6 folyamatok atalakitasa segitené¢ az adatok kereshetdségét. A beolvasott
dokumentumok kezelése gyakran egyszeriibb, mint a papir alapu iktatés.

5.1.4. Veszélyek
Informatikai adatbiztonsagi szabalyok be nem tartasa: VeszElyt jelenthet, hogyha a
dolgozok nem tartjak be az adatvédelmi és informatikai biztonsagi szabéalyokat. Az oktatasok
ellenére eléfordulat, hogy nem elég koriiltekintdek a kollégak foként gyants levelek esetén. Az
egymas bejelentkezési jelszavainak ismerete ad némi veszélyforrast. Emellett a bongészében
megjegyzett jelszavak is okozhatnak potencialis gondot.

Bongészoi feliiletek sebezhetésége: Az internetes platformok hasznalata mar
elengedhetetlen, ezért is tartogat magaban fenyegetési feliiletet, hiszen sok vallalat irdnyitast
tamogato rendszer az interneten elérhetd adatbazisokra épiil. A tdmadok hozzaférhetnek
belsods tizleti titkokhoz, valamint az érzékeny adatokkal zsarolhatova is valhat az adott cég. Az
indokolatlan hozzaférések altal modositasokat hajthatnak végre.

Utdij fizet6 egység meghibasodasabol szarmazo biintetés kiszabas: A meghibasodasbol
szarmaz6 jogosulatlan uthasznalat, Gtdij megfizetétése nélkiil birsag kiszbasara lehet
szamitani. A dijiszabas fligg attol is, hogy mennyi ideig nem lett megtirtve az adott Ut
szakasz, valamint az Ut hosszatol is fligg. Néhany esetben ha az eszkozt szolgaltatod partner
nem kiild a hibas egységrdl lizenetet fellebezhetd a birsag, am ez ritka.

Soférnek kiadott telefonok megfigyelésének és korlatozasanak hianya: A telefonon tarolt
adatok szenzitivek lehetnek, igy az illetéktelenek ehhez vald hozzaférése veszElyt rejteget. A
megfigyelés hidnya magaban foglalja a potencialis visszaéléseket. A korladtozasok hianya
miatt lehetségessé valik, hogy a soférok nem a munkavégzésiikhoz hasznaljak a telefont, igy
bongészés alatt megnyithatnak olyan weboldalakat, amelyek virusosok lehetnek.
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https://k-v.hu/hireink/2023/10/27/elektromos-volvo-jarmuvet-teszteltunk
https://k-v.hu/hireink/2024/04/10/35-ev-35-jocselekedet---elelmiszerszallitas
https://k-v.hu/rolunk

https://www.k-v.hu/raktarozas
https://www.k-v.hu/hireink/2024/01/25/behaviour-magazin-megjelenes
https://www.k-v.hu/szallitmanyozas-es-fuvarozas
https://k-v.hu/szemelyszallitas
https://jarmukovetes.icell.hu/professzionalis-flottamenedzsment/
https://k-v.hu/arukovetes

. https://jarmukovetes.icell.hu/jarmukovetes-obu-val/
. https://jarmukovetes.icell.hu/uzemanyagszint-meres/
. http://www.transorg.hu/hu/termekeink szolgaltatasaink/spedinfo 2000/integracio_mas_re

ndszerekkel

http://www.transorg.hu/hu/referencia
https://tachomi.hu/aetrcontrol-felhasznaloi-leiras/
https://glm.hu/termekeink/raktariranyitas-wms/
https://www.qlmtechlogid.hu/Vonalkod termekeink/Mobil adatgyujto_eszkozok/Zebra
MC9400-MC9450.html)

https://www.youtube.com/watch?v=X-Noa7Z FX4

Irodalmi attekintéshez felhasznalt tartalom:

(Kacsukné Bruckner - Kiss, 2006) https.//mersz.hu/kiadvany/596

(Dr. Guban, 2023) https.//mersz.hu/dokumentum/mli103fradr 11/

Abrék jegyzéke:
1. abra: Szervezeti felépités
2. abra: SPED2000 | Fémenii
3. abra: SPED2000 | Diszpécser tervezd
4. é4bra: AETRControl Féoldal
5. ébra: AETRControl | Kartydk menii
6. abra: AETRControl | Riportok
7. ébra: AETRControl | Riportok
7. Mellékletek

23


https://k-v.hu/hireink/2023/10/27/elektromos-volvo-jarmuvet-teszteltunk
https://k-v.hu/hireink/2024/04/10/35-ev-35-jocselekedet---elelmiszerszallitas
https://k-v.hu/rolunk
https://www.k-v.hu/raktarozas
https://www.k-v.hu/hireink/2024/01/25/behaviour-magazin-megjelenes
https://www.k-v.hu/szallitmanyozas-es-fuvarozas
https://k-v.hu/szemelyszallitas
https://jarmukovetes.icell.hu/professzionalis-flottamenedzsment/
https://k-v.hu/arukovetes
https://jarmukovetes.icell.hu/jarmukovetes-obu-val/
https://jarmukovetes.icell.hu/uzemanyagszint-meres/
http://www.transorg.hu/hu/termekeink_szolgaltatasaink/spedinfo_2000/integracio_mas_rendszerekkel
http://www.transorg.hu/hu/termekeink_szolgaltatasaink/spedinfo_2000/integracio_mas_rendszerekkel
http://www.transorg.hu/hu/referencia
https://tachomi.hu/aetrcontrol-felhasznaloi-leiras/
https://qlm.hu/termekeink/raktariranyitas-wms/
https://www.qlmtechlogid.hu/Vonalkod_termekeink/Mobil_adatgyujto_eszkozok/Zebra_MC9400-MC9450.html
https://www.qlmtechlogid.hu/Vonalkod_termekeink/Mobil_adatgyujto_eszkozok/Zebra_MC9400-MC9450.html
https://www.youtube.com/watch?v=X-Noa7Z_FX4
https://mersz.hu/kiadvany/596
https://mersz.hu/dokumentum/m1103fradr__11/

NYILATKOZAT

Ur Matyas hallgaté (Neptun azonositéja: C60IC0) konzulenseként nyilatkozom arrél, hogy a
zarédolgozatot attekintettem, a hallgatét az irodalmi forrasok korrekt kezelésének
kévetelményeirdl, jogi és etikai szabalyairdl tajékoztattam.

A zarédolgozatot/szakdolgozatot/diplomadolgozatot/portféliét a zardvizsgan torténé
védésre javaslom| / nem javaslom!.

A dolgozat allam- vagy szolgalati titkot tartalmaz: igen *2

Kelt: Gyongyos, 2024. 04. 27.

- ) -~} 4 /’ /
iU s

belsé konzulens

! A megfelel6 aldhuzandd.
2 A megfeleld alahtzando.



NYILATKOZAT

a zarddolgozat nyilvanos hozzaférésérél és eredetiségérdl

A hallgato neve: UL f‘\’Te”\k

A Hallgato Neptun kddja: 6010

A dolgozat cime: KN K- I'K/’FQ(HAJR«*'/{l/' REVDBLEREI K ErfP ‘JODJ;;@pv'
A megjelenés éve: 0!

A konzulens intézetének neve: ViIDE FE4EST 24 ES TEUNTARTHATS GAL0B34 5 IWTLZET
A konzulens tanszékének a neve: ARDRD (GITeLIA do s &'s TtAkTaNE Gobalsl TAVREK

Kijelentem, hogy az altalam benyujtott zarédolgozat egyéni, eredeti jellegl, sajat szellemi
alkotdsom. Azon részeket, melyeket mas szerz8k munkajabol vettem at, egyértelmiien
megjeldltem, és az irodalomjegyzékben szerepeltettem.

Ha a fenti nyilatkozattal valétlant &llitottam, tudomasul veszem, hogy a zarévizsga-bizottsag a
zardvizsgabdl kizar és a zardvizsgét csak Uj dolgozat készitése utan tehetek.

A leadott dolgozat, mely PDF dokumentum, szerkesztését nem, megtekintését és nyomtatasat
engedélyezem.

Tudomasul veszem, hogy az altalam készitett dolgozatra, mint szellemi alkotas
felhaszndlasara, hasznositdsira a Magyar Agrar- és Elettudoményi Egyetem mindenkori
szellemitulajdon-kezelési szabélyzatdban megfogalmazottak érvényesek.

Tudomasul veszem, hogy dolgozatom elektronikus valtozata felt6ltésre kerlil a Magyar Agrar-
és Elettudomanyi Egyetem MATER Hallgatéi Dolgozatok repozitoriumaba. Tudomasul veszem,
hogy a megvédett és

- nem titkositott dolgozat a védést kovetSen

- titkositasra engedélyezett dolgozat a benyujtasatol szamitott 5 év eltelte utan
nyilvanosan elérhetd és kereshetd lesz az Egyetem MATER Hallgatéi Dolgozatok
repozitoriumaban.

Kelt: C“}J!thg‘,’)y";:“i‘z,"/Zlv\év o4, hé 2.0. nap

U :/”%’7@;‘) %

\J
Hallgaté aldirasa




