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1. Bevezetés

Ezen diplomadolgozat témdja a jogi szabalyozas felllvizsgdlata a hatékonyabb és
takarékosabb vizhasznalat érdekében. A dolgozat célja, hogy azonositsa a viziligyi szabdlyozas
hatékonysaganak potencidlis f6 teriileteit és takarékossagat gatld tényezGit. Majd ezek
alapjan kovetkez6 hipotéziseket allitsa fel, amelyeket ezutan esetlegesen validalni fog.

A magyarorszagi vizszabdlyozds intézményi kereteinek Osszetettsége és atfedései
jelentésen akadalyozzdk a hazai vizhasznalat-gazddlkodas hatékonysagat. Ezen hipotézis azt
sugallja, hogy a vizszabdlyozads hatékonysagat befolyasolja a vizgazddlkodasért felelSs
intézmények strukturdja és szervezete. Ezen hipotézis alapjan végzett kutatasok a kiilénb6z6
kormanyzati szervek, jogi keretek és kdzigazgatasi eljardsok szerepét vizsgalnak a vizkészletek
kezelésében és értékesitésében. A fogyasztéi vizhaszndlat alacsony foku tudatossdga és a
vizvédelmi kezdeményezésekben valé alacsony részvétele is nagy mértékben jarul hozza a
vizhasznalat hatékonysdganak hianyahoz Magyarorszagon. Ez a hipotézis azt feltételezi, hogy
a fogyasztok vizhasznalattal kapcsolatos attitlidjei és viselkedése is dontd szerepet jatszik a
vizfelhaszndlas hatékonysagaban. A kutatds arra 6sszpontosit, hogy megértse a fogyasztok
vizvédelemmel kapcsolatos ismereteinek szintjét, a vizhasznalati szabalyozdsokkal
kapcsolatos attitlidjeit és a fogyaszték bevondasi stratégidinak hatékonysagdt. A nem
megfelel§ vagy elavult szakpolitikai és jogszabdalyi keretek jelent6s akaddlyai a kereskedelmi
vizhaszndlat hatékony szabalyozdsanak Magyarorszdgon. Ez a hipotézis azt allitja, hogy a
vizhasznalatot szabalyozd jogi és politikai keretek nem kedveznek a hatékony szabdlyozasnak.
A kutatds a meglév6 viziigyi jogszabdlyok, politikdk és végrehajtasuk elemzését foglalna
magaban, a hatékony vizhasznalatot akaddlyozé hidnyossagok vagy elavult rendelkezések
felkutatasaval. A magyarorszagi versenypiaci szektorban a vizfelhaszndlas hatékonysaganak
elérését nagyban akadalyozza a nem megfelel6 vagy elavult vizfelhaszndlasi politika és
szabalyozas illetve az elavult infrastruktira. Megvizsgalasra keril, hogy a jelenlegi jogi
szabdlyozas hogyan befolyasolja a vizfelhasznalas hatékonysagat tobbek kozott a turizmus-

vendégldtasban és miképpen lehetne javitani azt. Végil nem utolsé sorban a fejlett



vizgazddlkoddasi technoldgidkba torténd beruhazasok hidnya az egyik legf6ébb akadalya a hazai
vizfelhaszndlas szabalyozdsanak hatékonysaganak javitasaban. E hipotézis szerint a hangsuly
arra 6sszpontosulna, hogy a modern vizgazdalkodasi technoldgidk (mint példaul az intelligens
mérés lehet6sége) bevezetése hogyan befolydsolja a szabalyozasi hatékonysagot. Ez magdban
foglalnd a vizgazdalkodas jelenlegi technoldgiai helyzetének és a fejlettebb rendszerek
atvételének akaddlyainak értékelését.

Mindegyik hipotézis a magyarorszagi versenyszféra vizfelhasznalas-hatékonysaganak
kiilonb6z6 lehetséges akaddlyaival foglalkozik, és kilénboz6 kutatdsi mddszerekkel
vizsgalhatd, beleértve a szakpolitikai elemzést, esettanulmanyokat és az érdekeltekkel
készitett interjukat. A vdlasztott hipotézisek 6sszhangban vannak a magyar turizmus — és
vendéglatdipar sajatos kontextusaval és a kutatashoz rendelkezésre all6 forrasokkal.

A kivalasztott téma kapcsan a dolgozat a jelenlegi szabdlyozas ismertetését és annak
ellentmondasainak, hidnyossagainak feltarasat kivanja részletezni. Kitér majd a hatékonyabb
vizfelhaszndlas lehet6ségeire, mindezt a mindség biztositdsa mellett. A kovetkez6
fejezetekben részletesebben kerl kifejtésre, hogyan befolyasolja a vizgazddlkodas ezeket a
terileteket, és milyen jelent6sége van a vilag és Eurdpa szdmdra. A dolgozat tovabbi célja,
hogy hozzdjaruljon a vizgazdalkodas szélesebb korli megértéséhez, és bemutassa, milyen
fontos a fenntarthaté vizgazddlkodas a jov6 generacidi szdmdra, mindezt a jogi ismeretekkel
kiegészitve. Szeretné felhivni a figyelmet a vizgazdalkodas fontossagara, hisz ezen természeti
kincs globalis szinten nélkllozhetetlen az emberiség szamdra. A dolgozat keretein belil a cél,
hogy bemutatasra kertljon, milyen komplex és Osszetett jelenség a vizgazddlkodas, azzal a
kiilonos figyelemmel a vildg és Eurdpa vizgazdalkodasanak helyzetére. Az anyag és modszer
részben ezeket a feltételezéseket személyes interju keretein belll jarja kérbe a piaci
szerepl6kkel.

A vizgazddlkodas, mint rendszer, mind a természet, mind a tdrsadalom szdmtalan
aspektusat érinti, az éghajlattél kezdve az energiatermelésen at, egészen a mez6gazdasagig.
Az emberi j6lét és egészség szempontjdbdl a tiszta ivoviz és a megfelel6 szennyvizkezelés
elengedhetetlen. A vizhidny és a szennyezett viz komoly egészségligyi kockdazatokat
jelentenek, ezért az emberi egészség megbrzése érdekében kiemelten fontos, az életlink

alapja, a viz.



2. Szakirodalmi attekintés

2.1.Aviz szerepe az ENSZ fenntarthato fejl6dési céljaiban

,Viz!l Se ized nincs, se zamatod, nem lehet meghatdrozni téged, megizlelnek anélkiil, hogy
megismernének. Nem sziikséges vagy az életben: maga az élet vagy.” (A. Saint-Exupéry,

1939)

A diplomadolgozat témaja szorosan illeszkedik az ENSZ altal 2015-ben megfogalmazott
és minden tagdllam altal elfogadott tizenhét fenntarthaté fejl6dési céljaihoz, eredeti nyelven
»,17 Sustainable Development Goals (SDGs)”. (1. abra) Az emlitett fenntarthatd fejl6dési
menetrend egy kozos célkitlizést jeldl ki a jelen és a jov6beli nemzedékek békéje és joléte
érdekében, amely 2030-ig sz6l. Ez a menetrend 17 fenntarthato fejl6dési célt foglal magaban,
amelyek minden orszagot - akar fejlett, akar fejléd6 - arra Osztondznek, hogy globalis
egyuttmikodés keretében fogjanak 6ssze. (COMMISSION.EUROPA.EU, 2024) Ezek a célok
ramutatnak arra, hogy a szegénység megsziintetése, az egészségligyi és oktatasi rendszerek
fejlesztése, az egyenlGtlenségek csokkentése és a gazdasagi fejlédés elGsegitése szorosan
Osszefligg az éghajlatvaltozas megallitdsaval és a természeti er6forrdsok, mint az 6cednok és
erd6k védelmével.

A cél az, hogy integralt megkozelitéssel kezeljék a kiilonb6zé tarsadalmi és kornyezeti
kihivasokat. Az emlitett menetrend felismeri, hogy a kornyezeti fenntarthatdsag
elengedhetetlen a hosszu tavu jolét szempontjabdl. A 17 fenntarthaté fejlédési cél egylttes

megvaldsitasa a globalis jolét és bolygdnk védelmének kulcsa.
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1. dbra Az ENSZ dltal 2015-ben elfogadott tizenhét fenntarthato fejlédési cél
(Forrds:UN.ORG, 2024)

A dolgozat az emlitett tizenhét célbdl az aldbbi célokba illeszkedik szorosan, azon felil,
hogy minden megfogalmazott cél 6sszefligg egymassal, kiilonosen a viz, mely 6ssztarsadalmi

szinten meghatarozé minden terileten.

2.1.1. Tiszta viz és higiénia

CLEAN WATER A 6. cél célja, hogy mindenki szdmara biztositsa a viz és a higiénia
AND SANITATION

rendelkezésre alldsat és fenntarthatd kezelését. A vizmin&ség javitdsara

Osszpontosit a szennyezés csokkentése, a hulladéklerakds megsziintetése és

a veszélyes vegyi anyagok és anyagok kibocsatasanak minimalizalasa, a
kezeletlen szennyviz ardnydnak felére csokkentése, valamint az Ujrahasznositds és a

biztonsagos uUjrafelhasznalas jelentds novelése révén vilagszerte.

A kutatashoz, azért illeszkedik bele az alabbi cél, mert a vizszabalyozdsban rejlé
hatékonysagi hidnyossagok és akaddlyok azonositasa kdzvetlenil hozzdajarul a hatékonyabb
vizgazddlkoddsi és vizvédelmi stratégiak megvaldsitasahoz. Ezeknek a szempontoknak a
kiemelése minden agazatban a vizfelhaszndlas hatékonysaganak javuldsdhoz vezethet, és

biztosithatja a fenntarthatd édesvizkivételt és -ellatast a vizhidny kezelése érdekében.



Ebben a pontban a vizszabdlyozasban rejl6 lehet6ségekre és a cselekvés
szlkségességére mutat ra a rendszer, kilondsen vizmindség javitasara, a fenntarthatd
vizkivétel biztositasdra és a vizfelhaszndlas hatékonysdgara, illetve ezek el6mozditdsara

irdnyulo célkitlizésekre.

2.1.2. Fenntarthato varosok és kozosségek

A 11. cél célja, hogy a varosok és az emberi teleplilések befogaddva,

biztonsagossa, ellenalléva és fenntarthatéva valjanak. Ez magaban foglalja a

varosok egy f6ére jutd karos kornyezeti hatdsanak csokkentését, tobbek kozott

a levegéminGségre, valamint a teleptilési és egyéb hulladékgazdalkodasra
vald kilonos odafigyeléssel.

Bar a dolgozat elsGsorban a vizszabdlyozasra Osszpontosit, kdzvetve hozzajarul a
fenntarthaté varosi kornyezet megteremtéséhez a hatékony vizhaszndlat elémozditasaval és
a vizgazdalkodasban a megtakaritdasok el6tt allé akadalyok azonositdsaval. A fenntarthaté
vizgazddlkodas a fenntarthatd vdarostervezés kritikus eleme, mivel befolyasolja a tiszta viz
elérhet6ségét, hatdssal van az egészségre, és hozzajarul a varosok éghajlatvdltozassal és

vizhidnnyal szembeni ellendllé képességéhez.

2.1.3. FelelGs fogyasztas és termelés

A 12. cél a fenntarthatd fogyasztdsi és termelési mintdk biztositasa. Arra

Osszpontosit, hogy kevesebbdl tobbet és jobbat tegyen az emberiség, névelve

a gazdasagi tevékenységekbdl szarmazo nettd joléti nyereséget az eréforras-

felhasznalds, a degradacido és a szennyezés csokkentése révén a teljes
életciklus sordn, mikézben az életminGséget is javitja.

Azaltal, hogy a téma a vizszabalyozasban az er6forrasok hatékony és fenntarthaté
felhasznaldsdnak szikségességével foglalkozik, jol illeszkedik ebbe a kit(izott célba is. A
hatékonysagi hianyossagok és a megtakaritdsok akaddlyainak azonositasa felelGsségteljesebb
vizfogyasztasi és termelési mintdkhoz vezethet. Ezeknek a problémaknak a kiemelésével

el6segiti a vizpazarlas csOkkentését és a vizkészletek hatékony felhasznaldsat, ami



O0sszhangban van az aldbbi céllal, a fenntarthaté fogyasztdsi és termelési mintakra helyezett
hangsullyal.

Osszefoglalva, a diplomadolgozat a vizzel kapcsolatos kérdésekre vald dsszpontositasa
miatt a legkozvetlenebbiil a 6. célhoz igazodik, de kdzvetve tdmogatja a 11. és 12. cél
célkitlzéseit is a hatékony vizszabdlyozasnak a fenntarthatd varostervezésre és a felelGs

fogyasztdsra és termelésre gyakorolt szélesebb kor( hatdsai révén. (UN.ORG)

2.2.Vizgazdalkodasi problémak napjainkban

Bolygonk felliletét 70 szazalékban boritja viz, viszont ezen mennyiség koézel 97,5
szazaléka sos viz a Fold felszinén. Minddsszesen 2,5 szazalék édesvizen gazddlkodik az él6vilag.
A mar korabban emlitett 2,5 szazaléknak a 60 szazaléka szilard halmazallapotban, azaz jég és
ho formajaban taldlhaté meg a Foldink felszinén. Ezen aranyokbdl kénnyen kiszamolhato,

hogy a maradék 40 szazalékkal gazdalkodhatunk.

1.5% 1.0%

m Sos vizek

m Szilard halmazallapotu
édes vizek

Folyékony halmazallapotu
édes vizek

2. dbra A Féldén megtaldlhatd viz szdzalékos ardnyban (Forrds: Sajdt szerkesztés Kajner P.,
2022 hangfelvétel alapjdn)

Osszegezve a feljebb emlitett szdmokat a teljes foldi vizkészlet 0,007 szazaléka &ll
rendelkezésre az élGvildag szdmadra, mely jél szemléltetik a viz korlatozottan elérhet6
mennyiségét. (2. dbra) A 20. szazadra vizfogyasztasunk hatszorosara novekedett, mely nem
csak a fizikai felhaszndldsban meril ki, hanem azon vizeket is ide soroljuk, amiket
elszennyezlink. Az elérhet6 édes vizek nagyon széles skalan mozognak a Foldon. Mig

Kanadaban ez a szam 120000 m3/f6/év, addig Magyarorszagon ugyanez a szam korulbeldl



12000 m3/f&/év és Jordaniaban az édes viz elérhetd mennyisége igen csekély 120 m3/f§/év.
(3. bra) Masik példaként emlitésre méltd Azsiai vizfelhasznaldsanak szézalékos ardnya. Ezen
kontinensen él a vildg 60 szazaléka, azaz tobbsége, de a vizkészletek csak 36 szdzalékahoz fér
hozza. Az emlitett szdmok alapjan koénnyen levonhatjuk a kovetkeztetést, hogy a viz
hozzaférése vilagszerte valtozdé mértékben van jelen és emiatt igen nagy egészséglgyi és

gazdasagi kulonbségeket is eredményez.

m*/f6/év

120

120

10

0.12

Kanada Magyarorszag Jordania

3. dbra Kanada, Magyarorszdg és Jorddnia elérhetd éves édes vizkészletének
Osszehasonlitdsa egy fére szamolva 1000 m3 nagysdgrendben megadva. (Forrds: Sajdt
szerkesztés Kajner P., 2022 hangfelvétel alapjdn)

A kordbban emlitett szdmok ijeszt6k és felmerdl a kérdés, hogy miként alakul majd a
Fold vizeinek sorsa, ha az elmult szdzadban is mar exponencidlisan névekedtek a szamok. A
hidrolégiai nehézségek tovabb sulyosbodnak az éghajlat valtozds miatt, de tulnyomé
tobbségét még mindig az emberi beavatkozdsok okozzak, azaz vizldbnyomunk novekedése.

Egy madsik csoportositas alapjan a problémak kialakuldsanak forrasait, melyek a
hatékonyabb és takarékosabb vizhasznalat jogi szabdlyozasat eredményezték. Harom nagy
csoportra, mds szoval problémadra osztddik fel globdlis szinten. Az édesvizek tilnyomo része
tul sok, tul kevés vagy tul szennyezett. Ugyan a dolgozat témadja a vizfogyasztds és felhasznalds
egy szlik rétegével kivan foglalkozni, de nem lehet elégszer kihangsulyozni, hogy a viz

korforgdsa egy globalis rendszer, amely a természetet koti 6ssze az épitett kbrnyezeten at az

10



emberrel. (KAJNER, 2022) llletve a hazai vizfogyasztas a versenyszféraban kéz a kézben jar a

csatornazassal, igy az elszennyezett vizek kezelésével.

2.2.1. A vizellatas forrasai

Haromféle eredetet kiilonb6ztet meg a szakirodalom a vizellatas soran, melyek minden
esetben korlatozottan allnak rendelkezésre. A legnagyobb csoportot a felszin alatti vizek
képezik, ivoviz min6ségl, vagy egyszer( tisztitdssal azza tehet6k. A felszin kozeli vizek,
masnéven talajvizek, rétegvizek, mélységi vizek mind védettnek tekintheték. A masodik
csoportot a felszini vizek adjak. Ide soroljuk az 6sszes folydvizet, alldvizet, tengervizet,
mesterséges és oldalvolgyi tarozdkat. Ez a csoport tobbnyire nagy mennyiségl viz termelésére
alkalmasak. Végezetill a harmadik csoportba olyan vizek sorolhaték, melyek a kordbban
felhasznalt vizek Ujrafelhaszndlasabdl szdrmaznak, ezek jol szabalyozott vizkészletet
gazdalkoddst jelentenek. Fontos ismérvilk, hogy nem kozvetlenlil a hidroldgiai
korfolyamatokbdl eredeztethetdk. (OLLOS ES BORSOS, 1980) Magyarorszag vizkészletének
jelentds része felszin alatti vizekb&l szarmazik. Ez magaban foglalja az alapvizkészleteket és a
termalvizeket. Az orszag teriletének jelent6s részén megtalalhatdak felszin alatti viztarozoék,
melyek els6sorban a kozm{(vesitett ivovizellatast biztositjak. Ezt a tevékenységet a jelenlegi is

érvényben |évé vizbazisvédelem.

2.2.2. Vizbazisvédelem

Magyarorszagon a kézmdves ivdvizellatas donté részét, napi 4,5 millié kbbméternyi
kapacitdssal, felszin alatti vizekbdl biztositjak, amelyek az 6sszes kapacitas 95%-at teszik ki.
Tobb mint 1700 aktiv vizbazis mellett, tovabbi 70 potencidlis vizbazist azonositottak, amelyek
a jovGbeli vizellatds szempontjabdl kulcsfontossaguak lehetnek. llyenek a partmenti, azaz parti
szlrésl vizek, az alfoldi terlileteken a kutfurassal felszinre hozott vizek és a karsztvizek a
magasabban fekvd terileteken. Ritkdbban el6forduld bazisként a forrasfoglalasnak nevezett,
a talajbdl a felszinre bukd vizet tartja szdmon az irodalom hazdnkban. Ezek kozil sok
természeti és foldtani szempontbdl sérilékeny terileten helyezkedik el, ahol a

szennyezddések a talajvizet fenyegetik, ezzel a bazisokat is. (NAK.HU, 2023) Ezért specialis
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intézkedésekkel kell védeni a vizkészletek mindségét, kompenzalva a természetes védelmi
hidnyossdgokat. 1997-ben elfogadtak azt az elvet, hogy a vizbazisvédelem soran a megel6zés,
a koltséghatékonysag, a gazdasagossdg, a "szennyez6 fizet" elve és a legjobb elérhetd
technoldgiak hasznalatdra kell térekedni. Ennek megfelel6en késziilt el egy mddszertani
Utmutatd, és életbe lépett egy Uj véddteriileti jogszabaly (123/1997. (VII. 18.) Korm. rendelet).
A felszin alatti vizkészletek védelme kritikus, kiléndsen az ivévizként haszndlt és kijelolt
készletek esetében. A cél egy monitoring rendszer kiépitése volt és a vizbazisok allapotanak
felmérése, tovabba operativ Utmutatdsok kidolgozasa a biztonsagos fenntartds érdekében.
(VIZUGY.HU) A feljebb kifejtett alapjan érdemes részletesebben foglalkozni a csapadékviz adta

vizellatas lehet&ségeivel, mint kornyezettudatos alternativa.

2.2.3. Vizlgyi stratégidk

A Kvassay Jen6 Terv (KIT) a magyar nemzeti vizstratégia része, amelynek célja a
vizgazdalkodas fejlesztési iranyainak meghatarozasa. A terv a 2014-2020-as id&szakra sz0lt, és
EU-s tarsfinanszirozasban valdsult meg. A KIT szdmos mds nemzeti és EU-s stratégidhoz is
kapcsolédik, mint példdul a Nemzeti Kornyezetvédelmi Programhoz és az EU Duna Régid
Stratégidjahoz. A tervezetet tarsadalmi vitan is keresztilvitték, lehet6séget biztositva a
kozvélemény szdmadra, hogy véleményezze és javaslatokat tegyen. Azonban megvaldsitdsa
nem jart sikerrel. (KIT, 2013) A globalis fenntarthatdsag egyik kulcsfontossagu eleme a
fenntarthato vizgazdalkodas. Ennek fontossagat hazank foldrajzi adottsagai is alatdmasztjak,
hiszen vizeink 95%-a kulfoldrél érkezik, tertletiink 24%-a arviz veszélyeztettette, és kozel felét
belviz fenyegeti. Reich Gyula felhivia a figyelmet arra is, hogy a jelentds arhullamok
gyakorisaga is ndvekedett az elmult évtizedekben, a nagyobb folyéinkon 1998 utan kilencszer
volt rekordot dontd arviz, és az aszalyos idGszakok is gyakoribba valtak. A Kvassay Jend Terv
alapvet6 célja, hogy az orszdgon atfolyd vizeket megfelel6en kezeljik, taroljuk, és a jelenlegi
reaktiv arvizvédekezés helyett egy proaktiv, kockdzatkezel6 megkozelitést alkalmazzunk.
Tovabba, a terv arra is torekszik, hogy teljesitsiik az EU-s kovetelményeket, miszerint javitsuk
vizeink minGségét, és biztositsuk, hogy a vizik6zm(-szolgdltatasok méltanyos aron legyenek

elérhetéek mindenki szamdara. (BPMK.HU, 2017)
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A terv f6 céljai az alabbiak:

1. Vizkészletek megdvdsa: A hazai vizkészletek hatékony és fenntarthato kezelése.

2. VizminGség javitdsa: A vizminGség meglrzése és javitasa, kiilonos tekintettel a
szennyezés csokkentésére.

3. Arvizvédelem: Az 4arvizkockazatok kezelése és az arvizvédelmi infrastruktira
fejlesztése.

4. Tarsadalmi egylttmUkodés: A vizgazdalkoddsi politikdk tarsadalmi elfogadottsdaganak

novelése, beleértve a szakpolitikai stratégiai vitak és a kozosségi részvétel erGsitését.

A Viz Keretiranyelv (VKI) Magyarorszagon a felszini és felszin alatti vizek jé allapotanak
elérését célozza meg az EU jogszabdlyai alapjan. 2000. december 22-én |épett hatalyba az
Eurdpai Parlament és a Tanacs altal, megnevezése 2000/60/EK irdnyelv. A vizpolitika terén a
kozosségi fellépés kereteinek meghatdrozasardl, masnéven az EU Viz Keretiranyelvnek is
nevezik. A keretiranyelv elGirasait Magyarorszag is alkalmazza, beleértve a vizgazdalkodasi
tervek készitését és a vizminGség fenntartdsat célzo intézkedéseket. A terv az EU-szint{ K6z6s
Végrehajtasi Stratégianak és a Duna Védelme Nemzetkozi Bizottsag munkajanak része, amely

a Duna vizgy(ijté teriletén koordinalja a vizvédelmi tevékenységeket. (VKI)

2.2.4. Csapadékviz elvezetés és tarolasa, mint kornyezetkimélé megoldas

A vdrosokban a csatorndzottsdg és a csapadékviz elvezetése kiemelt fontossagu a
varosi infrastruktura fenntartdsaban és a kornyezetvédelemben. A hatékony csatorndzds és a
csapadékviz elvezetése nélkiilozhetetlen a varosi teriiletek arvizvédelmében és az esbviz
tdrozdsdban a kiszdmithatatlan idGjardsi viszonyok kozott. A kozterileti vizelvezet6
rendszerek sokszor nem képesek hatékonyan kezelni a nagy intenzitasu csapadékot, igy egyre
tobb Uj épités vagy datalakitas esetén mar el6irds a csapadék tarolasa és késleltetett
bevezetése a csatornahaldzatba. Ez altaldban csak idébeli késleltetést jelent, de nincs érdemi
hasznositasa a gy(jtott csapadékviznek, pedig tobbféle mdédon is hasznositasra keriilhetne a
befogadott és megfelel6en eltarolt csapadékviz. Bar jelenleg az alacsony vizdijak még nem
Osztonzik a csapadékviz tudatos kezelését és hasznositdsat, a tendencidk alapjan mar most

érdemes a vizelvezet6 rendszerek tervezését alaposabban megfontolni az Uj
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ingatlanberuhazasoknal. A csapadékvizrendszerek korszer(sitése sziikséges, ez mar biztos. A
kérdés ezuttal az, hogy a meglévé rendszerek életciklusanak meghosszabbitasaval kivanjuk ezt
tenni vagy egy teljesen Uj és innovativ megolddasra fokuszalunk. Ez lehetséges az ugymond
ingyen szerzett vizzel, annak kezelését és taroldsat kovetden a zold teriiletek ontozésére
felhasznalni azt vagy a wc-k oblitésére. Minden szakembernek mar az eséviz megtartasan kell
gondolkodni, és azt egyre korszerlibb és koltséghatékonyabb megoldasokkal kidolgozni az
épiileten beliili és korili hasznositdsra. (ROMAN, 2024) Egy kilféldi forrds is az utdbbi
hasznositdsokat sorolja fel, mint csapadékviz lehetséges Ujrahasznositdsa a vendéglato- és
kereskedelmi szektorban. ,A kornyezeti megolddsok egyre inkdbb el6térbe kerllnek a
csapadékviz Ujrahasznositasban, kiilonosen a vendéglato- és kereskedelmi szektorban. llyen
megoldasok kozé tartozik példaul az es6vizgylijt6 rendszerek telepitése, ami lehet6vé teszi az
esbviz gyljtését és tarolasat az ingatlanokon belil. Ezaltal a gy(jtott es6viz felhasznalhaté
példaul 6ntdzésre vagy WC Oblitésére, csokkentve ezzel a friss viz felhasznaldsat és a szennyviz
keletkezését.” (BRENT et al 2009) Tehat az esdviz Ujrahasznositds kornyezetbarat és
gazdasagos megolddsokat kindl a vendéglatdas és kereskedelmi szektorban, amely a

fenntarthato varosfejlesztéshez és a vizgazddlkoddshoz elengedhetetlen lesz.

2.2.5. Avizldbnyom, azaz Water Footprint

A vizldbnyom fogalmat a 2000-es évek elején vezették be, hogy mérjék és értékeljék
az emberi tevékenységek altal haszndlt vizmennyiséget, valamint annak kornyezeti,
tarsadalmi és gazdasagi hatdsait. A vizlabnyom szamitasok lehet6vé teszik az egyének,
kozosségek, vdllalatok és orszdgok vizhasznalatdnak pontosabb megértését és nyomon
kovetését. Arjen Y. Hoekstra, a vizldbnyom koncepcidjanak egyik alapitéja és a Water
Footprint Network szervezet egyik |étrehozdja volt jelent6s szerepl6 ezen fogalom
népszerUsitésében és fejlesztésében. A vizlabnyomnak tobb értelme és haszna van. Egyik
legfontosabb a tudatositas. A vizlabnyom segit tudatositani, hogy mennyi vizre van sziikség a
kiilonb6z6 termékek el6dllitdsdhoz és szolgaltatasok nyudjtasahoz, ezaltal ravilagit a
vizfelhaszndlasunk rejtett aspektusaira. A vizlabnyom-analizis lehetévé teszi a hatékonyabb
vizgazddlkodast, mivel pontos képet ad arrdl, hogy hol és milyen mértékben haszndlunk vizet,
ezdltal segitve a vizfelhaszndlas csokkentésére iranyuld intézkedések tervezését. Kornyezeti

hatdsok csokkentése, a vizlabnyom segit azonositani azokat a teriileteket, ahol a vizhasznalat
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a legnagyobb kornyezeti hatdssal bir, lehet6vé téve a kornyezeti [dbnyom csdkkentésére
irdnyuld stratégiak kidolgozasat. (HOEKSTRA et al. 2009) A vizhiany kezelése, azokban a
régidkban, ahol a vizhidny komoly problémat jelent, a vizldbnyom szamitasok segithetnek a
vizhaszndlat prioritdsainak meghatdrozasaban, hozzajarulva a vizkészletek fenntarthatobb
felhasznaldsdhoz. Végil, de nem utolsé sorban politikai és gazdasagi dontéshozatal: A
vizldbnyom-adatok felhaszndlhaték a vizgazdalkoddssal kapcsolatos politikai és gazdasagi
dontések megalapozdsdra, segitve a kormanyzatokat és vaéllalatokat a fenntarthatdbb
vizhaszndlati stratégidk kialakitdsaban. Megkiilonboztetésre keril azonban az Ugynevezett
z6ld vizldbnyom (4. abra), a csapadékbdl szarmazé viz, amely a talaj gyokérzénajaban letdrolja,
és a novények elpdrologtatjak vagy beépitik. Klilondsen fontos a mezGgazdasagi, kertészeti és
erdészeti termékek esetében. Ez az Ugy nevezett pozitiv hatasu vizldbnyom. (PBS.ORG) A
termék vizldbnyoma meghatdrozhatd kozvetlen és kozvetett édesvizigényként a termelés
soran. Ez egy becslés, amely figyelembe veszi az Osszes termelési lanc elemeinek
vizfogyasztasat és szennyezését. A szamitas az 0sszes mezdgazdasagi, ipari vagy szolgaltatd
szektorbdl szarmazd termékre ugyanaz. A termék vizldbnyoma kék, zold és szilirke részekre
oszlik. Egy fogyaszté vizldbnyoma a fogyasztd altal elfogyasztott 6sszes termék és szolgdltatas
el6dllitasa soran felhasznalt és szennyezett friss viz 0Osszmennyiségét jelenti. Egy
fogyasztécsoport vizldbnyoma ugyanaz, mint a csoport egyéni fogyasztéinak 0Osszes
vizldbnyoma. (WATERFOOTPRINT.ORG) Egy vallalkozas vizlabnyomat kozvetleniil és kdzvetve
hasznalt friss vizként hatarozhatjuk meg a vallalat m(ikodése és ellatasa soran. Két f6 épité
kove van. A vallalkozas mikodési (kozvetlen) vizldbnyoma a m(ikddési folyamat soran hasznalt
vagy szennyezett friss viz. A vdllalat elldtasi ldncanak (kozvetett) vizldbnyoma a vallalat
bemeneti termelése soran felhaszndlt vagy szennyezett friss viz, amely a termeléshez
szikséges. A ,vallalati vizldbnyom” vagy ,intézményi vizldbnyom” is haszndlhatd. Egy adott
terilet vizlabnyomat meghatdrozhatjuk az adott terlilet hatarain bellli 6sszes friss
vizfogyasztas és szennyezés alapjan. Nagyon fontos tisztdn meghatdrozni a vizsgalt terilet
hatdrait. Ez lehet egy vizgy(ijt6 medence, folydmeder, tartomany, dllam vagy nemzet vagy mas

viz- vagy kozigazgatasi terileti egység. (NEUBAUER, 2012)
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4. dbra Zéld vizlabnyom ikonja (Waterfootprint.com, 2024)

Osszefoglalva, a vizlabnyom koncepcidja kulcsfontossaglu eszkdz a vizhaszndlatunk
hatdsainak megértésében és kezelésében, lehet6vé téve szamunkra, hogy felel6sebben

banjunk a vilag vizkészleteivel.

2.2.6. A kornyezetvédelmével kapcsolatos altalanos torvényi kovetelmények

Az 1995. évi LIll. torvény foglalkozik a kdrnyezet védelemének altalanos szabalyaival. A
torvény célja, hogy jé kapcsolat legyen az emberek és a természet kdzott, ami lehet6vé teszi
a fenntarthaté fejlédést és megakaddlyozza a kornyezetszennyezést, csdkkentse a karos
hatdsokat, ha mar megtortént a baj, akkor segitsen helyreallitani a karokat. Ez a torvény a
fenntarthatdsagon alapul, igy figyelembe veszi a természeti er6forrasok védelmét, és arra
Osztonzi az embereket, hogy okosan gazdalkodjanak velik. Emellett segiti az allami

kornyezetvédelmi feladatokat és a nemzetkozi egylittmiikodést.

A torvény minden él6lényre vonatkozik, beleértve a ndvényeket és az allatokat, és még
a kornyezeti elemekre is, példaul a vizre. Rendelkezik arrdél is, hogy ki tehet kart a
kornyezetben, és ki felel6s azért, hogy vigydzzon ra. Ez azonban nem csak az embereket érinti,
hanem a vallalatokat és mas szervezeteket is, akik tevékenységeikkel befolydsoljdk a
kornyezetet. A torvény rendelkezéseivel d6sszhangban, dam kiulon térvények rendelkeznek
tobbek kozott a vizgazdalkodasrdl, az épitett kornyezet alakitasarol és védelmérdl és a
teriletfejlesztésrdl. A torvény hatdlya nem utolsé sorban a nemzetkozi szerz6désekbdél adodo

feladatokra is kiterjed, amennyiben a nemzetkdzi szerz6dés, errél mashogy nem rendelkezik.
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2.2.7. Inkoherencidk a vizikdzm(ijogban

A VIZGAZDALKODAS LEGFONTOSABB MUKODESL, IRANYITASI, ENGEDELYEZESI
SZERVEZETI KAPCSOLATAI
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5. dbra Vizgazddlkodds miik6dési, iranyitdsi, engedélyezési szervezeti kapcsolatai (Forrds:
ASZ, 2024)

VEZETEKEK KARBANTARTASA ES CSEREJE

A vizik6zm( tulajdonjoga kizardlag allami vagy telepiilési 6nkormanyzati lehet,
viszont az ellatasért felel6sok, azaz az emlitett tulajdonosok, ellatasi szerzé6dést kdtnek a
szolgaltatokkal. Ezt a 2011. évi CCIX. torvény a vizikdzm{-szolgaltatasrdl 6. §-ban részletezi.
Ebbdl kifolydlag érdek kiilonbségek keletkeznek a két érintett fél kozott. A mellékelt abra jol
mutatja, mennyire 6sszetett és bonyolult intézményi rendszer jellemz6 a vizgazdalkodasra
Magyarorszdgon 2024-ben. (5. dbra) Kivalé példa az érdek kiilonbségekre, a kézmi
vezetékek javitdsa és cseréje. A vezetékek javitdsa lizemeltetdi feladat, amely mindenkor az
Uzemeltet6t-szolgaltatét terheli, azonban az egy éven beliili tobbszori javitds sokszor

nagyobb pénzt emészt fel, mintha egy beruhdzas keretében csGcsere torténne. A csGesere
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anyagi vonzata és a tulajdonosi hozzajarulds hianyaban nem valdsul meg, igy ezen tények
hidnydban egy elavult rendszer Gizemel, nagy vizveszteséggel és nagyobb
energiaraforditassal. Ezek kdvetkeztében kornyezeti terhelés és szennyezés torténik, mivel a

szennyviz a talajba szivarog, lasd Utbeszakadasok. (6. abra és 7. abra)

7. dbra Erd beszakadt uttest (Forrds: sajdt fénykép, 2024)
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VEZETEKEK BOVITESE ES CSEREJE

Uj ingatlanok vagy ingatlanbdvités esetében a szolgéltatas biztonsagos lizemeltetése
érdekében, a megbizott szolgaltatd elbirja a beruhdzénak a kdzmlivezeték felbbvitését. (8.
abra) Melyet a beruhazénak sajat koltségén kell megvalésitania a tervezéstdl, egészen az
Uzembehelyezésig. A megdllapodas engedélyezését megel6z6en a szolgaltatd
nyilatkozattételre kotelezi a beruhdzét, hogy az elkészilt kozmivezeték téritésmentes
vagyonatadassal valésul meg. A megvaldsitast kovetkeztében az kivaltott kdzmlivezeték,
elbontdsra és megsemmisitésre keril. 2011. évi CCIX. torvény 8. § kimondja, hogy az ellatdsért
feleléssel, a beruhazdé a beruhdzast kizarolag el6zetes jovahagydssal valdsithat meg.
Amennyiben ez nem allami vagy Onkormanyzati beruhdzdsban jon létre, a beruhazé a
vizikdzm( tulajdonjogat az Gizembe helyezés id6pontjaban az ellatasért felel§sre atruhazza. A
szerz6dést téritésmentes vagyondatadassal torténik, igy a kivaltott vezeték konyv szerinti

értékét is meg kell téritenie. Ezzel tobb koltséget generdlva a beruhazénak.

8. dbra Tdrsashdzi beruhdzds rdcsatlakozdsa csatorna javitds utdn (Forrds: sajdt fénykép,
2024)
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2.3.Tudatos vallalkozas Gzemeltetés

Nemzetkozi és hazai szinten is vannak mar torekvések és siker torténetek. Ezek
rendszerint kornyezettudatossdgra és viztakarékossagra Osztonozzék a felhaszndlokat a
vendéglatas — és turizmus szektorban. A vendéglatdiparban mikod6é éttermeknek és
szalloddknak egyre fontosabb szem el6tt tartaniuk a fenntarthato Gzemeltetési médszereket,
hogy javitsak a markaimazsukat, csokkentsék az lizemeltetési koltségeket és minimalizaljak
kornyezeti hatasukat. Azonban fontos, hogy ezt a problémat ne csak a "z6ldmosds" érdekében
tegyék, hanem valddi valtozas részeként, amely egy fenntarthatdbb jové felé mutat. Az alabbi
fejezetben olyan hazai és kilfoldi példak keriilnek bévebb kifejtésre, ahol nem zéldmosassal

értek el sikereket a kérnyezettudatossagban.

2.3.1. Zo6ldmosas, masnéven , greenwashing”

Manapsdg egyre tobb ember ismeri fel a kornyezetvédelem és a fenntarthaté
fogyasztas fontossagat, ami a vasarlasi dontéseikre is hatdssal van. A vallalatok gyakran
haszndlnak ,z0ld” vagy ,kornyezetbarat” jelz6ket a termékeik promdcidjaban, amelyek
vonzdak lehetnek a tudatos fogyaszték szdmara. Fontos megvizsgalni, hogy ezek a jelz6k
valdban tikrozik-e a termékek kornyezeti elényeit, vagy csak a marketing részét képezik.
(GVH, 2016) A greenwashing, azaz ,,z6ldmosas” egy olyan marketingstratégia, amely soran egy
szervezet uUgy probadlja bemutatni magat, mint amelyik kdrnyezetvédelmi szempontbdl
felelGsségteljes, mikozben valdjaban cselekedetei nem tiikrozik ezt az elkdtelezettséget. Ez a
gyakorlat félrevezeti a fogyasztokat, akik egyre inkabb keresik az etikus és fenntarthato
vallalatokat. A turizmus és vendéglatas szektoraban a greenwashing gyakran megjelenik,
mivel a vdllalatok igyekeznek kihasznalni az emberek névekvd kornyezettudatossagat. Példa
lehet a turizmus-vendéglatas teriletén torténd greenwashingra az a hotel, amelyik allitja,
hogy "zold" szalloda és azt hirdeti, hogy "viztakarékos" intézkedéseket alkalmaz, mint példaul
viztakarékos zuhanyfejeket, de valdjdban nem tesz Iépéseket a medencék és kertek
nagymértékl vizfogyasztdsdnak csokkentésére, amely a valddi vizfogyasztasuk nagy részét

teszi ki. (REID, 2023)

20



2.3.2. Z0ld étterem

Manapsag egyre tobb lehetéség adddik a fenntarthato és kodrnyezetkiméld
éttermek, kavézok és barok Uzemeltetésére. Viztakarékos eszkdzok hasznalataval
példaul viztakarékos mosogatogép, WC-k és csapok segitségével csokkenthetd a
felesleges vizfogyasztas. Folyamatoptimalizalast is hasznos praktikaként tartja szamon
a szakma. A munkafolyamatok atvizsgalasa és optimalizalasa révén csokkenthet6 a
vizfelhasznalas. Példaul a mosogatasi folyamat hatékonyabba tétele vagy a
mosogatogépek és egyeb berendezések optimalis kihasznalasa. (EPA, 2012)
Fenntarthato kertészkedés nagyon népszer( lett az elmult években. Ha az étteremnek
van kertje vagy zoldség- és gylimolcstermd novények, a fenntarthatd oOntozési
modszerek alkalmazasa segithet csdkkenteni a vizfogyasztast. Az étterem dolgozdinak
képzése és a tudatossag nodvelése a vizgazdalkodas fontossagardl és a viztakarékossagi
modszerekrdl segithet csokkenteni a felesleges vizfogyasztast és javitani az
eredményeket. (BOELTER.COM, 2024) Ezek a mddszerek egylttesen segithetnek az
éttermeknek  csokkenteni  vizfogyasztasukat és  fenntarthatdbba  tenni
vizgazdalkodasukat.

A debreceni lkon étterem példaként szolgalhat arra, hogyan lehet fenntarthaté
Uzleti gyakorlatokat bevezetni az éttermi szektorban. Az étterem egy része
flszernovényeket hidroponias rendszerben termeszt, ezaltal kdrnyezetbarat mdédon
allitia el6 az alapanyagokat. Emellett aktivan szelektiven gydjtik a hulladékot, és
kitelepuléseik alkalmaval kizarélag lebomld evéeszkdzoket és tanyérokat hasznalnak,
ezaltal minimalizélva az egyszer hasznalatos mlanyagokat. Az étterem felszolgalt vizét
modern viztisztitd rendszer biztositja, amely csdkkenti a karbonlabnyomot. 2021 elején
egy vegyszermentes kertészetet is |étrehoztak, ahol az éttermi szerves novényi
hulladékot komposztaljak, és sajat felhasznalasra termesztenek fliszerndvényeket,
zoldségeket és gyimolcsoket. Az Giveghaz (9. abra) fUtéséhez napelemeket hasznalnak,

mig a kert vizellatasat furt kut biztositja. IKONRESTAURANT.HU, 2021)
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9. dbra A debreceni lkon étterem liveghdza (Forrds: lkonrestaurant.hu, 2024)

2.3.3. Zold szalloda

A kornyezettudatossag nemcsak egy divatos kifejezés, hanem egy médja annak, hogy
avendéglatoipar csokkentse liveghazhatdsu gazok kibocsatasat, csokkentse a vizfelhasznalast,
és optimalizalja a hulladékkezelési gyakorlatokat. A szallodak fontos szerepet jatszanak a CO2-
kibocsatasban a vizben, flitésben, mosdsban, elektromos dramban és az 6sszes kényelmi
szolgaltatasban, ami miatt a vendégek kellemes élményének biztositjdk, de mindezt azért,
hogy a kornyezeti koltségeket okozza. A fenntarthatd gyakorlatok felé torténé elmozdulas
kulcsfontossagu az er6forrdsok fogyasztasanak és a hulladék mennyiségének
minimalizalasahoz. A zo6ld iranyban elmozdulds nemcsak a kérnyezetet segiti el6, hanem
noveli a markahlséget, pénzt takarithat meg, és csokkentheti a kornyezeti hatdst. Miutan
megértettiik, miért fontos a zo6ld irdnyban térténd elmozdulas a szadllodak szdmadra, nézziink
meg azon fenntarthatdsagi otleteteket, amik a vizgazdalkodasokkal kapcsolatosak. (Y. VAN
DEN BRAND, 2022) Az alabbi fenntarthatdsagi otletek kapcsolddnak a vizfelhaszndlashoz a
forras szerint. Az alkalmazottak edukacidja: zold nagykovetekként kell kezelni az ott dolgozd
személyzetet, akik kozvetlen kapcsolatban vannak a vendégekkel, és tandcsokkal latjak el 6ket,

amik segitenek fenntarthatdobb dontéseket hozni, ilyenek példaul a szelektiv
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hulladékgyljtésre vald Osztonzés, az esOviz Osszegyljtése és Ujra hasznositdsa a hotel
mUikodésében (HWMI,2016) nem napi szinten cserélni a torolkozéket, valamint lekapcsolni a
[Ampat és a termosztatot, amikor nincs a vendég a szobaban. Az alkalmazott bevonasa a
szalloda zolditési dontéseibe pozitiv hatdst gyakorolhat a kornyezetre. A belsé kiinduld
folyamat, és az alkalmazottak felhatalmazdsa olyan dontések meghozataldra, mint a
kornyezetbarat tisztitdszerek haszndlata, csak sziikség esetén nyomtatds vagy Osztonzés a
tomegkozlekedés hasznalatara, pozitiv fenntarthatdsag valtozdst eredményezhet mar az
alapoktdl. Ujratdlthetd vizespalackok a szobakban és az étteremben: Az Ujratdlthetd
vizpalackok biztositdsa vagy vizadagoldk elhelyezése a szélloda kiilonb6z6 pontjain, hogy
csokkentsék az egyszer haszndlatos mianyagpalackok hasznalatat. Mint tudjuk a palackozott
viz gydrtasa sordn sokkal tobb vizet hasznalunk fel, mint a csapviz kitermelésénél, raadasul a
hulladékunkat is noéveljik. Hosszabb tartézkodas esetén ritkabban cserélje ki a torolkozéket
és az agynemlit: A ritkdbban cserélt a tor6lkoz6k és az agynemdik a hosszabb tartézkodassal,
csokkentik a vizfelhasznaldst a mosasok alkalmaval. A vizhaszndlat korlatozasa: A zuhanyozas
id6szakdnak korlatozdsa okostusoléval vagy alacsony oOblitési WC-k telepitése a

vizfelhaszndlas csokkentésére. (MEWS.COM)

Erre hazai példa a Magyar Széllodak és Ettermek Szovetsége. (10. dbra) 1993-ban
kezdte el a hazai kornyezettudatos mikodésének Osztonzését, egy szaklapban megjelent
cikksorozattal inditva a programot. Céljuk, hogy a kdornyezetvédelem a szallodaipar minden
fokozaton, a munkatarsaktdl kezdve, a mindennapi életben beépiiljon. Ennek létrehozasa a
szovetség kornyezetvédelmi szekcidjat és kidolgozasat a "Ne zavarj" programcsomag, amely
részletes Utmutatdt nyujt a szdlldashelyeknek kornyezet mikodésik kialakitasdhoz, tobbek
kozott az energia- és viztakarékossag, hulladékkezelés, -csokkentés és Ujrahasznositds,
valamint a vendégbarat tdjékoztatds terén. Az els6 "Zold szalloda" pdlyazatot 1994-ben
hirdették meg, és azota kétévente irjak ki Ujra, lehetséges adva a szdlloddknak, hogy elnyerjék
a kornyezettudatos miikodést elismer6é emblémat két évre. A palydzatokat egy haromtagu
zsUri birdlja el, mely szigoru kritériumok alapjan pontozza és rangsorolja a jelentkez6ket. Az
értékelés soran kiilon figyelmet forditanak a hazai és nemzetkézi szallodalancokhoz tartozo,

valamint a flggetlen szdllodakra, az utébbi évtizedben ezeket kiilon kategdéridban kezelik.
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10. dbra Magyar Szdlloddk és Ettermek Szévetsége Zéld Szdlloda Dijénak logdja (Forrds:
HAH.HU, 2024)

A pdlyazati kiirdsok idével finomodtak és szigorodtak, reflektalva a kdrnyezetvédelmi
torvények és rendeletek valtozdsaira. E vdltozdsoknak megfelelni ma mar alapvetd
kévetelmény a palyazatok értékelhet8ségének szempontjabdl. Az "Orékzold szalloda" cim egy
kilonleges elismerés, melyet azok a szallodak kaphatnak, amelyek a program 1993-as kezdete
Ota legalabb hdromszor végeztek dobogds helyen sajat kategdridjukban a kétévente
megrendezésre keriil§ palydzatokon. Az Ordkzéld szélloddknak nem kell Uj palyazatot
benyujtani, de 2022-ben kérik t6liik, hogy szamoljanak be az elmult évek kdornyezetvédelmi
intézkedéseir6l, képekkel egyltt dokumentdlva tevékenységiket. (HAH.HU) Az Egyesiilt
Allamokban ennél is el6bb jarnak a vizfogyasztas visszaszoritdsdban a turizmus-vendéglatas
szektorban. A kaliforniai Hyatt szallodak Vizvédelmi kezdeményezése a jelenleg is tartd
szdrazsaggal Osszefliggésben jott létre, valamint az allam kormanyzdjanak rendeletét
kovetéen meg is valdsult 2016-ban. A Hyatt amerikai irodaja felszdlitotta a
szallodaigazgatdsagok ligyvezetd igazgatoit, hogy dolgozzanak ki vizvédelmi terveket és ennek
a kévetelménynek a részeként a szdllodaknak kiosztottak egy sablont a terv kidolgozdsahoz,
valamint egy részletes listdt a vizmegtakaritdsi lehetdségekkel alatdmasztott konkrét
teriletekrél. Az elképzelés mogott az allt, hogy mikozben a szdllodak lehetGség szerint
kiilonbo6z6 projekteken dolgoztak, hasznukra vdlna, ha visszalépnének egy kicsit, rangsorolnak
a szikséges beruhdzdsokat, és dokumentalndk azokat az lizemeltetési eljarasokat, amelyek
segitenék a szdllodaikat a vizmegtakaritdsban. Annak eredményeként, hogy tobb
szervezettséget és tervezést helyeztek a vizvédelem mogé, a kaliforniai vezetésd, teljes korU
szolgaltatast nyuljté szalloddk csoportja egy év alatt 12%-kal tudta csdkkenteni az egy
vendégéjszakdra jutd vizfogyasztast. gy ezek a 2014 6ta miikdd6 szalloddk 2016-ban 18%-0s
csokkenést értek el vendégéjszakanként. Az, hogy segitették a szallodadkat abban, hogy

vizkezdeményezéseiket rovid, kozép- és hosszu tavu prioritdsok szerint szervezzék meg, majd
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tervezést koveteltek meg, koltségmentes megkdzelités volt annak biztositdsara, hogy a
Iépések stratégiai mdédon kerlljenek mozgasba és végre is legyenek hajtva ezen stratégidk. A
személyes interjukbdl kideriilt, hogy a hazai szektorban ez még mindig nagy hidnyossag, hogy
ugyan készilnek jol értelmezhetd, jol kidolgozott tervek, de nem keriilnek végrehajtasra.
Tovabba még egy kivalé kezdeményezést szeretnék példaként felhozni az Allamokbdl, mely a
Hilton Hotelldnc tobbéves vizgazdalkodasi stratégidja. A szallodalanc globalis partnerséget
kotott a Természetvédelmi Vilagalappal, masnéven WWEF, egy tobbéves vizgazdalkodasi
stratégia kidolgozasara. Ezen egylttmd{kodés keretében a Hilton értékeli a teljes értéklancat,
hogy azonositsa a nagy vizkockdzatnak kitett régidkat, valamint a vizhidanynak egyre inkabb
kitett kozosségeket. A Hilton a partnerizletekkel és beszallitdkkal egytttmdikodve lépéseket
tesz a vizfelhaszndlds csokkentése, valamint a tiszta vizkészletek javitdsa és védelme
érdekében a szallodait korlilvevé terileteken. A Hilton vizstratégidja a vizfogyasztds mérésére
Osszpontosit egy ugy nevezett ,LightStay” vallalati felelsségvallalasi iranyitasi rendszeren
keresztlil. Az ebbél kapott adatokat relevans mérGszamokkda alakitjak, amelyeket a
tulajdonosok és a menedzsmentcsoportok felhaszndlhatnak a dontések meghozatalahoz, a
teljesitmény és a hosszu tavu érték javitasa érdekében kitlizott célok meghatarozdsahoz. A
fogyasztasi adatok segitenek feltarni a legjobb gyakorlatokat, amelyek felhaszndlhaték a
szalloddkat tdmogatd globalis eszkozok, folyamatok és képzések kidolgozdsdhoz. A vallalat
megkoveteli a szallodaktdl, hogy a helyi mikodési kornyezetiik és kornyezetiik alapjan tlzzék

ki a célokat és fejlesszenek be fejlesztési projekteket. (ITP, 2018)

3. Alkalmazott modszerek

A téma sajatossaga miatt interju keretében keriltek megkérdezésre az érintett felek.
Az elérhet6 publikacidkban leginkdbb a tudomanyos és kivitelez6i oldalrél sikerilt
informdaciékhoz jutni, azonban mivel a dolgozat a takarékossag fokozdsat gatld tényezdbket
szeretné feltdrni a vizfelhaszndlds jogi szabdlyozasaban Magyarorszdgon a turizmus-
vendéglatas szektorban, ezért nyolc interju formajaban a kiilonb6z6 piaci szerepl6k és
szakemberek adtak valaszt. A vizszolgdltatas szorosan fligg 6ssze a csatornazottsaggal és azon

belil is az esGviz elvezetésével és lehetséges felhasznaldsi gyakorlataival, igy ez is emlitésre
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kerlil. Tovabba a vizgazddlkodds kapcsan a par éve hazankban bevezetett rezsicsokkentés és

a fogyasztoi magatartds is téma volt.

3.1.Az interjuban résztvevd intézmények és személyek

A Févarosi VizmUlvek, mint szolgdltatd. Az interjut Aux Andras adta. Véleménye nem
feltétlentl tikrozi a F6varosi Vizmlvek véleményét. A Magyar Energetikai és Kozm(-
szabalyozasi Hivataltél (MEKH) Szaldki Szilvidval tortént interju. Az interjualany véleménye
nem feltétlendl tikroézi az MEKH véleményét. Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal
(Nébih) munkatarsa, Toth Viktéria Pest-megyei megbizott vdlaszolt. A hivatal az
Agrarminisztérium hattérintézményeként orszagos hataskorben felligyeli az élelmiszerlanc-
biztonsagi szabalyok betartadsat. Feladatai kozé tartozik tobbek kdzt az ivoviz mintavételezések
kezelése, engedélyeztetések, panasz bejelentések és szakhatdsdgi hozzdjaruldasok. Az
interjualany véleménye nem feltétlendl tikrozi a Nébih véleményét. Vizikozm tervezd — és
kivitelez6 cég projektvezetdi. Takacs Csaba a Hidrofilt Kft. képviseletében valaszolt a
kérdésekre. Romadn Péter a Realiscon Kft. képviseletében, de Péter lizemeltetési tapasztattal
is rendelkezik. Az interjualanyok véleménye nem feltétlenlil tikrozik a munkaltatéjuk
véleményét. A felhaszndldi oldalrdl toébb kilonféle profilu ingatlan tulajdonos és Gzemeltet6
keriilt megkérdezésre. Az Oxygen Wellness-Fitness kozpont tulajdonosat és kordbbi
lizemeltetSje Fabd Gyorgy. Bo Hotels Kft. tulajdonosa és lizemeltetSje Szabd Akos tovabbd a
Terézvarosi VagyonkezelS Zrt. megbizasabdl a terézvarosi Vasarcsarnok és piac igazgatdja
Rokay Attildval készilt interju. A fogyasztdi oldalrél megkérdezett, mindegyik éptlet naponta
tobb szdz embert szolgdl ki. Méreteikb6l és szolgdltatdsukbdl addddan beleillenek a
vendéglatas-turizmus szektorba. Az interjualanyok véleménye nem feltétlendl tiikrozi a

munkaltatojuk véleményét.
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4. Eredmények és értékelésiik

»A viz nem szokasos kereskedelmi termék, hanem 6rokség, amit annak megfelelGen évni,

védeni és kezelni kell!” (VKI)

4.1.Személyes interjuk 6sszefoglalasa

On szerint mennyire hatékony a jelenlegi vizgazddlkoddsi és szabdlyozdsi rendszer

Magyarorszdgon?

Takacs Csaba szerint sok a hdaldzati veszteség, ami miatt tul sok viz megy karba és a
fogyasztdk sincsenek érdekelté téve a sporoldsba, ami miatt pazarlé magatartdst mutatnak.
Roman Péter ugy véli, hogy az elmult évek alatt sokan vdandoroltak ki a varosbdl az
agglomeraciéba, nemcsak lakossdgi hanem ipari szinten is. Azonban ezt a mérték(i vandorlast
a haldzati beruhdzdsok nem kovették le, ezért ez mindig egy utéfinanszirozott folyamat, ami
magasabb koltségekkel és sok kellemetlenséggel jar. llyen példaul a nyari vizkorlatozdsok
gyakorisaga az elmult években a vizhidny miatt. Olyan nagy mértékd lett a vizfogyasztds ezen
terileteken, hogy az ottani vizbazis nem tudja lekdvetni ezt. A varosi halézatokrél dltaldnosan
azt lehet elmondani, hogy tulméretezettek. Ezt a 1980-as évek iramosan megnoévekedett
lakdtelepek beruhazasai és ipari fellendiilés eredményezte, azonban fontos kihangsulyozni,
hogy ezeket a tulméretezett, mara mar nem teljes kapacitasaban hasznalt rendszereket
fenntartani és lGzemeltetni nagy koltségek aran tudjak a szolgdltatok. Csabdval ellentétben
Péter ugy véli, hogy a karbantartds hidnya miatt kialakult halézati veszteség nagyobb, mint a
fogyasztéi magatartasbdl adédd pazarlds mértéke, ezt a 11. dbra kivaldan szemlélteti. A régi
azbeszt cement csoveket javasolta kicserélni a mar jél bevalt KPM csovekre a lehetd legtobb
helyen. Ezzel megdvhatd lenne a hdldzati veszteség, hisz utdbbi egy rugalmas anyagbol

készilt, korszerd technoldgia.
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11. dbra A szolgdltatott vizmennyiség és a lakossdgi vizfelhaszndlds 6sszehasonlité dbrdja a
kordbbi években (ALBRECHT et al., 2021)

Szilvia ugy gondolja, hogy a szabalyozasi rendszer az idealistél nagyon messze van és
nagyon inkoherens lett a 2011. évi CCIX. torvény a vizikdzmd-szolgaltatasrdl és az ivoviz-
ellatast érinti jogszabalyi kdrnyezet is. (12. abra) Ugy véli kordbban sokkal atlathatdbb volt és
a jogszabdlyok nem korszer(iek. Az intézményi hald is bonyolultabb és 6sszetettebb lett, ami
a munkat megneheziti és kdoszt eredményez, melyet az Allami Szamvevdszék honlapjardl
letoltott abra szemléltet. A Kérnyezetvédelmi Minisztériumot is hidnyolja Szilvia, véleménye
szerint az emlitett minisztérium megsziinése 6ta az intézményi rendszer sokat valtozott és a

munkat megneheziti a hidnya.
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12. dbra Az ivoviz-elldtdst érints jogszabdlyi kérnyezet (Forrds: ASZ, 2024)

A szolgdltatdé oldalrél kérdezett Andras ugy véli, hogy lehetne hatékonyabb a
szabalyozas, de mivel nem csak ivévizrél beszéliink, ezért 6sszességében elfogadhato szintnek

tartja a jelenlegi allapotokat.

Téth Viktoria, Nébih munkatdrs szerint Magyarorszagon elavult konstrukciéval
mUkodnek a vizhaldzati vezetékek, amelyeknek karbantartasara altalaban nincs anyagi forras
biztositva. Ennek kovetkezménye a rendkiviil sok cs6torés, amely csak ad hoc javitasra kertil,
de nem kertl lecserélésre vagy felujitasra. A korszer(tlen elavult cs6halézat és rendszer hibaja
az is, hogy a magasabban fekvé pontokra a viz feljutdsa érdekében a nagyobb viznyomadst

biztositanak, am az alsé szakaszokon a tulnyomas miatt rendszerint cs6torés keletkezik.

A fogyasztdi oldal, azaz Gyorgy, Akos és Attila, egydntetiien azt a valaszolt adtak, hogy
nincsenek tisztaban a szabdlyozasi rendszer hatékonysdgdaval fogyasztoként, igy nem kivannak

véleményt adni rdla.
Mennyire érzékeli, hogy ezek az intézkedések és jogi keretek tdmogatjck a hatékony

vizhaszndlatot és gazddlkoddst? Mennyire elégedett a jelenlegi vizfelhaszndldsi politikdval és

szabdlyozdssal a sajdt szektordban?
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Andras ugy véli, hogy jelenleg érvényben |évé jogszabalyi el6irdsok nem tdmogatjak a
munkdjukat és nem is elégedett ezen jogszabalyi keretekkel, ezzel szemben azt gondolja, hogy

az el6bb utdbb sziikséges lesz majd drasztikusabb lépéseket hoznia a kormanynak.

Péter és Csaba, tervez6ként hasonldan véli, hogy a rezsicsokkentés miatt az emberek
nem gazdasdgosan hasznaltak a vizet, ami egy pazarlé attitlidbe csapott at a fogyasztasuk. A
nem lakossagi fogyasztok dijat ezzel szemben megemelni kivanjak 2024.01.01-t6l és a
gazddlkodd szervezetek fogyasztasait felllvizsgdljdk. Ebben tortént egy el6relépés

véleményiik szerint.

Szilvia ugy latja, hogy semennyire nem tdmogatd a jelenleg jogszabalyi rendszer.

A fogyasztéi oldalrdl, Szabé Akos és Fabd Gyorgy arrél szamolt be, hogy szerintiik a
kormanyzati intézkedések ugyan megspodroltak nekik pénzeket, de ezek mara mar részben
igazak csak és sokaltdk az épités alatt beszedett vizikozm( hozzajaruldst, illetve a vizbazis
kvétara beszedett dijakat. Rokay Attila véleménye szerint jelenleg a koltséghatékonysagi
szempontok szerint haladnak a beruhdzok és emiatt a kornyezetkimélé megoldasok hattérben
szorulnak. Ha lenne valami féle allami tdmogatds tobbek kdzt eszk6zok beszerzésére, ahogy a
villamos energia szektorban a napelemekkel tette az allam, Osztondzve lennének a
felhasznalok, beruhdzok is. Példaként a felujitas alatt beszerzett eszkdzoket emliti, miszerint
a vizmentes piszoarok piaci ara jéval magasabb, ezért barmennyire szerették volna, az olcsébb

megoldas mellett dontottek.

Tapasztalt-e problémdkat vagy akaddlyokat a vizgazddlkoddsi projektek végrehajtdsa sordn?

Mik voltak ezek?

Csaba arrdl szamolt be, hogy a vizhalézatok oregek és szerinte a szolgdltatok nem
koltottek ra. Emiatt a haldzatveszteségek nagyok és a vizmindségi paraméterek is sokat
valtoztak, a viztisztitd berendezéseket ugyan fejlesztik a szolgdltatok, emiatt tObbszor
el6fordult, hogy nem volt elegend6 viz példaul vizkezel6 probalizeménél. ,A régi rendszer
Uzemelt, de a prébalzem alatti vizeldobdsos szakaszban nem volt elegendé viz.” A

vizmin&ségnél a kutak vizminGsége sordn a vas, mangan, ammodnium, arzén hatarérték
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tullépést mutatott. Ez alapjan a vezetékek eloregedésére kovetkeztethetiink, ezek egészségre
gyakorolt hatasa nem kedvezG. Péter, a Realiscon Kft. munkatdrsa a hatdsagi oldalt emeli ki.
Ugyan jogszabdly kotelezi a hatdsdgot a 60 napos eljardsi rendre, de ezeket rendszerint nem
tudjak tartani. Ez a 60 nap legtobbszor az érkeztetésre elég. Arra, hogy esetleg, ha valami
hidnyzik vagy egy meghatalmazas nem megfelelGen lett kitdltve és hianypdtlas irnak arra ki
honapok leforgasa alatt megy végbe. A miszaki irdnyelveket emelte még ki, amik véleménye
szerint nem naprakészek mar. Egy haldzat vizellatasanak méretezésénél becslések alapjan
dolgoznak a szakemberek, amit biztonsaggal el is lehet latni kell6 mennyiségl vizzel. A
vizhaldézatnal a becsiilt adatnak a vizfogyasztas elenyészd része, azonban a tliziviz, masnéven
oltdviz. Tehat a méretezés szempontjabdl a tlziviz lesz a mértékadd. A legtobb helyen
azonban jelenleg is a tisztitott, ivoviz minGségl vizet hasznaljak tliz esetén oltasra. Ez egy
nagyon kornyezetterhel6 folyamat igy és kivalthaté lenne mas megolddsokkal, mint példaul
esOviz tarozok elhelyezésével. Hisz ehhez a tevékenységhez nem szlikséges a tiszta viz, melyet
nagy koltség és energia olyan min&ségen tartani, ami az emberi egészségre hosszutavon nem
okoz karosodast. A hatdsagi megbizottak sokszor nem rendelkeznek relevans mérndoki
tapasztalattal és a jogszabalyok sem alkalmazkodnak a ma érvényben lévé technolégiakhoz.
AlapvetGen a tervezGi nyilatkozat sziikséges egy terv kiviteli engedélyéhez, de a hatdsagi
hozzajaruldasok nélkil nem érvényesithetd. Mindkét tervez6 ugy vélte, hogy a munkahelyi

allomany is kicsi a hatésagoknal, emiatt is lassabban mennek végbe az engedélyeztetések.

Szaldki Szilvia, ugy gondolja, hogy a projektek célja nem mindig taldlkozik az unids
elvarasokkal vagy az ésszerld mérethatékonysagi és gazdasagi szempontokkal. Masik
tapasztalatként a kivitelezés elégtelenségét emliti példaul a probalizemeknél. A kett6 egyiitt,
mikor egy rosszul meghatdrozott célt, rosszul kiviteleznek, véleménye szerint nem szerencsés.

Ez a probléma dltalaban az lizemeltetésnél deril ki és csapddik le.

Fabd Gyorgy ugy fogalmazott, hogy mikor a wellness komplexumot épitették tobbszor
is akadalyokba Utkozott, ami szerinte a jézanésszel is szembe megy. Szerinte a szabalyok nem
rugalmasak, erre a kovetkez6 példat hozta fel. ,,A medence vizcseréje nem a vizmindségéhez
van kotve, hanem a térfogat bizonyos szdzalékat kell naponta cserélni, az az, ha j6 a viz
mindsége, akkor is cserélni kell.” Ebbél arra lehet kdvetkeztetni, hogy a medence vizcseréjét

akkor is alkalmaznunk kell, ha aznap senki nem hasznalta azt és a viz mindsége teljesen
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megegyezik az el6z6 napi értékekkel. Egy nagyon pazarlé magatartds ez a jogalkotd részérdl.
Szabé Akos révidre zarva a valaszat igy fogalmazott. ,Nem ldtom, hogy barmilyen jellegii
intézkedés lenne, ami a vizgazddlkodast segiteni a szektorban.” Rékay Attila a terézvarosi
vasarcsarnok és piac igazgatdja az épllet kiviteli tervének egyik érdekességét meséli el,
miszerint a Budapest VI. Kerlilet kdrnyez6 utcainak szennyviz elvezetése tultelitett és egy
nagyobb es6zés esetén a csarnok tet6szerkezetérdl lezaduld vizet nem birja el. Ezen oknal
fogva az éplilet pincerészében tartalyokat épitettek ki, ahol az es6vizet felfogjdk. Ahelyett,
hogy ez az Ugynevezett sziirke viz helyben Gjra hasznositasra keriilne, ugyanigy a csatorndban
végzi csak a késleltetve engedik bele. igy ezen tartalyok kizardlag csak puffer tartalyként
funkcionalnak. Itt jol l1athatd, hogy a technoldgia az es6viz letdrolasara megvan, de mégsem
hasznositjak azt helyben, pedig a kézvetlen szomszédsagban helyezkedik el a Hunyadi tér is,
ahol rengeteg kataszteri rendszerbe felvezetett &s fa taldlhato és flivesitett park részek. A tér
Ontozését tartalyos kocsirdl, tisztitott, ivoviz min6ségli vizzel oldjdk meg. A nydri meleg
hdénapokban napi rendszerességgel. Emlitésre keriil tovabbd az engedélyeztetéshez sziikséges
hozzajaruldsok, elvi nyilatkozatok és allasfoglalasok késedelmes beérkezése. A felujitas alatt
tobbszor kellett varniuk hivatalos okmanyokra a szolgaltatoktél és hatosdgoktdl, amik

rendszerint a 30 napos tiirelmi idén tul érkeztek be, ezzel az Gitemtervet hatraltatva.

Mennyire van tisztdban a vizldbnyom fogalmdval és annak jelentdségével? Az On napi

életvitelének részeként milyen mértékben figyel oda a vizhaszndlatra és annak hatdsaira?

Egyontetlien mindenki tisztdban volt a fogalommal és mindegyik megkérdezett
személy ugy véli odafigyel a vizfogyasztasra és igyekszik azt a lehet6 legalacsonyabb szinten
tartani. Ezzel szemben a fogyaszték vizfelhasznaldsi tudatossagat Magyarorszagon a
legtobbjik pazarld attitldnek tituldlta azt. Andrastdl és Csabatél azonos vélaszok érkeztek,
amik a rezsicsokkentést okoljak és véleményik szerint a legtobb fogyasztd nincs is
rakényszerilve a sporolasra vagy viztakarékossagra. Péter arrél szamolt be, hogy mar otthon
is gyljtik a csapadékvizet és tobb projekt alkalmdval is es@viztarozokat telepitettek az
ontozéshez felhaszndlt viz visszaszoritdsa érdekében. ,,Ez a beruhazas egy nagyobb koltséggel
jard elem az épités alatt, de hosszu tdvon egyértelmlien megtéril6 eleme a projekteknek. Ezt
sokszor nehéz a beruhdzéval megértetni, hisz nekik az érdekiik, hogy a projekt a lehet6

legkevesebb pénzbdl valdsuljon meg.”
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Szilvia ugy véli, hogy dssztarsadalmi szinten hidnyzik az edukacié. O magat tudatosnak
tartja, de ugy véli, hogy lenne hova fejl6édnie, még igy is, hogy mindennapi munkdjat érinti a

viz, mint kornyezeti eréforras.

Akos viztakarékos csapteleleket szereltetett fel a szallodai szobakba és a wc szelepek
is hatékony fogyasztdsuak a kordbbiakhoz képest. A terézvarosi vasarcsarnok igazgatdja, Attila
tisztdban van a fogalommal és sajat kornyezetében ligyel arra, hogy a lehets legkevesebb vizet
hasznadlja. Azonban elismeri, hogy a csarnok Gizemeltetése viziigyi szempontbdl nem hatékony

és kornyezetkimélg, a tervezés alatt nem is volt szempont ez.

Hogyan itéli meg a fogyasztok vizfelhaszndldsi tudatossdgdt Magyarorszdgon?

A tObbség ugy véli, hogy tudatosan vagy a kordbbi éveknél tudatosabban haszndljdk a
vizet a fogyasztok. Azonban Viktéria lgy latja, hogy a lakossag nagy része nem kell§ mértékben
viztakarékos, mivel megszoktak, hogy mindig rendelkezésre all a viz. Bar az utébbi aszalyos
évek, és ezzel egyiitt megjelend vizhidny rdvilagitott, a viz is egyszer elfogyhat, valtozast
mégsem lat a fogyasztéi magatartdsban Szilvia, hogy egyaltalan nincs tudatossag a fogyasztdk

részérol.

Milyen mértékben gondolja, hogy a jelenlegi vizgazddlkoddsi rendszer tdmogatja a

fenntarthatd vizhaszndlatot és gazddlkoddst?

Szilvia ugy véli, hogy a rendszer maga részben tdmogatja, de nem tartjuk be a rendszert
sem. A tervek sem valdsulnak meg. Ahogy jelenleg mikodik a rendszer, az nem a
fentarthatdsagot biztositja. A kérnyezetvédelemnek a politikai agenddban megjelend szerepe,
ami kozrejatszik. Attila a torvényi szabalyzatokat emeli ki, miszerint azok rendszerint

elmaradnak az uj technologiaktol.

Milyen lehetéségeket Iatnak a jévében, ami hatékonyabbd és fenntarthatobbd tenné a
vizgazddlkoddst Magyarorszdgon? Milyen intézkedéseket javasolna a vizfelhaszndldsi politika

és szabdlyozds javitdsa érdekében?
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Andras ugy véli, hogy jelenleg nem fenntarthaté hosszutavon a vizgazdalkodas
Magyarorszdgon, azonban technoldgiai fejlesztésekben [at lehet6séget, ilyen példaul a
folyamszabdlyozas, zsilip és gatrendszer. Mohdcs vonaldban egy vizer6m vagy a csapadékviz
felfogasa korszerl modszerekkel. Mindenképp véleményiik szerint a technoldgiai Gjitasokat

kell végbe vinni is innovativ rendszereket kiépiteni, de hianyzik az allami elhatarozas is.

Szilvia az intézményi integracidban |atja a lehetbséget és a jol atgondolt, atstrukturdlt
jogszabaly felllvizsgdlatban. Véleménye szerint fontos lenne még végrehajtani az EU-s
iranyelvek megfelel6 torekvéseket és a stratégiaiterveket. Sok hasznos kezdeményezés volt,
mint a Kvassay-terv (KJT) és a szennyviziszap kezelés, de nem tortént végrehajtds ezekkel
kapcsolatban. Ugy véli, hogy ez az az dgazat, amit nem lehet iréasztal mogiil szabalyozni és
tudni kell a folyamat mUkodését. Ebb6l adéddan érdekkonfliktus, miikodési nehézség és

diszkrepancia keletkezett az elmult évek alatt.

A Kivitelez6i oldalrél Csaba azonban a fogyasztdi magatartasban latja a lehetséges
megoldast. Szerinte ,az emberekben jobban tudatositani kellene, hogy a viz mekkora kincs”.
A vendéglatds-turizmus szektorban a wc 6blitést és a gépkocsi mosasat emeli ki, mint er6sen
kornyezetkarositd tevékenység, mivel ez rendszerint tisztitott vizzel torténik, pedig ki lehet
valtani, ugy nevezett sziirkeviz felhasznalassal. Technoldgiai Ujitdsként tovdbba az online
atfolydsmérGk beépitését javasolja a telepilési vizelldtd rendszerekbe, hogy az esetleges
csGtorést vagy elfolyast, veszteséget el6bb lehessen érzékelni és ezdltal gyorsabban reagalni
azokra. Politikai intézkedésként az aldbbi javaslatot tette: , A pazarlé vizfelhasznaldkat
blntetni kell. A halézatveszteségeket torvényi erével csokkenteni sziikséges, az elfolyasokat
folyamatosan vizsgdlni kell. A vizbekotés, haldzatfejlesztés engedélyeztetési hataridSt
szigoritani szlikséges.” Péter az azbeszt cement csdvek cseréjét emeli ki a mar jol bevalt KPE
csovekre a lehetd legtobb helyen. Ezzel megdvhatd lenne a haldzati veszteség, hisz utébbi egy
rugalmas anyagbdl készilt, korszer(i technoldgia. Ugyan nem szabdlyozasi javaslat, de
véleménye szerint az edukacidba lehet jobban az egyén vizhaszndlatara hatni. Emlitésre kerdl
tovabba egy éplilet besoroldsi rendszer kiépitése, hasonlé mintdra, mint az éplletek
héveszteségi mutatdja. Példaul amennyiben egy éplilet vizfelhasznaldsa minimalis, akkor az

az épllet A+ besoroldst kap, illetve amennyiben a csapadékvizet hasznositja, akkor A++
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besorolast. Ezzel 6sztondzve a beruhazdkat a korszer(ibb és fenntarthatébb épiletek
kivitelezésére. A kormany a napelem tdmogatasok mintdjara allami tamogatdsokat nyujtva,

segithetné a jov6ben a beruhazdkat.

A Fogyasztdi oldal megegyez6 valaszokat adott, miszerint nem fenntarthaté a jelenlegi
vizgazddkoddsi rendszer és a lehetséges megoldast szélesebb korben térténé edukdacidban
latjak, illetve Gyorgy szerint hasznos lenne egy olyan rendszer, amiben anyagilag blintetni és
jutalmazni is lehet bizonyos felhasznalasi szokdsokat, ezzel is Osztondzve a feleket a

tudatosabb vizfelhasznalasra.

Mennyire tartja fontosnak a technoldgia fejlesztéseket a vizgazddlkodds teriiletén? Tud-e

példdt hozni technoldgiai fejlesztésre a sajdat szektordban az elmult évekrél?

Minden szerepl6 fontosnak tartja a technolégiai fejlesztéseket és elengedhetetlennek
taldlja azokat. A Csaba ugy véli, hogy ,a régi horganyzott élomcsoveket, AC csdveket le kell
cserélni, ezzel az esetleges rakkelté anyagok kiszlrésre kerlilnek, illetve a haldézatveszteségek
is csokkennének.” Ez utébbit mindharom fogyaszté is kiemelte, mint lehetséges technoldgiai
fejlesztést. Majd kitért a vizkezel6 berendezésérek lUzemeltetésére is, ahol az aldbbiakrol
tdjékoztatott. , A vizkezel6 berendezéseket fejleszteni sziikséges, tobb szolgdltaténal
kezeletlenll, maximum fert6tlenitéssel kerlil a viz a haldzatba. A kutak lGzemmenetét a
halézati szokdsokhoz kell igazitani, kevesebb pangé viz, folyamatos izemmenet a kutakndl, a
vizkezel6 berendezéseknél. Hypo helyett klérgazzal torténé fert6tlenités.” Jelenleg tébb kuton
is UV-fénnyel csiratlanitott vizet termelnek, amely altalaban révid tavon, akar néhany napig is
fogyaszthatd. Az UV-fénnyel vald csiratlanitdas hatékonyan elpusztitja a vizben taldlhatd
mikrobakat és baktériumokat, de nem tartdsithatja a vizet. Ezért célszerl az UV-csiratlanitott
vizet frissen és rovid idén beliil fogyasztani, és nem ajanlott hosszabb ideig tarolni. A pontos
helyzet fligg a viz min6ségétdl, a tarolasi korilményektdl és mas tényez6ktél is. Ezért is fontos
a pango viz és a haldzati szokasokat figyelembe venni, csak annyi vizet tarolni, ami biztosan
felhasznaldsra keril a napokban. Ezzel a szolgdltatonak is pénzt spérolva és az egészségligyi

kockazatokat csokkentve mikodhet az adott kut.
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Péter szerint a vizmin&ség nagyban fligg a viz dltal megtett uttal. Ugyan sokat fejlédott
a technoldgia az évek alatt, de sok kioldott anyag van a vizben, amik a viz Gtja soran oldédnak
ki a csGvezetékbdl. Ezeket a szakaszokat lenne sziikséges roviditeni, azaz a vizet nem utaztatni
annyi ideig, hiszen teljesen csiratalanitds nem torténik, igy vissza tudnak szaporodni ezek az

él6 organizmusok a vizben.

Szilvia nagyon fontosnak tartja az innovaciét, de ugy latja, hogy a forrashiany miatt ez
az elmult években erre nem volt lehetGség. Okosmérbkben és az esbviz tarozdokban latja a

jovot.

Attila az URIMAT vizmentes piszoart emeli ki Ujra. Ez a mar kordbban emlitésre kerlt
berendezés, ami vizes 0Oblités nélkil mdkoédik, azonban piaci dra tul magas a tobbi

berendezéshez képest.

Mennyire van tisztdban az ENSZ fenntarthato fejlédési céljaival és azok tartalmadval? Tudna-e

felsorolni ezek kéziil, olyat, ami a vizgazddlkoddssal kapcsolatos?

Mindegyik fél igenl6 valasszal felelt, azaz mindenki ismerte az ENSZ Altal
megfogalmazott célokat, de csak néhanyuk tudott példat is felhozni, ami minden esetben a
tiszta viz joga mindenki szdmdra, azaz hatos célkitlizés volt. Sz. Szilvia kiilon kiemelte, hogy

ugy véli a hatos szamu SDG mindennel 6sszefliggésben van.

Hogyan gondolja, hogy a vdrosi kérnyezetben a vizszabdlyozds és vizhaszndlat

hatékonysdgdnak névelése hozzdjdrulhat a fenntarthato vdrosi fejlédéséhez?

Andrds szerint addig, amig nincs szétvdlasztva a kommunadlis és a csapadék
szennyvizhaldzat, err6l nem lehet igazan beszélni. Kevesebb vizhasznalat jellemzi a vérosi
lakossagot, aminek eredménye a sirlbb és toményebb szennyviziszap. Ennek tisztitdsa

nagyobb koltséget von magaval.

Szilvia szerint oda-vissza hatnak egymadsra, azonban ugy véli ez inkdbb tarsadalmi

edukacios kérdés.
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Csaba ismét a pangd vizet emliti, mint nehezité tényez6 és felesleges agvezetékek
megsziintetésében latja a megoldast, illetve a zoldterliletek gyarapitasaval, hogy a hirtelen
lezaduld csapadékvizelvezetés biztositva legyen és a mélyebben fekvé teriiletek ne keriljenek
viz ala. Péter ugy véli, hogy amig nincsenek jogszabdlyi kotelezettségek, addig nem torténik
el6relépés a fenntarthatd varosok ideajaban és tovabbra is a halézat karbantartdsaban latja a
lehet6séget. Attila tovabbra is az es6vizben rejl6 lehetGségeket emeli ki és hatdrozottan

hozzajarul véleménye szerint a fenntarthaté varosi fejlédéshez a viz, mint kdrnyezeti elem.

A fogyasztdi oldal szerint a két dolog erésen Osszefiligg és mindjik hisz ebben. Gyorgy
szerint a tudatos vizhasznalatnak nem csak kérnyezetvédelmi, hanem gazdasagi el6nyei is

vannak.

Tapasztalt-e az éves vizfogyasztdsban jelentds vdltozdsokat az elmult években? Ha igen,

milyen vdltozdsok voltak ezek és mik lehetnek az okai?

A Szolgaltatdé az aldbbi vdlasszal szolgdlt. ,lgen, egyre kevesebb vizhasznalat
tapasztalhatd Budapesten, napi 400 és 450 ezer m3 viz fogy el. A F6varosi Vizm(ivek rendszere
napi 1-1,5 milli6 m3 vizszolgaltatasra alkalmas. A budapesti ipar teljes &atalakuldsa,
gyakorlatilag a gyarak ledlldasa a gyarteriletek nagy részén csak raktdrozds zajlik, helyettiik
irodahazak jelentek meg, amik sokszor kihaszndlatlanul a home-office jelenség megjelenése
ota.” A 13-as abran talalhatd grafikon mutatja az 6sszes szolgaltatott vizmennyiség és a

termelt vizmennyiség 6sszehasonlitasat. Ez alapjan is latszik, hogy tobb vizet termel tovabbra
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is a rendszer, mint amennyi vizet felhaszndl, értékesit a FOvarosi Vizmlvek.

Kozuzemi viztermelés és -szolgaltatas [ezer m3

13. Gbra Ossze hasonlité grafikon a kéziizemi viztermelés és -szolgdltatdsrol [ezer m3] a
termelt vizmennyiség és az dsszes szolgdltatott vizmennyiségrél (Forrds: Sajat diagram a KSH
adatai alapjan, 2022)

Szilvia szerint melegebbek a nyarak és emiatt tébb vizfogyasztas jellemz6 a fogyasztdk

korében. A vizbazisaink véleménye szerint egyre rosszabb allapotban vannak.

A Csaba a tervezdi- kivitelezGi oldalrél, ezzel szemben ugy érzi, hogy a nem tortént

valtozds és normal fogyasztas esetében prognosztizalhatd az. Péter ugy véli, hogy ugyanannyi.

Gyorgy ugy tapasztalta, hogy nem kornyezettudatossag, sokkal inkabb anyagi
megfontoldsbdl figyelnek jobban oda a felhasznalék a vizfogyasztdsra és emiatt kevesebbet

fogyasztanak. Akos és Attila nem tapasztalt véltozast ebben.
Milyen mértékben érzi, hogy az dllampolgdrok és vdllalkozdsok egyardnt felelGsséget viselnek
a vizgazddlkodds hatékonysdgdért és takarékossdgdért? On szerint milyen szerepe van a

kormdnynak a vizgazddlkodds és a vizhaszndlat terén?

Andras véleménye szerint az Uj vizdijszamitassal érzik a fogyasztok a felelGsséget és a

kormdanynak nagyon fontos szerepe van és kell is, hogy legyen.
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Csaba részérél érkezett valasz alapjan az allampolgarok és vallalkozdsok nem érzik a
kornyezeti terhelés sulyat és azt, hogy a vizzel alapvet6en takarékoskodni kell. Ennek oka
szerinte, hogy a vizdij 2010-es évi arszinvonalon van, bar az Uj dijszamitdssal lehet ezzel kiut,
de korai még kovetkeztetést levonni szerinte. Péter is hasonléan véli és szerinte nem érzik a

felelGsségliket.

Szilvia ugy véli, hogy sem a vallalkozasok, sem az egyéni fogyasztdk nincsenek tisztaban
a viz értékével, emiatt ugy véli, hogy a vallalkozdsok és az dllampolgarok nem hasznadljak
tudatosan ezt a természeti erSforrast. A kormanynak véleménye szerint nagyon fontos

szerepe van nem csak szabdlyzds, de a szemlélet formalas terén is.

Gyorgy ugy Vvéli, hogy a kordbbi valaszaban is kifejtett, nem feltétlendil
kornyezettudatossag a mozgatérugdja a fogyasztdi magatartasnak. A kormany dontd szerepét
szabdlyozo szervként latja, de fontosnak gondolja a politikai (izeneteket kozvetitését is és az
oktatdsban is kiemelkedd szereplSnek tartja. Akos Ggy véli, hogy nem tud relevans véleményt
alkotni a fogyasztdi magatartdsrodl és felelGsségvallaldsroél, viszont a kormdany szerepe szerinte
is kiemelkedd. Attila ugy latja, hogy aranytalansagok keletkeznek a vallalkozasok kdzott és
véleménye szerint a vallalkozdsok dijszabasat osztalyozni kéne a felhaszndlt vagy becsiilt
vizfogyasztas alapjan. Példaként hozza fel, hogy aziparban joval tobb vizet hasznalnak fel, mint

egy mikro vallalkozasban.

On szerint a rezsicsékkentés milyen hatdssal van a felhaszndlék magatartdsdra illetve On

szerint a rezsicsbkkentés milyen hatdssal van a vizgazddlkoddsra dltaldnossdgban?

Andras szerint nem a rezsicsOkkentés a magyarazat az egyre kevesebb vizhaszndlatra
hanem Ujra az ipar alakuldsat fejti ki b6évebben. Arra, hogy a rezsicsokkentés milyen hatassal
van a vizgazdalkodasra, arrél ugy véli, hogy egyéni szinten nem érzi negativ hatasat ennek,
azonban cég szinten nagy gazdasagi hatds jellemzd, itt megemliti a vezetékado és készenléti

allast is, amelyek tovabbi koltségekkel jarnak a vizfogyasztastol fliggetlendil.

Szilvia szerint pazarlé magatartdsra 6szténz6 a rezsicsokkentés. A szolgdltatok és

tulajdonosok felélték a vagyonaikat és emiatt nem maradt lehetSség a karbantartasra.
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Kivitelezdi oldalrdl kérdezett felek, azaz Csaba és Péter ugyanugy negativnak itéli meg,
szerintik nem képz6dik fejlesztési pénz a szolgaltatdénal és azok veszteségesen lizemelnek,
mivel a dijak 2010 és 2024 kozott nem emelkedtek. Nagy lemaradast kell behozniuk a

szolgaltatoknak.

A fogyasztdi oldalrdl mindharom fél gy véli, hogy a rezsicsokkentés negativan hat a
fogyasztdi magatartasra. Attila kiemeli, hogy a rezsicsokkentés a valdsagtdl elrugaszkodott

képet vetit a felhasznalok felé.

On szerint milyen intézkedéseket lehetne tenni annak érdekében, hogy az emberek és
vdllalatok tudatosabban bdnjanak a vizhaszndlattal és csékkentsék a vizlabnyomukat?
Tovdbbd tegyen javaslatokat az emberek és vdllalatok tudatosabb vizhaszndlatdnak

Osztbnzésére és a vizlabnyomuk csékkentésére.

Andrds kormdnyzati szinten a rendszerek mikodésének korszer(sitésében latja a
megoldast, itt részletezésre keril a szivattyutelepek, szabalyozasi- és vezérlési folyamatok
korszer(sitése is. A vallalati megkozelités esetén ugy véli, hogy a helyes vagy teljesen Uj
technolégiak megvélasztdsa lenne célszer(i. Egyéni szinten szerinte fontos, hogy otthoni

kornyezetben is viztakarékosabban m(ikodjlink, akar a haztartdsi gépeink korszerdsitésével.

Szilvia az edukaciéban, intézményi integracidban és a stratégiak végrehajtasaban latja
a lehetGséget. Szerinte fontos lenne, hogy egy Vizligyi Minisztérium vagy Kornyezetvédelmi
Minisztérium foglalkozzon minden olyan lggyel, ami a kornyezeti értékeinket érinti. Tovabba

a tarsadalmi tudatositas és értékteremtésben latja a lehet&séget.

Péter és Csaba ezzel szemben egy tdmogatasi rendszer kiépitésében Ilatja a
lehet6séget. Energiahatékony csaptelepek, wc tartalyok, szelepek cseréje és a vizhaszndlat
felllvizsgdlata lehet megoldas, akar allami segitséggel. Hasonldan, mint az épliletek esetében
az energiafelhaszndlds mintdja vagy a napelem tdmogatas. Mas részrdél az edukaciot latja

megoldasnak, tajékoztatd anyagok szélesebb korbe vald kijuttatasaval, gépészeti rendszerek
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cseréjének tdmogatdsa, ahogy az elSbbi kérdésben is felelt és tobb csapadékgydjtés, annak

felhasznaldsdanak tdmogatasa. Az iparban hasznalt vizek akar tobbszori felhasznalasa.

Viktdria, Nébih munkatars szintén ugy véli, hogy a lakossag felvilagositasaban rejlik a

megoldas és tobb kormanyzati viztakarékossagi illetve vizkészlet megdvasi programot emlit.

Attila, Gyorgy és Akos egységes vdlaszokkal fejezik be az interjut. Edukdacid és csévezeték

fejlesztések tamogatasaiban latjdk a megoldast.

4.2. SWOT-analizis

Az interjun kapott valaszok alapjan egy reprezentativ SWOT analizis késziilt. A tablazatban
(14. 4bra) felsorolasra kerlilnek az interjuk alatt felsorakoztatott gyengeségek, erGsségek,

lehet6ségek és veszélyek.

Segitik a célok Gatoljak a célok

elérését elérését

* Kvassay-terv * Szétszeletelt intézményi
&~ * Kék-Bolygd rendszer
LS+ Alapitvény * Befagyasztott drak
g * Gyakori kontrolling * Lassu hatosagi Ggyintézés
c * Nem naprakész mdszaki
> irdnyelvek
O
"
]
(ea]
* Edukdcié * Ellehetetlendilt szogaltaték
o~ * Esdvizben rejlé * Vizbdzisok
ﬁ lehetdségek * Unids keretek figyelmen
g * Intézményi integracié kivil hagyasa
{ = * Okosmérdkben rejlé
bl lehetSségek
0 * Vizvezetékek fejlesztései
;-g * Allami tamogatas
=z
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14. dbra SWOT-analizis az interjun kapott vdlaszok alapjdn (Forrds: Sajdt dbra)

5. Kovetkeztetések és javaslatok

Az elmult kdzel 20 évben t6bb hasznos és el6remutatd stratégiai terv kerilt kidolgozasra.
Ezekkel a kezdeményezésekkel tobbek kozt a viztesteket és vizbazisainkat kivanta a terv
védeni, hisz a viz a legfontosabb természeti kincslink. Azonban a globalizacioé el6re haladtaval
és az iparosodas rohamos novekedésével a vizhaldzataink és csatorndzottsag helyzete itthon
sokat valtozott.

A haldézatok tulméretezettek, azonban a fogyasztds csokkent egyrészt a modernebb
gépészet miatt, amiket egy éplilet vizelldtasdahoz haszndlnak, masrészt a fogyasztdi magatartds
is azt mutatja, hogy tudatosabban banunk a vizzel és kevesebbet fogyasztunk egyénenként.
Ugyanakkor a hdldzati veszteség folyamatosan né, ami a karbantartasok hianyabdl és az
eloregedd haldzatbol adédik leginkabb. Ugyan a Il. vildghdboru el6tt is volt mar egy meglévé
vizhaldzati rendszere Budapestnek, de 1950-ben kezd6dott az ujjaépités a lerombolt
halézaton. Ezen fejlesztéseknél nem a mindség, hanem a minél tébb ember, minél olcsdbb
ellatdsa volt a cél. A jelenlegi arakon egy lefektetett vezeték koltségei nagyjabodl szaz év alatt
térilnek meg, igy konnyen kikdvetkeztethetd, hogy a rezsicsokkentés miatt hosszu évek alatt
nem jutott keret a karbantartdsra vagy korszerUsitésre megfelel6 mennyiségben, hiszen az
Uzemeltetés is joval nagyobb koltségekkel jart, mint, amennyi bevételt a szolgdltatdk a
kormany altal el6irt arakon, termelni tudtak volna. Hidba értékesit kevesebb vizet a
szolgdltatod, ha ardnyosan tobb viz folyik el az el6z6 évekhez képest haldzati veszteségként. A
szolgaltatonak a rendszer lUzemeltetési koltségei nének ezaltal és pénziigyileg nem marad
rentdbilis a tevékenysége. A fejlesztési hozzdajarulas 6sszege magas, de tényleges fejlesztések
nem torténnek a szektorban vagy csak minimalisan, ezért a beruhdzék nincsenek érdekelté
téve. A jogi, a gazdasagi és a mszaki folyamatok mindig szorosan fliggnek egymastdl,
azonban a jelenlegi vizikdzm( szolgdltatas szabalyozasaban nincs szimbidzisban tdbb esetben,
igy sokszor alakul ki nem fenntarthaté és a kornyezetet terhel6 folyamat. A mdlszaki irdnyelvek
eléviltek a technoldgiai innovacidoknak koszonhetfen, a vizet hasznalé berendezések
kevesebb vizzel Uzemelnek, mégis régi irdnyelvek szerint szamoljak a fejlesztési
hozzajaruldsokat. A hatdsagok oldalan md iszaki rdlatas hidnydban a kevesebb vizigény
benyujtdsa esetén, a kvotakat nem mérséklik, mivel a miszaki irdnyelvek szerint dolgoznak.

Az Ugyintézés folyamata rendszerint lassu és korilményes folyamat.
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A takarékossag fokozdasat gatld tényez6k az alabbi javaslatokkal valthato ki: tarsadalmi
tudatositas edukacié szinten mar a kdzoktatasban is, értékteremtés, intézményi integracio a
szektorban, es6viz Ujrahasznositds a csatorndba engedés helyett, okosmérék bevezetése,
vizvezetékek felljitasa orszagszerte és célzott dllami tdmogatasok akdr lakossagi szinten is.

Amennyiben a magyarorszagi vizigyi helyzet vdltozatlan marad, abban az esetben a
vizbasok veszélyeztetett kerlilnek, a szolgaltatok ellehetetlenlilnek és ezzel az egész ellatasi

rendszer veszélybe kerdil.

6. Osszefoglalas

»A kornyezettudatos vizgazdalkodas nem luxus, hanem észszer(iség.” (Roman P., 2024)

A dolgozat célja volt, hogy azonositsa a viziigyi szabalyozas hatékonysaganak potencidlis
f6 terlleteit és ennek takarékossagat gatlé tényezG6it Magyarorszagon. A téma aktualitdsat a
vizzel vald gazdalkodds méltatlanul felelGtlen fogyasztéi magatartasa eredményezte.

Ezek alapjan 6t hipotézist validalt a dolgozat. A magyarorszagi vizszabalyozas intézményi
kereteinek Osszetettsége és datfedései jelentGsen akadalyozzdk a hazai vizhaszndlat-
gazdalkodds hatékonysagat, mivel kilonb6z6 intézmények foglalkoznak a vizigyi
szabalyozassal, jogi, miszaki és gazdasagi téren, ahelyett, hogy egy intézményi integracid
keretében Osszevonasra kerlilnének az emlitett felek, hisz ezt a folyamatot nem lehet
kizardélag egy oldalrdl vizsgalni. A fogyasztdi vizhasznalat alacsony foku tudatossaga és a
vizvédelmi kezdeményezésekben valé alacsony részvétele is nagy mértékben jarul hozza a
vizhaszndlat hatékonysdganak hidnydhoz Magyarorszagon, erre a problémara kozigazgatasi
szinten torténd edukacio és lakossag részére készilt ismeretterjeszt6 kampdanyok nyudjthatnak
megoldast. A harmadik hipotézis a nem megfelel6 vagy elavult szakpolitikai és jogszabalyi
kereteket emelte ki, hisz jelent&s akaddlyok vannak a kereskedelmi vizhasznalatban. A jelenleg
érvényben |év6é mlszaki irdnyelvek és jogi keretek fellilvizsgalatat tartom megoldandé
feladatnak. A versenypiaci szektorban a vizfelhaszndlas hatékonysaganak elérését nagyban
akadalyozza a nem megfelel6 vagy elavult vizfelhasznaldsi politika és szabalyozas, illetve az
elavult infrastruktura. Az kutatas alatt kideriilt, hogy a vizhaldzat vezetékei elavultak és tulzott
halézati veszteségekkel Gizemelnek. Végezetiil, dam nem utolsoé sorban a fejlett vizgazdalkodasi

technoldgiakba torténd beruhdzasok hianya az egyik legfGbb akadalya a hazai vizfelhasznalds
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szabdlyozasanak hatékonysaganak javitdsdban. Ezen hipotézis a rezsicsokkentéssel jard
veszteséggel vonhato dssze és a szétszeletelt intézményi rendszerrel.

A kivdlasztott téma kapcsan nyolc interjualany keriilt megkérdezésre személyes interju
keretében. Megkérdezésre kerllt a szolgaltatdi oldal, a hatdsagi oldal, a kivitelez6i-tervezsi
oldal és végil a fogyasztok-beruhazdk is. A kérdések kitértek technoldgiara, jogra, fogyasztoi
magatartasra, kornyezetvédelmi ismeretekre és gazdasagra.

A kutatas sordn kiderilt, hogy a gépek korszer(sitésével kevesebb viz fogy, de az emberek
nem bannak tudatosan a vizzel tovabbra sem és a haldzati veszteség alatt nagyjabdl
ugyanannyi viz el is folyik, mint amennyit megtakarit a tarsadalom. A jogszabalyi keretek nem
Osztonzik sem a beruhazdokat, sem a fogyasztdkat a kornyezetkimél6 megoldasokra vagy

vizhasznalatra.
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10. abra Magyar Széllodak és Ettermek Szovetsége zold Szélloda Dijanak logdja
(FOITASIHAH.HU, 2024) ..ot eee et ees st ee e e eeeseesaseeeseeeeeeeessesseeseesseseneneen 24

11. dbra A szolgaltatott vizmennyiség és a lakossagi vizfelhaszndlds 6sszehasonlitd dbrdja a
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13. 4bra Ossze hasonlité grafikon a kodziizemi viztermelés és -szolgaltatdsrdl [ezer m3] a
termelt vizmennyiség és az 0sszes szolgaltatott vizmennyiségrél (Forras: Sajat diagram a KSH
adatai AlaPjAN, 2022) .....eiii e s e e e e e e e e e aaaeeeenraeeeennaaes 38
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11. Mellékletek

A Magyar Szallodak és Ettermek Szdvetsége Z6ld Szélloda palyazatan vald

részvételi feltételek.

1. A palyazé tagja a Magyar Széllodak és Ettermek Szovetségének.

2. A szallodakra vonatkozd kérnyezetvédelmi torvényeket a szalloda ismeri és betartja
az alabbi teriiletekre vonatkozdan. Epitett kdrnyezet, termékdij, kdrnyezetterhelés,
teriletrendezés, levegGtisztasag-védelem, kémiai biztonsag, ivéviz és szennyviz,
vizvédelem, Legionella elleni védekezés, hulladékgazddlkodas, zaj és rezgésvédelem,
beruhdzas és engedélyezés, blintet és szabalysértési rendelkezések hatdsagi
dijtételei tovdabbda nemzetkdzi egyezmények.)

3. Akornyezetvédelmi hatdsagok felé az éves bevalldsokat a szalloda hatdridGre beadja
(Az utébbi 2 évben elmarasztalé kornyezetvédelmi hatarozat nem sziiletett a szélloda
ellen.)

4. A szdlloda rendelkezik Kérnyezetvédelmi szabalyzattal.

5. Aszalloda kotelez6en mellékeli a palyazathoz.

e a https://www.unwto.org/hotel-energy-solution oldalon elérhetd
programmal kiszamolt szénldbnyomat,
o szelektiv hulladékgylijtésrél fotdt,

e melegkonyha esetében zsirfogd alkalmazdasardl nyilatkozatot.
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6. Eléri a minimum kdvetelményt.

7. Tovabba mellékelnek egy onértékels tablazatban 60 kritérium talalhatd. Az ,Alap”-
ként megjelolt 32 kérdés 60%- at teljesiteni kell (értelemszerden, ha nincs wellness
részleg, az nem szamit bele). Az alapkritériumokkal maximum 72 pontot lehet elérni.
Ehhez tovabbi 63 pont gy(ijthetd, ha a tobbi ,Plusz” 28 kérdésre eredményes a

valasz.

Az 6nértékeléskor a szalloda a palyazati kovetelmények alapjan mingsiti sajat

teljesitményét. Ezt a zs(ri ellendrzi, és az aldbbi sulyozassal értékeli:

A ,,Z6ld szdlloda” cim elnyeréséhez a palyazonak az , Alap” kritériumok min. 60%-at
teljesiteni szlikséges, azaz 44 pontot kell elérnie a wellness/gyogy (illetve medencével
rendelkez8) szalloddknak, a tobbi palydzonak pedig 41 pontot. Ennél alacsonyabb

pontszam esetén a palyazat elutasitasra kerdil.

Az interju alatt feltett kérdések, az alabbiak voltak.

1. Melyik szektorban dolgozik, vagy melyik szektorral rendelkezik legtébb
tapasztalattal? (pl. kormdnyzat, lzleti, civil szervezet, egyetem stb.) Mutassa be
néhany mondattal.

2. On szerint mennyire hatékony a jelenlegi vizgazdalkoddasi és szabalyozasi rendszer
Magyarorszagon? Kérem fejtse ki véleményét par mondatban.

3. Mennyire érzékeli, hogy a kormanyzati intézkedések és jogi keretek tdmogatjdk a
hatékony vizhasznalatot és gazdalkodast? Kérem fejtse ki véleményét par
mondatban.

4. Mennyire elégedett a jelenlegi vizfelhasznalasi politikaval és szabalyozassal a sajat
szektordban? Kérem fejtse ki véleményét par mondatban.

5. Tapasztalt-e problémakat vagy akaddalyokat a vizgazdalkodasi projektek végrehajtasa
soran? Ha igen, kérjlk, vazolja ezeket roviden.

6. Mennyire van tisztdban a vizldbnyom fogalméval és annak jelent8ségével? Az On napi
életvitelének részeként milyen mértékben figyel oda a vizhaszndlatra és annak

hatasaira?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Hogyan itéli meg a fogyasztok vizfelhaszndlasi tudatossdgat Magyarorszagon?
Milyen mértékben gondolja, hogy a jelenlegi vizgazddlkodasi rendszer tdmogatja a
fenntarthato vizhaszndlatot és gazddlkodast?

Milyen lehet&ségeket |at a vizgazdalkodas hatékonyabba tételére Magyarorszagon?
Kérem részletezzen néhdany példat.

Milyen intézkedéseket javasolna a vizfelhaszndlasi politika és szabalyozas javitdsa
érdekében?

Mennyire tartja fontosnak a technolégiai fejlesztéseket a vizgazdalkodas teriletén?
Tud-e példat hozni technoldgiai fejlesztésre a sajat szektoraban az elmult évekrdl?
Mennyire van tisztdban az ENSZ fenntarthatd fejl6dési céljaival és azok tartalmaval?
Tudna-e felsorolni ezek koziil, olyat, ami a vizgazdalkodassal kapcsolatos?

Hogyan gondolja, hogy a varosi kérnyezetben a vizszabdlyozas és vizhasznalat
hatékonysaganak novelése hozzajarulhat a fenntarthaté varosi fejlédéshez? (révid
valasz)

Tapasztalt-e az éves vizfogyasztasban jelentds valtozasokat az elmult években? Ha
igen, mik a valtozasok és mik lehetnek az okai?

Milyen mértékben érzi, hogy az allampolgarok és vallalkozasok egyarant felelGsséget
viselnek a vizgazdalkodas hatékonysagaért és takarékossagaért?

On szerint milyen szerepe van a kormanynak a vizgazdalkodds és vizhasznélat terén?
On szerint a rezsicsdkkentés milyen hatassal van a felhaszndlék magatartasara?

On szerint a rezsicsékkentés milyen hatassal van a vizgazdalkodésra?

Milyen intézkedéseket javasolna a kormanynak a vizgazdalkodas hatékonyabba
tételére és a vizszabalyozas javitasara?

On szerint milyen intézkedéseket lehetne tenni annak érdekében, hogy az emberek
és vallalatok tudatosabban banjanak a vizhasznalattal és csokkentsék a

vizldbnyomukat?
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Koszonetnyilvanitas

Els6sorban szeretném megkdszonni témavezetémnek Dr. Csegddi Tibor Laszlénak a segitséget
és bizalmat. Halds vagyok a sok hasznos tanacsért és a tirelemért, amit kaptam a k6zés munka
alatt. Tovdbba kdszoném az interju alanyoknak, hogy szakitottak id6t a kérdéseimre és legjobb
tuddsuk szerint beszamoltak tapasztalataikrél. Nem utolsé sorban kdszonet jar édesapamnak,

aki az inspiracidt adta a dolgozat témajahoz.

51



NYILATKOZAT

a diplomadolgozat nyilvanos hozzaférésérdl és eredetiségérdl

A hallgaté neve: Maszlag Marianna
A Hallgatd Neptun kddja: BAQZCF
A dolgozat cime: Takarékossag fokozasat gatlo tényezék a vizfelhasznalas

jogi szabalyozadsaban Magyarorszagon a vendéglatas-kereskedelmi szektorban

A megjelenés éve: 2024
A konzulens intézetének neve: Koérnyezettudomanyi Intézet
A konzulens tanszékének a neve: Nemzetkozi Szabalyozasi és Gazdasagi Jogi Tanszék

Kijelentem, hogy az altalam benyujtott diplomadolgozat egyéni, eredeti jelleg(, sajat szellemi
alkotasom. Azon részeket, melyeket mas szerz6k munkdjabdl vettem at, egyértelm(ien
megjeldltem, és az irodalomjegyzékben szerepeltettem.

Ha a fenti nyilatkozattal valétlant allitottam, tudomasul veszem, hogy a zardvizsga-bizottsag a
zarovizsgabol kizar és a zardvizsgat csak Uj dolgozat készitése utan tehetek.

A leadott dolgozat, mely PDF dokumentum, szerkesztését nem, megtekintését és nyomtatasat
engedélyezem.

Tudomasul veszem, hogy az dltalam készitett dolgozatra, mint szellemi alkotas
felhasznalasara, hasznositdsdra a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem mindenkori
szellemitulajdon-kezelési szabalyzataban megfogalmazottak érvényesek.

Tudomasul veszem, hogy dolgozatom elektronikus valtozata felt6ltésre keriil a Magyar Agrar-
és Elettudomanyi Egyetem MATER Hallgatéi Dolgozatok repozitoriumaba. Tudoméasul veszem,
hogy a megvédett és

- nem titkositott dolgozat a védést kovetGen

- titkositasra engedélyezett dolgozat a benyujtasatdl szamitott 5 év eltelte utdn
nyilvanosan elérhet6 és kereshet6 lesz az Egyetem MATER Hallgatéi Dolgozatok
repozitoriumaban.

Kelt: 2024. 04. 20.
:,’.;'/Ml}/ M

HaIIg&é alairasa
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NYILATKOZAT

Maszlag Marianna (hallgaté NEPTUN azonositdja: BAQZCF) konzulenseként nyilatkozom arrdl,
hogy a diplomadolgozatot attekintettem, a hallgatét az irodalmi forrasok korrekt kezelésének
kovetelményeirdl, jogi és etikai szabalyairdl tdjékoztattam.

A diplomadolgozatot a zardvizsgan torténd védésre javaslom.
A dolgozat allam- vagy szolgalati titkot tartalmaz: nem

Kelt G6dollén, 2024.04.21.

\ ! /
[ '
FAS L 40 Ly

l‘—- 3]
belsé konzulens
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