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1. BEVEZETES ES CELKITUZES

Vilagunk folyamatosan valtozik az autoipar pedig mindent elkovetve igyekszik kezelni a
kihivasokkal teli helyzetet. Ennek f6 vezérfonala az ipar 4.0, amely szinte elképzelhetetlen
valtozasokat hoz a gyartasi folyamatokban. Az automatizacid, a robotika €és az intelligens
rendszerek alkalmazéasa révén a termelés pontosabbd, hatékonyabba és gyorsabba valik. Az
emberi kdzbeavatkozas 1étfontossaga csokken, ez pedig a munkavallaléi eréforrasokat olyan
feladatokra szabaditja fel, amelyekben eldtérbe helyezddik az emberi kreativitds és a
dontéshozatali képesség. Tovabba nem vitathato tény, hogy az automatizacionak ¢és a fejlett
gépi tanulasnak koszonhetden a robotok joval hatékonyabbak tudnak lenni az ismétlédo,
monoton feladatok elvégzésében, mint maga az ember. A hatékonysag és a pontossag mellett
egy tovabbi, napjainkban nagyon fontos szempontbdl is adodik, mégpedig a munkaerdhiany.

Az EU statisztikai hivatala szerint 2022 els6 negyedévében rekordmagassagot ért el a
nyitott poziciok szdma az EU-ban, mikdzben a munkanélkiiliségi rata folyamatosan csdkken.
Eurdpaban mind a 27 tagallamot figyelembe véve 2009-ben 9,3%-o0s volt a munkanélkiiliségi
rata mig 2022-ben alig érte el a 6,2%-ot. Magyarorszagon 2009-ben 9,7% feletti volt a rata,
mely hihetetlen modon lecsokkent és 2022-re éppen csak elérte a 3,6%-ot (Eurostat, 2023). Ez
a szam kimagasloan alacsony az Eurdpai Uniot tekintve, de ha a kelet- eurdpai orszagok
statisztikdjat nézziik ott mar inkabb csak 4tlagosnak mondhat6. Ez nemzetgazdasagi
szempontbdl o6romteli, de a jelenlegi folyamatosan novekvd gazdasagi helyzetben inkdbb

hatrany, mint el6ny.

1. tablazat: EUROSTAT, Munkanélkiiliségi rata adatok
(Forras: EUROSTAT, 2023)

L - TIME 2009 3 2022 ¢
GEOZ
European Union - 27 countries (from 2020) 9.3 6.2
Bulgaria 7.9 4.3
Czechia 6.7 2.2
Estonia 13.5 5.6
Croatia 9.2 7.8
Latvia 17.7 6.9
Lithuania 13 .8 6.8
Hungary 2157 3.6
Austria 5.7 4.8
Poland B.5 2.9
Romania 8.4 5.6
Slovenia 5.9 4.8
Slovakia 17.8 6.



A véllalkozasok nehezen tudjdk megtartani a tapasztalt munkaerdt, illetve kénytelenek magas
béreket fizetni a dolgozoiknak, amellyel azonban hatranyba keriilnek a piaci versenytarsaikkal
szemben. Ez pedig 0jabb kihivasokkal elé¢ allitja azon vallalatokat, amelyek tevékenységi
koriikbdl adoddan nem tudjak fejleszteni, automatizalni a folyamataikat. Ilyen tevékenység a
kabelkoteg gyartas is. Magyarorszagon az egyik legnagyobb ezzel az iizletaggal foglalkozo
vallalat a LEAR Corporation Hungary Kft. mely G6doll6i telephelyén tobb, mint harminckét
éve folytatja ezen tevékenységét.

Elemzéseimet €s vizsgalataimat a fent emlitett vallalatnal készitem el, ami szdmomra
kézenfekvd hiszen tobb, mint 22 éve vagyok a cég alkalmazottja jelenleg, mint beszallitoi
mindségbiztositasi csoportvezetd. Fébb feladatkoreim: a beérkezé alapanyagok mindségi
vizsgalatait végz0 csapat iranyitasa, az alapanyagokat érinté nem megfelelosségek feltarasa, és
kezelése, illetve reklamécioja a beszallitok felé. A beszallitéi kapcsolatok fenntartdsa,
fejlesztése. Tovabbi fontos feladatkor a beérkezd alapanyagok termék jovahagyasi
dokumentumainak (PPAP) elbiralasa és elfogadasa. Ezzel engedélyt adva a beszallitoknak a
szallitasra. Ennek alkalmazéséaval csokkenthetd a hibas termék eldallitasanak kockazata mar a
gyartas vagy szolgaltatas megkezdése elbtt.

Diplomadolgozatom témajaul a Lear Corporation, mint kabelkoteg gyartd
multinacionalis részvénytarsasag gyartésorainak mozgatasat elokészito stratégiai tervezést- €s
kivitelezést, illetve gazdasdgi vonzatanak vizsgalatdit valasztottam. A folyamatos
munkaeréhidny, a novekvd bér- és energia koltségek mellett ebben az {iizletdgban
versenyképesnek maradni, illetve megfeleld profitot termelni oOridsi kihivas. Nem elég
folyamatosan fejleszteni a gyartast €s novelni a hatékonysagot. A mindség magas szinten tartasa
mellett szem el6tt kell tartani a kornyezettudatossagot, a fenntarthatosagot, és mindezt a lehetd
legalacsonyabb koltségek mellett kell végrehajtani. Ezek nélkiil a vallalat nem tud versenyképes
maradni. Azonban ez nem mindig elég, a befektetdk a profitot értik. Nem elég, hogy a vallalat
versenyképes, profitabilisnek is kell lenni. Az eurdpai régio sajnos évek Ota elmarad a tervezett
profittél, emiatt nagy hangsulyt kap, hogy ez pozitiv iranyba valtozzon.

- Elemezni fogom az eurdpai- és észak-afrikai régioban talalhaté Lear Corporation

tulajdonaban 1év6 kabelkoteg tizemek f6bb mutatoit.

- Osszehasonlitdsokat és szamitdsokat végzek, az eredmények kidolgozaséhoz.

- Megtervezem a sziikséges €s hatékony stratégiai 1épéseket.

- Ajanlasokat teszek alternativ fejlesztési lehetdségekre.

- Kockazat elemzést végzek és végiil javaslatot teszek a valtoztatasra.

- Osszegzem a kapott és a varhato eredményeket és azok gazdasagi jelentdségeit.



2. SZAKIRODALMI ATTEKINTES

2.1 AZ AUTOT BEHALOZO KABELKOTEGEK FEJLODESE

Az elmult néhany évben az autodipar jelentds technoldgiai valtozason ment keresztiil. A
gépjarmiivek kényelmesebbé, biztonsagosabba és iizemanyag-hatékonyabba, ugyanakkor
ennek koszonhetden rendkiviil Osszetetté Is valtak. Az elektromos elosztorendszernek
folyamatosan alkalmazkodnia kell ezekhez a valtozasokhoz, a koncepcid mindsége és a
technologiai kovetelmények tekintetében is. A kabelkoteg a jarmi egyik legésszetettebb
alkatrésze (2. abra).

A Lear folyamatosan fejleszti a gyartasi technoldgiait a teljesitmény javitasa, a
stlycsokkentés, és a fenntarthatosag novelésének érdekében. A mérndkok leghijabb
fejlesztéseinek koszonhet6en a kabelkotegek tobb funkciot 1athatnak el, a beépitésiikhdz mégis
kevesebb helyre van sziikség a jarmiivekben. Mi tobb a kabelkoteg-architekturak szamottevéen
intelligensebbek is, mint korabban voltak. A hagyomanyos 12V-0s, a 48V-0s lagy-hibrid, és a
400V vagy 600V-0s nagyfesziiltségli kabelkotegeket beleértve, a mérnoki- és gyartasi csapatok
teljeskort ismeretekkel rendelkeznek a rendszerkdvetelményekrdl, a kapcsolodo elektromos
elosztokkal, vezérlokkel, modulokkal és teljesitményelektronikaval kapcsolatban. Ezen
ismereteket felhaszndlva konnyedén tervezik a kabelkotegek fejlesztését az egyszerii huzal, az
arnyékolt huzal vagy az aluminium huzaltechnikdval.

A Lear ’Virtual Proving Grounds’ sajat fejlesztésti algoritmusainak felhasznalasaval
nagyfoku pontossaggal meg tudjak hatarozni a motor fizikai Uitvonalat. Ez lehetové teszi
szamukra, olyan megoldasok alkalmazasat, amelyek hasznalataval nagy pontosaggal
megallapithato, hogy a tervezett kabelkotegek megfelelnek-e az adott autogyartok eldirasainak,
még azelott, hogy a gyartds megkezdddne. A fejlesztések nem allhatnak meg, Szamos teriileten
kell elérelépni a versenyképesség megtartisa érdekében. Ugy, mint a tervezési- és gyartasi
folyamatok automatizalasa, 6nvezeté autok technologidja (ADAS rendszer), az elektromos
hajtas, az akkumulatorok élettartalmanak novelése (Pradhan, 2012; Trommnau et al., 2019;
Lear, 2023a).

A tervezési bonyolultsag és a funkcionalis tartalom megndvekedése mellett, a fejlesztési
id6k csokkentése a Kiemelt cél. Emiatt az autdipari villamosmérnoki munka egyértelmtien halad
a teljes virtualis prototipus 1étrehozasa felé¢, mely megkdveteli, hogy a beszallitok tovabbra is

az ¢€len jarjanak a szamitogéppel timogatott mérndki (CAE) technologidban.



1. abra: Kabelkotegek az autoban
(Forras: Lear Intranet, 2023)

A Lear ’Virtual Proving Grounds’ egy ilyen virtualis feliilet, amely lehetové teszi a
virtudlis tervezést és fejlesztést. Igy novelve az elsd fizikai alkatrészek eldallitisanak
hatékonysdgat és mindségét. Vezetd, elsd szintli autdipari beszallitoként a Lear sokféle
idozitési elvarasainak teljesitése érdekében a beszallitoknak mar els6 beszallitasukkal meg kell

felelniiik az elvarasoknak.

2.2 AZ AUTOIPARI KABELKOTEG FUNKCIOJA ES FELEPITESE

A kabelkoteg vagy ahogyan a gyarban nevezik a kébelkorbacs valdjaban a gépjarmii
*érrendszere’ mely behalozza az egész gépjarmiivet. Altalaban van egy 6 kabelkoteg, amely
nagy valdszinliséggel az egyik legnagyobb a jarmiiben (altalaban ez a floor vagy utastér
kabelkoteg, amely az autd padldlemezén fut a kéarpitozas alatt és ehhez csatlakozik a tobbi
kabelkoteg ugy, mint az ajtdkorbacsok, a motortér korbacsok, a tetdé vagy éppen a csomagtér
korbacs. (3.abra) Ezek a kabelkotegek tugynevezett ’inline’ csatlakozok segitségével
kapcsolodnak egymashoz és igy alkotnak egy teljes egészet a gépjarmii belsejében ahogy az a
2-es abran is lathato (Aguirre-Raucent, 2004).

A Volvo XC40-ben harom f6 részre lehet szétosztani az elosztorendszert. Erre az
ugynevezett ,,darabolasra” azért van sziikség, hogy a kabelkotegek konnyebben és gyorsabban
kertilhessenek beépitésre. Az autdgyarban dolgozoék munkéjanak megkonnyitésre, valamint az

Osszeszerelés hatékonysaganak novelésére.



Volvo modularis kabelkoteg fajtai elnevezés szerint:

e Uniharness korbacs (az utastérben talalhato, legtobb komponensbdl allo)
e Wheelhouse korbacs (a motortérben kialakitasra keriilt rendszer)

e [P korbacs (miiszerfal korbacs)

e Engine korbacs (beépitett motorhoz csatlakozik)

e Smalls korbacs (6sszekoté kistermékek)

2. dabra: A LEAR altal gyartott Volvo XC 40 padlo kabelkoteg

(Forras: Sajat kép)

2.3 SZERELOTABLAS KABELKOTEG GYARTAS

Az évek sordn a tervezd mérnokok ¢€és a folyamat mérnokok 4altal kifejlesztett
szerelOtablak és a hozzajuk tartozo technologidk a termelés szempontjabol szinte tokéletesen
miikodtek. Azonban a gazdasagi fejlédés és a folyamatosan valtozo kabelkoteg Osszetételekhez
alkalmazkodni kell.

A technikai fejlédés mindig megkdveteli a valtozasokra vald gyors reagéalast. Ezért
bevezetésre keriiltek az ugynevezett forgathato tablak. Ezen tdblak mindkét oldalan kialakitasra
keriilt a korbacs ’két dimenzids’ Utvonala, azaz a mérethelyes elvezetések, ezzel is novelve a
rugalmassagot. A tablak forgathatoak igy sziikség esetén konnyen valtoztathatd a korbacs
utvonala. Pl.: gyorsan véalthatd a bal- vagy jobbkorméanyos kozotti gyartds. A szereldtablan
elhelyezett villak és fixture-0k adjak a kabelkdteg méreteit. Hasznalatuk nélkiilozhetetlen a
megfeleld mindségi gyartas érdekében. A kabelkdtegek szerelése nehezen automatizalhat6 igy
a kézi, manualis gyartas az elterjedtebb. Ez koltséghatékonyabb, mint az automatizalas,

kiillonosen kis darabszamok esetén.



3. dbra: LEAR kadbelkoteg gyartosor forgathato szereldtablakkal

(Forrds: Sajat kép)

2.4 KABELKOTEG GYARTAS ALAPVETO JELLEMZOI

A kabelkoteg gyartas alapvetden a kezdetektdl fogva egy igen human eréforras igényes
feladat. A vezetékek elvezetése (igy nevezett routingoldsa) és pozicionalasa (csatlakozokba
illesztése) kiilondsen a komplexitds ndvekedésével nem, vagy csak nagyon kis mértékben valt
automatizalhatova. A kabelkorbacsok Osszetettségének novekedésével a sziikséges emberi
munkaerd mennyisége is szignifikansan megndvekedett. A jelenlegi legOsszetettebb korbacs
gyartoésoran a technoldgiai 1étszam 95f6.

A gyartosori technologiai létszam a vallalat altal, az adott gyartésoron alkalmazott
munkatarsak szama, de csak és kizarolag azok a munkavallalok, akik kozvetleniil a termelési
vagy gyartasi folyamatokhoz kapcsolodnak. Tehat azokat a dolgozokat foglalja magaban, akik
a gyartdsorokon tevékenykednek, gépeket lizemeltetnek, a termelési folyamatokat feliigyelik.
A technologiai 1€tszam nem tartalmazza a mindség ellendrzés, az adminisztrativ, pénziigyi vagy
mas, nem kozvetleniil a termeléssel Osszefiiggd teriileteken dolgozé munkatarsakat. Ok a
vallalat mikodéséhez sziikséges tdmogatd szerepeket latjak el, de kdzvetleniil nem vesznek

részt a termelésben.



A technologiai létszdm egy fontos mutatd a termelés hatékonysaganak ¢és
termelékenységének mérésben, illetve értékelésében. Azt mutatja, hogy mekkora munkaerdre
van szikkség a termelés fenntartdsahoz vagy noveléséhez. A vallalatok folyamatosan
torekszenek a technologiai 1étszdm optimalizalasdra, hogy maximalizaljadk a termelési
hatékonysagot és minimalizaljak a munkaerékoltségeket.

Sajnos a kabelkoteg gyartast a rengeteg probalkozés ellenére sem sikeriil érdemben
robotizalni vagy automatizalni. A magas human-eréforras igény miatt, komoly probléma a
hianyzas, és a fluktuacio. Nagy mértékben befolyasoljak a termelékenységet, illetve a
késztermékek mindségét, ezzel csokkentve a vallalat versenyképességét. Az eltavozd dolgozok
potlasa sem konnyli a jelenlegi helyzetben, de emellett tovabbi kihivast jelent az, hogy a
manualis és komplex feladatkérok miatt a betanulasi id6k is hosszuak. Ezért nagyon fontos a
dolgozok megtartasa, ehhez azonban 1épést kell tartani az egyre novekvé bérek, illetve a

munkahely nyujtotta egyéb juttatasok tekintetében.

2.5 MUNKAERO PIAC ATALAKULASA EUROPABAN ES MAGYARORSZAGON

A globalis gazdasagi valsag munkaerdpiacra gyakorolt hatdsat, az abbol torténd kildbalast
a munkanélkiiliségi rata alakuldsa jol tiikkrozi. Mig 2010-ben Magyarorszdg munkanélkiiliségi
rataja 0,9 szazalékponttal meghaladta az unids atlagot, addig 2012 6ta alatta marad, 2020-ban
3,0 szazalékponttal. 2020-ban az unids tagorszagok rangsoraban — 4,1%-os értékkel — az 5.
legalacsonyabb munkanélkiiliségi rata jellemezte Magyarorszdgot. GoOrdgorszagban és
Spanyolorszagban volt a legmagasabb a munkanélkiiliség, 16,3, illetve 155%. A
legalacsonyabb pedig Csehorszagban (2,6%) ¢és Lengyelorszagban (3,2%).

A tomeges munkanélkiiliség az 1990-es évek elején jelent meg Magyarorszagon.
Legmagasabb szintjét 1993-ban érte el, akkor a munkaeré-felmérés adatai alapjan 12%-0s volt
a munkanélkiiliségi rata. A csokkenés ezt kovetéen 2001-ig tartott, ekkor a 15-74 éves
gazdasagilag aktiv népessé€g csupan 5,7%-a mindsiilt munkanélkiilinek. 2002-td1 egy hosszan
tarto folyamat vette kezdetét, a munkanélkiiliségi rata fokozatosan és folyamatosan emelkedett.
A 2008 6szén kibontakozd gazdasagi valsadg jelentds hatdssal volt a munkaerdpiacra, az
lizembezardsok ¢és a létszdmleépitések kovetkeztében nagymértékben nétt az allastalanok
szdma ¢és aranya. A munkanélkiiliségi rata 2010 és 2012 kozott tartosan magas, 10% feletti volt,
a legmagasabb 2010-ben (10,8%). 2014-t61 a munkaerépiaci folyamatok kedvezden alakultak:
nétt a foglalkoztatottsag, és csokkent a munkanélkiiliség. 2015-ben a munkanélkiiliségi rata
értéke (6,6%) mar érdemben alacsonyabb volt, mint a valsagot kozvetleniil megel6zd évben. A

munkanélkiiliségi rata az ezt kovetd években tovabb mérsékldodott, 2019-ben érte el az eddigi



legalacsonyabb  értéket, 3,3%-ot, majd 2020-ban a Covidl9 jarvany gazdasagi
kovetkezményeinek hatasara 4,6%-ra nétt (KSH, 2020).

A fenti KSH adatokbol is jol lathat6 az elmult 15-20 évben az eurdpai- és a magyarorszagi
munkaerdpiac szignifikdnsan atalakult. A 2000-es évek elején a magas munkanélkiiliség mellett
a munkavallaloknak nehéz volt elhelyezkedni, munkat talalni, ezért a munkaltatok viszonylag
konnyen valogathattak a munkaerd piacon. Ezzel parhuzamban pedig a bérkoltségeket is
alacsonyan tudtak tartani ezzel igy ndvelve a versenyképességiiket a vilag- és az eurdpai piacon.
Ennek kovetkeztében egyre tobb és tobb nyugati nagyvallalat helyezte at a termelését
Magyarorszagra, illetve a kozép- vagy kelet-europai orszagok egyikébe. Az elmult évtized alatt
ez a trend nagyon megvaltozott. A teljes europai munkaerdpiac helyzete atalakult, és ez alol
nem kivételek a kozép-, keleti-europai orszagok sem. A korabban rajuk jellemz6 magas
munkanélkiiliség és szabad munkaerd mara lecsokkent, sdt hatvanyozottan igaz ez a képzett
munkaerd tekintetében.

Az europai piac nyitott és mobilitasra 6sztonz6. A nyugati orszagok magasabb bérei miatt
nagyon sokan hagyjak el a térséget. Megnehezitve ezzel a helyi szervezetek mukodését. A
magas munkanélkiiliség napjainkban féleg a fiatalok és az alacsony képzettséggel rendelkezék
korében érezhetd. A szakképzett munkaerd hidnya azonban nem csak a képzettségre, de
bizonyos iparadgakra is kiemelten jellemzd. A teljesség igénye nélkiil: Informatika, épitdipar,
vendéglatas, autdipar. SOt sajnos ez a jelenség még tovabb sulyosbodhat a demografiai
valtozasok, a lakossag eloregedése miatt. A munkaeréhiany gyakran okoz gyorsan névekvd
bérigényeket, ami szintén szamottevéen csokkenti a hazai vallalatok versenyképességét.
Versenyképességi szempontok orszag szintjén a teljesség igénye nélkiil:

- gazdasagi stabilitéas

- infrastruktara

- innovacid

- oktatasi rendszer

- kormanypolitika

- technologia

- munkaerd

- nemzetkozi kapcsolatok
Gazdasagi stabilitas alatt a gazdasagi novekedést, a koltségvetés helyzetét €s az inflacio
mértékét értjiik.
Az infrastruktira, a kozlekedési haléozat mennyiségét €s mindségét, az energiaellatast,

internetes lefedettséget, illetve egészségiigyi ellatast jelenti.
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Innovacid és technologia, a kutatas-fejlesztés szintjét és tamogatottsagat, iranyado technologia
elterjedését és fejlettségét mutatja.

Oktatasi rendszer alatt, a képzések szinvonalat és skalajat értjiik.

Kormanyzati politika alé tartoznak az adhaté tamogatasok, az addpolitika, a szabalyozasok ¢és
korrupcio elleni kiizdelem.

A nemzetkdzi kapcsolatok az export- és az import piac szempontjabol fontos tényezo.

A munkaerd helyzete pedig talan a legfontosabb a versenyképességi szempontok koziil.

A vallalatok nézépontjat tekintve a versenyképesség meghatarozo tényez6i, a
termékek/szolgaltatasok mindsége, a koltség- €s termelési hatékonysag, a piaci kérnyezet, a
munkaerd és motivaltsag, a brand vagy marka piaci helyzete. A termékek és szolgaltatasok
mindsége, magaban foglalja a termék, illetve gyartasi folyamatanak innovativ jellegét, a
folyamatos fejlesztést, €s a vevoi elégedettség stabilitasat. A koltség €s termelési hatékonysag,
a termékek vagy szolgaltatasok eldallitasahoz sziikséges er6forrasok optimalis felhasznalasa a
’Lean’-, illetve egyéb modszerek hasznalatanak segitségével. A marka piaci helyzete alatt, a
hiiséges vasarloi bazist és a versenytarsakkal szembeni poziciot értjiik.

A véllalatok fennmaradasanak kulcsa tehat, a folyamatos innovacid és optimalizalas,
illetve a valtozasokhoz valé alkalmazkodas. Azok a szervezetek, amelyek gyorsan tudnak
reagalni a piac- és a kornyezet valtozasaira, jo eséllyel képesek hosszu tavra stabilizalni vagy

novelni a versenyképességiiket.

2.6 AZ AUTOIPARI TRENDEK

Annak ellenére, hogy folyamatosak voltak a geopolitikai fesziiltségek és a gazdasagi
bizonytalansagok, a globalis autoipar 2023-ban jelentds novekedést ért el. Az eladasi szamok
kozel 10-15 szazalékkal emelkedtek, és nagyjabol 90 millié 0j jarmii talalt gazdara, beleértve
mind a személyautokat, mind a haszonjarmiiveket. Az erds gazdasagi novekedés és az
infrastrukturalis fejlesztések hajtjak elére a haszonjarmii eladasokat, kiilonosen Azsiaban,
Kinaban és Indiaban. Az elektromos személyautok eladasai 35 szazalékkal néttek 2023-ban.
Ugyanakkor a jévére nézve komoly kihivasok varhatoak Eszak-Amerikaban és Europaban is
az elszallo fogyasztoi arak és a ndvekvo kamatok miatt. Kina dominanciaja tovabb folytatodik
az autoiparban. Globdlisan elmondhatd, hogy tovabbra is a SUV tipusu gépjarmiivek a
népszeriek. Az SUV rovidités a "Sports Utility Vehicle" kifejezésre utal, ami sportos hasznalati
jérmiivet jelent. Ez a gépjarmi tipus, kombinalja a terepjarok jellegzetes tulajdonsagait a
személyautok kényelmével és vezethetdségével. Altalaban nagyobb méretiiek és magasabbak,

mint a hagyoményos személyautok, és gyakran rendelkeznek négykerék- vagy
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Osszkerékhajtassal. Belso tere tagas, magasabb liléspoziciot és a nagyobb terhelhetdséget kinal.
Sokféle méretben és stilusban elérhetk, hogy megfeleljenek a kiillonbozd vasarloi igényeknek.

A vasarlasi szokasokat tekintve, egyre nagyobb teret nyer az online értékesités.

Az "online értékesités" olyan kereskedelmi tevékenység, amely soran aruk vagy szolgaltatasok
keriilnek értékesitésre az interneten keresztiil. Altalaban webaruhazak, online feliiletek vagy
egy¢eb digitalis platformok segitségével valositjdk meg. Az online értékesités lehetdové teszi a
szervezetek szamara, hogy megcélozzak és elérjék a specifikus vagy akar a globalis piacokat
is. Tovabba, igy konnyen elérhetévé tehetik termékeiket vagy szolgaltatasaikat a fogyasztok
szdmara. Az online értékesités, bar igényel némi technikai hozzaértést, de Gsszeségében
kényelmes ¢és egyszerli vasarlasi élményt kindl az tigyfeleknek, akik igy otthonrol
bongészhetnek és vasarolhatnak. A digitalis technologiak fejlodésével az online értékesités is
egyre elterjedtebbé, népszerlibbé valik, és mara igen fontos szerepet jatszik a kis- és
nagykereskedelmi dgazatokban egyarant. Ezzel parhuzamban nagy feladatot ad a vallalatoknak,
mert Ki kell dolgozniuk az online értékesitési stratégiaikat, a weboldalak tervezését, az online
marketinget, a fizetési és szallitasi folyamatokat, valamint az tigyfélszolgalatot. annak
érdekében, hogy hatékonyan miikddjenek ezen a teriileten.

Az elektromos autdk piacdn az arverseny, a munkaerd draguldsa és a termelési
fennakadasok miatt némi lassulas tapasztalhato, mig a plug-in hibridek népszertisége tovabb
nott. Kina tovabbra is vezetd szerepet vallal az elektromos autok piacén, €és az autdeladasok
digitalizacioja, valamint az okos-gyartasi technologiak terjedése tovabbi valtozasokat
hozhatnak a kovetkezd években. Bar, 2023-ban az elektromos autok piacat hatraltatta az
arverseny, a munkaerd koltségeinek emelkedése, a termelési akadalyok és a kamatkoltségek
novekedése, az ipar tovabbra is bizik az elektromos autdk térnyerésében. Annak ellenére is,
hogy a bels6 égésli motorral miikod6 autdk tovabbra is stabil eladasokat mutatnak. Erre enged
kovetkeztetni az is, hogy a kinai gyartok elektromos gépjarmiivei jelentds attorést értek el az
europai piacon, €s részesedésiik a korabbi 3 szazalékrol 8-10 szazalékra nétt az el6z6 évhez
képest. Az autogyartok €s a technoldgiai vallalatok egyre inkabb egyiittmiikodnek az autdipar
Land Rover ¢s az Nvidia partnersége. Tovabba a nagyobb autogyartok fontos célul tiizték ki a
fenntarthatosag elétérbe helyezését, ami azt jelenti, hogy a miikddésiiket ugy szabalyozzak,
hogy ne veszélyeztessék a jovo generaciok. A fenntarthatosagra torekvés kiemelten fontos az
emberiség és a bolygd jovdje szempontjabol. Ezért nem csak az autdiparban, kell rd nagy

hangsulyt fektetni.
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Az autdipar jovojét tekintve varhatd, hogy tovabbra is novekedési palyan maradhat. A

,MarketsandMarkets” cég kutatasa szerint az idei évben a globalis jarmiieladasok eldre
lathatoan tovabb emelkedhetnek és elérhetik akar az évi 96 milliot, ami 5-7 szazalékos
novekedést jelentene. Az erds novekedési trendek mogott a haszongépjarmiivek piacanak
helyreéllasa és a személyautok elektrifikacioja all.
Varhatoan Kina tovabbra is dominalja majd az elektromosauto-piacot, hiszen hatalmas hazai
piaccal, erds ellatasi lancokkal, gyartoi innovaciokkal és akkumulator gyartasi kapacitasokkal
rendelkezik, ami stabilizalhatja, mi tobb tovabb novelheti az orszag vezetd pozicidjat az
elektromos jarmiivek terén.

Fontos trend tovabba az online megrendelése egyre széleskoriibb elterjedése az
autdeladasok tekintetében. Az autdgyartoknak alkalmazkodniuk kell a vevékor demografiai
valtozasaihoz, kiilonosen az Azsiai régioban, ahol a fiatalabb, dinamikus vasarloi igényeket kell
kiszolgalniuk. A kulcsfontossagl régiokban az autoértékesitésnek akar 10-20 szazaléka is
online torténhet.

Az ugynevezett ,,giga-ontés” és az okos-gyartas hozta innovacio, illetve a digitalis
eszk6zok integracidja szintén jelentds hatdssal lesz az autdiparra, szinte boritékolhatd, hogy
tovabb fogja novelni a nyereséget és a fenntarthatosagot. Az okos-gyartasi megkozelités
altalanos bevezetése a teljes autoipari értéklancon hatékonysag emelést és nagyobb
gordiilékenységet jelenthet. Varhatd, hogy 2024 év végére egyre tobb autogyartd fogja
hatalmas présgépben torténé megformazasat.

Emellett szamithatunk a harmas szint{i 6nvezetés piaci térnyerésére is. A Mercedes-Benz
mar jovahagyast kapott az Egyesiilt Allamokban és Németorszagban a technolégia
bevezetésére. Ez a fejlemény az dnvezetd jarmiivek elterjedését és elfogadasat jelzi, ami szintén

komoly valtozast hozhat az egész kozlekedési szektorban.

2.7 AZ AUTOIPAR TERJESZKEDESE AZ ESZAK-AFRIKAI ORSZAGOK

IRANYABA

A Ko6zép- és Kelet-Eurdpara egyre inkabb jellemzd olcsé munkaerd hianya miatt az
autdipari gyartok és beszallitok més alternativa utana kezdtek keresgélni. Igy jutottak el a
Fo6ldkozi-tenger taloldalan elhelyezkedd Marokkohoz és Tunézidhoz. A 2010-es években az
északi afrikai orszagokra jellemz6 volt az instabil politikai-, és gazdasagi helyzet, de a szabad

munkaeré mennyisége €s a hihetetleniil alacsony munkabérek nagyon csabitova tették a régiot.
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Mégis a bizonytalan helyzet miatt csak apré 1éptékben kezdtek nyitni a térség iranyaba. Ennek
felgyorsitasara Marokko nagy fejlesztéseket inditott el. 2012-td1 kezdve tudatos 1épéseket tett,
hogy az iparag szerepl6it megnyerje maganak.

Szabadkereskedelmi egyezményt kotott Europaval, amelyben meghataroztak azokat a
vamokat, amelyeket az orszagok az importra- és exportra vetnek ki. Ezzel csokkentve a
kereskedelmi akadalyokat, és nagyban elésegitve a nemzetkozi kereskedelmet. V1. Mohamed
kirdly vezetése alatt a kormény sokféle Osztonzovel vonzotta az autdipari befektetéseket,
példaul direkt tdmogatassal, adokedvezményekkel, a hazai beszallitok tamogatasaval,
szakképzési programok inditasaval, kedvez6 konstrukcioban bérbe vehetd ipari teriiletek
felajanlasaval, technologiai park nyitasaval (Tanger).

Hatalmas szabadkereskedelmi zonakat hozott 1étre, melybdl tobb is van az orszagban.
A f6bb z6nak:

% Tangerban
% Kenitrdban
% Casablancaban

% Rabatban

% ¢és Ojudaban talalhatoak
Az intézkedéseknek koszonhetden a térség hatalmas fejlédésnek indult. Sorra nyiltak és nyilnak
az autogyarak a régioban. 2023-ra a Renault (Casablanca és Tanger) mellett mar a PSA
(Kenitra), a Volkswagen (Rabat) és a BYD (Tanger Tech City) is nyitott vagy tervez gyarat
nyitni. A versenyképesség érdekében az orszag a képzésre, a szakmailag képzett emberi
er6forras elérhetdveé tételére is kolt. 2017-ben kozel 290 ezer ember dolgozott autdiparhoz
kapcsoldédd6 munkakorokben, ez jovore mar a félmilliot is elérheti. A korméany PPP-
konstrukcidban négy szakképzd intézet felallitasat célozta meg, kdzvetleniil az autdipari
kozpontokban, igy Casablancdban, Tangerban ¢és Kenitraban.
A marokkoi minimalbér 300 eurd koriil mozog, ez pedig nem hagy tal sok nyitott kérdést.
Batran allithatjuk, hogy ez a tény Onmagaban megmagyardzza a felmeriild miérteket.
Saad Aiouche, a marokkoi autoipari szovetség elnoke elmondta, a munkaerdpiacon rengeteg a
fiatal (Kuthi, 2019). Természetesen az autogyarak tomkelegével vonzzak a térségbe az autdipar
beszallitokat is. Igy nem meglepd, hogy a Lear Corporation is megnyitotta gyarait a térségben.
A teljesség igénye nélkiil: Rabatban, Kenitraban, Tangerben és Meknesben. Mi t6bb nem csak
belépett a piacra, hanem sz€p lassan a térség egyik legnagyobb munkaltatojava valt.

A Lear jelenleg 17 telephelyen kozel 19.000 munkavallalot foglalkoztat az orszagban.
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2.8 VALLALATI STRATEGIA, VALLALATI CELOK KIALAKITASA

A stratégia egy szervezet hosszui tavon kévetett iranya, miikodési teriilete, amely
elonyoket biztosit szamara egy valtozo kornyezetben erdforrasainak kombinalasaval, a piaci
igények és a tulajdonosi elvardsok kielégitése révén.” (Johnson—Scholes, 2002. 10.).

A stratégia fontossaga és hasznalata nagyjabol 2000 évre nyulik vissza. Az 6kori gorogok

mar ekkor felismerték, hogy Iényegesen novelhetik gydzelmi esélyeiket a haborukban, ha elére
meghatarozzak a haditervet, avagy a stratégiat, majd ennek ismeretében kidolgozzak a célok
megval6sitasanak legjobb maddjait, valamint meghatarozzak a sziikséges eréforrasok tipusait, a
mindségét és a mennyiségét. A hadsereg vezetoi - a stratégak vagy akkori neviikon *Strategos’-
ok dolgoztak ki azokat az elképzeléseket, amelyeket késébb stratégianak neveztek. Tehat a
stratégia nem volt mas, mint a hadvezetés miivészete. Egészen a 18-19. szazadig.
Amikor Carl Philipp Gottlieb von Clausewitz porosz katonai teoretikus ,,Vom Kriege” cimii
haborus stratégiai miivében mar kiilonvalasztotta a stratégiat, amelyre a habora célja és
értelmeként utalt. Mig a taktikat a stratégia megvaldsitasahoz sziikséges akciok dsszességeként
fogalmazta meg (Clausewitz, 1832).

Az 1900-as évekre kialakult gazdasagi helyzetre jellemz6 valtozo feltételek arra
kényszeritették a vallalatokat, hogy a hadviselésben bevalt gondolkodasmoédokat, elveket €s
modszereket mar a vallalatok vezetésében is alkalmazzak. Szinte kotelezé volt annak
érdekében, hogy fennmaradjanak a kiélezett versenypiacon. Tovabba, hogy néveljék a
versenyképességiiket. Az iizleti vilagban a vallalati célok eléréséhez és megvaldsitasdhoz
szlikséges stratégia folyamata tartalmazza annak meghatarozasat, kivalasztasat, kidolgozasat és
végrehajtasat.

Megkozelitleg 1955-ig a pénziigyi tervezés 6 vezérfonalat az el6z6 év pénziigyi
eredményei €s mutatoi adtak. Ezen adatokat felhasznéalva hataroztak meg a kovetkezd id6szakra
vonatkozd (altalaban 1 év) értékesités, termelés €s beszerzes pénziigyi folyamatait. A révid tava
tervezés ¢és az egyoldalisag aligha mondhato kiforrott stratégiai szemléletmodnak. Inkabb
nevezhetjiik ezt a ,,pénziigyi tervezés id0szakanak™.

Ezt kovette a ,,Hosszu tavu tervezés iddszaka” nagyjabol 1970-ig. A I1. vilaghabort utani
ujjaépitéseknek koszonhetden egy viszonylag tartdés gazdasagi novekedés indult meg, mely
nagyban segitette a vallalatok hosszl tavu tervezését. Elso 1épésként az értékesités tervezés,
majd a termelés tervezése, végiil az optimalis eréforrasok sziikségességének meghatarozasa
képezte a folyamatot. Az 1970-es évek elején a gazdasagi fejlodés lelassult, s6t recesszid vette

kezdetét, mely nagyban megnehezitett az értékesitést a vallalatok szaméara. Mi tobb az olajar-
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robbanas okozta koltségnovekedés tovabb ¢€lesedd piaci versenyt eredményezett. Emiatt a
vallalatoknak komoly ellenlépésekre volt sziikségiik, ezért elkezdték diverzifikdlni a
tevékenységiiket, el6térbe helyez6dott a mindség szemlélet, a marketing, a kutatés és fejlesztés
¢s a koltséghatékonysag. Megjelent az informaciok feldolgozasa és elemzése az informatika
vallalati felhasznalasaval.

A ,stratégiai tervezés” idészakaban 0j menedzsment modszerek jelentek meg. Ugy, mint
SWOT-analizis, BCG-matrix, termékéletciklus-modell, GE-matrix. A stratégiai tervezésnél
tobb kimenetet dolgoznak ki €s vizsgaljak ezek bekovetkezésének valoszinliségét is. A fejlodés
azonban nem allt meg a stratégiai tervezésnél. Az 1980-as években rengeteg negativ kritika érte
a szakemberek részér6l, foleg a kreativ gondolkodds hattérbe szoritdsa és a tulzott
biirokratizalodasa miatt.

Ennek athidalasara a vallalat egészét be kell bevonni. A vallalati célokat a belsé érintettek
szamara nyilvanvalova, érthetévé kell tenni. Ugynevezett ,stratégiai menedzsmentet” kell
létrehozni. A stratégiai menedzsment értelmezése, folyamata:

A stratégiai tervezés, a stratégia megvalositds és vissza-csatolas integralt egységére épiilé
vallalatvezetés.” (Chikan, 2008. 506.).

Stratégiai tervezés, mely magéban foglalja az elemzéseken alapuld akciotervek
kidolgozasat és a dontést. Stratégia megvaldsitas, ahol fontos a megel6z6 megvaldsithatosagi
vizsgalat elkészitése. Folyamatos értékelés és visszacsatolds, amely a folyamat ismétlddo

jellegét emeli ki.

4. abra: Stratégiai menedzsment folyamata

(Forras: Csath, 2004a. 41.)
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Mas oldalrél: A stratégiai menedzsment:
- atervezés (tervezés + dontés)
- amegvalositas (szervezes +csapat-€pités + vezetés)
- azellen6rzés (iranyitas) integralt egységére épiil (Husti, 2023).
A vallalati stratégia és a bels6 szerepldi csoportok viszonya:
- A felsOvezetés legfobb feladata a stratégiai Otletek kialakitasa, kidolgozasa és ezek
mindsitése a meghatarozott szempontok alapjan.
- A tulajdonosok nagy szerepet kapnak a kialakitott alternativak kozotti valasztasban,
dontésben.
- A kozépvezetok fontos szerepet jatszanak a stratégia aprolékos kidolgozasaban.
- A csoportvezetdk és az alkalmazottak f6 szerepe a stratégia megvalositasdban van.

A stratégiai tervezés hasznalatanak kezdetén (a 80-as években) az altalanosan elfogadott
idétav ot év volt. Ez azonban nem adott elég rugalmassagot az eltéré iparagakban miikodo
cégeknek, mert iparagaktol fliggéen mas és mas nehézségekkel kellett szembe nézniiik. Ennek
kikiiszobolésére a vallalatoknak wjra kellett gondolni a stratégiai tervezésiik 1épésit és nagyobb
figyelmet kellett helyezzenek az ipardgakra jellemzd termék- ¢€s technoldgiai életciklusok
atlagos id6tartamara.

Tehat a stratégiai id6horizontot iparaganként érdemes meghatarozni, mi tébb a legjobb
megoldas az lehet, ha minden cég a sajat koriilményeinek (belso és kiilsd) figyelembevételével
dont a stratégiai akcidinak megvalasztasarol (Barney-Hesterly, 2014).

A stratégia tervezésének folyamata két £6 1épésbol all. A stratégiai elemzésbdl és az ehhez
alakitott stratégia megalkotasahoz, melynek lezar6 tevékenysége a dontés. Az elemzés fontos
feladata a kiils6 kornyezet felmérése. A makro- és a mikrokdrnyezetet is figyelembe kell venni,
illetve nem hagyhatjuk figyelmen kiviil a kiilsé érintettek legfobb igényeit se. Emellett a
stratégia elemzés ki kell terjedjen a vallalat belsd allapotdnak felmérésére is. Az elemzések
felhasznalasaval a vallalat meg kell hatdrozza a jovoképét, és a kiildetését, valamint ehhez
kapcsolodoan ki kell dolgozza a stratégiai akcioterveket, majd dontést kell hozzon a hatékony
megvalositas érdekében. Az elemzendd kornyezeti tényezok az alabbiak lehetnek, melyeket a
véllalati adottsagok alapjan priorizalni:

- Technologiai tényezok: Kutatds és fejlesztés mértéke, lehetdségei, felsdoktatas
szinvonala, fejlettsége, iskolazottsagi szint.
- Gazdasagi tényezok: Energiadrak, bruttd hazai termék (GDP), inflacié mértéke, bérek

szinvonala, munkanélkiiliség.
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- Politikai tényezdk: Politikai stabilitas, korrupcié mértéke, kormanyzat szerepvallalasa a
gazdasagban.

- Téarsadalmi tényezok: Uzleti etika, vallalkozoi szellem, egészségiigyi allapot, tarsadalmi
normak.

- Jogi tényezok: Igazsagszolgaltatas, jogrend, munkajog, addjog.

A versenykornyezet elemzését is érdemes elvégezni, hogy feltérképezziik a piac tovabbi
szerepldit is. A vallalat versenykdrnyezetének elemzésére leggyakrabban hasznalt modszer a
portfolio-elemzés (BCG-matrix), illetve a Porter-féle versenyer6-modell.

BCG-matrix: Nevét a modszert kimunkald szervezetrdl (Boston Consulting Group) kapta. Az
elemzés 1ényege az, hogy az adott termék, termékcsoport, lizleti egység relativ piaci
részesedését (a legerdsebb versenytarshoz mérve) azok piaci névekedésiik liteméhez mérik. Az
igy kifeszitett 2x2-es matrix négy csoportot hatdroz meg, amelyek segitik a stratégiai iranyok

kidolgozasat.

5. abra:. BCG-matrix elemei
(Forras: Csath, 2014b. 108.)
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Porter-féle versenyer6-modell: Egy olyan elemzési modszer, amely egy adott iparagban

meghatdrozza azoknak a kulcsfontossagt strukturalis tényez0 sajatossagokat, melyek kozvetlen
hatassal vannak a versenytényezokre és ennél fogva az ipardg jovedelmezdségére. Az iizleti
egyseg (Strategic Business Unit - SBU) versenystratégia kialakitasanak az a célja, hogy olyan
poziciot talaljon az adott iparagban, melybdl a lehetd legjobban képes megvédelmezni magat

ezen tényezoktol, vagy képes, hogy ezeket a maga szdmara kedvezden alakitsa.
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6. dbra: Porter-féle versenyero modell
(Forras: Porter, 2006. 30.)
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Az elemzések eredményeire tamaszkodva a vallalat elkezdheti kidolgozni az
akcioterveket, és azok megvalositasanak modjait. A megvalositast folyamatos ellenérzés és
visszacsatolasok kell jellemezzék. Sziikség esetén pedig be kell avatkozni, akar a tervek
ujragondolasaval.

A stratégiai menedzsment tehit olyan dontések kidolgozasaval, megvalositasaval ¢és
ellendrzésével foglalkozik, ahol a legfobb cél a fenntarthaté versenyelony kiépitése és
megtartasa. A sikeres stratégia kifejezdje: az atlagon feliili jovedelmezdség.
A stratégia menedzsment varhato elényei:

- Célokat hatdroz meg a szervezet egészének

- Kifinomultabb dontéshozatalt tesz lehetévé

- Noveli a stratégiai tudatossagot

- Sziikségessé teszi a dontések ellendrzését €s visszacsatolasat
Azonban fontos szem el6tt tartani, hogy sem a modszerek, sem pedig az elemzések nem
helyettesithetik a megfeleld emberi itéloképességet.

A szervezet egészére kiterjedd célok nagy altalanossagban tulajdonosi nézdépontu
pénziigyi mutatokkal kifejezhetdek. pl. profit novekedése, cégérték ndvelése, piacon elfoglalt
szerep megerdsitése, eldrelépés a mennyiségi- €és/vagy a mindségi teriileten, jO hirnév
megszerzése, vevoi elégedettség fokozasa, fizetOképesség fejlesztése, dolgozodi elégedettség
novelése, elvandorlasok csokkentése, koltségesOkkentés, koltséghatékonysag novelése,
stabilitas, pénziigyi egyensuly. Fontos, hogy a hasznossagmaximalizald egyéni célokat 6ssze
kell hangolni a profitmaximalizald (bevételmaximalizald vagy koltségminimalizalo) vallalati

célokkal. A stratégia tobb neves szakember egybehangzo véleménye alapjan: A vallalat valasza
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arra a két alapvetd kérdésre, hogy a vallalatnak hol? és hogyan? kellene versenyeznie. A

vallalatok folyamatosan valtozo helyzetnek vannak kitéve, mind a kiilsd és belsd tényezdket

tekintve. Ezért a vallalat dontéshozoi szamara gyorsan és hatékonyan kell alkalmazkodniuk az

adott helyzetekben valo helytallashoz. A versenyképesség fenntartdsahoz, folyamatosan

keresni kell a kinalkozo lehetdségeket:

a hatékonysag novelésére

a rendelkezésre 41l erdsforrasok bovitésére és fejlesztésére

a veszélyek észlelésére és elharitasara

az ¢érdekelt felek elvarasainak, igényeinek ¢&s elégedettségének magas szintl

kiszolgalasara

A sikeres vallalati stratégia kialakitasat az alabbi jellemzok segithetik.

Osszpontositas: A szervezet tisztdban van az erdsségeivel, ismeri a vevok sziikségleteit,
¢s tudja miként elégitse ki azokat. Tudja, hogy a mérfoldkovek teljesiilését hogyan segiti
a részcélok teljesiilése. A mérfoldkovek segitségével a vallalati célok a valtozo, nehéz
koriilmények ellenére is szem eldtt tarthatdak.

Cselekvésorientalt: A vallalat figyelemmel kiséri a piaci viszonyokat, kihasznalja a
tevékenység fejlesztésének lehetOségeit. Pontosan koveti a kitlizott célokat, mert a
legjobb dontések akkor hozhatbak meg ha nem a koriilmények kényszeritik ki azt.
Rugalmassag: A szervezet felkésziilt ¢€s nyitott a valtoztatdsokra, konnyen
alkalmazkodik a koriilményekhez. A jelen vagy a mult helyett, a jovot tekinti a

miikodésének mozgatorugojaként.

A jol kialakitott stratégia segit megérizni a kezdeményezdéképességet. Igy viszonylag

konnyen fenntarthaté a teljesitménykozpontu, feladatorientalt, versenyképes miikodést.

Tovabba javitja az eltérd szervezeti egységek dsszehangolt munkavégzését. Lehetdséget ad a

ko6zos célok vagy részcélok mentén torténd iranyitasra. A szamszeriisitett mérfoldkovek és

kulcs-indikatorokkal meghatarozott célrendszer, illetve az ehhez sziikséges 1épések ismerete

lehetdvé teszi a hatékony ellendrzést. Az eredmények ismeretében a célokat vagy részcélokat

Ujra lehet gondolni és sziikség esetén korrigalni.

crer

Csokkentés
Passzivitas (stabilizacio)

Novekedés
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1. abra: A stratégia-alkotas folyamata az iparagi poziciora alapozott stratégiai paradigma
szerint

(Forras: Deutsch et al.2017. 137.)
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A csokkentés (regressziv) célja, hogy a meglévd eréforrasokat a legfontosabb vallalati
terliletre csoportositsa. Ennek érdekében azonban fel kell aldozni néhany kevésbé értékes
vallalati részt vagy funkciot azért, hogy a sziikséges erdforrds felszabaduljon ¢és
atcsoportosithato legyen.

A passziv (stabil) vallalti stratégiat valaszto cég tulajdonképpen csak folytatja a korabbi
illetve az lizleti modell sem igényel valtoztatast. Fontos feltétel azonban a vevok, a beszallitok
¢s a vetelytarsak folyamatos szemmel tartdsa. A stratégia kivaloan alkalmas a piaci pozicid
megszilarditasara. Nagy valoszinliséggel alkalmazzdk az alacsony kockazatot preferald
dontéshozok, akik szeretik a mar bevalt megoldasokat kovetni.

A novekedés (agressziv) mint vallalati stratégia, nem a kivarasra, hanem a ,,tdmadasra”
épit. Minden teriileten keresi az Gjat, legyen az szolgaltatas vagy termék fejlesztés, esetleg
magat a piacot is. Tovabbi lehetséges mod a mitkddési kor kiterjesztésére mas vallalatok
felvasarlasa. Ezzel novelve a piaci versenypoziciot. Emellett né a vallalat eszkdzallomanya,
dolgozdéi 1étszama, arbevétele. A fenti stratégiak koziil nyilvanvaldan az agressziv stratégiat a
legegyszeriibb kommunikalni. A befektetdk, a vevok, illetve a fobb érdekelt felek ennek

oriilnek a legjobban, ezt a stratégiat fogadjak el a legkonnyebben.
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elébbiekben felsorolt stratégidkat. Extrém valtozo piaci kornyezetben, javasolt a hasznalata.

Illetve akkor, ha nagy stratégiai rugalmassagra van igény.

2.9 VALLALATI STRATEGIA KOMMUNIKACIOJA

A vallalti stratégia kialakitasa szoros kapcsolatban van a vallalat univerzalis céljaval.
Nagyon fontos ezt a célt megfogalmazni néhany szoban (kb. 5-12). Ez tomoren leirja a
szervezet mikodésének a 1ényegét, legfobb céljat, €s irdny mutat a tevékenységeknek. De nem
elég csak megfogalmazni és kommunikalni, el is kell fogadtatni a szervezet egészével. Ha
sikerrel jarunk és a szervezet tagjai magukéva teszik, akkor konnyen azonosulnak vele és tenni
is fognak érte, hogy megvalodsitsak. Ezt kovetden lehet kialakitani a kiils6- és belsd érdekelt
felek szamara l1ényeges rovid kommunikaciokat ugy, mint a jovokép vagy vizio, illetve kiildetés
vagy misszid. Ezekkel egybehangzdan ki lehet alakitani a hosszabb lélegzetvételti vallalati
politikat.

Jovokép (Vizid): A vallalat altal elérevetitett és elérni kivant jovébeni allapotot adja meg.

A j6 vizié értéket hordoz, egyedi, nyilvanvalo, konnyen érthetd és tomor. Ritkan hosszabb 5
mondatnal. Tulajdonképpen egy gondosan megfogalmazott és pontos helyzetkép, amely
meghatarozza a vallalat iranyvonalat, hogy adott id6 mtlva hova szeretne eljutni. Fontos, hogy
elérhetd célt fogalmazzunk meg.
Tipusai lehetnek:

- Az alapvetd képességekre 0sszpontositd

- Jelszavas”

- A képzelGerore, technikai latomasokra épiilo.

Kiildetés (Misszid):

A vizidval ellentétben a kiilsé érdekelt feleknek szol, ezért marketing célu, lelkesito ereji,
pozitiv lizenetli, ugyanakkor egyszerli kell legyen. Stratégiai jelentOségii, kozvetiti az els6
szaml vezetd elkotelezettségét, tarsadalmi és kornyezeti feleldsségvallalas demonstrél, az
egyéni és vallalati értékek kozotti kapcesolat kifejezdje.
Tipusai lehetnek:

- Politikai toltésti

- A cselekvés vezérelveit hirdetd

- A vallalat tarsadalmi szerepét, feleldsségét kiemeld (Husti, 2023b).
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A szervezet 1étezésének okat €s céljat képviseli a misszi6. Megmutatja, hogy a vallalat miként
veszi figyelembe az érdekelt felek igényeit. Hogyan integralja a stratégia dontéseibe, ezzel
megtartva tdimogatasukat.

E16 dokumentumnak kell lennie, ezért rendszeres feliilvizsgalatot igényel.

2. tablazat. A vallalati stratégia komponensei
(Forras: Rideg, 2023. 65.)

Kitnduldpont: a vdllalar univerzalis célfa.
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dokumentum :

L1l

A vallalat egészére érvénves célok rendszere.

Erdekelt felek, érintettek, érdekhordozok: Egyének vagy csoportok, akik valamilyen

modon érdekeltek a vallalat mukodésében.

Belso érdekelt felek: Részvényesek, tulajdonosok, menedzserek, igazgatok, alkalmazottak stb.

Kiilsd érdekelt felek: Fogyasztok, vevok, beszallitok, kormany, partnerek, szakszervezetek stb.

A sikeres jovokép- és kiildetés jellemzoi:
- Azels6 szamu vezetd elkotelezettsége
- Az alkalmazottak széleskorii bevondsa
- Az elhatarozasok hatarozott megvalositasa
- Demokratikus 1égkor, a cselekvés és a gondolkodas harmoénidja
A jovokeép- és kiildetés eldnyei:
- Rugalmas szervezet, mely konnyen reagal a valtozasokra
- A fejlodést segitik eld
- Megkdnnyiti a szervezeti tagok feladatainak koordinalasat
- Decentralizalt dontéshozatalt tesz lehetové
- Kozpontositjak a munkavallalok mindennapi cselekedeteit

- Segitik a tagok elkdtelezettségének fejlodését (Salamonné, 1995).
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A felsé vezetés szerepe, nem csak a jovokép, a misszid megalkotdsanal, a stratégia
tervezésnél, hanem jelentds mértékben a megvaldsitas szakaszaban is fontos. A felsGvezetés
feladatait a stratégiai és az operativ vezetés 0sszekapcsolasaként értelmezhetjiikk. Az operativ
vezetés feladata a profitnovelés, akkor ehhez a stratégiai vezetés oldalar6l a profitnovelés
feltételeinek megteremtése parosul. Az operativ vezetés a szervezet folyamatos miikodésére
Osszpontosit, mig a stratégiai vezetés tobbnyire a felmeriil6 feladatokat oldja meg, és leginkabb
problémacentrikusan.

A stratégiai és az operativ menedzsment kozti Osszhang kialakitasa kulcsfeladat és
kiemelkedden fontos a tervezett stratégiatdl a megvaldsult stratégiahoz vezetd folyamatban.

A szervezet tagjainak bevonasa a stratégia kialakitas folyamataba mar onmagaban is jelentésen
noveli elkotelezettségiiket a vallalati stratégia mellett.

A stratégia sikeres megvaldsitasanak elemi feltétele a tisztanlatés.

A vallalat vezetésének pontos adatokkal és informaciokkal kell rendelkeznie a stratégia
megvalositasi menetérdl, az eddig elért eredményekrdl és a felmeriild problémakrol. Ezek
szarmazhatnak rendszeres vallalati beszamolokbol, statisztikai adatokbol, id6szakosan készitett
jelentésekbdl, illetve a vevoktdl szarmazod visszajelzésekbol. Egy jol szervezett vallalatnal a
stratégia megvalositasat feletti ellendrzést célszeriien a kontrolling-rendszer biztositja.

A vallalati kontrolling-rendszer mitkdésének célja, hogy biztositsa a vallalat vezetdinek
a sziikséges informaciokat és eszkozoket. Ezek segitségével megalapozhato, hogy hatékonyan
iranyitsak a vallalatot, illetve biztositsak annak hosszu tavu sikerét és fenntarthatosagat.

A kontrolling alapvetden szabalyzo funkciot tolt be, vezérli a tervezési, ellendrzési és
informacioellatasi folyamatot. A tervezés soran a kontroller egyiitt miikodik a tobbi szervezeti
egységgel és a vezetdkkel, tervek clkészitésében. (ez lehet éves, negyedéves vagy havi
bontast). A periddus lejarta utdn Gsszegyljti a tervezéssel azonos formaban a sziikséges és
tényleges adatokat a vallalati informacios rendszerekb6l. Majd iitkozteti azokat a korabban
tervezett adatokkal. Kimutatja a terv-tény eltéréseket, illetve azok okait az tgynevezett
kontrollingjelentésben. A vezetdknek késziilé jelentésnek tartalmaznia kell egy terv-tény
Osszehasonlitast, illetve a vezetok szamara javasolt intézkedéseket is (Henry, 2021).

Fontos és nem elhanyagolando tevékenység a Vvisszajelzés. A stratégiai-visszacsatolas
olyan folyamat, amely informaciokat és tapasztalatokat ad a vallalat egészének, egyes
részteriileteinek vagy kornyezetének valtozasairdl. Ezen informéciok segithetnek a stratégia

optimalizalasdban vagy ujrafogalmazasaban, a kivant célok eléréséhez.
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3. ALKALMAZOTT MODSZEREK

3.1 PDCA

A tervezés (Plan) — megvalositas (Do) — ellenérzés (Check) — beavatkozas (Act), azaz a
PDCA-ciklus a folyamatos tokéletesitésnek egy William Edwards Deming altal javasolt
modellje. (O ,,Shewhart-ciklus” néven emlitette.)

A PDCA elvi alapja a folyamatok tokéletesitése tgy, hogy kezdetben csak korlatozott ismeretek
allnak rendelkezésre, ezért ekkor még csak feltételezéseink vannak, hogy milyen irdnyba
célszerti elindulni. A folyamat elsé Iépése az informaciogyljtés, amely szintén kizardlag
hipotéziseken alapul. Melyek meghatarozzak a lehetséges alternativakat, és egyben korlatozzak

azok szamat. Azonban csak a megvalositas utan deriil ki, megfeleléek voltak-e:

a feltételezéseink

e a megfogalmazott céljaink

e az adatgyijtés mikéntje

e a kapott adatok

e abeavatkozas terve és kivitelezése
Ebbdl vilagosan kovetkezik, hogy a megvalositas utan minden esetben meg kell vizsgalni, hogy
a célokat hogyan sikeriilt elérni. Tovabba az is észre vehetd, hogy a visszacsatolds mar
korabban, az adatgylijtés, tervezés, megvalositas soran is sziikséges.
Tervezés: A Konkrét célok meghatarozasa, illetve az elérésiikhoz sziikséges folyamatok
megtervezése. Ha a fejlesztés projekt keretében torténik, akkor azt is meg kell tervezni. A
célokhoz kapcsolodo célértékeket pontosan meg kell adni.
Cselekvés: A cselekvés fazisa a terv végrehajtasa ugy, mint az adatgytijtés és a tevékenységek
elvégzése. A tevékenységek lehetnek egyediek vagy rutinszertiek.
Ellenérzés: Az ellenérzés tulajdonképpen a ,,cselekvés” eredményeinek értékelése. Adott
esetben sziikséges lehet beavatkozni. Akkor érdemes beavatkozni, ha a konkrét célokat ugyan
sikeriilt elérni, de az atfogd célokat (a valtozé koriilmények miatt) nem. Itt kell kidertiljenek a
tervezés és a megvalositas hibai is.
Beavatkozas: Az ellenérzés kiilonboz6 okokat tarhat fel a beavatkozéasra. Elsésorban az

ezekkel kapcsolatos hianyossagokat kell megel6zni és megsziintetni.
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3.2 GANTT DIAGRAM

A Gantt-diagramot Henry L. Gantt dolgozta ki 1910 és 1915 kozott. Célja volt az
Amerikai Egyesiilt Allamok haditengerészetének hajogyartasat hatékonyabba tenni A Gantt-
diagram lényegében egy vonalas {litemterv, amely id6savokban abrazolja, éppen hol tartanak az
adott projekt részfeladatai. A diagram vizszintes tengelyén az id6 vonala, fiiggdleges tengelyén
pedig az adott projekt egymasra épiilé munkafolyamatai helyezkednek el. A diagram
segitségével konnyen atlathatdéak a tervezett tevékenységek az adott idéhatarokon beliil,
valamint az egymasra €piilo részfeladatok osszefiiggései. A Gantt-diagram készitése manapsag
is alapvetd eleme a projectek tervezésesnek, illetve a megvaldsitas nyomon kdvetésének.
Elényei:

o clkészitése egyszerli
o Attekinthetd
Hatranyai:
e a folyamat idéfelbontasdbol adodod kapcsolatokat nem tiikrézi, nem tartalmazza a
logikai fiiggés abrazolasat
e nem latszik az altevékenységek csliszasa, és az, hogyan hat a tobbi tevékenységre
Alaplépései:
1. a tevékenységek meghatarozasa
2. a tevékenységek logikai sorrendjének meghatarozéasa
3. 1d6 hozzarendelése a tevékenyseégekhez
4. a diagram elkészitése
A diagramot vizsgalva gyorsan attekinthetd, illetve leolvashato:
e azegyes részfeladatok kezdési idOpontja €s hatarideje
e az egyes részfeladatok aktualis allapota (melyik részfeladatnél tapasztalhatd elakadas
vagy tervezetthez képest lemaradas
e az egyes munkafolyamatok egymashoz val6 idébeli viszonya
e parhuzamosan végezhetd tevékenységek
o Kiilonféle részfeladatok kozotti tovabbi dsszefiiggések
A Gantt-diagram tehat segit abban, hogy az egyes tevékenységek minél gyorsabban,

hatékonyabban, gordiilékenyebben valosuljanak meg.
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3.3 APQP

A termékmindség-tervezés (Advanced Product Quality Planning, APQP), a vevo altal
elvart minéségli termékek tervezéséhez hasznalhatd jol strukturalt projekt menedzsment
modszer. A kézikonyv a GM, Ford és Chrysler k6zos fejlesztése (AIAG - APQP Manual).
Célja, hogy a folyamatban érintett felek idében értesiiljenek feladataikrdl, illetve minden
sziikséges mérfoldké idében lezarasra keriiljon. A hatékony termékmindség-tervezéshez
alapveto feltétele a felsé vezetés tamogatasa és elkotelezettsége azért, hogy a feladatok
elvégzéséhez rendelkezésre alljanak a megfeleld eréforrasok.

A moédszer hasznalatanak el6nyei:

e asziikséges er6forrasok meghatarozasa és biztositasa
e az esetleges valtoztatasok korai észlelése, elkeriilve a koltségesebb késoi valtoztatasokat
e mindségi termék biztositasa, elfogadhato koltséggel és hataridore

Az eredményes termékmindség-tervezéshez ugynevezett keresztfunkcionalis csoportot kell
alakitani. Meg kell hatarozni a projektvezetot, a teriiletek feleléseit, a belso- és kiilsé vevoket,
illetve igényeiket, a beszallitokat, a sziikséges teszteket, az értékelési kritériumokat (amelyeket
folyamatosan ellendrizni és frissiteni kell), a varhato koltségeket, a sziikséges id6t, illetve azt

hogyan dokumentaljuk a programot.

APQP fazisai:
e Programtervezés és meghatarozas
e A program ¢és folyamatok tervezés és fejlesztés megbizhatésaganak vizsgalata
o Termék- és folyamat elfogadas
e Ellendrzés- és visszajelzés értékelése, valamint a javito intézkedések bevezetése

8. dbra: APQP fazisai
(Forrds: Aszity, 2018. 20.)

Koncepcio elfogadas Program jovahagyas
| Prototipus

Probagyartas Szériagyartas kezdete

[ .
| Tervezés Tervezés [

L }
N

Termék terv. és fejl.

N

Folyamat terv. és fejl.

Termék és folyamat jévihagyas

Sorozat gyartas |
LT N . . PP .

| Visszajelzés kiértékelés és javito intézkedések [
L I

Program tervezés

Folyamat tervezés és Visszajelzés kiértékelés

és definialas

fejlesztés verifikalasa

€s Javitd intézkedések

Termék terv és
fejlesztés verifikalasa
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3.4 HUMAN EROFORRAS TERVEZES

Az emberi er6forras tervezés célja a sziikséges munkaerd biztositasa, megfelelé szdmban
¢s megfeleld Osszetételben. A human stratégia a vallalati stratégia része, meghatarozza a
személyiigyi funkciokat. A human stratégia célja a vallalat hosszii tavii fennmaradasa.
Figyelembe veszi a szervezet azon human adottsagait, amelyekt6l hosszl tdvon erds, biztos
piaci poziciokat érhet el, illetve azokat a gyenge pontokat, amelyek a versenyképesség
szempontjabol veszélyt, illetve a versenytarsaknak tamadasi feliiletet adnak. A pontos humén

stratégiai célok a vallalati kiildetés (misszid) alapjan fogalmazhatoak meg (Matiscsakné, 2016).

35 AKCIOTERV

A célok teljesitése érdekében meghatarozott akciok az adott teriiletnél szélesebb korre
vonatkozhatnak, hiszen a vallalaton beliili egyiittes hatasok miatt a beavatkozasok hatésai is
szétterjedhetnek. Az akcidterv altalaban a kdvetkezdket 1€pésekbdl all:

o feladat
o felelosok
e akcio varhato teljesitésének hatarideje
e elvart eredmény
o tervezett ido és koltség
Hasznos lehet megjeldlni, hogy adott akcio melyik stratégiai cél elérése érdekében lett

meghatarozva (Kovacs, 2017).

3.6 SWOT

A SWOT-elemzés  rendkivill hasznos  stratégiai  menedzsment  eszkoz.
(SWOT-Strengths - Erdsségek, Weaknesses - Gyengeségek, Opportunities - Lehetoségek,
Threats-Veszélyek) A vallalatok piac helyzetének felmérésére, illetve az eredményeket
felhasznalva a lehetd legjobb stratégia elkészitésére hasznalhatjuk. Fontos azonban leszogezni,
hogy az elemzés akkor lesz hatékony, ha a kiils6- és belsé kornyezeti tényezdket megfeleléen
allapitsuk meg (Rekettye et al., 2016).

A célok elérését segitik az erdsségek ¢€s a lehetdségek, mig a gyengeségek és a veszélyek
értelemszeriien megnehezitik. Erdemi réhatas, inkabb csak a belsd tényezékre van (Erésségek,
Gyengeségek). A Kiils6 kdrnyezeti tényezOk nehezen vagy egyaltalan nem befolyasolhatoak.

FObb felhasznalasi teriiletek a teljesség igénye nélkiil:
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e Stratégiai tervezés,

e Dontéshozatal,

e Kockazatkezelés,

e FEroéforras tervezés,

e VersenyelOny fenntartésa,

e (Célmeghatarozas és teljesitményértékelés,
e Eredményes kommunikacio,

e Személyes fejlodés

3.7 LEAR CORPORATION HUNGARY KFT. BEMUTATASA

A Lear vallalat alapitoja William Lear (1902-1978) feltalalo. 1917-ben betarsult az
American Metal Products (AMP) néven alapitott cégbe. A cég foleg autdiilések gyartasaval
foglalkozott, amely rohamosan fejlodott és vasarolt fel mas cégeket. 1963-ban Lear Jets néven
privat és luxus repiildgépek gyartasadba kezdett, ekkor kapta véglegesen a Lear Corporation
nevet. Europaba a kilencvenes évek elején érkezett meg a cég, ekkor a fo profil az iilések- €s
replilégép alkatrészek gyartasa volt (Lear, 2023b).

Magyarorszagon 1991. november 7-én megnyitott a United Technologies Automotive

Hungary Kft. (UTAH) elsé gyara Godollon. Autovillamossagi rendszereket, kabelkotegeket,
antenna vezetékeket és alszerelvényeket gyartott a Ford és Opel autogyaraknak.
1999-ben a Lear Corporation felvasarolta a UTAH Kft. g6dolldi és gyongyosi lizemét.
A gb6dolldi telephely 1999 o6ta viseli a Lear nevet. A gyongy0si gyarat 2018. decemberében
bezarta, mig a godolléi telephelyen 2023. szeptemberéig folyt gyartas az elektronikai
tizletaghoz. Legf6bb vevok: Volvo ~80%, Jaguar ~15%, London Taxi és Ford ~5% aranyban.
A vallalat a FORTUNE 500-as listajan #186.-ik. A cég 38 orszag, 265 telephelyen t6bb, mint
186.600 alkalmazottat foglalkoztat (Lear, 2023c).

9. dbra: ,,Making every drive better” A LEAR elkitelezett a technologia biztonsagosabbad,
okosabbd, illetve az utazds komfortosabba tételére

(Forras: Lear, 2023d)
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4. EREDMENYEK ES ERTEKELESUK

4.1 A LEAR CORPORATION GLOBALIS VALLALATI STRATEGIAJA

A Lear Corporation globalis autoipari vallalat, technoldgiai vezet6 az ,,ilések” és az
,.elektromos-rendszerek” teriiletén, lehetévé téve a kivalo jarmiivezetési élményeket a vilag
minden tajan. Az innovaciora helyezett komoly hangsuly lehetévé teszi szamunkra, hogy olyan
iparag-vezetd termékeket hozzunk I1étre, amelyek megkiilonboztetnek benniinket a
versenypiacokon, és timogatjak a hosszu tava fenntarthatdo névekedést az autdipari trendekkel
Osszhangban.

A Lear arra 0Osszpontosit, hogy olyan technologidkat fejlesszen ki, amelyek
versenyelényt biztositanak a jovOben, akar az iilés-, akar az elektromos agazatot tekintve. Uj
tizletek elnyerése, valamint a folyamatos vertikalis integracioé segitségével az arrés novelése.

(Arrés, a termék vagy szolgaltatas beszerzési ara és az eladasi ara kozotti kiilonbség).

10. dabra: LEAR Global Strategy

(Forras: LEAR Intranet, 2023)
Executing Long-Term Strategy to Increase Shareholder Value

Seating

Strengthening leadership
position through operational
excellence, vertical integration,
and innovation

Thermal Comfort Systems
strategy and new business
wins globally driving increases
in market share and margins

Targeting 29% JIT market
share by 2027

Targeting 4 percentage points
of growth over market over
industry cycle

E-Systems

Focused product portfolio is
well positioned for long-term
growth

New business wins,
performance, and increased
vertical integration driving
continued margin improvement

Realigning resources due to
near-term changes in electric
vehicle volumes

Targeting 6 percentage points
of growth over market over
industry cycle for core products

Operational Excellence

Improving cash flow through
Lear Forward Plan

Organic and inorganic
investments driving additional
automation and plant
efficiencies

Improving manufacturing
flexibility

Returning excess cash to
shareholders through dividends
and share repurchases

A villanyautok egyre nagyobb térnyerése érdekében Ujra gondolni a rendelkezésre allo
er6forrasok felhasznalasat. Valamint hosszatava céljai kozott szerepel az éves 6%-0s piaci
novekedés is. A 2019-2023-as id6éintervallumban éppen sikeriilt elérni a kitlizott célt (11.abra).

Azonban a Lear globalis multinacionalis gazdasagi vallalat, igy valojaban a legfébb
cél a befektetdk elégedettségének biztositasa. Sajnos ez elmult évek nehézségei (munkaerd-
hidny, ukrajnai habort, kimagaslo6 inflacid) miatt a régidban elvart nyereség messze elmaradt

az elvart 10 szazalékostol.
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11. dbra: Atlagos piaci névekedés 2019-2023
(Forras: LEAR Intranet, 2023)

(4)% NORTH AMERICA (3)% CcHINA

+ Seating: Unfavorable - Seating: Backlog partially
platform mix partially - Seating: Favorable offset by unfavorable
offset by backlog platform mix and backlog platform mix

- E-Systems: Backlog - E-Systems: Backlog and » E-Systems: Unfavorable
partially offset by favorable platform mix platform mix partially
unfavorable platform mix offset by backlog

Average

4% 6% 5%
Annual GoM > 2 2

2019-2023 Seating E-Systems  Total Company

4.2 AKCIOCSOPORT ES PROJEKT LETREHOZASA

Ennek javitdsara az eurdpai felsd vezetés a régid gyarigazgatdit bizta meg egy atfogo
belsd vizsgalat elkészitésére. Az utasitdsnak megfeleléen minden gyar sajat akciocsoportot
hozott létre a menedzserei és kozépvezetdi bevonasaval. SQA vezetdként, igy keriiltem
kapcsolatba a diplomadolgozatom téméjat szolgaltatd projekttel. Az akcidcsoport az iilésen
egyhangtlag megallapodott abban, hogy létre kell hoznunk egy projektet, melynek keretein
beliil megtervezziik a sziikséges lépéseket.

Végzds miiszaki menedzser hallgatoként, €s mint a vallalat 22 éves munkaviszonnyal és
tapasztalattal rendelkez6 munkatarsa szinte kotelességemnek éreztem jelentkezni a projekt

vezetésére. A gyarigazgatd és a menedzsment egyetértésével, kijeloltek a program vezetdjének.

4.3 PROJEKT FELADATOK

Az elsé Iépéseként a célok meghatarozasat tliztiik ki. Azonban még miel6tt ezt megtettiik
volna létrehoztunk egy multifunkcionalis csoportot, melynek célja a komplex feladatok
Osszehangolt kezelése a hatékony munkavégzés érdekében. A kiillonbozd részlegek szakértd
képvisel6i nagyobb biztonsaggal tudjak elvégezni, illetve delegalni a sziikséges részfeladatokat
a sajat kollégaik felé. Illetve joval eredményesebben tudjak kommunikalni a kozds célokat és
felelosségeket. A ,,cross-functional” tipusu csoportok eldnye a sokoldalu szakértelem, mi tobb
a problémamegolddsban ¢és dontéshozatalban vald gyorsabb és hatékonyabb eldrehaladas.
Emellett hatarozottan erOsitik a szervezeten beliili kapcsolatokat ¢és gordiilékenyebb

egylittmiikddést.
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4.4 PROJEKT CSAPAT KIALAKITASA

A projekt csapat tagjai:

roviditettem).

Projekt vezetd:

Négyesi Viktor — Beszallitoi Mindségbiztositasi Csoportvezetd

Menedzsment: B. A. — Volvo Program Menedzser
Logisztika: K. Cs. — Anyagazdalkodas Csoportvezetd
T. J. — Vevokoordinacios Csoportvezetd
Pénziigy: J. V. — Pénziigyi Csoportvezetd,
G. G. — Pénziigyi Specialista
Személyligy: K. R. — Személytigyi Csoportvezetd

Kozponti mérnokség:

T. A. — Regionalis Termékmérnokségi Csoportvezetd

Mérnokség: B. Sz. — Volvo Termékcsoport Csoportvezetd
Mindségbiztositas: Cs. G. — Mindségiigyi Mérnokség Csoportvezetd
Karbantartas: 0. Zs. — Karbantartas Vezet6

Termelés, Vagas:

H. G. — Vagolizemi Miiszakvezetd

(a teljes nevek Kkiirasat személyiségvédelmi okokbol

4.5 PROJEKT CELJA ES RESZCELOK MEGHATAROZASA

Osszehasonlitd elemzést késziteni a régid gyaraink elmtlt 12 hénapjanak Osszesitett
helyzetérdl. A projekt részcélja tehat atfogo képet késziteni a godolldi gyarat érintéen. Fontos
kritérium az elemz6 dokumentum bels6 tartalmanak formatuma, mert pontosan meg kell
egyezzen a régid Osszes gyaraban elkészitett jelentés formatumaval. Ezzel nagymértékben

megkonnyitve a végsd Osszehasonlitas elkészitését.
45.1 EGYUTTMUKODES A REGIO PROJEKTVEZETOIVEL

Projekt vezetoként elsé feladatom volt, hogy felvettem a kapcsolatot a régié tovabbi
gyarainak kinevezett projektvezetdivel, hogy meghatarozzuk az elkészitendé dokumentum
tartalmi formdjanak kritériumait. Tovabba megallapodtunk egy heti rendszerességii
megbeszélés-sorozat kitlizésében annak érdekében, hogy folyamatosan ellendrizni és kdvetni
tudjuk az aktualis allapotot, illetve sziikség esetén be tudjunk avatkozni. Az esetlegesen
sziikséges modositasokat célszerli mieldbb eszk6zolni, igy nagyobb hatékonysaggal

elkerilhetoek a fennakadasok és késlekedések.
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452 AZELEMZO DOKUMENTUM TARTALMI FORMAI TERVEZESE

A régid gyarainak képviseldivel tartott megbeszélés soran leegyeztettik a kozos
formatum kritériumait, illetve meghataroztuk azokat a f6 teriileteket, amelyekre sziikségszeriien
ki kell terjedni a vizsgalatnak.

Miel6tt tovabbi Iépéseket tettiink volna, egy gyors egyeztetés keretén beliil felvazoltuk az
elképzelésiinket a felsd vezetés képviseldinek, hogy biztosak legyiink benne az elvégzendo
feladat, illetve annak eredménye meg fog felelni az elézetes elvarasaiknak. Tovabba, hogy
tisztazzuk sziikséges-e tovabbi tételeket, elemeket felvenni a listara. A vezetdség
visszajelzésében egyértelmiien jelezte, hogy elégedettek az eddig eredményekkel, csak aprobb
valtoztatasokat kell eszk6zolni. Illetve, az elemzé dokumentum (tablazat) mellett lehetoség
szerint, 6sszefoglald ,,one-pager” prezentaciok is késziiljenek gyaregységekre lebontva.

Annak érdekében, hogy az elemzésiink eredménye a lehetd legprecizebb €s legpontosabb
legyen, ahhoz nagy figyelmet kell forditani a f6 teriiletek mutatoit felépitd alkotdelemekre.
Ennek megfeleléen kellett donteni arrdl, mely adatok, illetve Osszetevok meghatarozasa
sziikséges. A f4jl soraiban részlegenként kertiltek kialakitasra a vizsgalando tételek az alabbiak
szerint.

Megjegyzés: az egyes tételek tartalma régionként és gyaranként kiilonbozhetnek.
Amennyiben barmely tétel nem alkalmazhatd az adott gyarra, ugy azt zér6 Osszeggel kell
szerepeltetni. A tételeket értékét kivétel nélkiil euréban (€) kell megadni, az aktualis

arfolyamoknak megfelelden.

PENZUGY] koltségek Gsszesitve:

- Eladasokbol szarmazo bevételek: Az autdgyarak, mint vevok részére gyartott és
kiszallitott késztermékek Gsszeségének ellenértéke.

- Kiadasok 6sszesen: Ide soroland6é minden kdltség, amely a késztermék eldallitasdhoz
sziikséges.

- Arrés: Az eladasok és kiadasok kiilonbozete.

- Adok: A vallalat altal az allam felé fizetendé addterhek Osszesége. Pl. Ingatlanado,
tarsasagi ado, altalanos forgalmi adok, egészségiigyi és tarsadalombiztositasi jarulékok
stb. (Orszagonként valtozo tételek).

- Bérleti dijak: Irodak, gyarépiiletek, raktarépiiletek, gépek és berendezések, szerszdmok

¢s eszk0zok bérleti dijainak 0sszesége.
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- Biztositasok: Vagyonbiztositas, munkaltatoi- €¢s munkavallaloi feleldsségbiztositas,
szallitasi biztositas, lizleti folytonossagi biztositas.

- Bérkoltségek: A vallalat munkavallaloinak Osszesitett bérkoltsége.

- Orabéres dolgozok bérkoltsége: A fizikai munkavallalok dsszesitett bérkoltsége.

- Havibéres dolgozok bérkoltsége: A nem oOrabérben dolgozé munkavallalok Osszesitett
bérkoltsége.

- Rezidens mérnokok koltsége: A vevok telephelyein dolgoz6 munkavallalok bérkoltsége
¢s egyéb juttatasok melyeket a munkaltatd biztosit nekik.

- Kiilsds dolgozok bérkoltsége: Nem a Lear alkalmazasaban 1évé dolgozok bérkoltsége
(munkaerd kolcsonzo cég dolgozoi).

- Tulora koltségek: A rendszeres, normal munkaiddn kiviili foglalkoztatds munkavallaloi
bérkoltsége.

- Képzési koltségek: A munkavallalok készségeinek, képességeinek fejlesztését, illetve
szakmai fejlodését szolgald képzések koltsége.

- Munkavallalék utaztatdsa: Dolgoz6i beszallitds, (buszok koltsége), bérletek,
iizemanyagkoltség.

- Utazasi koltségek: Munkavallaloi tizleti utak és szallas koltségek.

- Auto bérlés, lizing: Céges autok bérleti- és lizingdija.

- Energia koltségek: Energiafogyasztas (gaz- €s villamosenergia), vizhasznalat- €s egyéb
kozmii koltségek.

- Miikodési koltségek: Gépek €s berendezések beszerzési- és karbantartasi koltségei.

- Raktéarozasi koltségek: Alapanyagok, félkész- és késztermékek, nem termelési anyagok,
¢és egyeb készletek tarolasi koltsége.

- Informatikai eszkozok: Szamitastechnikai eszk6zok, céges telefonok ¢€s egyéb
periféridk koltségei.

- Kiilsos szolgaltatok koltségei: Munkaerd kdlesonzo cégek koltségei.

- Egyéb koltségek: gylijtdhelye azoknak a koltségeknek, amelyek nem illeszthetdek bele
az elézéekben meghatarozott kategoridkba, de a vallalat miikodésével kapcsolatosak

ezért semmiképpen nem elhanyagolhatéak.

LOGISZTIKALI koltségek Osszesitve:
- Készletek (Osszesitett értéke): A készletek nagy szerepet, jatszanak a gyartoiizemek
¢letében. A sziikséges mennyiségeknek a meghatarozasa kiemelten fontos, mert az

anyagok értéke, illetve a tarolasuk koltsége nagyban befolyasolja a pénziigyi mutatokat.
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Alapanyagok (készletének értéke): Azok az anyagok ¢és termékek, amelyeket a vallalat
felhaszndl a gyartdsorok folyamatos miikodéséhez, tehat a félkész-, és a késztermékek
eléallitasdhoz.

Félkész termékek/WIP (készletének értéke): Olyan anyagok, amelyek mar egy gyartasi
folyamaton atmentek, de még nem késztermékek. A késztermék eldallitdsahoz tovabbi
feldolgozasra van sziikség.

Késztermékek (készletének értéke): A gyartésorokon elkésziilt termékek Osszessége,
illetve a kiszallitasra kész anyagok. A vevik keresletének kielégitésére gyartjak. Ertéke
nagy, ezért a készleteket folyamatosan a vevoi rendelésekhez kell igazitani.

Non-prod anyagok (készletének értéke): Nem termelési anyagok. Kozvetleniil nem
keriilnek felhasznalasra a késztermék gyartasahoz, de kozvetve tamogatjak a
folyamatok gordiilékeny miikddését. Pl. Irodai asztalok, csomagold anyagok,
kendanyagok, tisztitdszerek és egyéb segédanyagok.

Selejt anyagok (készletének értéke): Olyan termékek, anyagok, amelyek mar nem
hasznalhatoak fel a gyartasi folyamatban, mert nem felelnek meg a specifikalt
kovetelményeknek. Mindségi- vagy mas jellegli probléma miatt. Pl.: sériilt-, hibdsan
gyartott-, vagy nem megfeleld tulajdonsagu alkatrészek.

Beszallitasok koltsége: Az alapanyagok, alkatrészek, és egyéb szilkséges anyagok,
beszerzési- €s szallitasi koltségeinek 0sszessége. A beszallitdsok pontos szervezéséhez
jo kapcsolatot kell kiépiteni a beszallitokkal.

Prémium beszallitasok koltsége: Azokat a koltségtételeket soroljuk ide, amelyeket a
normal beszallitasoktol eltéré modon hajtanak végre. Ertéke nullara tervezendd, de
mindenképpen szamolni kell ezzel a tétellel.

Kiszallitasok koltsége: A vevok megrendeléseinek kiszolgalasahoz sziikséges
késztermékek kiszallitasi koltségeinek 0sszesége.

Prémium kiszéllitasok koltsége: A vevOk kiszolgadlasa minden esetben magas
prioritassal kezelendd. Azokat a koltségtételeket soroljuk ide, amelyeket a normal
kiszallitasoktol eltérd modon hajtanak végre. Ertéke nullara tervezendd. Amennyiben
1étezik ilyen tétel gy természetesen szamolni kell vele.

EMC partneri szallitasok koltsége: (EMC — Extended Manufacturing Center)
Kiterjesztett gyartokozpont kanban készletének feltdltéséhez sziikséges alapanyagok

kiszallitasa.
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(Kiterjesztett gyartokdzpont: A vallalat kiilsOs partnere. Kizarolag gyartasi folyamatok
elvégzése a feladatuk. Roviden dsszefoglalva csak a humén-erdforrast adja. A kiilsés
partner, a megbizo szervezet folyamatait, kovetelményeit, betartva gyart).

Extra EMC szallitasok koltsége: A kiilsds EMC partnerek lokacioi- vagy a megbizo €s
az EMC lokaciok kozott szervezett addicionalis, nem tervezett fuvarok, anyagmozgasok

koltsége.

SZEMELYUGYI adatok:

Belso 1étszam - orabéres: A Lear valamely gyaregységének alkalmazasaban allo fizikai
munkavallalok 1étszama.

Bels6 1étszam - havibéres: A Lear valamely gyaregységének alkalmazéasidban allo
havibéres munkavallalok 1étszama.

Kiilsds 1étszam - orabéres: Nem a Lear valamely gyaregységének alkalmazasaban allo
fizikai munkavallalok 1étszdma - munkaeré kolcsonzo altal foglalkoztatott
munkavallalok.

Kiilsds 1étszam - havibéres: Nem a Lear valamely gyaregységének alkalmazasaban allo
havibéres munkavéllalok létszdma - munkaerd kolesonzd 4altal foglalkoztatott
munkavallalok.

EMC létszam - orabéres: EMC partner alkalmazasaban allo fizikai dolgozok létszama.
EMC [étszdm — havibéres: EMC partner alkalmazasdban all6 havibéres dolgozdok
1étszama.

Hidnyzasi mutatok: Segitenek a vallalatnak nyomon kovetni és értékelni a
munkavallalok hidnyzésait. Kiilonosen fontos mutatd, mert a hidnyzasok nagy

mértékben befolyasoljak a termelékenységet és a gyartas hatékonysagat.

MERNOKSEGI adatok és koltségek:

Eszk6z0k, berendezések érteke: Készletek 1€vo gépek, berendezések €s eszkdzok értéke
az amortizacio megfeleld figyelembevételével.

Karbantartasi eszk6zok €s szerszamok értéke: A gyartdeszkozok €s gyartoberendezések
hatékony ilizemeltetéséhez és karbantartdsdhoz sziikséges eszkozok és szerszamok
értéke.

Potalkatrészek  értéke: A gyartdoeszkozok és  gyartoberendezések  hatékony
lizemeltetéséhez és karbantartasahoz sziikséges cserealkatrészek értéke. Az alapanyag

készletekhez hasonléan optimalis készlet mennyiség javasolt.
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Fejlesztési és innovacids koltségek: Az iparagi versenyképesség fenntartisahoz
szlikséges termékek, technoldgiak és folyamatok fejlesztésére forditott 0sszeg.
Tervezési koltségek: Uj termékek tervezésére és fejlesztésére forditott eréforrasok
Osszeségének koltsége.

Mérnokségi szoftverek koltségei: Tervezéshez, fejlesztéshez, rajzok, specifikaciok
készitéséhez licensz koteles programok vasarlasanak dijai. (P1. CAD — Computer-Aided
Design, CAE — Computer-Aided Engineering, PLM — Product Lifecycle Management).

TERMELESI adatok:

Termelési hatékonysag: A vallalat termelési folyamatainak hatékonysaganak mutatoja.
Megmutatja a szervezet azon képességét, hogy milyen mértékben képes optimalizalni
¢s maximalizalni produktivitasat, illetve minimalizalni a koltségeket. Pl. OEE
Vagoiizemi hatékonysag: A vagoiizemi hatékonysag egy fontos belsé mutatd. A gyarak
kozti 0sszehasonlitas egyik alapeleme.

Gyartoteriiletek kihasznaltsaga: Ez a mutaté mutatja meg, hogy mennyire leterhelt az
adott gyartoiizem, szazalékban kifejezve. Foként a bdvitési lehetdségek gyors

felismerésére hasznaljuk.

MINOSEGUGYI koltségek:

Reklamacios- és  valogatasi  koltségek: A vevokhoz  kijutott, az elvart
kovetelményeknek, specifikacioknak nem megfeleld termékek okozta veszteségek
koltségei.

Beszallitoi valogatasok koltségek: A beszallitoktol érkezd az elvart kovetelményeknek,

specifikacidknak nem megfeleld termékek okozta valogatasok koltsége.

45.3 RESZCELOK, RESZFELADATOK DEFINIALASA

A Kisebb részcélok l1étrehozasaval, felgyorsithatoak az 6sszetett folyamatok és feladatok.

A kiilonbozo részlegek parhuzamosan tudnak dolgozni a feladataikon, jelen esetben a

dokumentum (tablazat) elkészitésén. A részfeladatokhoz természetesen felelosoket és

hataridéket hataroztam meg. Ertelemszertien a felelds személyek feleldssége, hogy a feladat

hatariddre el legyen végezve, azonban ez nem korlatozza dket abban, hogy tovabbi kollégakat

vonjanak be a teljesitéshez.
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Felelos személyek - részlegenként:
Pénziigyi adatok Osszegylijtése, sziikséges szamitasok elvégzése, valamint az dsszehasonlito
tablazat megfeleld mezdinek kitdltése:

Feleldsok: J.V. és G.G.

Hataridd: 3 hét
Logisztikai adatok Osszegytiijtése, kiszamitasa, illetve az Osszehasonlitd tablazat megfeleld
mezodinek kitoltése:

Feleldsok: K.Cs. és B.V.

Hataridd: 2 hét
Személyligyi adatok Osszegyljtése, Osszesitése, illetve az Osszehasonlitd tablazat megfeleld
mezdinek kitoltése:

Felelos: K.R.

Hatarido: 1 hét
Mérnokségi adatok Osszegyljtése, Osszesitése, illetve az Osszehasonlitd tablazat megfeleld
mezdinek kitoltése:

Feleldsok: B.Sz. és H.G.

Hatarido: 2 hét
Mindségligyi adatok Osszegyljtése, Osszesitése, illetve az dsszehasonlitd tablazat megfeleld
mezdinek kitoltése:

Felelds: Cs. G.

Hataridd: 2 hét
3. tdblazat: Osszehasonlito tablizat kévetdje
(Forras: Sajat munka)

Dokumentum Kitoltési koveto

Hatarido
3 hét

Feladat

Pénziigyi informiciok

Logisztikai informaciok

Személyiigyi informaciok

Mérnikségi informaiciok

Minéségiigyi informaciok

A részlegek feleldseivel megallapodva (részlegenként kiilon) rovid, maximum 15 perces
napi rendszerességli megbesz¢lés sorozatot allitottunk fel. Ennek segitségével tudtuk atbeszélni

az addig elért eredményeket, illetve a felmeriilé problémakat. Az egyes részlegekhez tartozo
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hataridok lejartaval, illetve a részfeladat elkésziiltével egy hosszabb megbeszélés keretében,
kiértékeltiik az adott részfeladat eredményességét. Itt kell megjegyezni, hogy a dokumentum
szigoruan bizalmas és szenzitiv informéciok sokasagat tartalmazza.

Az adatok megvédése érdekében a gyarvezetés titoktartasi nyilatkozatot iratott ala velem
¢és csapat tagjaival, annak érdekében, hogy a lehet6 legjobban kihangsulyozza a feladat
fontossagat és érzékenységét. A nyilatkozat szerint a feltart, illetve tudomasunkra jutott
adatokrol nem beszélhetiink azt nem adhatjuk ki addig, mig a végleges dontések hivatalosan
nem lesznek kommunikalva, vagy erre egyéb utasitast nem kapunk. Ezért kellett a
részfelel6sokkel tartott kommunikaciokat mindig kiilon véghez vinni, hogy a kiilonb6z6
részlegen dolgozok ne ismerjék az masik csoport altal szolgaltatott adatokat.

A részfeladatok befejezését lezard6 megbeszélések végén mindig kolcsonods
visszajelzéseket adtunk egymasnak ezzel igyekeztiik javitani, fejleszteni a folyamatot. Az itt
felmertil6 javaslatokat, a még folyamatban 1év0 tovabbi részfeladatok megvalositdsanal mar fel

is hasznaltuk. PI. adatvizualizacié hasznalata, illetve a kiemelt mutatok priorizalasa.
454  AZELEMZO DOKUMENTUM (TABLAZAT) VEGLEGESITESE

A kijelolt feleldsok nagyszerli munkat végeztek. Két nappal a hataridd lejarata elott
rendelkezésemre allt a kész tablazat. Osszeségében tobb, mint 80 kiilonbdzd tételhez tartozd
adatot kellett a részlegek dolgozodinak Osszegytijteni, Osszesiteni, kiszamitani. A feladatot
rdadasul két kiilonb6z6 modon kalkulalva kellett elvégezni. A tablazat tartalmazza az aktualisan
lezart honap, azaz az utolso teljes honap adatait, illetve ezzel parhuzamosan az el6z6 12 honapra
vetitett atlagot is. Az egyszeriinek tlin6 feladat igy lett maris komplikalt, 6sszetett és iddigényes.
Azonban konnyen belathatd, hogy nem lehet megfeleld dontéseket hozni csupan egy adott
honap adatait ismerve, hanem sokkal tavolabbra kell nézni.

A tablazat végleges befejezéséhez még egy nagyon fontos 1épés hatra volt. Egyesiteni a
régioban 1évo tobbi gyarak adataival, vagyis eldkésziteni a dokumentumot az dsszehasonlitd
elemzéshez. Az Osszehasonlitd elemzés célja, hogy feltarjuk a kiilonbségeket ¢és
hasonldsagokat. A pontos adatok és tények segitségével jobban, objektivan 1assuk a helyzetet,
azaz tiszta képet kapjunk a régio gyarainak egymashoz viszonyitott helyzetérdl. A pontos €s jol
elkészitett elemzések hozzdjarulnak a megfelelé dontések meghozatalahoz, de legalabbis
nagymértékben megkonnyitik. Ahhoz, hogy az Gsszehasonlitd elemzés elkésziiljon tehat
sziikséges volt a gyarak altal készitett tablazatok Osszefésiilésére. A meglévl adatokat a
projektvezetOk feladata volt feltdlteni egy kozos tdblazatba. Erre kozos megallapodas alapjan

tovabbi két hetet hataroztunk meg.
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4.6 SWOT ELEMZES

A g06dolldi csapat altal elkészitett tablazat nagyszerl lehetdséget €s segitséget nyujtott a
tervezett SWOT-analizis elkészitésé¢hez. Az elkészitett elemzés tovabbi segitséget nytjthat az

objektiv dontéshez. Az elemzés tartalmazza az azonositott belsd és kiilsé tényezdket, ugy mint:

Erdsségek:
Magasan képzett, tapasztalt munkaerd

Vevdi elismerések, mindségi dijak:
o VQE - Volvo Quality Excellence dij, (2021)
o JLRQ —Jaguar Land Rover Quality dij (2022)

Jo infrastruktira — A gyar kozvetleniil az autopalya mellett helyezkedik el

Kival6 termelési hatékonysag

- EMC modell — alacsonyabb bérkoltség

Gyengeségek:

- Magas 6rabérek
- VevoOk szama: 4, aranyuk: Volvo - 80%, JLR -15%, LT -4%, Ford -1%
- EMC modell — addicionalis szallitasi koltségek

- Uj projektek kozponti dontés alapjan

Lehetoségek:
- Uj és meglévé autdgyarak kozelsége — potencialis 1j vevok
- Jo vevdi kapcesolatok — potencialis 0 lizletek

- Autdipar elmozdulésa az villanyautok irdnyaba

Veszélyek:
- Magas inflacio
- Uj, képzett munkaeré hianya a munkaerdpiacon
- Ukrajnai haboru kozelsége €s hatasa

- Eszak-afrikai régi6 gyors fejlodése

A kovetkezd Iépésben iitkdztettem a belsd és kiilsd tényezoket, lehetséges stratégiak

kidolgozasaval.
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SO — azaz, Erosségek — Lehetoségek:

Erdsség: Kivalo termelési hatékonysag, képzett munkaerd
Lehetdség: Autoéipar elmozdulasa a villanyautok iranyaba

Stratégia: Uj vevék felkutatasa a villanyautok piacan

WO — azaz, Gvengeséosek — Lehetoséoek:

Gyengeség: Vevok szama alacsony — nagy fliggdség
Lehetdség: Uj és meglévé autdgyarak kozelsége
Stratégia: Az 1j autdégyarak megkeresése €s bevonasa az iizletbe

ST — azaz, Erosséoek — Veszélyek:

Erdsség: Magasan képzett, tapasztalt munkaerd
VeszEly: Uj, képzett munkaerd hianya a munkaerépiacon
Stratégia: Dolgozok megtartasara irdnyul6 akciok

WT — azaz, Gyengeséosek — Veszélyek:

Gyengeseg: Magas orabérek
Lehetdség: Eszak-afrikai régio gyors fejlédése
Stratégia: Koltségesokkentés maximalizalasa

4, tablazat: SWOT elemzés
(Forras: Sajat munka)

SWOT elemzés

ErGsségek

Gyengeségek

Magasan képzett, tapasztalt munkaerd

Vevéi mindségi dijak - VQE, JLRQ

J6 infrastruktura - kozvetlenil az autépalya mellett
Kivald termelési hatékonysag

EMC modell - bérkoltség

Magas érabérek

VevGk szama és elosztasa: 4 vevé 80%-15%-4%-1%
EMC modell - széllitasi koltség

Uj projektek kézponti dontés alapjan

LehetGségek

Veszélyek

J6 vevéi kapcsolatok - potencialis Uj tizletek
Autodipar elmozduldsa az villanyautdk iranyaba

Uj és meglévé autdgyarak kozelsége - potencidlis Uj vevék

Magas infacio

Uj, képzett munkaers hidnya a munkaerépiacon
Ukrajnai haboru kozelsége és hatasa
Eszak-Afrikai régié gyors fejlédése

Lehetséges stratégiak

SO

WO

Erésség: Kivald termelési hatékonysag

Lehetbség: Autdipar elmozdulasa az villanyautdk iranyaba
Stratégia: Uj vevék felkutatasa a villanyautdk piacan

Gyengeség: VevBk szama alacsony
Lehetdség: Uj és meglévd autdgyarak kozelsége
Stratégia: Az Uj autdgyarak megkeresése és bevonasa az lzletbe

ST

WT

Erésség: Magasan képzett tapasztalt munkaerd

Stratégia: Dolgozdk megtartasara iranyuld akcidk

Veszély: Uj, képzett munkaerd hidnya a munkaerépiacon

Gyengeség: Magas drabérek
Veszély: Eszak-afrikai régié gyors fejlédése
Stratégia: Koltségcsokkentés maximalizalasa
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4.7 AZ ELKESZULT OSSZESITO ELEMZES ERTEKELESE

Az 6sszehasonlito tablazat elkésziilésével lehetdségem nyilt az felmérni a régid helyzetét.
A tablazat adatai szigortian bizalmas tizleti titoknak mindsiilnek, igy ennek megosztasara nincs
lehetdség, azonban az helyértékek megtartasaval, illetve egy hisztogram segitségével jol
érzékeltethetdek a kiilonbségek (1.melléklet).

Készitettem egy kivonatot a legfontosabb adatokkal. A tablazat tartalma, az vizsgalt gyarak
neve ¢és lokacidja szerinti bontasban.

Teljes koltségmutatd egy munkaorara vetitve: Talan a legfontosabb mutatd jelen
helyzetben. Azt mutatja meg, hogy a mekkora a gyar koltségvonzata egy fore vetitve.
Kombinalva a gyartolizem altal kezelt 6raszdmmal, megkaphatjuk a gyar Osszkoltségét.
Tovabba ez a mutat6 segithet az 0 projektekre tett ajanlatok kidolgozédsaban is. (RFQ - Request
for Quotation - Arajanlatkérd). Az RFQ-t a vevd adja a beszallitoknak, hogy arajanlatot kérjen
adott termékekre vagy szolgaltatasok elvégzésére.

Gyar osszesitett koltsége

Egy munkaorara juté teljes koltség =

1
Gyartolizem altal kezelt 6sszes 6raszam ()
12. abra: Teljes koltség mutato egy munkadrara vetitve (EUR)

(Forras: Sajat munka)

Teljes koltség mutato
egy munkadrara vetitve (EUR):*

Mielec, Pitesti, Ujvidék, Kenitra, Tangier TFZ, Tangier TAC,

szag Lengyelorszag Romania Szerbia Marokko Marokko Marokko

Az oszlopdiagramm jol mutatja, az eurdpai régi6 €s az é€szaki afrikai régio kozotti
szignifikans kiilonbséget, az egy munkaorara jutd koltségek tekintetében. A tablazatbol latszik,
hogy a magyarorszagi gyar a legnagyobb koltségii, majd Mielec, Lengyelorszag; Ujvidék,
Szerbia; és az eurdpai régio jelenleg legolcsobb gyara Pitesti, Romania. Az afrikai régiod

(Marroko) sorrendje: Kenitra dolgozik a legmagasabb koltségekkel (egy munkadrara
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viszonyitva), majd Tangier TAC, végiil Tangier TFZ, mindharom Marokko. Annak ellenére is
szamottevo a kiilonbség, hogy a hatékonysaguk, - bar sokat fejlédott az utdbbi években - még
mindig jelent6sen elmarad az eurdpai gyartoiizemekétél. Az alabbi diagrammon lathato, hogy
az EU régio atlaga koriilbeliil 91%. Ebbdl is magasan kiemelkedik Magyarorszag ~109%-0S

hatékonysagi mutatdjaval. Sajnos ennek ellenére is a legnagyobb koltségli gyarnak szamit.

13. dbra: Termelési hatékonysag
(Forras: Sajat munka)

TERMELESI HATEKONYSAG GYARANKENT

Tangier TAC, Gﬁdﬁll&,'
Marokké; 78,1% Magyarorszdg;
108,9%

Termelési hatékonysag

108,9%

Godalls,

Magyarorszag Mielec,

Lengyelorszag;
86,4%

88,9% Tangier TFZ,

Marokké; 83,9%

Pitesti,

86,4%
33.9% Romania

| I i

A hatékonysag a versenyképesség egyik f6 eleme. Azonban nem ndvelhetd végtelentil,

m Mielec,
Lengyelorszag

Tangier TFZ,
Marokkd
Ujvidék,
Szerbia

Kenitra,
Marokké

Kenitra,
Marokké; 79,6%
m Tangier TAC,

Marokkd

illetve szinte minden esetben dragulédst eredményez. Arra kell torekedni, hogy nagyobb profitot
eredményezzen, mint amekkora a raforditott koltség. Egy bizonyos szint felett ez szinte
lehetetlen.

A gyartoiizem altal kezelt oraszam (SDLH): Megmutatja a gyar altal kezelt ,,load”-ot.
Fontos szerepe van a ,,base cost” meghatarozasaban. Az sszehasonlito tablazatban 250 000-re

kerekitve jelenitettem meg.

5. tablazat: Osszehasonlité elemzés — Kivonat

(Forras: Sajat munka)

Godalla, Mielec, Pitesti, Ujvidék, Kenitra, Tangier TFZ, | Tangier TAC,
Magyarorszag |Lengyelorszag Roménia Szerbia Marokkd Marokko Marokkd
Teljes kbltsé tatd
R XX XX XX XX XX XX XX

egy munkadrdra vetitve (EUR):*
Gyartoiizem dltal kezelt 3000000 | 2500000 | 2750000 | 2000000 | 3250000 | 3750000 | 5000000
dsszes oraszam (SDLH):™*
Munkavallalok dsszlétszdma: 3339 2 887 3063 2143 3 555 4145 5449
Gydr Bsszesitett kbltsége™**: XXX XXX KX XXXXX XXX XXXXX HXHXX
Termelési hatékonysag: 108,9% 86,4% 88,9% 79,8% 79,6% 83,9% 78,1%
* A gyar Bsszes koltségét tartalmazza 1 fére vetitve - (A legfontosabb és leghasznosabb mutatoszam) - Bizalmas adat.
** Bizalmas adat, 250 000-re kerekitve.
*** Bizalmas adat, nagysagrendi helyértékek adottak. (ezer EUR-ban értenddek)
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4.8 AZ ELEMZESEK ROVID OSSZEFOGLALOJA, EREDMENYEK

Roviden dsszefoglalva az eredményeket: Csokkend ,,koltség” sorrendben (13. abra).

Magyarorszag, G6dollo:

- Koltség alapjan a legdragabb.

- Hatékonysaga kimagasloan a leghatékonyabb (108,9%).

- Lear altal foglalkoztatott munkavallalok szadma: 853f6, és 2486 f6 Szerbidban
(EMC partner foglalkoztatasaban).

Lengvelorszag, Mielec:

- Koltséget tekintve kis mértékben alacsonyabb, mint a godol16i operacio.
- Hatékonysaga jocskan elmarad a magyar szintt6l, 6sszeségében elfogadhat6 (86,4%).
- Lear altal foglalkoztatott munkavallalok szdma: 2623 6.

Szerbia, Ujvidék:

- Koltséget tekintve szamottevéen alacsonyabb, mint a g6dolléi operacio.

- Hatékonysaga leggyengébb a régidban (79,8%).

- Lear altal foglalkoztatott munkavallalok szdma: 2143 6.

- A szerbiai gyar 6 éves multra tekint vissza ezzel a legfiatalabb a régioban.

Romania, Pitesti:

- Koltség alapjan az eurdpai régid legolcsobbyja.
- Hatékonysaga a masodik a vizsgalt gyarak koziil (88,9%).
- Lear altal foglalkoztatott munkavallalok szama: 3063 6.

Marokkd, Kenitra:

- Koltség alapjan az észak-afrikai régié legdragabbja, de még igy is majdnem fele, mint
a magyarorszagi operacio.

- Hatékonysaga az egyik legrosszabb a vizsgalt gyarak koziil (79,6%).

- Lear altal foglalkoztatott munkavallalok szdma: 3555 f6.

Marokko, Tangier TAC:

- Koltség alapjan az egyik legolcsobb.
- Hatékonysaga a legrosszabb a vizsgalt gyarak koziil (78,1%).
- Lear altal foglalkoztatott munkavallalok szdma: 4145 {6.

Marokko, Tangier TFZ:

- Koltség alapjan a legolcsobb gyar.
- Hatékonysaga az észak-afrikai régio legjobbja (83,9%).

- Lear altal foglalkoztatott munkavallalok szdma: 5449 {6.
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4.9 EREDMENYEK ERTEKELESE, OTLETEK

Otleteimet és javaslataimat az elvégzett elemzés eredményeinek figyelembevételével
tettem meg. Megalapozott dontést csak ezek ismeretével tudunk meghozni. Az elemzést kovetd
1épés a cél meghatarozasa. Mit szeretnénk elérni?

A cél vilagos, az europai régid versenyképességének, illetve nyereségességének 10%-ra
novelése. Ennek megvaldsitasara megvizsgaltam a lehetséges stratégiakat:

- Koltségesokkentés

- Hatékonysag novelése

- Bevételek novelése, ar-stratégia optimalizalasa

- Innovécio- és termékfejlesztés
Az utobbi két stratégiai irdny a mi esetiinkben nem feltétleniil értelmezhetd, illetve nem
tekinthetd megfelel6 megoldasnak, ezért nem is javasoltam, mint m{ikodo stratégiat.

Az innovacio- és termékfejlesztés a vallalatnal kdzpontilag miikodtetett, és globalisan
menedzselt. A vallalat kézponti mérnokségi csapata folyamatosan torekszik az innovativ
technoldgidk kutatasara és bevezetésére. Ennek a lehetd leghatékonyabb miikodése érdekében
szoros egyiittmiikodésben dolgozik a vezetd eszkoz- és berendezés beszallitokkal. Azonban
fontos megjegyezni, hogy gyartotizem-szinten erre a teriiletre nincs jelentdés rahatasunk, igy ezt
kizartam a miikodo stratégiak koziil. Természetesen ez nem jelenti azt, hogy el kell engedni ezt
a teriiletet. Tovabbra is nyitott szemmel kell jarni és dolgozni az 0j-, innovativ technologidk és
modszerek fejlesztésén, illetve felkutatdsan, annak érdekében, hogy versenyképességiinket
megtartsuk vagy noveljiik a piacon.

A bevételek novelése, az arstratégia optimalizalasa, szintén nehezen értelmezhetd,
gyartolizemi szinten. A szerz6dések hosszll évekre kotottek, azokon modositani csak nagyon
extrém és indokolt koriilmények kozott van lehetdség. Altalanossagban elmondhato, hogy a
valtoztatasok inkabb torténnek vevoi, mintsem beszallitoi nyomasra. A szerzddések akkor
kerlilnek valtoztatasra, ha valamelyik fél komolyabb modositast hajt végre. (Példaul: beszallitoi
oldalrol a gyartosorok atmozgatasa, alapanyag beszallitdo csere, illetve vevoi oldalrdl: a
megrendelések csokkentése vagy éppen jelentds novelése). Ezek értelemszeriien nagyban
befolyasoljak az 4arképzést. Osszességében ez esetben sem beszélhetiink, hatékony
nyereségnovelésrol.

A hatékonysag novelése a jelen esetet tekintve mar inkabb kézzel foghato lehetdség. A
gyartolizemeknek igen nagy a rahatasa erre a teriiletre. Ezért itt kicsit mélyebb vizsgalatot

végeztem, annak ellenére, hogy az elemzések eredmények vildgosan mutatjak, hogy a régio
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haté¢konysdga atlagosan 86,5%. Emiatt nincs nagy mozgéstér. Ahogy korabban is
megjegyeztem a hatékonysag nem novelhetd végteleniil. Igy normal koriilmények kozott,
kortilbeliil 10% novekedés érhetd el. Ami azonban nem jelent azonnal 10% nyereség
novekmeényt. Hiszen hidba tudunk tobb terméket gyartani annak piacot (vevot) is kell talalni. A
kabelkoteg gyartas azonban elég specialis lizletdg. A termékek vevOspecifikusak és nem
tomegtermékek. A tobbletgyartas ez esetben ugyantgy veszteségnek szdmitana. Mi tobb ez a
hét veszteség koziil a legrosszabb, hiszen magaba foglalja tobbi hat veszteséget. Emiatt inkabb
azt mondanam, hogy a hatékonysag maximalizalasaval az eréforrasaink sziikségletét tudjuk
csokkenteni. A hatékonysag novelésének lehetséges formai az esetiinkben:

- Folyamatoptimalizalas

- Munkaer6 hatékonysaganak novelése
A tovabbi formdkat inkdbb kapcsoltam a koltségcsokkentéshez, mint a hatékonysag
noveléséhez.

A folyamatoptimalizalas szintén elemzések sorozatat igényli, hiszen az elemzések
segitségével tudjuk megallapitani, mely teriilet szorul fejlesztése. Ehhez érdemes méréseket
végezni, a ciklusidé tekintetében. Majd Yamazumi-modszer segitségével optimalizalni,
egységesiteni azokat a kiilonboz6 munkafolyamatok kozott. Illetve Pareto-diagramm
segitségével megvizsgalni, melyik munkaallomas a folyamat sziik keresztmetszete €s azokon
javitani.

A munkaerd hatékonysaganak novelése lehetséges képzések vagy fejlesztések altal, a
munkakornyezet fejlesztésével, de legfoképp a motivacio fenntartasaval. Ehhez segitségiinkre
lehet az ugynevezett ,,Skill-Will matrix”. A kiilonb6zd tipust munkatarsak eltéré menedzselési
stratégiat igényelnek, de minden esetben az akaraton van az els6dleges hangsuly. Térekedni
kell ennek magasan tartdsan. A készségek, illetve tudas konnyebben atadhaté ilyen allapotban.
Osszefoglalva, a hatékonysag mindenképpen egy fontos tényezd a versenyképesség és a
nyereség novelés tekintetében. Igy a javaslatom egyik eleme a hatékonysag novelése a
magyarorszagi gyartoiizemen kiviil minden a régidban 1évo lizemben.

Végiil, de nem utolsd sorban a koltségesokkentés, mint lehetséges stratégia. Valdjaban
szorosan 0sszefligg a hatékonysag novelésével. Alkalmazhato formai az alabbiak:

- Lean gyartasi modszerek alkalmazésa, a veszteségek minimalizalasa
- Mindségmenedzsment javitdsa, a mindségi koltségek minimalizalasa
- Logisztikai utvonalak optimalizalasa

- Munkaerdékoltség csokkentése
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A Lean modszerek - A hét veszteség:
- Tultermelés: A sziikségesnél tobb termék eldallitasa vagy a sziikséges id0 eldtti gyartasa
- Varakozas: A folyamat barmely pontjan elvesztegetett idd, a folyamat valamely 1épése

varakozik az el6z6 folyamatlépés befejezésére

- Anyagmozgatés: Sziikségtelen termék vagy informacié mozgéasok
- Raktarozas: Alapanyagok, késztermékek melyekre nincs sziikség az aktiv
folyamatokban, illetve a raktarozott készletek mennyisége

- Felesleges mozdulatok: A folyamat szempontjabol nem sziikséges mozgasok

- Felesleges tevékenységek: Minden folyamatlépés melynek nincs hozzaadott értéke a

termékek eldallitasahoz
- Selejt: Minden hibas termék, alapanyag, félkész vagy késztermék
A felsoroltak mindegyike hasznot jelenthet a vallalatnak. Ezért a veszteségeket folyamatosan
monitoroznia ¢s javitania kell a vallalatnak.

A mindségmenedzsment javitasa, alatt szigori mindségellendrzési szabalyzast értiink,
melynek segitségével jelentdsen csokkenthetd a hibdk szdma. A tizszerezddési szabaly alapjan
a hibak miel6bbi detektalasa szignifikdnsan csokkenti a jarulékos koltségeket.

A logisztikai utvonalak csokkentésére szamos mod létezik, de a kivitelezés komoly
tervezést igényel, mert a vevok kiszolgalasa semmilyen koriilmények kozott nem allhat meg.
Ugyanakkor az tizemanyagarak drasztikus emelkedése nagy mértékben befolyasolja a
koltségeket, ezért most kiilondsen fontos a szallitasi koltségek optimalizalasa. Lehetséges
madjai példaul, kozponti raktar felallitasa, vasuti- vagy tengeri szallitas a kozuti helyett, avagy
vertikalis integracio.

A munkaerdkoltség csokkentésére a legkézenfekvObb modszer lehet az automatizécio,
vagy robotizalds. A kabelkoteg-gyartas terililetén folyamatosak a probalkozasok erre
vonatkozolag és tobb igéretes lehetdség is kinalkozik. Emellett azonban a kabelkotegek
Osszetettsége folyamatosan ndvekszik, egyre komplexebb feladatok megoldasara van sziikség.
Kiilonosen igaz ez a villanyautok piaci térnyerésével. A nagyfesziiltséget hasznalo (BEV —
Battery Electric Vehicle) akkumulatoros villanymotor hajtast jarmiivek, illetve a lagy-hibrid
megoldasok esetében. A komplex és nagy valtozdsokkal miikodé folyamatok nehezen
automatizalhatoak, és horribilis koltséget jelentene. Igy be kell latni, hogy az autéipar ezen
szegmense, még mindig kénytelen nagymértékben az emberi erdforrasra tdmaszkodni. Ennek
ismeretében tehat valoszintileg miikodo stratégia, az alacsony bérkoltségt, illetve alacsony
munkadrara vetitett koltségli orszagok fel¢ valod terjeszkedés. A legnagyobb nyereségndvekedés

ezen koltségek csokkentésével jarna. Jelen helyzetben a legkézenfekvobb forméja a
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gyartosorok mozgatasa a dragabb eurdpai régiobol a joval olcsobb észak-afrikai régio gyaraiba.
Két alternativ javaslatot dolgoztam ki.
Roviden 6sszefoglalva egy ,,one-page”-en (2. melléklet).
’A’ opcio:
A g06dolloi termeldsorok attelepitése a kovetkezdek szerint
JLR termel6 gyartosorok mozgatasa Tangier TFZ gyarba, kortilbeliil 650 fot érintene
Coax ¢és Ethernet gyartosorok mozgatasa Pitesti gyarba, koriilbeliil 50 {6t érintene
’B’ opcid:
A mieleci termeldsorok attelepitése a kovetkezbek szerint
JLR megaharness gyartosorok mozgatasa Tangier TFZ gyarba, kortilbelil 1800 fot érintene
JLR smalls gyartosorok mozgatasa Tangier TFZ gyarba, koriilbeliil 650 fot érintene

Az elemzés eredményét, illetve javaslataimat bévebben ismertettem a menedzsmenttel,
akik tovabbitottak azt a felsé vezetés felé.

Az elemzések megmutattdk, hogy a megvalosithatd megoldasok koziil nagy
valosziniiséggel a legnagyobb nyereséget az egy munkadrara jutd koltségek csokkentésével
tudna a vallalat realizalni. Tagadhatatlanul G6dol116 all ebben a legrosszabb helyen, majd nem
messze téle Mielec.

A g06dolléi termelés megtartdsa mellett szold érvek: a kiemelkedd hatékonysag, a
tapasztalt, képzett munkaerd (a dolgozok 50%-a 20évnél régebb ota a gyar alkalmazottja), €s
az atlag feletti mindségiigyi mutatok.

A mieleci termelés megtartasa mellett sz616 érvek: az egy munkaorara juté koltség kozel
0,8 eurdval alacsonyabb, a hazon beliili 1étszam haromszor akkora, mint G6do116n, emiatt ennek
mozgatasa jelentésen nagyobb feladat €s nagyobb kockazattal is jarna.

= Els6 1épésként tehat a godolldi termelés atmozgatasat javasoltam a megjeldlt
telephelyekre.

= Egy regiondlis program inditasat a hat€konysag novelésére gyaraktol fliggetlentil.

= Tovabba mar ebben a fazisban el kell kezdeni a kovetkezd 1épés eldkészitését a
mieleci termelés jovObeni atmozgatasat az északi-afrikai régioba.

A javaslatok mellett megvizsgaltam mely teriileteken varhato koltség novekedés,
amelyekkel mindenképpen szamolni kell.

- Logisztikai koltségek jelentds ndvekedése, a nagy tdvolsagkiilonbség miatt
- Atmozgatas koltsége, a gyartosorok-, eszkdzok széllitasa az Gj telephelyekre
- Megegyezés a vevOkkel, az atmozgatds engedélyezési koltsége (feltételezhetden a

vevok akkor engedélyezik a mozgatast, ha 6k is részesiilnek a haszonbol).
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Egyszerii kockazatelemzést is készitettem, melyben igyekeztem felmérni a jelentésebb

veszélyeket az atmozgatdssal kapcsolatban.

6. tablazat: Kockazatelemzes

(Forrds: Sajat munka)

Mi a kockazat? | Az azonositott kockazat leirasa | Hogyan kezelik a kockazatot?

Nem tudjuk kiszolgalni a vevsi Készlet épitése az dtmozgatasi id§
rendeléseket fedezésére

Munkavallalék mihamarabbi felvétele,
képzések elinditasa

Vevéi kiszolgalds csuszésa

Human erréforrds hiany  |Képzett munkaerd rendelkezésre allasa

. ., nem tudjuk tartani az elvart vevéi FMEA, Control Plan, korabbi
MinGségi problémak L, L i )
mindséget reklamaciok megismerése
. ., A vev6 nem ad engedélyt az Vev6k miel6bbi értesitése, targyalasok
VevGi engedélyek hianya |, L )
dtmozgatasara megkezdése

14. @bra: Kockazati térkeép

(Forras: Sajat munka)

Kockazati térkép
=
©
=
o
o
]
-
= |
w
X
i
2
S
Insignificant IMPACT Catastrophic
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410 FELSOVEZETOI DONTES

Egy honappal a javaslat utan megkaptuk a felsovezetdi utasitast, mely szerint meg kell
kezdeni a godolloi gyartésorok atmozgatasdnak megtervezését. Elsd 1épésben a Coax és
Ethernet sorokat Pitestibe, illetve a JLR termelésorok mozgatasa Tangier TFZ telephelyre.
Ezzel visszaigazolddott, hogy a projekt csapat altal végzett elemzés €s a javasolt stratégia
megfeleld alapot biztositott a felsOvezetésnek a megalapozott dontéshez. A dontés
megsziiletése Kimondottan rossz hir volt a godoll6i operacio szamara, de objektiven tekintve az
eredményeket ez szinte boritékolhat6 volt. A kérdés csak az volt, hogy G6doll6 vagy Mielec
lesz ez elsé gyar az eurdpai régiobol. Attol tartok ez nem egy egyedi eset, hanem sajnos egy
folyamat kezdete. Nagyjabol ez tortént 32 évvel ezel6tt, amikor a godolléi gyar megnyitott.
Akkor a nyugat-europai orszagok gyarai kényszeriiltek atadni a termelésiiket Magyaroszagra.

A kezdeti sokk utan megkezdtiik az érdemi munkat, azaz a termelésorok atmozgatasanak
megtervezését. A projekt ebben a szakaszaban is a PDCA (Plan— Do — Check — Act = Tervezés
— Cselekvés — Ellendrzés — Beavatkozas) modszer szerint haladtunk.

A tarsosztalyoknak az alabbi feladatokat kellett megtervezniiik, majd a kés6bbiekben
megvaldsitaniuk (a teljesség igénye nélkiil). A megvalositds utan teljeskorii ellendrzéseket kell

késziteni, illetve visszacsatolasokat adni és sziikség esetén akcidtervet meghatarozni.

A logisztikai osztaly fobb feladatai voltak:

- Felvenni a kapcsolatot a beszallitokkal, a jovdbeli beszallitdsok atiranyitasa,
atlitemezése, szerzddések lezarasa vagy modositasa.

- Szallito cégek atszervezése, fuvarok lemondéasa

- Raktarkészletek sziikséges mennyiségének megtervezése, a felesleg tovabbitasa az
atvevd gyarnak

- A késztermék készletek pontos megtervezése, a pufferek gyartasanak iitemezése

- Tudastranszfer - eljarasok, munkautasitasok, specidlis feladatok atadasa

A mérnokségi osztaly fobb feladatai voltak:

- Eszkdzok és berendezések sziikségleteinek felmérése, leltar készitése

- Sziikséges eszk0zok és berendezések megrendelése

- Rajzok, specifikaciok, folyamatleirdsok, dsszegytijtése, és atadasa

- Tudastranszfer - eljarasok, munkautasitasok, specidlis feladatok atadasa

A minoségiigyi osztaly fobb feladatai voltak:

Vevok értesitése, valtoztatasi kérelem (SCR — Supplier Change Request) benyujtasa

Vevoi kovetelmények, ellendrzési tervek, korabbi reklamaciok, informaciok atadasa
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A mérnokségi csapattal elkészitettiik a gyartosorok fogadasahoz tartoz6 GANT-
diagrammokat (id6terveket).

7. tablazat: JLR gydrtosorok felallitasi idéterve - Tangier TFZ

(Forras: Sajat munka)
Projekt Tételek Statusz| W20 |W22 | W24 | W26 | W28

Berendezések érkezése OK
Berendezés elhelyezése és validaldsa OK
PV tesztek OK
L462 Alapanyag rendelkezésre allas OK
Préba gyértds OK
Eles gyartasi minta OK
Szériagyartas OK
Berendezések érkezése OK
Berendezés elhelyezése és validaldsa OK
PV tesztek OK
L663 Alapanyag rendelkezésre &llas OK
Préba gydrtds OK
Eles gyartasi minta OK
Szériagyartas OK
Berendezések érkezése OK
Berendezés elhelyezése és validaldsa OK
PV tesztek OK
L460 23MY|Alapanyag rendelkezésre allas OK
Préba gyartas OK
Eles gyartasi minta OK
Szériagyartds OK
Berendezések érkezése OK
Berendezés elhelyezése és validaldsa OK
PV tesztek OK
L460 24MY |Alapanyag rendelkezésre allas OK
Préba gyartas OK
Eles gyartasi minta oK
Szériagyartds OK

A logisztikai csapattal elkészitettiik az 10j lehetséges kiszallitasi folyamatokat

(4.melléklet). Majd a vevokkel egyeztetve meghataroztuk a legkedvezbb opciot (15.abra).

15. dbra: Uj logisztika folyamatibrdja

(Forras: Sajat munka)

1. Opcid

@ rear LEAR . @
Db, Sl = =) Db,
—
LEAR Tangier TFZ Kériilbeliil 3184 km Raktdr - Ft, Magyarorszdg  Ksriilbelil 1938 km JLR Solihull

Szallitasi idS 6-7 nap

5 napos készlet

JLR NITRA
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Végiil, de nem utolsé sorban a mindségligyi csapattal készitettiink egy akciotervet a

mindségligyi feladatok atadasara.

8. tablazat: Mindségiigyi feladatok atadasanak akcioterve

(Forras: Sajat munka)

Allapot

Tétel 20%| 40%| 60%| B0% | 100%,
A kritikus hibak listaja
8D jelentések az vevdi reklaméciokhoz

Szallitasi feltételek (csomagolasi feltételek)

Vevdspecifikus kdvetelmények

Termékjovahagyasi dokumentumok (PPAP)
Ellenérzési terv (Control Plan)

Komponens PPAP dokumentumok

Termék validacios tervek

Termék validacios riportok

USCAR 21/38/2 riportok

Tanulsagok {Lessons Learned)

Kritikus karakterisztikdk vevdi kdvetelménye

Gyartdsorok atmozgatdsanak vevoi elfogaddasa

4.11 A STRATEGIAI DONTES (ATMOZGATAS) BECSULT GAZDASAGI VONZATA

A tervek elkésziiltét kovetden a pénziigyi osztaly segitségével 0sszeallitottunk egy becsiilt
gazdasagi tervet is, mely tartalmazza a varhatd koltségeket, nyereségnovekedést, illetve a

projekt ,,megtériilési idejét”.

A stratégiai dontés megvaldsitasara forditott 6sszeg

Megterilést o = A atmozgatasbdl szarmazo varhaté éves nyereségnovekedés

A megtériilési 1d6, ebben az esetben azt mutatja meg, hogy a stratégiai dontés altal
generalt feladatok 0Osszkoltsége hany év alatt tériil meg az atmozgatassal jard
koltségesokkenéssel elért éves nyereségnovekedésbol. llyen  beruhazasoknal —teljesen
elfogadhat6 az 5 éven feliili megtériilési 1do is, ezért itt nincs j6 vagy rossz megoldas. A kérdés
az, tudjuk-e finanszirozni azt az idészakot, amig pozitiv eléjeliivé nem valtozik a ,,cash-flow”.
Tehat a két tétel, amit ki kell kalkulalni, egyszeriien fogalmazva a teljes pénzdsszeg, amelyet
az atmozgatasra elkolt a vallalat, illetve a varhato éves nyereségnovekedés osszege. Kizardlag
a transzfer altal megvalosulo koltségesokkentéssel generalt 6sszeg. A szamitasok elvégzéséhez
az alabbi tételeket kellett figyelembe venniink.

- Fix koltségek: ugy, mint a fizetések €s juttatasok, adok, biztositasok, bérleti dijak.

- Valtozo koltségek: alapanyagok beszerzési-, gépek- és berendezések ilizemeltetési,

munkaerd-, szallitasi- és egyéb logisztikai koltségek.
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411.1 A STRATEGIAI DONTES MEGVALOSITASARA FORDITOTT OSSZEG

A logisztikai koltségek f6bb OsszetevOi:

Addicionalis beszallitéi megrendelések koltsége

Kifuto készletek koltsége

Pufferkészletek gyartasahoz sziikséges extra alapanyagok beszerzési koltsége
Készletek atszallitdsanak koltsége

Raktarozas atszervezésének koltsége

A mérnokségi koltségek f6bb Gsszetevoi:

Gépek és berendezések, eszkdzok, szerszamok
o beszerzési koltsége (1) eszk6zok)
o szallitasi koltsége (régi eszkozok G6doll6rol)
o belizemelési koltsége

Tervek készitésének koltsége

Mérndkségi szoftverek beszerzési koltsége

A mindségligyi koltségek f6bb Gsszetevoi:

Validécios tesztek koltsége
Addicionalis ellendrzések koltsége
o gyartaskozi ellendrzések

o kiszallitas el6tti ellenOrzések

A human-er6forras koltségek {6 0sszetevoi:

Uj munkavallalok
o toborzasi koltsége
o betanitési koltsége

Rezidens mérnokok képzésének koltsége

A pénziigyi koltségek 6 Osszetevor:

Puffergyartashoz sziikséges tilorak koltsége
Végkielégitések koltsége

Kiils6s szolgaltatok koltsége

Extra utazasok koltsége

Uj gyaregység felépitésének koltsége
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Ezeket a részben ismert, illetve becsiilt koltségeket 0sszesitve, megkaptam az &tmozgatas
becsiilt koltségét. Osszességében 15 milliés eurds kiltséggel sziamoltam. Tovabbi 5-8 millié
euros koltséget jelenthet a godolléi munkavallalok elkiildése esetén fizetendd végkielégités.
Tehat az elméleti legkoltségesebb esetet figyelembe véve, a teljes koltséget 23 millio eurora
becsiiltem. Fontos megjegyezni, hogy ez az érték kizarolag azokat a koltségeket tartalmazza,
amelyek altalaban egyszeri extra koltségek ¢és vitathatatlanul sziikségesek voltak az &tmozgatés

megvalositasahoz.
411.2 AZ ATMOZGATASBOL SZARMAZO VARHATO EVES NYERESEGNOVEKEDES

A logisztikai koltségek fobb OsszetevOi:

- Kiszallitasok és beszallitasok tavolsag miatti kiilonbozeti koltsége
- Hosszabb ,lead-time” miatt megnovekedett készletek koltsége
- Raktéarozas koltsége

A pénziigyi koltségek f6 Osszetevoi:

- Adok, jarulékok, biztositasok koltsége
- Munkabérek koltsége
- Energiaarak koltsége
- Miikodés koltsége
Ezen a pontos Iényeges leszogezni az éves nyereségndvekedés kiszamitasahoz nem csak
azokat a tételeket kell figyelembe venni, amelyek csokkennek az atmozgatassal, mint példaul
az energiaarak, az adok, illetve a munkabérek, amelyek jelentdsen olcsébbak Marokkoban.
Figyelembe kell venni azokat a tételeket is, amelyek ezzel parhuzamban megnovekedtek. Ugy,
mint a ki- és beszallitasok koltsége vagy a raktarkészletek koltsége. Bar nyereségnovekedésnek
hivjuk, hiszen célzottan ezért sziiletett a stratégiai dontés, de valdjaban ez inkdbb egy koltség
optimalizalas. Hiszen bizonyos teriileteken bar néttek a kiadasok, de Osszeségében azonban
jelentds csokkenést ériink el. Ugy is mondhatnank bizonyos teriileten vesztettiink egy nagyobb
J0 érdekében. Roviden Osszefoglalva az egy munkadrara jutd koltségek kiillonbségebdl, az éves
munkadrak novekményébdl, illetve a fenti tételek Osszegzésébdl viszonylag pontosan
megbecsiilhetd a varhato éves nyereségnovekedés.
Szamszerisitve tehat az atmozgatas utani egy munkaorara juto koltség Tangier TFZ
lizemre még mindig 4,5 eurds Kkiillonbséget mutat, mig Pitesti ilizemre vonatkozdlag
2 eurds kiilonbséggel szamolhatunk. Felszorozva ezeket az atadott munkadrak szamaval

koriilbeliil 7,5 millié eurods éves koltségesokkenéssel szamolhatunk.
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4.11.3 MEGTERULESI IDO

A kapott eredmények felhaszndlasaval kiszamitottam a megtériilési idot.

o A stratégiai dontés megvalédsitasara forditott 6sszeg
Megtériilési id6 =

A atmozgatasbdl szarmazo6 varhaté éves nyereségnovekedés

Meatérilési idg — 23000000
egieruiest Lao = 7500 000

Megtériilésiid6é = 3,067 év

Szamitasaim alapjan tehat a godolloi JLR-, Coax és Ethernet gyartosorok mozgatasanak:

0,

¢ Becsiilt koltsége 23 millié euré

% Eves nyereségnovekedése 7,5 millié euro

* Megtériilési ideje 3 év és 25 nap

16. dbra: Godillé — Tangier; G6doll — Pitesti
(Forrads: Sajat munka)

Csehorszag

Bukarest

o
x L G6déiIS

7 Firenze
Monaco g é

Marseille «., Olaszorszag

Roma

Gorogorszag
Athén

Abriva
Palermo
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5. OSSZEFOGLALAS

Az autéipar rohamos fejlédése megkoveteli a piaci résztvevoktol, hogy ne kiilsé
szemléloi, hanem részesei legyenek az elérehaladdsnak. Minden erdnkkel torekedniink kell a
mindség, a hatékonysag mellett, a kornyezettudatossagra is. A gyartds hatékonysidga nem
novelhetd a végtelenségig, illetve egy adott szint felett nagy mennyiségii eréforrast és anyagi
raforditast igényel, ezért a vallalatok piaci helyzetiik és versenyképességiik megtartasa vagy
novelése érdekében egyre nagyobb hangsuly fektetnek a bels6- és kiils6 folyamatok
koltséghatékony mukodtetésére. Ebben a kihivasokkal teli kornyezetben nagyon nehéz
megtalalni a megfeleld utat, ugyanakkor nagy eldnyre tehet szert az a vallalat, amely id6ben
felismeri a kinalkoz6 lehetdséget és ki is hasznalja azt, tehat jo dontést hoz, méghozza j6 idében.

Eppen ezért valasztottam a diplomadolgozatom feladataul egy olyan 4tfogdé menedzsment
ismereteket igénylé feladatot, melynek célja, egy multinacionalis vallalat felsGvezet6i
dontéshozatalanak eldkészitése, a vallalat hosszatdvl stratégiai céljaival maximalis
Osszhangban 1évo fejlodési lehetdségek, alternativak kidolgozasaval. Ahogyan a kivald
javaslatok elkészitésének legfontosabb pillére egy mindenre kiterjedd alapos elemzés.
Ugy a diplomamunkam alapjat is a téma alapos attekintése biztositja.

Ennek megfelelden elsdé 1épésként roviden bemutattam a kabelkoteg-gyartast, a
munkaerépiac helyzetét, az autdipari trendeket. Valamint részletesen tanulmanyoztam és
feldolgoztam a vallalati stratégia fejlédését és elemeit, annak érdekében, hogy megértsem a
hosszutavl céljait, valamint a problémat. A megoldas hatékony megtalalasara projekt csapatot
hoztunk létre melynek vezetésére onként jelentkeztem, hogy ezzel is kamatoztathassam a
tanulmanyaim alatt megszerzett tudasom, illetve, hogy tovabbi tapasztalatot gylijtsek.

- A felhasznalt menedzsment mddszerek megkonnyitették - a csapat altal készitett - a
régiok gyarainak fobb mutatoit tartalmazd tabldzat Osszehasonlitdé elemzését, a
szlikséges szamitasok elvégzését és a diagrammok elkészitését.

- A kapott eredmények ismeretében kidolgoztam a lehetséges hatékony stratégiai
1épéseket.

- Alternativ oOtleteket adtam a versenyképesség-, a nyereségesség novelésének
lehetdségeire.

- Felmértem a lehetséges kockazatokat és javaslatokat tettem a valtoztatésra.

- Majd végiil 6sszegeztem az eredményeket €s az alapvetd gazdasagi vonzatait.
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Javaslatom, a kivant nyereség novelésére a koltségek csokkentésével valhat elérhetové.
Els6 1épésként tehat a godolléi JLR termelés atmozgatisat javasoltam Tangier TFZ
telephelyre, Marokkéba, valamint a Coax és Ethernet gyartas atmozgatasat Pitesti
telephelyre, Romaniaba. A marokkoba koltoztetés ~650 fot érintene és varhatoan 4,5 euros
sporolast jelentene munkaoranként, mig az utobbi, 50 fot érintene és varhatéan két eurds
koltségesokkentést jelentene munkadranként. Az igy atkeriild6 munkadrak szamaval
megszorozva koriilbeliil 7,5 millio eurds éves koltségcsokkenéssel kalkulalhatunk.
A gyartosorok atmozgatasanak teljes koltségét 23 millié euréra becsiiltem. igy a projekt
megtériilési ideje 3 év és 25 nap lenne.

Tovabba javaslom egy regionalis program inditasat a hatékonysag novelésére gyaraktol
fiiggetlentil. Valamint ugy gondolom mar ebben a fazisban el kellene kezdeni a kovetkezd 1€pés

elokészitését a mieleci termelés jovObeni atmozgatasat az északi-afrikai régidba.
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6. SUMMARY

The rapid development of the automotive industry requires that the market participants to
be part of the progress, rather than an outsider observer. We must do our best to ensure quality,
efficiency and environmental awareness. Production efficiency cannot be increased
indefinitely, and above a certain level it requires a huge amount of resources and financial
investment, so companies are increasingly focusing on cost-effective internal and external
processes to maintain and increase their market position and competitiveness. Finding the right
way forward in this challenging environment is very difficult, but companies that recognise and
seize the opportunity in time, i.e. make the right decision at the right time, can gain a great
advantage.

This is why | chose for my thesis a task requiring comprehensive management
knowledge, the aim of which is to prepare the decision-making of the top management of a
multinational company by developing development options and alternatives that are in
maximum harmony with the company's long-term strategic objectives. Just as the most
important pillar in the preparation of excellent proposals is a comprehensive and thorough
analysis, my thesis is based on a sound overview of the subject.

Accordingly, | first briefly introduced the harness industry, the labour market situation
and trends in the automotive industry. | have also studied in detail the development and
elements of corporate strategy in order to understand the key to the success of companies. In
the discussion section, | describe the strategy and long-term goals of the company and the
problem. In order to find an effective solution, a project team was set up and | volunteered to
lead it, so that I could use the knowledge | had acquired during my studies and gain further
experience.

- The management methods used facilitated to me that the prepared by the team
comparative analysis of a table of the main indicators of the regions' factories, the
necessary calculations and the preparation of the diagrams.

- Inthe light of the results obtained, | developed possible effective strategic actions.

- | gave alternative ideas on ways to increase competitiveness and profitability.

- | have assessed the possible risks and made suggestions for change.

- Finally, I summarised the results and the basic economic implications.

My proposal is that desired profit increase can be achieved by reducing costs. So, as a first step,

I proposed to move JLR production from G6d6l116 to the Tangier TFZ site in Morocco plus the
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Coax and Ethernet production to the Pitesti site in Romania. The first transfer would affect 650
employees and is expected to save €4.5 per standard labour hour, while the latter would
affect 50 employees and is expected to reduce costs by €2 per standard labour hour.
Multiplied by the number of standard labour hours thus transferred, the annual cost
reduction is estimated at around €7.5 million.

The total cost of moving production lines is estimated at €23 million. This would give a
payback period of 3 years and 25 days.

Furthermore, | propose to launch a regional programme to increase efficiency independently of
factories. | also believe that at this stage we should start preparing the next step for the future

relocation of production from Mielec to the North African region.
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2.sz. melléklet

Conclusion / Strategic proposal
Cost saving proposal

Plan A:

- Transfer productions from Godollo, Hungary to:

JLR productions to Tangier TFZ, Marocc ~ 650pp!

Coax and Ethernet productions to Pitesti, Romania ~ 50ppl
Savings: nearly@€ / labour hour > ~@M euros per year

Transfer and additional costs: ~@M euros for equipment transfers/duplication; QM severance pay

Plan B:

- Transfer JLR production from Mielec, Poland to:

JLR megaharness production to Tangier TFZ, Marocc ~ 1800ppl
JLR smalls production to Tangier TAC, Marocc ~ 650ppl
Savings: nearly@€ / labour hour > ~@M euros per year

Transfer and additional costs: ~8M euros for equipment transfers/duplication; @M severance pay

® - Confidential data are hided!

Lear Proprietary and Confidential: The information cantained herein is the exclusive property of Lear Corparation.
This data shall not be disseminated or republished without the prior written consent of Lear Corporation.

3.5z. melléklet

Vehicle Programme Part description prefix Base Suffix

POWER CA-48V ASSY PASS TO MHEV P3B2 14N248 AB
P ro ra m r-e fe re n Ce S POWER CA-48V ASSY U/BDY MHEV P8B2 14N246 cA
POWER CA-48V ASSY U/BDY MHEV P8B2 14N246 DA
POWER CA-48V ASSY BISG FMVIB P8B2 14N244 BA
POWER CA-48V ASSY BISG FMVIB P3B2 14N244 CA
L663 POWER CA-48V ASSY U/BDY MHEV. P8B2 14N246 AA

.
® J L R M LA L46 0 . 4 refe rences. POWER CA-48V ASSY U/BDY MHEV psB2 14N246 BA
POWER CA-48V ASY E-S/CH FMVIB P3B2 14N252 AA
POWER CA-48V ASSY U/BDY MHEV. M8B2 14N246 cc

Y .

® J LR M LA 24 M L] 4 referen Ces " POWER CA-48V ASSY U/BDY MHEV M8B2 14N246 DC
POWER CA-48V ASSY PASS TO MHEV M8B2 14N248 AC
POWER CA 12 V ASSY BUS KK62 14N276 AE

* JLR L462 : 8 ref

. O rererences. POWER CA- 48V ASSY

BISG_FMVJB_HRNS Kke2 Lan2aa AE

« JLRL663 : 11 references. o e xe

POWER CABLE 48V ASY FMV. my32 14N273 BC
L4862
POWER CA 12 V ASSY BUS BAR DC/DC my32 14N276 BC
POWER CABLE 48V ASY FMVIB TO DC/DC My42 14N274 Ap
POWER CA 48V ASSY ¥/BOY MHEV pya2 14N246 Al
POWER CA_48V ASSY PASS TO MHEV pya2 14N248 Al
CABLE ASSEMBLY-48V UNDERBODY MHEV
MEE2 14N166 AF
MHEV 48V BISG TO INLINES
POWER CA-48V ASY E-5/CH FMVJE HRNS MsE2 1anzaa aF
MHEV CABLE BISG TO FMVJB PG
POWER CA-48V ASSY U/BDY MHEV HRNS wgE2 1an2a8 AF
MHEV CABLE FMVJB TO BATTERY P6
POWER CA-48V ASY E-5/CH FMVJB HRNS
MHEV CABLE ESC TO FMVIB PG MB8E2 Lan2s2 AF
L460 L460 24MY ICE P6/D6 MHEV POWER CABLE
ASSEMBLY BATTERY BOX ReE2 Lam28 an
L460 ICE 24MY NE11 MHEV Batt to DC/DC REE2 14N166 BC
L460 ICE 24MY NC11 48V DC/DC to Ground REE2 14N166 cc
L460 ICE 24MY NC11 MHEV R8E2 LaN172 AC

DC/DC 12V return

MVJB POWER CABLE ASSEMBLY - MHEV
MHEV POWER CABLE ASSEMBLY BATTERY MSE2 14M728 AE
BOX




4.sz. melléklet

1. Opcio

P rear

B,

LEAR Tangier TFZ

2. Opcio

P rear

D,

LEAR Tangier TFZ

3. Opcio

P rLeAr

D,

LEAR Tangier TFZ
5 days of stock

4. Opciod

@drear

.y

LEAR Tangier TFZ

P rear

B,

LEAR Tangier TFZ

,('. 4|1 —

Appron. 3184 km

Transit ime: 67 days

Approx. 2363 km

Transit time: 4-5 days

FOT Warehouse
5 days of stock

Puttlingen Warehouse

S days of stock

L alr w—

Agpoox. 1938 km

| o

Approx. 2656 km

Transit time: 5-0 days

P renr

E==1

DHL UK Warehouse

S days of stock

GEFCO NITRA Warehouse
S days of stock

P L ey

Approx. 1 km

D,

JLR Solihull

D,

JLR NITRA

JLR Solihull

!

B %

JLR NITRA

!

RN

. &2
D,

JLR Solihull

/
(

N b N e

JLR NITRA

/
(

JLR Solihull

"&—\.._

B,

JLR NITRA
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