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Szakdolgozatom téméaja egy rendvédelmi koltségvetési szerv a Belliigyminisztérium
Orszagos Katasztrofavédelmi Féigazgatosag Gazdasagi Ellatdo Kozpont (tovabbiakban: BM
OKF GEK) soran felmeriilé ingatlaniizemeltetési menedzsment probléma vizsgalata, és annak
megoldasara iranyuld javaslati koncepcié bemutatasa, illetve annak varhato hatasai. A téma
kivalasztasom okat a szakmam irdnti elhivatottsag képezte, tovabba az emlitett szervnél

dolgozom a létesitménygazdalkodasi feladatokért felelds osztaly vezetdjeként.

A szakdolgozatom elsd fejezetében a létesitménygazdalkodas fogalmi rendszerét
taglaltam. A szakirodalmi feldolgozason keresztiil ismertettem a teriilet tagozodasat,
Osszetettsegét €s jelentdségét. Kitértem az ezen a teriileten tevékenykedd szakemberekkel és
menedzserekkel szemben tdmasztott 4ltalanos kovetelményekre, illetve magaval a
szaktertiilettel kapcsolatos mai elvarasokra is. Tovabba részleteztem a létesitménygazdalkodas

soran hasznalatos alapvetd nyilvantartasokat.

A masodik fejezetben ismertettem a vizsgalati teriiletet képz6 BM OKF Gazdasagi Ellato
Koézpont tevékenységi és feladatrendszerét, illetve azon beliil az 4altala iizemeltetett
ingatlanalloményt. Az ingatlanallomany bemutatasaval kivantam kihangstlyozni a BM OKF
GEK létesitményiizemeltetési feladatainak fajsulyossagat. A fejezet tovabbi részében irtam le
a vizsgalati modszeremet. A valasztott vizsgalati modszer egy strukturdlt szakmai interju
elkészitése volt, ahol elemeztem a szervezet 1étesitménygazdalkodasi teriiletérdl kivalasztott 4
kiilonb6z6 beosztasi munkatars szakmai észrevételeit és meglatasait a jelenlegi

munkafolyamatokrol. Tovabba nagyobb ralatast kaptam arra a teriiletre, ami fejlesztésre szorul.



A téma feldolgozésa soran elemeztem ¢€s kiértékeltem a vizsgdlati modszerrel szerzett
eredményeket. Az eredmények alatamasztottdk szakdolgozatom hipotézisét, hogy egy Uj
integralt modularis létesitménygazdalkodasi informatikai rendszer bevezetésével jelentds
hatékonysagi és eredményességi ndvekedés érheto el. A kapott eredmények alapjan a BM OKF
GEK jelenlegi létesitménygazdalkodas iranyitdsi folyamatai kozil az alapvetd
ingatlanadatbazisok nyilvantartasa és kezelése, illetve a miiszaki hibabejelentési s feldolgozasi

tevékenység igényel fejlesztést.

A feltart és igazolt probléma megoldasara a szervezetnél altalam kezdeményezett
fejlesztési projektet valasztottam. Az eredmények bemutatdsakor kitértem a projekt eddig
teljesiilt folyamataira, tovabba részletesen ismertettem a SmartBrick 1étesitménygazdalkodasi

szoftver funkcidit és képességeit.

A kovetkeztetések és javaslatoknal szemléltettem, hogy a kivalasztott CAFM program
hasznélataval rovidtdvon az eldzetes szimuldciok alapjan jelentds hatékonysdg ndvekedés
érhet6 el. Tovabba kifejtettem, hogy hosszu tavon a Katasztréfavédelmen beliil a SmartBrick

orszagos szinten torténd hasznalataval milyen valoszintsithetd eredmények érhetdek el.



