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1. dbra Antracit - Global Kft. Forrds: https://antracitglobe.eu/rolunk/

I. Bevezetés

Vernyihel Petra vagyok a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem hallgatoja, kereskedelem
és marketing logisztikai szakiranyon. Irdsos beszamolomban a vallalati szakmai
gyakorlatomrol fogok irni, amit Salgétarjanban az Antracit-Globe Kft.-nél toltottem.

A szakmai gyakorlati helyem kivalasztasakor kulcsfontossagiinak tartottam, hogy minden
képen egy olyan helyen tudjak elhelyezkedni, ami kozel all hozzam. Mar kiskorom oOta
meghataroz6 szerepet tolt be szamomra a kornyezetvédelem és az épitdipar. Az érdeklédésem
egyik alapkdove a csaladi tanyankban rejlik, ahol mar kiskoromban megismerkedtem a
természettel és az épitdipar rejtelmeivel. Ennek az érdeklddésnek koszonhetden valasztottam
szakmai gyakorlati helyemnek ezt a céget.

A kozeljovoben célom folytatni tanulmanyaimat alapképzésen.

A dolgozatom elkészitéséhez szamos forrast hasznaltam fel, koztiik az interneten elérhetd
informaciokat, valamint iskolai anyagokat, orai jegyzeteket, ppt-ket, illetve a szakmai
gyakorlati helyemrdl kapott anyagokat. A munkam soran mélyebb betekintést kaptam az {izleti
vilagba, ahol lehetdségem volt gyakorlati tapasztalatot szerezni az elméleti tudasom mellé.
Ezéltal felfedezhettem az elmélet és a gyakorlat kozotti Osszefliggéseket, valamint
tanulmanyozhattam ¢és elemezhettem az iizleti folyamatokat ¢&s stratégidkat valos

¢lethelyzetekben.



A tovabbiakban a szakdolgozatomban részletesen kifejtem az Antracit-Globe Kft.-nél szerzett
tapasztalataimat, az ottani munkafolyamatokat, valamint azokat az 0j perspektivakat és
ismereteket, amelyeket ezen par hét folyaman szereztem.

Dolgozatomban eldszor is bemutatom a szervezetet, majd réviden ismertetem annak torténetét
és elhelyezkedését, illetve a munkéba jarasomat. A tovabbiakban bemutatom és megismertetem
a szervezet altal végzett tevékenységeket, kifejtem a szervezet felépitését. Szemléltetem a
vallalat fejlodését az elmult idészakban a cég altal biztositott dokumentumok segitségével,
valamint elemzem a vallalat honlapjat. Igyekszem részletesen levezetni a szervezet piaci
pozicidjat SWOT analizis segitségével, majd STEEP analizissel ezt kovetéen, pedig Porter 5
erd versenyelemzéssel. Ezt kdvetden részletesen bemutatom a marketingeszkozoket, kitérve

mind 4P ¢és a 7P modellre. Ezeken tal pedig a sajat végzett munkam bemutatasara keriil a sor,

majd végezetiil a dolgozatom végén kovetkeztetéseket vonok le és javaslatokat teszek.

L 1. Szervezet bemutatasa

Az Antracit-Globe Szolgaltato ¢s Kereskedelmi Korlatolt Feleloségli Tarsasag 2018-ban kertilt
alapitasra, és azodta is stabil vezetéssel miikodik, ami hozzajarul a vallalt stabilitdsahoz és
fenntarthatosaghoz A cég f6 tevékenysége az épitdipar, de mas szamos gazdasagi teriileten is
részt vesz. Komplex épitdipari tevékenységet hajt végre. A szervezet munkatarsai kivalod
tapasztalattal és szakértelemmel rendelkeznek. Az alvallalkozokkal vald szoros egyiittmiikodés
lehetdvé teszi szamukra, hogy hatékonyan és eredményesen miikddjenek kozre a projektek
sikeres megvaldsitasaban. Szamos 10j technoldgia bevezetésével, valamint fejlesztéssel
rendelkeznek, uj projektekben vesznek részt és folyamatosan fejlédnek, amely lehetévé teszik
szamukra, hogy versenyképesek maradjanak a piacon. Elkotelezettek az innovativ 0j korszerti
technologia alkalmazasa terén, valamint kornyezetbarat megoldasokat kinalnak az j és
meglévo ligyfeleik szamara, illetve részt vesznek a zold technologiak fejlesztésében,

alkalmazasaban.

A cég dinamikus €s rugalmas folyamatosan képes alkalmazkodni az iparagi valtozasokhoz az
iigyfeleik igényeihez. Uzleti etika és integritis elkotelezettség hivei, és minden

tevékenységiiknek a tisztesség és atlathatosag vezérli.



L.2. Vallalat elhelyezkedése

Az Antracit-Globe Kft. Salgoétarjanban taldlhat6, pontos cime az alabbi: 3100 Salgétarjan
Kertész utca 2/A.

A cég a varoskdzpont kozelében pf °  T
helyezkedik el, igy Szamomra g
konnyen megkozelithetd volt az
otthonomtdl.

A munkdmba jardsom soran az
otthonomtdl vezetd 21-es autout

®

biztositotta nekem az optimalis

; DIEGO Salgétarjan +
utvonalat a cég eléréséhez. Ez | # =
“'J' Q Go g le Asztal megjelenitése

Jelentosen megkonnyitette a napi 2. dbra Vallalat elhelyezkedése Forras: https:/lwww.google.com/maps

ingdzast, ¢és lehet6vé tette, hogy

id6ében ¢€s kényelmesen érkezzek a munkahelyemre.

Az alabbi térkép segitségével szeretném szemléltetni a cég elhelyezkedését. A térképen a piros

pont mutatja a pontos helyet.
L.3. Tulajdonosi szerkezet

A tarsasag ligyvezetését két tisztviseld ligyvezeto latja el, akik cégjegyzésre jogosultak.

Robert Viczian, aki a képviseletre jogosult tisztsége ligyvezeto.

Peter Tursky, aki a képviseletre jogosult tisztsége ligyvezeto.

Az alapitok mindketten 50-50%-ban részesednek a vallalatbol, ez a torzstke ardnya is, igy a

koltségeket is fele-fele aranyban viselik.



1. 4. Tevékenységek, szolgiltatisok bemutatdsa

1.4.1. Az épitdipar teriiletén tevékenységiik

A cég foglalkozik villanyszerelési rekonstrukcioval, ahol teljeskorii villanyszerelési
munkakat végeznek. Vizvezeték konstrukciédival, ahol hideg-meleg vizelosztd, szennyviz
vezetékek szerelnek. Foglalkoznak vakolatok és simitok, eszticht, vastagvakolatok, marvany
vakolatok, homlokzati vakolatok kivitelezésével. A tovabbiakban kiilso és belso festészettel,
homlokzatok ¢és keritések bevonasaval, radiatorok és egyéb fémszerkezetek szirasaval, padlok
szerelésével. A megrendeld igénye alapjan teherhord6 szerkezetek, valaszfalak bontasat és
aramtalanitasat, fold munkalatok végzését is vallaljak. Csaladi hazak esetén gipszkartonok
osszeszerelésével, tervezésével. Szolgaltatasai k6z¢ tartozik az ALU milanyag nyilaszarék
beépitése és fa nyilaszarok professzionalis beépitése emellett még fiitési rendszerek kiépitése,
radiatorok cseréje. Az Antracit-Globe Kft. kiilonb6zd tipusu keritések tervezésével, példaul
3D Kkerités épitésével egyarant foglalkozik napjaink kerités trendjeit kovetve. A PVC- vel
bevont és horganyzott keritésekre, egyedi méretli keritésekre, de a legmodernebb ¢&s
legkiilonlegesebb elképzelések megvalositasahoz is széles teret nytjt a vallalkozas. (Antracit-

Globe Kft. honlapja, 2024)
1.4.2. Tiizifa kitermelése és feldolgozasa

A cég az épitdipari tevékenységek mellett tlizifa kitermelésével és feldolgozasaval is

foglalkozik. A tarsasag egyiittmiikodik a Magyar Koztarsasag allami erdeivel, amelyek szamara

.’\

a cég fakitermelési tevékenységet végez. Valtozatos fa
osszetétel mellett, elsdsorban biikkfak, tolgyfak és
gyertyanok alkotjak a munkalatokat. F6 tevékenységeik
kozé tartozik a fakitermelés, faanyag kezelés, ritkitas és
metszeés, faapritas, erdei utak és teriiletek tisztitasa. A fa -
exportjat is biztositjak a PV3S jarmiivel és az erdészek ;
segitségével. Specialis fakivagast is vallalnak a é-‘-“."

veszélyeztetett teriileten.(Antracit-Globe Kft. honlapja, b . S s
202 4) 3. abra Tiizifa kitermelés Forras: https://antracitglobe.eu/tuzifa/



1.4.3. Kiilonféle tipusu aruk és szolgaltatasok kereskedelme

Tevékenységei koz¢ tartozik mindezeken kiviil kiilonféle aruk és
szolgéltatasok  kereskedelme. Céljuk magas mindségl,
egészséges hatdsu méztermékek eldallitdsa egy fejlesztési és
technologiai projekt keretében. Fontos szamukra, hogy a
manufaktirdban és nagylizemben gyartott termékeiket sikeresen
értékesitsék az Eurdpai Uniodn beliil és azon til is. A cég tervezi
egy gyartosor kiépitését a salgdtarjani Antracit-Globe Kft
telephelyén, ezaltal tobb munkahelyet teremtve €s segitve ezzel a
térség magas munkanélkiiliségi ardnydnak csokkentését, ami
sajnos magas szamban jelen van. (Antracit-Globe Kft. honlapja,
2024)

4. dbra Méz Forrds: https://antracitglobe.eu/mez/

L5. Az Antracit-Globe Kft. szervezeti felépitése

L4
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5. dbra Antracit-Globe Kft. Logé Forras:
https://antracitglobe.eu/rolunk/ (Sajdt szerkesztésii, 2024)



https://antracitglobe.eu/rolunk/

I1. Vallalat kimutatasa - dokumentumok

Az Antracit-Globe Kft. konyvvezetés modja kettés konyvvitel.

A vonatkoz6 iddszak januar 1-t61 december 31-ig tart.

A beadvany a szamvitelrdl szol6 2000. évi C. torvény alapjan kertilt 6sszedllitasra

december 31. A cég a Sztv. szerinti ,,A” valtozatat hasznaljak.

II. 1. Mikrogazdalkodoi egyszeriisitett éves beszamolo mérlege

I1.1.1. Eszkoz elemzes

1000HUF 2021.6v 2022.6v 2023.6v
A. Befektetett eszkozok 0 132 572 157 767
B. Forgoeszkzok 44 344 5 648 31 102
C. | Aktiv idébeli elhatdrolasok 0 0 0
ESZKO&%%?E; IVAK) 44 344 138 220 188 959

1. tabldazat Eszkoz elemzés (Sajat szerkesztés az Antracit-Globe Kft. beszamoldja alapjan, 2024)

Az 1. tdblazat az eszk6zoket mutatja be, valamint azok alakuldsat 2021, 2022 ¢s 2023 év kozott.

Az Befektetett eszk6zok sordban lathatoak a hosszl tavl befektetéseket jelképezo értékek, ahol

megfigyelhetd, hogy 25 195 Ft emelkedés tortént a 3 év folyaméan 2023-ra. A B. Forgdeszk6zok

sor azt mutatja, hogy mennyi likvid eszkdz volt a cég rendelkezésére allo likviditas, amelyek

gyorsan pénzé tehetoek. Az Gsszes eszkoz (aktivak) Osszesitett értéke a tablazat aljan lathato.

Az adatok alapjan megallapithato, hogy az eszk6zallomény az évek soran novekedett 144 615

Ft-tal, ami a cég stabilitasat és novekedését jelzi.
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Az alébbi tablazatban szemléltetni szeretném az eszk6zok Osszetételének vizsgalatat:

Megnevezés 2021.év 2022.év 2023.év
SO B 0% 96% 83.4%
eszkozok
Forgoeszkozok 100% 4% 16,6%
Aktiv idobeni 0 o o
elhatarozasok 0 8 8
Osszesen 100% 100% 100%

2. tablazat Eszkiozok dsszetétele (Sajat szerkesztés az Antracit-Globe Kft. beszamoldja alapjan, 2024)

»AZ eszkozok Osszetételének vizsgalataval megallapithatjuk, hogy a teljes eszkdzalloméanyon
beliil mekkora aranyt képviselnek az egyes eszkozfajtdk. Az Osszetétel valtozasa pedig
tendenciakat tiikkr6z. Egyes 0sszetevok aranyanak indokolatlan novekedése az eldidézé okok
alaposabb vizsgalatara hivja fel a figyelmet.” (Zéman & Béhm, 2017, 1.1. fejezet, Az

eszkozallomany struktaraja)

befektetett eszkozok
eszk6zOok 6sszesen

Befektetett eszkozok aranya =

Ez a szamitas lehetdvé teszi, hogy meghatarozzuk milyen részaranyt képviselnek a cég 0sszes
eszkozei koziil a hossza tavu befektetett eszkozok. Az eszk6zok elemzés 2. tablazat adatai

segitségével.

forgobeszkozok

Forgoeszkozok aranya =
g y eszkozok 6sszesen

A forgoeszkozoket a szokdsos iizletmenetnek megfeleléen biztos lizletmenetet feltételezve
célszeri a lehetd legalacsonyabbra tervezni. Hosszl tadvra mind a készletek, mind a vevok
esetében kifejezetten alkalmasak a tervezésre a pénziigyi mutatok. A készletek esetében az

elfogadhat6 forgéasi napok, a vevdallomany nagysagrendjének tervezésénél a reélis, napokban

kifejezett futamidd. A thlzottan magas forgoeszkoz arany kedvezotlentiil hat a vallalkozésra,

11



feleslegesraktarozasi koltségek keletkezhetnek, ezzel szintén novelve a kockazatokat. (Zéman

& Béhm, 2019)

A tablazatban lathatjuk, hogy a vallalkozas befektetett eszkozei és forgoeszkozeinek aranya az
évek soran folyamatosan valtoztak. 2022-ben mindossze 126 924 Ft

kiilonbség mutatkozott.

aktiv id6beli elhatarozasok

Aktiv idébeli elhatarozasok aranya = -
eszkozok 6sszesen

Az aktiv iddbeli elhatarozasok 0%-at teszik ki.

11.1.2. Forrasok elemzese

1000HUF 2021 2022 2023
D. Sajat toke 14 860 -13 745 -10 361
E. Céltartalékok 0 0 0
F. Kotelezettségek 29 484 151 965 199320
Passziv idobeli
G. elhatarolasok 0 0 0
FORRASOK
(PASSZIVAK) OSSZESEN 44 344 138 220 188 959

3. tabldzat Forrdsok elemzése (Sajdt szerkesztés az Antracit-Globe Kft. beszamoldja alapjan, 2024)

A forrasokat megjelenitd 3.tablazat attekintést nyujt a cég pénziigyi forrasairdl az elmualt harom
évben. A D. Sajat toke oszlop tartalmazza a cég sajat tokéjének alakulasat. Az E. Céltartalékok
azt mutatja, hogy az iddszak alatt nem voltak céltartalékok a cégben 0% lathat6 végig. A F.
Kotelezettségek oszlop azonban a cég altal vallalt kotelezettségeket mutatja, ideértve a hossza
és rovid tavu adossagokat is, ahol a 3 év folyaman 2023-ra 169 836 Ft novekedés figyelhetd
meg. A G. Passziv iddbeli elhatdrozdsokndl semmilyen valtozas nem tortént az években.

Az Osszesitett adatok azt sugalljak, hogy a cég finanszirozasi helyzete valtozatos volt az elmult

években.
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11.1.3. A tarsasag forrasainak megoszlasa

2021. év 2022. év 2023.év
Sajat toke 33,51% -9,94% -5,48%
Céltartalékok 0% 0% 0%
Kotelezettségek 66,48% 109,94% 105,48%
Passziv idobeli 0 0 0
elhatarolasok v P P
FORRASOK
(PASSZIVAK) 100% 100% 100%
OSSZESEN

4. tabldzat Forrdsok megoszldsa (Sajdt szerkesztés az Antracit-Globe Kft. beszamoloja alapjin, 2024)

sajat toke

Sajat toke aranya =
J y forrasok 6sszesen

A mutato kifejezi, hogy a vallalkozas eszkozeit milyen aranyban finanszirozza a sajat toke. A
sajat toke aranya az dsszes forrdson beliil a véallalkozas tokeerdsségére utal. Minél magasabb ez
a mutatd, anndl megnyugtatobb a vallalkozas anyagi helyzete. A negativ sajat toke arany az
adott id6szakban problémara utalhat. Megfigyelhetd a 4. tablazatban, hogy 2022-ben és 2023-
ban minuszos eredmények lettek. A sajat toke részesedését mutatja az dsszes forrasok kozott,

vagyis a vallalkozas eszkozeit milyen ardnyban finanszirozza a sajat téke.

céltartalékok

Céltartalékok aranya =———
forrasok 6sszesen

Megfigyelheto a 4. tablazatban, hogy a cég a varhato kotelezettségeire céltartalékot nem képez

ezért 0% a tablazatban.

kotelezettségek

Kotelezettségek aranya =
otelezelisege y forrasok 6sszesen

A tokeellatottsag és a kotelezettségek aranya természetesen egymadssal ellentétesen mozog.
Minél intenzivebben vesz igénybe kdlcsontokét a vallalat, annal inkabb kozelit a tokeellatottsag
a nullahoz, a kotelezettségek aranya pedig a 100%-hoz.” (Takacs, 2021, 2.1.2. fejezet, A

multbeli gazdalkodas atvilagitasa pénziigyi mutatdszamok alapjan)
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A cégnél a lathato, hogy folyamatosan emelkednek a szamok 2021-hez képest 2023-ra 169 836

Ft-tal emelkedett az érték.

passziv idbbeli elhatarozasok

Passziv idobeli elhatarozasok aranya = —
forrasok 6sszesen

A vallalatndl ez az értek a 3 év folyaméan lathatéan mindenhol 0%. A passziv iddbeli

elhatarozasokhoz tartoznak azok a koltségek, amelyek a targyévet terhelik viszont elég csak a

rakovetkezo évbe kifizetni. llyenek példaul a hitelkamatok, koziizemi szamlak.

11.1.4. Mikrogazdadlkodoi egyszeriisitett éves beszamolo eredménykimutatasa

1000HUF 2021 2022 2023
l. Ertékesités netto arbevétele 14 486 35676 42 269
Aktivalt sajat
. teljesitmények értéke 0 0 0
1. Egyéb bevételek 0 6857 5008
V. Anyagjellegii raforditiasok 5791 53 381 13 737
V. Személyi jellegd 3065 6573 23 960
raforditasok
VI. Ertékesokkenési leiras 0 567 4779
VII. Egyéb raforditasok 206 4166 1344
UZEMI (UZLETI)
TEVEKENYSEG
A EREDMENYE (I+-11+111- 5424 -22 154 3457
IV-V-VI-VII. sor)
VIIL Pénzigyi ,muv.eletek 0 0 117
bevételei
IX. Penziigyl muveletek 0 6 364 190
raforditasai
PENZUGYI
MUVELETEK
B. EREDMENYE (VIII-1X. 0 -6 364 13
sor)
ADOZAS ELOTTI
C. EREDMENY (+A+B) 5 424 -28 518 3384
Adofizetési kotelezettség 488 87 0
D. ADOZOT(ICEI;;EDMENY 4936 -28 605 3384

5. tablazat Eves beszamold eredménykimutatdsa (Sajdt szerkesztés az Antracit-Globe Kft. beszamoldja alapjdan, 2024)
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Az 5. tablazatban szerepld éves beszamold eredménykimutatas adatok segitségével atfogod
képet kapunk a cég teljesitményérdl az elmilt harom évben.

,»AZ éves beszamold mérlegbdl, eredménykimutatasbol és kiegészité mellékletbol all. A kettds
konyvvitelt vezetd vallalkozonak az éves beszdmoloval egyidejlileg iizleti jelentést is kell
készitenie”. (Zéman & Béhm, 2017, 3.1.1. fejezet, A szamviteli szabalyozas, mint informacios

rendszer)

Az 1. Ertékesités netté arbevétele sor azt mutatja, mennyi bevételt generalt a cég értékesitésbdl
itt 27 783 Ft novekedés lathato az évek soran.

A II. Aktivalt sajat teljesitmények értéke oszlop arra vonatkozik, hogy mennyi sajat eréforrast
aktivalt a cég itt megfigyelhetd, hogy mind a 3 évben 0 eredmény volt. A 1II. Egyéb bevételek
oszlopban talalhatok példaul kamatok vagy dijak. AzIV., V., VL. és VIL sorok a raforditasokat
mutatjak az anyagjellegii, személyi jellegti, értékcsokkenési és egyéb raforditasok terén. Az A.
Uzemi (iizleti) tevékenység eredménye sor azt mutatja, a cég altal elért iizemi eredmény, azaz
az ar bevételbdl levont raforditdsok lathatd, hogy 2022.ben minuszos volt a zaras. A B.
Pénziigyi miiveletek eredménye jelzi, hogy mennyi bevételt vagy raforditast eredményeztek a
cég pénziigyi tevékenységei itt is megjelenik a minuszos eredmény 2022-23-ban. A C. Adézas
elotti eredmény az lizemi és pénziigyi tevékenységek eredményeinek Osszegzése eldtt adozas
elotti szinten. Az addfizetési kotelezettségek levonasa utan a D. Adozott eredmény adja meg a
cég adozott profitjat vagy veszteségét latni, hogy 2022 minuszosan zart. Ezek az adatok
lehetévé teszik, hogy atfogd képet kapjunk a cég teljesitményérdl, beleértve az iizleti és

pénziigyi tevékenységeket, valamint az adozott eredményeket.

I1.1.5. Eves iizleti jelentés

1000HUF 2021 2022 2023
A Befektetett eszkozok 0 132 572 157 767
Al Immaterialis javak 0 0 0
Al Targyi eszk6zok 0 132 572 157 767
ALl Befektetett pénziigyi eszk6zok 0 0 0
B. Forgéeszkozok 44 344 5648 31192
B.l. Készletek 0 0 0
B.1I. Kovetelések 28 263 3031 25992
B.III. Ertékpapirok 0 0 0
B.IV. Pénzeszk6zok 16 081 2617 5200
C. Aktiv id6beli elhatarolasok 0 0 0
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ESZKOZOK (AKTIVAK) OSSZESEN 44 344 138 220 188 959
D. Sajat toke 14 860 -13 745 -10 361
D.l. Jegyzett toke 3000 3000 3000
Dla ebbdl: Visszavésé%rorlt t’ulaj doni részesedés 0 0 0
névértéken
D.I1. Jegyzett, de még be nem fizetett téke (-) 0 0 0
D.11I. Tdoketartalék 0 0 0
D.IV. Eredménytartalék 6924 11 860 -16 745
D.V. Lekotott tartalék 0 0 0
D.VL Adozott eredmény 2734 -28 605 3384
E. Céltartalékok 0 0 0
F. Kotelezettségek 29 484 151 965 199 320
F.l. Hatrasorolt kotelezettségek 0
F.11. Hosszu lejaratt kotelezettségek 0
F.11. Rovid lejaratu kotelezettségek 29 484 151 965 199 320
G. Passziv idébeli elhatarolasok 0 0 0
FORRASOK (PASSZIVAK) OSSZESEN 44 344 138 220 188 959

6. tablazat Eves iizleti jelentés (Sajdt szerkesztés az Antracit-Globe Kft. beszamoldja alapjan, 2024)

Az Antracit-Global Kft. éves lizleti jelentését az 6.tdblazatban megfigyelhetd, hogy az

értékesités nettd arbevétele novekedést mutatott a harom év folyaman. Ez a pozitiv ndvekedés

azt sugallja, hogy a cég piaci részesedése erdsodik, €s sikeresen noveli bevételeit. Eszrevettem,

hogy az lizemi eredményiik ingadozott az évek soran, ami részben az anyagjellegii és személyi

jellegli raforditadsok emelkedése miatt lehet. Emellett a pénziigyi miiveletek eredményei

negativak voltak, ami kihivast jelent a vallalkozdsnak. Fontos megemliteni, hogy az adézott

eredmények valtozatosak voltak az évek soran 2022-ben minddssze -28 605 Ft volt az

eredmény. Ezek az adatok arra utalnak, hogy a cég pénziigyi helyzete valtozd. Az ilyen

valtozasok megértése és kezelése elengedhetetlen ahhoz, hogy a vallalkozas javithassa

eredményességét €s megorizze versenyképességét a piacon.
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III. Sajat vizsgalati eredmények

A\

‘ Honlapelemzés
\

. SWOT analizis

‘ Steep analizis

[
‘ Porter 5 er6 versenyelemzés
4

5. dbra Vizsgdlati teriiletek (sajat szerkesztésii, 2024)

II1.1. Vallalati honlap elemzés

] BELEPES
-‘ﬁ ,'..
JSUS W -

% SZOLGALTATASAINK
=

. -

6. dbra Vallalati honlap Forras: https://antracitglobe.eu/rolunk/

A vallalat sajat weboldallal rendelkezik, melynek az elérhetésége az alabbi:

https://antracitglobe.eu/ linken talalhato.

A honlap elkészitésének a célja, hogy magat a vallalkozast megismertesse a weboldal
latogatoival. Tartalmat tekintve betekintést nyujt a cég tevékenységeibe, részletes leirasaval
sok informacidt nyujt a latogatok szamara, lehetové téve szamukra, hogy mélyebben
megismerjék a vallalkozas altal nyujtott lehetOségeket, szolgéltatdsokat. A honlap neve
véleményem szerint nem utal a tartalomra, bar a tovabbiakban igyekszik alapos képet adni a
szolgaltatasaival kapcsolatban. Hidnyosnak éreztem a weboldal elejét, én személy szerint
tobb ikont helyeztem volna ide az atlathatosag szempontjabol. A cég bemutatasa soran igen sok
fontos adatot egy masik oldal tetejére helyeztek el, ami Szdmomra nem volt attekinthetd.
Szerkezetét tekintve jol atlithatd, mert nem zstfolt. Osszhangban 4ll a tartalommal a
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szerkezete, igy konnyebbé teszi az informaciok megértését az érdeklddok szamara. A
kezdélapon a tartalom kevés, vagyis inkabb mondhatni célravezetd. Az oldal megnyitasat
kovetden a cég Bejaratarol késziilt fényképpel, illetve az Antracit-Globe Kift.
iidvozlomondataval talalkozhatunk. Az idvozl6 mondat alatt harom kiilonb6z6 lehetéséget
szemlélhetiink meg: Belépés, Szolgaltatasaink, English menii. Az oldal design elemzése soran
elmondhat6, hogy a weboldal letisztult konnyen attekinthetd és az alkalmazott szinek képi
vilagok passzolnak a cég tevékenységeihez. A design teljes mértékben tiikrozi a weboldal
mondanivaldjat. A sotét szin hasznalata egyedi megjelenést kdlcsondz, erdteljes benyomast
kelt. Karakteressé teszi, illetve kiemeli a tartalmakat és lehetové teszi, hogy a vizualis elemek
hangsulyosabbak legyenek. A sotét hattérrel rendelkezd weboldalak gyakran hitelesebb és
megbizhatobb megjelenést sugall az tligyfelek felé. A betli szinei mindig kontrasztosok jol
olvashatoak. Az elérhetdségi adatok konnyen megtalalhatoak, az Elérhetdségek meniipontban,
itt talalhato a telefonszdm, e-mail és a pontos elhelyezkedésiik térképen szemléltetve. A honalap
egyaltalan nem interaktiv, nincsen lehetség a felhasznalok bevonasara, példaul kommentek
vagy értékelések hozzdadasara. Navigaciohoz egy 6 meniipont all rendelkezésiinkre, melyek a
weboldalon, hogyha ra kattintunk a Belépés ikonra megjelenik feliil egy kovetkezd oldalon.
Nehéz az oldalon val6 navigacid, ami ronthatja a felhasznaldi élményt és csokkentheti az oldal
hatékonysagat. Kereseti lehetéséggel, illetve honlaptérképpel nem rendelkezik az oldal, ami
megnehezitheti a latogatok szaméra az informaciok gyors megtaldlasat és az oldalon valo
navigéciot. A weboldalon 1év6 informéaciok frissek hiszen nem régen lett készitve a weboldal
friss képek és anyagok talalhatdak az oldal feliiletén, amit ala is tudok tdmasztani, mert sikertilt
beszélnem a weboldal készitdjével. A honlap nyelvezete, szovege nyelvileg helyes, konnyen
megérthetd, jol fogalmazott. Nem tl hossziak a szovegrészek 1ényegre toréek. Az oldal két
nyelven tekinthetd meg, magyarul és angolul lehet hasznalni. Az oldal alapértelmezetten
magyarul miikodik, viszont a kezd6oldalon ki lehet valasztani, hogy angolul legyen az oldal
megtekinthetd. Tobb nyelv forditasat hidnyossagnak tartom, ildomos lehetne plusz egy német
nyelvet vagy egy szlovak nyelvi lehetdséget bevezetni az angol mellett, hogy minél tobb embert
el tudjanak ezaltal is érni. Esztétikailag szerintem szép, egyszeri és atlathatod, konnyen
kezelhetd a feliilet. Ahogy mar fentebb emlitettem lehetéségem volt a weboldal készitdjével
beszélni, akitdl igen sok hasznos informaciot kaptam Megtudhattam, hogy az oldalon jelenleg
is folyik a fejlesztés. Az Arak meniirészben példaul 404-es szam jelenik meg, ahogy ra

kattintunk ez a rész is készités alatt van.
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II1.2. SWOT analizis

»A véllalat er0sségeinek, gyengeségeinek, lehetdségeinek ¢és veszélyeinek atfogd elemzését

SWOT-elemzésnek nevezziik. Az elemzés soran a vallalt kiils6 és belsé marketingkornyezetét

vizsgalja.” (Keller & Kotler, 2016, SWOT-elemzése fejezet)

A kovetkezdkben az Antracit-Globe Szolgaltatd ¢s Kereskedelmi Korlatolt Feleldsségi

Tarsasag kidolgozott SWOT-analizist mutatom be.

/oTapasztalt munkaeré
¢Kivalé kapcsolatok

és halozatok
eTechnolégiai innovaciék
eRugalmas és
skalazhato miikodés
¢J6 hirnév és
iigyfélkapcsolatok

.

-

eFenntarthaté
épitészet és zold projektek

eTechnoldgiai fejlesztések
kihasznalasa

eInfrastrukturalis fejlesztések

eDigitalizacio és online
jelenlét

*Nemzetkozi piacok
@lkutatésa
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-

oFiiggdség kiilsé N
tényezoktol
eMunkaerdhiiany
eKovetelmények és
szabalyozasok
valtozékonysaga
oPénziigyi
kockazatok
*Konkurencia és
piaci nyomas

)

eGazdasagi instabilitas

eNyersanyagarak
ingadozasa

eMunkaerdhiany és
képzési problémak

eSzabalyozasi
valtozasok és
biirokracia

*Verseny és érverseny

7. dbra SWOT-analizis (Sajat szerkesztésti, 2024)



II1.2.1 Eréssegek

Belso tényezok, amelyek elényt biztositanak egy szervezetnek mas szervezetekkel szemben.
Tapasztalt munkaer6: Jol képzett csapattal rendelkezik a cég, akik rendelkeznek az épitdipari
projektekben szerzett tapasztalatokkal. Kivalo kapcsolatok és halozatok jellemzik. A
vallalkozasnak kiterjedt kapcsolata van, amely lehetdvé teszi a partnerségek kialakitasat
alvallalkozokkal, beszallitokkal szemben. Technolégiai innovacidk: A vallalkozas fejleszti és
alkalmazza a legujabb technoldgiai megoldasokat az épitési folyamatokban, ami noveli a
hatékonysagot. Rugalmas és skalazhaté miikodés: A vallalkozas rugalmasan alkalmazkodik
az tgyfelek igényeihez és az épitdipari projektek valtozo jellegéhez. Képes gyorsan reagalni az
Uj lehetdségekre. Jo hirnév és iigyfélkapcsolatok: A cégnek kivald hirneve van. Kiépitett

maganak egy elégedett iigyfélkort, akik szivesen ajanljak tovabb szolgéltatdsaikat méasoknak is.
II1.2.2. Gyengeségek

Bels6 tényezok, amelyek hatranyba helyezhetik a szervezetet mas szervezetekkel szemben.
Fiiggoség kiilsé tényez6ktol: Az alapanyagok aranak ingadozdsa és mas kiilsé tényezdk
hatassal lehetnek az épitdipari projektek menetére és koltségeire. Munkaerdhiany: Gyakran
tapasztalhatd munkaeréhidny és szakemberek hidnya, ami nehézségeket okozhat a
projektekben. Kovetelmények és szabalyozasok valtozékonysaga: A szabalyozasok gyakran
valtoznak, és a vallalkozasnak folyamatosan lépést kell tartani ezekkel a valtozasokkal, ami
1d6igényes lehet €és tovabbi adminisztrativ nehézségeket jelenthet. Pénziigyi kockazatok: A
projektek hosszu tavu és nagy Osszegli befektetéseket igényelnek, ami pénziigyi kockézatot
jelenthet a cég szamara, kiilondsen olyan esetben amikor a projektek tullépik a koltségvetést
vagy a hataridoket. Konkurencia és piaci nyomas: Az épitdiparban erds a verseny, a
vallalkozasnak folyamatosan versenyképesnek kell maradnia az arak, a mindség terén, ami

nyomast jelenthet a nyereségességre ¢és a munkavégzés mindségére.
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I11.2.3. Lehetoségek

Kiils6 tényezok, amelyeket a szervezet kihasznalhat a sajat elonyére. Fenntarthaté épitészet
és zold projektek: A novekvd kornyezeti tudatossag €s a szabalyok szigorodd eldirasai
lehetdséget teremtenek az olyan fenntarthatd épitési megoldasokra, mint az energiatakarékos
épiiletek, amelyekkel a vallalkozas 0j piacra 1éphet. Technolégiai fejlesztések kihasznalasa:
Az épitdipari technoldgidk folyamatos fejlodése lehetdséget teremt az innovativ megoldasok
bevezetésére, példaul mesterséges intelligencia alkalmazdsa az épitési folyamatok
hatékonysaganak novelésére. Infrastrukturailis fejlesztések: A kormanyzati beruhazéasok és
infrastrukturdlis fejlesztések révén 1 épitdipari projektek johetnek létre, példaul utépitések,
hidak. Digitalizacié és online jelenlét: Az ¢pitdipari vallalkozasoknak lehetdségiik van arra,
hogy kiterjesszék az online jelenlétiiket ¢és digitalis marketingjiiket, hogy uj iigyfeleket
szerezzenek, kapcsolatot teremtsenek a meglévo ligyfelekkel. Nemzetkozi piacok felkutatasa:
Lehetdségiik nekiink van arra, hogy kiterjesszék tevékenységiiket mas orszagokba, ahol

novekvo épitési igények vannak, példaul fejlédo orszagokban.

II1.2.4. Veszélyek

Kiils6 tényezdk, amelyek problémat okozhatnak a szervezet szamara. Gazdasagi instabilitas:
A varatlan gazdasagi visszaesések, példaul inflacio, jelentds hatassal lehetnek az épitdiparban
1év6 projektekre, csokkentve az épitdipari koltségvetéseket és lassitva az 1) projektek inditasat.
Nyersanyagarak ingadozasa: Az ¢épitdanyagok, példaul cement, aranak ingadozasa
befolyasolhatja az épitdipari projektek koltségvetését és nyereségességét, kiillondsen akkor, ha
az arak hirtelen emelkednek. Munkaeréhiany és képzési problémak: Gyakran tapasztalhato
munkaer6hidny és a szakemberek képzési problémai hatraltathatjak a projektek megvalositasat
¢és hataridok betartasat. Szabalyozasi valtozasok: Szabalyozasok gyakori valtozasa, eldirdsok
hosszadalmassaga akadalyozhatja a vallalkozasok tevékenységét. Verseny is arverseny: Az
erés a verseny, €s az arverseny gyakori jelenség, amit csokkentheti az épitdipari projektek

profitstabilizalasat.
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II1.3. Steep analizis és makrokornyezeti elemzés

Az alabbi abran a vallalat Steep analizisét készitettem el. Szeretnék kitérni a gazdasagi tényezok
koziil kiemelkedd GDP novekedésének lassuldsara és az inflacid gyorsulasara, melyek hatéssal
vannak az altaldnos fogyasztasi szokasokra és a pénziigyi stabilitdsra. Az oktatasi tényezdk
kozott kiemelhetd az iskolazottsag novekedése és a konnyebb felsdoktatdsi intézményekbe vald
bekertilés, melyek hosszu tava hatassal lehetnek a munkaerdpiacra. Ezen tényezOk Gsszesége

alakitja a versenykésességet és fenntarthatdsagot.

o, AN Szigoribb kdrnyezetvedelemi elSirasok

Gy « EU normak
delmi

tényezok

* Hiteltamogatasok

AP« Kereskedelmi politika vamok, export-inport szabalyozas
Politikai ) . o,
» Korményzati szabalyozéasok

» Szamviteli szabalyok, APEH
« ANTSZ el6irasok
* Tlhzvédelmi eldirasok

* Magyarorszag populacié szaménak csokkenése
| Iskolazottsag novekedése

arsadalmi LI P4 . ’

BN © Munkanclkiiliség novekedese

* 5G halézatok
\WihZSE] » Okosépiiletek és infrastuktira
EONILEIN o Automatizalas

tényezOok

* GDP lassuld ndvekedsi titeme
* Inflacié gyorsulasa
» Csokkend kilfoldi tokebearamlas

Gazdasagi
tényezok

* Iskolazottsag nd
Oktatasi N Konn"yebb f’elsookt’at-as1 intézményekbe bekeriilni
* Tankonyv-tdmogatasi rendszer

8. abra Steep analizis (Sajat szerkesztésii, 2024)
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A Steep analizis segitségével szemléltetni szeretném az altalam elkészitett Makrokornyezeti

elemzést az Antracit-Globe Kft.-re nézve. A makrokornyezeti elemzés és a Steep analizis

kombindaciodja. ,,Osszegezve, a makro elemzés f6 célja, hogy jobban megértsiik az iparagban és

versenyhelyzetben tapasztalt tendencidk hatterét, hajtoeréit, illetve, hogy forgatokonyvekkel

felkésziilhessiink  politikai,

szabalyozasi,

tarsadalmi

vagy

technoldgiai

valtozasok

bekovetkezésére. ,,(Balaton & Hortovanyi, 2018, 3.1.4. fejezet, Makrokdrnyezeti elemzés)

kavézok szama

kavézo fog nyilni a varosunkban

Kulesténvezé Hatas Otletek a lehetéségek
me nevg’zés Trend eréssége | L/F kihasznaldsara /
g (1-6) fenyegetések elkeriilésére
i e, A realkereset 5,7 szazalékkal g e g ,
Salgotarjan és . . o n Inflacio kovetd emelés,
.o . noétt a fogyasztoi arak elozo év . .
kornyékbeli lakosok o . , 4 L |sajnos nem minden
redlbére (vasarloereje) | 220008 iddszakahoz mért, 7,9 munkasgban,
szazalékos novekedése mellett.
. A lakasarak és a kereslet a Alacsonyabb arajanlatok
Lakdspiaci helyzet lakoingatlanokra lecsokkent. 6 F megtétele.
Kéziizemi aranak A mi koltségiink csokkenése,
. 40-45-0s csokkenés varhato 2 L |eldsegiti a szolgaltatasaink
alakulésa s o
aranak stagnalasat.
A kozelben 1évo A kozeljovoben, még 1-2 4 F Minél tobb konkurencia annal

nagyobb a verseny.

7. tablazat Gazdasagi kornyezet (Sajat szerkesztésii, 2024)

Kulcstényezé Trend Hatas L/F |Otletek a lehetéségek
megnevezés eréssége kihasznalasara /
(1-6) fenyegetések elkeriilésére
ANTSZ szabalyok J arvanrly\{eszely mlatt’ fol;rlamatfos 6 F Me%felelrorhlglemas
és erbteljes szigorodas varhato fertotlenités
AZ 6nquman}/ zatok folyamatos Az dnkormanyzatoknal az
kozponti forraselvonasa miatt a adok novekedése na
Varosi - Helyi adok helyi adok Gsszességében 20%-kal 5 F , edese nagy
.. S szdmban érinti a céget
fognak névekedni, és (1j adonemek L, ,
is bevezetésre keriilnek palyazatok megnyerése.
Epitési engedélyek és | Folyamatos jelentés szigorodas 4 E Mindig jogszerl eljaras
szabalyozasok varhato kovetése
Adokedvezmények,
, . e, . tamogatasok €s
K’orman}’lzatl S9k 1’<11r.t palyazat, amikre lehet ) F linfrastrukturdlis beruhdzasok
tamogatasok paylazni

lehetdséget jelenthetnek a
vallalkozas

8. tablazat Politikai-Jogi kornyezet (Sajat szerkesztésii, 2024)
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Kulesténvezé Hatas Otletek a lehetéségek
me nevgzés Trend erossége | L/F kihasznalasara /
g (1-6) fenyegetések elkeriilésére
A varosba lakok A megyeszékhely lakossagszdma Mmel’ tqbb lehetbséggel .
. . Y 4 L |szolgalni az embereknek ujabb
szama 1987 ota folyamatosan csokken. e .
szolgaltatasok bevezetése
Fenntarthatosag és F?nntarthatosag W Kornyezetbarat korszerti
. , kornyezettudatossag iranti 4 L 2 .
kornyezettudatossag . S b eszkozok alkalmazasa
tarsadalmi igény no
Tpvabbl virus helyzet sgjnos l?armlkor kialakulhat 4 F Megfeleld védekezés
kialakulasa ujabb virus helyzet
9. tablazat Tarsadalmi kornyezet (Sajdt szerkesztésii, 2024)
Kulestényezo Trend Hatas L/F (Otletek a lehetéségek
megnevezeés erossége kihasznalasara /
(1-6) fenyegetések elkeriilésére
Epitési A robottechnoldgia és az épitdipari robotok
automatizalas és automatizalt gépek 4 L |bevezetése ezzel csokkentve
robotika folyamatosan fejlédnek az emberi munkaerdt
Jj képzéseken vald ) s
U,J epzesexel valo o n i Tobb ember betanitésa
részvétel az Az elérhetd, j6 szakemberek q .
. o 5 L |kiképzése a gyakorlati
alkalmazottak szama csokken . .
. tevékenységekre
szdmara
N " Konnyitené a munkéat
Dronok alkalmazésa Tobb helyen ceyre tobben 3 F |konnyebben és gyorsabban
alkalmaznak dronokat . ..
fel tudnd mérni a teriiletet

10. tablazat Technologiai kérnyezet (Sajat szerkesztésii, 2024)

111.4. Versenykornyezetelemzés és Marketingstratégia

Az iizleti verseny lényegének megragaddsara leggyakrabban a Porter-féle Ot

er6” modellt hasznaljak, amely leirja azt az 6t f6 er6t, amellyel szemben egy vallalatnak
stratégiai szinten kiizdeni kell. Ide tartoznak az 0j belépdk, a helyettesito termékek fenyegetése,

vevok alkupozicidja, szallitok alkuereje és a meglévd versenytarsakkal folytatott versengés.
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(Kacsukné & Kiss, 2019). Michael E. Porter egy modellt alkotott az 5 versenyszerii

meghatarozasara, amelyet a Porter- féle versenyerok modelljeként ismeriink. Ezt a modellt

szeretném szemléltetni az alabbi abran:

Lehetséges
Cn . belépdk
Helyettesitd termékell

vagy szolgaltatasok

fenyegetése

Szallitok

A szallitok
alkupozicioja

Agazati
versenytarsak
' Uj belépok
fi té

\erseny a ehyegetese
pillanatnyi piaci
szereplok kozott

Helyettesitd A vevok

- alkupozicioja

9. dbra Porter-féle ot versenyeré modell / Az iparagi versenyt meghatarozo erék Forras: Porter, M. E: Versenystratégia.

111.4.1.Versenytdrsak

Akadémia Kiado Zrt., Budapest, 2006. 30. oldal (Sajat szerkesztésii, 2024)

Az iparagi verseny kapcsan elmondhatd, hogy az Antracit-Globe Kft. szamara a helyi piacon

né¢hdny versenytarsa van, akik hasonld termékeket és szolgaltatdsokat kinalnak. A vallalat

kiemelkedé mindséget nyujt, ami versenyelOnyt biztosit szamara. (Bauer & Kolos, 2017)

Szeretném bemutatni az Antracit-Globe Kft. versenytarsait, valamint a jovoben varhato

1épéseiket:

WS Tiizép -tobb 1) szolgaltatas bevezetése

Silver Tiizép — térkd arusitasa és gyartasa

Boltiv Tiizép Kft.-Tobb palyazat irdsa
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EROSEGEK GYENGESEGEK

alacsony - kedvez6 arak, jo helyi )
WS Tiizép ] fejletlen korszertitlen gépek és eszkdzokkel
megkdzelithetoség, megfeleld ismertség, dol ‘
olgozna
széles szolgaltatas valaszték

Silver Tiizép ) ) munkaer6hiany miatt nagy a varakozasi idé
hirnév — ismert név, modern kérnyezet,
lassan dolgoznak

Boltiv Tiizép Kft. ) .
sok valasztek, varos kozponti elhelyezkedés magas arajanlatokat tesznek

11. tablazat Versenytarsak (Sajat szerkesztésti, 2024)

I11.4.2.Ujbelépdk

Az 11j belépdk a cég szdmara viszonylag alacsony fenyegetést jelentenek, mivel az épitdiparba
vald belépéshez magas tokeigény és erds szakmai hattér sziikséges, ami neheziti az ijonnan
belépdk piacra jutdsat. A képzés hianya és az emberi eréforrasok kiszamithatatlansaga neheziti
elérehaladasukat. A kezdeti tokehiany is problémat jelenthet szamukra. Emellett a vevai hiiség
hidnya jelentds kihivast jelent. Az emberek hajlamosak ragaszkodni a megszokott dolgokhoz,

kiilonosen, ha az ar-érték arany megfeleld.

II1.4.3. Belépési korlatok alakulasa a jovoben:

A belépési korlatok a jovoben a koronavirus és a jelenleg is zajlo habort okozta inflacié magas
szintll novekedése, nagymértékben befolydsolja az alapanyag arakat. Az instabilitds és a
geopolitikai fesziiltségek hatdsa ¢érezhetd az alapanyagok araban ¢és elérhetdségeiben,
kiilondsen olyan teriileteken, ahol ezek az alapanyagok importbol szarmaznak. Az inflacid
kovetkeztében a magas koziizemi éarak, rengeteg céget, vallalkozést tonkre tettek az elmult
iddszakban. Emellett a globalis gazdasagi kihivasok és a bizonytalansagok altalaban negativ

hatassal lehetnek a befektetésre és a gazdasagi ndvekedésre.
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[11.4.4. Vevok

A marketing kézponti szerepldje a vevo. A marketingkoncepcié 1ényege az, hogy a vallalat
akkor lehet sikeres, ha avevok minél jobb kiszolgalasara torekszik. A vallalkozas kivalo
kapcsolatokkal rendelkezik helyi és regionalis vevokkel, amelyek hosszl tava partnerséget
eredményeznek. (Rekettye, Torécsik, & Hetesi, 2016)

crer

szemben:

Fiatal felnéttek (18-30 éves korosztaly): Kozepes alkupoziciéval rendelkeznek. A fiatal
felndttek gyakran kérnek éarajanlatokat, mivel kezddk és kevésbé tapasztaltak az épitdipari

projektek terén. Altalaban megfontoltan valasztanak, de hajlanddak alkudozni az arakon.

Kozépkort felndttek (30-45 éves korosztaly): Erds alkupozicioval birnak. Ez a korosztaly
gyakran veszi igénybe az épitdipari szolgaltatasokat és rendelkezik elegendd tapasztalattal és

kapcsolatrendszerrel ahhoz, hogy hatékonyan alkudozzon az arakon és a feltételeken.

Iddsebb felndttek (45-65 éves korosztaly): Kozepes alkupozicioval rendelkeznek. Ez a
korosztaly altalaban stabil és tapasztalt az lizleti vilagban. Kevesebb lehetdségiik van az arak

és feltételek meghatarozasara, kevésbé aktivak, nem erds az alkupoziciojuk.

Nyugdijasok (65 ¢év felett): Gyenge alkupozicioval rendelkeznek. A nyugdijasok altaldban
kevésbé aktivak az épitSipari projektekben és kevésbé keresik az arajanlatokat. Altalaban

megallapithatd, hogy kevesebb befolyasuk van az arak vagy a feltételek tekintetében.
I11.4.5. Szallitok

Elmondhat6, hogy a vevok ¢és beszallitok kapcsolata az utdbbi évtizedekben
jelentdsen megvaltozott. Egyre inkabb egyfajta partneri kapcsolat kezd jellemz6vé valni, ahol
a beszallito vallalatok a vevOk igényeit figyelembe véve alakitjdk a termékeket. Az
egylittmiikodés eredményeképp jobb mindségii és a vevOk igényeinek jobban megfeleld
termékeket tudnak a beszallitok eldallitani A cég szadmara a beszallitok fontos szerepet toltenek
be, és viszonylag erds targyalasi pozicidt éveznek, mivel a piacon néhany kritikus beszallitd
dominal, és a beszallitok szama korlatozott. Ennek kovetkeztében a vallaltnak kulcsfontossagu

a jo kapcsolatok fenttartasa a beszallitokkal. (Keszey & Gyulavari, 2017)
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A legfontosabb beszerzend6 alapanyagokat és szolgaltatdsokat vezetem le:
kavics, homok- Lasselsberger Hungaria Kft. Nyékladhaza banyatizem
vasanyagok - RAVEN Hungary Kft.
homlokzati vakoldanyagok — BAUMIT Kft.
falazdanyagok- Wienerberger Kft.
szerkezeti acél- TopSteel Group Kft.
vakoldanyag- Straubinger Kft.

betonvas- FERRO-Acél Kft.

111.4.6. Helyettesito termékek

Helyettesito termékek azok, amelyek a jovében a legnagyobb fenyegetést jelentik. Az épitdipari
robotika egyre elterjedtebbé valik. Példaul robotok alkalmazasa a falak felhtizdsaban vagy a
betondntésben lehetdveé teszi a munkaerdigény csokkentését és a termelékenység novelését.

Fenyegetettségi szint: 5

Automatizalt gépek és eszkozok: Az olyan gépek és eszkozok, mint példaul az épitdipari
dronok, az automatizalt foldmunkagépek vagy az okos eszkozok segitségével hatékonyabban
lehet végezni bizonyos munkafolyamatokat anélkiil, hogy nagyobb munkaerdi eréforrasokra

lenne sziikség. Fenyegetettségi szint: 4

Manuadlis foldmunkék helyett automatizalt foldmunkagépek: Az automatizalt f6ldmunkagépek,

példaul az dnvezetd dozerek vagy kotrogépek. Fenyegetettségi szint: 4
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II1.5. Marketingstratégia
I11.5. 1. Marketingeszkozok jellemzése 4P:

» Termék és termékpolitika: A cégnél magéaban foglalja az épitdipari szolgaltatasokat, mint
példaul a tervezés, az épités, a felujitas, valamint a kereskedelmi tevékenység altal forgalmazott

termékeket.

« Ar és arpolitika: Az ar képzés fontos szerepet jatszik, mivel az épitdipari és kereskedelmi
termékek ¢és szolgaltatdsok arai jelentds hatassal lehetnek a vevOk dontésére. Fontos
megallapitani a versenytarsak arait és az értékajanlatokat. Nap mint nap valtoznak a termékek

beszerzési arai az inflacid miatt.

« Ertékesités helye, értékesiti-politika: Az értékesitési csatorna meglehetésen egyszerii. A

beszerzés tobb forrasbol torténik.

» Eladasosztonzés, reklampolitika: A vallalkozast, fontos, hogy megismerjék az emberek.
Ehhez tobbfajta reklam és promocids eszkozt is igénybe kell venni. A leghatékonyabb hirdetési
feliilet a cég szamdara az internet igy erre fektetik a legnagyobb hangsulyt. A potencialis
igyfelek elnyerése érdekében iddszakos kedvezményeket szezonalis akcidkat vezettek be. PR-
tevékenységek segitségét is igénybe veszi a cég hiszen tobb kozdsségi média platformon jelen

van. A Facebookon, illetve a YouTube-on is.
I11.5. 2.Hdarom kiegészité P

* Emberi tényezok: Fontos biztositani a megfeleld szakértelmet, valamint kialakitani a jo
kommunikéciot az tigyfelekkel. Az alkalmazottaknal kulcsszempont a segitokészség, kitartas
és a tlirelem. A munkaerd megtartasa legalabb olyan fontos tényezd, mint az j munkaerd
toborzasa. Fontos kialakitani egy vonzé munkahelyi kulturdt és munkakdrnyezetet, amely

tamogatja a személyzet fejlodését és jolétét.

* Fizikai tényezok: Magaban foglalja az, irodak, telephelyek esztétikdjat és karbantartasat, a
kornyezettudatos tisztasagra vald torekvés létfontossagat. A referencidk €s az el6z6 munkak

fizikai bizonyitékainak felhasznaldsa, példaul fényképek, videok vagy mas dokumentacio
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formajaban. Ezek segithetnek az ligyfeleknek abban, hogy megbizzanak a vallalkozasban és

meggy6zddjenek a szakértelemrdl és mindségrol.

* Folyamat: A szervez6i munka 6sszehangolja €s egységessé teszi a marketing tevékenységet,
igen nagy prioritasu teriilet. Fontos a marketing tevékenység folyamatos ellendrzése, annak
figyelemmel kisérése. Oda kell figyelni a vendégek véleményeire, esetleg reklamécidira. Nem

utolso folyamat figyelemmel kisérni, hogy az ligyfelek honnan értesiiltek a cégrol.

IV. Sajat elvégzett munka bemutatasa

A szakmai gyakorlatomat 2024. februar 12.-én kezdtem és 2024. majus 17.-én fejeztem be.
Gyakorlatom pontosan 560 oran (14 héten) keresztiil zajlott le.

Az Antracit-Global Kft. vonatkozasaban gyakorlatom ideje alatt én voltam az egyetlen
gyakornok a cégnél. A bemutatkozast kovetéen megkaptam a cég szabalyzatat, ami a szervezeti
¢s a munkakdri szabalyokat tartalmazta ezeket kellett attanulmanyoznom.

Igen sokrétti feladatot kaptam a gyakorlati idém alatt, mindegyiket probaltam a tudasomnak
megfelelden elvégezni.

Feladataim kozé tartoztak az aldbbiak: adminisztrativ feladatok ellatasa, a beszallitok és
partnerekkel telefonon torténd egyeztetés és kapcsolattartas, a beérkezett indikativ arajanlatok
Osszehasonlitasa annak kiértékelése, a legjobb ar-érték aranyt ajanlatok kivalasztésa,
raktarkészlet ellenérzése a meglévo Készlet nyilvantartas alapjan.

A gyakorlati idém alatt kiilon kiemelt prioritasu feladatot kaptam a cégvezeté Ur részérdl,
melynek folytan felkértek arra, hogy folytassak piackutatast a térké lerakas vonatkozasaban, A
piackutatasom kiterjedt az alabbiakra: a térkdlerakasi folyamatok soran felhasznalasra keriil6
beszerezni kivant alapanyagok fajtajara, beszerzési helyek felkutatasara, a felhasznalasra keriild
alapanyagok részére kozelben 1évé ingatlanok és raktarak /mobil raktar tarolasi lehetéségeinek
feltérképezésére, fObb potencidlis versenytarsak felkutatdsara, regiondlisan a kozelben
megtalalhatd miikodd soderbanyak felkutatasara, €s nem utolso szempont volt a térkdpiac
aktualis trendjeir6l és jelenlegi lehetOségeirdl Osszefoglald jelentés elkészitése. Az altalam
elkészitett jelentés kidolgozasanal igen sok segitséget nyujtott az Egyetemei 6rakon megszerzett

elméleti tudasom, amit el0szeretettel hasznaltam fel.
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V. Javaslatok

Mivel a cégnél eddig én voltam a legels6 szakmai gyakorlatat végzo diak igy javaslattal
szeretnék élni, miszerint a vezetdség a tovabbiakban is éljen a didkok gyakorlati
foglalkoztatasaval, amely egy potencialisan nagyszerii lehetéséget jelenthet nemcsak a cégnek,
hanem a helyi fiatalok szamara is. Az ilyen jellegli egyiittmiikédés szamos elénnyel jarhat
mindkét fél szamara, hozzajarulhat a helyi kozosség oktatasahoz és fejlodéséhez is, ami hosszl
tavon fenntarthaté kapcsolatokat eredményezhet az oktatdsi intézményekkel, valamint a
késébbiekben a szakképzett munkatapasztalattal rendelkez6 fiatal komoly munkaer6t jelenthet

ez az Antracit-Globe Kft. szdmara.

Kovetkezd javaslatom lenne a keresémotor optimalizalasara szolgaldo SEO- alkalmazasa. Az
online jelenlét ma mar elengedhetetlen a versenyszféraban torténé fennmaradashoz. Az
internetes keresémotorok, mint példaul a Google, alapvetd szerepet jatszanak abban, hogy
igyfelek taldljanak meg minket az interneten keresztiil. Az SEO, vagyis a Search Engine
Optimization bevezetése lehetdséget kinal arra, hogy a weboldalt hatékonyabban pozicionalja
¢s rangsorolja a keresési eredmények kozott. A SEO alkalmazasanak elonyei kozé tartozik,
hogy specifikus kulcsszavakra és kifejezésekre optimalizalhatjuk az oldalt, igy jobban
megtalalhatova valik azoknak, akik szamara relevans a szolgltatasok. Osszességében az SEO
bevezetése stratégiai 1épés lehet a vallalkozas online jelenlétének erdsitésében és tizleti

sikereink maximalizalasaban.

Egy utols6 egyben hasonld témaju javaslattal szeretnék élni, mégpedig a kozosségi oldalakon
valo aktivitas novelésére szeretném felhivni a figyelmet. A véllalat YouTube és Facebook
oldalain valo aktiv részvételt, a rendszeres megosztasokat képeket és videdkat a legujabb
projektekrdl és munkékrol. Ezaltal lehetdség nyilik a kovetdknek arra, hogy kozelebbrdl
megismerj¢k a vallalat munkajat és szakértelmét. Példaul, készithetnek rovid bemutatovideokat
a legijabb munkakrol, folyamatokrol, valamint személyes profilokat a munkatarsakrol. Ezek a
tartalmak segitenek az {ligyfeleknek megismerni a vallalatot és az ott dolgozd embereket.
Ezenkiviil, fontos, hogy kialakitsanak egy kozosségi média stratégiat, amely tartalmazza a

posztolasi litemtervet €s a tartalmak tipusait.
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V1. Befejezés

Valamennyi munkatars, akivel egyiitt tevékenykedtem rendkiviil kedves empatikus és
segitdkész volt velem, mindent megtettek azért, hogy a képzésemmel Osszhangban allo
feladatok végrehajtasaban kell6 segitséget kapjak. Ezen keresztiil szamos értékes tapasztalattal
¢s élménnyel gazdagodtam. Betekintést nyertem az altalam kivalasztott cég €letébe, napi szint
munkavégzésébe. Azaltal, hogy részt vettem a cég belsd irodai részlegének mindennapi
tevékenységeiben, sokat tanultam arr6l, hogyan miikddik egy vallalat belsé struktaraja és
folyamata.

Minden nap dicséretet kaptam a munkdmért, nagyon jo érzéssel toltott el, és nem csupan
megerdsitett abban, hogy jo Gton jarok, hanem tovabbi motivaciot is adott ahhoz, hogy még
jobban teljesitsek.

Az egész szakmai gyakorlat alatt nagyon jo tarsasagban voltam, és mindig jol éreztem magam
a kollégaim kozott. Ez a tapasztalat nemcsak szakmailag, de személyesen is fejlédést hozott az
életemben. Ertékes kapcsolatokat épitettem és baratsagokat kotottem.

Osszességében rendkiviil pozitiv tapasztalat volt szamomra a gyakorlati idém, és nagyon halas
vagyok mindenkinek, aki hozzajarult ahhoz, hogy ilyen értékes és felemeld élményekkel
gazdagodhattam.

Célom folytatni tanulmanyaimat alapképzésen, ahova rengeteg utravalo tapasztalatot és tudtast

szerezhetem amiért rendkiviil halas vagyok.
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